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Abstract 
  
 This research focuses on development of Multimedia and Interactive 

System,  through Network for Learning of Opportunities School. This system used as 

a channel for students to learn outside the classroom and used as a teaching 

management tool for teacher. Tools for system development were program 

Microsoft Visual Studio. Database management system with MySQL. Write commands 

to work with PHP and Java scripts. For evaluating efficiency of the developed system, 

this research used Sample group to answer questionnaires. The population of 

research is teachers and students of the Bankamwa school (Weboonratsamakee) in 

totals 97 people. 

The result of experiment shows that group is recognized the performance of 

system in the higher level and the system has efficiency of working. 
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
1.1   ท่ีมาและความสําคัญของการวิจัย 

ตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายขยายการศึกษา เพ่ือใหประชาชนมีการศึกษาพ้ืนฐานท่ี
สูงข้ึน เพ่ือรองรับนโยบายการจัดการศึกษาของรัฐดังกลาว การดําเนินงานของโรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษาจะตองฟนผาอุปสรรคตางๆ เพ่ือเปนการเปดโอกาสและพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหแก
เยาวชนในเขตพ้ืนท่ีภาคอีสาร เทคโนโลยีและสื่อสาร การศึกษา สําหรับโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา จึงมีความสําคัญตอการพัฒนา สงเสริม สนับสนุนกาเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ พบวาจากการท่ีรัฐขยายการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
ตามโครงการขยายโอกาสทางการศึกษาจนถึงระดับมัธยมศึกษาตอนตน โดยวิธีการไมบังคับ แตใหเรง
ขยายในรูปแบบและดวยมาตรการตางๆ ไดมีการระดมบุคลากรจากหนวยงานตางๆ ท้ังจากภาครัฐ 
เอกชนและชุมชนเพ่ือใหสามารถจัดการศึกษาไดอยางคลองตัว และใหครบถวนภายในป พ.ศ.2544 
ท้ังนี้โดยกําหนดเปาหมายอัตราการเรียนตอในชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ในระบบโรงเรียนของนักเรียนท่ี
จบชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 ไวรอยละ 98  ในปการศึกษา 2544 และจะประกาศเปนการศึกษาภาค
บังคับตอไป ฉะนั้น การจัดการศึกษาตามโครงการขยายโอกาสทางการศึกษาจึงมิใชภารกิจของรัฐแต
เพียงฝายเดียวไมใชการจัดการศึกษาเชิงยัดเยียดใหประชาชน แตเปนการจัดท่ีใหสิทธิในการจัด
การศึกษาแกบุคคล ครอบครัว ชุมชน สถาบันตาง ๆ ในสังคมใหเขามารวมจัดการสงเสริม สนับสนุน 
การดําเนินงานอยางเต็มท่ี 

จากกระแสโลกท่ีเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วสงผลใหหลายประเทศเผชิญปญหาความเลื่อมล้ํา
ทางสังคม ซ่ึงมีอิทธิพลตอวิถีชีวิตเปนอยางมาก ทําใหหลายประเทศตองเรงพัฒนาและเตรียมพรอม
โดยสรางกลไกการพัฒนาศัยกภาพคนใหสูงข้ึน เพ่ือใหสามารถปรับตัว และกาวไปขางหนาไดอยางม่ัง
คง เทาเทียมนานาประเทศ  สําหรับเทคโนโลยีคอมพิวเตอรปจจุบันมีความกาวหนาหลายดานท้ัง
รูปแบบการนําเสนอท่ีนาสนใจในรูปของมัลติมีเดีย (Multimedia) การสื่อสารท่ีฉับไว การประมวลผล
ท่ีรวดเร็ว การใชงานท่ีโตตอบไดเสมือนจริง (Interactive)  ซ่ึงจุดเดนดังกลาวสามารถนํามาปรับใชกับ
การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เพ่ือลดชองวางระหวางผูสอนกับ
ผูเรียน เพ่ือขยายโอกาสใหกับโรงเรียนในชนบทไดใชสื่อกาเรียนการสอนท่ีทัดเทียมชุมชนเมือง 
ทัดเทียมอารยประเทศ และเพ่ือตอบรับกับนโยบายการกาวไปสูประชาคมอาเซียน ในป พ.ศ. 2558 

ดวยเหตุผลและความจําเปนดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงมีแนวคิดในการพัฒนาระบบมัลติมีเดีย
และการโตตอบแบบอินเตอรแอคทีฟผานระบบเครือขาย โดยพัฒนาในรูปเว็บแอพพลิเคชั่น ใน
ลักษณะมัลติมีเดียและอินเตอรแอคทีฟ (Multimedia and Interactive System) และนําเทคโนโลยี
เว็บ 2.0 มาออกแบบและพัฒนาระบบอีกดวย  ระบบดังกลาวจะชวยเพ่ิมประสิทธิภาพและ
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ประสิทธิผลการเรียนรูของโรงเรียนขยายโอกาส  เพ่ือยกระดับการเรียนรูและพัฒนาศักยภาพใหกับ
นักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส  อีกท้ังยังชวยลดชองวางทางการศึกษาระหวางโรงเรียนในเมืองกับ
ชนบทไดเปนอยางดี 

 
1.2   วัตถุประสงคของการวิจัย 

1.2.1 เพ่ือพัฒนาระบบมัลติมีเดียและการโตตอบแบบอินเตอรแอคทีฟ ผานระบบเครือขาย 
เพ่ือการเรียนรูของโรงเรียนขยายโอกาส 

1.2.2 เพ่ือเพ่ิมศักยภาพการเรียนรูใหกับเด็กนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส 
1.2.3 เพ่ือเพ่ิมชองทางการเรียนรูผานระบบเครือขาย แกนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส 

 
1.3  ขอบเขตของการวิจัย  

1.3.1 กรณีศึกษา  นักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส โรงเรียนบานคําหวา 
1.3.2 ประชากร คือ ผูบริหาร ครู และนักเรียน โรงเรียนบานคําหวา   
1.3.3 กลุมตัวอยาง  เลือกโดยวิธีการสุมตัวอยางและคัดเลือก  รายละเอียดดังตอไปนี้  

1) ครู จํานวน 5 คน 
2) นักเรียน จํานวน 30 คน 

1.3.4 เนื้อหาขอมูล 
1) เนื้อหาการเรียนการสอนของกลุมนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส โรงเรียนบานคําหวา 

ตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ 
1.3.5 ความสามารถของระบบความคุม 

1) สามารถนําเขาขอมูลภาพ วีดีโอ และเสียงได 
2) สรางแบบทดสอบได  
3) สรางขอสอบได 3 ประเภท ไดแก ขอสอบปรนัย, ขอสอบถูกผิด และขอสอบแบบ

จับคู 
4) สามารถเก็บผลคะแนนสอบของผูเรียนแตละวิชาได 
5) สามารถเก็บขอมูลประวัติการเขาเรียนในแตละวิชาได 
6) เรียกดูรายงานประวัติการเขาเรียน ประวัติการทําแบบฝกหัด และประวัติการทํา

ขอสอบได 
7) สั่งพิมพรายงานประวัติตางๆ ในรูปแบบเอกสาร pdf ไฟลได  
8) คนหารายชื่อสมาชิก เนื้อหาบทเรียน  แบบฝกหัด และขอสอบ ได 
9) จัดหมวดหมูของบทเรียน(คลังความรู) แบบฝกหัด(คลังแบบฝกหัด) และขอสอบ(คลัง

ขอสอบ) แยกตามระดับชั้น ไดแก ระดับมัธยมศึกษา และระดับประถมศึกษา   
10) จัดเก็บประวัติการสรางเนื้อหาบทเรียน แบบฝกหัด และขอสอบ 
11) จัดบันทึกการใหคะแนนความพึงพอใจตอเนื้อหา และแบบฝกหัดแตละวิชา 
12) ประมวลผลและรายงานคาเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจตอเนื้อหา และแบบฝกหัดแต

ละวิชา 
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13) แสดงสถิติการเขาเยี่ยมชม   
14) จัดเก็บและแสดงคลังรูปภาพได 

1.3.6 ความสามารถของผูดูแลระบบ (Admin) 
1) กําหนดสิทธิการเขาใชงานระบบ 
2) เพ่ิม ลบ แกไข เรียกดู ขอมูลสมาชิกได 
3) เพ่ิม ลบ แกไข เรียกดู ขาวประกาศได 
4) เพ่ิม ลบ แกไข เรียกดู คลังความรูได 
5) เพ่ิม ลบ แกไข เรียกดู คลังแบบฝกหัดได 
6) เพ่ิม ลบ แกไข เรียกดู คลังขอสอบได 
7) เพ่ิม ลบ แกไข เรียกดู คลังรูปภาพและปายประชาสัมพันธ (Banner) ได 
8) เรียกดูสถิติ รายงาน และสั่งพิมพได 
9) ใหคะแนนความพึงพอใจตอเนื้อหา และแบบฝกหัดแตละวิชาได 

1.3.7 ความสามารถของผูใชงานระบบ (ครู, อาจารย  ท่ีเปนสมาชิก) 
1) สมัครสมาชิกได 
2) เพ่ิม ลบ แกไข คลังความรูได 
3) เพ่ิม ลบ แกไข คลังแบบฝกหัดได 
4) เพ่ิม ลบ แกไข คลังขอสอบได 
5) เรียกดูรายงานประวัติการเขาเรียน ประวัติการทําแบบฝกหัด และประวัติการทํา

ขอสอบได 
6) สั่งพิมพรายงานประวัติตางๆ ในรูปแบบเอกสาร pdf ไฟลได  
7) คนหารายชื่อสมาชิก เนื้อหาบทเรียน  แบบฝกหัด และขอสอบ ได 
8) ใหคะแนนความพึงพอใจตอเนื้อหา และแบบฝกหัดแตละวิชาได 
9) เรียกดูคลังรูปภาพและบันทึกได 

1.3.8 ความสามารถของผูใชงานระบบ (นักเรียนท่ีเปนสมาชิก) 
1) สมัครสมาชิกได 
2) อานขาวประกาศได 
3) เขาดูเนื้อหาในแตละวิชาได 
4) ทําแบบฝกหัดในแตละวิชาได 
5) ทําขอสอบในแตละวิชาได 
6) คนหารายชื่อสมาชิก เนื้อหาบทเรียน  แบบฝกหัด และขอสอบ ได 
7) ใหคะแนนความพึงพอใจตอเนื้อหา และแบบฝกหัดแตละวิชาได 
8) เรียกดูคลังรูปภาพและบันทึกได 

 
1.4   ขอตกลงเบ้ืองตนของการวิจัย 

1.4.1 การเลือกกลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้ ใชวิธีการเลือกแบบแบบ Focus Group  โดย
คํานึงถึงความสะดวกในการดําเนินการทดลองเปนหลัก 
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1.4.2 การวิจัยครั้งนี้ไมคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล ดานเพศ วัย พ้ืนฐานทางดาน
เศรษฐกิจ และสังคม  

1.4.3 ความสามารถและความชํานาญในการใชเครื่องคอมพิวเตอรท่ีแตกตางกันของกลุม
ตัวอยางไมมีผลตอการประเมินคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคฯ 

1.4.4 ความเร็วของเครื่องคอมพิวเตอรและระบบเครือขายท่ีใชในการทดลองท่ีแตกตางกันไมมี
ผลตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการตอบแบบสอบถาม 
 
1.5  ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการวิจัย 

1.5.1 การเผยแพรงานวิจัยในวารสารระดับชาติ 
1.5.2 ไดระบบมัลติมีเดียและการโตตอบแบบอินเตอรแอคทีฟ ผานระบบเครือขาย เพ่ือการ

เรียนรูของโรงเรียนขยายโอกาส 
1.5.3 ลดชองวางทางการศึกษาดวยเทคโนโลยีผานระบบเครือขายระหวางชุมชนเมืองกับชนบท 
1.5.4 นักเรียนโรงเรียนขยายโอกาสมีศักยภาพทางการเรียนรูเพ่ิมข้ึน 
1.5.5 เปนตนแบบใหกับโรงเรียนขยายโอกาสอ่ืนๆ สามารถนําไปใชเปนเครื่องมือชวยพัฒนาการ

เรียนรูใหแกนักศึกษาได 
 

1.6  นิยามศัพทเฉพาะ 
1.6.1 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา (Opportunities School) เกิดข้ึนจากโครงการนํา

รองขยายการศึกาภาคบังคับ ซ่ึงเปนผลจากการท่ีรัฐบาลไดมีนโยบายท่ีจะขยายการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
ของประชาชนใหสูงข้ึน จนถึงระดับมัธยมศึกษาตอนตน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 
2538) 

1.6.2 ระบบมัลติมีเดีย (Multimedia System)  หมายถึง การนําองคประกอบของสื่อชนิดตางๆ 
มาผสมผสานเขาดวยกัน เพ่ือใหสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ ประกอบดวย ตัวอักษร (Text) 
ภาพนิ่ง (Image) ภาพเคลื่อนไหว หรือแอนิเมชั่น (Animation) เสียง (Sound) และวิดีโอ (Video) 
โดยผานกระบวนการทางระบบคอมพิวเตอร ไดแก การนําเขา (Input) การประมวล (Processing) 
การแสดงผลลัพธ (Output) และการจัดเก็บขอมูล(Storage) ตามลําดับซ่ึงระบบท้ังหมดจะถูกควบคุม
ผานทางเครื่องพีซี ดวยการบริหารจัดการของซอฟตแวร ท่ีติดตั้งไว  หัวขอยอยเนื้อหาสวน 
ประกอบดวย การนําเขา(Input) การประมวลผล(Processing) การแสดงผล(Output) และการ
จัดเก็บขอมูล (Storage) 

1.6.3 สื่อประสม (กิดานันท  มลิทอง, 2547) หมายถึง  การนําเอาสื่อหลายประเภทมาใช
รวมกันท้ังวัสดุ อุปกรณ และเทคนิควิธีการ เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการเรียนการสอน โดยสื่อ
แตละชนิดอาจเปนขอมูล ตัวอักษร ภาพกราฟฟก ภาพถาย ภาพเคลื่อนไหวแนบวีดีทัศน และเสียง 

1.6.4 สื่อมัลติมีเดีย (บุปผชาติ  ทัฬหิกรณ และคณะ, 2544) หมายถึง  หรืออาจเรียกสื่อประสม 
หรือสื่อหลายแบบ ตามพจนานุกรมศัพทคอมพิวเตอรฉบับราชบัณฑิตยสถานใหความหมายวา 
หมายถึงการใชอุปกรณตางๆ เพ่ือรวมกันนําเสนอขอมูลเปนหลัก โดยเนนผลลัพธท่ีเกิดข้ึนจากเทคนิค
การนําเสนอ เชน ผลลัพธท่ีเกิดบนจอคอมพิวเตอร หรือบนจอรับภาพในรูปแบบอ่ืนๆ ซ่ึงจะมีคําศัพท
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เฉพาะอีกหลายคําท่ีใชรวมกับสื่อมัลติ มีเดีย เชน การนําเสนอขอมูลดวยระบบมัลติ มีเดีย 
(Multimedia Presentation) คอมพิวเตอรชวยสอนดวยระบบมัลติมีเดีย (Multimedia CAI) และ
คอมพิวเตอรระบบมัลติมีเดีย (Multimedia Computer System) หากพิจารณาการใชจะพบวาเปน
การนําเอา Hardware และ Software ไวดดวยกัน สวนท่ีจะเนนสวนไหนมากหรือนอยข้ึนอยูกับ
จุดประสงคและลักษณะของการใช 

 



 
 

บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
ในการศึกษาวิจัยเรื่อง  ระบบไอซีทีเพ่ือการศึกษาวิเคราะหคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค ในสาย
วิชาชีพคอมพิวเตอร ตามความตองการของสถานประกอบการ  ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ี
เก่ียวของในหัวขอ  ตอไปนี้ 

2.1 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
2.2 ขอมูลโรงเรียนบานคําหวา 
2.3 ความรูเบื้องตนเก่ียวกับมัลติมีเดีย  
2.4 ภาษาพีเอชพี (PHP) 
2.5 ระบบจัดการฐานขอมูล (Database Management System) 
2.6 คําสั่ง SQL พ้ืนฐานในการจัดการฐานขอมูล 
2.7 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 

2.1  โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
 ความเปนมา 
 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาเกิดข้ึนจากโครงการนํารองขยายการศึกาภาคบังคับ ซ่ึงเปน
ผลจากการท่ีรัฐบาลไดมีนโยบายท่ีจะขยายการศึกษาข้ันพ้ืนฐานของประชาชนใหสูงข้ึน จนถึงระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2538) โดยเริ่มเม่ือวันท่ี 31 มีนาคม 
2530  คณะรัฐมนตรีไดมีมติเห็นชอบใหกรมสามัญศึกษาดําเนินโครงการขยายโอกาสทางการศึกษา
ระดับมัธยมศึกษาตอนตนในเขตพ้ืนท่ีชนบทยากจน 38 จังหวัด และเม่ือวันท่ี 1 กันยายน 2530  
เห็นชอบในหลักการการขยายการศึกษาข้ันพ้ืนฐานออกไปจนถึงระดับมัธยมศึกษาตอนตน โดยวิธีการ
ไมบังคับ   
 ตอมาเม่ือวันท่ี 12 กรกฎาคม 2531 ไดเห็นชอบใหโครงการขยายโอกาสทางการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน 38 จังหวัด ออกไปใหครอบคลุมโรงเรียนท่ีอยูในเขตทุรกันดารดวย และเม่ือวันท่ี 
30 พฤษภาคม 2532 เห็นชอบใหดําเนินการตามสาระสําคัญของรูปแบบ และวิธีการขยายการศึกษา
ข้ันพ้ืนฐาน ตอจากนั้นเม่ือวันท่ี 27 ตุลาคม 2532 เห็นชอบใหกรมการศึกษานอกโรงเรียนดําเนินการ
ตามโครงการขยายโอกาสทางการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนนอกระบบโรงเรียน แตเม่ือ
เปรียบเทียบกับปญหาความตองการโดยเฉพาะตลาดแรงงาน มีแนวโนตความตองการแรงงานพ้ืนฐาน
ท่ีมีระดับความรูอยางต่ําชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3  ตอมากระทรวงศึกษาธิการไดพิจารณาหายุทธศาสตร
ในการเรงขยายโอกาสทางการศึกษาไปสูสวนภูมิภาคอยางท่ัวถึงและรวดเร็ว  และไดมอบหมายให
สํานักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ ดําเนินงานขยายโอกาสทางการศึกษาภายใตโครงการ
นํารองขยายการศึกษาภาคบังคับ  โดยเปดทําการสอนระดับมัธยมศึกษาตอนตน ในโรงเรียน
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ประถมศึกษาท่ีมีความพรอมดานอาคารสถานท่ี และมีบุคลากรผูสอนเพียงพอจํานวน 119 โรงเรียน
ท่ัวประเทศใน 73 จังหวัด (ยกเวนกรุงเทพฯ)  ตั้งแตปการศึกษา 2533 เปนตนมา ซ่ึงการดําเนินการ
เพ่ือตอบสนองสโยบายเรงรัดการขยายโอกาสทางการศึกษาดังกลาว เปนไปตามมติคณะรัฐมนตรี เม่ือ
วันท่ี 22 พฤษภาคม 2533 ท่ีเห็นชอบในหลักการท่ีกระทรวงศึกษาธิการ 
 

2.2  ขอมูลโรงเรียนบานคําหวา 
2.2.1 ขอมูลท่ัวไป 
ช่ือสถานศึกษา  โรงเรียนบานคําหวา ( วิบูลราษฎรสามัคคี )    

ตั้งท่ีหมู 2 ตําบลคําหวา  อําเภอตาลสุม  จังหวัดอุบลราชธานี  
รหัสไปรษณีย  34330   โทรศัพท / โทรสาร   045-843413   
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี  เขต 3    
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

เปดสอนตั้งแตระดับ   ปฐมวัย   (อนุบาล  1) ถึงระดับ ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี  3 
เขตพ้ืนท่ีบริการ 6  หมูบาน  ไดแก  บานคําหวา   หมู  1  หมู  2   บานนาทม หมู 4  หมู 6   

บานหวยดู หมู  3   และบานไฮหยอง หมู  5 
 

2.2.2 ขอมูลดานการบริหารสถานศึกษา 
ช่ือ - สกุลผูบริหาร   นายสฤษฎ  พุฒชา   
วุฒิการศึกษาสูงสุด   ปริญญาตรี  สาขาบริหารการศึกษา  
ดํารงตําแหนงโรงเรียนนี้ตั้งแตวันท่ี  15  กุมภาพันธ   2549  จนถึงปจจุบันเวลา  7  ป     

 
 วิสัยทัศน 

 “โรงเรียนบานคําหวา(วิบูลราษฎรสามัคคี)  มีระบบการบริหารท่ีดีเยี่ยม  จัดสภาพแวดลอม
ใหรมรื่นสวยงาม  บุคลากรทุกคนไดรับการพัฒนาใหมีคุณภาพ  มุงม่ันพัฒนาผูเรียนเรียนใหมี
คุณลักษณะและชีวิตท่ีดีดวยหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงโดยความรวมมือจากทุกภาคสวน” 
  
 พันธกิจ 

1. พัฒนาสภาพสภาพแวดลอมในโรงเรียนใหสวยงาม สะอาด รมรื่น ปลอดภัยเอ้ือตอการ
เรียนรูจัดกระบวนการเรียนรูใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และ
หลักสูตรสถานศึกษา ฉบับปรับปรุง  พ.ศ. 2554 โดยยึดหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ. 
2551 

2. พัฒนานักเรียนใหมีคุณธรรมนําความรู กาวทันเทคโนโลยี ใชชีวีอยางพอเพียง คูเคียงหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

3. พัฒนาหรือใชสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาใหเกิดประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพอยางสูงสุด 
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4. สรางความตระหนักใหชุมชนหรือทุกภาคสวนเห็นความสําคัญ และมีสวนรวมในการพัฒนา
การศึกษา 

5. ยกระดับคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาปฐมวัย มาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐานใหเปนไป   
ตามมาตรฐานการศึกษาชาติ 

6. สนับสนุนใหครู ผูปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ผูนํา ชุมชน องคกร 
ปกครองสวนทองถ่ิน และผูท่ีมีสวนเก่ียวของอ่ืน ๆ มีสวนรวมในการบริหารจัดการศึกษาโดย              
ยึดหลักประชาธิปไตย 

7. สงเสริมการเรียนการสอนใหผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม อยูในสังคมอยางมีความสุข 
 
 เปาประสงคของโรงเรียน 

1. ผูเรียนทุกคนไดรับการศึกษาท่ีมีคุณภาพ  ตามมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและสากล 
2. ผูเรียนทุกคนมีคุณธรรม  สํานึกในความเปนไทยและดําเนินวิถีชีวิตตามหลักของปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง 
3. โรงเรียนมีครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพและเปนครูมืออาชีพ 
4. โรงเรียนมีความเขมแข็งและมีระบบการบริหารจัดการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ 
5. ผูปกครองและชุมชนมีสวนรวมในการบริหารจัดการรวมกันกับสถานศึกษา 

 
ตราสัญลักษณโรงเรียน 

 
 
สีประจําโรงเรียน      น้ําเงิน  - เหลือง 

คําขวัญของโรงเรียน   “เรียนดี     มีจรรยา  พลานามัยสมบูรณ  เพ่ิมพูนสติปญญา  พัฒนาสังคม” 

ปรัชญาของโรงเรียน   “นตถิปญญา   สมาอาภา  :  แสงสวางเสมอดวยปญญาไมมี ” 

เอกลักษณของโรงเรียน “สืบสานศิลปะ  ดนตรีอีสาน” 

อัตลักษณผูเรียน     “สุขนิสัยดี  มีมารยาทงาม” 

ปณิธาน       “สรางคนดีสูสังคม” 

 
2.2.3 แนวทางการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

    1. ยกระดับคุณภาพผูเรียนทุกคนใหมีพัฒนาการเหมาะสมกับวัย  มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนดีข้ึน มีคุณธรรม  และสํานึกความเปนไทย โดยเนนการอานออกเขียนได  คิดเลขเปน  มีทักษะ
การคิดวิเคราะห  เชื่อม่ันในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข  



 9 

และมีความสามารถดานเทคโนโลยี  โดยผูเรียนไดรับการพัฒนาอยางมีคุณภาพ  สอดคลองกับความ
ถนัดและเต็มตามศักยภาพ สาระสําคัญ ดังนี้ 

 -  เด็กปฐมวัย ไดรับการเตรียมความพรอมดานรางกาย จิตใจ อารมณ สังคมตาม
หลักสูตรการศึกษาปฐมวัยอยางมีคุณภาพ 

-  นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 3 มีทักษะอยางดีดานการอานออก เขียนได และการ
คิดคํานวณเบื้องตน เพ่ือเปนพ้ืนฐานในการเรียนในชั้นท่ีสูงข้ึน  โดยไดรับการดูแลชวยเหลืออยางทัน
การ หากนักเรียนยังมีทักษะดังกลาวไมเพียงพอ 

-  นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 มีทักษะอยางดีดานการอานคลอง เขียนคลอง และ
การคิดคํานวณท่ีซับซอนข้ึน   โดยไดรับการชวยเหลืออยางทันการ หากนักเรียนยังมีทักษะดังกลาวไม
เพียงพอ 

-  นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3  มีความรู ความสามารถตามมาตรฐานระดับชาติ และ
ระดับนานาชาติ 

-  ประชากรวัยเรียนทุกคนไดรับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  15  ปอยางมีคุณภาพและท่ัวถึง 
โดยไดเรียนรูตามศักยภาพและความถนัด 
      2. ยกระดับคุณภาพครูโดยใชโรงเรียนเปนฐาน  กลาวคือ เนนการสนับสนุนใหครูรวมกลุม
กันวางแผนและพัฒนาเทคนิคกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู นําไปสูการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
การสอน เปนครูมืออาชีพ  ยอมรับการเปลี่ยนแปลงโดยยึดประโยชนผูเรียนเปนสําคัญ รวมท้ังลดงาน
อ่ืนท่ีไมจําเปนและจัดใหมีบุคลากรสายสนับสนุนเพ่ือคืนครูใหแกผูเรียน  ท้ังนี้   ดําเนินการให
สอดคลองกับนโยบายของหนวยงานบังคับบัญชามีระบบการนิเทศ  ติดตามชวยเหลือการปฏิบัติงาน
ของครูใหสงผลตอการเรียนรูของนักเรียนอยางมีประสิทธิภาพ 

      3. เพ่ิมโอกาสในการเขาถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพมากข้ึนของผูเรียน  โดยเฉพาะผูเรียนดอย
โอกาส ท่ีอยูในพ้ืนท่ีหางไกลทุรกันดาร  รวมท้ัง พัฒนาเด็กพิการ และเด็กท่ีมีความสามารถพิเศษ 

      4. พัฒนากลไกบริหารจัดการใหม ท่ีมุงเนนประสิทธิภาพการจัดการศึกษา  การระดม
ทรัพยากร  การกระจายอํานาจใหสถานศึกษามีความเขมแข็งในการบริหารจัดการโดยยึดหลักธรรมา 
ภิบาล มีระบบประกันคุณภาพภายใน และสงเสริมการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน ตลอดจนความ
รวมมือกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

 
2.2.4 ประวัติของโรงเรียน     

     โรงเรียนบานคําหวา (วิบูลราษฎรสามัคคี)  ตั้งอยูหมูท่ี 2 บานคําหวา  ตําบลคําหวา   
อําเภอตาลสุม  จังหวัดอุบลราชธานี  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี 
เขต 3 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  กอตั้งข้ึนเม่ือวันท่ี 17 
เดือนธันวาคม พ.ศ. 2477 โดยขุนศิริรัฎไพศาล  นายอําเภอพิบูลมังสาหาร และใหตั้งชื่อวา “ โรงเรียน
วัดบานคําหวา ” โดยมี นายเขียน  สิงหเรือง  ดํารงตําแหนงครูใหญคนแรก  เม่ือวันท่ี 1 มิถุนายน 
2481  นายคํ้า  แสนทวีสุข   ดํารงตําแหนงครูใหญไดจับจองท่ีดินไว 1 แปลง  เนื้อท่ี 7 ไร 3 งาน  ซ่ึง
เปนสถานท่ีปลูกสรางอาคารเรียนปจจุบัน ตอมา พ.ศ.2488  ทานพระครูวิบูลสมณวัตร   พรอมดวย
ชาวบานคําหวาไดรวมมือจัดหาเงินปลูกสรางอาคารเรียนถาวรข้ึน 1 หลัง   เปนเงิน  20,000  บาท  
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และทางราชการไดอนุมัติเงินงบประมาณสนับสนุน จํานวน  15,000  บาท ยายมาทําการสอนท่ี
ปจจุบันและเปลี่ยนชื่อโรงเรียนเปนโรงเรียนบานคําหวา (วิบูลราษฎรสามัคคี)ไดรับเงินงบประมาณ
ปรับปรุงอาคารเรียนเพ่ิม  จํานวน 8,500 บาท  พ.ศ. 2518  ไดรับงบประมาณกอสรางสวมหนึ่ง หลัง  
พ.ศ. 2520  ไดรับงบประมาณสรางอาคารเรียนหลังท่ีสอง จํานวน 135,000  บาท  และไดรับ
งบประมาณ สรางบานพักครูหนึ่งหลัง พ.ศ. 2530  ไดรับบริจาคเงินกอสรางรั้วคอนกรีตทางดานทิศ
ตะวันตก  เปนเงินจํานวน 53,000  บาท   พ.ศ. 2533  ไดรับงบประมาณสรางอาคารเรียน  สปช.
105/29  6  หองเรียน จํานวน 1 หลัง  และไดสรางคายลูกเสืออําเภอ บนพ้ืนท่ีดินแปลงท่ีสาม  เนื้อท่ี  
5 ไร 2 งาน 79  ตารางวา   พ.ศ.2534 ไดรับงบประมาณสรางสวม 6 ท่ี  พ.ศ. 2539  ไดรับเงิน
บริจาคจากคณะศิษยเกาและชาวบานคําหวา สรางอาคารหองสมุดถาวรเอกเทศจํานวน  1 หลัง  ใช
งบประมาณท้ังสิ้น 250,000  บาท   พ.ศ. 2542   ไดรับงบประมาณสนับสนุนจากองคการบริหารสวน
ตําบลคําหวา  กอสรางชุดไฟสองสนาม จํานวน  2  ชุด  ปการศึกษา 2542 ไดรับอนุมัติใหเปดขยาย
โอกาสทางการศึกษา  รับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน  พ.ศ. 2543  ไดรับงบประมาณกอสราง
สนามบาสเกตบอล  และ พ.ศ. 2545  คณะศิษยเกาและชาวบานคําหวารวมกันจัดทําผาปาการศึกษา
เพ่ือสรางรั้วคอนกรีตเสริมเหล็กดัดทางดานทิศเหนือ  พ.ศ. 2553 คณะศิษยเกาชาวบานคําหวารวมกัน
จัดทําผาปาการศึกษาเพ่ือจัดหาเงินสรางอาคารอเนกประสงค  พ.ศ.2555 ไดรับงบประมาณจากงบ
แปรญัตติ จัดซ้ือ เครื่องกรองน้ํา  เปนเงินจํานวน 99,000  บาท  และวงดุริยางคขนาดเล็ก  จํานวน  
250,000  บาท 

 
 ปจจุบันมีขาราชการครูจํานวน 13  คน  ชางครุภัณฑจํานวน 1 คน ครูอัตราจาง จํานวน 1 
คน  และครูจางสอนจํานวน 2 คน  พนักงานราชการตําแหนงธุรการ  จํานวน  1  คน รวมบุคลากร
ท้ังสิ้นจํานวน 18 คน  นักเรียนท้ังสิ้น  203  คน เปดทําการเรียนการสอนตั้งแตระดับปฐมวัยถึงระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน  มีอาคารเรียน 2 หลัง จํานวน  9  หอง เรียน อาคารประกอบ 3 หลัง เปนอาคาร
อเนกประสงค 1 หลัง  อาคารหองสมุดถาวรเอกเทศ 1 หลัง  อาคารสหกรณ 1 หลังและมีหองสวมใน
อาคาร 1 ท่ี  หองน้ําหองสวมท่ีใชการได  2  หลัง 8  ท่ีบานพักครูท่ีใชการไดจํานวน 2 หลังมีท่ีดิน
จํานวน 3  แปลง พ้ืนท่ีท้ังสิ้น 13  ไร 1 งาน  79  ตารางวา  มีหมูบานในเขตบริการ 6 หมูบานไดแก  
บานคําหวาหมูท่ี 1, หมูท่ี 2  บานหวยดู หมูท่ี 3  บานนาทมเหนือ  หมูท่ี 4  บานไฮหยอง หมูท่ี 5  
และบานนาทมใตหมูท่ี 6  ประชากรสวนใหญจบการศึกษาภาคบังคับ ( ป.6 ) ประกอบอาชีพ
เกษตรกรรม การคมนาคมไมสะดวก  มีไฟฟาและประปาหมูบาน  มีคูสายโทรศัพท   

ผูบริหารโรงเรียนบานคําหวา ( วิบูลราษฎรสามัคคี )  ปจจุบัน  คือ นายสฤษฎ   พุฒชา 
 

2.2.5 ขอมูลนักเรียน 
     ปจจุบันโรงเรียนมีขอมูลเก่ียวกับจํานวนนักเรียน  (ขอมูลปการศึกษา  2556)  ดังนี้ 

(1) จํานวนนักเรียนในเขตบริการท้ังหมด   203  คน 
(2) จํานวนนักเรียนจําแนกตามระดับชั้นท่ีเปดสอน 
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ตารางท่ี 2.1  แสดงขอมูลจํานวนนักเรียนและครู โรงเรียนบานคําหวา 
 

ระดับช้ัน 
จํานวนนักเรียน จํานวน

หองเรียน 

จํานวนครูท่ีสอนแตละระดับ 
ชาย หญิง รวม ประจํา 

การชาย 
ประจํา 

การหญิง 
จางสอน 

ชาย 
จางสอน 

หญิง 

อนุบาล  1 13 8 21 1 - 1 - - 

อนุบาล  2 6 9 15 1 - - - 1 

รวม 19 17 36 2 - 1 - 1 

ประถมศึกษาปท่ี  1 8 8 16 1 - 1 - - 

ประถมศึกษาปท่ี  2 12 5 17 1 - 1 - - 

ประถมศึกษาปท่ี  3 9 13 22 1 1 1 - - 

ประถมศึกษาปท่ี  4 7 7 14 1 - 1 - - 

ประถมศึกษาปท่ี  5 4 7 11 1 - 1 - - 

ประถมศึกษาปท่ี  6 9 9 18 1 1 1 - - 

รวม 49 49 98 6 2 6 - - 

มัธยมศึกษาปท่ี  1 15 14 29 1 - 1 1 - 

มัธยมศึกษาปท่ี  2 10 9 19 1 - 1 1 - 

มัธยมศึกษาปท่ี  3 14 10 24 1 - 1 - 1 

รวม 39 33 72 3 - 3 2 1 

รวมท้ังหมด 107 99 206 11 2 10 2 2 
 
 

2.2.6 ขอมูลบุคลากร 
ตารางท่ี 2.2  แสดงขอมูลบุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนบานคําหวา 
 

ประเภทบุคลากร 
เพศ ระดับการศึกษาสูงสุด อายุ 

เฉล่ีย 
ประสบการณ 

สอนเฉล่ีย ชาย หญิง ตํ่ากวาป.ตรี ป.ตร ี ป.โท ป.เอก 
ผูอํานวยการ 1 - - 1 - - 53 32 
รองผูอํานวยการ - - - - - - - - 
ครูประจําการ 2 10 - 11 1 - 50.6 26 
พนักงานราชการ(ธุรการ) - - - - - - - - 
ชางไม 4 1 - 1 - - - 59 30 
อ่ืน ๆ ..ลูกจางชั่วคราว.. 2 2 - 4 - - 28 5 
ธุรการ+พ่ีเลี้ยงอนุบาล 1 - - 1 - - 27 4 

รวม 
7 12 1 17 1 -   

19 
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• ครูท้ังหมด (รวมอัตราจาง)    16   คน 

• มีครูท่ีสอนตรงตามวิชาเอก    12   คน (75.00  %) 

• มีครูท่ีสอนวิชาตามความถนัด     4  คน ( 25.00 %) 
 

2.2.7 สภาพชุมชนโดยรวม 
     สภาพชุมชนโดยรอบบริเวณโรงเรียนมีลักษณะเปนหมูบาน มีประชากรประมาณ 1,000  
คน บริเวณใกลเคียงโดยรอบโรงเรียน ไดแก  หมูบาน , วัด  ประชากรสวนใหญประกอบอาชีพ ทํานา  
ประมาณ  3 % มีอาชีพรับราชการและคาขาย นับถือศาสนาพุทธ ดําเนินชีวิตตามประเพณี/
ศิลปวัฒนธรรมทองถ่ินอีสาน และพิธีกรรมทางพุทธศาสนาในวันสําคัญทางศาสนา  
    ผูปกครองสวนใหญ จบการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน( ป.6 )  ฐานะทางเศรษฐกิจ / รายไดโดยเฉลี่ย 
ตอครอบครัว ตอป  30,000 บาท  จํานวนคนเฉลี่ยตอครอบครัว  4 คน 
    โอกาสและขอจํากัดของโรงเรียน 
       (1)  โอกาส  ปจจัยท่ีถือวาเปนโอกาสหรือจุดแข็งของสถานศึกษาไดแกโครงสรางการ
บริหารและนโยบายการบริหารของสถานศึกษาท่ีบริหารแบบมีสวนรวม โดยยึดหลักธรรมาภิบาล  ยึด
ระเบียบกฎหมายและนโยบายของหนวยเหนือ เปนสําคัญ  มีการดําเนินการในระบบการประกัน
คุณภาพ  ประกันโอกาสและประกันความปลอดภัยอยางจริงจัง  ทําใหนักเรียนไดรับการบริการดาน
การจัดการศึกษาอยางเสมอภาคท่ัวถึง  ประชาชนและผูปกครองใหความศรัทธาและการยอมรับ  การ
บริหารจัดการดานงบประมาณ โปรงใส  ดําเนินการตามระบบ  PDCA  ท่ีมีการดําเนินการนิเทศ
ติดตามและประเมินผลงานอยางตอเนื่อง เปนระบบ 
      (2)  ขอจํากัด  ปจจัยท่ีถือวาเปนขอจํากัดในการดําเนินงานของโรงเรียน ลักษณะ
ทางดานสังคม ของชุมชนในเขตบริการ  เนื่องจากเปนสังคมชนบท   ประชากรสวนใหญมีฐานะ
ยากจน    พอเสร็จจากการทํานาตองไปรับจางทํางานตางจังหวัด เชน  ท่ีกรุงเทพฯ  เกาะสมุย ฯลฯ  
ผูปกครองไมมีเวลาเลี้ยงดูบุตร ทําใหเด็กขาดความอบอุนและการรวมมือกับโรงเรียนเปนไปอยางจํากัด  
ความเจริญดานเทคโนโลยี  ดานวัตถุขยายตัวสูชุมชน เครื่องอํานวยความสะดวกตางๆ  ทําใหเด็ก
ไดรับความสะดวกสบาย มีวิถีชีวิตท่ีฟุงเฟอ ไมสอดคลองกับฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว  ทําใหมี
ผลกระทบตอวิถีชีวิตและคุณธรรม จริยธรรมอันดีงามของเด็ก 
 

2.3   ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับมัลติมีเดีย  
เทคโนโลยีดานมัลติมีเดียไดเขามามีบทบาทตอชีวิตประจําวันมากข้ึน ไมวาจะเปนการชม

ภาพยนตร ฟง เพลง เลนเกมส การศึกษา การทองเท่ียว หรือแมแตสื่อโทรทัศน ตางก็นําเทคโนโลยี
ดังกลาวมาใชในการนําเสนอ เพ่ือทําให เนื้อหามีความนาสนใจกวาการใชเพียงตัวอักษร (Text) หรือ
ภาพนิ่ง (Image) ซ่ึงบางครั้งไมสามารถนําเสนอหรืออธิบายขอมูล ไดอยางมีประสิทธิภาพ ในบทนี่จะ
อธิบายใหทราบและเขาใจพ้ืนฐาน คุณสมบัติ ประโยชน และปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการ นําเสนอ
มัลติมีเดีย (ทวีศักดิ์ กาญจนสุวรรณ, 2552) 
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ทําความรูจักกับมัลติมีเดีย  
มัลติมีเดีย (Multimedia) มาจากคําวา “Multus” ซ่ึงเปนภาษาลาติน หมายถึง มาก หลากหลาย 
และมีเดีย (Media) มีความหมายเดียวกับ “Middle” หรือ “Center” หมายถึงการสื่อสารขอมูลผาน
ตัวกลาง ดังนั้น คําวา “มัลติมีเดีย” (Multimedia) จึงหมายถึง กานําองคประกอบของสื่อชนิดตางๆ 
มารวมเขาดวยกัน (Multiple Intermediary) หรือ เรียกวา ” สื่อประสม” (Multiple media)  
 

ความหมายมัลติมีเดีย (Multimedia)  
การนําองคประกอบของสื่อชนิดตางๆ มาผสมผสานรวมเขาดวยกันซ่ึงประกอบดวย ขอความ (text), 
ภาพนิ่ง (Still Image), ภาพเคลื่อนไหว (Animation), เสียง (Sound), และวีดีโอ (Video) โดยผาน
กระบวนการทางระบบคอมพิวเตอร เพ่ือ สื่อความหมายกับผูใชอยางมีปฏิสัมพันธ (Interactive 
Multimedia) และไดบรรลุตามวัตถุประสงคการใชงาน  
 

องคประกอบของมัลติมีเดีย  
ตัวอักษร (Text) เชน ตัวอักษรท่ีอยูในหนังสื่อ จดหมาย และหนังสือพิมพ เปนตน ถือเปน
องคประกอบสําคัญของมัลติมีเดีย ระบบมัลติมีเดียท่ีนําเสนอผอนจอภาพของเครื่องคอมพิวเตอร 
นอกจากจะมีรูปแบบและสีของตัวอักษรใหเลือกมากมายตามความ ตองการแลว ยังสามารถกําหนด
คุณลักษณะขอองการปฏิสัมพันธ (โตตอบ) ในระหวางการนําเสนอไดอีกดวย 

 

  
 
รูปภาพ (Images) และ กราฟฟก (Graphic) เชน ภาพถาย (Photograph) แผนภูมิ (Chart) แผนท่ี 
(Map) โลโก (Logo) และภาพราง (Sketch) เปนตน ถือเปนสวนประกอบท่ีมีบทบาทตอระบบงาน
มัลติมีเดียมากกวาขอความหรือตัวอักษร ท้ังนี้ เนื่องจากภาพจะใหผลในเชิงการเรียนรูหรือรับรูดวย
การมองเห็นไดดีกวา นอกจากนี้ ยังสามารถถายทอดความหมายได ลึกซ้ึงมากกวาขอความหรือ
ตัวอักษร ซ่ึงขอความหรือตัวอักษรจะมีขอจํากัดทางดานความแตกตางของแตละภาษา แตภาพนั้น 
สามารถสื่อความหมายไดกับทุกชนชาติ รูปภาพจะแสดงอยูบนสื่อชนิดตางๆ เชน โทรทัศน 
หนังสือพิมพ หรือวารสารวิชาการ เปนตน  
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ภาพนิ่งมีบทบาทสําคัญตอมัลติมีเดียมาก เนื่องจากจะใหผลในเชิงของการเรียนรูดวยการมองเห็น 
“ภาพหนึ่งภาพมีคุณคาเทากับคําถึงพันคํา” ภาพนิ่งมีบทบาทมากในการออกแบบมัลติมีเดียท่ีมี
ตัวอักษร และภาพนิ่งเปน GUI (Graphical User Interface) ภาพนิ่งสามารถผลิตไดหลายวิธี 
อยางเชน การวาด (Drawing) การสแกนภาพ (Scanning) เปนตน  
 

แอนิเมชั่น (Animation) หมายถึง ภาพกราฟฟกท่ีมีการเคลื่อนไหวเพ่ือแสดงข้ันตอนหรือ
ปรากฏการณตางๆ ท่ีเกิดข้ึนอยาง ตอเนื่อง เชน การเคลื่อนท่ีของอะตอมภายในโมเลกุล หรือการ
เคลื่อนท่ีของลูกสูบของเครื่องยนต เปนตน ท้ังนี้เพ่ือสรางสรรค จินตนาการใหเกิดแรงจูงใจของผูชม 
การผลิตภาพเคลื่อนไหวจะตองใชโปรแกรมท่ีมีคุณสมบัติเฉพาะทาง ซ่ึงอาจเกิดปญหา เก่ียวกับขนาด
ไฟล ท่ีตองใชพ้ืนท่ีในการจัดเก็บมากกวาภาพนิ่งหลายเทา  

 
เสียง (Sound) เปนองคประกอบหนึ่งท่ีสําคัญของมัลติมีเดีย โดยจะถูกจัดเก็บอยูในรูปของสัญญาณ
ดิจิตอล ซ่ึงสามารถเลน ซํ้ากลับไปมาได โดยใชโปรแกรมท่ีออกแบบมาเฉพาะสําหรับทํางานดานเสียง 
หากในงานมัลติมีเดียมีการใชเสียงท่ีเราใจและ สอดคลองกับเนื้อหาในการนําเสนอ จะชวยใหงาน
ระบบมัลติมีเดียเกิดความสมบูรณแบบมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ยังชวยสรางความ นาสนใจและนาติดตาม
ในเรื่องราวตางๆ ไดเปนอยางดี ท้ังนี้ เนื่องจากเสียงจะมีอิทธิพลตอผูใชมากกวาขอความหรือภาพนิ่ง 
ดังนั้น เสียงจึงเปนองคประกอบท่ีจําเปนสําหรับมัลติมีเดีย ซ่ึง เสียงท่ีนํามาใชมีหลายรูปแบบ เชน 
เสียงจากวิทยุ (Radio) เครื่องเลนแผนเสียง (Gramophoe) เสียงท่ีเกิดจากการบันทึก (Record) และ
เสียงท่ีมาจากเทป (Audio Cassette) เปนตน  

 
 
วีดีโอ (Video) เชนโทรทัศน (Television) และวีดีโอเทป (Video Cass) เปนตน เปนองคประกอบ
ของมัลติมีเดียท่ีมี ความสําคัญเปนอยางมาก เนื่องจากวีดีโอในระบบดิจิตอล สามารถนําเสนอขอความ 
หรือรูปภาพ(ภาพนิ่งหรือภาพเคลื่อนไหว) ประกอบกับเสียงไดสมบูรณมากกวาองคประกอบชนิดอ่ืนๆ 
อยางไรก็ตาม ปญหาหลักของการใชวิดีโอในระบบมัลติมีเดีย ก็คือ การสิ้นเปลืองทรัพยากรของพ้ืนท่ี
บนหนวยความจําเปนจํานวนมาก เนื่องจากการนําเสนอวิดีโอดวยเวลาท่ีเกิดข้ึนจริง (Real Time) 
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จะตองประกอบดวยจํานวนภาพไมต่ํากวา 30 ภาพตอวินาที (Fram/Second) ถาหากการประมวลผล
ภาพดังกลาว ไมไดผานกระบวนการบีบอัดขนาดของสัญญาณมากอน การนําเสนอวิดีโอเพียง 1 นาที 
อาจตองใชหนวยความจํามากกวา 100 MB สงผลใหไฟลมีขนาดใหญเกินไป ทําใหประสิทธิภาพของง
การทํางานลดลงตามไปดวย จนกระท้ังเทคโนโลยีการบีบอัด ขนาดของภาพไดมีการพัฒนามาอยาง
ตอเนื่อง ทําใหภาพวิดีโอสามารถทํางานไดมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน และกลายเปนสื่อท่ี มีบทบาท
สําคัญตอระบบมัลติมีเดีย (Multimedia System) 
 
มัลติมีเดียถูกนําเสนอผานสื่อตางๆ ดังกลาวไปแลวขางตน แตสําหรับการสรางมัลติมีเดียจะข้ึนอยูกับ
วัตถุประสงค ในการนําเสนอ เชน การสงสริมดานการศึกษาใหกับนักเรียนดวย Computer Based 
Training (CBT) หรือการนําเสนอขอมูล การทองเท่ียวของบริษัททัวรดวย Tourist Kiosk เปนตน 
มัลติมีเดียเปนสื่อท่ีมีขนาดใหญ ใชพ้ืนท่ีในการจัดเก็บขอมูลจํานวนมาก จึงจําเปนตองใชทรัพยากร
ทางดานฮารดแวรและซอฟตแวรท่ีมีประสิทธิภาพในการประมวลผล นอกจากนี้การพัฒนาสื่อ 
มัลติมีเดียตองอาศัยผูเชี่ยวชาญท่ีมีทักษะและความรูเปนอยางดี เพ่ือทําใหงานมีประสิทธิภาพและ
สรางความนาเชื่อถือใหกับ ขอมูลท่ีตองการนําเสนอ มัลติมีเดียเปนสิ่งท่ีอยูคูกันมากับเครื่อง
คอมพิวเตอร เนื่องจากมีความเก่ียวของและสัมพันธกันโดยตรง ดังนั้น หากจะกลาวถึงความเปนมา
ของมัลติมีเดียแลว จําเปนตองกลาวรวมกับความเปนมาของเครื่องซีพีดวย ดังนี้  

− ป ค.ศ. 1643 Blaise Pascal นักวิทยาศาสตรชาวฝรั่งเศส ไดคิดคนสิ่งประดิษฐเครื่อง
คํานวณบวกลบเลขได สําเร็จเปนเครื่อง แรกของโลก โดยอาศัยระบบฟนเฟองในการทดเลขของการ
บวกและลบเลขอยางงาย เรียกสิ่งประดิษฐนี้วา “Pascaline” แตยัง มีขอจํากัดท่ีไมสามารถคูณและ
หารตัวเลขได  

− ป ค.ศ. 1822 Charles Babbage นักคณิตศาสตรชาวอังกฤษ ไดคิดคนเครื่องคํานวณ
คาล็อก (Log) ได โดยการเจาะรูบน บัตรแข็งหรือเรียกวา “พ้ันชการด” (Punch Card) แลวปอนเขา
สูเครื่องคํานวณ เรียกสิ่งประดิษฐนี่วา “Analytical Engine”  

− ป ค.ศ. 1946 Mauchly และ Eckert แหง University of Pennsylvania ไดมีการคิดคน
นวัตกรรมใหมของคอมพิวเตอร ในรูปแบบดิจิตอล (Digital) แลวเรียกสิ่งประดิษฐนี้วา ENIAC 
(Electronic Numerical Integrator and Calculator) โดยมีขีด ความสามารถในการคํานวณไดถึง 
5,000 คําสั่งภายใน 1 วินาที อยางไรก็ตาม ยังมีขอจํากัดเก่ียวกับขนาดของเครื่องท่ี ใหญโตมากขนาด
ตึกสองชั้น และน้ําหนักรวมมากถึง 30 ตัน รวมถึงชิ้นสวนประกอบภายในอีกจํานวนมาก เชน หลอด 
สุญญากาศ (Vacuum Tubes) มีจํานวนถึง 19,000 หลอด และตัวรีซิสเตอร (Resister) มีจํานวนถึง 
70,000 ชิ้น จึงทําให ตองใชกระแสไฟฟาจํานวนมาก คือ ไมนอยกวา 200,000 วัตต จึงจะเพียงพอตอ
การใชงาน  

− ป ค.ศ. 1970 บริษัท อินเทล (Intel Corporation) ไดคิดคนสิ่งประดิษฐใหมท่ีเรียกวา 
“ชิพ” (Chip) หรือ “ไมโคร โพรเซสเซอร” (Microprocessor) ซ่ึงเปนชิ้นสวนประกอบหลักสําคัญ
ของเครื่องคอมพิวเตอรและภายในปเดียวกันนี้ บริษัท แอปเปลคอมพิวเตอร (Apple Computer) ได
เขามามีบทบาทตอการเปลี่ยนแปลงครั้งสําคัญของเครื่องคอมพิวเตอรสวน บุคคล (Personal 
Computer : PC)  
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− ป ค.ศ. 1980-90 อุตสาหกรรมไมโครโพรเซสเซอร (Microprocessor) ไดมีการพัฒนาอยาง
ตอเนื่องและรวดเร็ว สงผล ใหเครื่องพีซีมีขีดความสามารถและประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน โดยในป ค.ศ. 
1990 เทคโนโลยีซีดี (Compact Disk) สําหรับใชบันทึกและจัดเก็บเสียงและวิดีโอไดเกิดข้ึนเปนครั้ง
แรก ทําใหเครื่องพีซีสามารถทํางานรวมกับมัลติมีเดียไดเปนอยางดี โดยเรียกชื่อวา “มัลติมีเดียพีซี” 
(Multimedia Personal Computer : MPC) หรือเรียกกันโดยท่ัวไปวา “คอมพิวเตอร มัลติมีเดีย” 5  

− ป ค.ศ. 1991 ผูนําอุสาหกรรมฮารดแวรและซอฟตแวรแบงออกเปน 2 คายใหญ 
ประกอบดวย คายไมโครซอฟต (Microsoft Group) มีจํานวนสมาชิก 85 องคกร ไดจักชดตั้งเปน
สมาคมมัลติมีเดียพีซี (Multimedia Personal Computer : MPC) ในขณะท่ีคายไอเอ็มบี กับ แอป
เปล (IMB & Apple Group) มีจํานวนสมาชิก 200 องคกร ไดจัด ตั้งข้ึนเปนสมาคมมัลติมีเดีย
ปฏิสัมพันธ (Interactive Multimedia Association : IMA) โดยแตละสมาคมมีบทบาทและ หนาท่ี
ในการกําหนดมาตรฐานและแนวทางการพัฒนารวมกัน 

− ป ค.ศ. 1992-93 ท้ังสองสมาคม (MPC และ IMA) ไดมีขอกําหนดแนวทางรวมกันของ
มาตรฐานมัลติมีเดียพีซีข้ึน ประกอบดวย MPC-I, MPC-II และ MPC-III  
เครื่องมัลติมีเดียพีซีนับวันจะมีบทบาทสําคัญตอการดําเนินชีวิตของมนุษยมากข้ึน เนื่องจากมนุษยได
นําเครื่อง มัลติมีเดียพีซีเขามาเปนเครื่องมือสําหรับการทํางานเพ่ือชวยอํานวยความสะดวกในการผลิต
สื่อและการแสดงผล จากผลการ สํารวจและวิจัยของบริษัท IDC (International Data Corporation) 
พบวาการเติบโตของตลาดเครื่องมือมัลติมีเดียพีซีได เพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่อง เปนผลอันเนื่องมาจาก
เครื่องมัลติมีเดียพีซีมีราคาท่ีถูกลง ในขณะท่ีขีดความสามารถและสมรรถนะสูงข้ึน ทําใหเครื่อง
มัลติมีเดียพีซีไดรับความนิยมอยางรวดเร็วและแพรหลายมากยิ่งข้ึน  
 
คุณสมบัติของมัลติมีเดีย  
โดยท่ัวไปนิยามของมัลติมีเดียไมมีการกําหนดไวอยางชัดเจน แตนิยามท่ีไดรับการยอมรับ ไดแก นิยาม
ของ Fetterman และ Gupta ซ่ึงใหคําจํากัดความของมัลติมีเดียวา “มัลติมีเดียเปนการนําเสนอสื่อ
ชนิดตางๆ ความเขาดวยกัน และพัฒนาใหสามารถโตตอบระหวางผูใชกับมัลติมีเดียได” [Fetterman, 
93] เม่ือเทียบกับนิยามของ Vaughan ไดใหคํา จํากัดความของมัลติมีเดียวา “มัลติมีเดียเปนการ
ผสมผสานสื่อชนิดตางๆ ไดแก ตัวอักษร กราฟก ศิลปะ เสียง แอนิเมชั่น และ วิดีโอ ไวดวยกัน” 
[Vaughan, 98] สวนนิยามของ Minoli และ Keinath ไดใหคําจัดความของมัลติมีเดียวา “มัลติมีเดีย
เปนการรวมเทคโนโลยีการพัฒนาแอปพลิเคชั่นเชิงวัตถุมาใช เพ่ือประยุกตใหเขากับธรรมชาติของ
มนุษย” [Minoli, 93] โดยในแตละบทนี้จะกลาวถึงคุณสมบัติของการนําเสนอมัลติมีเดีย ไดแก 
Multiple Media, Non-Linearity, Interactive, Digital Representation และ Integrity 
Multiple Media  
 
สื่อผสม (Multiple Media) หมายถึง การนําสื่อชนิดตางๆ เชน ตัวอักษร ภาพ เสียง และวิดีโอ เปน
ตน มาผสมผสาน เขาดวยกันเพ่ือนําเสนอขอมูลในรูปแบบมัลติมีเดีย ซ่ึงสามารถใชสื่อหลากหลาย
รูปแบบเพ่ือแทนขอมูลได โดยจะตองอาศัย ฮารดแวรและซอฟตแวรท่ีมีประสิทธิภาพสําหรับสรางและ
แสดงผลมัลติมีเดีย  
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Non-Linearty เปนการนําสนอมัลติมีเดียท่ีผูใชสามารถควบคุมการนําเสนอได ดวยการ jumping 
หรือ Navigative จากจุดหนึ่งไปยังอีกจุดหนึ่งท่ีมีการเชื่อมโยงอยางอิสระท่ีไมใชลําดับเปนเสนตรง 
โดยสามารถเขาถึงขอมูลในตําแหนงท่ีตองการ ไดอยางรวดเร็วและสามารถเลือกรูปแบบการแสดงผล
ดวยการปอนคําสั่ง จากนั้นระบบจะทําหนาท่ีสืบคนและเขาถึงขอมูลให อยางรวดเร็ว  
 
การโตตอบ (Interactivity) คือ การสื่อสารระหวางผูใชกับมัลติมีเดียเพ่ือควบคุมการนําเสนอ
มัลติมีเดียดวยการ ปอนคําสั่งผานทางหนาจอ เชน การปอนชื่อเพลงเพ่ือคนหาเพลงท่ีตองการเปด 
เปนตน นอกจากนี้ยังสามารถควบคุมการเลน ผานองคประกอบตางๆ ท่ีอยูบนหนาจอได เชน ปุม เมนู 
หรือไฮเปอรลิงค เปนตน ดังนั้น ผูพัฒนามัลติมีเดียจึงควร สรางการควบคุมการเลน ระบบการรับ
ขอมูล คนหาขอมูล และการแสดงผลไวรับรองดวย  
 
Digital Representation จุดประสงคของการแทนขอมูลดวยรูปแบบดิจิตอล (Digital 
Representation) คือ สามารถนําขอมูลไปใชงาน และจัดเก็บบนเครื่องคอมพิวเตอรได นอกจากนี้ยัง
สามารถจัดเก็บขอมูลไวบนอุปกรณจัดเก็บขอมูลแบบพกพาชนิดตางๆ เชน ดิสก (Disc) ฟล็อปปดิสก 
(Floppy Disc) ซีดี (CD) และ ดีวีดี (DVD) เปนตน ซ่ึงอุปกรณดังกลาวสามารถเขาถึง ขอมูลไดอยาง
รวดเร็วดวยวิธีการเขาถึงขอมูลแบบสุม (Random Access) ความเร็วในการเขาถึงขอมูลจะข้ึนอยูกับ
การหมุน ของแผนดิสก และการเคลื่อนท่ีของหัวอาน นอกจากนี้ขอมูลแบบดิจิตอลยังสามารถนํามา
แกไข ปรับปรุง และบีบอัดเพ่ือลด ขนาดไฟลไดอีกดวย  
 
ความสมบูรณ (Integrity) หมายถึง ความสามารถในการนําเสนอสื่อชนิดตางๆ ในรูปแบบมัลติมีเดียได
อยาง ครบถวนเนื่องจากมัลติมีเดียเกิดจากการนําสื่อชนิดตางๆ มาผสมผสานเขาดวยกัน เชน เสียง 
ภาพ วิดีโอ และตัวอักษร เปนตน ดังนั้น การแสดงผลควรนําเสนอขอมูลไดอยางครบถวนและสามารถ
ควบคุมการนําเสนอไดอยางอิสระ  
 
ประโยชนของมัลติมีเดีย  
มัลติมีเดียสามารถนํามาประยุกตใชงานในดานตางๆ ไดหลายรูปแบบ ข้ึนอยูกับวัตถุประสงคในการ
นําไปใชงาน เชน การนํามัลติมีเดียมาใชสื่อการเรียนการสอน หรือสื่อโฆษณา เปนตน โดยมัลติมีเดีย
จะชวยใหงานมีความหลากหลาย และนาสนใจมากข้ึน สามารถอธิบายประโยชนตางๆ ของมัลติมีเดีย 
ไดดังนี้  

1. งายตอการใชงาน องคประกอบของมัลติมีเดียสวนใหญมีพ้ืนฐานมาจาก ตัวอักษร รูปภาพ 
เสียง และสื่อชนิดอ่ืนๆ ซ่ึง เปนสื่อท่ีใชกันอยูท่ัวไปในชีวิตประจําวัน ทําใหสามารถนํามัลติมีเดียมา
ประยุกตใชกับสิ่งพิมพ โทรทัศน และระบบ คอมพิวเตอรไดงาย  

2. สรางความรูสึก สื่อมัลติมีเดียสามารถสรางความรูสึกใหกับผูชมได เชน การใชเสียงเพลง
เพ่ือสรางความรูสึก เปนตน  
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3. สรางเสริมประสบการณการออกแบบและพัฒนาโปรกรมคอมพิวเตอรดานมัลติมีเดีย แม
จะมีคุณลักษณะท่ีแตกตางกัน ตามแตละวิธีการ แตสิ่งหนึ่งท่ีผูใชจะไดรับ คือ การสั่งสมประสบการณ
จากการใชสื่อเหลานี้ในแงมุมท่ีแตกตางกัน ทําให ทราบหรือคาดเดาถึงการใชงานโปรแกรมมัลติมีเดีย
อ่ืนๆ ได  

4. เพ่ิมความสามารถในการเรียนรู ผูใชแตละคนอาจมีความสามารถในการเรียนรู และ
ประสบการณท่ีแตกตางกัน การนําสื่อ มัลติมีเดียมาประยุกตใชเพ่ือนําเสนอเนื้อหาตางๆ จะชวยเพ่ิม
ทักษะในการเรียนรูดวยตัวเองไดดีข้ึน  

5. คุมคาตอการลงทุนการใชโปรแกรมดานมัลติมีเดียจะชวยลดระยะเวลาและประหยัด
คาใชจายตางๆ ในการจางผูเชี่ยวชาญมา เผยแพรความรู เชน การจัดหาวิทยากร การเดินทาง การ
จัดหาสถานท่ี และการจัดหาชองทางการนําเสนอผานสื่อ เปนตน  
 
ฮารดแวรและซอฟตแวรท่ีนํามาใชกับมัลติมีเดีย  
การพัฒนาฮารดแวรและซอฟตแวรสําหรับมัลติมีเดียถูกกําหนดมาตรฐานโดย Multimedia 
Marketing Council (MMC) ซ่ึงเปนคณะกรรมการท่ีทําหนาท่ีกําหนดมาตรฐานใหกับเทคโนโลยี
มัลติมีเดียบนเครื่องคอมพิวเตอร (Multimedia Presonal Computer : MPC) ทําใหการพัฒนา
มัลติมีเดียของผูผลิตตางๆ มีความเปนมาตรฐานสากล นอกจากนี้ คณะกรรมการยังประกอบดวย
องคกรตางๆ ไดแก Creative Labs Inc, Fujitsu, Media Vision, Microsoft Corporation, NEC 
Technology, Olivetti, Consumer Electronic Co. และ Zenith Data System รวมกันทํา 
หนาท่ีระบุรายละเอียดเก่ียวกับฮารดแวรและซอฟตแวรท่ีใชสําหรับพัฒนา และแสดงผลมัลติมีเดียบน
เครื่องคอมพิวเตอร โดย แบงรายละเอียดดังกลาวออกเปน 2 กลุม ไดแก Multimedia Playback 
และ Multimedia Production  
 
ฮารดแวรและซอฟตแวรท่ีนํามาใชในการแสดงผลมัลติมีเดีย ประกอบดวย  
 ซีพียู (CPU) และ แรม (RAM) ท่ีมีประสิทธิภาพสูงใชสําหรับการประมวลผลขอมูล  

 ฮารดดิสก (Hard Disk) สําหรับจัดเก็บขอมูลท่ีมีขนาดใหญ เนื่องจากการผลิตสื่อมัลติมีเดีย
จําเปนตองใชพ้ืนท่ีขนาด ใหญในการจัดเก็บไฟล  

 จอภาพ (Monitor) เปนอุปกรณในการแสดงผลการสรางมัลติมีเดีย โดยรับสัญญาณภาพจาก 
Video Display Adapter ท่ีสามารถรองรับมาตรฐาน SVGA และสามารถแสดงผลมัลติมีเดียดวย
โหมด True Color ได  

 CD-Writer ซ่ึงสามารถอานและเขียนแผน CD ได เปนอุปกรณสําหรับอานขอมูลบนแผนซีดี 
หรือาจใช DVD Writer ซ่ึงสามารถอานและเขียนแผนไดเกือบทุกประเภท  

 การดเสียง (Sound Card) ทําหนาท่ีเชื่อมตอลําโพงและไมโครโฟน เพ่ือเลนหรือบันทึกเสียง  

 อุปกรณรับขอมูล (Input Device) ประกอบดวยคียบอรด (Keyboard) สําหรับปอนขอความ
หรือตัวอักษรและเมาส (Mouse) ทําหนาท่ีควบคุมการใชงานผานทางหนาจอ โดยสามารถเพ่ิม
อุปกรณรับขอมูลในรูปแบบอ่ืนได เชน สแกนเนอร (Scanner) จะแปลงรูปภาพบนกระดาษใหอยูใน
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รูปแบบอิเล็กทรอนิกส และการดวิดีโอ (Video Capture Card) ทํา หนาท่ีแปลงสัญญาณจาก
อนาล็อก (Analog) ใหเปนดิจิตอล (Digital) เพ่ือจัดเก็บขอมูลบนเครื่องคอมพิวเตอรได  

 ซอฟตแวร (Software) สําหรับผลิตสื่อมัลติมีเดีย ไดแก “Editing Software” ใชสําหรับ
แกไข และจัดการ องคประกอบของสื่อ เชน โปรแกรมสําหรับแกไขรูปภาพ ไดแก โปรแกรม Adobe 
Photoshop และ CorelDraw โปรแกรมสําหรับแกไขไฟลเสียง ไดแก โปรแกรม Cool Edit และ 
Sound Forge โปรแกรมสําหรับแกไขไฟลวิดีโอ ไดแก โปรแกรม Adobe Premiere และ Adobe 
After Effect และโปรแกรมสําหรับสรางหนังแอนิเมชั่น ไดแก โปรแกรม Macromedia Flash และ 
Kinetix 3D Studio Max เปนตน สวนโปรแกรมประเภท “Authoring Software” จะใชสําหรับ
สรางมัลติมีเดียในรูปแบบไฟล .exe เชน โปรแกรม Multimedia Director และ Asymmetrix Tool 
Book เปนตน  

 เว็บบราวเซอร (Web Browser) เชน Internet Explorer เปนตน จะเชื่อตอกับโปรแกรม 
Media Player เชน QuickTime Movie Player หรือ Real Media Player เปนตน เพ่ือแสดงผล
มัลติมีเดียบนเครือขายอินเตอรเน็ตรวมท้ัง โปรแกรมสําหรับอานเอกสารตางๆ เชน Power Point 
Viewer หรือ Adobe Reader การสรางเว็บแอปพลิเคชั่น สามารถสรางไดจากโปรแกรมตางๆ เชน 
Microsoft FrontPage และ Dreamweaver ซ่ึงสามารถสรางดารเชื่อมโยงกับ มัลติมีเดียดวยภาษา 
HTML และ JavaScript เปนตน  
 
เทคโนโลยีมัลติมีเดีย  
เทคโนโลยีมัลติมีเดีย พิจารณาจากการพัฒนาคอมพิวเตอร ท้ังประสิทธิภาพของอุปกรณฮารดแวรและ
ซอฟตแวร ตัวอยางเชน  

- ความสามารถของโปรเซสเซอรท่ีสามารถประมวลผลขอมูลอยางรวดเร็ว เพ่ือรองรับการคํานวณ
ดานคอมพิวเตอรกราฟกท่ีมี ความซับซอนมากข้ึน  

- หนวยความจําในเครื่องท่ีมีความเร็วสูงข้ึน และเพ่ิมขยายไดมากข้ึน  

- การดแสดงผลท่ีชวยใหแสดงภาพไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพในการแสดงผลสูง  

- จอภาพขนาดใหญ  
- การดเสียงและลําโพงท่ีสมบูรณแบบเทียบไดกับเครื่องเสียงราคาแพง ๆ  

- อุปกรณจัดเก็บขอมูลท่ีมีความจุมากข้ึน เชน ฮารดดิสก เปนตน  
 

เทคโนโลยีไมโครคอมพิวเตอร (Microcomputer Technology) ทําใหการจัดการขอมูลในลักษณะ 
ขอความ ภาพ เสียง และการโตตอบ เปนไปดวยความรวดเร็วและตอเนื่องโดยไมเกิด อาการสะดุดท้ัง
ภาพและเสียง  
 

เทคโนโลยีจอภาพ (Screen Technology) การนําเสนอระบบงานมัลติมีเดีย แทบทุกระบบงาน เปน
การนําเสนอผานจอภาพท้ังสิ้น ดังนั้นจอภาพจึงเปนสวนประกอบท่ี สําคัญท่ีสุดสวนหนึ่งของระบบ
มัลติมีเดีย  
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ประเภทของจอภาพ  
1. จอภาพสีเดียว (Monochrome) มีสีเขียวหรือขาวในพ้ืนจอสีดําใชสําหรับแสดงผลเฉพาะ

ขอความของเครื่องลูกขายของคอมพิวเตอรระดับเมนเฟรม ใหความระเอียด 720x350 Pixels  
2. จอสี CGA (Color Graphics Adapter) ภาพกราฟฟกแสดงสีได 4 สี แสดงขอความได 8 ส ี

ใหความละเอียด 640x200 Pixel  
3. จอสี ECD (Enhanced Color Display) ภาพกราฟฟกแสดงสีได 4 สี แสดงขอความได 8 

สี ใหความละเอียด 640x200 Pixel  
4. จอสี VGA (Video Graphics Adapter)  

- หนวยความจําแสดงผล  
- ตัวควบคุมกราฟก  
- ตัวควบคุมการเกิดภาพท่ีจอ  
- ตัวเรียงขอมูลอนุกรม  
- ตัวควบคุมแอตทริบิวท  
- ซีเควนเซอร  

 
จอสี SVGA (Super Video Graphics Adapter) มีแผงควบคุมการแสดงภาพเหมือนกับแบบ VGA 
แตมีหนวยความจําในการแสดงผลมากกวา ทําใหสามารถสราง ภาพไดละเอียดมากข้ึน  
 
เทคโนโลยีอุปกรณนําเขาและแสดงผลขอมูล (Input & Output Device Technology) มีการ
พัฒนาการท่ีเปลี่ยนแปลงไปอยางมากและนับวันยิ่งจะมีความหลากหลายในอุปกรณตาง ๆ จําแนก
ประเภทได ดังนี้ 

1. อุปกรณนําเขาขอมูล (Input Device)  
2. อุปกรณท่ีสามารถใชได เฉพาะการนําเขาขอมูลเพียงอยางเดียว ไมสามารถเปนสื่อแสดงผล

ขอมูลได  
3. อุปกรณแสดงผลขอมูล (Output Device)  
4. อุปกรณท่ีสามารถใชได เฉพาะการแสดงผลขอมูลเพียงอยางเดียว  
5. อุปกรณนําเขาและแสดงผลขอมูล (Output Device)  
6. อุปกรณท่ีสามารถใช นําเขาขอมูล และ แสดงผลขอมูล ในอุปกรณเดียวกัน  
7. เทคโนโลยีสนามแมเหล็ก  
8. เทคโนโลยีแสง  
9. เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส  

 
เทคโนโลยีการเก็บบันทึกขอมูล (Data Storage Technology) สวนใหญจะเปนอุปกรณชนิดเดียวกัน
กับอุปกรณท่ีใชนําเขา และแสดงผลขอมูล  

- เทคโนโลยีสนามแมเหล็ก  
- เทคโนโลยีแสง  
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- เทคโนโลยีการบีบอัดขอมูล (Data Compression Technology)  
 
การเก็บขอมูลโดยท่ีไมมีการบีบอัดขอมูลจะทําใหเปลืองพ้ืนท่ีทําใหการจัดการระบบมัลติมีเดีย 
ตองการหนวยเก็บขอมูลท่ีมีความ จุมากพอท่ีจะใชจัดการเก็บภาพ และเสียงขนาดใหญไดเพ่ือยอ
ขนาดของขอมูลใหลดลงกอนมีการจัดเก็บลงในหนวยความจํา แต คงความสมบูรณเม่ือเรียกใชงาน สื่อ
ท่ีใชยอขนาดขอมูล  

- ภาพ (Image)  
- เสียง (Sound)  

  
เทคโนโลยีคอมพิวเตอรเครือขาย (Computer Network Technology)  
ประโยชนอันไรขอบเขต ทําใหผูใชคอมพิวเตอรทุกคนสามารถตอเชื่อมคอมพิวเตอรของตนเองเขากับ
ผูอ่ืน เพ่ือประโยชนในการ ติดตอสื่อสารเปนปจจัยหลัก ในการประยุกตใชงานรวมกัน  
องคประกอบดานเน็ตเวิรก  

- ตัวเครื่องคอมพิวเตอร  
- แผงวงจรเครือขาย  
- สายเคเบิลพรอมดวยอุปกรณเชื่อมตอ  

เทคโนโลยีซอฟตแวร (Software Technology) ซอฟตแวรจําแนกออกเปนหลายประเภทตาม
ลักษณะหรือจุดมุงหมายในการใชงานสําหรับไมโครคอมพิวเตอร สามารถจําแนกได 2 ประเภทใหญ ๆ  

- ซอฟตแวรระบบ  
- ซอฟตแวรประยุกตใชงาน  

 
การประยุกตใชมัลติมีเดีย  
เนื่องจากประสิทธิภาพของสื่อมัลติมีเดีย ท่ีสามารนําเสนอเนื้อหาไดท้ังขอความ ภาพนิ่ง 
ภาพเคลื่อนไหว เสียง วีดิ ทัศน และอ่ืนๆ ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต ประจวบเหมาะสมระบบติดตอผูใช 
(GUI: Graphics User Interface) ท่ีทําใหผูใชมี ความสะดวกในการใชงาน สรางสรรคงาน มีมากข้ึน
ตามลําดับ มีการนําสื่อมัลติมีเดีย มาประยุกตใชกับงานตางๆ มากมาย ปจจุบันมีการพัฒนาเทคโนโลยี
เครือขายและการสื่อสาร ยิ่งสงเสริมใหการประยุกตใชสื่อมัลติมีเดียไดรับการพัมนาอยาง กวางขวาง
ข้ึน สามารถเผยแพรขอมูลไดกวางไกล และรวดเร็ว มีผูคนตอบสนองการใชสื่อมัลติมีเดียมากข้ึน สื่อ
การเรียนการ สอนระบบมัลติมีเดียผานเว็บไซต ระบบประชาสัมพันธออนไลน ไดรับการพัฒนาอยาง
ตอเนื่อง พรอมๆ กับเทคโนโลยีท่ีกาวเกิน กวาจะคาดไดถึง หรือไมนาเชื่อวาจะเกิดข้ึนได  
 
การประยุกตใชมัลติมีเดีย สามารถจําแนกไดเปน  
คอมพิวเตอรชวยสอน (Computer Assisted Instruction: CAI) เปนกระบวนการเรียนการสอน โดย
ใชสื่อคอมพิวเตอร ใน การนําเสนอเนื้อหาเรื่องราวตางๆ มีลักษณะเปนการเรียนโดยตรง และเปนการ
เรียนแบบมีปฎิสัมพันธ คือ สามารถโตตอบ ระหวางผูเรียนกับคอมพิวเตอรได ซ่ึงการใชสื่อมัลติมีเดีย
เก่ียวของโดยตรงกับการออกแบบและพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร ชวยสอน  
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คอมพิวเตอรชวยสอนจะตองมีลักษณะสําคัญ 4 ประการ ซ่ึงเรียกวา 4-I ดังนี้ คือ  
1. Information – ตองมีเนื้อหาสาระสําคัญ  
2. Individualize – ตองตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล  
3. Interactive – ตองมีการโตตอบระหวางผูใชกับบทเรียนได  
4. Immediate Feedback – ตองใหผลยอนกลับโดยทันที  

 
สามารถแบงประเภทของโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนไดดังนี้ คือ  

1. คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทเพ่ือการสอน (Tutorial Instruction) วัตถุประสงคเพ่ือการสอน
เนื้อหาใหมแกผูเรียน มีการแบงเนื้อหาออกเปนหนวยยอย มีคําถามในตอนทาย ถาตอบถูกและผาน ก็ 
จะสามารถเรียนหนวยถัดไป โปรแกรมประเภท Tutorial นี้ มีผูสรางโปรแกรมเปนจํานวนมาก เพราะ
สามารถสรางเพ่ือสอนได ทุกวิชา  

2. คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทการฝกหัด (Drill and Practice) คอมพิวเตอรชวยสอนประเภท
นี้จะ ฝกความแมนยําหลังจากท่ีไดเรียนเนื้อหาในหองเรียนมาแลว โปรแกรมคอมพิวเตอรจะไม เสนอ
เนื้อหาอีก แตจะเปนการใชวิธีสุมคําถามท่ีนํามาจากคลังขอสอบ มีการนําเสนอคําถามซํ้าๆ เพ่ือวัด
ความรูจริงๆ ไมใชการ เดา จากนั้นก็ทําการประเมินผล  

3. คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทสถานการณจําลอง (Stimulation) คอมพิวเตอรชวยสอน
ประเภทนี้จะทําใหผูเรียนไดทดลองปฏิบัติกับสถานการณจําลอง ท่ีมีความใกลเคียงกับเหตุการณจริง 
เพ่ือ ฝกทักษะและเรียนรูโดยไมตองเสี่ยงหรือเสียคาใชจายมาก โปรแกรมประเภทนี้มักเปนโปรแกรม
สาธิต (Demonstration) เพ่ือใหผูเรียนทราบถึงทักษะท่ีจําเปน  

4. คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทเกมการสอน (Instructional Games) หรือ เกมการศึกษา 
(Educational Games) คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือกระตุนความสนใจของ
ผูเรียน มีการแขงขัน เนื้อหาท่ีใหแกผูเรียนเปนไปในแง ของกระบวนการ ทัศนคติ ตลอดจนทักษะ
ตางๆ ท่ีชวยเพ่ิมบรรยากาศในการเรียนใหนาเรียนมากยิ่งข้ึน  

5. คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทเพ่ือการสอบ (Test) คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทนี้ไมไดมี
วัตถุประสงคเพ่ือการสอน แตเพ่ือใชประเมินการสอนของครู และการเรียนของนักเรียน คอมพิวเตอร
จะประเมินผลในทันทีวานักเรียนสอบไดหรือสอบตก อยูในลําดับท่ีเทาไหร และไดผลการสอนท่ีก่ี
เปอรเซ็นต  

6. คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทการคนพบ (Discovery) ทําใหผูเรียนไดมีโอกาสทดลองกระทํา
สิ่งตางๆกอน จนกระท่ังสามารถหาขอสรุปไดดวยตนเอง คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทนี้ จะเสนอ
ปญหาใหแกผูเรียนไดลองผิดลองถูก และใหขอมูลแกผูเรียน เพ่ือชวยผูเรียนในการคนพบนั้น จนกวา
จะหาขอสรุปท่ีดี ท่ีสุดได  

7. คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทการแกปญหา (Problem-Solving) คอมพิวเตอรชวยสอน
ประเภทมีวัตถุประสงคเพ่ือใหนักผูเรียนไดรูจัการคิด การตัดสินใจ โดยจะมีเกณฑท่ีกําหนดไว ใหแลว 
ผูเรียนจะพิจารณาตามเกณฑนั้นๆ  
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การประยุกตใชงานมัลติมีเดียในดานตางๆ  
มัลติมีเดียไดถูกพัฒนามาเพ่ือใหสามารถประยุกตใชงานรวมกับแอปพลิเคชั่นในดานตางๆ ตามความ
ตองการของผูใชได หลากหลาย ดังนี้  

− ดานความบันเทิง (Entertainment) เทคโนโลยีมัลติมีเดียไดเขามามีบทบาทตอความบันเทิง
ภายในบานในรูปแบบตางๆ ไม วาจะเปนเกมสคอมพิวเตอร เพลง ภาพยนตร สารานุกรมสําหรับการ
สื่อสาร และการตูน โดยผูใชสามารถโตตอบกับ แอปพลิเคชั่นของมัลติมีเดียเพ่ือควบคุมการทํางาน
ตางๆ ได เชน สั่งใหเลนหรือหยุดเพลง เปนตน  

− ดานการศึกษา (Education) สามารถนํามัลติมีเดียมาประยุกตใชในดานการศึกษา เพ่ือสราง
สื่อการเรียนรูในรูปแบบ อิเล็กทรอนิกส ท่ีเรียกวา “E-Learning” (Electronic Learning) เชน สื่อ
มัลติมีเดียท่ีจําลองการทดลองในหองปฏิบัติการ ทางเคมี เปนตน โดยสามารถนําสื่อมัลติมีเดียนี้มา
เผยแพรผานทางเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือถายทอดความรู นอกจากนี้ยัง สามารถนําเสนอมัลติมีเดีย
ในรูปแบบวิดีโอ (Video) แอนิเมชั่น (Animation) และเสียง (Audio) เพ่ือเพ่ิมความเขาใจและ การ
จดจําไดดียิ่งข้ึน  

− ดานการฝกอบรม (Training) Computer Based Training (CBT) เปนการฝกอบรมและ
พัฒนาพนักงานในองคกร ดวยระบบคอมพิวเตอร เพ่ือเพ่ิมศักยภาพและขีดความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน เชน การฝกอบรมพนักงานเพ่ือควบคุม เครื่องจักร การฝกอบรมดานการเงินและการบัญชี 
และการฝกอบรมดานคอมพิวเตอร เปนตน การอบรมดวยวิธีนี้สามารถ เรียนในเวลาท่ีวางได ไม
เสียเวลาในการทํางานและสามารถเรียนรูไดเองโดยไมจําเปนตองเรียนรูจากอาจารยผูสอนโดยตรง ทํา
ใหพนักงานแตละหนวยงานมีความรูท่ีเปนมาตรฐานเดียวกัน  

− ดานการนําเสนอขอมูล (Presentation)สามารถนํามัลติมีเดียมาประยุกตใชเพ่ือนําเสนอ
ขอมูลในรูปแบบขอความ (Text) แผนภูมิ (Chart) โลโก (Logo) หรือ วิดีโอ (Video) เพ่ือชวยในการ
อธิบายและสื่อสารขอมูลใหผูเขาชมเขาใจยิ่งข้ึน ตัวอยางเชน การนําเสนอขอมูลภายในองคกรจะแสดง
ใหเห็นถึงลักษณะเดน กิจกรรมของบริษัท ผลิตภัณฑ และหนวยงาน ทางธุรกิจ ซ่ึงเปนวิธีท่ีชวยเพ่ิม
ความนาเชื่อถือและเพ่ิมศักยภาพใหกับองคกร เปนตน  

− ดานการบริการขอมูล (Information) การใหบริการขอมูลจะนําแอปพลิเคชั่นมัลติมีเดียมา
ประยุกตใชกับ Information Kiosk ซ่ึงเปนระบบใหบริการขอมูลแบบอัตโนมัติ ประกอบดวยเครื่อง
คอมพิวเตอรแบบหนาจอสัมผัส (Touch Screen) ท่ีมี การเชื่อมตอกับเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือดึง
ขอมูลตางๆ เชน การนําเสนอขอมูลสินคา ขอมูลทางการเงิน หรือบริการของเว็บไซต เปนตน โดยผูใช
สามารถเขาถึงขอมูลไดดวยตนเองผานทางสํานักงานหรือศูนยการคาท่ีใหบริการ  

− ดานธุรกิจ (Business) มัลติมีเดียชวยอํานวยความสะดวกในดานธุรกิจไดเปนอยางมากใช
สําหรับแสดงรายละเอียดสินคา หรือการบริการตางๆ เปนตน การนําเสนอดวยมัลติมีเดียสามารถ
อธิบายขอมูลไดอยางชัดเจนและเชาใจงาย นอกจากนี้ยังการ พัฒนาเทคโนโลยีการติดตอสื่อสารท่ี
เปนไปอยารวดเร็ว และเชื่อมโยงกันอยางท่ัวถึง ทําใหสามารถใชมัลติมีเดียเพ่ือการ ติดตอสื่อสารกันใน
ระยะไกลไดดวย เชน การประชุมทางไกล (Video Conference) โดยจะสื่อสารกันผานกลองและ 
ไมโครโฟน ทําใหประหยัดคาใชจายดานสถานท่ี การเดินทาง และเวลา 
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− ดานการทองเท่ียว (Travel) บริษัททองเท่ียวสามารถนํามัลติมีเดียมาประยุกตใชเพ่ือนําเสนอ
แพ็กเกจการทองเท่ียวผานทาง เว็บไซต หรือสื่อโฆษณาอ่ืนๆ ได โดยนําเสนอขอมูลตางๆ เชน สถานท่ี 
หองพัก อาหาร ราคา และกิจกรรมตางๆ เปนตน เพ่ือ ดึงดูดความสนใจจากลูกคา นอกจากนี้ระบบ
มัลติมีเดียท่ีใชควรจะมีเครื่องมือในการคนหาและสืบคนขอมูลท่ีลูกคาตองการได  

− ดานการซ้ือขายสินคา (Electronic Shopping) ปจจุบันการซ้ือขายสินคาผานทางเครือขาย
อินเทอรเน็ต จะนําสื่อมัลติมีเดีย มาประยุกตใชในการนําเสนอสินคาและบริการแกลูกคา เชน ราคา 
ขนาด สีสัน และคุณสมบัติพิเศษของสินคาหรือบริการ เปน ตน เพ่ือสรางความนาสนใจใหกับสินคา
หรือบริการ เม่ือลูกคาตองการก็สามารถสั่งซ้ือผานเว็บไซตไดอยางสะดวกและรวดเร็ว โดยระบบควร
จะแสดงข้ันตอนการสั่งซ้ือและวิธีการใชงานใหกับลูกคาทราบดวย  

− ดานการซ้ือขายสินคา (Communication) แอปพลิเคชั่นสําหรับเทคโนโลยีมัลติมีเดียสามารถ
รองรับการสื่อสารแบบ Real Time ระหวางผูใชงานกับแอปพลิเคชั่นดวย Real Transport 
Protocol (RTTP) และใชเทคโนโลยีแบบสตรีมม่ิง (Streaming) เพ่ือใหบริการในรูปแบบตางๆ ผาน
ทางเครือขายอินเทอรเน็ตได เชน บริการ Voice Mail และ Tele Conference โดย Voice Mail 
เปนบริการบันทึกขอมูลเสียงไวบน Voice Mail Server เพ่ือใหผูใชสามารถเปดฟงไดใน ภายหลัง 
สวน Tele Conference จะเปนการสื่อสารภาพ และ เสียงแบบ Real Time โดยจําเปนตองเชื่อมตอ
เขา เซิรฟเวอรสวนกลางเพ่ือติดตอสื่อสารกับหนวยงานตางๆ ท่ีเก่ียวของไดรวมถึงบริการ Audio 
Conference สําหรับสื่อสาร ดวยเสียง และ Video Conference ท่ีสามารถสื่อสารไดท้ังภาพและ
เสียงผานทางเครือขายอินเทอรเน็ตแบบ Real Time ท่ีชวยลดคาใชจายและสามารถรองรับผูใชงานได
เปนจํานวนมาก  

− ดานการแพทย (Medicine) เทคโนโลยีมัลติมีเดียสามารถนํามาประยุกตใชในดานการแพทย
ได เชน ภาพเอ็กซเรยท่ีได จาก CT Scan ซ่ึงจะใชคลื่นแมเหล็กตรวจสอบรางกายมนุษยและแสดงผล
ลัพธการสแกนในรูปแบบ 3 มิติ เปนตน นอกจากนี้ยังสามารถใชเทคโนโลยี Tele Medicine หรือ
ระบบแพทยทางไกลผานดาวเทียมชวยในการวินิจฉัยเพ่ือหาสาเหตุ ของโรคและวิธีการรักษาไดโดย
สามารถทําการรักษาหรือผาตัดผานระบบทางไกลไดอยางแมนยํา  

− ดานการออกแบบทางดานวิศวกรรม (Engineering Application) เทคโนโลยีมัลติมีเดียชวย
ในการออกแบบเครื่องจักร ไฟฟา วงจรอิเล็กทรอนิกส และอาคาร โดยใชคอมพิวเตอร Computer 
Aided Design (CAD) และ Computer Aided Manufacturing (CAM) วิศวกรจะใชซอฟตแวร
สําหรับการออกแบบในการพัฒนาผลิตภัณฑ ท่ีแสดงสวนประกอบ ตางๆ ไดอยางละเอียด เหมือนจริง 
และเคลื่อนไหวได กอนท่ีจะทําการผลิต  

− ดานการจัดเก็บและสืบคนขอมูล (Content Base Storage and Retrieval : CBSR) ใน
ปจจุบันระบบการคนหาและ สืบคนขอมูล (Content Base Storage And Retrieval : CBSR) นิยม
นําไปใชในทางการคาบนเครือขายทางอินเทอรเน็ต ท่ีมีการจัดเก็บขอมูลในฐานขอมูล เชน รูปภาพ 
เสียง และวิดีโอ เปนตน โดยจะนําขอมูลท่ีผูใชตองการสืบคนมาแม็ตชิ่ง 
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ปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการนําเสนอมัลติมีเดีย  
การนําเสนอมัลติมีเดียจะมีประสิทธิภาพและไดรับความนิยมหรือไม ข้ึนอยูกับปจจัยตางๆ ดังนี้  

− ความตองการของผูใชงาน (Demand from Customer)การนําเสนอมัลติมีเดียควรคํานึงถึง
ความตองการและวัตถุประสงค ของผูใชงานเปนหลัก เนื่องจากผูใชเตละคนมีความตองการท่ีแตกตาง
กัน เชน เม่ือผูใชตองการชมภาพยนตรตัวอยางผานทาง เว็บไซต นอกจากจะนําเสนอภาพและเสียง
แลวยังตองสามารถตอบสนองการใชงานตางๆ ได เชน สามารถสั่งใหเลนหรือหยุด เลนภาพยนตรได  

− การบีบอัดขอมูล (Compression) การบีบอัดขอมูล คือ วิธีการจัดเก็บขอมูลใหมีขนาดเล็กลง 
โดยท่ัวไปการบันทึก มัลติมีเดียจําเปนตองใชการบีบอัดขอมูลเนื่องจากไฟลมัลติมีเดียเปนไฟลท่ีมีขนาด
ใหญใชพ้ืนท่ีในการจัดเก็บมาก ทําใหการสง และแสดงผลขอมูลชา ดังนั้นการบีบแดใหขอมูลมีขนาด
เล็กลงจะทําใหสามารถแสดงผลและสงขอมูลมัลติมีเดียไดรวดเร็วยิ่งข้ึน  

− ประสิทธิภาพในการประมวลผล (Processing Power) โดยท่ัวไปการนําเสนอมัลติมีเดียจะอยู
ในรูปแบบของรูปภาพ เสียง วิดีโอ และแอนิเมชั่น ซ่ึงจําเปนตองใชหนวยประมวลผลท่ีมีประสิทธิภาพ 
เพ่ือประมวลผลขอมูลท่ีมีขนาดใหญดวยเวลา ท่ีเหมาะสม สวนการประมวลแอนิเมชั่นแบบ 3 มิติ (3D 
Animation) จําเปนตองใชหนวยประมวลผลและหนวยความจําท่ีมี ประสิทธิภาพมากกวาการ
ประมวลผลมัลติมีเดียในรูปแบบ 2 มิติ นอกจากนี้ยังตองมรระบบการแสดงผลท่ีมีประสิทธิภาพสูง 
ดวย  

− มาตรฐาน (Standard) มาตรฐานสําหรับนําเสนอมัลติมีเดียไมมีการระบุไวอยางชัดเจน แต
โดยท่ัวไปจะประกอบดวย องคประกอบทางดานฮารดแวรและซอฟตแวร องคประกอบดานฮารดแวร 
เชน สาย และพอรตสําหรับเชื่อมตอ เปนตน สวนองคประกอบดานซอฟตแวร เชน รูปแบบไฟล 
โปรโตคอลสําหรับรับสงขอมูล และมาตรฐานการบีบอัดขอมูล เปนตน โดยองคประกอบเหลานี้ตอง
สามารถรองรับการนําเสนอมัลติมีเดียไดอยางมีประสิทธิภาพ  

− แบนดวิธ (Bandwidth) ประสิทธิภาพในการนําเสนอมัลติมีเดียบนอินเทอรเน็ตจะข้ึนอยูกับ
ขนาดของแบนดวิธและความเร็ว ในการสงขอมูลระหวางอุปกรณภายในเครื่องคอมพิวเตอรไปยัง
เครือขายอินเทอรเน็ต เชน การรับสงขอมูลภาพระหวางจอภาพ (Monitor) การดวีดีโอ (Video 
Adepter) และหนวยประมวลผล (Processor) หรือการรับสงขอมูลเสียง (Audio) ระหวางลําโพง 
(Speaker) การดเสียง (Sound Card) และหนวยประมวลผล (Processor) เปนตน รวมถึงความเร็ว 
บัสของ Interface ท่ีใชเชื่อมตอกับอุปกรณ เชน AGP , USB และ FireWire เปนตน โดยขอมูล
มัลติมีเดียจะใช โปรโตคอลเพ่ือกําหนดกฎเกณฑในการรับสงขอมูลบนเครือขายอินเทอรเน็ต เชน 
โปรโตคอล Real Time Transport Protocol (RTTP) เปนตน โดยอาจใชการรับสงขอมูลแบบสตรีม
ม่ิง (Streaming) ท่ีสามารถรับสงขอมูลมัลติมีเดียได อยางมีประสิทธิภาพ  

− การเผยแพร (Distribute Mechanism) นอกจากการนําเสนอมัลติมีเดียผานทางเครือขาย
อินเทอรเน็ต วิธีท่ีนิยมใชในการ นําเสนอมัลติมีเดียอีกวิธีหนึ่ง คือ การนําเสนอผานอุปกรณสําหรับ
จัดเก็บขอมูลแบบพกพาชนิดตางๆ เชน ซีดี (CD) ดีวีดี (DVD) และการดบันทึกขอมูลประเภทตางๆ 
(Memory Card) เปนตน ซ่ึงสามารถนําไปใชงานและเผยแพรมัลติมีเดียไดอยาง สะดวกรวดเร็ว 
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2.4   ภาษาพีเอชพี (PHP) 
  ปจจุบันอินเทอรเน็ตไดเขามามีบทบาทในชีวิตประจําวันเปนอยางมากโดยเฉพาะเว็บไซตซ่ึง
เปนชองทางการสื่อสารขอมูลท่ีมีความสําคัญ สามารถแสดงขอมูลสารสนเทศตาง ๆ ไดอยาง
หลากหลาย โดยมีการนําเสนอไดท้ังขอความ ภาพ และเสียง รวมไปถึงการสืบคนแหลงขอมูล โดย
เว็บไซตท่ีเราไดเห็นกันนั้นเกิดจากคําสั่งตาง ๆ ของภาษา HTML (Hyper Text Markup Language) 
เนื่องจากภาษา HTML มีขอจํากัดในการใชงาน นั่นคือไมมีความสามารถทางดานการคํานวณและการ
จัดการขอมูลท่ีมีความซับซอน ซ่ึงลักษณะของเว็บขอมูลธรรมดา เรียกวาเว็บท่ีมีเนื้อหาคงท่ี      
(static page) ตัวอยางเชน ถาจะแสดงขอมูลสินคาจํานวน 100 ชิ้น จะตองแสดงผลของขอมูลจํานวน 
100 หนาและเม่ือตองการแกไขขอมูลสินคา จะตองเปดหนานั้นแลวแกไขไปทีละหนา นี่คือขอเสียของ
ภาษา HTML ดวยเหตุนี้จึงไดมีการคิดคนท่ีจะทําใหเว็บไซตมีความสามารถในการคํานวณและ
ประยุกตใชงานไดหลากหลายตามความตองการของผูใช ซ่ึงเรียกวาเว็บท่ีมีเนื้อหาเปลี่ยนแปลงได 
(dynamic page) จึงไดเกิดภาษาท่ีใชจัดการขอมูลตาง ๆ ข้ึนเชน PHP, ASP, JSP และ ASP.net 
  ภาษา  PHP เปนหนึ ่ ง ในภาษาของภาษาของ โปรแกรม ที่ ใ ช ในการพัฒนา 
(web programming) ที่ ไ ดรับความนิยม เปนอยา งมากในปจ จุบัน  โ ดย  PHP 
( P e r s o n a l  H o m e  P a g e )  ห รื อ ส า ม า ร ถ เ รี ย ก อ ย า ง เ ป น ท า ง ก า ร ไ ด ว า  
( P H P  H y p e r t e x t  Preprocessor) ปจจุบัน PHP มีผลงานท่ีเติบโตมาจากกลุมของนักพัฒนา
ในเชิงเปดเผยรหัสตนฉบับ (open source) ทําให PHP มีการพัฒนาไปอยางรวดเร็วและแพรหลาย 
สามารถใชรวมกับเว็บเซิรฟเวอร (web server) หลาย ๆ ตัวบนระบบปฏิบัติการ 
  สําหรับหัวขอนี้จะกลาวถึง กลไกการทํางานของภาษา PHP การทดลองเรียกใชงาน การ
เก็บไฟลสคริปต PHP ไวใน Document Root ของ AppServ ขอควรรูเบื้องตนกอนเขียน PHP ดัง
รายละเอียดตอไปนี้ 

2.4.1  กลไกการทํางานของภาษา PHP 
  (อนรรฆนงค  คุณมณี, 2554) สาํหรับกลไกการทํางานของเว็บภาษา PHP 
จะเริ่มตั้งแตผูใช (Client) สงคํารองขอไฟล PHP จากเว็บบราวเซอร (browser) ไปยังเว็บ
เซิรฟเวอร (web server) จากนั้นเว็บเซิรฟเวอรจะเรียกตัวประมวลผล (PHP engine) ข้ึนมาแปลง
ไฟลภาษา PHP ตามท่ีรองขอ และอาจจะเรียกใชฐานขอมูล (database server) เม่ือประมวลผล
เสร็จแลวจะสงผลลัพธกลับไปยังเว็บบราวเซอรเปนไฟลภาษา PHP 

2.4.2 การทดลองเรียกใชงาน 
  (จีระสิทธิ์  อ้ึงรัตนวงศ, 2555,) เม่ือติดตั้งชุดโปรแกรม appserv เสร็จแลว ใหทดลอง
เรียกใชงานโดยเปดโปรแกรมเว็บบราวเซอรตัวใดตัวหนึ่งข้ึนมาแลวพิมพ http://localhost หรือ 
http://127.0.0.1 ในชองแถบท่ีอยู (address bar)  จากนั้นจะปรากฏเว็บเพจ 

2.4.3 การเก็บไฟลสคริปต PHP ไวใน document root ของ appServ 
  Document root คือ ตําแหนงท่ีใชเก็บไฟลงานของเว็บเพจ ไมวาจะเปนไฟลสคริปต php, 
html หรือแมกระท่ังไฟลรูปภาพตาง ๆ ซ่ึงถูกกําหนดไวท่ีไดเร็คทอรี C:\AppServ\www 
  สําหรับวิธีการอางอิงหรือเรียกใชงานไฟลงานใน document root ดังกลาว สามารถอางอิง
ไดโดยเรียกใชผานโปรโตคอล http://localhost หรือ http://127.0.0.1 
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2.4.4 ขอควรรูเบื้องตนกอนเขียน PHP 
  ในการเขียนภาษา PHP นั้น สิ่งท่ีควรจะเรียนรูเบื้องตน มีดังนี้  

2.4.4.1 กําหนดจุดเริ่มตนและสิ้นสุด PHP ดวยแท็ก <?php … ?> อันดับแรกของ
การเขียนสคริปตภาษา PHP ก็คือ การกําหนดจุดเริ่มตนและจุดสิ้นสุดหรือขอบเขตของภาษา PHP 
โดยใชแท็ก <?php เปนจุดเริ่มตน (หรือเขียนยอ ๆ ดวยการแท็ก <? ก็ได) และแท็ก ?> เปนจุดสิ้นสุด 

2.4.4.2  สิ้นสุดคําสั่งดวยเครื่องหมาย ; (semicolon) ในภาษา PHP เม่ือพิมพคําสั่ง
แตละคําสั่งเสร็จแลวจะตองใชเครื่องหมาย ; (semicolon) ปดทายคําสั่งทุกครั้ง เพ่ือบอกใหรูวาสิ้นสุด
คําสั่งนั้นแลว 

2.4.4.3  คําสั่งแสดงขอความ ในภาษา PHP คําสั่งแสดงขอความท่ีนิยมใชกันก็คือ 
คําสั่ง echo โดยมีรูปแบบการใชงานดังนี้ 

1. เครื่องหมาย double quotes (“ ”) และ single quote (‘ ’) เปนเครื่องหมายท่ีใช
กําหนดการแสดงขอมูลสตริงเหมือนกัน แตแตกตางตรงท่ีถาเครื่องหมาย single quotes ครอบขอมูล
สตริง หรือตัวแปรใดก็จะไมสามารถนําคาตัวแปรนั้นมาแสดงไดเหมือนกับเครื่องหมาย double 
quotes แตหากตองการใหแสดงชื่อตัวแปรดวยใหใสเครื่องหมาย backslash (\) หนาเครื่องหมาย $ 
(dollar sign) ของตัวแปรนั้น  
 
 

    
 
 
 
 
 
 
 

2.  การเขียนคําอธิบาย (comment) เปนขอความท่ีใชอธิบายเก่ียวกับสคริปตท่ีเขียน 
เพ่ือใหเขาใจสคริปตนั้นเม่ืออาจตองกลับมาแกไขสคริปตในภายหลังได โดยขอความสวนท่ีเปน
คําอธิบายจะไมนําไปประมวลผลแตอยางใด ซ่ึงรูปแบบการเขียนคําอธิบายมีอยู 2 แบบ คือ 
    ก) เครื่องหมาย // สําหรับเขียนคําอธิบายบรรทัดเดียว 
    ข)   เครื่องหมาย /* และ */ สําหรบัเขียนคําอธิบายหลายบรรทัด 

3. ข้ึนบรรทัดใหมดวยแท็ก <br>  หากตองการขึ้นบรรทัดใหมโดยไมยอหนาใน PHP 
สามารถใชแท็ก <br> ไดเชนเดียวกับเอกสาร html จากการใชทฤษฎีภาษา PHP เราไดนําหลักการ
ของ PHP มาประยุกตใชกับระบบบริหารจัดการผลงานทางวิชาการ เชน การข้ึนบรรทัดใหมโดยการ
ใชแท็ก <br>  การใชคําสั่งในการแสดงขอความ  การเขียนคําอธิบาย (comment)  การใช

<?php 
$a = 2012 ; 
$b = 543 ; 
$c = $a + $b ; 
$result_1 = “ ป พ.ศ. $c ”; 
$result_2 = ‘ ป พ.ศ. $c ’; 
echo $result_1 . “<br>”; 
echo $result_2 . “<p>”; 
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เครื่องหมายตาง ๆ ในการเขียนภาษา PHP   และการกําหนดจุดเริ่มตนและจุดสิ้นสุดของภาษา PHP  
เปนตน  
 

2.5   ระบบจัดการฐานขอมูล (Database Management System) 
2.5.1 ความหมายของฐานขอมูล 

  (ชาญชัย  ศุภอรรถกร, 2555) ฐานขอมูล (database) หมายถึง กลุมของขอมูลท่ีถูกเก็บ
รวบรวมไว โดยมีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน มีการกําจัดความซํ้าซอนของขอมูลออก และเก็บ
แฟมขอมูลไวท่ีศูนยกลาง เพ่ือท่ีจะนําขอมูลเหลานี้มาใชรวมกัน โดยท่ัวไปองคกรตาง ๆ จะสราง
ฐานขอมูลไว เพ่ือเก็บขอมูลตาง ๆ ขององคกร โดยเฉพาะอยางยิ่งขอมูลในเชิงธุรกิจ เชน ขอมูลของ
ลูกคา  ขอมูลของสินคา  ขอมูลของลูกจาง  และการจางงาน  เปนตน การควบคุมดูแลการใช
ฐานขอมูลนั้นจะจัดการผานตัวท่ีเรียกวา “ระบบจัดการฐานขอมูล”  
  ระบบจัดการฐานขอมูล คือ ซอฟตแวรท่ีเปรียบเสมือนสื่อกลางระหวางผูใชและโปรแกรม
ตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการใชฐานขอมูล ซ่ึงมีหนาท่ีชวยใหเขาถึงขอมูลไดงาย สะดวก และมี
ประสิทธิภาพ การเขาถึงขอมูลของผูใชอาจเปนการสรางฐานขอมูล การแกไขฐานขอมูล หรือการ
เรียกดูขอมูลตามเง่ือนไขตาง ๆ ออกมา โดยผูใชไมจําเปนตองรับรูเก่ียวกับรายละเอียดภายใน
โครงสรางของฐานขอมูล และสุดทายในการท่ีจะใชงาน (DBMS) ไดก็ตองกระทําผานระบบหรือ
โปรแกรมท่ีเรียกใชขอมูล (application programs) ดังภาพท่ี 2-1 

 
 

ภาพท่ี 2-1  องคประกอบของระบบฐานขอมูล และความสัมพันธ 
 

2.5.2 ฐานขอมูลเชิงสัมพันธ (relational database) 
      ฐานขอมูลเชิงสัมพันธ เปนการจัดเก็บขอมูลในรูปแบบของตาราง (table) ท่ีมีลักษณะ
เปนสองมิติ คือ แถว (row) และคอลัมน (column) ฐานขอมูล (database) 1 ฐานขอมูล สามารถ
ประกอบข้ึนจาก ตารางตั้งแต 1 ตารางข้ึนไป และตาราง  1 ตารางประกอบข้ึนจากกลุมของขอมูล
เรื่องใดเรื่องหนึ่ง ซ่ึงเรียกวา ฟลด (field) และขอมูลในแตละชุด หรือแตละแถว จะเรียกวา เรคอรด 
(record) ในการเชื่อมโยงกันระหวางขอมูลกันดังภาพท่ี 2-2 
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ภาพท่ี 2-2  ลักษณะของฐานขอมูลเชิงสัมพันธ 

 

  จากภาพท่ี 2-2 ฐานขอมูล สามารถประกอบไปดวยตารางไดตั้งแต 1 ตาราง ยกตัวอยางใน
ภาพท่ี 2-2 จะเห็นตาราง user ท่ีใชเก็บขอมูลรายละเอียดของผูใชงาน โดยตาราง user ประกอบข้ึน
จาก 4 ฟลด คือ id,  name,  password และ group_id และในตาราง user ประกอบไปดวยชุดของ
ขอมูล 2 เรคอรด คือ 
  เรคอรดท่ี 1 รหัสผูใช เทากับ  0 ชื่อ  chanchai รหัสผาน  chan123 และอยูกลุมผูใชท่ี  0 
  เรคอรดท่ี 2 รหัสผูใช เทากับ  1 ชื่อ  weraya    รหัสผาน wera456 และอยูกลุมผูใชท่ี  1 
  นอกจากนั้น ในตาราง user ยังเชื่อมโยงขอมูลไปยังตาราง group ผานทางฟลด group_id 
ดังนั้น สามารถสรุปไดวา ผูใชชื่อ “chanchai” เปนผูใชระดับผูดูแลระบบ (admin) สวนผูใชชื่อ 
“weraya” เปนผูใชระดับ user  
 
  ประเด็นท่ีสําคัญของฐานขอมูลเชิงสัมพันธ คือ เรื่องของคีย (key) สามารถสรุปลักษณะท่ี
สําคัญของคียในแตละประเภท ไดดังนี้ 

1. คียหลัก (primary key) จะเปนฟลดท่ีมีคาไมซํ้ากันในแตละเรคอรดในตารางนั้น 
สามารถใชฟลดท่ีเปนคียหลัก เปนตัวแทนของตารางนั้นไดทันที ฟลดท่ีจะสามารถเลือกใหเปนคียหลัก  
ไดจะตองมีคุณสมบัติความเปนหนึ่งเดียว (uniqueness) คือ คาของฟลดนั้นจะตองไมซํ้ากัน จาก
ตาราง user ในภาพท่ี 2-8 สามารถเลือกให ฟลด id เปนคียหลักไดเนื่องจาก รหัสพนักงาน ไมมีทาง
ซํ้ากันได แตจะไมเลือกฟลด name เปนคียหลัก เนื่องจาก ชื่อพนักงาน อาจจะซํ้ากันได พนักงาน
อาจจะมีชื่อเหมือนกันได 

2. คียคูแขง (candidate key) เปนฟลดหนึ่งหรือหลายฟลดท่ีมีคุณสมบัติท่ีเปนคียหลักได 
แตไมไดเปนคียหลัก เชน  ชื่อและนามสกุล สามารถรวมกันเปนคียคูแขงได พิจารณาจากตัวอยาง
ตารางท่ี 2-3 
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ตารางท่ี 2-3  ตัวอยางคียคูแขง 

EmpID FName LName DepID 

001 สมชาย สุขมาก 01 

002 จันจิรา ดียิ่ง 02 
003 วิษณุ รักไทย 01 
004 สมชาย ใจดี 03 
ท่ีมา : (ชาญชัย  ศุภอรรกร,  2555) 

 จากตัวอยางนี้ สามารถกําหนดใหฟลด EmpID เปนคียคูแขงได หรือ กําหนดใหฟลด 
FName กับ LName เปนคียคูแขงก็ได เนื่องจากท้ัง 2 ฟลดนี้เม่ือรวมกันแลวมีคุณสมบัติเปนคียหลัก
ท่ีสามารถเปนตัวแทนของตารางได 

 ในทางปฏิบัติสามารถมีคียคูแขงไดหลายคียดวยกัน ดังนั้นจึงตองมีการเลือกคียคูแขงท่ี
เหมาะสมมาทําหนาท่ีเปนคียหลัก สวนคียคูแขงท่ีเหลือจะทําหนาท่ีเปนคียรองแทน ตัวอยางขางตน 
ตารางท่ี 2-1 ประกอบไปดวย 2 คียคูแขง ไดแก คีย “EmpID” และคีย “FName” กับ “LName” 
หลักในการเลือก คือ เลือกเอาคียคูแขงท่ีเล็กท่ีสุด และถูกเรียกใชโดยการกระทํา (operation) ตาง ๆ 
มากที่สุดมาเปนคียหลักซึ่งเมื่อพิจารณาดูพบวาคียคูแขง “EmpID” มีขนาดเล็กกวาคีย
คูแขง “FName” กับ “LName” รวมท้ังเปนคียคูแขงท่ีถูกเรียกใชโดยการกระทําตาง ๆ มากกวา 
ดังนั้นจึงเลือกคียคูแขง “EmpID” มาทําหนาท่ีเปนคียหลัก 

3. คียผสม (composite key) เปนฟลดท่ีใชรวมกับฟลดอ่ืน ๆ ท่ีเปนคียผสมเหมือนกัน มา
ใชเปนคียหลักของตาราง เนื่องจากบางครั้งไมสามารถกําหนดเพียงฟลดเดียวใหเปนคียหลักได ตอง
อาศัยฟลดรวมกัน เชน ตารางท่ี 2-2 ซ่ึงเก็บรายละเอียดการสั่งซ้ือ โดยหมายเลขการสั่งซ้ือ (ฟลด 
order_no) 1 หมายเลข สามารถสั่งซ้ือสินคา (ฟลด product_id) ไดหลายรายการ ไมสามารถ
กําหนดฟลด order_no และ product_id ประกอบรวมกันเปนคียผสมก็จะสามารถใชเปนคียหลัก
ของตารางท่ี 2-4 นี้ได 

ตารางที ่ 2-4  ตัวอยางตาราง order 

order_no product_id quantity price 

001 01 4 500 

001 02 5 100 

002 01 10 250 

003 03 15 300 
ท่ีมา : (ชาญชัย  ศุภอรรกร,  2555) 
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CREATE DATABASE database_name; 

4. คียนอก (foreign key) เปนฟลดในตารางหนึ่ง ท่ีมีความสัมพันธกับฟลดท่ีเปนคียหลัก
อีกตารางหนึ่ง เชนภาพท่ี 2-2 ความสัมพันธของตาราง user และตาราง “group” โดยตาราง 
“user” มีฟลด “group_id” เปนสมาชิกของฟลดหนึ่งในตาราง ขณะเดียวกันฟลด “group_id” นี้ยัง
ปรากฏอยูในตาราง “group” ในฐานะคียหลักดวย ดังนั้นจะถือวาฟลด “group_id” นี้เปนคียนอก 
 จากทฤษฎีระบบจัดการฐานขอมูล  ระบบบริหารจัดการผลงานทางวิชาการโดยการนํา
ทฤษฏีระบบจัดการฐานขอมูลมาประยุกตใช ในการออกแบบฐานขอมูล เชน คียหลัก  คียรอง  คีย
คูแขง  คียผสม  และคียนอก  เปนตน   

  
2.6  คําสั่ง SQL พ้ืนฐานในการจัดการฐานขอมูล 
  (โอภาส เอ่ียมสิริวงศ, 2555) กลุมคําสั่งเก่ียวกับโครงสรางของตาราง (data definition 
language: DDL) 
 
คําสั่ง Create Database 
  เปนคําสั่งท่ีใชในการสรางฐานขอมูลท่ีตองการ เชน การสรางฐานขอมูลท่ีชื่อ phpbook 
  รูปแบบการใชงาน   

คําสั่ง Show Databases 
   เปนคําสั่งท่ีใชในการแสดงฐานขอมูลตาง ๆ ท่ีมีอยูภายในเครื่อง 
  รูปแบบการใชงาน 

 
 
คําสั่ง Use 
  เปนคําสั่งท่ีใชในการเลือกใชฐานขอมูลท่ีตองการ จะเห็นวาภายในเครื่องสามารถมี
ฐานขอมูลไดมากกวา 1 จึงตองเลือกใชฐานขอมูลกอนเขาใชงาน 
  รูปแบบการใชงาน   

 
   
คําสั่ง create table 
  เปนคําสั่งท่ีใชสรางตาราง โดยระบุชื่อตาราง ชื่อฟลด และขอกําหนดของแตละฟลดซ่ึงตอง
ค่ันดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) 
รูปแบบการใชงาน 

 

CREATE TABLE table_name(COLUMN_NAME1 data_type, COLUMN_NAME2  
data_type, COLUMN_NAME3 data_type, .......); 

USE database_name; 

SHOW DATABASES; 
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คําสั่ง Show Tables 
  เปนคําสั่งท่ีใชในการแสดงตารางท่ีมีอยูภายในฐานขอมูล  ท่ีกําลังใชงานอยูในขณะนั้น 
  รูปแบบการใชงาน  

  

คําสั่ง Drop Table 

  เปนคําสั่งท่ีใชในการลบตารางออกจากฐานขอมูล 
  รูปแบบการใชงาน 

   
คําสั่ง Drop Database 
  เปนคําสั่งในการลบฐานขอมูลออกไป 
  รูปแบบการใชงาน 

 
 
คําสั่ง ALTER TABLE 
  เปนคําสั่งในการแกไขโครงสรางตาราง 
  รูปแบบการใชงาน 

 
 
กลุมคําส่ังเกี่ยวกับขอมูล (Data Manipulation Language : DML) 
คําสั่ง Insert 
   เปนคําสั่งในการเพ่ิมขอมูลลงในตาราง 

 
 
  จากตัวอยาง ไดมีการเรียกดูขอมูลท้ังหมดจากตารางหนังสือ ซ่ึงจะไดผลลัพธตามขอมูลท่ี
แสดงในตารางแรก พบวามีท้ังหมด 11 รายการ เม่ือการสั่งเพ่ิมขอมูลโดยการสั่ง Insert into books 
(id, name, price) value (null, 'joomla', 195) หลังจากคิวรีคําสั่ง และเรียกขอมูลมาดูอีกครั้งจะ
เห็นวาตารางท่ี 2 มีขอมูลเพ่ิมข้ึนมาอีก 1 รายการ 
คําสั่ง Update 
  เปนคําสั่งในการแกไขขอมูลท่ีตองการ 

INSERT INTO table_name(field1, field2,.....,fieldN)  
VALUES ('value1', 'value2',.....,'valueN') 

ALTER objecttype objectnanme_parameter; 
 

DROP DATABSE database_name; 
 

DROP TABLE table_name; 

SHOW TABLES; 
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คําสั่ง Delete 
  DELETE เปนคําสั่งท่ีใชในการลบขอมูลออกจากตาราง โดยการใชงานจะมีลักษณะ
เชนเดียวกับการแกไข หรือ update คือควรมีการตรวจสอบเง่ือนไขท่ี WHERE เพ่ือระบุถึงขอมูลใน
แถวท่ีตองการจะลบออกไป 
  รูปแบบการใชงาน 

  
คําสั่ง Select 
  เปนคําสั่งท่ีใชในการเลือกขอมูลข้ึนมาแสดง ตามรูปแบบท่ีตองการ 
  รูปแบบการใชงาน 
 

 
   
 จะเห็นวา คําสั่ง Select เปนคําสั่งท่ีเรียกขอมูลข้ึนมาใชงาน โดยการใชเครื่องหมาย * เพ่ือเรียก
ขอมูลทุกฟลดจากตารางท่ีตองการออกมาแสดง แตถาหากตองการเลือกออกมาเฉพาะบางฟลดก็
สามารถระบุชื่อฟลดท่ีตองการได เชน การเลือกเฉพาะชื่อของหนังสือข้ึนมาโดยการระบุชื่อฟลดแทน 
* หรือหากตองการเลือกมากกวา 1 ฟลด สามารถค่ันชื่อฟลดดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) 
  รูปแบบการใชงาน 

 
 

คําสั่งในการเรียกดูขอมูลแบบมีเง่ือนไข 
  รูปแบบการใชงาน 

 
  จากตัวอยาง จะเห็นวาไดมีการเรียกดูขอมูล เฉพาะหนังสือท่ีราคามากกวา 200 บาท ซ่ึง
เง่ือนไขก็คือ ราคาท่ีมากกวา 200 บาท 
 
 

DELETE FROM table_name WHERE codition 
 

SELECT ชื่อฟลด FROM ชื่อตาราง WHERE เง่ือนไข 
 

SELECT fieldname1, fieldname2 FROM table_name; 

SELECT * FROM table_name; 
  SELECT * เปนคําสั่งท่ีตองมีทุกครั้งท่ีตองการเรียกคนขอมูลทุกฟลด 
  FROM เปนการกําหนดวาใหเรียกขอมูลไดจากตารางใดบาง 
  table_name เปนชื่อตารางเก็บขอมูลท่ีตองการข้ึนมาแสดง 

UPDATE table_name SET field1='valie1', field2='value2',....,fieldN='valueN' WHERE 
condition 
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การใชคําสั่ง AND 
  ในการเรียกดูขอมูลท่ีมีมากกวา 1 เง่ือนไข และขอมูลท่ีไดจะตองตรงกับทุกเง่ือนไขท่ีกําหนด
ไวนั้น จะใชคําสั่ง AND มาเชื่อมระหวางเง่ือนไขท้ังหมด 
  รูปแบบการใชงาน 

 
 
  จากตัวอยาง ตองการเรียกดูขอมูลหนังสือท่ีราคามากกวา 200 บาท และท่ีรหัสสินคา (id) 
ไมเกิน 5 ซ่ึงมีใช 2 เง่ือนไข จึงตอง and ในการเชื่อมเง่ือนไขดังกลาว คือ where price > 200 and 
id < 5 
การใชคําสั่ง OR 
  ในการเรียกดูขอมูลท่ีมีมากกวา 1 เง่ือนไข และขอมูลท่ีไดจะตองตรงกับทุกเง่ือนไข หรือ
เง่ือนไขใดเง่ือนไขหนึ่งจากท่ีกําหนดไวนั้น จะใชคําสั่ง OR มาเชื่อมระหวางเง่ือนไขท้ังหมด 
  รูปแบบการใชงาน 

 
 

  จากตัวอยาง ตองการเรียกดูขอมูลหนังสือท่ีราคานอยกวา 200 บาท หรือมากกวา 300 
บาท โดยใชในการเชื่อมเง่ือนไขดังกลาว คือ where price < 200 or price > 300 
การใชคําสั่ง BETWEEN 
  สําหรับการระบุเง่ือนไขท่ีมีการเลือกขอมูลท่ีตองการ ทําไดโดยการสั่ง BETWEEN และตาม
ดวยชื่อฟลดท่ีตองการ 
  รูปแบบการใชงาน 

 
 

  จากตัวอยาง ตองการเรียกดูขอมูลหนังสือท่ีมีราคาอยูระหวาง 200 บาทจนถึง 300 บาท 
จึงตองใช BETWEEN เชื่อมเง่ือนไขคือ where price between 200 and 300 ดังภาพ 
การใชคําสั่ง IN 
  คําสั่ง IN จะเปนการเลือกเง่ือนไขจากฟลดเดียวกัน แตเลือกออกมาหลายขอมูลคลายกับ
การ OR ขอมูลจากฟลดเดียวกัน แตจะงายและสั้นกวา 
  รูปแบบการใชงาน 

 
   
 เม่ือตองการเลือกขอมูลจาก id ของสินคา ซ่ึงจะเลือกมากกวา 1 รายการ ตามหมายเลข id ท่ี
ตองการ ซ่ึงเดิมหากเขียนระบุเง่ือนไขท่ีมีหลายเง่ือนไขเชนนี้ ดวยคําสั่ง OR การระบุเง่ือนไขจะเปน 

SELECT * FROM table_name WHERE fieldname IN (value1, value2,....., valueN) 
 

SELECT * FROM table_name WHERE fieldname BETWEEN min AND max 
 

SELECT * FROM table_name WHERE condition1 OR condition2 
 

SELECT * FROM table_name WHERE condition1 AND condition2 
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where id=2 or id=4 or id=6 or id=8 แตความจริงแลวสามารถใชคําสั่ง IN เขามากําหนดขอมูลท่ี
มี id ท่ีตองการได ซ่ึงการใช where id in (2, 4, 6, 8) ก็จะไดผลลัพธเชนเดียวกัน 
 
การใชคําสั่ง LIKE 
คําสั่ง LIKE จะเปนการเลือกขอมูลตาม pattern ท่ีกําหนดไว 
  รูปแบบการใชงาน 

 
 
 Pattern นั้นประกอบไปดวยอักขระพิเศษ 2 ตัว เรียกวา “metacharacter” หรือ 
“wildcard” ประกอบไปดวยอักขระ ดังนี้ 
  เครื่องหมาย % (percent) จะ match กับอักขระทุกตัว เชน ถากําหนด pattern'a%' มัน
ก็จะ match กับขอความทุกตัวท่ีเริ่มตนดวย a สวนถากําหนด pattern'%b' มันก็จะ match กับ
ขอความท่ีลงทายดวย b แตถากําหนด '%c%' ก็จะ match กับขอความทุกตัวท่ีมี c อยูในนั้นดวย 
สรุปไดวา % จะ match กับ string ทุกตัวรวมไปถึงคา string วางดวย 
  เครื่องหมาย _ (underscore) จะ match กับอักขระใด ๆ ก็ไดเพียงตัวเดียวเทานั้น เชน 
ถากําหนด pattern 'd_g' มันก็จะ match กับขอความ เชน 'dig', 'dog', 'd@g' เปนตน แตมันจะไม 
match กับ 'dung', 'deag' เนื่องจากวา _ จะ match กับอักขระใด ๆ เพียงตัวเดียวเทานั้น 
  
  จากทฤษฎีคําสั่ง SQL พ้ืนฐานในการจัดการฐานขอมูล ระบบริหารจัดการผลงานทาง
วิชาการการนําทฤษฏีคําสั่ง SQL พ้ืนฐานในการจัดการฐานขอมูลมาประยุกตใชโดย การใชคําสั่ง
พื้นฐานในการจัดการสวนที่เปนขอมูลที่เกี่ยวของกับฐานขอมูลในระบบ เชน showdatabase, 
select * from....., create table..., insert into ฯลฯ เปนตน  

 
2.7  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

ในการศึกษาวิจัยเรื่องระบบไอซีทีเพ่ือการศึกษาวิเคราะหคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค ใน
สายวิชาชีพคอมพิวเตอร ตามความตองการของสถานประกอบการ  โดยไดศึกษาอางอิงงานวิจัยตางๆ 
ท่ีมีผู ทําการวิจัยเก่ียวกับการพัฒนาระบบไอซีที  และคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค 
รายละเอียดมีดังตอไปนี้ 

2.7.1 ณัฐภณ สุเมธอธิคม (2556 : บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาสื่อคอมพิวเตอร
มัลติมีเดียบนเครือขายอินเตอรเน็ต วิชา การจัดแสง เพ่ืองานออกอากาศ ระดับชั้นปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุงหมายเพ่ือ 1) เพ่ือสราง
สื่อคอมพิวเตอรสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดียบนเครือขายอินเตอรเน็ตวิชา การจัดแสงเพ่ืองาน
ออกอากาศ ระดับปริญญาตรี 2) เพ่ือพัฒนาและหาประสิทธิภาพสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดียบน
เครือขายอินเตอรเน็ต วิชา การจัดแสงเพ่ืองานออกอากาศ ระดับปริญญาตรี ใหมีประสิทธิภาพตาม

SELECT * FROM table_name WHERE fieldname LIKE pattern 
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เกณฑ 90/90 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยเปนนักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปท่ี 2 สาขาวิชา
เทคโนโลยีการโทรทัศนและวิทยุกระจายเสียง  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ภาคเรียนท่ี 
1 ปการศึกษา 2554 จํานวน 48 คน ท่ีลงทะเบียนเรียนวิชา การจัดแสงเพ่ืองานออกอากาศ ซ่ึงไดมา
จากวิธีการสุมอยางงาย เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ 1) สื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดียบนเครือขาย
อินเตอรเน็ต 2) แบบทดสอบหลังเรียน 3) แบบประเมินคุณภาพสื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดียบน
เครือขายอินเตอรเน็ต  สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลคือคารอยละและคาเฉลี่ย ผลการวิจัยพบวา ได
สื่อคอมพิวเตอรมัลติมีเดียบนเครือขายอินเตอรเน็ต วิชา การจัดแสงเพ่ืองานออกอากาศ ระดับชั้น
ปริญญาตรี ท่ีมีคุณภาพดานเนื้อหาอยูในระดับดีมาก มีคุณภาพดานมัลติมีเดียอยูในระดับดีมาก และมี
ประสิทธิภาพของสื่ออยูในระดับ 94.80/96.60 ซ่ึงสูงกวาเกณฑท่ีกาหนดไว 90/90 

 
2.7.2 ภรัณยา อํามฤครัตน  และคณะ (2553 : บทคัดยอ)  ไดทําการวิจัย เรื่อง ระบบ โตตอบ

แบบอินเตอรแอคตีฟ โดยใชโทรศัพทมือถือ เพ่ือทําใหผูเรียนท่ีเรียนพรอมกันหลายหอง สามารถทํา
การโตตอบกับครูผูสอน โดยตอบคําถามท่ีครูผูสอนถาม ผานทางโทรศัพทมือถือได และเม่ือครูผูสอน
ไดรับคําตอบก็สามารถแสดงคําตอบท่ีผูเรียนสงมา แสดงผลคะแนนหรือสถิติออกสูจอภาพแบบ
ปจจุบันทันที เพ่ืออํานวยความสะดวกในการสอนและเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการสอนใหดีข้ึนดวย
การประยุกตใชเทคโนโลยีเว็บเซอรวิส  การประเมินผลประสิทธิภาพของระบบไดทดลองใชงานกับ
กลุมตัวอยาง และทําการประเมินผลโดยใชแบบสอบถามความคิดเห็น กลุมตัวอยางไดแก อาจารย
และนักศึกษาของภาควิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ผลการวิจัยพบวา 
กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอประสิทธิภาพของระบบ ในภาพรวมอยูในระดับดี ซ่ึงสรุปไดวาระบบ
สามารถนําไปประยุกตใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 
2.7.3 Cathy Weng and others (2014, abstract). The research topic is Online 

teaching evaluation for higher quality education: strategies to increase university 
students’ participation. The primary purpose of this study was to uncover determines 
of students’ intention to adopt online teaching evaluation at the end of semester by 
proposing a research model based on the Theory of Planned Behavior (TPB). The 
second purpose was to investigate the efficacy of the theory for predicting such 
intention. Besides users’ attitude and perceived behavior control, the study further 
decomposed the subjective norms into four different categories in order to identify 
the best practices and strategies that a school can use to promote the intention of 
participation. Valid questionnaires were collected from university students in Taiwan 
to test the raised research hypotheses in the paper. The results provide support for 
using the theory to predict students’ intention of usage and many practical 
implications are thus suggested. 

 
 



 
 

บทท่ี 3 
วิธีการดําเนินงานวิจัย 

 
งานวิจัยนี้เปนการพัฒนาระบบมัลติมีเดียและการโตตอบแบบอินเตอรแอคทีฟผานระบบ

เครือขายเพ่ือการเรียนรูของโรงเรียนขยายโอกาสโดยการดําเนินงานแบงเปน 3 สวน คือ 1) การ
วิเคราะห ออกแบบ และพัฒนาระบบ  2) การฝกอบรมถายทอดความรูการพัฒนาสื่อการสอนแบบ
มัลติมีเดียผานระบบเครือขายสําหรับโรงเรียนขยาย และวิธีการเผยแพรผลงานผานระบบมัลติมีเดีย
และการโตตอบแบบอินเตอรแอคทีฟฯ  แกครูและนักเรียนอาสาสมัคร โรงเรียนบานคําหวา (วิบูล
ราษฎรสามัคคี) จังหวัดอุบลราชธานีและ 3) การติดตามประเมินผลสัมฤทธิ์หลังการฝกอบรม ดวย
แบบสอบถาม 

สําหรับกระบวนการพัฒนาระบบ เปนไปตามหลักการพัฒนาซอฟทแวร  (Software 
Develop life Cycle : SDLC) เพ่ือใหการออกแบบและสรางระบบเปนไปไดโดยงายมีข้ันตอนการ
สรางท่ีเปนระเบียบ ตามมาตรฐานสากล  เปนท่ียอมรับและใชในการสื่อสารกับผูใชงานระบบไดเปน
อยางดี  หากเกิดขอผิดพลาดผูพัฒนาระบบสามารถตรวจสอบขอผิดพลาดตางๆ และแกไขไดอยาง
รวดเร็ว  โดยรายละเอียดวิธีการดําเนินงาน มีดังนี้ 

 
3.1  ข้ันตอนการ การวิเคราะห ออกแบบ และพัฒนาระบบไอซีที มีรายละเอียดดังนี้ 

3.1.1 การวิเคราะหและออกแบบระบบ 
3.1.2 การออกแบบฟอรมสวนแสดงผลขอมูล 

 
3.1.1  การวิเคราะหและออกแบบระบบ 

 การออกแบบระบบ“ระบบมัลติมีเดียและการโตตอบแบบอินเตอรแอคทีฟผานระบบ
เครือขายเพ่ือการเรียนรูของโรงเรียนขยายโอกาส”ผูวิจัยไดใชเครื่องมือในการวิเคราะหและออกแบบ
ระบบโดยใชแบบแผนภาพ (diagram) ตางๆ ซ่ึงประกอบไปดวยแผนภาพและคําอธิบายยูสเคส (use 
case diagram and template) แผนภาพเชิงกิจกรรม (activity diagram) และแผนภาพเชิงลําดับ
ข้ัน (sequence diagram)  

3.1.1.1 แผนภาพและคําอธิบายยูสเคส (use case diagram) 
 แผนภาพยูสเคส (use case diagram) คือแผนภาพท่ีใชในการแสดงการ
ทํางานของผูใชงานระบบ (user) ท่ีมีความสัมพันธตอสวนตางๆของระบบวาไปในทิศทางใดทํา
สวนยอยของระบบ (sub-system) แลวเกิดเหตุการณ (event) อะไรข้ึนบางสิ่งท่ีใชแทนแสดงตัว
ผูใชงานในระบบจะมีสัญลักษณเปนรูปคนเรียกวาแอคเตอร (actor) สิ่งท่ีใชในสวนยอยตางๆของ
ระบบจะมีสัญลักษณเปนรูปวงรีเรียกวายูสเคส (use case) และสิ่งท่ีใชแสดงความสัมพันธจะใช
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เสนตรงโดยเชื่อมระหวางผูใชงานระบบและยูสเคสนั้นๆ ถาหากยูสเคสนั้นมีการเรียกใชงานยูสเคส
อ่ืนๆรวม (include) ดวยก็จะลากเสนเชื่อมโยงระหวางยูสเคสหนึ่งกับอีกยูสเคสหนึ่งและใชคําวา
“<<include>>” เพ่ือแสดงถึงการนํายูสเคสท่ีเก่ียวของมารวมดวยโดยแผนภาพยูสเคสของ“ระบบ
มัลติมีเดียและการโตตอบแบบอินเตอรแอคทีฟผานระบบเครือขายเพ่ือการเรียนรูของโรงเรียนขยาย
โอกาส”  (กิตติ ภักดีวัฒนะกุล, 2551)  ไดแสดงดังภาพท่ี 3-1 
 

ระบบเครือข่ายสําหรับโรงเรียนขยายโอกาส

Admin System User System

เข้าสู่ระบบผ่านหน้าเว็บไซต์

การสมัครสมาชิก

เลือกสถานะผู้ใช้งานระบบ

ผู้ดูแลระบบ

ครู, อาจารย์

นักเรียน

การจัดการสมาชิกในระบบ

จัดการข้อมูลการใช้งานของสมาชิก

จัดการระบบควบคุมสําหรับครู, อาจารย์

การจัดการข่าวประกาศ

การใช้งานข่าวประกาศ

สร้างคลังความรู้

สร้างคลังแบบฝ�กหัด
สร้างคลังข้อสอบ

การใช้งานคลังความรู้

การใช้งานคลังแบบฝ�กหัด

การใช้งานคลังข้อสอบ

การให้คะแนนเนื�อหา

«uses»

«uses»

«uses»

«uses»

«uses»

«uses»

«uses»

«uses» «uses»

«uses»

«uses»

«uses»

«uses»

«uses»

«uses»

«uses»

«uses»

«uses»

«uses» «uses»

«uses»

«uses»

 
ภาพท่ี 3-1  แผนภาพยูสเคสระบบมัลติมีเดียและการโตตอบแบบอินเตอรแอคทีฟฯ 

 
 

http://library.christian.ac.th/opac/Show_auth_namebk.php?textsearch=%A1%D4%B5%B5%D4%20%C0%D1%A1%B4%D5%C7%D1%B2%B9%D0%A1%D8%C5&searchtype=authname&idno=0012866
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3.1.1.2 คําอธิบายยูสเคส (use case template) 
 คําอธิบายยูสเคส (use case template) คือขอมูลของระบบยอยท่ีอยูในระบบท้ังหมดซ่ึง
ประกอบไปดวยขอมูลหลักๆไดแกชื่อยูสเคส (use case name) เปาหมาย (target) ขอบเขต 
(boundary) เง่ือนไขเริ่มตนการทํางาน (condition to start use case) เง่ือนไขสิ้นสุดการทํางานใน
กรณีท่ีทํางานสําเร็จ (end condition to success use case) เง่ือนไขสิ้นสุดการทํางานในกรณีท่ี
ทํางานลมเหลว (end condition to fail use case) ผูใชงานหลัก (primary actor) เหตุการณ
เริ่มตนการทํางาน (event to start use case) ข้ันตอนการทํางานหลัก (step working of use 
case) ข้ันตอนการทํางานเพ่ิมเติมนอกเหนือจากการทํากิจกรรมปกติของยูสเคส (extend step 
working of use case) เครื่องมือหรือชองทองท่ีใชในการทํากิจกรรม (Tool use of activity) ลําดับ
ความสําคัญ (priority) ประสิทธิภาพท่ีคาดหมาย (performance of use case) ความถ่ีในการใชงาน
ยูสเคส (frequently use of use case) ชื่อยูสเคสท่ีเรียกใชยูสเคสนี้ (use case name to call) ชื่อ
ยูสเคสท่ียูสเคสนี้เรียกใช (use case name to include) ประเด็นปญหา (problem) เวอรชั่น 
(version) ซ่ึงจะมีการเขียนในรูปแบบตารางเพ่ือแสดงขอมูลของยูสเคสซ่ึงจะชวยใหเห็นถึงแผนผังการ
ทํางานของแตละยูสเคสไดอยางงายเพราะมีการบอกรายละเอียดของขอมูลข้ันตอนการทํางานผูใชยูส
เคสนี้เปนตน“ระบบไอซีทีเพ่ือการศึกษาวิเคราะหคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค ในสายวิชาชีพ
คอมพิวเตอร ตามความตองการของสถานประกอบการ”นี้ประกอบไปดวย 15 คําอธิบายยูสเคสดังนี้ 

(1) คําอธิบายยูสเคสเขาสูระบบผานหนาเว็บไซต(ตารางท่ี 3-1) 

(2) คําอธิบายยูสเคสการสมัครสมาชิก(ตารางท่ี 3-2) 

(3) คําอธิบายยูสเคสสถานะผูใชงานระบบ(ตารางท่ี 3-3) 

(4) คําอธิบายยูสเคสการจัดการสมาชิกในระบบ(ตารางท่ี 3-4) 

(5) คําอธิบายยูสเคสการจัดการขาวประกาศ(ตารางท่ี 3-5) 

(6) คําอธิบายยูสเคสจัดการขอมูลการใชงานของสมาชิก(ตารางท่ี 3-6) 

(7) คําอธิบายยูสเคสจัดการระบบควบคุมสําหรับครู, อาจารย(ตารางท่ี 3-7) 

(8) คําอธิบายยูสเคสสรางคลังความรู(ตารางท่ี 3-8) 

(9) คําอธิบายยูสเคสสรางคลังแบบฝกหัด(ตารางท่ี 3-9) 

(10) คําอธิบายยูสเคสสรางคลังขอสอบ(ตารางท่ี 3-10) 

(11) คําอธิบายยูสเคสการใชงานขาวประกาศ(ตารางท่ี 3-11) 

(12) คําอธิบายยูสเคสการใชงานคลังความรู(ตารางท่ี 3-12) 

(13) คําอธิบายยูสเคสการใชงานคลังแบบฝกหัด(ตารางท่ี 3-13) 

(14) คําอธิบายยูสเคสการใชงานคลังขอสอบ(ตารางท่ี 3-14) 

(15) คําอธิบายยูสเคสการใหคะแนนเนื้อหา(ตารางท่ี 3-15) 
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ตารางท่ี 3-1 คําอธิบายยูสเคสเขาสูระบบผานหนาเว็บไซต 
 
ช่ือยูสเคส เขาสูระบบผานหนาเว็บไซต 

เปาหมาย ทําใหผูใชงานสามารถเขาสูระบบเพ่ือใชงานในระบบได 

ขอบเขต ระบบเครือขายสําหรับโรงเรียนขยายโอกาส 

เง่ือนไขเริ่มตนการทํางาน ผูใชงานทําการเขาสูระบบผานหนาเว็บไซต 

เง่ือนไขส้ินสุดการทํางานในกรณี

ท่ีทํางานสําเร็จ 

ผูใชงานสามารถเขาใชงานระบบได 

เง่ือนไขส้ินสุดการทํางานในกรณี

ท่ีทํางานลมเหลว 

1 ระบบเสียหาย 

2 อุปกรณเครือขายหรือคอมพิวเตอรแมขายเสียหาย 

ผูใชงานหลัก ผูดูแลระบบ,ครู, อาจารยและนักเรียน 

เหตุการณเริ่มตนการทํางาน เม่ือผูใชทําการเลือกคําสั่งเขาสูระบบผานหนาเว็บไซต 

ข้ันตอนการทํางาน ลําดับ กิจกรรม 

1 ผูใชทําการเขาสูระบบ 

2 ผูใชทําการกรอกขอมูลชื่อผูใชและรหัสผาน 

3 เขาสูระบบการใชงาน 

ข้ันตอนการทํางานเพ่ิมเติม

นอกเหนือกิจกรรมปกติ 

ลําดับ กิจกรรม 

3a ชื่อผูใชงานหรือรหัสผานผิดพลาด 

3b ชื่อผูใชงานนี้ถูกระงับการใชงาน 

เครื่องมือหรือชองทางในการทํา

กิจกรรม 

ลําดับ เครื่องมือ 

1 คอมพิวเตอร 

2 อินเตอรเน็ต 

ลําดับความสําคัญ สูง 

ประสิทธิภาพท่ีคาดหมาย สามารถตรวจสอบผูใชงานท่ีทําการเขาสูระบบได 

ความถี่ในการใชงานยูสเคส ตามความถ่ีของการใชงานระบบ 

ช่ือยูสเคสท่ีเรียกใชยูสเคสนี้ - 

ช่ือยูสเคสท่ียูสเคสนี้เรียกใชงาน - 

ประเด็นปญหาท่ีเกิดข้ึน - 

เวอรช่ัน 1.0 
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ตารางท่ี 3-2 คําอธิบายยูสเคสการสมัครสมาชิก 
 
ช่ือยูสเคส การสมัครสมาชิก 

เปาหมาย ทําใหผูใชงานสามารถสมัครเปนสมาชิกของเว็บไซตเพ่ือศึกษา

บทเรียนและเนื้อหาวิชาตางๆ ขาวสารและใชงานสวนตางๆ ของ

ระบบ 

ขอบเขต ระบบเครือขายสําหรับโรงเรียนขยายโอกาส 

เง่ือนไขเริ่มตนการทํางาน ผูใชงานทําการลงทะเบียน 

เง่ือนไขส้ินสุดการทํางานในกรณี

ท่ีทํางานสําเร็จ 

ผูใชงานสามารถสมัครสมาชิกได 

เง่ือนไขส้ินสุดการทํางานในกรณี

ท่ีทํางานลมเหลว 

1 ระบบเสียหาย 

2 อุปกรณเครือขายหรือคอมพิวเตอรแมขายเสียหาย 

ผูใชงานหลัก ผูใชงานระบบ(ครู, อาจารยและนักเรียน) 

เหตุการณเริ่มตนการทํางาน เม่ือผูใชงานทําการเลือกคําสั่งลงทะเบียนเขาใชงานเว็บไซต 

ข้ันตอนการทํางาน ลําดับ กิจกรรม 

1 ผูใชงานระบบทําการลงทะเบียนสมัครสมาชิก 

2 ผูใชงานระบบทําการกรอกขอมูลสมัครสมาชิก 

3 ผูใชงานระบบทําการยืนยันการสมัครสมาชิก 

ข้ันตอนการทํางานเพ่ิมเติม

นอกเหนือกิจกรรมปกติ 

ลําดับ กิจกรรม 

3a ผูใชงานมีชื่ออยูในระบบแลว 

  

เครื่องมือหรือชองทางในการทํา

กิจกรรม 

ลําดับ เครื่องมือ 

1 คอมพิวเตอร 

2 อินเตอรเน็ต 

ลําดับความสําคัญ สูง 

ประสิทธิภาพท่ีคาดหมาย สามารถบันทึกขอมูลสมาชิกใหมและตรวจสอบขอมูลสมาชิกได 

ความถี่ในการใชงานยูสเคส ตามความถ่ีของการใชงานระบบ 

ช่ือยูสเคสท่ีเรียกใชยูสเคสนี้ - 

ช่ือยูสเคสท่ียูสเคสนี้เรียกใชงาน - 

ประเด็นปญหาท่ีเกิดข้ึน - 

เวอรช่ัน 1.0 
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ตารางท่ี 3-3 คําอธิบายยูสเคสสถานะผูใชงานระบบ 
 
ช่ือยูสเคส สถานะผูใชงานระบบ 

เปาหมาย ทําใหผูใชงานระบบสามารถเลือกสถานะการใชงานได 

ขอบเขต ระบบเครือขายสําหรับโรงเรียนขยายโอกาส 

เง่ือนไขเริ่มตนการทํางาน ผูใชงานระบบทําการเขาสูระบบผานหนาเว็บไซต 

เง่ือนไขส้ินสุดการทํางานในกรณี

ท่ีทํางานสําเร็จ 

ผูใชงานระบบทําการเลือกสถานะการใชงาน 

เง่ือนไขส้ินสุดการทํางานในกรณี

ท่ีทํางานลมเหลว 

1 ระบบเสียหาย 

2 อุปกรณเครือขายหรือคอมพิวเตอรแมขายเสียหาย 

ผูใชงานหลัก ผูดูแลระบบ, ครู, อาจารยและนักเรียน 

เหตุการณเริ่มตนการทํางาน เม่ือผูใชทําการเขาสูระบบผานหนาเว็บไซต 

ข้ันตอนการทํางาน ลําดับ กิจกรรม 

1 ผูใชงานระบบทําการเขาสูระบบ 

2 ผูใชงานเลือกสถานะการใชงานระบบ 

3 ผูใชงานระบบใชงานระบบตามสถานะ 

ข้ันตอนการทํางานเพ่ิมเติม

นอกเหนือกิจกรรมปกติ 

ลําดับ กิจกรรม 

3a ตองทําการเขาสูระบบกอนใชงาน 

เครื่องมือหรือชองทางในการทํา

กิจกรรม 

ลําดับ เครื่องมือ 

1 คอมพิวเตอร 

2 อินเตอรเน็ต 

ลําดับความสําคัญ สูง 

ประสิทธิภาพท่ีคาดหมาย ผูใชงานสามารถใชงานระบบไดตามสถานะของผูใชงานระบบ 

ความถี่ในการใชงานยูสเคส ตามความถ่ีของการใชงานระบบ 

ช่ือยูสเคสท่ีเรียกใชยูสเคสนี้ - 

ช่ือยูสเคสท่ียูสเคสนี้เรียกใชงาน - 

ประเด็นปญหาท่ีเกิดข้ึน - 

เวอรช่ัน 1.0 
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ตารางท่ี 3-4 คําอธิบายยูสเคสการจัดการสมาชิกในระบบ 
 
ช่ือยูสเคส การจัดการสมาชิกในระบบ 

เปาหมาย ทําใหผูดูแลระบบสามารถตรวจสอบขอมูลประวัติของสมาชิกใน

ระบบได 

ขอบเขต ระบบเครือขายสําหรับโรงเรียนขยายโอกาส 

เง่ือนไขเริ่มตนการทํางาน เม่ือผูดูแลระบบเขาสูระบบ 

เง่ือนไขส้ินสุดการทํางานในกรณี

ท่ีทํางานสําเร็จ 

ผูดูแลระบบทําการตรวจสอบขอมูลสมาชิกผูใชงานระบบเสร็จ

สิ้น 

เง่ือนไขส้ินสุดการทํางานในกรณี

ท่ีทํางานลมเหลว 

1 ระบบเสียหาย 

2 อุปกรณเครือขายหรือคอมพิวเตอรแมขายเสียหาย 

ผูใชงานหลัก ผูดูแลระบบ 

เหตุการณเริ่มตนการทํางาน เม่ือผูดูแลระบบเขาสูระบบ 

ข้ันตอนการทํางาน ลําดับ กิจกรรม 

1 ผูดูแลระบบเขาสูระบบ 

2 ผูดูแลระบบเลือกเมนูการจัดการสมาชิกในระบบ 

3 ผูดูแลระบบตรวจสอบขอมูลผูใชงานระบบ 

ข้ันตอนการทํางานเพ่ิมเติม

นอกเหนือกิจกรรมปกติ 

ลําดับ กิจกรรม 

1a ตองเขาสูระบบในสถานะผูดูแลระบบกอน 

เครื่องมือหรือชองทางในการทํา

กิจกรรม 

ลําดับ เครื่องมือ 

1 คอมพิวเตอร 

2 อินเตอรเน็ต 

ลําดับความสําคัญ สูง 

ประสิทธิภาพท่ีคาดหมาย สามารถตรวจสอบขอมูลประวัติของสมาชิกในระบบได 

ความถี่ในการใชงานยูสเคส ตามความถ่ีของการใชงานระบบ 

ช่ือยูสเคสท่ีเรียกใชยูสเคสนี้ - 

ช่ือยูสเคสท่ียูสเคสนี้เรียกใชงาน - 

ประเด็นปญหาท่ีเกิดข้ึน - 

เวอรช่ัน 1.0 
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ตารางท่ี 3-5 คําอธิบายยูสเคสการจัดการขาวประกาศ 
 
ช่ือยูสเคส การจัดการขาวประกาศ 

เปาหมาย ทําใหผูใชงานระบบสามารถรับทราบขาวสารตางๆได 

ขอบเขต ระบบเครือขายสําหรับโรงเรียนขยายโอกาส 

เง่ือนไขเริ่มตนการทํางาน ผูดูแลระบบเขาสูระบบ 

เง่ือนไขส้ินสุดการทํางานในกรณี

ท่ีทํางานสําเร็จ 

ผูดูแลระบบสามารถทําการประกาศขาวสําเร็จ 

เง่ือนไขส้ินสุดการทํางานในกรณี

ท่ีทํางานลมเหลว 

1 ระบบเสียหาย 

2 อุปกรณเครือขายหรือคอมพิวเตอรแมขายเสียหาย 

ผูใชงานหลัก ผูดูแลระบบ 

เหตุการณเริ่มตนการทํางาน เม่ือผูดูแลระบบเขาสูระบบ 

ข้ันตอนการทํางาน ลําดับ กิจกรรม 

1 ผูดูแลระบบเขาสูระบบ 

2 ผูดูแลระบบเลือกเมนูขาวประกาศ 

3 ผูดูแลระบบประกาศขาวเสร็จสิ้น 

ข้ันตอนการทํางานเพ่ิมเติม

นอกเหนือกิจกรรมปกติ 

ลําดับ กิจกรรม 

1a ตองเขาสูระบบในสถานะผูดูแลระบบ 

เครื่องมือหรือชองทางในการทํา

กิจกรรม 

ลําดับ เครื่องมือ 

1 คอมพิวเตอร 

2 อินเตอรเน็ต 

ลําดับความสําคัญ สูง 

ประสิทธิภาพท่ีคาดหมาย สามารถทําการประกาศขาวในระบบได 

ความถี่ในการใชงานยูสเคส ตามความถ่ีของการใชงานระบบ 

ช่ือยูสเคสท่ีเรียกใชยูสเคสนี้ - 

ช่ือยูสเคสท่ียูสเคสนี้เรียกใชงาน - 

ประเด็นปญหาท่ีเกิดข้ึน - 

เวอรช่ัน 1.0 
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ตารางท่ี 3-6 คําอธิบายยูสเคสจัดการขอมูลการใชงานของสมาชิก 
 
ช่ือยูสเคส จัดการขอมูลการใชงานของสมาชิก 

เปาหมาย ทําใหผูดูแลระบบสามารถตรวจสอบการเขาใชงานของสมาชิก

ผูใชงานระบบได 

ขอบเขต ระบบเครือขายสําหรับโรงเรียนขยายโอกาส 

เง่ือนไขเริ่มตนการทํางาน ผูดูแลระบบเขาสูระบบ 

เง่ือนไขส้ินสุดการทํางานในกรณี

ท่ีทํางานสําเร็จ 

ผูดูแลระบบทําการตรวจสอบการเขาใชงานของสมาชิกผูใชงาน

ระบบเสร็จสิ้น 

เง่ือนไขส้ินสุดการทํางานในกรณี

ท่ีทํางานลมเหลว 

1 ระบบเสียหาย 

2 อุปกรณเครือขายหรือคอมพิวเตอรแมขายเสียหาย 

ผูใชงานหลัก ผูดูแลระบบ 

เหตุการณเริ่มตนการทํางาน เม่ือผูดูแลระบบเขาสูระบบ 

ข้ันตอนการทํางาน ลําดับ กิจกรรม 

1 ผูดูแลระบบเขาสูระบบ 

2 ผูดูแลระบบเลือกเมนูบัญชีขอมูลผูใชงาน 

3 ผูดูแลระบบตรวจสอบการใชงานเสร็จสิ้น 

ข้ันตอนการทํางานเพ่ิมเติม

นอกเหนือกิจกรรมปกติ 

ลําดับ กิจกรรม 

1a ตองเขาสูระบบในสถานะผูดูแลระบบ 

เครื่องมือหรือชองทางในการทํา

กิจกรรม 

ลําดับ เครื่องมือ 

1 คอมพิวเตอร 

2 อินเตอรเน็ต 

ลําดับความสําคัญ สูง 

ประสิทธิภาพท่ีคาดหมาย สามารถจัดการขอมูลการใชงานของสมาชิกได 

ความถี่ในการใชงานยูสเคส ตามความถ่ีของการใชงานระบบ 

ช่ือยูสเคสท่ีเรียกใชยูสเคสนี้ - 

ช่ือยูสเคสท่ียูสเคสนี้เรียกใชงาน - 

ประเด็นปญหาท่ีเกิดข้ึน - 

เวอรช่ัน 1.0 
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ตารางท่ี 3-7 คําอธิบายยูสเคสจัดการระบบควบคุมสําหรับครู, อาจารย 
 
ช่ือยูสเคส จัดการระบบควบคุมสําหรับครู, อาจารย 

เปาหมาย ทําใหผูดูแลระบบสามารถควบคุมบทเรียนและเนื้อหาวิชาตางๆ

ได 

ขอบเขต ระบบเครือขายสําหรับโรงเรียนขยายโอกาส 

เง่ือนไขเริ่มตนการทํางาน ผูดูแลระบบทําการเขาสูระบบ 

เง่ือนไขส้ินสุดการทํางานในกรณี

ท่ีทํางานสําเร็จ 

ผูดูแลระบบสามารถดูบทเรียนและเนื้อหาวิชาของผูใชงานระบบ

ได 

เง่ือนไขส้ินสุดการทํางานในกรณี

ท่ีทํางานลมเหลว 

1 ระบบเสียหาย 

2 อุปกรณเครือขายหรือคอมพิวเตอรแมขายเสียหาย 

ผูใชงานหลัก ผูดูแลระบบ 

เหตุการณเริ่มตนการทํางาน เม่ือผูดูแลระบบเขาสูระบบ 

ข้ันตอนการทํางาน ลําดับ กิจกรรม 

1 ผูดูแลระบบเขาสูระบบ 

2 ผูดูแลระบบเลือกเมนูควบคุมสําหรับครู, อาจารย 

3  

ข้ันตอนการทํางานเพ่ิมเติม

นอกเหนือกิจกรรมปกติ 

ลําดับ กิจกรรม 

1a ตองเขาสูระบบในสถานะผูดูแลระบบ 

เครื่องมือหรือชองทางในการทํา

กิจกรรม 

ลําดับ เครื่องมือ 

1 คอมพิวเตอร 

2 อินเตอรเน็ต 

ลําดับความสําคัญ สูง 

ประสิทธิภาพท่ีคาดหมาย สามารถดูขอมูลบทเรียนและเนื้อหาวิชาตางๆได 

ความถี่ในการใชงานยูสเคส ตามความถ่ีของการใชงานระบบ 

ช่ือยูสเคสท่ีเรียกใชยูสเคสนี้ - 

ช่ือยูสเคสท่ียูสเคสนี้เรียกใชงาน - 

ประเด็นปญหาท่ีเกิดข้ึน - 

เวอรช่ัน 1.0 
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ตารางท่ี 3-8 คําอธิบายยูสเคสสรางคลังความรู 
 
ช่ือยูสเคส สรางคลังความรู 

เปาหมาย ทําใหผูใชงานระบบสามารถสรางบทเรียนและเนื้อหาวิชา 

ตางๆได 

ขอบเขต ระบบเครือขายสําหรับโรงเรียนขยายโอกาส 

เง่ือนไขเริ่มตนการทํางาน ผูใชงานระบบทําการเขาสูระบบ 

เง่ือนไขส้ินสุดการทํางานในกรณีท่ี

ทํางานสําเร็จ 

ผูใชงานระบบสามารถจัดการบทเรียนและเนื้อหาวิชาตางๆใน

ระบบได 

เง่ือนไขส้ินสุดการทํางานในกรณีท่ี

ทํางานลมเหลว 

1 ระบบเสียหาย 

2 
อุปกรณเครือขายหรือคอมพิวเตอรแมขาย

เสียหาย 

ผูใชงานหลัก ผูใชงานระบบ (ครู, อาจารย) 

เหตุการณเริ่มตนการทํางาน เม่ือผูใชงานระบบทําการเขาสูระบบ 

ข้ันตอนการทํางาน ลําดับ กิจกรรม 

1 ผูใชงานระบบเขาสูระบบ 

2 ผูใชงานระบบเลือกเมนูคลังความรู 

3 
ผูใชงานระบบสรางบทเรียนและเนื้อหาวิชา

ตางๆเสร็จสิ้น 

เครื่องมือหรือชองทางในการทํา

กิจกรรม 

ลําดับ เครื่องมือ 

1 คอมพิวเตอร 

2 อินเตอรเน็ต 

ลําดับความสําคัญ สูง 

ประสิทธิภาพท่ีคาดหมาย สามารถจัดการบทเรียนและเนื้อหาวิชาตางๆในระบบได 

ความถี่ในการใชงานยูสเคส ตามความถ่ีของการใชงานระบบ 

ช่ือยูสเคสท่ีเรียกใชยูสเคสนี้ - 

ช่ือยูสเคสท่ียูสเคสนี้เรียกใชงาน - 

ประเด็นปญหาท่ีเกิดข้ึน - 

เวอรช่ัน 1.0 
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ตารางท่ี 3-9 คําอธิบายยูสเคสสรางคลังแบบฝกหัด 
 
ช่ือยูสเคส สรางคลังแบบฝกหัด 

เปาหมาย ทําใหผูใชงานระบบสามารถสรางแบบฝกหัดวิชาตางๆได 

ขอบเขต ระบบเครือขายสําหรับโรงเรียนขยายโอกาส 

เง่ือนไขเริ่มตนการทํางาน ผูใชงานระบบทําการเขาสูระบบ 

เง่ือนไขส้ินสุดการทํางานในกรณีท่ี

ทํางานสําเร็จ 

ผูใชงานระบบสามารถสรางแบบฝกหัดวิชาตางๆในระบบได 

เง่ือนไขส้ินสุดการทํางานในกรณีท่ี

ทํางานลมเหลว 

1 ระบบเสียหาย 

2 
อุปกรณเครือขายหรือคอมพิวเตอรแมขาย

เสียหาย 

ผูใชงานหลัก ผูใชงานระบบ (ครู, อาจารย) 

เหตุการณเริ่มตนการทํางาน เม่ือผูใชงานระบบทําการเขาสูระบบ 

ข้ันตอนการทํางาน ลําดับ กิจกรรม 

1 ผูใชงานระบบเขาสูระบบ 

2 ผูใชงานระบบเลือกเมนูคลังแบบฝกหัด 

3 ผูใชงานระบบสรางแบบฝกหัดวิชาตางๆเสร็จสิ้น 

เครื่องมือหรือชองทางในการทํา

กิจกรรม 

ลําดับ เครื่องมือ 

1 คอมพิวเตอร 

2 อินเตอรเน็ต 

ลําดับความสําคัญ สูง 

ประสิทธิภาพท่ีคาดหมาย สามารถจัดการสรางแบบฝกหัดวิชาตางๆในระบบได 

ความถี่ในการใชงานยูสเคส ตามความถ่ีของการใชงานระบบ 

ช่ือยูสเคสท่ีเรียกใชยูสเคสนี้ - 

ช่ือยูสเคสท่ียูสเคสนี้เรียกใชงาน - 

ประเด็นปญหาท่ีเกิดข้ึน - 

เวอรช่ัน 1.0 
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ตารางท่ี 3-10 คําอธิบายยูสเคสสรางคลังขอสอบ 
 
ช่ือยูสเคส สรางคลังขอสอบ 

เปาหมาย ทําใหผูใชงานระบบสามารถสรางขอสอบวิชาตางๆได 

ขอบเขต ระบบเครือขายสําหรับโรงเรียนขยายโอกาส 

เง่ือนไขเริ่มตนการทํางาน ผูใชงานระบบทําการเขาสูระบบ 

เง่ือนไขส้ินสุดการทํางานในกรณีท่ี

ทํางานสําเร็จ 

ผูใชงานระบบสามารถสรางขอสอบวิชาตางๆในระบบได 

เง่ือนไขส้ินสุดการทํางานในกรณีท่ี

ทํางานลมเหลว 

1 ระบบเสียหาย 

2 
อุปกรณเครือขายหรือคอมพิวเตอรแมขาย

เสียหาย 

ผูใชงานหลัก ผูใชงานระบบ (ครู, อาจารย) 

เหตุการณเริ่มตนการทํางาน เม่ือผูใชงานระบบทําการเขาสูระบบ 

ข้ันตอนการทํางาน ลําดับ กิจกรรม 

1 ผูใชงานระบบเขาสูระบบ 

2 ผูใชงานระบบเลือกเมนูคลังขอสอบ 

3 ผูใชงานระบบสรางขอสอบวิชาตางๆเสร็จสิ้น 

เครื่องมือหรือชองทางในการทํา

กิจกรรม 

ลําดับ เครื่องมือ 

1 คอมพิวเตอร 

2 อินเตอรเน็ต 

ลําดับความสําคัญ สูง 

ประสิทธิภาพท่ีคาดหมาย สามารถจัดการสรางขอสอบวิชาตางๆในระบบได 

ความถี่ในการใชงานยูสเคส ตามความถ่ีของการใชงานระบบ 

ช่ือยูสเคสท่ีเรียกใชยูสเคสนี้ - 

ช่ือยูสเคสท่ียูสเคสนี้เรียกใชงาน - 

ประเด็นปญหาท่ีเกิดข้ึน - 

เวอรช่ัน 1.0 
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ตารางท่ี 3-11 คําอธิบายยูสเคสการใชงานขาวประกาศ 
 
ช่ือยูสเคส การใชงานขาวประกาศ 

เปาหมาย ทําใหผูใชงานระบบสามารถรับทราบขาวสารตางๆในระบบได 

ขอบเขต ระบบเครือขายสําหรับโรงเรียนขยายโอกาส 

เง่ือนไขเริ่มตนการทํางาน ผูใชงานระบบทําการเขาสูระบบ 

เง่ือนไขส้ินสุดการทํางานในกรณี

ท่ีทํางานสําเร็จ 

ผูใชงานระบบสามารถรับทราบขาวสารตางๆในระบบ 

เง่ือนไขส้ินสุดการทํางานในกรณี

ท่ีทํางานลมเหลว 

1 ระบบเสียหาย 

2 
อุปกรณเครือขายหรือคอมพิวเตอรแมขาย

เสียหาย 

ผูใชงานหลัก ผูใชงานระบบทุกสถานะ 

เหตุการณเริ่มตนการทํางาน เม่ือผูใชงานระบบทําการเขาสูระบบ 

ข้ันตอนการทํางาน ลําดับ กิจกรรม 

1 ผูใชงานระบบเขาสูระบบ 

2 ผูใชงานระบบเลือกเมนูขาวประกาศ 

3 ผูใชงานระบบรับทราบขาวสารตางๆท่ีประกาศ 

เครื่องมือหรือชองทางในการทํา

กิจกรรม 

ลําดับ เครื่องมือ 

1 คอมพิวเตอร 

2 อินเตอรเน็ต 

ลําดับความสําคัญ สูง 

ประสิทธิภาพท่ีคาดหมาย สามารถรับทราบขาวสารท่ีประกาศในระบบได 

ความถี่ในการใชงานยูสเคส ตามความถ่ีของการใชงานระบบ 

ช่ือยูสเคสท่ีเรียกใชยูสเคสนี้ - 

ช่ือยูสเคสท่ียูสเคสนี้เรียกใชงาน - 

ประเด็นปญหาท่ีเกิดข้ึน - 

เวอรช่ัน 1.0 
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ตารางท่ี 3-12 คําอธิบายยูสเคสการใชงานคลังความรู 
 
ช่ือยูสเคส การใชงานคลังความรู 

เปาหมาย ทําใหผูใชงานระบบสามารถศึกษาเรียนรูบทเรียนและ

เนื้อหาวิชาตางๆในระบบได 

ขอบเขต ระบบเครือขายสําหรับโรงเรียนขยายโอกาส 

เง่ือนไขเริ่มตนการทํางาน ผูใชงานระบบทําการเขาสูระบบ 

เง่ือนไขส้ินสุดการทํางานในกรณี

ท่ีทํางานสําเร็จ 

ผูใชงานระบบสามารถศึกษาเรียนรูบทเรียนและเนื้อหาวิชา

ตางๆในระบบ 

เง่ือนไขส้ินสุดการทํางานในกรณี

ท่ีทํางานลมเหลว 

1 ระบบเสียหาย 

2 อุปกรณเครือขายหรือคอมพิวเตอรแมขายเสียหาย 

ผูใชงานหลัก ผูใชงานระบบ (นักเรียน) 

เหตุการณเริ่มตนการทํางาน เม่ือผูใชงานระบบทําการเขาสูระบบ 

ข้ันตอนการทํางาน ลําดับ กิจกรรม 

1 ผูใชงานระบบเขาสูระบบ 

2 ผูใชงานระบบเลือกคลังความรู 

3 
ผูใชงานระบบศึกษาบทเรียนและเนื้อหาวิชาตางๆ

เสร็จสิ้น 

เครื่องมือหรือชองทางในการทํา

กิจกรรม 

ลําดับ เครื่องมือ 

1 คอมพิวเตอร 

2 อินเตอรเน็ต 

ลําดับความสําคัญ สูง 

ประสิทธิภาพท่ีคาดหมาย สามารถศึกษาบทเรียนและเนื้อหาวิชาตางๆได 

ความถี่ในการใชงานยูสเคส ตามความถ่ีของการใชงานระบบ 

ช่ือยูสเคสท่ีเรียกใชยูสเคสนี้ - 

ช่ือยูสเคสท่ียูสเคสนี้เรียกใชงาน - 

ประเด็นปญหาท่ีเกิดข้ึน - 

เวอรช่ัน 1.0 
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ตารางท่ี 3-13 คําอธิบายยูสเคสการใชงานคลังแบบฝกหัด 
 
ช่ือยูสเคส การใชงานคลังแบบฝกหัด 

เปาหมาย ทําใหผูใชงานระบบสามารถเขามาทดสอบเนื้อหาวิชาตางๆท่ี

เรียนในระบบได 

ขอบเขต ระบบเครือขายสําหรับโรงเรียนขยายโอกาส 

เง่ือนไขเริ่มตนการทํางาน ผูใชงานระบบทําการเขาสูระบบ 

เง่ือนไขส้ินสุดการทํางานในกรณีท่ี

ทํางานสําเร็จ 

ผูใชงานระบบสามารถทดสอบเนื้อหาวิชาตางๆในระบบ 

เง่ือนไขส้ินสุดการทํางานในกรณีท่ี

ทํางานลมเหลว 

1 ระบบเสียหาย 

2 
อุปกรณเครือขายหรือคอมพิวเตอรแมขาย

เสียหาย 

ผูใชงานหลัก ผูใชงานระบบ (นักเรียน) 

เหตุการณเริ่มตนการทํางาน เม่ือผูใชงานระบบทําการเขาสูระบบ 

ข้ันตอนการทํางาน ลําดับ กิจกรรม 

1 ผูใชงานระบบเขาสูระบบ 

2 ผูใชงานระบบเลือกคลังแบบฝกหัด 

3 
ผูใชงานระบบทําแบบฝกหัดวิชาตางๆท่ีเรียน

เสร็จสิ้น 

เครื่องมือหรือชองทางในการทํา

กิจกรรม 

ลําดับ เครื่องมือ 

1 คอมพิวเตอร 

2 อินเตอรเน็ต 

ลําดับความสําคัญ สูง 

ประสิทธิภาพท่ีคาดหมาย สามารถศึกษาทําแบบฝกหัดวิชาตางๆท่ีเรียนได 

ความถี่ในการใชงานยูสเคส ตามความถ่ีของการใชงานระบบ 

ช่ือยูสเคสท่ีเรียกใชยูสเคสนี้ - 

ช่ือยูสเคสท่ียูสเคสนี้เรียกใชงาน - 

ประเด็นปญหาท่ีเกิดข้ึน - 

เวอรช่ัน 1.0 

 
 

 
 



53 

ตารางท่ี 3-14 คําอธิบายยูสเคสการใชงานคลังขอสอบ 
 
ช่ือยูสเคส การใชงานคลังขอสอบ 

เปาหมาย ทําใหผูใชงานระบบสามารถเขามาทําขอสอบวิชาตางๆท่ีเรียน

ในระบบได 

ขอบเขต ระบบเครือขายสําหรับโรงเรียนขยายโอกาส 

เง่ือนไขเริ่มตนการทํางาน ผูใชงานระบบทําการเขาสูระบบ 

เง่ือนไขส้ินสุดการทํางานในกรณีท่ี

ทํางานสําเร็จ 

ผูใชงานระบบสามารถทําขอสอบวิชาตางๆในระบบ 

เง่ือนไขส้ินสุดการทํางานในกรณีท่ี

ทํางานลมเหลว 

1 ระบบเสียหาย 

2 
อุปกรณเครือขายหรือคอมพิวเตอรแมขาย

เสียหาย 

ผูใชงานหลัก ผูใชงานระบบ (นักเรียน) 

เหตุการณเริ่มตนการทํางาน เม่ือผูใชงานระบบทําการเขาสูระบบ 

ข้ันตอนการทํางาน ลําดับ กิจกรรม 

1 ผูใชงานระบบเขาสูระบบ 

2 ผูใชงานระบบเลือกคลังขอสอบ 

3 
ผูใชงานระบบทําขอสอบวิชาตางๆท่ีเรียนเสร็จ

สิ้น 

เครื่องมือหรือชองทางในการทํา

กิจกรรม 

ลําดับ เครื่องมือ 

1 คอมพิวเตอร 

2 อินเตอรเน็ต 

ลําดับความสําคัญ สูง 

ประสิทธิภาพท่ีคาดหมาย สามารถศึกษาทําขอสอบวิชาตางๆท่ีเรียนได 

ความถี่ในการใชงานยูสเคส ตามความถ่ีของการใชงานระบบ 

ช่ือยูสเคสท่ีเรียกใชยูสเคสนี้ - 

ช่ือยูสเคสท่ียูสเคสนี้เรียกใชงาน - 

ประเด็นปญหาท่ีเกิดข้ึน - 

เวอรช่ัน 1.0 
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ตารางท่ี 3-15 คําอธิบายยูสเคสการใหคะแนนเนื้อหา 
 
ช่ือยูสเคส การใหคะแนนเนื้อหา 

เปาหมาย ทําใหผูใชงานระบบสามารถเขามาใหคะแนนเนื้อหาวิชาตางๆ

ท่ีเรียนในระบบได 

ขอบเขต ระบบเครือขายสําหรับโรงเรียนขยายโอกาส 

เง่ือนไขเริ่มตนการทํางาน ผูใชงานระบบทําการเขาสูระบบ 

เง่ือนไขส้ินสุดการทํางานในกรณีท่ี

ทํางานสําเร็จ 

ผูใชงานระบบสามารถใหคะแนนเนื้อหาวิชาตางๆในระบบ 

เง่ือนไขส้ินสุดการทํางานในกรณีท่ี

ทํางานลมเหลว 

1 ระบบเสียหาย 

2 
อุปกรณเครือขายหรือคอมพิวเตอรแมขาย

เสียหาย 

ผูใชงานหลัก ผูใชงานระบบ (นักเรียน) 

เหตุการณเริ่มตนการทํางาน เม่ือผูใชงานระบบทําการเขาสูระบบ 

ข้ันตอนการทํางาน ลําดับ กิจกรรม 

1 ผูใชงานระบบเขาสูระบบ 

2 ผูใชงานระบบเลือกเมนูใหคะแนนเนื้อหา 

3 
ผูใชงานระบบทําการใหคะแนนเนื้อหาวิชา 

ตางๆท่ีเรียนเสร็จสิ้น 

เครื่องมือหรือชองทางในการทํา

กิจกรรม 

ลําดับ เครื่องมือ 

1 คอมพิวเตอร 

2 อินเตอรเน็ต 

ลําดับความสําคัญ สูง 

ประสิทธิภาพท่ีคาดหมาย สามารถใหคะแนนเนื้อหาวิชาตางๆท่ีเรียนได 

ความถี่ในการใชงานยูสเคส ตามความถ่ีของการใชงานระบบ 

ช่ือยูสเคสท่ีเรียกใชยูสเคสนี้ - 

ช่ือยูสเคสท่ียูสเคสนี้เรียกใชงาน - 

ประเด็นปญหาท่ีเกิดข้ึน - 

เวอรช่ัน 1.0 
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3.1.1.3 แผนภาพเชิงกิจกรรม (activity diagram)  
เปนแผนภาพท่ีใชแสดงการทํางานของแตละข้ันตอนอยางมีแบบแผนวาทํางานอยางไร เม่ือ

เจอทางเลือกแลวจะไปในทิศทางใดดวยเหตุผลอะไร ซ่ึงรูปแบบของแผนภาพเชิงกิจกรรม ประกอบไป
ดวยโหนด (node) และทางเชื่อม (edge) ในแตละโหนดจะนําเสนอกิจกรรม หรือการควบคุมกิจกรรม
ซ่ึงโหนดมีหลายประเภท คือโหนดของกิจกรรม (action node) โหนดของการควบคุมกิจกรรม 
(control node) และโหนดของวัตถุ (object node) สวนชนิดของทางเดินมี 2 ชนิด คือทางเดินไข
องกิจกรรม หรือการควบคุม (control flow)  และทางเดินของวัตถุ (object flow)   ซ่ึงโหนดของ
การควบคุมกิจกรรมมีหลายชนิด เชน โหนดแสดงจุดเริ่มตนการทํางาน (initial node)โหนดแสดงการ
ตัดสินใจ (decision node) ซ่ึงแสดงถึงการทํางานท่ีพรอมกันของหลายกระบวนการ และโหนดแสดง
สิ้นสุดการทํางาน (final node) 

ในการทํางานในแตละกิจกรรมนั้นอาจเก่ียวของ หรือมีการสื่อสารระหวางกัน หรือมีการสง
ขอมูลวัตถุระหวางกันโดยท่ีจะสงระหวางแผนก หรือระหวางผูใชงาน โดยในซอฟตแวรท่ีใชในการ
สรางแผนภาพกิจกรรมสวนใหญใชคําวาพารติชั่น (partition) แทนลู ซ่ึงแตละพารติชั่นแทนงานท่ี
รับผิดชอบของแตละผูแสดง (actor) ซ่ึงงานของแตละผูแสดง คือ ลําดับของกิจกรรมท่ีทําตามการไหล
ของทางเดินจากบนลงลางเดินจากทางดานซายไปทางดานขวาขวา หรือเดินจากทางดานขวาไป
ทางดานซาย ซ่ึงในระบบนี้จะประกอบดวย 10 แผนภาพเชิงกิจกรรม ดังนี้ 

(1) แผนภาพเชิงกิจกรรมเขาสูระบบผานหนาเว็บไซต (ภาพท่ี 3-2) 

(2) แผนภาพเชิงกิจกรรมการสมัครสมาชิก (ภาพท่ี 3-3) 

(3) แผนภาพเชิงกิจกรรมการจัดการสมาชิกในระบบ (ภาพท่ี 3-4) 

(4) แผนภาพเชิงกิจกรรมการคลังความรู (ครู, อาจารย) (ภาพท่ี 3-5) 

(5) แผนภาพเชิงกิจกรรมการคลังความรู (นักเรียน) (ภาพท่ี 3-6) 

(6) แผนภาพเชิงกิจกรรมคลังแบบฝกหัด(ครู, อาจารย) (ภาพท่ี 3-7) 

(7) แผนภาพเชิงกิจกรรมคลังแบบฝกหัด(นักเรียน) (ภาพท่ี 3-8) 

(8) แผนภาพเชิงกิจกรรมการคลังขอสอบ (ครู, อาจารย) (ภาพท่ี 3-9) 

(9) แผนภาพเชิงกิจกรรมการคลังขอสอบ (นักเรียน) (ภาพท่ี 3-10) 

(10) แผนภาพเชิงกิจกรรมขาวประกาศ (ภาพท่ี 3-11) 
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ระบบเครือขายสําหรับโรงเรียนขยายโอกาสผูใชงานระบบ

เขาสูระบบ

กรอกชื่อและรหัสผาน ระบบตรวจสอบชื่อและรหัสผาน

เขาสูหนาหลัก

กรอกชื่อและรหัสผานที่ถูกตองอีกครั้ง

ชื่อและรหัสผานถูกตอง

ชื่อและรหัสผานผิด

ระบบตรวจสอบชื่อและรหัสผาน

 
 

ภาพท่ี 3-2  แผนภาพเชิงกิจกรรมเขาสูระบบผานหนาเว็บไซต 
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ระบบเครือขายสําหรับโรงเรียนขยายโอกาสผูใชงานระบบ

เขาสูระบบ

กรอกขอมูลสมัครสมาชิก

สมัครสมาชิก

ระบบบันทึกการสมัครสมาชิก

บันทึกขอมูลสมาชิกใหมสมัครสมาชิกสําเร็จ

เลือกสถานะการเปนสมาชิก

ครู, อาจารย นักเรียน

ยืนยันการสมัครสมาชิก

 
 

ภาพท่ี 3-3  แผนภาพเชิงกิจกรรมการสมัครสมาชิก 
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ระบบเครือขายสําหรับโรงเรียนขยายโอกาสผูดูแลระบบ

เขาสูระบบ

เลือกเมนูที่ใชงาน

กรอกชื่อและรหัสผานผูดูแลระบบ

เลือกเมนูรายชื่อสมาชิก ตรวจสอบการเขาใชระบบของสมาชิก

ใชงานระบบเสร็จสิ้น

บันทึกขอมูลเพิ่มสมาชิก

กดปุมลบ, แกไขขอมูลสมาชิก

กดปุมเพิ่มขอมูลสมาชิก

บันทึกขอมูลลบ, แกไขสมาชิก

แสดงผลประวัติการใชงานของสมาชิก ระบบดึงขอมูลประวัติการใชงานของสมาชิก

แสดงหนารายชื่อสมาชิก

แสดงหนารายชื่อสมาชิก

 
 

ภาพท่ี 3-4  แผนภาพเชิงกิจกรรมการจัดการสมาชิกในระบบ 
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ระบบเครือขายสําหรับโรงเรียนขยายโอกาสครู, อาจารย

เขาสูระบบ

เลือกเมนูที่ใชงาน

กรอกชื่อและรหัสผาน

เลือกเมนูคลังความรู ระบบดึงหนาคลังความรู

ใชงานระบบเสร็จสิ้น

บันทึกขอมูลเพิ่มเนื้อหาวิชา

กดปุมลบ, แกไขขอมูลเนื้อหาวิชา

กดปุมเพิ่มเนื้อหาวิชา

บันทึกขอมูลลบ, แกไขเนื้อหาวิชา

แสดงหนาคลังความรู

แสดงหนาเพิ่มเนื้อหาวิชา

แสดงหนาคลังความรู

 
 

ภาพท่ี 3-5 แผนภาพเชิงกิจกรรมการคลังความรู (ครู, อาจารย) 
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ระบบเครือขายสําหรับโรงเรียนขยายโอกาสนักเรียน

เขาสูระบบ

เลือกเมนูที่ใชงาน

กรอกชื่อและรหัสผาน

เลือกเมนูคลังความรู ระบบดึงหนาคลังความรู

ใชงานระบบเสร็จสิ้น

ดึงหนาวิชาที่ตองการกดปุมเลือกวิชาที่ตองการ

บันทึกขอมูลการเขาใชงาน

แสดงหนาคลังความรู

แสดงหนาวิชาที่ตองการ

แสดงหนาคลังความรู

กดปุมบันทึกการเขาใชงาน

 
 

ภาพท่ี 3-6 แผนภาพเชิงกิจกรรมคลังความรู (นักเรียน) 
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ระบบเครือขายสําหรับโรงเรียนขยายโอกาสครู, อาจารย

เขาสูระบบ

เลือกเมนูที่ใชงาน

กรอกชื่อและรหัสผาน

เลือกเมนูคลังแบบฝกหัด ระบบดึงหนาคลังแบบฝกหัด

ใชงานระบบเสร็จสิ้น

บันทึกขอมูลเพิ่มแบบฝกหัด

กดปุมลบ, แกไขแบบฝกหัด

กดปุมเพิ่มแบบฝกหัด

บันทึกขอมูลลบ, แกไขแบบฝกหัด

แสดงหนาคลังแบบฝกหัด

แสดงหนาเพิ่มแบบฝกหัด

แสดงหนาคลังแบบฝกหัด

 
 

ภาพท่ี 3-7 แผนภาพเชิงกิจกรรมคลังแบบฝกหัด (ครู, อาจารย) 
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ระบบเครือขายสําหรับโรงเรียนขยายโอกาสนักเรียน

เขาสูระบบ

เลือกเมนูที่ใชงาน

กรอกชื่อและรหัสผาน

เลือกเมนูคลังแบบฝกหัด ระบบดึงหนาคลังแบบฝกหัด

ใชงานระบบเสร็จสิ้น

ดึงหนาแบบฝกหัดที่ตองการกดปุมเลือกแบบฝกหัด

บันทึกขอมูลการเขาใชงาน

แสดงหนาคลังแบบฝกหัด

แสดงหนาแบบฝกหัดที่ตองการ

แสดงหนาคลังแบบฝกหัด

กดปุมบันทึกการเขาใชงาน

 
 

ภาพท่ี 3-8  แผนภาพเชิงกิจกรรมคลังแบบฝกหัด (นักเรียน) 
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ระบบเครือขายสําหรับโรงเรียนขยายโอกาสครู, อาจารย

เขาสูระบบ

เลือกเมนูที่ใชงาน

กรอกชื่อและรหัสผาน

เลือกเมนูคลังขอสอบ ระบบดึงหนาคลังขอสอบ

ใชงานระบบเสร็จสิ้น

บันทึกขอมูลเพิ่มขอสอบ

กดปุมลบ, แกไขขอสอบ

กดปุมเพิ่มขอสอบ

บันทึกขอมูลลบ, แกไขขอสอบ

แสดงหนาคลังขอสอบ

แสดงหนาเพิ่มขอสอบ

แสดงหนาคลังขอสอบ

 
 

ภาพท่ี 3-9  แผนภาพเชิงกิจกรรมคลังขอสอบ (ครู, อาจารย) 
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ระบบเครือขายสําหรับโรงเรียนขยายโอกาสนักเรียน

เขาสูระบบ

เลือกเมนูที่ใชงาน

กรอกชื่อและรหัสผาน

เลือกเมนูคลังขอสอบ ระบบดึงหนาคลังขอสอบ

ใชงานระบบเสร็จสิ้น

ดึงหนาวิชาที่ตองการกดปุมเลือกวิชาที่ตองการ

บันทึกสงขอสอบ

แสดงหนาคลังขอสอบ

แสดงหนาวิชาที่ตองการ

แสดงหนาคลังขอสอบ

กดปุมสงขอสอบ

ทําขอสอบวิชาที่เลือก

แสดงผลการสอบ บันทึกผลการสอบ

 
 

ภาพท่ี 3-10  แผนภาพเชิงกิจกรรมคลังขอสอบ (นักเรียน) 
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ระบบเครือขายสําหรับโรงเรียนขยายโอกาสผูดูแลระบบ

เขาสูระบบ

เลือกเมนูที่ใชงาน

กรอกชื่อและรหัสผานผูดูแลระบบ

เลือกเมนูขาวประกาศ ระบบดึงหนาขาวประกาศ

ใชงานระบบเสร็จสิ้น

บันทึกขอมูลเพิ่มขาวประกาศ

กดปุมลบ, แกไขขอมูลขาวประกาศ

กดปุมเพิ่มขาวประกาศ

บันทึกขอมูลลบ, แกไขขาวประกาศ

แสดงหนาขาวประกาศ

แสดงหนาขาวประกาศ

แสดงหนาขาวประกาศ

 
 

ภาพท่ี 3-11  แผนภาพเชิงกิจกรรมขาวประกาศ 
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3.1.1.4 แผนภาพเชิงลําดับข้ัน (sequence diagram)  
เปนการจําลองกระบวนการท่ีทําใหเกิดกิจกรรมของระบบ เกิดจากวัตถุหนึ่งโตตอบกับอีก

วัตถุหนึ่ง แผนภาพจําลองเชิงลําดับข้ัน ประกอบไปดวยคลาส (class)  หรือวัตถุ (object) เสนท่ีใช
แสดงลําดับเวลา และเสนท่ีใชเพ่ือแสดงกิจกรรมท่ีเกิดจากวัตถุ หรือคลาสในไดอะแกรมภายใน
แผนภาพจําลองเชิงกิจกรรม จะใชสี่เหลี่ยมแทนคลาสหรือวัตถุ โดยภายในกรอบสี่เหลี่ยมจะมีชื่อของ
วัตถุหรือคลาสประกอบอยู ในรูปแบบ “object : class” กิจกรรมท่ีเกิดข้ึนจะแทนดวยลูกศร
แนวนอนท่ีชี้จากคลาสหรือวัตถุหนึ่งไปยังคลาส การระบุชื่อกิจกรรมนั้นจะอยูในรูปของเง่ือนไข 
(condition) ชื่อของกิจกรรมจะตองเปนฟงกชั่น (function) ท่ีมีอยูในคลาสหรือวัตถุท่ีลูกศรชี้ไป เสน
แสดงเวลาจะแทนดวยเสนตรงประแนวตั้ง โดยเวลาจะเดินจากดานบนลงมาดานลาง ถาหากกิจกรรม
ท่ีเกิดข้ึนเกิดอยูดานบนสุดกิจกรรมนั้นเปนกิจกรรมแรก และกิจกรรมท่ีอยูบริเวณต่ําลงมาจะเปน
กิจกรรมท่ีเกิดตอจากนั้น ซ่ึงในระบบจะประกอบไปดวย 11 แผนภาพเชิงลําดับข้ัน ดังนี้ 

 
(1) แผนภาพเชิงลําดับข้ันเขาสูระบบผานหนาเว็บไซต (ภาพท่ี 3-12) 

(2) แผนภาพเชิงลําดับข้ันการสมัครสมาชิก (ภาพท่ี 3-13) 

(3) แผนภาพเชิงลําดับข้ันการจัดการสมาชิกในระบบ (ภาพท่ี 3-14) 

(4) แผนภาพเชิงลําดับข้ันคลังความรู (ครู,อาจารย) (ภาพท่ี 3-15) 

(5) แผนภาพเชิงลําดับข้ันการจัดการแบบสอบถาม (ภาพท่ี 3-16) 

(6) แผนภาพเชิงลําดับข้ันทําแบบสอบถาม (ภาพท่ี 3-17) 

(7) แผนภาพเชิงลําดับข้ันระบบขอมูลขาวสาร (ภาพท่ี 3-18) 

(8) แผนภาพเชิงลําดับข้ันสถิติขอมูลของชุดแบบสอบถาม (ภาพท่ี 3-19) 

(9) แผนภาพเชิงลําดับข้ันการจัดการบทความ (ภาพท่ี 3-20) 

(10) แผนภาพเชิงลําดับข้ันจัดการสมาชิกในระบบ (ภาพท่ี 3-21) 

(11) แผนภาพเชิงลําดับข้ันแกไขรูปลักษณเว็บไซต (ภาพท่ี 3-22) 

 
 



67 

USER GUI SYSTEM DBMS

เข้าสู่ระบบ ส่งข้อมูล
เรียกหน้าเข้าสู่ระบบ

ดึงหน้าเข้าสู่ระบบ

แสดงหน้าเข้าสู่ระบบ

กรอกชื�อผู้ใช้และรหัสผ่าน

ส่งข้อมูลชื�อผู้ใช้และรหัสผ่าน
ตรวจสอบข้อมูล

แจ้งเข้าระบบไม่ได้

[ชื�อและรหัสผ่านไม่ถูกต้อง]

ชื�อผู้ใช้และรหัสผ่านถูกต้อง

แสดงเมนูหลัก

กดปุ�มเข้าสู่ระบบ

 
ภาพท่ี 3-12 แผนภาพเชิงลําดับข้ันเขาสูระบบผานหนาเว็บไซต 
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USER GUI SYSTEM DBMS

เข้าสู่ระบบ ส่งข้อมูล
เรียกหน้าสมัครสมาชิก

ดึงหน้าสมัครสมาชิก

แสดงหน้าสมัครสมาชิก

เลือกเมนูสมัครสมาชิก
ส่งข้อมูลเลือกหน้าสมัครสมาชิก

เรียกหน้าสมัครสมาชิก

ดึงหน้าสมัครสมาชิก
แสดงฟอร์มสมัครสมาชิก

กรอกข้อมูลส่วนตัว

กดปุ�มสมัครสมาชิก
ส่งข้อมูลที�กรอก

บันทึกข้อมูล

แจ้งกรอกข้อมูลให้ครบ
[กรอกข้อมูลไม่ครบ]

ดึงหน้าสมัครสมาชิกสําเร็จ

แสดงหน้าสมัครสมาชิกเสร็จ

แสดงหน้าหลัก

 
ภาพท่ี 3-13  แผนภาพเชิงลําดับข้ันการสมัครสมาชิก 
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ADMIN GUI SYSTEM DBMS

เข้าสู่ระบบ ส่งข้อมูล
เรียกหน้าเข้าสู่ระบบ

ดึงหน้าเข้าสู่ระบบ
แสดงหน้าเข้าสู่ระบบ

กรอกชื�อผู้ใช้และรหัสผ่านผู้ดูแลระบบ

ส่งข้อมูลชื�อผู้ใช้และรหัสผ่าน
ตรวจสอบข้อมูล

ชื�อผู้ใช้และรหัสผ่านผู้ดูแลระบบถูกต้อง

แสดงเมนูหลัก

กดปุ�มเข้าสู่ระบบ

เลือกเมนูรายชื�อสมาชิก
ส่งข้อมูล

เรียกหน้ารายชื�อสมาชิก

ดึงหน้ารายชื�อสมาชิก

แสดงหน้ารายชื�อสมาชิก
ส่งข้อมูลประวัติสมาชิก

ตรวจสอบข้อมูล

แสดงรายการข้อมูลประวัติสมาชิก
ดึงหน้าประวัติการใช้งานของสมาชิก

เพิ�ม, ลบ, แก้ไขข้อมูลสมาชิก
ส่งข้อมูลเพิ�ม, ลบ, แก้ไขข้อมูลของสมาชิก

บันทึกข้อมูล

ดึงหน้าประวัติการใช้งานของสมาชิก

แสดงหน้าฟอร์มประวัติการใช้งานของสมาชิก

ปริ�นท์ออกทางเครื�องพิมพ์

 
ภาพท่ี 3-14 แผนภาพเชิงลําดับข้ันการจัดการสมาชิกในระบบ 
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ADMIN GUI SYSTEM DBMS

เลือกเมนูข่าวประกาศ

ส่งข้อมูลเลือกหน้าข่าวประกาศ
เรียกหน้าข่าวประกาศ

ดึงหน้าข่าวประกาศ

แสดงหน้าข่าวประกาศ

เพิ�มข้อมูลข่าวประกาศใหม่
ส่งข้อมูลที�กรอก

บันทึกข้อมูล

ดึงหน้าข่าวประกาศ

แสดงหน้าข่าวประกาศใหม่

ดึงหน้าข่าวประกาศ
แสดงหน้าข่าวประกาศ

ลบ, แก้ไขข้อมูลข่าวประกาศ
ส่งข้อมูลที�กรอก

บันทึกข้อมูล

 
ภาพท่ี 3-15 แผนภาพเชิงลําดับข้ันการจัดการขาวประกาศ 
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TEACHER GUI SYSTEM DBMS

เลือกเมนูคลังความรู้

ส่งข้อมูลเลือกหน้าคลังความรู้

เรียกหน้าคลังความรู้

ดึงหน้าคลังความรุ้

แสดงหน้าคลังความรู้

เลือกวิชาที�ต้องการ

ส่งข้อมูลที�เพิ�ม
บันทึกข้อมูล

ดึงหน้าคลังความรู้

ลบ, แก้ไขข้อมูลวิชาที�ต้องการ
ส่งข้อมูลที�ลบ, แก้ไข

บันทึกข้อมูล

แสดงหน้าคลังความรู้
ดึงหน้าคลังความรู้

เพิ�มข้อมูลวิชาที�ต้องการ

กลับไปที�หน้าหลัก

เลือกระดับความรู้

 
ภาพท่ี 3-16 แผนภาพเชิงลําดับข้ันคลังความรู (ครู, อาจารย) 
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STUDENT GUI SYSTEM DBMS

เลือกเมนูคลังความรู้

ส่งข้อมูลเลือกหน้าคลังความรู้

เรียกหน้าคลังความรู้

ดึงหน้าคลังความรุ้

แสดงหน้าคลังความรู้

เลือกวิชาที�ต้องการ

ส่งข้อมูลที�เลือก
เรียกหน้าวิชาที�เลือก

ดึงหน้าวิชาที�เลือก

แสดงหน้าวิชาที�เลือก

กลับไปที�หน้าหลัก

เลือกระดับความรู้

กดปุ�มเลือกการให้คะแนนเนื�อหา
ส่งข้อมูลการให้คะแนนเนื�อหา

บันทึกการให้คะแนนเนื�อหา

ดึงหน้าคลังความรุ้

 
ภาพท่ี 3-17 แผนภาพเชิงลําดับข้ันคลังความรู (นักเรียน) 
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TEACHER GUI SYSTEM DBMS

เลือกเมนูคลังแบบฝ�กหัด

ส่งข้อมูลเลือกหน้าคลังแบบฝ�กหัด

เรียกหน้าคลังแบบฝ�กหัด

ดึงหน้าคลังแบบฝ�กหัด

แสดงหน้าคลังแบบฝ�กหัด

เลือกวิชาที�ต้องการ

ส่งข้อมูลที�เพิ�ม
บันทึกข้อมูล

ดึงหน้าคลังแบบฝ�กหัด

ลบ, แก้ไขข้อมูลวิชาที�ต้องการ
ส่งข้อมูลที�ลบ, แก้ไข

บันทึกข้อมูล

แสดงหน้าคลังแบบฝ�กหัด
ดึงหน้าคลังแบบฝ�กหัด

เพิ�มข้อมูลวิชาที�ต้องการ

กลับไปที�หน้าหลัก

เลือกระดับความรู้

 
ภาพท่ี 3-18 แผนภาพเชิงลําดับข้ันคลังแบบฝกหัด (ครู, อาจารย) 
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STUDENT GUI SYSTEM DBMS

เลือกเมนูคลังแบบฝ�กหัด

ส่งข้อมูลเลือกหน้าคลังแบบฝ�กหัด

เรียกหน้าคลังแบบฝ�กหัด

ดึงหน้าคลังแบบฝ�กหัด

แสดงหน้าคลังแบบฝ�กหัด

เลือกวิชาที�ต้องการ

ส่งข้อมูลที�เลือก
เรียกหน้าวิชาที�เลือก

ดึงหน้าวิชาที�เลือก

แสดงหน้าวิชาที�เลือก

กลับไปที�หน้าหลัก

เลือกระดับความรู้

ดึงหน้าคลังแบบฝ�กหัด

 
ภาพท่ี 3-19  แผนภาพเชิงลําดับข้ันคลังแบบฝกหัด (นักเรียน) 
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TEACHER GUI SYSTEM DBMS

เลือกเมนูคลังข้อสอบ

ส่งข้อมูลเลือกหน้าคลังข้อสอบ

เรียกหน้าคลังข้อสอบ

ดึงหน้าคลังข้อสอบ

แสดงหน้าคลังข้อสอบ

เลือกวิชาที�ต้องการ

ส่งข้อมูลที�เพิ�ม
บันทึกข้อมูล

ดึงหน้าคลังข้อสอบ

ลบ, แก้ไขข้อมูลวิชาที�ต้องการ
ส่งข้อมูลที�ลบ, แก้ไข

บันทึกข้อมูล

แสดงหน้าคลังข้อสอบ
ดึงหน้าคลังข้อสอบ

เพิ�มข้อมูลวิชาที�ต้องการ

กลับไปที�หน้าหลัก

เลือกระดับความรู้

เลือกตรวจข้อสอบ
ส่งข้อมูลเลือกหน้าตรวจข้อสอบ บันทึกข้อมูล

ดึงหน้าตรวจข้อสอบ

แสดงผลข้อสอบ

แสดงหน้าคลังข้อสอบ

 
ภาพท่ี 3-20 แผนภาพเชิงลําดับข้ันคลังขอสอบ (ครู, อาจารย) 
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STUDENT GUI SYSTEM DBMS

เลือกเมนูคลังข้อสอบ

ส่งข้อมูลเลือกหน้าคลังข้อสอบ

เรียกหน้าคลังข้อสอบ

ดึงหน้าคลังข้อสอบ

แสดงหน้าคลังข้อสอบ

เลือกวิชาที�ต้องการ

ส่งข้อมูลที�เลือก
เรียกหน้าวิชาที�เลือก

ดึงหน้าวิชาที�เลือก

แสดงหน้าวิชาที�เลือก

กลับไปที�หน้าหลัก

เลือกระดับความรู้

กดปุ�มทําข้อสอบ
ส่งคําตอบข้อสอบ

บันทึกข้อมูลการสอบ

ดึงหน้าคลังข้อสอบ
แสดงผลสอบ

ภาพท่ี 3-21 แผนภาพเชิงลําดับข้ันคลังขอสอบ (นักเรียน) 
 

3.1.1.5 การออกแบบ (Design) 
         การออกแบบระบบในระบบระบบฐานขอมูลดานการวิจัยของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนครแบงออกเปน2 สวนคือการออกแบบฐานขอมูล (database design) 
และการออกแบบหนาจอและระบบ (system and report design) 
   3.3.1 การออกแบบฐานขอมูลในระบบฐานขอมูลดานการวิจัยของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลพระนครเปนการออกแบบฐานขอมูลแบบNormalization เพ่ือลดความซํ้าซอนของขอมูลท่ี
อาจเกิดข้ึนไดประกอบดวยแฟมขอมูลจํานวน 9 ตาราง 

3.3.1.1 พจนานุกรมขอมูลผูใชงาน 
3.3.1.2 พจนานุกรมขอมูลจําแนกกลุมผูใชงานระบบ 
3.3.1.3 พจนานุกรมขอมูลสถิติการเขาใชงานระบบ 
3.3.1.4 พจนานุกรมขอมูลประเภทของเนื้อหา 
3.3.1.5 พจนานุกรมขอมูลขาวประกาศ 
3.3.1.6 พจนานุกรมขอมูลสถิติการเขาชมเนื้อหา 
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3.3.1.7 พจนานุกรมขอมูลสถิติการใหคะแนนเนื้อหา 
3.3.1.8 พจนานุกรมขอมูลประวัติการสอบ 
3.3.1.9 พจนานุกรมขอมูลเนื้อหาบทเรียนและขอสอบ 

 

ตารางท่ี 3-16 พจนานุกรมขอมูลผูใชงาน 

ชื่อตาราง Tbl_user 

คําอธิบาย สําหรับเก็บขอมูลผูใชงานระบบ 

ตารางอ่ืนท่ีเก่ียวของ - 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด คีย 

id รหัสผูใชงานระบบ integer  PK 

email อีเมลผูใชงานระบบ varchar 255  

password รหัสผานผูใชงานระบบ varchar 255  

persistence_codes รหัสระดับการแกไข text   

permissions สิทธิการเขาใชงานระบบ ext   

last_login วันท่ีเขาใชงานครั้งสุดทาย timestamp   

first_name ชื่อผูใชงานระบบ varchar 255  

school ชื่อโรงเรียน varchar 255  

province จังหวัด varchar 255  

created_at วันท่ีสราง timestamp   

updated_at วันท่ีปรับปรุงขอมูล timestamp   
 

ตารางท่ี 3-17 พจนานุกรมขอมูลจําแนกกลุมผูใชงานระบบ 

ชื่อตาราง Tbl_group 

คําอธิบาย สําหรับเก็บขอมูลกลุมของผูใชงานระบบ 

ตารางอ่ืนท่ีเก่ียวของ - 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด คีย 

id รหัสผูใชงานระบบ integer 10 PK 

name ชื่อผูใชงานระบบ varchar 255  

slug ประเภทกลุมผูใช varchar 255 FK 

permissions สิทธิการเขาใชงานระบบ text   

created_at วันท่ีสราง timestamp   

updated_at วันท่ีปรับปรุงขอมูล timestamp   
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ตารางท่ี 3-18  พจนานุกรมขอมูลสถิติการเขาใชงานระบบ 

ชื่อตาราง Tbl_collections 

คําอธิบาย สําหรับเก็บขอมูลสถิติการเขาใชงานระบบ 

ตารางอ่ืนท่ีเก่ียวของ - 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด คีย 

id รหัสผูใชงานระบบ integer 10 PK 

name ชื่อผูใชงานระบบ varchar 255  

created_at วันท่ีสราง timestamp   

updated_at วันท่ีปรับปรุงขอมูล timestamp   
 

ตารางท่ี 3-19 พจนานุกรมขอมูลประเภทของเนื้อหา 

ชื่อตาราง Tbl_categories 

คําอธิบาย สําหรับเก็บขอมูลประเภทของเนื้อหา 

ตารางอ่ืนท่ีเก่ียวของ - 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด คีย 

id รหัสผูใชงานระบบ integer 10 PK 

collections_id ประเภทของเนื้อหา integer 11 FK 

name ชื่อผูใชงานระบบ varchar 255  
 

ตารางท่ี 3-20 พจนานุกรมขอมูลขาวประกาศ 

ชื่อตาราง Tbl_news 

คําอธิบาย สําหรับเก็บขอมูลขาวประกาศ 

ตารางอ่ืนท่ีเก่ียวของ - 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด คีย 

id รหัสผูใชงานระบบ integer 10 PK 

name ชื่อผูใชงานระบบ varchar 255  

cover_image รูปภาพหัวขอขาว varchar 255  

content เนื้อหาขาว longtext   

created_at วันท่ีสราง timestamp   

updated_at วันท่ีปรับปรุงขอมูล timestamp   
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ตารางท่ี 3-21 พจนานุกรมขอมูลสถิติการเขาชมเนื้อหา 

ชื่อตาราง Tbl_post_stat 

คําอธิบาย สําหรับเก็บขอมูลสถิติการเขาชมเนื้อหา 

ตารางอ่ืนท่ีเก่ียวของ - 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด คีย 

id รหัสผูใชงานระบบ integer 10 PK 

post_id รหัสผูสรางเนื้อหา integer 11 FK 

user_id รหัสผูใชงานระบบ integer 11  

created_at วันท่ีสราง timestamp   

updated_at วันท่ีปรับปรุงขอมูล timestamp   
 

ตารางท่ี 3-22  พจนานุกรมขอมูลสถิติการใหคะแนนเนื้อหา 

ชื่อตาราง Tbl_post_votes 

คําอธิบาย สําหรับเก็บขอมูลสถิติการใหคะแนนเนื้อหา 

ตารางอ่ืนท่ีเก่ียวของ - 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด คีย 

id รหัสผูใชงานระบบ integer 10 PK 

post_id รหัสผูสรางเนื้อหา integer 11 FK 

user_id  รหัสผูใชงานระบบ integer 11  

point คะแนน integer 11  

created_at วันท่ีสราง timestamp   

updated_at วันท่ีปรับปรุงขอมูล timestamp   
 

ตารางท่ี 3-23 พจนานุกรมขอมูลประวัติการสอบ 

ชื่อตาราง Tbl_did_tests 

คําอธิบาย สําหรับเก็บขอมูลประวัติการสอบ 

ตารางอ่ืนท่ีเก่ียวของ - 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด คีย 

id รหัสผูใชงานระบบ integer 10 PK 

post_id รหัสผูสรางเนื้อหา integer 11 FK 

user_id รหัสผูใชงานระบบ integer 11  
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ตารางท่ี 3-23 (ตอ) 

ชื่อตาราง Tbl_did_tests 

content เนื้อหา text   

start_time  เวลาเริ่มทําขอสอบ varchar 255  

end_time เวลาทําขอสอบเสร็จ varchar 255  

score_full คะแนนเต็ม float 8,2  

score_did คะแนนท่ีทําได float 8,2  

percent_pass เปอรเซ็นตผาน double   

created_at วันท่ีสราง timestamp   

updated_at วันท่ีปรับปรุงขอมูล timestamp   
 

ตารางท่ี 3-24 พจนานุกรมขอมูลเนื้อหาบทเรียนและขอสอบ 

ชื่อตาราง Tbl_posts 

คําอธิบาย สําหรับเก็บขอมูลบทเรียนและขอสอบ 

ตารางอ่ืนท่ีเก่ียวของ - 

ชื่อฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด คีย 

id รหัสผูใชงานระบบ integer 10 PK 

category_id ประเภทผูใชงาน integer 11 FK 

user_id รหัสผูใชงานระบบ Type 11 FK 

name ชื่อหัวขอบทเรียน/ขอสอบ varchar 255  

content เนื้อหา text   

cover_image รูปภาพ longtext   

class ระดับชั้น varchar 255  

group_of_learning กลุมผูเรียน varchar 255  

time_use_exam เวลาท่ีสรางขอสอบ varchar 255  

target_exam  เวลาท่ีใชในการสอบ varchar 255  

is_approve เกณฑคะแนนผาน enum yes,no  

type_exam ประเภทการสอบ enum yes,no  

created_at วันท่ีสราง timestamp   

updated_at วันท่ีปรับปรุงขอมูล timestamp   
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3.1.1.6 การออกแบบฐานขอมูลของระบบ 
         การออกแบบฐานขอมูลของระบบฐานขอมูลดานการวิจัยของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนครเพ่ือแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธฐานขอมูลของระบบโดยประกอบดวย
ตาราง (table) ท้ังหมดตารางแสดงดังภาพท่ี 3-22 

 
 

ภาพท่ี 3- 22  คลาสไดอะแกรมระบบฐานขอมูลดานการวิจัยของมทร.พระนคร 
 

3.1.2  การออกแบบฟอรมสวนแสดงผลขอมูล (Screen Design)  
การออกแบบหนาจอใชเครื่องมือในการเขียนแผนภาพสตอรี่บอรด (storyboard) นั้นเปน

ลักษณะของการวางโครงราง ข้ึนมาเพ่ือเปนการกําหนดเนื้อหาท่ีสําคัญในแตละสวนของเนื้อหาลงไป 
รวมไปถึงมุมมองหลักในการนําเสนอเนื้อเรื่องในแตละสวนออกมา เพ่ือเปนแนวทางในการจัดภาพของ
การออกแบบสวนของการติดตอกับผูใชงาน (user interface) ซ่ึงจะมีการบรรยายตาง ๆ เชน ปุม 
(button) ท่ีใชการดําเนินงาน สวนของลิงค (hyperlink) ฟอรมกรอกขอมูลแบบเท็กซบ็อก (textbox) 
และดรอปดาวนลิสต (drop-down list) เปนตน โดยตัวอยางจะเปนดังภาพท่ี 3-23 
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ภาพท่ี 3-23 แผนภาพสตอรี่บอรด 
ท่ีมา : (http://www.sqa.org.uk/e-learning/IMPlanning02CD/images/pic007.jpg, 2012) 
 

ระบบมัลติมีเดียและการโตตอบแบบอินเตอรแอคทีฟฯ ไดจัดทําการเขียนแผนภาพ 
(storyboard) ซ่ึงแตละสวนจะประกอบดวยหนาจอ ดังภาพท่ี 3-24 ถึง ภาพท่ี 3-42 ดังนี้ 

(1) แผนภาพรายละเอียดการออกแบบหนาจอเว็บไซตขุมปญญา www.koompanya.com 
(ภาพท่ี 3-24) 

(2) แผนภาพรายละเอียดการออกแบบหนาจอเว็บไซตขุมปญญา www.koompanya.com 
(ตอ) (ภาพท่ี 3-25)  

(3) แผนภาพรายละเอียดการออกแบบหนาจอเว็บไซตขุมปญญา www.koompanya.com 
(ตอ)  (ภาพท่ี 3-26) 

(4) แผนภาพรายละเอียดการออกแบบหนาจอการเขาสูระบบ (ภาพท่ี 3-27) 
(5) แผนภาพรายละเอียดการออกแบบหนาจอการสมัครสมาชิก (ภาพท่ี 3-28) 
(6) แผนภาพรายละเอียดการออกแบบหนาจอแสดงเนื้อหาของหมวดหมู (คลังความรู

ระดับประถม) (ภาพท่ี 3-29) 
(7) แผนภาพรายละเอียดการออกแบบหนาจอเนื้อหาของหมวดหมู (คลังขอสอบระดับ

มัธยม) (ภาพท่ี 3-30) 
(8) แผนภาพรายละเอียดการออกแบบหนาจอระบบควบคุมสําหรับครู, อาจารย (ภาพท่ี   

3-31) 
(9) แผนภาพรายละเอียดการออกแบบหนาจอการแกไขประวัติสวนตัว (ภาพท่ี 3-32) 
(10) แผนภาพรายละเอียดการออกแบบหนาจอการเขาสูการจัดการสวนระบบควบคุมสําหรับ

ครู, อาจารย (ภาพท่ี 3-33) 
(11) แผนภาพรายละเอียดการออกแบบหนาจอสถิติผูเขาชมเนื้อหาบทเรียน (ภาพท่ี 3-34) 
(12) แผนภาพรายละเอียดการออกแบบหนาจอสถิติผูทําขอสอบ (ภาพท่ี 3-35) 
(13) แผนภาพรายละเอียดการออกแบบหนาจอสงออกไฟล (Export to pdf) (ภาพท่ี 3-36) 
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(14) แผนภาพรายละเอียดการออกแบบหนาจอการเขาสูเนื้อหาบทเรียน (สําหรับนักเรียน) 
(ภาพท่ี 3-37) 

(15) แผนภาพรายละเอียดการออกแบบหนาจอรายละเอียดขอสอบ (ภาพท่ี 3-38) 
(16) แผนภาพรายละเอียดการออกแบบหนาจอเริ่มทําขอสอบ (ภาพท่ี 3-39) 
(17) แผนภาพรายละเอียดการออกแบบหนาจอการจัดการสมาชิกสําหรับผูดูแลระบบ 

(Admin) (ภาพท่ี 3-40) 
(18) แผนภาพรายละเอียดการออกแบบหนาจอการจัดการขาวประกาศท้ังหมด (Admin) 

(ภาพท่ี 3-41) 
(19) แผนภาพรายละเอียดการออกแบบหนาจอการจัดการโฟลเดอรไฟลตางๆ (Admin) 

(ภาพท่ี 3-42) 
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3.2   ข้ันตอนการฝกอบรมถายทอดความรู  การพัฒนาส่ือการสอนแบบมัลติมีเดียผานระบบ
เครือขาย สําหรับโรงเรียนขยาย และวิธีการเผยแพรผลงาน  ผานระบบมัลติมีเดียและการโตตอบ
แบบอินเตอรแอคทีฟฯ  แกครูและนักเรียนอาสาสมัคร โรงเรียนบานคําหวา (วิบูลราษฎรสามัคคี) 
จังหวัดอุบลราชธานี  รายละเอียดมีดังนี้ 

3.2.1  วางแผนการดําเนินงาน 

3.2.2  จัดทําหนังสือราชการ และติดตอประสานงานผูเก่ียวของกับกิจกรรมท่ีจะดําเนินการ 

3.2.3  สรางเครื่องมือในรูปแบบแบบสอบถาม เพ่ือใชเก็บรวบรวมขอมูลและประเมินผลการ
ดําเนินงาน 

 3.2.4  ประชาสัมพันธโครงการฝกอบรมถายทอดเทคโนโลยีงานวิจัย แกกลุมตัวอยาง 
  3.2.4.1  ประชากร คือ ครูและนักเรียน โรงเรียนบานคําหวา  (โรงเรียนขยาย
โอกาส) 
         3.2.4.1  กลุมตัวอยางเลือกโดยวิธีการสมัคร  รายละเอียดดังตอไปนี้  

1) ครูท่ีสมัครรวมโครงการ  จํานวน 16 คน 
2) นักเรียน    จํานวน 140 คน 

        3.2.4.2  การเก็บขอมูล 
   จากสถานท่ีทําการทดสอบจริง ณ โรงเรียนขยายโอกาส 1 แหง ไดแก 

โรงเรียนบานคําหวา 
หมูท่ี 2 บานคําหวา  ตําบลคําหวา  อําเภอตาลสุม  
จังหวัดอุบลราชธานี 34330      

 3.2.5  จัดฝกอบรมการพัฒนาสื่อการสอนฯ ใหแกครู โรงเรียนบานคําหวา เปนระยะเวลา 5 
วัน  โดยเลือกใชโปรแกรม Adobe Captivate 7  ในการสรางสื่อการสอน  

 3.2.6  สาธิตการใชงานระบบมัลติมีเดียและการโตตอบแบบอินเตอรแอคทีฟ ผานระบบ
เครือขาย บนเว็บไซตชื่อวา ขุมปญญา (url : http:\\www.koompanya.com) 

 3.2.7  ครูอาสาสมัครสรางบทเรียนและขอสอบ บนระบบมัลติมีเดียและการโตตอบแบบ
อินเตอรแอคทีฟฯ 

 3.2.8  ครูสาธิตวิธีการเรียนรูผานระบบมัลติมีเดียฯ (เว็บไซต www.koompanya.com) แก
นักเรียน  และนักเรียนไดทดลองเรียนรูเนื้อหาวิชาท่ีครูไดเผยแพรไวบนเว็บไซต  ซ่ึงครูไดแนะนําให
นักเรียนทําแบบฝกหัด และขอสอบ ผานระบบมัลติมีเดียและการโตตอบแบบอินเตอรแอคทีฟฯ 

3.2.9 ครูติดตาม และประเมินผลการเรียนรู ของนักเรียนผานทางรายงานและสถิติท่ีระบบ
จัดทําไวให 
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3.2.10  ผูวิจัยติดตามและประเมินผลความพึงพอใจตอโครงการฝกอบรมฯ และประเมิน
ประสิทธิภาพของระบบ ผานแบบสอบถาม 

3.2.11  นําแบบสอบถามท่ีเก็บรวบรวมมาได ไปทําการวิเคราะหขอมูล 

3.2.12  สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 
3.3 การประเมินผลการดําเนินงานและประสิทธิภาพของระบบฯ ดวยแบบสอบถาม 

     เครื่ อ ง มือ ท่ี ใช ในการประเ มินผลการดํ า เนินงานแตละด าน  ผู วิ จั ย ใช แบบสอบถาม
(Questionnaires)  ซ่ึงผูวิจัยไดดําเนินการจัดสรางและหาคุณภาพเอง  แบบสอบถามเปนแบบปรนัย
ชนิดปลายปดและปลายเปดจํานวน 3 ชุด ไดแก 

1)  แบบสอบถามเพ่ือประเมินความพึงพอใจตอโครงการฝกอบรม (ผูบริหาร/ ครู) 

2) แบบสอบถามเพ่ือประเมินความพึงพอใจผูใชงานระบบ (นักเรียน) 

3) แบบติดตามประเมินผลสัมฤทธิ์หลังการฝกอบรม (ครู) 

 
3.3.1  การเก็บรวบรวมขอมูล 

  การเก็บรวบรวมขอมูล คณะผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามท่ี
ไดสรางข้ึน  โดยแจกแบบสอบถามดวยตนเอง จํานวน 3 ชุด ดังนี้ 

- ชุดท่ี 1  เปนแบบสอบถามเพ่ือประเมินความพึงพอใจตอโครงการฝกอบรม 
(ผูบริหาร/ ครู)  โรงเรียนบานคําหวา  ซ่ึงไดแจกแกครู  ภายหลังจากเสร็จสิ้นโครงการอบรมพัฒนาสื่อ
การสอนฯ จํานวนท้ังสิ้น 16  ฉบับ  

- ชุดท่ี 2   เปนแบบสอบถามเพ่ือประเมินความพึงพอใจผูใชงานระบบ (นักเรียน) 
โรงเรียนบานคําหวา  ซ่ึงไดแจกแกนักเรียน  ภายหลังจากทดลองใชงานระบบมัลติมีเดียฯ (เว็บไซตขุม
ปญญา) ไดเรียนรู ทําแบบฝกหัด และทําขอสอบ ในวิชาท่ีครูเผยแพรไว  จํานวนท้ังสิ้น 140  ฉบับ 

- ชุดท่ี 3   เปนแบบติดตามประเมินผลสัมฤทธิ์หลังการฝกอบรม (ครู) โรงเรียนบานคํา
หวา  ซ่ึงไดแจกแกครู  ภายหลังจากเผยแพรผลงานบนเว็บไซตขุมปญญา และไดนําผลงานไปใชในการ
เรียนการสอนจริง  จํานวนท้ังสิ้น 9  ฉบับ 

 สรุปแบบสอบถามท่ีรวบรวมกลับคืนมาไดครบท้ังหมด คิดเปนรอยละ 100 
 

3.3.2  การกําหนดเกณฑการแปลความหมายคาเฉลี่ยจากแบบสอบถาม  ตามแบบมาตรา
สวนประมาณคา 4  ระดับ ผูวิจัยไดกําหนดเกณฑการแปลความหมายตามแนวทางของ บุญชม ศรี
สะอาด  (2535)  ดังนี้  
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การกําหนดคาน้ําหนักคะแนน ดังนี้ 
 4 หมายถึง มีความพึงพอใจระดับ มากท่ีสุด 
 3 หมายถึง มีความพึงพอใจระดับ มาก 
 2 หมายถึง มีความพึงพอใจระดับ ปานกลาง 
 1 หมายถึง มีความพึงพอใจระดับ นอย (ปรับปรุง) 

การแปลความหมายของคาคะแนนเฉลี่ย จากชวงคะแนน ดังนี้ 
เกณฑการแปลความหมาย  ระดับคุณภาพจากคําถาม 
3.51-4.00   หมายถึง  ระดับมากท่ีสุด /ดีท่ีสุด 
2.51-3.50   หมายถึง  ระดับมาก /ดีมาก 
1.51-2.50   หมายถึง  ระดับปานกลาง /ดี 
1.00-1.50   หมายถึง  ระดับนอย /ควรปรับปรุง 

 
3.3.3 การวิเคราะหขอมูล และสถิติท่ีใช 

  ขอมูลท่ีรวบรวมไดจากการแบบสอบถาม นํามาวิเคราะหโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป
วิเคราะหหาคาสถิติทางสังคม   สถิติท่ีใชเปนสถิติเชิงพรรณนา  ไดแก  จํานวน  รอยละ  คาเฉลี่ย  คา
คลาดเคลื่อนมาตรฐานของคาเฉลี่ย  โดยสูตรมีดังนี้ 

 สูตรคาเฉลี่ย 

N

N

1i ix
x

∑
==

 
 โดยท่ี ix  คือ ระดับคะแนนความพึงพอใจ เม่ือ N1,2,3,...,i =  

  N  คือ จํานวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 
 

 สูตรคาคลาดเคลื่อนมาตรฐานของคาเฉลี่ย (sample standard deviation)  

∑
=

−−=
N

1i
2)xi(x

1N
1s  

 
 โดยท่ี x  คือ คาเฉลี่ยเลขคณิตของประชากร 
  ix  คือ ระดับคะแนนความพึงพอใจ เม่ือ N1,2,3,...,i =  

  1N−  คือ จํานวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 
 

3.3.4  สรุปผลการวิเคราะหขอมูล และขอเสนอแนะ  โดยวิธีการบรรยาย
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บทท่ี 4 
ผลการวิจัย 

 
วัตถุประสงคของการวิจัยครั้งนี้  เพ่ือพัฒนาระบบมัลติมีเดียและการโตตอบแบบอินเตอร 

แอคทีฟ  ผานระบบเครือขาย เพ่ือการเรียนรูของโรงเรียนขยายโอกาส  ซ่ึงระบบนี้จะชวยเพ่ิม
ศักยภาพการเรียนรูใหกับเด็กนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส และผลจากงานวิจัยนี้จะชวยเพ่ิม       
ชองทางการเรียนรูผานระบบเครือขาย ใหแกนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส และนักเรียนท่ีสนใจทุกคน 

ในสวนของการรายงานผลการวิจัย ซ่ึงคณะผูวิจัยไดสรุปตามข้ันตอนการดําเนินงาน  แบงเปน 
3 สวน  ไดแก 1) ผลการทดสอบความสมบูรณของระบบ  2) ผลการประเมินกิจกรรมการฝกอบรม
ถายทอดความรู  การพัฒนาสื่อการสอนแบบมัลติมีเดียผานระบบเครือขาย แกครูโรงเรียนขยาย
โอกาส (โรงเรียนบานคําหวา) และ 3) ผลการติดตามประเมินผลสัมฤทธิ์หลังการฝกอบรมรายละเอียด
มีดังนี้ 
 

4.1  ผลการทดสอบความสมบูรณของระบบ 
 ผลการดําเนินงานวิจัยในสวนของการวิเคราะห ออกแบบ และพัฒนาระบบมัลติมีเดียและ
การโตตอบแบบอินเตอรแอคทีฟฯ   ในสวนนี้ เปนการทดสอบความสมบูรณของระบบ ซ่ึง
ประกอบดวยสวนยอยๆ  3  สวน  ไดแก 1. ความสามารถในสวนของระบบควบคุม  2.ความสามารถ
ในสวนของผูดูแลระบบ (Admin) และ 3. ความสามารถของผูใชงานระบบ (นักเรียนท่ีเปนสมาชิก) 

   ข้ันตอนการทดสอบ  ผูวิจัยไดตรวจสอบการทํางานจริงของระบบ  และประเมินผล
ความสามารถท่ีแทจริงกับขอบเขตท่ีกําหนด และสรุปรายงานผลการทดสอบ 2 ดาน ไดแก 

1) ดานความสมบูรณของระบบ 
2) ดานความพึงพอใจของผูใชงานระบบ  

 
4.4.1  ดานความสมบูรณของระบบ รายละเอียดมีดังนี้ 

4.4.1.1 ความสามารถในสวนของระบบความคุม 
1) มีระบบสมัครสมาชิก 
2) มีระบบจัดการผูใชงาน 
3) มีระบบจัดการบทความขาวสาร 
4) มีระบบสรางเนื้อหาบทเรียน 
5) มีระบบสรางแบบฝกหัด 
6) มีระบบสรางขอสอบ 3 ประเภท ไดแก ขอสอบปรนัย, ขอสอบถูกผิด 

และขอสอบแบบจับคู 
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7) มีระบบจัดทําสถิติขอมูลเว็บไซต   
8) มีระบบคลังรูปภาพ 
9) มีระบบฐานขอมูลจัดเก็บผลคะแนนสอบของนักเรียนแตละวิชาได 
10) มีระบบจัดทํารายงานประวัติการเขาเรียน ประวัติการทําแบบฝกหัด 

และประวัติการทําขอสอบ 
11) ระบบจัดการขอมูลภาพ วีดีโอ และเสียง 
12) มีระบบจัดการหมวดหมูของบทเรียน(คลังความรู) แบบฝกหัด(คลัง

แบบฝกหัด) และขอสอบ(คลังขอสอบ) แยกตามระดับชั้น ไดแก ระดับมัธยมศึกษา และระดับประถม
ศึกษา   

13) มีระบบโหวตใหคะแนนความพึงพอใจตอเนื้อหา และแบบฝกหัด 
14) สามารถสั่งพิมพรายงานประวัติตางๆ ในรูปแบบเอกสาร pdf ไฟลได  
15) สามารถคนหารายชื่อสมาชิก เนื้อหาบทเรียน  แบบฝกหัด และ

ขอสอบ  
 

4.4.1.2 ความสามารถในสวนของผูดูแลระบบ (Admin) 
1) กําหนดสิทธิการเขาใชงานระบบ 
2) เพ่ิม ลบ แกไข เรียกดู ขอมูลสมาชิกได 
3) เพ่ิม ลบ แกไข เรียกดู ขาวประกาศได 
4) เพ่ิม ลบ แกไข เรียกดู คลังความรูได 
5) เพ่ิม ลบ แกไข เรียกดู คลังแบบฝกหัดได 
6) เพ่ิม ลบ แกไข เรียกดู คลังขอสอบได 
7) เพ่ิม ลบ แกไข เรียกดู คลังรูปภาพและปายประชาสัมพันธได 
8) เรียกดูสถิติ รายงาน และสั่งพิมพได 
9) ใหคะแนนความพึงพอใจตอเนื้อหา และแบบฝกหัดแตละวิชาได 

 
4.4.1.3 ความสามารถในสวนของผูใชงานระบบ (ครู, อาจารย  ท่ีเปนสมาชิก) 

1) สมัครสมาชิกได 
2) สามารถแกไขขอมูลสวนตัวของผูใชงานเองได 
3) เพ่ิม ลบ แกไข คลังความรูได 
4) เพ่ิม ลบ แกไข คลังแบบฝกหัดได 
5) เพ่ิม ลบ แกไข คลังขอสอบได 
6) เรียกดูรายงานประวัติการเขาเรียน ประวัติการทําแบบฝกหัด และ

ประวัติการทําขอสอบได 
7) สั่งพิมพรายงานประวัติตางๆ ในรูปแบบเอกสาร pdf ไฟลได  
8) คนหารายชื่อสมาชิก เนื้อหาบทเรียน  แบบฝกหัด และขอสอบ ได 
9) ใหคะแนนความพึงพอใจตอเนื้อหา และแบบฝกหัดแตละวิชาได 
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10) เรียกดูคลังรูปภาพและบันทึกได 
 

4.4.1.4 ความสามารถของผูใชงานระบบ (นักเรียนท่ีเปนสมาชิก) 
1) สมัครสมาชิกได 
2) สามารถแกไขขอมูลสวนตัวของผูใชงานเองได 
3) อานขาวประกาศได 
4) เขาดูเนื้อหาในแตละวิชาได 
5) ทําแบบฝกหัดในแตละวิชาได 
6) ทําขอสอบในแตละวิชาได 
7) คนหารายชื่อสมาชิก เนื้อหาบทเรียน  แบบฝกหัด และขอสอบ ได 
8) ใหคะแนนความพึงพอใจตอเนื้อหา และแบบฝกหัดแตละวิชาได 
9) เรียกดูคลังรูปภาพและบันทึกได 

 
ผลการทดสอบการทํางานของระบบ โดยผูพัฒนาระบบจะทดสอบตามขอบเขตท่ีกําหนดไว 

รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 4-1 
 
ตารางท่ี 4-1  ผลการทดสอบความสามารถในการทํางานของระบบ 

การทํางานของระบบ 
ผลการทดสอบ 

สามารถทําได ไมสามารถทําได 
สวนของระบบการใชงาน 
1. ระบบสมัครสมาชิก ✔  

2. ระบบจัดการผูใชงาน ✔  

3. ระบบจัดการบทความขาวสาร ✔  

4. ระบบสรางเนื้อหาบทเรียน ✔  

5. ระบบสรางแบบฝกหัด ✔  

6. ระบบสรางขอสอบ  ✔  

7. ระบบจัดทําสถิติขอมูลเว็บไซต   ✔  

8. ระบบคลังรูปภาพ ✔  

9. ระบบฐานขอมูลจัดเก็บผลคะแนนสอบของนักเรียน ✔  

10. ระบบจัดทํารายงานประวัติตางๆ ✔  

11. ระบบจัดการขอมูลภาพ วีดีโอ และเสียง ✔  

12. ระบบจัดการหมวดหมู  ✔  

13. ระบบโหวตใหคะแนนความพึงพอใจ ✔  
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จากตารางท่ี  4-1 ผลการทดสอบการทํางานของระบบโดยผูพัฒนาระบบ  สรุปไดวา ระบบ

สามารถทํางานไดสมบูรณ ครบถวน ตามขอบเขตท่ีกําหนด 

4.4.2 ดานความพึงพอใจของผูใชงานระบบ   
        การประเมินประสิทธิภาพของระบบ โดยวัดจากความพึงพอใจของผูใชงาน 2 กลุม ไดแก  ครู 
และนักเรียน โรงเรียนบานคําหวา จังหวัดอุบลราชธานี  รายละเอียดมีดังนี้ 
       4.4.2.1  ผลการสํารวจความพึงพอใจของครู ภายหลังการเขารวมฝกอบรม  การ
พัฒนาสื่อการสอนแบบมัลติมีเดียผานระบบเครือขาย  จํานวนท้ังสิ้น 16 คน  ซ่ึงครูไดนําผลงาน
เผยแพรบนเว็บไซต และไดสรางขอสอบ พรอมกับแนะนําใหนักเรียนทดลองใชงานการเรียนรูผาน
ระบบฯ  พบวา ครูมีความพึงพอใจตอการใชงานระบบมัลติมีเดียและการโตตอบแบบอินเตอร  แอค
ทีฟผานระบบเครือขายฯ ในระดับมากท่ีสุด  0.08)  SD.  3.69,X( ==   โดยมีความพึงพอใจโดยรวม
ตอการใชงานระบบสูงสุด 3.88)X( =   รองมา พบวา ครูมีความพึงพอใจตอเมนูและคําอธิบายท่ีชวย
ใหใชงานงาย และการนําไปประยุกตใชไดจริง 3.81)X( =   รายละเอียดดังตารางท่ี 4-2 
 
ตารางท่ี 4-2  แสดงคาเฉลี่ย และคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน ของคาเฉลี่ยความพึงพอใจของครู 
     ตอการใชงานระบบมัลติมีเดียและการโตตอบแบบอินเตอรแอคทีฟฯ 
 

ประเด็นคําถาม x S.E. (y) 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
การใชงานระบบมัลติมีเดียและการโตตอบแบบอินเตอร  
แอคทีฟผานระบบเครือขาย เพ่ือการเรียนรูของโรงเรียน
ขยายโอกาส 

  
 

2.1 ระบบมีเมนูและคําอธิบายทีช่วยใหใชงานงาย 3.81 0.40 มากท่ีสุด 
2.2 ตอบสนองความตองการใชงานที่มีอยู 3.56 0.51 มากท่ีสุด 

2.3 สามารถนาํไปประยุกตใชไดจริง 3.81 0.40 มากท่ีสุด 

2.4 ระบบมีรูปแบบสวยงาม เหมาะสม 3.63 0.50 มากท่ีสุด 

2.5 ระบบชวยสรางสื่อแบบมัลติมีเดยีและการโตตอบแบบ
อินเตอรแอคทีฟ 

3.75 0.45 
มากท่ีสุด 

2.6      ระบบมีรายงานทําใหติดตามผลการเรียนรูของนักเรียน
ได 

3.56 0.51 
มากท่ีสุด 

2.7 ความพึงพอใจโดยรวมตอการใชงานระบบ 3.88 0.34 มากท่ีสุด 

คาเฉลี่ย 3.69 0.08 มากท่ีสุด 
 

       4.4.2.2  ผลการสํารวจความพึงพอใจของนักเรียน ภายหลังจากท่ีครูไดแนะนําให
ทดลองศึกษาบทเรียนวิชาตางๆ ทําแบบฝกหัด และทําขอสอบ  ผานระบบมัลติมีเดียและการโตตอบ
แบบอินเตอรแอคทีฟฯ  พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจตอการใชงานระบบฯ ในระดับมาก  
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0.09)  SD.  3.25,X( ==   โดยมีความพึงพอใจตอระบบขอสอบประเมินความรู กอน–หลัง เรียน
สูงสุด  ถัดมา พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจโดยรวมตอการใชงานระบบ ซ่ึงองคประกอบของระบบท่ี
นักเรียนพึงพอใจ ไดแก เมนูและคําอธิบายใชงานงาย  มีภาพ เสียง ภาพเคลื่อนไหว วีดีโอ 
ประกอบการเรียนรูวิชาตางๆ มีแบบฝกหัดใหทําหลังเรียน สามารถโตตอบกับบทเรียนได  และมี
รูปแบบสวยงามเหมาะสม  รายละเอียดดังตารางท่ี 4-3 
 
ตารางท่ี 4-3  แสดงคาเฉลี่ย และคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของคาเฉลี่ยความพึงพอใจของ 
     นักเรียน ตอการใชงานระบบมัลติมีเดียและการโตตอบแบบอินเตอรแอคทีฟฯ 

 

 

4.2 ผลการประเมินกิจกรรมการฝกอบรมถายทอดความรู  การพัฒนาส่ือการสอนแบบ
มัลติมีเดียผานระบบเครือขาย แกครูโรงเรียนขยายโอกาส (โรงเรียนบานคําหวา) 

เม่ือคณะผูวิจัยไดทําการพัฒนาระบบฯ เสร็จสมบูรณ  จึงไดจัดกิจกรรมฝกอบรมเพ่ือ
ถายทอดเทคโนโลยีจากงานวิจัย เรื่อง “การพัฒนาสื่อการสอนแบบมัลติมีเดียผานระบบเครือขาย 
สําหรับโรงเรียนขยายโอกาส”  ข้ึน  ระหวางวันท่ี 2-6  มิถุนายน  พ.ศ. 2557  ณ โรงเรียนบานคําหวา  
จังหวัดอุบลราชธานี  ซ่ึงทางโรงเรียนไดใหความอนุเคราะหสงครูเขารวมฝกอบรม จํานวนท้ังสิ้น 16 
คน จากครูท้ังหมด 18 คน  คิดเปนรอยละ 88.89   

ภายหลังเสร็จสิ้นการฝกอบรมถายทอดความรูฯ  ผูวิจัยไดประเมินกิจกรรมโดยแจก
แบบสอบถามความพึงพอใจแกครู จํานวนท้ังสิ้น 16 คน  ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปในสวนท่ี 1 
พบวา  ครูสวนใหญเปนหญิง รอยละ 68.75  มีอายุ 36-45 ป  รอยละ 50  มีวุฒิการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี รอยละ 81.25  ซ่ึงครูรับทราบขาวสารการจัดกิจกรรมถายทอดเทคโนโลยีงานวิจัยฯ จาก

หัวขอประเมิน x S.E. (y) 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 

การใชงานระบบมัลติมีเดียฯ เพ่ือการเรียนรูของโรงเรียน
ขยายโอกาส 

   

 2.1 ระบบมีเมนูและคําอธิบาย ใชงานงาย 3.34 0.58 มาก 
 2.2 ระบบมีรูปแบบสวยงาม เหมาะสม 3.08 0.80 มาก 

 2.3 มีภาพ เสียง ภาพเคลื่อนไหว วีดีโอ ประกอบการ
เรียนรูวิชาตางๆ 

3.32 0.75 มาก 

 2.4 สามารถโตตอบกับบทเรียนได 3.09 0.75 มาก 

 2.5 มีแบบฝกหัดใหทําหลังเรียน 3.32 0.75 มาก 

 2.6      มีขอสอบประเมินความรู กอน – หลัง เรียน 3.38 0.68 มาก 

 2.7 มีรายงานคะแนนผลการสอบ  อยางชัดเจน 3.25 0.81 มาก 

 2.8 ความพึงพอใจโดยรวมตอการใชงานระบบ 3.37 0.75 มาก 

คาเฉล่ียรวมความพึงพอใจ 3.25 0.09 มาก 
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หนังสือราชการผานหนวยงานตนสังกัด รอยละ 62.50  ครูสวนใหญมีความเห็นวา กิจกรรมการ
ฝกอบรมเปนประโยชน ชวยเพ่ิมชองทางการจัดการเรียนการสอน โดยการสรางสื่อการสอนแบบ
ออนไลน รอยละ 100  ถัดมา มีความเห็นวาการนําระบบนี้เขามาใชงาน  เปนการเพ่ิมประสิทธิภาพ
การจัดการเรียนการสอน รอยละ 87.50  ภายหลังฝกอบรมครูจะนําความรูท่ีไดรับไปใชประโยชน 
หรือขยายผลตอ โดยการสรางสื่อการสอนใหเด็กเรียนรู  รอยละ 87.50  และนําความรูไปถายทอด
ตอ/ เผยแพรแกผูอ่ืน รอยละ  62.50  รายละเอียดดังตารางท่ี 4-4 – 4-9 

 
ตารางท่ี 4-4  แสดงจํานวนและรอยละของเพศ 

เพศ จํานวน รอยละ 

หญิง 11 68.75 
ชาย 5 31.25 

 

ตารางท่ี 4-5  แสดงจํานวนและรอยละของอายุครู 

อายุ จํานวน รอยละ 
ไมเกิน 25 ป 1 6.25 

26-35 ป 3 18.75 
36-45 ป        8 50.00 
46-55 ป 1 6.25 

56 ปข้ึนไป 3 18.75 
  
ตารางท่ี 4-6  แสดงจํานวนและรอยละการศึกษาของครู 

การศึกษา จํานวน รอยละ 

ปริญญาตรี 13 81.25 
ปริญญาโท 3 18.75 

สูงกวาปริญญาโท - - 
 
ตารางท่ี 4-7  แสดงจํานวนและรอยละของแหลงท่ีครูรับรูขาวสารการถายทอดเทคโนโลยีงานวิจัย 

ประเด็นคําถาม จํานวน รอยละ 

1. หนังสือราชการผานหนวยงานตนสังกัด 10 62.50 
2. เพ่ือน / บุคคลท่ีรูจักแนะนํา 7 43.75 
3. อินเตอรเน็ต 5 31.25 
4. ปายโฆษณา ประชาสัมพันธ 2 12.50 
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ตารางท่ี 4-8  แสดงจํานวนและรอยละของประโยชนท่ีครูไดรับจากการเขารวมโครงการฯ 

ประเด็นคําถาม จํานวน รอยละ 

1. ชวยเพ่ิมชองทางการจัดการเรียนการสอน  โดยใชสื่อการสอน
แบบออนไลน 

16 100.00 

2. เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน โดยนําระบบนี้เขา
มาใชงาน 

14 87.50 

3. ประหยัดทรัพยากรกระดาษ ลดระยะเวลาในการจัดการเรียน
การสอน 

11 68.75 

4. ชวยอํานวยความสะดวก รวดเร็ว ในการพัฒนาสื่อการเรียน
การสอนแบบออนไลน 

9 56.25 

5. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)............................................... 0 0.00 
 
ตารางท่ี 4-9  แสดงจํานวนและรอยละของการนําความรูท่ีไดรับไปใชประโยชน หรือขยายตอ 

ประเด็นคําถาม จํานวน รอยละ 

1. สรางสื่อการสอนใหเด็กเรียนรู 14 87.50 
2. นําความรูไปถายทอดตอ/ เผยแพรแกผูอ่ืน 10 62.50 
3. นําไปประยุกตเปนองคความรูใหม 8 50.00 
4. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)................................................................... 0 0.00 

 

ในสวนท่ี 2  สรุปผลการวิเคราะหขอมูลความพึงพอใจของครู ตอการเขารวมกิจกรรมการ
ฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ เ พ่ือถายถอดเทคโนโลยีจากงานวิจัย พบวา อยู ในระดับมากท่ีสุด 

0.08)  SD.  3.69,X( ==   โดยสรุปผลแตละดานไดดังนี้   

1. ดานการถายทอดความรูการใชโปรแกรม Adobe Captivate ครูมีความพึงพอใจในระดับ
มากท่ีสุด  0.10)  SD.  3.65,X( ==   เม่ือพิจารณารายละเอียดแตละขอ พบวา ไมแตกตางกันมาก  
โดยมีความเห็นตรงกันวา  วิทยากรเปนผูท่ีมีความรูความสามารถในเรื่องท่ีอบรม  ใหคําแนะนําและ
ตอบขอซักถามไดชัดเจน  วัสดุอุปกรณท่ีใชอบรมมีความทันสมัย พรอมใชงาน และความพึงพอใจตอ
วิทยากรโดยภาพรวม ในระดับมากท่ีสุด 3.81)X( =    

2. ดานการใชงานระบบมัลติมีเดียและการโตตอบแบบอินเตอรแอคทีฟ  ผานระบบเครือขาย 
เพ่ือการเรียนรูของโรงเรียนขยายโอกาส (เว็บไซตขุมปญญา)  พบวา ครูมีความพึงพอใจในระดับมาก
ท่ีสุด  0.07)  SD.  3.71,X( ==   เม่ือพิจารณารายละเอียดแตละขอ พบวา ครูมีความพึงพอใจ
โดยรวมตอการใชงานระบบ ระดับมากท่ีสุด 3.88)X( =  ถัดมา ครูพึงพอใจตอเมนูของระบบและ
คําอธิบายท่ีชวยใหใชงานงาย  ตอบสนองความตองการใชงานท่ีมีอยู  สามารถนําไปประยุกตใชไดจริง      
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3. สรุปความพึงพอใจโดยรวม ตอเจาหนาท่ีโครงการฝกอบรมฯ และตอโครงการฝกอบรม 
เพ่ือถายทอดเทคโนโลยีจากงานวิจัย ในระดับมากท่ีสุด 0.08)  SD.  3.75,X( ==   รายละเอียดดัง
ตารางท่ี 4-10 

 

ตารางท่ี 4-10 แสดงคาเฉลี่ย และคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน ของคาเฉลี่ยความพึงพอใจของครู  

      ตอการเขารวมกิจกรรมการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ 

ประเด็นคําถาม x S.E. (y) 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
1. การถายทอดความรูการใชโปรแกรม Adobe Captivate  

1.1 วิทยากรเปนผูที่มีความรูความสามารถในเร่ืองที่อบรม 3.81 0.40 มากท่ีสุด 
1.2 วิทยากรมีปฏิสัมพนัธกับผูเขาอบรม 3.75 0.45 มากท่ีสุด 

1.3 การลําดับเนื้อหา และดาํเนินการสอนเหมาะสม ตรง
ตามวัตถุประสงค 

3.75 0.45 
มากท่ีสุด 

1.4 วิทยากรใหคําแนะนาํ และตอบขอซักถามไดชัดเจน 3.81 0.40 มากท่ีสุด 

1.5 สื่อการสอนทําใหเขาใจเนื้อหาไดดีข้ึน 3.69 0.48 มากท่ีสุด 

1.6 ระยะเวลามีความเหมาะสม 3.19 0.66 มาก 
1.7 วัสดุอุปกรณมีความทนัสมัย พรอมใชงาน 3.81 0.40 มากท่ีสุด 
1.8 สภาพแวดลอมเอ้ือตอการเรียนรู 3.19 0.66 มาก 
1.9 ความพึงพอใจตอวิทยากรโดยภาพรวม 3.81 0.40 มากท่ีสุด 
2. การใชงานระบบมัลติมีเดียและการโตตอบแบบอินเตอรแอคทีฟ ผานระบบเครือขาย เพ่ือการเรียนรูของ
โรงเรียนขยายโอกาส 
2.1 ระบบมีเมนูและคําอธิบายทีช่วยใหใชงานงาย 3.81 0.40 มากท่ีสุด 
2.2 ตอบสนองความตองการใชงานที่มีอยู 3.56 0.51 มากท่ีสุด 

2.3 สามารถนาํไปประยุกตใชไดจริง 3.81 0.40 มากท่ีสุด 

2.4 ระบบมีรูปแบบสวยงาม เหมาะสม 3.63 0.50 มากท่ีสุด 

2.5 ระบบชวยสรางสื่อแบบมัลติมีเดยีและการโตตอบแบบ
อินเตอรแอคทีฟ 

3.75 0.45 
มากท่ีสุด 

2.6      ระบบมีรายงาน ทําใหตดิตามผลการเรียนรูของนักเรียน 3.56 0.51 มากท่ีสุด 

2.7 ความพึงพอใจโดยรวมตอการใชงานระบบ 3.88 0.34 มากท่ีสุด 

3. สรุปความพึงพอใจโดยรวมที่ทานมี 
3.1 ตอเจาหนาที่โครงการฝกอบรมฯ 3.81 0.40 มากท่ีสุด 

3.2 ตอกระบวนการและข้ันตอนในการดําเนินงาน 3.75 0.45 มากท่ีสุด 

3.3 ตออาหารและเคร่ืองดื่ม 3.69 0.60 มากท่ีสุด 

3.4 ตอสิ่งอํานวยความสะดวก 3.69 0.48 มากท่ีสุด 

3.5 ตอโครงการฝกอบรม ฯ 3.81 0.40 มากท่ีสุด 

คาเฉลี่ย 3.69 0.08 มากท่ีสุด 
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4.3 ผลการติดตามประเมินผลสัมฤทธิ์หลังการฝกอบรม 

  ภายหลังดําเนินกิจกรรมการฝกอบรมผานไปเปนระยะเวลา 2 เดือน  ผูวิจัยไดทําการ
ตรวจสอบขอมูลและรายงานจากเว็บไซตขุมปญญา (www.koompanya.com)  พบวา มีครู ในสังกัด
โรงเรียนบานคําหวา  เขามาใชงานระบบมัลติมีเดีย และการโตตอบแบบอินเตอรแอคทีฟฯ  จํานวน
ท้ังสิ้น 10 คน  และไดพัฒนาผลงานและนําผลงานเผยแพรบนเว็บไซตขุมปญญา จํานวนท้ังสิ้น 10 
วิชา  แบงเปนวิชาในระดับมัธยมศึกษา  5 วิชา และระดับปฐมศึกษา  5 วิชา  นอกจากนี้ พบวา 
นักเรียน สังกัดโรงเรียนบานคําหวา เขามาทดลองศึกษาเรียนรูวิชาตางๆ บนระบบมัลติมีเดีย และการ
โตตอบแบบอินเตอรแอคทีฟฯ ท่ีครูไดพัฒนาข้ึน จํานวนท้ังสิ้น 81 คน  

  ในข้ันตอนการติดตามประเมินผลสัมฤทธิ์หลังการฝกอบรม โดยการวัดผลสัมฤทธิ์
จากกลุมตัวอยาง 2 กลุม ไดแก ครูท่ีเขามาใชงานระบบฯ โดยการสรางเนื้อหาบทเรียน แบบฝกหัด 
ขอสอบ และเผยแพรบนเว็บไซตขุมปญญา และนักเรียนท่ีครูไดแนะนําใหเขามาทดลองศึกษาเรียนรูใน
วิชาของครู  โดยผูวิจัยไดแจกแบบสอบถามไปยังกลุมตัวอยางและวิเคราะหสรุปผล รายละเอียดดังนี้ 

   4.3.1  ผลการประเมินผลสัมฤทธิ์หลังการฝกอบรมในสวนของครู  ผูวิจัยไดแจก
แบบสอบถามจํานวนท้ังสิ้น 10  ฉบับ  ไดรับกลับคืนมา 9 ฉบับ  คิดเปนรอยละ 90  ผลการวิเคราะห
ขอมูล พบวา ครูไดนําผลของการฝกอบรมไปใชประโยชน รอยละ 90 โดยครูสวนใหญนําผลของการ
ฝกอบรมไปใชประโยชนทันที และภายใน 1 เดือน คิดเปนรอยละ 33.33  ซ่ึงครูไดนําความรูไปใช
พัฒนาสื่อการสอนแบบมัลติมีเดีย รอยละ 55.55  แตไมพบครูนําความรูไปทําเปนรายไดหลักหรือ
รายไดเสริม  โดยรวมสรุปไดวาครูมีความพึงพอใจตอประโยชนท่ีไดรับจากการฝกอบรมในระดับมาก 

0.05)  SD.  4.00,X( ==   และครูไดนําความรูไปพัฒนาอาชีพครู  รอยละ 77.77  แตบางทานไดนํา
ความรูไปเผยแพรภายในโรงเรียน รอยละ 22.22   สําหรับปญหาและอุปสรรคในการนําความรูไปใช
ประโยชน พบวา ครูมีปญหาเก่ียวกับการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูปยังขาดความชํานาญ จึงผลิตสื่อการ
สอนไดนอย และเนื่องจากทางโรงเรียนขาดแคลนอุปกรณคอมพิวเตอร และอุปกรณสําหรับใชในการ
เรียนรูผานระบบเครือขาย นักเรียนจึงมีโอกาสศึกษาเรียนรูบางเวลา การเผยแพรยังไมท่ัวถึง เพราะ
คอมพิวเตอร 1 เครื่องใชรวมกันหลายคน รายละเอียดดังตารางท่ี 4-11 – 4-15 
 
ตารางท่ี 4-11  แสดงจํานวนและรอยละของการนําผลของการฝกอบรมไปใชประโยชน 

การนําผลของการฝกอบรม  ไปใชประโยชน จํานวน รอยละ 

1. นําไปใชประโยชน  126 90.00 
2. ไมไดนําไปใชประโยชน เพราะ 79 56.43 
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ตารางท่ี 4-12  แสดงจํานวนและรอยละของระยะเวลาท่ีนําผลของการฝกอบรมไปใชประโยชน 

ระยะเวลาท่ีนําผลของการฝกอบรม  ไปใชประโยชน จํานวน รอยละ 

1. หลังการอบรมทันที 3 33.33 
2. หลังการอบรม 1 เดือน 3 33.33 
3. หลังการอบรม 2-3 เดือน 1 11.11 
4. หลังการอบรม 4-6 เดือน                    2 22.22 

 

ตารางท่ี 4-13  แสดงจํานวนและรอยละของแนวทางการนําผลของการฝกอบรมไปใชประโยชน 

แนวทางการนําผลของการฝกอบรมไปใชประโยชน จํานวน รอยละ 

1. นําความรูไปใชในชุมชน/องคกร     4 44.44 
2. สอน/บอกความรูแกคนอ่ืน           3 33.33 
3. นําความรูไปดัดแปลงทําแบบใหม 1 11.11 
4. นําความรูไปใชพัฒนาสื่อการสอนแบบมัลติมีเดีย 5 55.55 
5. นําผลงานไปเผยแพรบนเว็บไซตขุมปญญา (www.koompanya.com) 1 11.11 
6. นําไปทําเปนรายไดหลัก/เดือน.......................................บาท 0 0.00 
7. นําไปทําเปนรายไดเสริม/เดือน.......................................บาท 0 0.00 

 
ตารางท่ี 4-14  แสดงจํานวนและรอยละของความพึงพอใจตอประโยชนท่ีไดรับจากการฝกอบรม  

 
ตารางท่ี 4-15  แสดงจํานวนและรอยละของแนวทางการสรางและ/หรือ พัฒนาอาชีพหลังรับบริการ 

แนวทางการสราง  และ/หรือ  พัฒนาอาชีพหลังรับบริการฝกอบรม จํานวน รอยละ 

1. สรางอาชีพใหม (ระบุอาชีพ) 0 0.00 
2. พัฒนาอาชีพเดิม (ระบุอาชีพ) 7 77.77 
3. อ่ืนๆ โปรดระบุ 2 22.22 

 

 

หัวขอประเมิน x S.E. (y) 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 

ความพึงพอใจตอประโยชนท่ีไดรับจากการฝกอบรม 4.00 0.50 มาก 

http://www.koompanya.com/
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  4.3.2  ผลการประเมินผลสัมฤทธิ์หลังการฝกอบรมในสวนของนักเรียน โรงเรียนบาน
คําหวา  ผูวิจัยไดแจกแบบสอบถามจํานวนท้ังสิ้น 150  ฉบับ  ไดรับกลับคืนมา 140  ฉบับ  คิดเปน
รอยละ 93.33  ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไป พบวา นักเรียนสวนใหญเปนหญิง รอยละ 52.14  เปน
นักศึกษาระดับประถมศึกษาปท่ี 6 รอยละ 63.57  วิชาท่ีนักเรียนไดเขามาศึกษาเรียนรูมากท่ีสุด คือ 
วิชาการงานและอาชีพฯ รอยละ 48.57   ประโยชนท่ีไดรับจากการเรียนรู คือ ชวยใหเขาใจเนื้อหาวิชา
เรียนมากข้ึน 76.43  รองมา คือ ชวยกระตุนใหเกิดความสนใจ อยากเรียนรูมากข้ึนกวาเดิม รอยละ 
50.71  ในสวนของการนําความรูไปขยายผลตอโดย นักเรียนไดแนะนําเพ่ือน/คนรูจัก ใหมาศึกษา
เรียนรูดวย  รอยละ 90  สําหรับปญหาอุปสรรค ในการเรียนรู ไดแก ขาดอุปกรณชวยการเรียนรู     
(หูฟง ไมโครโฟน)  มากท่ีสุด รอยละ 66.43  และขาดอุปกรณคอมพิวเตอร รายละเอียดดังตารางท่ี   
4-16 – 4-21 
 

ตารางท่ี 4-16  แสดงจํานวนและรอยละของเพศ 

เพศ จํานวน รอยละ 

หญิง 73 52.14 
ชาย 67 47.85 

 

ตารางท่ี 4-17  แสดงจํานวนและรอยละการศึกษา (ระดับชั้น) 

การศึกษา (ระดับช้ัน) จํานวน รอยละ 

ประถมศึกษาปท่ี   1 8 5.71 
ประถมศึกษาปท่ี   2 0 0.00 
ประถมศึกษาปท่ี   3 0 0.00 

ประถมศึกษาปท่ี    4 0 0.00 

ประถมศึกษาปท่ี    5 0 0.00 

ประถมศึกษาปท่ี    6 89 63.57 
มัธยมศึกษาปท่ี   1 29 20.71 
มัธยมศึกษาปท่ี   2 14 10.00 

 
ตารางท่ี 4-18  แสดงจํานวนและรอยละของวิชาท่ีนักเรียนไดเขามาศึกษาเรียนรู 

วิชาท่ีนักเรียนไดเขามาศึกษาเรียนรู จํานวน รอยละ 

1. การงานและอาชีพฯ 68 48.57 
2. คณิตศาสตร 50 35.71 
3. ศิลปะ 46 32.86 



117 
 

ตารางท่ี 4-18  (ตอ) 

วิชาท่ีนักเรียนไดเขามาศึกษาเรียนรู จํานวน รอยละ 

4. อ่ืนๆ 28 20.00 
5. วิทยาศาสตร 16 11.43 
6. สุขศึกษา 11 7.86 
7. ภาษาไทย 9 6.43 
8. สังคม 9 6.43 
9. ภาษาอังกฤษ 8 5.71 

 
ตารางท่ี 4-19  แสดงจํานวนและรอยละของประโยชนท่ีนักเรียนไดรับ จากการเรียนรูครั้งนี้ 

ประโยชนท่ีนักเรียนไดรับ จากการเรียนรูครั้งนี้ จํานวน รอยละ 

1. ชวยใหเขาใจเนื้อหาวิชาเรียน  มากข้ึน 107 76.43 
2. ชวยกระตุนใหเกิดความสนใจ อยากเรียนรูมากข้ึนกวาเดิม 71 50.71 
3. ชวยทบทวนเนื้อหาวิชาเรียนท่ีผานมา เสริมความเขาใจมากข้ึน 59 42.14 
4. ไดทําแบบฝกหัดเพ่ือทบทวนความเขาใจ 44 31.43 
5. ไดทําขอสอบและรูผลการประเมินทันทีวาผาน หรือไมผาน 30 21.43 
6. ไดรับความสนุกสนาน  เพลิดเพลิน 23 16.43 
7. อ่ืน ๆ 1 0.71 

  

ตารางท่ี 4-20  แสดงจํานวนและรอยละของการนําความรูไปขยายผลตอ 

การนําความรูไปขยายผลตอ จํานวน รอยละ 

1. แนะนําเพ่ือน/คนรูจัก ใหมาศึกษาเรียนรู 126 90.00 
2. เรียนรูวิชาอ่ืนๆ ตอไป 79 56.43 
3. ไมใชงานระบบนี้ตอไป เพราะ(โปรดระบุ) 1 0.71 

 

ตารางท่ี 4-21  แสดงจํานวนและรอยละของปญหาอุปสรรค ในการเรียนรู ครั้งนี้ 

ปญหาอุปสรรค ในการเรียนรู ครั้งนี้ จํานวน รอยละ 

1. ขาดอุปกรณชวยการเรียนรู (หูฟง ไมโครโฟน) 93 66.43 
2. ขาดอุปกรณคอมพิวเตอร 64 45.71 
3. ไมเขาใจการใชงานระบบนี้  44 31.43 
4. อ่ืนๆ (โปรดระบุ)..................................................................................... 0 0.00 
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ในสวนท่ี 2  สรุปผลการวิเคราะหขอมูลความพึงพอใจของนักเรียน ตอการการเรียนรูบน
ระบบมัลติมีเดียและการโตตอบแบบอินเตอรแอคทีฟฯ ผานเว็บไซตขุมปญญา พบวา อยูในระดับมาก 

0.23)  SD.  3.25,X( ==   โดยสรุปผลแตละดานไดดังนี้   

1. ดานการแนะนําบทเรียน (โดยเจาของวิชาหรือครู)  นักเรียนมีความพึงพอใจในระดับมาก 
0.10)  SD.  3.16,X( ==   เม่ือพิจารณารายละเอียดแตละขอ พบวา ไมแตกตางกันมาก  นักเรียนมี

ความพึงพอใจตอการแนะนําการทําขอสอบ และไดทดลองสอบจริงในระดับมาก 3.34)X( =  ถัดมา 
มีความพึงพอใจตอการอธิบาย และแนะนําการใชงานระบบกอนเรียน ในระดับมาก 3.29)X( =  

2. ดานการใชงานระบบมัลติมีเดียและการโตตอบแบบอินเตอรแอคทีฟ  ผานระบบเครือขาย 
เพ่ือการเรียนรูของโรงเรียนขยายโอกาส (เว็บไซตขุมปญญา)  พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจในระดับ
มาก  0.04)  SD.  3.26,X( ==   เม่ือพิจารณารายละเอียดแตละขอ พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจ
มีขอสอบประเมินความรู กอน–หลัง เรียน ระดับมาก 3.38)X( =  ถัดมา โดยรวมตอการใชงาน
ระบบ ระดับมาก 3.37)X( =        

3. ดานความพึงพอใจโดยรวมตอการใชงานระบบฯ พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจ ในระดับ
มาก 0.12)  SD.  3.52,X( ==   โดยมีความพึงพอใจตอครูพ่ีเลี้ยง (ครูท่ีแนะนําการใชงานระบบ)ใน
ระดับมากท่ีสุด 3.64)X( =   นอกจากนี้นักเรียนไดใหขอเสนอแนะ ซ่ึงตรงกับความคิดเห็นของครู 
คือ  ควรมีคอมพิวเตอรมากกวานี้  เพ่ือนักเรียนจะไดใชไดท่ัวถึงทุกคน และควรมีลําโพง พรอมหูฟง
เพ่ิม เพราะจะไดเขาใจบทเรียนนี้มากข้ึน  ความคิดเห็นถัดลง คือ ตองการใหคุณครูสอนนักเรียนให
มากข้ึน  อยากใหมีเวลาเรียนท่ีเพียงพอมากข้ึน และอยากใหคุณครูสอนในเวลา  และสุดทายอยากให
ครูออกขอสอบงายข้ึน  รายละเอียดดังตารางท่ี 4-22 
 

ตารางท่ี 4-22  แสดงจํานวนและรอยละของตําแหนงงานของผูปฏิบัติงาน    

 

หัวขอประเมิน x S.E. (y) 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 

1. การแนะนําบทเรียนวิชา     
 1.1 ครูอธิบาย แนะนําการใชงานระบบกอนเรียน 3.29 0.62 มาก 

 1.2 ครูสาธิตวิธีการใชงานระบบทีละข้ันตอน 3.01 0.66 มาก 

 1.3 ครูใหคําแนะนํา และตอบขอซักถาม 3.28 0.74 มาก 

 1.4 ครูมีตัวอยางบทเรียนใหทดลองใชงาน 3.22 0.73 มาก 

 1.5 ระยะเวลาในการเรียนรูเหมาะสม 3.19 0.82 มาก 

 1.6 มีอุปกรณชวยการเรียนรู เชน หูฟง เครื่อง
คอมพิวเตอร ลําโพง 

2.76 0.91 มาก 

 1.7 ครูแนะนําการทําขอสอบ และไดทดลองสอบจริง 3.34 0.80 มาก 
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ตารางท่ี 4-22  (ตอ)    

 
 

หัวขอประเมิน x S.E. (y) 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
2. การใชงานระบบมัลติมีเดียฯ เพ่ือการเรียนรูของ
โรงเรียนขยายโอกาส 

   

 2.1 ระบบมีเมนูและคําอธิบาย ใชงานงาย 3.34 0.58 มาก 
 2.2 ระบบมีรูปแบบสวยงาม เหมาะสม 3.08 0.80 มาก 

 2.3 มีภาพ เสียง ภาพเคลื่อนไหว วีดีโอ ประกอบการ
เรียนรูวิชาตางๆ 

3.32 0.75 มาก 

 2.4 สามารถโตตอบกับบทเรียนได 3.09 0.75 มาก 

 2.5 มีแบบฝกหัดใหทําหลังเรียน 3.32 0.75 มาก 

 2.6      มีขอสอบประเมินความรู กอน – หลัง เรียน 3.38 0.68 มาก 

 2.7 มีรายงานคะแนนผลการสอบ  อยางชัดเจน 3.25 0.81 มาก 

 2.8 ความพึงพอใจโดยรวมตอการใชงานระบบ 3.37 0.75 มาก 

3. สรุปความพึงพอใจโดยรวมท่ีนักเรียนมี    
 3.1 ตอครูพ่ีเลี้ยง (ครูท่ีแนะนําการใชงานระบบ) 3.64 0.59 มากท่ีสุด 
 3.5 ตอโครงการถายทอดเทคโนโลยีจากงานวิจัยฯ 3.40 0.76 มาก 

คาเฉล่ียรวมความพึงพอใจ 3.25 0.23 มาก 



 
 

บทท่ี 5 
สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
การวิจัยนี้  เปนการพัฒนาระบบมัลติมีเดียและการโตตอบแบบอินเตอรแอคทีฟ  ผานระบบ

เครือขาย เพ่ือการเรียนรูของโรงเรียนขยายโอกาส  พัฒนาข้ึนเพ่ือใชสําหรับเปนเครื่องมือชวยในการ
สรางสื่อการเรียนการสอนแบบมัลติมีเดีย  บนเครือขายอินเตอรเน็ต แกครู โรงเรียนขยายโอกาส  
และเปนชองทางการเรียนรูอีกรูปแบบหนึ่ง ท่ีนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส และนักเรียนท่ีสนใจทุกคน  
สามารถใชเพ่ิมพูนความรู และศักยภาพการเรียนรูนอกชั้นเรียน  โดยการศึกษาตามอัธยาศัย 

การสรุปและอภิปรายผลการวิจัย แบงออกเปน 3 สวน ไดแก  1) ผลการทดสอบความ
สมบูรณของระบบ  2) สรุปผลการประเมินกิจกรรมการฝกอบรมถายทอดความรู  การพัฒนาสื่อการ
สอนแบบมัลติมีเดียผานระบบเครือขาย และ 3) สรุปผลการติดตามประเมินผลสัมฤทธิ์หลังการ
ฝกอบรม  รายละเอียดมีดังนี้ 
 
5.1  สรุปผลการทดสอบความสมบูรณของระบบมัลติมีเดียฯ 

 5.1.1   สรุปผลการประเมินประสิทธิภาพการทํางานของระบบมัลติมีเดียฯ 
 ผลการทดสอบวัดประสิทธิภาพการทํางานของระบบมัลติมีเดีย  และการโตตอบ

แบบอินเตอรแอคทีฟ  ผานระบบเครือขาย เพ่ือการเรียนรูของโรงเรียนขยายโอกาส  พบวา ระบบมี
ประสิทธิภาพในการทํางานครบถวน สมบูรณ  ตามวัตถุประสงคท่ีกําหนด สามารถนําไปใชงานไดจริง  
โดยจําแนกรายละเอียดตามกลุมของผูใชงานได  3 สวน ดังนี้  

5.1.1.1 สวนของระบบควบคุม สามารถจัดการทุกสวนของระบบมัลติมีเดียและการ
โตตอบแบบอินเตอรแอคทีฟ  ผานระบบเครือขาย เพ่ือการเรียนรูของโรงเรียนขยายโอกาสได  ทาง
เว็บไซตขุมปญญา “www.koompanya.com”  โดยการจัดการองคประกอบตางๆ ของระบบ ดังนี้ 

1) ระบบสมัครสมาชิก 
2) ระบบจัดการผูใชงาน 
3) ระบบจัดการบทความขาวสาร 
4) ระบบสรางเนื้อหาบทเรียน 
5) ระบบสรางแบบฝกหัด 
6) ระบบสรางขอสอบ 3 ประเภท ไดแก ขอสอบปรนัย, ขอสอบถูกผิด 

และขอสอบแบบจับคู 
7) ระบบจัดทําสถิติขอมูลเว็บไซต   
8) ระบบคลังรูปภาพ 
9) ระบบฐานขอมูลจัดเก็บผลคะแนนสอบของนักเรียนแตละวิชาได 
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10) ระบบจัดทํารายงานประวัติการเขาเรียน ประวัติการทําแบบฝกหัด 
และประวัติการทําขอสอบ 

11) ระบบจัดการขอมูลภาพ วีดีโอ และเสียง 
12) ระบบจัดการหมวดหมูของบทเรียน(คลังความรู) แบบฝกหัด(คลัง

แบบฝกหัด) และขอสอบ(คลังขอสอบ) แยกตามระดับชั้น ไดแก ระดับมัธยมศึกษา และระดับประถม
ศึกษา   

13) ระบบโหวตใหคะแนนความพึงพอใจตอเนื้อหา และแบบฝกหัด 
14) การพิมพรายงานประวัติตางๆ ในรูปแบบเอกสาร pdf ไฟล 
15) การคนหารายชื่อสมาชิก เนื้อหาบทเรียน  แบบฝกหัด และขอสอบ  

 
5.1.1.2 สวนของผูดูแลระบบ มีความสามารถจัดการในสวนตางๆ  ไดแก 

1) กําหนดสิทธิการเขาใชงานระบบ 
2) เพ่ิม ลบ แกไข เรียกดู ขอมูลสมาชิก 
3) เพ่ิม ลบ แกไข เรียกดู ขาวประกาศ 
4) เพ่ิม ลบ แกไข เรียกดู คลังความรู 
5) เพ่ิม ลบ แกไข เรียกดู คลังแบบฝกหัด 
6) เพ่ิม ลบ แกไข เรียกดู คลังขอสอบ 
7) เพ่ิม ลบ แกไข เรียกดู คลังรูปภาพและปายประชาสัมพันธ 
8) เรียกดูสถิติ รายงาน และสั่งพิมพ 
9) ใหคะแนนความพึงพอใจตอเนื้อหา และแบบฝกหัดแตละวิชา 

 
5.1.3 สวนของผูใชงานระบบ ไดแก ครู, อาจารย  นักเรียน และผูท่ีสมัครเปนสมาชิก 

สามารถจัดการในสวนตางๆ  ไดแก 
5.1.3.1  การทํางานในสวนของครู, อาจารย   

1) สมัครสมาชิก 
2) สามารถแกไขขอมูลสวนตัวของผูใชงานเอง 
3) เพ่ิม ลบ แกไข คลังความรู 
4) เพ่ิม ลบ แกไข คลังแบบฝกหัด 
5) เพ่ิม ลบ แกไข คลังขอสอบ 
6) เรียกดูรายงานประวัติการเขาเรียน ประวัติการทําแบบฝกหัด 

และประวัติการทําขอสอบ 
7) สั่งพิมพรายงานประวัติตางๆ ในรูปแบบเอกสาร pdf ไฟล 
8) คนหารายชื่อสมาชิก เนื้อหาบทเรียน  แบบฝกหัดและขอสอบ  
9) ใหคะแนนความพึงพอใจตอเนื้อหา และแบบฝกหัดแตละวิชา 
10) เรียกดูคลังรูปภาพและบันทึก 
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5.1.3.2  การทํางานในสวนของนักเรียน   
1) สมัครสมาชิก 
2) สามารถแกไขขอมูลสวนตัวของผูใชงานเอง 
3) อานขาวประกาศ 
4) เขาดูเนื้อหาในแตละวิชา 
5) ทําแบบฝกหัดในแตละวิชา 
6) ทําขอสอบในแตละวิชา 
7) คนหารายชื่อสมาชิก เนื้อหาบทเรียน  แบบฝกหัด และขอสอบ  
8) ใหคะแนนความพึงพอใจตอเนื้อหา และแบบฝกหัดแตละวิชา 
9) เรียกดูคลังรูปภาพและบันทึก 

 
 5.1.2   สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชงานระบบฯ 

การประเมินความพึงพอใจของผูใชงานท่ีมีตอ “ระบบมัลติมีเดียและการโตตอบแบบ
อินเตอรแอคทีฟ  ผานระบบเครือขาย เพ่ือการเรียนรูของโรงเรียนขยายโอกาสได  ทางเว็บไซตขุม
ปญญา “www.koompanya.com”  ดวยแบบสอบถามเม่ือสิ้นสุดการใชงานระบบฯ สรุปไดดังนี้ 

5.1.2.1  ผลการสํารวจความพึงพอใจของครู ภายหลังการเขารวมฝกอบรม การ
พัฒนาสื่อการสอนแบบมัลติมีเดียผานระบบเครือขาย  จํานวนท้ังสิ้น 16 คน  ซ่ึงครูไดนําผลงาน
เผยแพรบนเว็บไซต  พบวา ครูมีความพึงพอใจตอการใชงานระบบมัลติมีเดียและการโตตอบแบบ
อินเตอร แอคทีฟ ผานระบบเครือขายฯ ในระดับมากท่ีสุด   โดยมีความพึงพอใจโดยรวมตอการใชงาน
ระบบสูงสุด รองมา พบวา ครูมีความพึงพอใจตอเมนูและคําอธิบายท่ีชวยใหใชงานงาย และการนําไป
ประยุกตใชไดจริง   

5.1.2.2  ผลการสํารวจความพึงพอใจของนักเรียน ภายหลังจากท่ีครูไดแนะนําให
ทดลองศึกษาบทเรียนวิชาตางๆ ทําแบบฝกหัด และทําขอสอบ  ผานระบบมัลติมีเดียและการโตตอบ
แบบอินเตอรแอคทีฟฯ  พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจตอการใชงานระบบฯ ในระดับมาก  โดยมี
ความพึงพอใจตอระบบขอสอบประเมินความรู กอน–หลัง เรียนสูงสุด  ถัดมา พบวา นักเรียนมีความ
พึงพอใจโดยรวมตอการใชงานระบบ ซ่ึงองคประกอบของระบบท่ีนักเรียนพึงพอใจ ไดแก เมนูและ
คําอธิบายใชงานงาย  มีภาพ เสียง ภาพเคลื่อนไหว วีดีโอ ประกอบการเรียนรูวิชาตางๆ มีแบบฝกหัด
ใหทําหลังเรียน สามารถโตตอบกับบทเรียนได  และมีรูปแบบสวยงามเหมาะสม 

 
5.2   สรุปผลการประเมินกิจกรรมการฝกอบรมถายทอดความรู  การพัฒนาส่ือการสอนแบบ
มัลติมีเดียผานระบบเครือขาย 

กิจกรรมฝกอบรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีจากงานวิจัย เรื่อง “การพัฒนาสื่อการสอนแบบ
มัลติมีเดียผานระบบเครือขาย สําหรับโรงเรียนขยายโอกาส”  จัดข้ึนระหวางวันท่ี 2-6  มิถุนายน  
พ.ศ. 2557  ณ โรงเรียนบานคําหวา  จังหวัดอุบลราชธานี  ซ่ึงทางโรงเรียนไดใหความอนุเคราะหสง
ครูเขารวมฝกอบรม จํานวนท้ังสิ้น 16 คน  ผลการวิเคราะหขอมูล พบวา  ครูสวนใหญเปนหญิง อายุ 
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36-45 ป  วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี  รับทราบขาวสารการจัดกิจกรรมถายทอดเทคโนโลยี
งานวิจัยฯ จากหนังสือราชการผานหนวยงานตนสังกัด ครูมีความเห็นวา กิจกรรมการฝกอบรมเปน
ประโยชน ชวยเพ่ิมชองทางการจัดการเรียนการสอน โดยการสรางสื่อการสอนแบบออนไลน และเห็น
วาการนําระบบนี้เขามาใชงาน  เปนการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน ภายหลังฝกอบรม
ครูจะนําความรูท่ีไดรับไปใชประโยชน หรือขยายผลตอ โดยการสรางสื่อการสอนใหเด็กเรียนรู  และ
นําความรูไปถายทอดตอ/ เผยแพรแกผูอ่ืน  

โดยภาพรวมครูมีความพึงพอใจตอการเขารวมกิจกรรมการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือถาย
ถอดเทคโนโลยีจากงานวิจัย ในระดับมากท่ีสุด  เม่ือพิจารณารายละเอียดแตละดาน พบวา  

1. ดานการถายทอดความรูการใชโปรแกรม Adobe Captivate  ครูมีความพึงพอใจมาก
ท่ีสุด  โดยมีความเห็นวา วิทยากรเปนผูท่ีมีความรูความสามารถในเรื่องท่ีอบรม  ใหคําแนะนําและ
ตอบขอซักถามไดชัดเจน วัสดุอุปกรณท่ีใชอบรมมีความทันสมัย พรอมใชงาน อีกท้ังยังมีความพึงพอใจ
ตอวิทยากรโดยภาพรวมมากท่ีสุดดวย   

2. ดานการใชงานระบบมัลติมีเดียและการโตตอบแบบอินเตอรแอคทีฟ  ผานระบบเครือขาย 
เพ่ือการเรียนรูของโรงเรียนขยายโอกาส (เว็บไซตขุมปญญา)  พบวา ครูมีความพึงพอใจในระดับมาก
ท่ีสุด   โดยมีความเห็นวาเมนูของระบบ และคําอธิบายท่ีชวยใหใชงานงาย  ตอบสนองความตองการ
ใชงานท่ีมีอยู  สามารถนําไปประยุกตใชไดจริง อีกท้ังยังมีความพึงพอใจตอระบบโดยภาพรวมมาก
ท่ีสุดดวย      

3. ดานความพึงพอใจโดยรวม ตอเจาหนาท่ีโครงการฝกอบรมฯ และตอโครงการฝกอบรม 
เพ่ือถายทอดเทคโนโลยีจากงานวิจัย ครูมีความพึงพอใจมากท่ีสุด  

 
5.3  สรุปผลการติดตามประเมินผลสัมฤทธิ์หลังการฝกอบรม 

 ภายหลังดําเนินกิจกรรมการฝกอบรม การพัฒนาสื่อการสอนแบบมัลติมีเดียผานระบบ
เครือขาย แกครู ในสังกัดโรงเรียนบานคําหวาเสร็จสิ้น  ผูวิจัยไดเปดใหครูและบุคคลท่ัวไปเขามาใชงาน
ระบบไดอยางอิสระ ตั้งแตวันท่ี 10 มิถุนายน 2557  ซ่ึงเม่ือเวลาผานไป 2 เดือน ผูวิจัยไดทําการ
ตรวจสอบขอมูล และรายงานจากเว็บไซตขุมปญญา (www.koompanya.com) พบวา มีครูเขามาใช
งานระบบมัลติมีเดียฯ  จํานวนท้ังสิ้น 10 คน คิดเปนรอยละ 62.50 ของครูท่ีเขารับการอบรม  ซ่ึงใน
จํานวนนี้ไดพัฒนาผลงาน และนําผลงานเผยแพรบนเว็บไซตขุมปญญา จํานวนท้ังสิ้น 10 วิชา  
แบงเปนวิชาในระดับมัธยมศึกษา 5 วิชา และระดับปฐมศึกษา 5 วิชา  นอกจากยังนี้ พบวา นักเรียน 
สังกัดโรงเรียนบานคําหวา เขามาทดลองศึกษาเรียนรูวิชาตางๆ บนระบบมัลติมีเดีย และการโตตอบ
แบบอินเตอรแอคทีฟฯ ท่ีครูไดพัฒนาข้ึน จํานวนท้ังสิ้น 81 คน  

 นอกจากขอมูลรายงานท่ีปรากฏจากผูใชงานระบบแลว  ผูวิจัยไดติดตามประเมินผลสัมฤทธิ์
หลังการฝกอบรม โดยใชแบบสอบถามเพ่ือประเมินผลสัมฤทธิ์หลังการฝกอบรม  จากกลุมตัวอยาง 2 
กลุม ไดแก 1. ครูท่ีเขามาใชงานระบบฯ โดยการสรางเนื้อหาบทเรียน แบบฝกหัด ขอสอบ และ
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เผยแพรบนเว็บไซตขุมปญญา และ 2. นักเรียนท่ีครูไดแนะนําใหเขามาทดลองศึกษาเรียนรูในวิชาของ
ครู  สรุปผลการวิเคราะหขอมูลไดดังนี้ 

 5.3.1  ผลการประเมินผลสัมฤทธิ์หลังการฝกอบรมในสวนของครู  ผูวิจัยไดแจกแบบสอบถาม
จํานวนท้ังสิ้น 10  ฉบับ  ไดรับกลับคืนมา 9 ฉบับ  คิดเปนรอยละ 90  ผลการวิเคราะหขอมูล พบวา 
ครูไดนําผลของการฝกอบรมไปใชประโยชน รอยละ 90 โดยครูสวนใหญนําผลของการฝกอบรมไปใช
ประโยชนทันที และภายใน 1 เดือน รอยละ 33.33  ซ่ึงครูไดนําความรูไปใชพัฒนาสื่อการสอนแบบ
มัลติมีเดีย รอยละ 55.55  แตไมพบครูนําความรูไปทําเปนรายไดหลักหรือรายไดเสริม โดยรวมสรุปได
วาครูมีความพึงพอใจตอประโยชนท่ีไดรับจากการฝกอบรมในระดับมาก และครูไดนําความรูไปพัฒนา
อาชีพครู  แตบางทานไดนําความรูไปเผยแพรภายในโรงเรียน สําหรับปญหาและอุปสรรคในการนํา
ความรูไปใชประโยชน พบวา ครูมีปญหาเก่ียวกับการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูปยังขาดความชํานาญ 
จึงผลิตสื่อการสอนไดนอย และเนื่องจากทางโรงเรียนขาดแคลนอุปกรณคอมพิวเตอร และอุปกรณ
สําหรับใชในการเรียนรูผานระบบเครือขาย นักเรียนจึงมีโอกาสศึกษาเรียนรูบางเวลา การเผยแพรยัง
ไมท่ัวถึง เพราะคอมพิวเตอร 1 เครื่องใชรวมกันหลายคน  

 5.3.2  ผลการประเมินผลสัมฤทธิ์หลังการฝกอบรมในสวนของนักเรียน โรงเรียนบานคําหวา  
ผูวิจัยไดแจกแบบสอบถามจํานวนท้ังสิ้น 150 ฉบับ  ไดรับกลับคืนมา 140 ฉบับ คิดเปนรอยละ 93.33  
ผลการวิเคราะหขอมูล พบวา นักเรียนท่ีเขามาใชงานระบบฯ สวนใหญเปนหญิง เปนนักศึกษาระดับ
ประถมศึกษาปท่ี 6  วิชาท่ีนักเรียนไดเขามาศึกษาเรียนรูมากท่ีสุด คือ วิชาการงานและอาชีพ 
ประโยชนท่ีไดรับจากการเรียนรู คือ ชวยใหเขาใจเนื้อหาวิชาเรียนมากข้ึน รองมา คือ ชวยกระตุนให
เกิดความสนใจ อยากเรียนรูมากข้ึนกวาเดิม ในสวนของการนําความรูไปขยายผลตอโดย นักเรียนได
แนะนําเพ่ือน/คนรูจัก ใหมาศึกษาเรียนรูดวย สําหรับปญหาอุปสรรค ในการเรียนรู ไดแก ขาดอุปกรณ
ชวยการเรียนรู (หูฟง ไมโครโฟน) และอุปกรณคอมพิวเตอร มากท่ีสุด 

โดยภาพรวมนักเรียนมีความพึงพอใจตอการเรียนรูบนระบบมัลติมีเดีย  และการโตตอบแบบ
อินเตอรแอคทีฟฯ ผานเว็บไซตขุมปญญา ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายละเอียดแตละดาน พบวา  

1. ดานการแนะนําบทเรียน (โดยเจาของวิชาหรือครู)  นักเรียนมีความพึงพอใจในระดับมาก   
โดยนักเรียนมีความพึงพอใจมากตอกิจกรรมตางๆ ไดแก การแนะนําการทําขอสอบ เพราะไดทดลอง
สอบจริง  และการอธิบาย แนะนําการใชงานระบบกอนเรียน   

2. ดานการใชงานระบบมัลติมีเดียและการโตตอบแบบอินเตอรแอคทีฟ  ผานระบบเครือขาย 
เพ่ือการเรียนรูของโรงเรียนขยายโอกาส (เว็บไซตขุมปญญา)  พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจในระดับ
มาก  โดยนักเรียนมีความพึงพอใจมากตอกิจกรรมๆ ไดแก การทําขอสอบประเมินความรู กอน–หลัง 
เรียน และการใชงานระบบในภาพรวมทุกสวน      

3. ดานความพึงพอใจโดยรวมตอการใชงานระบบฯ พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจในระดับ
มาก   โดยมีความพึงพอใจตอครูพ่ีเลี้ยง (ครูท่ีแนะนําการใชงานระบบ) มากท่ีสุด นอกจากนี้นักเรียน
ไดใหขอเสนอแนะ ซ่ึงตรงกับความคิดเห็นของครู คือ  ควรมีคอมพิวเตอรมากกวานี้  เพ่ือนักเรียนจะ
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ไดใชไดท่ัวถึงทุกคน และควรมีลําโพง พรอมหูฟงเพ่ิม เพราะจะไดเขาใจบทเรียนนี้มากข้ึน  ความ
คิดเห็นถัดลง คือ ตองการใหคุณครูสอนนักเรียนใหมากข้ึน  อยากใหมีเวลาเรียนท่ีเพียงพอมากข้ึน  
 
5.4  อภิปรายผล 
 สรุปผลจากการวิจัย เรื่อง ระบบมัลติมีเดียและการโตตอบแบบอินเตอรแอคทีฟ  ผานระบบ
เครือขาย เพ่ือการเรียนรูของโรงเรียนขยายโอกาสได โดยการใชงานผานทางเว็บไซตขุมปญญา 
(www.koompanya.com)  ระบบมีความสมบูรณ มีการทํางานตรงตามความตองการผูใช  และมี
ประสิทธิภาพ  สามารถนําไปใชงานไดจริง  จากผลการประเมินความพึงพอใจของครูท่ีมีตอการใชงาน
ระบบมัลติมีเดียฯ อยูในระดับมากท่ีสุด คาเฉลี่ย 3.69  ในขณะท่ีนักเรียนมีความพึงพอใจตอการ
เรียนรูบนระบบมัลติมีเดียฯ ผานเว็บไซตขุมปญญา อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.25  การประเมิน
ผลสัมฤทธิ์หลังการฝกอบรม  ครูไดนําความรูไปใชประโยชนโดยการพัฒนาสื่อการสอนแบบมัลติมีเดีย 
รอยละ 55.55  และครูไดนําความรูไปพัฒนาอาชีพครู  รอยละ 77.77  สําหรับประโยชนท่ีนักเรียน
ไดรับ คือ มีความเขาใจเนื้อหาวิชาเรียนมากข้ึน รอยละ 76.43  แตพบปญหาและอุปสรรค  คือ ทาง
โรงเรียนบานคําหวา ยังขาดอุปกรณชวยการเรียนรู (หูฟง ไมโครโฟน) และอุปกรณคอมพิวเตอร เพ่ือ
ใชสําหรับการเรียนรู  จึงทําใหนักเรียนไมสามารถใชงานระบบมัลติมีเดียและการโตตอบแบบอินเตอร
แอคทีฟฯ ท่ีพัฒนาข้ึนไดเต็มประสิทธิภาพและท่ัวถึง  ซ่ึงคณะผูวิจัยไดรายงานปญหาตอผูบริหารของ
โรงเรียน เพ่ือวางแผนจัดหาทรัพยากรทางการศึกษาใหเพียงพอมากข้ึน 
 
5.5  ขอเสนอแนะและแนวทางในการพัฒนา 

5.5.1 เพ่ิมความสามารถของระบบในดานการรายงานและจัดทําสถิติมากข้ึน 
5.5.2 เพ่ิมรูปแบบในการสรางขอสอบใหมีความหลากหลายมากข้ึน 
5.5.3 ประชาสัมพันธใหโรงเรียนขยายโอกาสแหงใหม ไดเขามามีสวนรวมในการใชงานระบบ 
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กําหนดการฝึกอบรม  :  
 ระหว่างวันท่ี 2 – 6  มิถุนายน  2557 
 ณ  โรงเรยีนบ้านคําหว้า (วิบูลราษฎร์สามัคคี) จังหวัดอุบลราชธานี 
 

ประโยชน์ที่ท่านจะได้รับ จุดมุ่งหมายของโครงการ 
- โรงเรียนได้พื้นที่ใช้งานบนเว็บไซต์ขุมปัญญา          

ฟรี 1   กิกะไบท์ (GB) 
- ครูได้ความรู้ในการพัฒนาสื่อแบบมัลติมีเดีย        

ด้วยโปรแกรม Adobe Captivate 7.0  
- ครูสามารถสร้างแบบฝึกหัดและแบบทดสอบ       

ผ่านระบบเครอืข่ายได้ 
- ครูสามารถติดตามและประเมินผลการเรียนรู้       

ของนักเรียน ผา่นรายงานของระบบได้ 
- ครูได้รับวัสดุอุปกรณ์ในการผลิตสื่อมัลติมีเดีย     

ได้แก่ แฟลชไดร์ฟ 8GB และหูฟังพร้อมไมโครโฟน  

- ภายหลงัการอบรม ครูมีสื่อการสอนและ
แบบทดสอบทีพ่ัฒนาขึ้น และเผยแพร่บน  
เว็บไซต์ อย่างน้อยคนละ 1 ผลงาน 

- นักเรียนได้ทดลองเข้ามาเรียนรู้บทเรียน        
และทําแบบทดสอบ ผ่านเว็บไซต์ขุมปัญญา    
อย่างน้อยวิชาละ 5 คน 

- ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน         
ต่อบทเรียนมัลติมีเดียที่ครูพัฒนาขึ้น               
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
 

การตอบรบัเข้าร่วมฝึกอบรม  
 มีความประสงค์ส่งบุคลากรเขา้ร่วมฝึกอบรม จํานวน ...16.......คน 
 ไม่ประสงคส์่งบุคลากรเข้าร่วมฝึกอบรม 

 

รายนามผู้เข้าร่วมฝึกอบรม 

ที่ ชื่อ สกุล ตําแหน่ง/ วิชาเอก/ วิชาที่สอน 

1 นายวิทยา ก่ิงทอง ครู  (วิทยาศาสตร์) 

2 นางประภัสสร คูณมี ครู (คณิตศาสตร์) 

3 นายชัยชัฏ บุญสิทธิ ์ ครู (ศิลปะ) 

4 นายเฉลิมพล สาธุพันธ์ ครู (ศิลปะ) 

5 นางเสาวภา ชิณมาตย์ ครู (ภาษาอังกฤษ) 

6 นางสาวเพ็ญศรี แสงทอง ครู (ภาษาไทย) 

7 นางจุไรรัตน์ สุขมี ครู (ภาษาไทย) 

8 นางณภาภัช แสงบุญเรือง ครู (ภาษาไทย) 

แบบตอบรับ 
เข้าร่วมฝกึอบรม 

เร่ือง การพัฒนาสื่อการสอนแบบมัลติมีเดีย  
ผ่านระบบเครือข่าย สําหรับโรงเรียนขยาย

ฟรีไม่มีค่าใช้จ่ายใดๆ 

√
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รายนามผู้เข้าร่วมฝึกอบรม (ต่อ) 

ที่ ชื่อ สกุล ตําแหน่ง/ วิชาเอก/ วิชาท่ีสอน 

9 นางมัธยัสถ์ ทองรส ครู (ภาษาไทย) 

10 นายธวัช กุลบุตร ครู (สุขศึกษา) 

11 นายสมบัติ ทาโคตร ครู (สังคม) 

12 นางสาวเปรมฤดี ศรีราลัย ครู (การงานอาชีพฯ) 

13 นางลินจง ชายผา ครู (ภาษาอังกฤษ) 

14 นางปัทมนันท์ คูณมี ครู (ภาษาไทย) 

15 นางอนัญญาภรณ์ ลําต้น ครู (คณิตศาสตร์) 

16 นางสาวเกษศิรนิทร์ สิงหธรรม ครู (การงานอาชีพฯ) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ  ขอให้ครูนําเน้ือหาและข้อสอบ (แบบฝึกหัดถ้ามี) มาท่านละ 1 หน่วยเรียน เพ่ือใช้ในการฝึกปฏิบัติ 
 
โปรดแจ้งการตอบรับมายังโทรสาร 02-913-2424  ต่อ 156 หรือ e-mail: wanida.si@rmutp.ac.th   
สอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมไดท้ี่   อาจารย์ภภัสสร สิงหธรรม มือถือ : 084-0999-919 
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รายนามผู้เข้าร่วมโครงการฝึกอบรมถ่ายทอดเทคโนโลยีงานวิจัย  
เรื่อง การพัฒนาสื่อการสอนแบบมัลติมีเดีย ผ่านระบบเครือข่าย สําหรับโรงเรียนขยายโอกาส 

ระหว่างวันที่ 2 – 6  มิถุนายน  2557 
ณ  โรงเรียนบ้านคําหว้า (วิบูลราษฎร์สามัคคี) จังหวัดอุบลราชธานี 

 
ลําดับ ชื่อ – สกุล ตําแหน่ง สังกัด 

1 นายสฤษฎ์  พุฒชา ผู้อํานวยการ   โรงเรียนบ้านคําหว้า 

2 นายวิทยา กิ่งทอง ครู  (วิทยาศาสตร์) โรงเรียนบ้านคําหว้า 
3 นางประภัสสร คูณมี ครู (คณิตศาสตร์) โรงเรียนบ้านคําหว้า 
4 นายชัยชัฏ บุญสิทธ์ิ ครู (ศิลปะ) โรงเรียนบ้านคําหว้า 
5 นายเฉลิมพล สาธุพันธ์ ครู (ศิลปะ) โรงเรียนบ้านคําหว้า 
6 นางเสาวภา ชิณมาตย์ ครู (ภาษาอังกฤษ) โรงเรียนบ้านคําหว้า 
7 นางสาวเพ็ญศรี แสงทอง ครู (ภาษาไทย) โรงเรียนบ้านคําหว้า 
8 นางจุไรรัตน์ สุขมี ครู (ภาษาไทย) โรงเรียนบ้านคําหว้า 
9 นางณภาภัช แสงบุญเรือง ครู (ภาษาไทย) โรงเรียนบ้านคําหว้า 
10 นางมัธยัสถ์ ทองรส ครู (ภาษาไทย) โรงเรียนบ้านคําหว้า 
11 นายธวัช กุลบุตร ครู (สุขศึกษา) โรงเรียนบ้านคําหว้า 
12 นายสมบัติ ทาโคตร ครู (สังคม) โรงเรียนบ้านคําหว้า 
13 นางสาวเปรมฤดี ศรีราลัย ครู (การงานอาชีพฯ) โรงเรียนบ้านคําหว้า 
14 นางสาวเกษศิรินทร์ สิงหธรรม ครู (การงานอาชีพฯ) โรงเรียนบ้านคําหว้า 
15 นางลินจง ชายผา ครู (ภาษาอังกฤษ) โรงเรียนบ้านคําหว้า 
16 นางปัทมนันท์ คูณมี ครู (ภาษาไทย) โรงเรียนบ้านคําหว้า 
17 นางอนัญญาภรณ์ ลําต้น ครู (คณิตศาสตร์) โรงเรียนบ้านคําหว้า 
18 นางภภัสสร  สิงหธรรม หัวหน้าโครงการวิจัย มทร. พระนคร 
19 นางอุบลวัลย์  อินทรปัญญา ผู้ร่วมวิจัย มทร. พระนคร 
20 นางนิภาพร ปัญญา ผู้ร่วมวิจัย มทร. พระนคร 
21 นายมงคล เสวกวิหารี วิทยากร มทร. พระนคร 
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ภาคผนวก ข 
 

แบบสอบถามเพือ่ประเมินความพึงพอใจ (ผูบริหาร/ คร)ู 
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 แบบสอบถามเพ่ือประเมินความพึงพอใจ (ผู้บริหาร/ ครู) 
 โครงการฝึกอบรมเพื่อถ่ายทอดเทคโนโลยีจากงานวิจัย  
 เรื่อง “การพัฒนาส่ือการสอนแบบมัลติมีเดียผ่านระบบเครือข่าย สําหรับโรงเรียนขยายโอกาส” 
 ระหว่างวันท่ี 2 - 6  มิถุนายน  พ.ศ. 2557  ณ โรงเรียนบ้านคําหว้า  จังหวัดอุบลราชธานี 

 

คําชี้แจง  โปรดทําเคร่ืองหมาย  ในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านที่สุด 
 

ตอนท่ี 1    ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 
 

เพศ   ชาย   หญิง      
อายุ     ไม่เกิน 25 ปี       26-35 ปี   36-45 ปี          46-55 ปี  56 ปีขึ้นไป 
การศึกษา      ปริญญาตรี       ปริญญาโท   สูงกว่าปริญญาโท 

ตอนท่ี 2  ความคิดเห็นต่อการให้บริการถ่ายทอดเทคโนโลยีจากงานวิจัย  
1. ท่านทราบข่าวสารการถ่ายทอดเทคโนโลยีงานวิจัยจากแหล่งใดบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
  ป้ายโฆษณา ประชาสัมพันธ์   อินเตอร์เน็ต  
  เพ่ือน / บุคคลที่รู้จักแนะนํา   หนังสือราชการผ่านหน่วยงานต้นสังกัด 

 

2. ท่านได้รับประโยชน์อะไรจากการเข้าร่วมโครงการอบรมถ่ายทอดเทคโนโลยีงานวิจัย (ตอบมากกว่า 1 ข้อ) 
  ช่วยเพ่ิมช่องทางการจัดการเรียนการสอน  โดยใช้สือ่การสอนแบบออนไลน์ 
  เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน โดยนําระบบน้ีเข้ามาใช้งาน 
  ประหยัดทรัพยากรกระดาษ ลดระยะเวลาในการจัดการเรียนการสอน 
  ช่วยอํานวยความสะดวก รวดเร็ว ในการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนแบบออนไลน์ 
  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).................................................................................................................................................................. 

     

3. ท่านคาดว่าจะนําความรู้ที่ได้รับไปใช้ประโยชน์ หรือขยายต่อในด้านใด (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 นําไปประยุกต์เป็นองค์ความรู้ใหม ่  นําความรู้ไปถ่ายทอดต่อ/ เผยแพร่แก่ผู้อ่ืน 
 สร้างสื่อการสอนให้เด็กเรียนรู้  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)................................................................... 

 

 ตอนท่ี 3  ความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ  เพ่ือถ่ายถอดเทคโนโลยีจากงานวิจัย 
          [4] หมายถึง ระดับมากท่ีสุด,  [3] หมายถึง ระดับมาก,  [2] หมายถึง ระดับพอใช้ และ [1] หมายถึง ต้องปรับปรุง 
 

หัวขอ้ประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

4 3 2 1 
1. การถ่ายทอดความรู้การใช้โปรแกรม Adobe Captivate และระบบฯ  
 1.1 วิทยากรเป็นผู้ทีม่ีความรู้ความสามารถในเรือ่งทีอ่บรม     
 1.2 วิทยากรมีปฏิสัมพันธ์กับผู้เข้าอบรม     
 1.3 การลําดับเน้ือหา และดําเนินการสอนเหมาะสม ตรงตามวัตถปุระสงค์     
 1.4 วิทยากรให้คําแนะนํา และตอบข้อซักถามได้ชัดเจน     
 1.5 ส่ือการสอนทําให้เข้าใจเน้ือหาได้ดีขึ้น     
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 ตอนท่ี 3  ความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ  เพ่ือถ่ายถอดเทคโนโลยีจากงานวิจัย (ต่อ) 
          [4] หมายถึง ระดับมากท่ีสุด,  [3] หมายถึง ระดับมาก,  [2] หมายถึง ระดับพอใช้ และ [1] หมายถึง ต้องปรับปรุง 
 

 
 ตอนท่ี 4    ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

ขอขอบคุณทุกท่านท่ีกรุณาตอบแบบสอบถาม 

หัวขอ้ประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

4 3 2 1 
1. การถ่ายทอดความรู้การใช้โปรแกรม Adobe Captivate และระบบฯ  
 1.6 ระยะเวลามีความเหมาะสม     
 1.7 วัสดุอุปกรณ์มีความทันสมัย พรอ้มใช้งาน     
 1.8 สภาพแวดล้อมเอื้อต่อการเรียนรู ้     
 1.9 ความพึงพอใจตอ่วิทยากรโดยภาพรวม     
2. การใชง้านระบบมัลติมีเดียและการโต้ตอบแบบอินเตอร์แอคทฟีผ่านระบบ
เครือข่าย เพือ่การเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส 

 

 2.1 ระบบมีเมนูและคําอธิบายที่ช่วยให้ใชง้านง่าย     
 2.2 ตอบสนองความต้องการใช้งานที่มีอยู ่     
 2.3 สามารถนําไปประยุกตใ์ช้ได้จริง     
 2.4 ระบบมีรูปแบบสวยงาม เหมาะสม     
 2.5 ระบบช่วยสร้างส่ือแบบมัลติมีเดียและการโต้ตอบแบบอินเตอร์แอคทีฟ     
 2.6    ระบบมีรายงาน ทําใหต้ิดตามผลการเรียนรูข้องนักเรียนได ้     
 2.7 ความพึงพอใจโดยรวมต่อการใช้งานระบบ     
3. สรุปความพงึพอใจโดยรวมที่ท่านมี  
 3.1 ต่อเจ้าหน้าที่โครงการฝึกอบรมฯ     
 3.2 ต่อกระบวนการและขั้นตอนในการดําเนินงาน     
 3.3 ต่ออาหารและเครื่องดื่ม     
 3.4 ต่อส่ิงอํานวยความสะดวก     
 3.5 ต่อโครงการฝึกอบรม เพือ่ถ่ายทอดเทคโนโลยีจากงานวิจัย     
 

ผลรวมระดับความพึงพอใจ 
ส่วนเจ้าหน้าทีว่เิคราะห์ข้อมูล 
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ภาคผนวก ค 
 

แบบสอบถามเพ่ือประเมินความพึงพอใจผูใชงานระบบ (นักเรียน) 
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 แบบสอบถามเพื่อประเมินความพึงพอใจผู้ใช้งานระบบ (นักเรียน) 
 โครงการฝึกอบรมเพื่อถ่ายทอดเทคโนโลยีจากงานวิจัย  
 เรื่อง “การพัฒนาส่ือการสอนแบบมัลติมีเดียผ่านระบบเครือข่าย สําหรับโรงเรียนขยายโอกาส” 
 ระหว่างวันท่ี 2 - 6  มิถุนายน  พ.ศ. 2557  ณ โรงเรียนบ้านคําหว้า  จังหวัดอุบลราชธานี 

 

คําชี้แจง  โปรดทําเคร่ืองหมาย  ในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านที่สุด 
 

ตอนท่ี 1    ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 
 

เพศ   ชาย   หญิง      
การศึกษา      ประถม 1       ประถม 2   ประถม 3    ประถม  4   ประถม  5 
 
ตอนท่ี 2  ความคิดเห็นต่อการเรียนรู้ผ่านระบบมัลติมีเดียฯ บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

1. นักเรียนได้เข้ามาศึกษาเรียนรู้วิชาใดบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
  คณิตศาสตร์   ภาษาไทย    ภาษาอังกฤษ   สังคม 
  วิทยาศาสตร์   ศิลปะ    สุขศึกษา    การงานและอาชีพฯ 
  อ่ืนๆ ................................................................ 

 

2. นักเรียนได้รับประโยชน์อะไรบ้าง จากการเรียนรู้ครั้งน้ี (ตอบมากกว่า 1 ข้อ) 
  ช่วยให้เข้าใจเน้ือหาวิชาเรียน  มากขึ้น 
  ได้รับความสนุกสนาน  เพลิดเพลิน 

  ช่วยกระตุ้นให้เกิดความสนใจ อยากเรียนรู้มากข้ึนกว่าเดิม 
  ช่วยทบทวนเนื้อหาวิชาเรียนที่ผ่านมา เสริมความเข้าใจมากขึ้น 
  ได้ทําแบบฝึกหัดเพ่ือทบทวนความเข้าใจ 
  ได้ทําข้อสอบและรู้ผลการประเมิน(คะแนน) ทันทีว่าผ่าน หรือไม่ผ่าน  
  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).................................................................................................................................................................. 

     

3. นักเรียนจะนําความรู้ไปขยายผลต่อในด้านใด (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 แนะนําเพ่ือน/คนรู้จัก ให้มาศึกษาเรียนรู้    เรียนรู้วิชาอ่ืนๆ ต่อไป 
 ไม่ใช้งานระบบน้ีต่อไป เพราะ(โปรดระบุ).......................................................................................................................... 

 

4. ปัญหาอุปสรรค ในการเรียนรู้ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 ขาดอุปกรณ์คอมพิวเตอร์    ขาดอุปกรณ์ช่วยการเรียนรู้ (หูฟัง ไมโครโฟน) 
 ไม่เข้าใจการใช้งานระบบน้ี   อ่ืนๆ (โปรดระบุ)..................................................................................... 
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 ตอนท่ี 3  ความพึงพอใจของนักเรียน ต่อการเรียนรู้บนเว็บไซต์มัลติมีเดียและการโต้ตอบแบบอินเตอร์แอคทีฟ  
          [4] หมายถึง ระดับมากท่ีสุด,  [3] หมายถึง ระดับมาก,  [2] หมายถึง ระดับพอใช้ และ [1] หมายถึง ต้องปรับปรุง 
 

 
 ตอนท่ี 4    ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

ขอขอบคุณทุกท่านท่ีกรุณาตอบแบบสอบถาม 

หัวข้อประเมิน 
ระดับความพงึพอใจ 

4 3 2 1 
1. การแนะนําบทเรียนวิชา .....................................................................  
 1.1 ครูอธิบาย แนะนําการใช้งานระบบก่อนเรียน     
 1.2 ครูสาธิตวิธีการใช้งานระบบทีละข้ันตอน     
 1.3 ครูให้คําแนะนํา และตอบข้อซักถาม     
 1.4 ครูมีตัวอย่างบทเรียนให้ทดลองใช้งาน     
 1.5 ระยะเวลาในการเรียนรู้เหมาะสม     
 1.6 มีอุปกรณ์ช่วยการเรียนรู้ เช่น หูฟัง เคร่ืองคอมพิวเตอร์ ลําโพง     
 1.7 ครูแนะนําการทําข้อสอบ และได้ทดลองสอบจริง     
2. การใช้งานระบบมัลติมีเดียฯ เพื่อการเรยีนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส  
 2.1 ระบบมีเมนูและคําอธิบาย ใช้งานง่าย     
 2.2 ระบบมีรูปแบบสวยงาม เหมาะสม     
 2.3 มีภาพ เสียง ภาพเคลื่อนไหว วีดีโอ ประกอบการเรียนรู้วิชาต่างๆ     
 2.4 สามารถโต้ตอบกับบทเรียนได้     
 2.5 มีแบบฝึกหัดให้ทําหลังเรียน     
 2.6   มีข้อสอบประเมินความรู้ ก่อน – หลัง เรียน     
 2.7 มีรายงานคะแนนผลการสอบ  อย่างชัดเจน     
 2.8 ความพึงพอใจโดยรวมต่อการใช้งานระบบ     
3. สรุปความพึงพอใจโดยรวมท่ีนักเรียนมี  
 3.1 ต่อครูพ่ีเลี้ยง (ครูที่แนะนําการใช้งานระบบ)     
 3.5 ต่อโครงการถ่ายทอดเทคโนโลยีจากงานวิจัยฯ     
 

ผลรวมระดับความพึงพอใจ 
ส่วนเจ้าหน้าที่วิเคราะห์ข้อมูล 
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แบบติดตามประเมินผลสัมฤทธิ์หลังการฝกอบรม 
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                      มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
แบบติดตามประเมินผลสัมฤทธิ์หลังการฝึกอบรม 

เรื่อง “การพัฒนาสื่อการสอนแบบมัลติมีเดียผ่านระบบเครือข่าย ส าหรับโรงเรียนขยายโอกาส” 
ระหว่างวันที่ 2 - 6  มิถุนายน  พ.ศ. 2557  ณ โรงเรียนบ้านค าหว้า  จังหวัดอุบลราชธานี 

1.  ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบติดตามผล 
     ชื่อ  นาย/นาง/นางสาว..............................................................นามสกุล........................................................... 
     เลขบัตรประจ าตัวประชาชน                              

2.  การน าผลของการฝึกอบรม  ไปใช้ประโยชน์ 
        น าไปใช้ประโยชน์  
        ไม่ได้น าไปใช้ประโยชน์ เพราะ........................................................................ ................... (ข้ามไปข้อ 5 ) 

3.  ระยะเวลาที่น าผลของการฝึกอบรม  ไปใช้ประโยชน์ 
        หลังการอบรมทันที     หลังการอบรม 1 เดือน                     
        หลังการอบรม 2-3 เดือน    หลังการอบรม 4-6 เดือน                    

4.  แนวทางการน าผลของการฝึกอบรมไปใช้ประโยชน์ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
        น าความรู้ไปใช้ในชุมชน/องค์กร     
        สอน/บอกความรู้แก่คนอื่น           
        น าความรู้ไปดัดแปลงท าแบบใหม่ 

    น าความรู้ไปใช้พัฒนาสื่อการสอนแบบมัลติมีเดีย 
    น าผลงานไปเผยแพร่บนเว็บไซต์ขุมปัญญา (www.koompanya.com)  

        น าไปท าเป็นรายได้หลัก/เดือน.......................................บาท 
        น าไปท าเป็นรายได้เสริม/เดือน.......................................บาท  

5. ความพึงพอใจต่อประโยชน์ที่ได้รับจากการฝึกอบรม 
         มากที่สุด    มาก    ปานกลาง        น้อย            นอ้ยที่สุด 

6. ปัญหา/อุปสรรคของการน าไปใช้ประโยชน์  (โปรดระบุรายละเอียด ) 
…………………………………………………………………………………………………………………...……………………………………………………
…………………………………………………………….…………………………………………………………………………………………………………… 

7.  แนวทางการสร้าง  และ/หรือ  พัฒนาอาชีพหลังรับบริการฝึกอบรม 
       สร้างอาชีพใหม่ (ระบุอาชีพ)................................................................... ........................................................ 
       พัฒนาอาชีพเดิม (ระบุอาชีพ).................................................................................................... ..................... 
       อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................................................. ..................      

8. ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา/ปรับปรุง (โปรดระบุรายละเอียด) 
…………………………………………………………………………………………………………………...……………………………………………………
…………………………………………………………….…………………………………………………………………………………………………………… 
 

ลงชื่อ..................................................................... 
     (................................................................) 
                        ผู้ให้ข้อมูล                                                       
  วันที่.................../...................../......................                
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คูมือการใชงานระบบมลัติมีเดียและการโตตอบแบบอินเตอรแอคทฟี 
ผานระบบเครือขาย  เวบ็ไซตขุมปญญา (www.koompanya.com) 
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ขั้นตอนการอัพโหลดคลังความรู้กับ www.koompanya.com 

 ทําการ Login ตาม Username และ password ที่สมัครไว้  

หมายเหตุ ถ้ายังไม่ได้เป็นสมาชิกขุมปัญญาดอทคอม ให้เข้าไปสมัครสมาชิกก่อนที่แท็บ “สมัคร
สมาชิก” เม่ือทําการสมัครสมาชิกแล้วให้คลิ๊กแท็บ “เข้าสู่ระบบ” 

 

 

 เข้าสู่ระบบควบคุมสําหรับครู, อาจารย์ โดยคลิ๊กที่ปุ่มสีส้ม เมนูด้านบน 

 

157



	
 

User	Manual	for	Leaning	System:	Koompanya 
 

 

2	

 ถ้าท่านต้องการสร้างเนื้อหาเพ่ิมคลังความรู้ใหม่ ให้คลิ๊กที่แท็บ “เพ่ิมคลังความรู้ใหม่”  

 

 

 หลังจากเลือกแล้วจะเขา้สู่หน้าสร้างเน้ือหาการเรียนรู้ ท่านสามารถกําหนดช่ือเรื่อง, หมวดหมู่ 
(ระดับช้ันการศึกษา) 
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  การนําเนื้อหาบทเรียนหรือแบบฝึกหดั วิธีการเหมอืนกัน แบ่งเปน็ 2 แบบ 
แบบที่ 1  ถ้าไฟล์นามสกุล .swf  ให้ดําเนนิการ ดังนี ้

1. ในส่วนของเนือ้หาให้เลือกปุ่ม    เพ่ือใส่เน้ือหาบทเรียนที่สร้างไว้ 

 
 

2.  เม่ือคลิ๊กปุ่ม   แล้ว จะมีหน้าต่างแสดงดังรปูด้านล่าง ให้เลือกแท็บทั่วไป  ระบุขนาด
ของไฟล์ที่ต้องการให้แสดง  ความกว้าง  และความสูง  ตามความเหมาะสม จากน้ันคลิ๊กที่ปุ่ม 
เปิดหน้าต่างจัดการไฟล์อัพโหลด 
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3. ที่ Folders Flash ให้คลิ๊กปุ่ม upload เพ่ือไปเลือกไฟล์ในตําแหน่งที่เกบ็   
 

 
 

4. รอให้ไฟล ์upload เสร็จสมบูรณ์ 
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5. เม่ือ upload ไฟล์เสร็จ ให้ดับเบิ้ลคลิ๊กที่ช่ือไฟล์ที่ต้องการ ดังรูปด้านล่าง 
 

 
 
 

6. จากน้ันที่อยู่อ้างอิง URL จะปรากฏข้ึนมาอัติโนมัติ ให้คลิ๊กปุ่มตกลงสีเขียวด้านล่าง 
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7. เลือกคลิ๊กปุ่มบันทึก เสร็จขั้นตอนการนําเน้ือหาขึ้นบนเว็บ 

 
 
 

แบบที่ 2  ถ้าไฟล์นามสกุล .flv  .mp4  .avi   หรือทีน่ามสกุลใดๆ ทีไ่ม่ใช่ .swf  ให้
ดําเนินการ ดังนี ้

1. ในส่วนของเนือ้หาให้เลือกปุ่ม    เพ่ือใส่เน้ือหาบทเรียนที่สร้างไว้ 

 
 

162



	
 

User	Manual	for	Leaning	System:	Koompanya 
 

 

7	

2. เม่ือคลิ๊กปุ่ม   แล้ว จะมีหน้าต่างแสดงดังรปูด้านล่าง ให้เลือกแท็บรายละเอียด  จาก
น้ันคลิ๊กที่ปุ่ม  เปิดหน้าต่างจัดการไฟล์อัพโหลด 

 

  
 
 

3. ที่ Folders Flash ให้คลิ๊กปุ่ม upload เพ่ือไปเลือกไฟล์ในตําแหน่งที่เกบ็   
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4. รอให้ไฟล ์upload เสร็จสมบูรณ์ 
 

 
 
 

5. เม่ือ upload ไฟล์เสร็จ ให้ดับเบิ้ลคลิ๊กที่ช่ือไฟล์ที่ต้องการ ดังรูปด้านล่าง 
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6. หลังจากดับเบิ้ลคลิ๊ก จะแสดงหน้าต่างเดิม และปรากฏที่อยู่อ้างอิง URL ขึ้นมาอัติโนมัติ ให้
คล๊ิกปุ่มตกลง 

 

 
 

7. จะกลับมาที่หน้าเดิม ซ่ึงจะแสดงตําแหน่งอ้างอิง URL เป็น code ขึ้นมา ไม่เหมือนกับไฟล์ 
.swf จะเป็นกรอบสี่เหลี่ยม   จากน้ันให้กดปุ่มบันทึก  เสร็จขั้นตอนการทํางาน 
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ขั้นตอนการอัพโหลดคลังข้อสอบกับ www.koompanya.com 

1. ทําการ Login ตาม Username และ password ที่สมัครไว้  

หมายเหตุ ถ้ายังไม่ได้เป็นสมาชิกขุมปัญญาดอทคอม ให้เข้าไปสมัครสมาชิกก่อนที่แท็บ “สมัคร
สมาชิก” เม่ือทําการสมัครสมาชิกแล้วให้คลิ๊กแท็บ “เข้าสู่ระบบ” 

 

 

2. เข้าสู่ระบบควบคุมสําหรับครู, อาจารย์ โดยคลิ๊กที่ปุ่มสีส้ม เมนูด้านบน 
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3. คล๊ิกเมนูคลังขอ้สอบ  เลือกเพ่ิมข้อสอบใหม่ ซ่ึงจะมีข้อสอบทั้งหมด 3 แบบ ได้แก่ แบบ 4 
ตัวเลือก แบบถูกผิด และแบบจับคู่ 

    

 

 

4. เม่ือเลือกสร้างข้อสอบใหม่ท่านจะต้องกําหนดช่ือข้อสอบ, หมวดหมู่ (ระดับช้ันการศึกษา), 
ระดับช้ัน, กลุม่สาระการเรียนรู้, เวลาในการสอบ, เกณฑก์ารสอบผ่านและสามารถใส่รปูภาพ

ปกประจําวิชาได้  
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5. การสร้างข้อสอบแบบ 4 ตัวเลือก 

 

6. คล๊ิกที่แท็บสีม่วงเม่ือต้องการเพ่ิมข้อสอบ หลังจากเพิ่มข้อสอบจนครบแล้วให้กดปุ่มบันทึก 

 

7. การสร้างข้อสอบแบบถูกผิด คลิ๊กที่แท็บสีม่วงเม่ือต้องการเพ่ิมข้อสอบ หลังจากเพิ่มข้อสอบ

จนครบแล้วให้กดปุ่มบันทึก 
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8. การสร้างข้อสอบแบบจับคู่ คลิ๊กที่แท็บสีม่วงเม่ือต้องการเพ่ิมข้อสอบ หลังจากเพ่ิมข้อสอบจน

ครบแล้วให้กดปุ่มบันทึก 

 

 

9. คล๊ิกที่แท็บแสดงข้อสอบทั้งหมด ระบบจะทําการแสดงรายการเน้ือหาของคลังข้อสอบท้ังหมด 
สามารถดูข้อมูลผู้สอบทัง้หมดได้ โดยคลิ๊กที่แท็บสีฟ้าบรรทัดเดียวกับรายวิชาที่สอบที่แท็บ 
“ดูข้อมูลผู้สอบ” 
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10. เม่ือท่านคล๊ิกที่แท็บ “ดูข้อมูลผู้สอบ”ท่านจะสามารถเข้าดูสถิติผู้ทําข้อสอบทั้งหมดได้ ถ้าท่าน

ต้องการรายละเอียดเพ่ิมเติม ท่านสามารถดูได้ที่แท็บสีฟ้าบรรทัดเดียวกับรายวิชาที่สอบ    
“ดูรายละเอียดเพิ่มเติม” 
 

 

11. ระบบจะแสดงรายละเอียดขอ้สอบทั้งหมด พร้อมทั้งเฉลยข้อสอบ 
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ขั้นตอนการติดตามผลการเรียนของนักเรียน : รายงานสถิติต่างๆ 
 
 

1.  เข้าสู่ระบบควบคุมสําหรับครู, อาจารย์  โดยคลิ๊กที่ปุ่มสีสม้ เมนูด้านบน 

 

 
2. คล๊ิกเมนูคลังความรู้  เลือกแสดงคลงัความรู้ทั้งหมด   ระบบจะแสดงรายช่ือเน้ือหาวิชาที่

ท่านได้สร้างเอาไว้แล้ว   ในบรรทัดเดียวกันให้คลิ๊กที่ปุ่มสีฟา้ “สถิติผู้เข้าชม”   
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3. จะปรากฎรายละเอียดสถิติผู้เข้าชมวิชาที่ท่านเลือกทั้งหมด  ที่ด้านขวามือจะมีฟังก์ช่ันคน้หา 
(Search) ท่านสามารถใส่ตัวอักษร  เพ่ือค้นหารายช่ือนักเรียนที่เข้าชมได้   

 

 

4. ถ้าท่านต้องการรายงานเพ่ือนําไปใช้งานต่อ  ให้กดปุ่มสีแดง “Export to pdf”  ท่านจะได้

ไฟล์นามสกุล pdf สามารถสั่งพิมพ์หรือจัดเก็บได้ 
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5. สําหรับการเรียกดูรายงานคลังข้อสอบ มีขั้นตอนคล้ายกับคลังความรู้  เร่ิมจากท่านเลือกเมนู

แสดงข้อสอบทัง้หมด ระบบจะแสดงรายช่ือคลังข้อสอบทีท่่านได้สร้างเอาไว้แล้ว   ในบรรทัด

เดียวกันให้คลิก๊ที่ปุ่มสีฟ้า “สถิติผู้เข้าชม”   

 
 

6. จะปรากฎรายละเอียดสถิติผูท้ําข้อสอบวิชาที่ท่านเลือกทัง้หมด  ที่ด้านขวามือจะมีฟังก์ช่ัน

ค้นหา (Search) ท่านสามารถใส่ตัวอักษร  เพ่ือค้นหารายช่ือนักเรียนที่เข้าชมได้   
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7. ถ้าท่านต้องการรายงานเพ่ือนําไปใช้งานต่อ  ให้กดปุ่มสีแดง “Export to pdf”  ท่านจะได้

ไฟล์นามสกุล pdf สามารถสั่งพิมพ์หรือจัดเก็บได้ 
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