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Proélogo

“Mientras, triunfal, la comunicacién ha ido logrando imponer su nombre a casi todo lo que el ser

humano conoce y realiza en el mundo, resulta cada vez maés dificil sefialar un lugar preciso que dé cuenta de sus
limites conceptuales. ;De qué hablamos cuando aludimos a la comunicacién? En su expansién semantica, el
término parece nombrar cualquier forma de existencia material o espiritual, abstracta o concreta, sintética o
natural. Es evidente el riesgo: puede cesar su funcion significativa. Si logra mentar todo, sera inutil decir de algo

que es un hecho de comunicacion: diferenciar es condicién de cualquier conocimiento (...)."

Héctor “Toto” Schmucler, 1999.

Las /I JORNADAS DE JOVENES INVESTIGADORES EN COMUNICACION de la FCC-UNC se
realizaron en Cérdoba, los dias 25 y 26 de abril del 2019. Fueron organizadas por el Centro de
Investigaciones en Periodismo y Comunicacion Héctor “Toto” Schmucler (CIPeCo-FCC), y
contaron con aval y financiamiento de la Secretaria de Ciencia y Técnica de la Universidad

Nacional de Cérdoba.

El objetivo de las Jornadas fue consolidar un espacio de encuentro, reflexividad y construccion
de conocimiento sobre la comunicacién y la cultura contemporéanea en Cérdoba y la regién, a
partir del intercambio de experiencias entre investigadores en diferentes niveles de formacién
-en sus distintas etapas-. En esa direccion se presentan como una continuidad de las |
JORNADAS realizadas en marzo del 2017 en la Facultad, y con el horizonte de consolidarse en
una de las principales actividades cientifico-académicas del campo comunicacional en el

futuro.

Con la creacién de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion se plantean novedosos desafios
para pensar el lugar que le otorgamos como institucion a los procesos de debate y discusion
cientifica en torno a la comunicacion y sus problematicas. Con la puesta en funcionamiento del
ClPeCo-FCC, el mismo se constituye como uno de los lugares fundamentales para articular y
fortalecer las practicas investigativas de la comunidad académica en su conjunto. La realizacion
de las Jornadas JICOM se plantearon asi como estrategia oportuna para consolidar los lazos
intra e inter-institucionales, potenciando la emergencia de nuevas lineas de investigacion en
comunicacion. De alli que las Jornadas se fueron un espacio para el encuentro y debate de

perspectivas tedricas y metodoldgicas que contribuyan a generar articulaciones entre las
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diferentes generaciones de investigadores de la Facultad -y de otras instituciones- y a la
produccion continda de conocimiento atendiendo al contexto actual del campo académico y

social.

Por ello su organizacion implicd la participacion de becarios/as, doctorandos/as de nuestra
casa de estudios como motor que permita incluir desde el disefio de la propuesta, las voces
de los jovenes investigadores. En este marco, y buscando “abonar” dinamicas mas horizontales
y autogestivas, el Comité Organizador realizd multiples reuniones donde se debatieron los ejes
centrales que iban a conformar la propuesta final de las Jornadas y las diferentes modalidades
de participacion que se plantearon para arribar/acordar una propuesta, siempre perfectible. En
esa direccion las Il JJICOM se estructuraron en torno a diferentes modalidades de participacion
considerando los distintos momentos de la formacion de comunicadores: 1) 5 lineas para las
mesas de trabajo (Mesa 1. “Comunicacién y organizaciones: Estado, mercado y sociedad”; Mesa
2: "Politicas de comunicacion y cultura”; Mesa 3: “Escenarios digitales: medios, practicas,
publicos e imaginarios”; Mesa 4: "Subjetividades, conflictos y accién colectiva”; Mesa 5:
“Estudios sobre medios, discursividades y practicas periodisticas”); 2) presentacion de trabajos
finales de grado; 3) 3 talleres de formacion. Ademas se realizaron “paneles”, “ferias de
producciones de resultados de investigaciéon” y una “muestra permanente en homenaje a

Héctor ‘Toto' Schmucler”.

Las jornadas finalmente contaron con 110 presentaciones a las mesas de trabajo; 24
presentaciones a la mesa de trabajos finales, 10 libros presentados en la feria de publicaciones,
3 talleres metodoldgicos (1. “;Coémo definir problemas y objetivos de investigacion?”; 2.
“iPublica o perece! Problematizando qué, como, dénde y por qué publicar en ciencias sociales”;
3. "Produccién, circulacion 'y consulta de documentacion especializada”) y 2
paneles/conversatorios (“La comunicacion y el periodismo como campos de investigacion.
Desafios y perspectivas”; “Nuevas problematicas del periodismo y la comunicacion”) que

contaron con investigadores de reconocida trayectoria.

Las presentes actas son el resultado de un trabajo de seleccion de los trabajos presentados de
acuerdo a criterios debatidos por los coordinadores y el Consejo Académico. Ademas incluyen

los comentarios de los coordinadores de mesas sobre las principales probleméticas planteadas
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en cada una de ellas, con el objeto de establecer un ‘paisaje’ de los ejes que atravesaron el

intercambio durante la realizacion de las Jornadas.

En un contexto social en el que las practicas cientificas y académicas estan en el centro del
debate publico-mediatico, esperamos que éstas actas sean un espacio que permita nutrir
discusiones potenciadoras sobre el complejo campo de la comunicacién social actual.
Retomando la posta que nos dejaba el “Toto” para pensar nuestro campo, estas Jornadas
fueron uno de muchos momentos en el que comunicadores y comunicadoras nos
encontramos para reflexionar en qué sentido el conocimiento cientifico del campo
comunicacional es atravesado por lo transdisciplinar pero configurando una dimension
especifica de pertinencia cognoscitiva. Si la comunicacion habita el “entre” (espacio también
de la herejia disciplinar) reflexionar en contextos de mediatizacion y mercantilizacién socio-
cultural sobre los cambios en la experiencia, las transformaciones en las dinamicas expresivas
y los medios de circulacion de las mismas, nos permiten acercarnos a comprender las

particulares modalidades de hacer lazo social en nuestro presente.
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Mesa 1

“Comunicacion y organizaciones:
Estado, mercado y sociedad”

Coordinadores: Natalia Vaccaro; Agustin Cazzolli

En esta mesa de trabajo se pusieron en dialogo trabajos que analizaron casos empiricos de
procesos, proyectos, diagnosticos e intervenciones de comunicacion que pertenecian a
diferentes ambitos organizacionales: gremiales, territoriales, ONGs, sector privado asi como un

caso estrategias de comunicacion para campafias electorales.

El eje que estructurd las exposiciones —en términos generales—, fue el rol que tiene el disefio
de estrategias de comunicacion externa para las organizaciones e instituciones en su busqueda
de visibilizacion y disputa (desde diferentes ambitos y con diversos objetivos) en el espacio
publico. En este sentido, se debati® sobre las practicas comunicacionales tendientes a
posicionar a las organizaciones como actores de peso en la disputa publica por el
reconocimiento y el ejercicio de derechos, asi como en la formulacion e implementacion de
politicas publicas. A su vez, se debatid sobre la importancia de confeccionar modelos de
gestion de comunicacién externa acordes al modo de gestion organizacional, y se analizo,
desde una perspectiva critica, las estrategias de comunicacion de las empresas privadas

destinadas al posicionamiento de su marca.

Los nudos centrales en el debate, generados a partir de la puesta en comun de las diferentes
experiencias, fueron: el lugar que ocupa el disefio metodologico en las diferentes instancias
del proceso de planificacibn en comunicacién; las limitaciones para trascender el nivel
descriptivo y profundizar la reflexion critica sobre el rol de la dimension comunicacional en las
organizaciones e instituciones; y, la importancia de estas instancias de intercambio para la

producciéon de conocimiento en torno a estos procesos.
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Comunicacion y trabajo agrario: Los cosecheros de yerba mate

Maria Josefina Pividori

Centro de Estudios Avanzados, Facultad de Ciencias Sociales — UNC

La presente investigacion consiste en abordar analiticamente la vinculacion entre
comunicacion, politica y trabajo agrario, especificamente las practicas comunicativas publicas
desarrolladas por un grupo de trabajadores rurales nucleados en el Sindicato de Tareferos de

Misiones (SITAJA).

El objeto de indagacion seran las practicas comunicativas llevadas a cabo por el SITAJA
orientadas a su intervencion en el espacio publico en el marco de su configuracién como actor
politico y gremial que disputa publicamente por el reconocimiento y el ejercicio de derechos
de los trabajadores cosecheros de la yerba mate. En este sentido, buscaremos comprender
dichas practicas accediendo a los sentidos que el SITAJA le otorga a su accionar en el espacio
publico, a los medios de comunicacién en tanto actores centrales en su configuracion, a las
demandas y reivindicaciones que construye como objeto de su lucha politica y gremial y a los

distintos actores con los cuales se relaciona.

Objetivo General

Comprender de qué modo las practicas comunicativas publicas desarrolladas por el SITAJA
contribuyen a su conformacién como un actor gremial y politico que disputa publicamente por

el reconocimiento y el gjercicio de derechos de los trabajadores cosecheros de la yerba mate.

Objetivos Especificos

e Caracterizar al actor colectivo que se configura a lo largo del proceso de movilizacion
por el reconocimiento y ejercicio de derechos de los trabajadores cosecheros de la

yerba mate protagonizado por el SITAJA.
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e Reconocer las practicas comunicativas que dicho actor lleva a cabo en el marco de su
conformacion como un actor politico litigioso y los sentidos que busca hacer publicos

a través de dichas practicas.

e |dentificar cuales son las limitaciones y potencialidades que ha tenido el SITAJA para la
realizacion de esas practicas en el espacio publico y, por tanto, para el ejercicio del

derecho a la comunicacion.

e Reconstruir las concepciones sobre politica, derecho, comunicacién, espacio publico,

Estado y organizacién gremial que posee el SITAJA.

Fundamentacion tedrica

Desde una perspectiva cultural de la comunicacion, la entendemos como el conjunto de
practicas que producen significados colectivos y que, por lo tanto, tienen caracter procesual,
relacional y productivo. En la medida que la comunicacion es una experiencia y es vivida como
tal, “representa el espacio donde cada quien pone en juego su posibilidad de constituirse con

otros” (Mata, 1985, p. 1).

Es desde este enfoque de la comunicacién que indagamos en torno a su articulacion con la
politica. Tomamos la propuesta desarrollada por Caletti, quien afirma que la articulaciéon entre
comunicacion y politica pasa por la “restitucion y discusion de la problematica del sujeto en el
abordaje de los problemas sociales” (2001, p. 44), y proponemos comprender a dicho sujeto

desde un enfoque de ciudadania.

Esto implica dos cuestiones centrales. Por un lado, poner en primer plano “las dimensiones
simbolicas de los procesos de formacion de poder y ejercicio de la libertad vy
autodeterminacion, lo que no puede dejar a un lado la cuestion de las mediaciones operadas
por los medios en esos procesos” (Cérdoba, 2013, p. 67). Y por otro lado, reconocer la
centralidad que posee el espacio publico para la ciudadania, en tanto lugar y referente de la
accion publica, como espacio privilegiado para alcanzar la publicidad. En este sentido,
proponemos comprenderlo como el “espacio donde los habitantes se presentan, se reconocen
y confrontan abiertamente por medio de la palabra o de la accion, constituyéndose a si mismos

en su relacion con los otros” (Caletti, 2001, p. 47).
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Analizar las practicas desplegadas por el SITAJA en el espacio publico implica reconocer las
caracteristicas especificas que rigen su funcionamiento. Identificamos la existencia de un
régimen de visibilidad dominante cuyo funcionamiento se asienta en unas tecnologias y unas
l6gicas de produccion y circulacién que privilegian determinados modos de enunciacién por
sobre otros (Caletti, 2000). Al tiempo asumimos que todo ello se realiza en el contexto de unas
sociedades mediatizadas, cuya caracteristica central se define por la presencia de los medios y
las tecnologias de la comunicacion organizando un nuevo modo de estructuracion de las
practicas sociales (Mata, 1999). De este modo, y acorde a lo que sefiala Cordoba “los medios
importan a la politica y a la ciudadania, entonces, no tanto por el impacto ideoldgico de sus
mensajes, sino por su rol en la configuracion de lo publico y lo privado, el espacio y el tiempo,

la cotidianeidad y la sensibilidad” (Cérdoba, 2013, p. 67).

Es por ello que analizaremos los rasgos particulares que el proceso de mediatizacion asume
en la escena publica contemporanea local, como una condicién que habilita la comprension
del accionar de las organizaciones politico-gremiales de trabajadores agrarios y del SITAJA en
particular, cuyas practicas comunicativas de caracter publico asumen las l6gicas y los
dispositivos de enunciacion propios de los medios masivos y de las nuevas tecnologias de la

informacion.

En relacion a las experiencias colectivas de los trabajadores de este sector, en nuestro pais en
general y en la provincia de Misiones en particular, hay escasos antecedentes de
organizaciones politico-gremiales de trabajadores agrarios. Podemos identificar dos entidades
propiamente dichas que son FATRE (experiencia organizativa durante la década del cincuenta)
y UATRE (a partir de los ochenta nuclea a los trabajadores agrarios de todas las ramas del pais).
Estas dos asociaciones de trabajadores son el antecedente con el que contamos como
experiencia de organizacion, aunque, adicionalmente existen otras organizaciones mas
pequefias de trabajadores agrarios. Sin embargo, nos centraremos en una en particular que

nuclea exclusivamente a cosecheros de yerba mate.

Metodologia

Esta investigacion se propone como un estudio de caracter exploratorio en tanto pretende

indagar, desentrafiar y comprender las practicas comunicativas publicas desarrolladas por el
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SITAJA 'y como éstas contribuyen a su conformacion como un actor gremial y politico que
disputa publicamente por el reconocimiento y el ejercicio de derechos de los trabajadores
cosecheros de la yerba mate. Asimismo, y dado que no hemos accedido a investigaciones
previas que trabajen la articulacion entre comunicacion y trabajo agrario en el sentido que aqui
lo hemos planteado, esta investigacion constituye un primer acercamiento de tipo
"exploratorio” ya que nos otorga la posibilidad de “indagar sobre temas y areas desde nuevas
perspectivas o ampliar las existentes” (Hernandez Sampieri, 2006, p. 115). Por el tipo de
preguntas que constituyen a nuestro problema de investigacion, se desarrollara desde una

perspectiva paradigmatica interpretativa y un enfoque metodolégico cualitativo.

Estudio de caso: el Sindicato de tareferos de Misiones

La presente investigacion se propone trabajar con un grupo de trabajadores rurales cosecheros
de yerba mate, nucleados en el Sindicato de tareferos de Misiones, en dicha provincia. En
cuanto a la delimitacién del campo empirico, esta investigacion se centrara principalmente en
las localidades de Jardin América, Andresito y Obera. Asimismo, el recorte temporal para
nuestro objeto de estudio sera desde el afio 2011 hasta la actualidad. En términos de método,
tomaremos la propuesta que desarrolla Robert Yin (1989), quien considera al estudio de caso
como apropiado “para temas que se consideran practicamente nuevos” (1989: p. 23). En este
sentido, abordar la problematica con este método nos permitiria dar cuenta de cobmo y por
qué esta organizacion realiza sus practicas de una manera y no de otras; focalizar en un tema
determinado, en este caso, vinculado a la organizacion sindical de cosecheros de yerba mate
y finalmente, nos permite desarrollar un primer acercamiento a un tema que no ha sido

estudiado previamente.

Dentro de las perspectivas interpretativas de investigacion, los estudios de caso se reconocen
como estrategias adecuadas para abordar fendmenos de causalidad compleja. Es el caso de
esta investigacion, en la medida que pretendemos comprender la emergencia y consolidacion
de un actor sindical con caracteristicas inherentes particulares, cuyo proceso organizativo
cobré impulso en un periodo histérico especifico, constituyéndose como un actor con

presencia e incidencia en la escena politica local, y desarrollando en ese marco un conjunto de
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practicas comunicativas y estrategias asociadas a éstas que revisten caracter novedoso para el

sector de los tareferos.

Para el enfoque cualitativo, lo que se busca es obtener datos de personas, seres vivos,
comunidades, contextos o situaciones en profundidad, en las propias "formas de expresion”
de cada uno de ellos. Siguiendo a Hernandez Sampieri, “la recoleccion de datos ocurre en los
ambientes naturales y cotidianos de los participantes” (2006, p. 616). Acorde a esta formulacion,
utilizaremos tres técnicas de recoleccion de datos como guias para nuestra investigacion (Yin,
1994), teniendo en cuenta que las mismas pueden variar segun el contexto particular de los

actores.

Dichas técnicas de recoleccién son: documentos, entrevistas y observacion participante (Yin,

1994).

e Observacion participante. Se utilizaran notas de campo producto de observaciones en
las cuales la organizacion desarrolld practicas comunicativas publicas como asi también

en espacios organizativos internos.

e Andlisis documental. Se trabajara con diversas fuentes documentales como
documentos de difusion publica: gacetillas de prensa y comunicados; documentos

periodisticos; material fotografico.

e Entrevistas. Se realizaran entrevistas semi-estructuradas. Podemos caracterizar a los
actores segun: grado de responsabilidad en la organizacion; el rol como delegado de
base en el territorio; la edad; algun integrante que venga de otra experiencia

organizativa previa y la voz de las mujeres como trabajadoras.
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La R.S.E. como estrategia de imagen institucional. El caso
de Telecom Argentina (2007- 2015)

Maria Laura Gonzalez
Facultad de Ciencias de la Comunicacion — SECyT-UNC

Introduccion

En nuestros dias nos encontramos con un concepto que, desde hace varias décadas, viene
ganando, cada vez mas, mayor protagonismo en la esfera comercial y, particularmente, en el
campo de las ciencias de la comunicacion: la Responsabilidad Social Empresaria. Este
fendmeno que comenzd mucho antes de los afio '60 como conjunto de practicas empresariales
fue adquiriendo definicién y forma desde el ambito de las ciencias econdémicas, como forma
de acompafiar la evolucion del sistema capitalista. Sin embargo, hoy entendemos que mas que
un instrumento de la economia, la R.S.E. es una herramienta de gestion de la comunicacién
institucional y que, por lo tanto, es indispensable comprenderla a partir de este ambito de
estudio. Por este motivo, la presente investigacion (que es el resultado de un camino transitado
en el marco del Doctorado en Comunicacién Social) surgié como una forma de reflexionar
sobre la creciente importancia que adquiere este fendbmeno en los entornos publicos, privados,

asi como en el campo de los medios de comunicacion.

Fundamentacion

La Responsabilidad Social Empresaria (R.S.E.) es un concepto que surgioé en los Ultimos 20 afios
como respuesta a diferentes tensiones que se originaron entre la sociedad civil y la empresa
(modelo de produccién y venta de bienes y servicios). Al tratarse de una forma de dar apoyo
y solucion a diversos planteos que surgen desde la vida social, tales como: el cuidado del medio
ambiente, la educacion en zonas alejadas, el uso de las nuevas tecnologias en personas de
escasos recursos, entre otros; se puede vislumbrar que entre la RS.E. y la cultura existe una
estrecha relacion. Sin embargo, esta forma bien intencionada de sumar a la causa social por
parte de las empresas puede ser considerada como una herramienta mas de creacion y

promocion de imagen empresarial que busca influir en la cultura.
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De esta forma, gracias a los aportes de Max Weber que nos ayudan a comprender el sistema
capitalista a partir del cual tiene lugar este tipo de practicas de accion social (1944, p. 22). A
esto se suman los aportes que sobre el concepto de ideologia nos brinda Terry Eagleton (1997)
y las herramientas provenientes de la Comunicacion Institucional (y mas especificamente de la
Publicidad, las RR.PP., etc.). La R.S.E. es un fendmeno complejo que abarca diferentes aristas
de la realidad social y, si bien la mirada que se ofrece desde este estudio es principalmente
comunicacional, entender que su constitucibn no es solo comunicativa sino también
econdmica y social nos posibilitara entender mejor su naturaleza y su necesidad de ser

comunicada.

Objetivos

General: Comprender la relacion entre la Imagen Corporativa de esta empresa y la R.S.E. que

realiza y cdbmo ambas influyen en la cultura.
Especificos:

e Estudiar la imagen corporativa y las acciones de R.S.E. de la empresa a la luz del
enfoque critico y semidtico elegido.
e Describir las principales estrategias discursivas que buscan reforzar la imagen

corporativa desde las préacticas de RS.E.

Material y Método
Tipo de Disefio: Exploratorio. Analisis de discurso desde una perspectiva critica.

Material de analisis: Informes de R.S.E. de la empresa Telecom Argentina en el periodo que va

desde el afio 2007 al 2015.

Variables en estudio: variables econdmicas: (Ventas), inversidon social. Variables sociales:
cantidad de ONGs que participan en el proceso. Variables Comunicacionales: cantidad de

elementos de la comunicacion institucional utilizados en los informes.

Tamafio de la muestra: se trata del anélisis de 9 de los 10 informes realizados por la empresa

Telecom Argentina en materia de RS.E.
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Resultados
Descripcion general de la muestra

El alcance de esta investigacion tiene que ver con el analisis de la totalidad de los informes
(100%) de R.S.E. realizados por la empresa Telecom Argentina. Se trata de 9 reportes que fueron
presentados a lo largo de 9 afios de gestion de responsabilidad social por parte de esta
compafifa. Los mismos fueron presentados por medio de la pagina web de la empresa, de

manera consecutiva (uno por afo).
Variables economicas

En este caso encontramos que hay una clara influencia de las Ciencias econdmicas en la
conformacion de los informes, ya que la primera parte de los mismos tienen que ver con datos
cuantitativos de tipo: Ventas, Activos, Pasivos, Clientes, Inversion Social. Lo cual nos da la pauta
que se trata de una accion social racional con arreglo a fines, la cual es definida por Weber
como aquella que “(...) se orienta a partir de ‘expectativas de otros hombres’ las cuales toma
“(...) como medios para el logro de fines propios racionalmente sopesados o perseguidos”
(Weber, 1944, pp. 22-23). Hay una clara relacion entre el crecimiento de las ventas y la inversion

en acciones solidarias por parte de la empresa.

En esta linea también encontramos que el formato general de los reportes se asemeja al de un
informe de rendicién de cuentas: se muestra quien es el presidente de la empresa, cdmo se

conforman los comités, la direccidon, como se realizan las auditorias, etc.
Variables de la Comunicacion Institucional

Partiendo del objeto de estudio de este campo que es la imagen institucional encontramos un

sinfin de herramientas que sirven para construirla y sostenerla en el tiempo.

e El concepto de imagen. Daniel Scheinsohn define a la imagen como: “(..) la
representacion figurada, en forma de figura visual, sonora, poética, literaria, fija,
animada, material, mental, etc., de un modelo original” (2015, p. 101). De esta forma, el
autor advierte que todo aquello que se parezca a lo que representa es imagen. Mas

especificamente, el autor va a decir que “(...) una empresa es, para quien la percibe, la
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imagen que de esa empresa aquella persona tiene” (2015, p. 104). Entonces, “(...) esta
imagen marca en (la persona) un rastro, una huella, que a modo de estereotipo,
determinara las opiniones, decisiones y, en general, cualquier acto con respecto a esa
empresa” (2015, pp. 204-205). Asi, el autor llega a la conclusion de que “la imagen
corporativa es el resultado neto de la interaccion de todas las experiencias, creencias,
conocimientos, sentimientos e impresiones que la gente tiene respecto a una
empresa“(2015, p. 105).

e La construccion del Sujeto-empresa en el discurso: Este seqgundo eje de analisis tiene
que ver con como los informes van tomando elementos propios de las Relaciones
Publicas para ser llamar la atencion de sus publicos. Dos de los elementos empleados
en estos reportes son: el uso del vocero (en este caso a veces asumido por el propio
presidente de la empresa y otras veces por el director de medios de la compafiia) y el
clipping (que se utiliza como forma de medir la presencia positiva que tiene la empresa
en los diferentes medios de comunicacién) (Colombo, 2004). También encontramos
aqui el uso de diferentes herramientas propias de la publicidad que hacen a la
constitucion de la imagen institucional: principalmente el uso del logo, los valores y los
avisos publicitarios que dan cuenta de la empresa como sujeto social ‘responsable’ de
las practicas que promueve. En esa linea encontramos que el concepto de ideologia
propuesto por Terry Eagleton nos puede ayudar a comprender mejor como se

estructura el discurso. Al respecto, el autor la define como:

“(...) proceso de produccion de significados; conjunto de ideas; ideas que legitiman un
poder politico dominante; ideas falsas; comunicacién deformada; aquello que ayuda a la
toma de posicion de algo; tipos de pensamientos con interés; ilusion socialmente
necesaria; unién de discurso y poder; medio por el cual se le da sentido al mundo, de
forma consciente; cierre semidtico; medio en el que las personas expresas en su vida sus
relaciones en una estructura social; proceso por el cual la vida social se convierte en una

realidad natural” (Eagleton, 1997, p. 20).

De esta forma encontramos que todo discurso es producido desde una optica en particulary,
por ende, desde una mirada ideoldgica también. Pero también este concepto de lo ideoldgico

nos permite comprender como ese mensaje institucional entra en el terreno de la cultura,
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supone una forma distinta de ver lo solidario y modifica el mapa social a partir del cual los

individuos de una sociedad conciben la trama cultural.

Conclusiones

Por lo tanto, a partir de todo lo anteriormente expresado, vemos que algo tan sensible como
es el campo de lo solidario en el terreno de la cultura puede ser tergiversado/manipulado
desde los intereses privados con el fin de obtener un rédito economico derivado de la cuota
de imagen positiva que obtiene la empresa a partir de la realizacion de este tipo de practicas
sociales. La verdadera batalla tiene que ver con la posesiéon del concepto de solidaridad. Los
elementos descritos brevemente en los apartados anteriores nos sirven para comprender como
se va trazando una estructura de transparencia que permite a la compafiia, en caracter de
emisor del mensaje estratégicamente disefiado, mejorar su imagen institucional a partir de su

posicionamiento como sujeto social.
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Otra Comunicacion para Otra Economia: “Propuesta de planificacion colectiva de la

comunicacion del sector en la Argentina”

Lucia Ceresole y Maria O'Dwyer
Universidad Nacional de Villa Maria

“Otra Comunicaciéon para Otra Economia: Propuesta de planificacion colectiva de la
comunicacion del sector en la Argentina” constituye un acercamiento a las organizaciones de
este sector para la construccion colectiva de un modelo abierto de comunicacion acorde a sus

practicas, acciones y logicas de trabajo.

El modelo constituye una subjetividad basada en una vision mas colectiva del trabajo, la
economia, la comunicacién y la politica. El modelo implica repensar la filosofia de base de estas

organizaciones para asi generar una matriz mas acorde a estas practicas.

El objetivo general de la investigacion es problematizar y abordar la dimension comunicacional
de la Otra Economia con la intencién de describir los aportes del campo disciplinar de la
comunicacion en el sector. Para ello se realizd un abordaje que permitid conocer al sector en
sus multiples facetas, sus necesidades y requerimientos para responder con una propuesta que

los tenga como protagonistas.

Desde la disciplina de la comunicacion existe un compromiso pendiente con estas
organizaciones, en particular, en el &mbito de la comunicacién institucional, el marketing y la

publicidad donde la Otra Economia es suprimida como un actor de peso.

Estas organizaciones no ven reflejadas sus cualidades en una forma de comunicar capaz de
interpelar a la ciudadania a partir de sus bondades. Por lo expuesto, una adecuada
comunicacion es un elemento central si se quiere expandir a la Otra Economia como modelo

econdmico con base ética.

La disciplina sirve para orientar el modo en que una organizacion de estas caracteristicas se
relaciona con el entorno, como interactia con sus publicos, cdmo define su identidad y cual
es el uso y apropiacion tecnoldgica que requiere. Ademas, la comunicacion permite generar

un vinculo con el Estado, lo que permitira un mejor posicionamiento para poder incidir sobre
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las politicas publicas, los poderes politicos y econdmicos, y para llevar adelante las politicas de

desarrollo y crecimiento que el sector propone como modelo alternativo.

Teorias seleccionadas

La seleccion conceptual adoptada para la investigacion esta dada por el concepto de Otra
Economia, planteado por José Luis Coraggio, y definido como formas de organizaciéon de la
produccion basadas en una racionalidad reproductiva de la vida, donde el trabajador no es el
propietario de un recurso que organiza el capital sino el sujeto de la produccion en pugna por

su autonomia, desde el interior del sistema capitalista.

Las teorias de comunicacién que enmarcan el trabajo resultan pertinentes por sus similitudes
con algunas de las cualidades principales de la Otra Economia. Ademas, las teorias
seleccionadas proponen una critica a un modelo de comunicacién que deviene de un
paradigma dominante. La Comunicacion para el Cambio Social y la Educomunicacién de Mario
Kaplun son la base del presente Trabajo Final de Grado. A través de la perspectiva de autores/as
tanto europeos/as como latinoamericanos/as, se piensa a la comunicacion a la luz del

paradigma de la participacion para la construccion de los mensajes.

Estas teorias se las complementa con postulados de la sociosemidtica que plantean a la
comunicacion como un hecho cultural y la revisiéon de teorias tradicionales en torno a la

comunicacion estratégica.

Metodologia

La metodologia se planted en tres momentos. El primero es un abordaje conceptual que
propone reflexionar sobre los campos de la Otra Economia y la comunicacion. A partir de la
busqueda de teorias, mediante el analisis bibliografico y documental. El segundo momento, de
trabajo empirico, relevé la existencia de las distintas organizaciones propias de la Otra
Economia en Argentina, a partir de los actores seleccionados. En este momento, se hace un

analisis de la dimensién comunicacional en el accionar de estas organizaciones.
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Por otro lado, a partir de la busqueda de informacion, la elaboracion de planillas y las
entrevistas, se reconocen categorias emergentes referidas a la comunicacion en las

organizaciones de la Otra Economia.

Por ultimo, en la instancia propositiva se plantearon lineamientos generales para pensar la
comunicacion en el marco de la Otra Economia, mediante la elaboracion de tipologias, puntos
e items especificos para la gestion comunicacional, traducidos en un modelo abierto de

comunicacion.

Modelo “Otra comunicacion para otra economia”

Como resultado de la investigacion, se avanzo en la creacion y desarrollo de una propuesta
colectiva de planificacion participativa de la comunicacion a través de la cual la Otra Economia
se vea reflejada y, de esta manera, pueda lograr una verdadera transformacion en la

construccion de la realidad.

El modelo propone un recorrido a realizar que comienza con un diagnostico y de forma

progresiva y conjunta aborda los diferentes aspectos de la comunicacion.

Las areas de la comunicacion desarrolladas por el modelo, responden a las preguntas de:
:Como nos identificamos? (abordando la identidad), ;Qué queremos decir? (lo que aborda la
planificacion colectiva de la comunicacion, objetivos y actores con los cuales conversar), ;Codmo
lo decimos? (uso de la educomunicacién para la construccion del mensaje) y Canales y medios
para potenciar la participacion. Ademas, se destina un apartado a re pensar cémo es la relaciéon

de la Otra Economia con los medios de comunicacion.

Otra Comunicacién para Otra Economia tiene la potencialidad de ser aplicado y/o interpretado
por cualquier integrante que participe de una organizacion del sector de la Otra Economia.
Asimismo, el modelo pretende que los y las comunicadores/as re-piensen y discutan la
comunicacion que llevan adelante en estas organizaciones, con la intencién de potenciar las

cualidades de la Otra Economia y la responsabilidad en su visibilizacion.

El modelo desarrollado intenta optimizar aquellas instancias de comunicacién cara a cara, a
través de propuestas que permitan fortalecer la construccién del mensaje de manera colectiva.

Ademas, la propuesta facilita una serie de pautas de trabajo que interpelen al asociado/a o
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integrante a participar y a comprometerse en los espacios de comunicacion, ya sea

interpersonal o por otros medios.

El modelo en su totalidad apunta a una comunicacion proactiva para anticiparse a las
necesidades de la comunidad mediante la generacion de contenido y problematizando cada
accion llevada a cabo. Tanto una comunicacion anticipada como la problematizacion del

mensaje constituyen puntos a trabajar planteados por los y las referentes de las organizaciones.

La concepcion del mensaje es un topico constante de incertidumbre para algunas de las
organizaciones consultadas. Consideran que este debe ser transversal a la realidad con

tematicas mas alla de la propia actividad y con una impronta politica.

Dado el sector al que pertenecen estas organizaciones, se considera que los modos de
enunciacion de este mensaje no escapan a las cualidades que conforman la praxis de la Otra
Economia. Asimismo, el lenguaje no debe quedar exento a estas caracteristicas, por ello, desde
el modelo se considera que debe ser inclusivo, revalorizando lo artesanal y lo popular. Respecto
a la politizacion del mensaje, el modelo tiene como transformacién principal generar

conciencia en él y la trabajador/a y/o asociado/a sobre su pertenencia a este sector.

El modelo insta a las organizaciones a escuchar a los actores con los que quieren establecer
un contacto y a apelar a las experiencias comunes. El contexto de circulacion de los mensajes
es un eje importante para la propuesta, dado que a partir de las entrevistas se evidencié la
necesidad de implementar acciones estratégicas respecto a la forma y las técnicas de
comunicarlo. Asimismo, intenta colaborar en la visibilizacion de las préacticas asociativas de la
Otra Economia, lo que implica difundir posibles modos de organizacion para resolver la
problematica del sustento cotidiano, pero también institucionalizar las cualidades que las

caracterizan.

El eje de Otra Comunicacion para Otra Economia es, justamente, concientizar a los trabajadores
e integrantes de esta economia sobre el lugar que ocupan y al cual pertenecen. Es decir,
reconocer la existencia de formas transicionales de organizar la produccion, distribucion,

circulacion y consumo, que sean alternativas a las ldgicas imperantes del capitalismo.

La propuesta complementa la premisa de pensar que la Otra Economia no es sélo un conjunto

de practicas asociativas actuales sino un paradigma alternativo al sistema capitalista y que para
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constituirse debe ir acompafiado de la construccion de Otra politica y Otra Comunicacion. Otra
Comunicacion para Otra Economia se presenta como una propuesta de la que cada
organizacion que compone el sector debe apropiarse para potenciar sus cualidades y asi lograr

aquella transformacion a la que aspira.

La propuesta fue construida teniendo en cuenta la perspectiva y el aporte de los referentes de
algunas organizaciones que componen el sector. Asimismo, no es un modelo acabado, sino
que alienta a la suma de nuevas ideas que lo complementen y lo transformen en una

herramienta cada vez mas Util.
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¢Hay politica sin comunicacion?

Manuel Bomheker
Agencia BMK

Introduccion

La politica se enfrenta, como todas las actividades humanas, a un cambio de paradigma que
proviene de la penetracion de las tecnologias de la comunicacion en todos los ambitos de su
actividad. Suele decirse “no hay comunicacion sin politica, pero tampoco hay politica sin
comunicacion”. Las tecnologias de la comunicacion, en particular internet, y la facilidad de
accesos y posibilidad de produccion de contenidos estan transformandonos, de consumidores
pasivos a prosumidores. Como afirma Dan Gillmor: “The people at the edges of the
communications and social networks can be a newsmaker’s harshest, most effective critics. But
they can also be the most fervent and valuable allies, offering ideas to each other and to the

newsmaker as well.” (Gilmor, 2004, p.14-15)

Esto también tiene impacto en la politica, no estamos hablando de casos como los de Obama
en EEUU o Macri en Argentina, sino que ese impacto se esta profundizando en sujetos politicos
locales, con menor capacidad de convocatoria, posicionamiento y recursos para realizar
campafias. Comienzan a descubrir que es posible convertirse en sus propios promotores de
discurso, en tener "medios” propios a través de las redes sociales, para poder vincularse con
sus vecinos y votantes. “Once mere consumers of news, the audience is learning how to get a
better, timelier report. It's also learning how to join the process of journalism, helping to create
a massive conversation and, in some cases, doing a better job than the professionals.” (Gilmor,

2004, pp. 14-15)

Gonzalo Pedano, “el mejor concejal”

El caso a analizar es el de Gonzalo Pedano, concejal de la Ciudad de Bell Ville por el peronismo

Cordobés. Un actor politico que tiene por objetivo profundizar su carrera y posicionamiento.

Al momento de abordar su caso, su dependencia sobre los medios tradicionales de
comunicacion y el uso limitado que realizaba sobre las posibilidades de sus redes sociales se

correspondia con el uso tradicional que los politicos hacen de las herramientas
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comunicacionales. Tomaremos como elementos de analisis el trabajo realizado con él entre

junio y agosto del 2017.

El caso de Gonzalo Pedano tuvo por objetivo potenciar su trabajo politico a través de una
estrategia comunicacional que le permitiera integrar sus dimensiones offline y online, tomando
como eje estructurante su perfil publico en Facebook. Para ello se realizd un diagnostico de
sus estrategias, esquemas y contenidos producidos. Pudiendo observar potencialidades y

debilidades en su perfil.

GONZALO PEDANO Nativo de Bell Ville, es Licenciado en Filosofia por la Universidad Nacional
de Cordoba (UNC) y Doctorado en Ciencias Antropoldgicas. Fue elegido concejal en 2015 por
el Peronismo de Cérdoba: Union por Cérdoba. Es un hombre politicamente joven, con
numerosos proyectos de ley presentados ante el concejo, lo cual fundamenta una asociacién
de su figura con los caracteres de seriedad, compromiso y responsabilidad hacia su comunidad.
Dentro del concejo, tiene buen didlogo con otros lideres opositores. Pedano se presenta
tambien como un lider social, mediante iniciativas tales como “Bell Ville Positivo”, pensando en
esta organizacion como una usina de ideas y de cultura, desarrollado mediante talleres abiertos

al publico, sobre diferentes tematicas!".

Se determinaron los objetivos a lograr a través de la Fan Page: dialogos con los habitantes de
Bell Ville, recoger informacién, posicionar y construir proyectos. También debia impactar en la
articulacion politica en el territorio, grabando videos y anunciando convocatorias a encuentros

y recorridos por barrios de la ciudad.

Se trabajé para que Pedano comprendiera técnicas para generar politica, encontrarse y
posicionarse con sus vecinos sin necesidad de los medios tradicionales: El objetivo era
empoderar comunicacionalmente a un politico, sobre esto Dan Gillmor habla en relacion a las

posibilidades de internet:

“The Internet is the most important medium since the printing press. It subsumes all that has come
before and is, in the most fundamental way, transformative. When anyone can be a writer, in the
largest sense and for a global audience, many of us will be. The Net is overturning so many of the
things we've assumed about media and business models that we can scarcely keep up with the

changes” (Gillmor, 2004, p. 236-237)

El objetivo era desarrollar una estrategia comunicacional multiplataforma y multimedia, que
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permitiera elaborar un espacio de interaccion y construccion politica integrando dimensiones
online y offline. Pedano incorpord encuestas (via Google Forms), rendiciones de cuentas con
videos e infografias, articulando votaciones y construcciones de proyectos que luego fueron

presentados y tuvieron impacto en el concejo deliberante de la ciudad.

Durante el trabajo desarrollado con Pedano se desplegaba la campafia electoral nacional y
. . . . . . sy [2] 7

provincial, el crecimiento de su perfil y el impacto politico que tuvo'“ llevd a que el comando

central de la campafa provincial del peronismo le solicitara difundir obras y recorridos de la

provincia e incluso fuera convocado a acompafiar al gobernador y funcionarios provinciales en

los recorridos de la campafa electoral.

Las redes sociales han penetrado profundamente la vida politica contemporanea,
convirtiéndose en un agora virtual, desarrollandose como un campo fértil para la construccion

politica:

“Recuperamos, a partir de agora, uma discussdo importante dentro deste cenario tecnolégico que,
sem duvida, nos permite dimensionar a Internet como a nossa agora virtual, um novo espaco publico

de engajamento civico. (...) Ou, num extremo oposto, a campanha presidencial americana consolidou,

"

ao menos nos Estados Unidos, a nova esfera publica, batizada por Pierre Lévy de ‘agora virtual

(Cleidejane, Porto, 2008)

Canales, soportes e impactos que tienen recorridos independientes entre si, pero que se
complementan para ordenar una estrategia de comunicacion transmediatica. El esquema

propuesto por Porto Rend, me parece que es Util para analizar el caso estudiado

Para esto guion multimedia, propongo la construccion, antes de todo, de una estructura que
denomino Flujograma Algoritmico Circular Rizomatico (Reno, 2010). Esto flujograma consiste
en construir, visualmente, los caminos y los contenidos posibles y necesarios para después salir
a la produccion de los contenidos. Es un guion visual que permite experimentar los distintos
caminos de los contenidos y las relaciones entre ellos para después producir de forma mas

eficaz. (Porto Rend, 2011-2012)

Diagnéstico

Al momento de abordar el caso del concejal Pedano, se realizé un diagndstico basado en un

esquema de tres vias: definiendo objetivos politicos y la relacion con el Partido Justicialista de
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Cérdoba. Orientar su perfil para posicionarse como candidato a intendente de la ciudad de

Bell Ville por el PJ ya sea en las elecciones 2019 o 2023F!

La estrategia de comunicacion debia orientarse a fortalecer el posicionamiento de Pedano:
tanto hacia adentro del partido, mostrandose proactivo, defendiendo la organica del mismoy

a sus autoridades, promoviendo el reconocimiento de los decisores del peronismo.

Por otro lado, debia permitirle posicionarse hacia la comunidad de vecinos de Bell Ville,
promoviendo su reconocimiento y habilitando canales de comunicacion para la construccion

politica territorial.

En definitiva, las redes sociales, en particular Facebook (el paso inicial de construccion de su
perfil digital), debia permitirle fortalecerse y construir politicamente mas alla de los
condicionamientos de la estructura partidaria; pero al mismo tiempo debia posicionarlo hacia

adentro del partido. Su Fan Page iba a convertirse en una banca 2.0.

Bibliografia

CLEIDEJANE E., M, PORTO R., D. ( 2008). “Tecnologia, internet e eleicbes americanas: Obama

no front do ciberespaco” Razén y Palabra, n® 63, Afio 13, Julio-Agosto 2008. México.

GILLMOR, D. (2004). We the media.Grassroots Journalism by the People, for the People . EE.UU:
O'Reilly Media.

IGARZA, R. (2010). “Nuevas Formas de Consumo Cultural: Por qué las redes sociales estan
ganando la batalla de las audiencias”. Comunicagdo, midia e consumo, n°® 7, vol. 20. Sdo Paulo.

Pp. 60-90.

PORTO R., D. (2012). “Periodismo, redes sociales y transmediacién” Razon y Palabra. S/D.
Noviembre 2011-Enero 2012.

PORTO R,, D. (Sf.). “El ADN de las Narrativas transmedia” — Campus Virtual UNVM.

Notas

[1] Caracterizacion del perfil basico de Pedano que se utilizé para construir la estrategia comunicacional. El mismo
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Il Jornadas de Jévenes Investigadores en Comunicacion

fue presentado en un informe de diagndstico.

[2] En este punto es importante aclarar que la inversion en patrocinio de contenido fue casi nula, reforzando la idea
de la centralidad en la calidad del contenido, pero sobre todo del desarrollo de una estrategia integral de

comunicacion.

[3] Esta decision se tomara en funcion del escenario politico y los candidatos seleccionados por el comando central
del PJ.
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Il Jornadas de Jévenes Investigadores en Comunicacion

Mesa 2

“Politicas de comunicacion y cultura”

Coordinadores: Luciana Coppari, Silvina Mercadal, Julidn Castro.

Los trabajos presentados y los debates que se suscitaron en la mesa dan cuenta de la
heterogeneidad de actores intervinientes en la formacion de politicas que inciden sobre los
procesos culturales y comunicacionales en la sociedad contemporanea. Ciudadanos vy
ciudadanas que hacen parte de la ampliacion y reforma del Estado a través de diferentes
practicas y canales de participacion, trabajadores y trabajadoras de medios de comunicacién
que se auto-organizan, medios de comunicacion que construyen sentidos dominantes
alrededor de temas de agenda publica, instituciones publicas que legislan e imparten saberes.

Asi también, las propuestas y los intercambios permitieron indagar sobre multiples
ambitos de ocurrencia de lo politico, poniendo el foco en los contextos histéricos, los procesos

de construccion de hegemonia, las posibilidades y los limites para la emergencia de lo nuevo.
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Jesus Maria Proyecta como espacio de participacion ciudadana alternativo en el
marco municipal de un Estado abierto

Exequiel Gastén Ducart

Centro de Estudios Avanzados, Facultad de Ciencias Sociales — UNC

La siguiente monografia se da en el marco de desarrollo de un trabajo final en la Especializacion
en Produccion y Analisis de Informacion para Politicas Publicas, dictada en el Centro de
Estudios Avanzados, de la Universidad Nacional de Cordoba. Este trabajo se encuentra en
proceso de desarrollo, pero como autor considero que es pertinente para este encuentro de
jovenes comunicadores ya que ofrece algunos marcos metodoldgicos y tedricos novedosos

para la curricula del proximo plan de estudios de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion.

La problematica de este trabajo tiene sus antecedentes en el desarrollo del trabajo final de
grado “Participacion Ciudadana y Comunicacion Gubernamental: La relacién entre el Estado
Municipal y Los Centros Vecinales. Caso Ciudad de Jesus Maria, Cérdoba” (Ducart, Ferrara,
2017). Gracias a este trabajo se abrieron otros abanicos que dieron inicio a una investigacion
sobre un proyecto de participacion ciudadana que viene desarrollandose en la ciudad de Jesus
Maria. El mismo se llama “Jesus Maria Proyecta” y, segun nuestro trabajo final, fue el espacio
de participacion mas reconocido e influyente en la relacion entre los centros vecinales y la

gestion de gobierno.

No puedo dejar de nombrar los resultados finales que arrojé dicha investigacion y que son
menester mencionar para entender el objetivo de este trabajo final en desarrollo. Una agravada
crisis de representacion en las instituciones publicas y una mala gestion de politicas publicas a
lo largo de los Ultimos afios -a nivel general en municipios- han ido generando y vislumbrando
intentos de democratizar y recuperar esos espacios de participacion que habian sido
destruidos. Encontramos en Jesus Maria intentos por recomponer esta situacion, tanto desde
el municipio, como desde los centros vecinales. Desde el ejecutivo municipal, uno de los mas
referenciados fue el Jesis Maria Proyecta. El cual tiene por objetivo acercar, escuchar y hacer

participe al ciudadano en los procesos de politicas publicas.
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El proyecto se viene llevando a cabo en etapas: la primera ha sido un diagnostico a través de
reuniones, talleres y foros con diversos actores de la ciudad y sobre los cuales se han ido
visualizando los puntos mas favorables y criticos de Jesds Maria. La finalidad de este
diagnostico ha sido tratar de escuchar a la mayor cantidad de ciudadanos sobre problematicas
y transformar con ellos la idea de participacion ciudadana. Segun la vision de algunos
gjecutivos se alcanzé a llegar a trabajar potencialmente con 22 mil habitantes (se alcanzo
aproximadamente al 70% de la poblacion). Y la etapa actual es la implementacion y ejecucion

de algunas obras publicas surgidas en ese proceso diagnostico.

La problematica del trabajo gira en torno al siguiente interrogante: ;Es el Jesuis Maria Proyecta

un espacio democratico alternativo de desarrollo que incentive politicas de Estado Abierto?
El objetivo general del trabajo es el siguiente:

e |dentificar los espacios de participacion ciudadana desarrollados en el Jesds Maria

Proyecta
Los objetivos especificos son los siguientes:

e Interrogar las percepciones de diversos actores sociales sobre el concepto de gobierno

abierto.
e |dentificar qué actores sociales intervinieron en el Jesus Maria Proyecta.

e |dentificar geograficamente la ubicacién de los principales problemas desarrollados en

los espacios de participacion ciudadana.

e Cuantificar el porcentaje de la poblacion que ha participado de este proyecto en

relacion al total de la poblacién de la ciudad

e Analizar los procesos y acciones de comunicacion publica que lleva adelante el

municipio respecto al Jesus Maria Proyecta

e Planificar y proponer acciones comunicativas estratégicas que promuevan la
participacion en actividades desarrolladas por una Agencia de Innovacién y Gobierno

Abierto.
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Marco teorico

Los procesos de participacion ciudadana en las gestiones municipales de Argentina tienen un
abanico de hipétesis tedricas y facticas de gran envergadura. La participacion, como menciona
Oszlak (2009), “es un proceso segun el cual determinados actores de la sociedad civil se
movilizan, se “activan”, irrumpen en un escenario publico e intentan influir sobre las reglas y

procesos que enmarcan sus condiciones de existencia y reproduccion” (p.5).

La nocion de participacion ciudadana desarrollada por Oszlak (2009) es analizada como “un
proceso social que resulta de la accion intencionada de individuos y grupos en busca de metas
especificas, en funcion de intereses diversos y en el contexto de tramas concretas de relaciones
sociales y de poder” (p. 6.). De esta forma podemos comprender los procesos de participacion
ciudadana como herramientas de apropiacion para la posterior toma de decision sobre lo
publico. Este tipo de paradigma tiene un desafio que es impulsar la universalizacién de estos
mecanismos con el fin de crear condiciones que permitan a los sectores vulnerables acceder a

los procesos de gestion publica.

Hoy en dia el adjetivo abierto se instald en el discurso publico reclamando el acceso a la
informacién sobre los asuntos publicos como un derecho de los ciudadanos. En contraposicion
al término “lato sensu” que se aplica a la filosofia de gestion publica puesta en marcha por el
Poder Ejecutivo de un Estado, hoy en dia -seguin Oszlak- la expresion Estado abierto es mas
propia y abarcadora del lenguaje de las ciencias sociales latinoamericanas. En resumen, ya no
solo el Poder Ejecutivo tiene por obligacidon y muestra su voluntad de hacer mas transparente
su gestion o promover participacion ciudadana, ahora otras instituciones como el parlamento,
ciudades, universidades, servicios publicos, empresas fiscales, etc estan adquiriendo estos

comportamientos.

Para Oszlak (2017) el pasaje de un tipo de democracia puramente representativo a una
deliberativa/participativa precisa del acceso de la ciudadania a las instancias de debate y
control de la implementacién de las politicas publicas. Segun el autor lo que tienen de comun
todas las experiencias de gobierno abierto involucran procesos de obtencién, procesamiento
y uso de informacion. Estas experiencias no son casuales ya que “la asimetria de informacion

es el factor diferencial por excelencia que impide al ciudadano no saber de qué se trata
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(transparencia), sino también conocer para intervenir (participacion), coproducir (colaboracion)

o vigilar (control)” (Oszlak, 2017).

Marco metodoldgico

El presente trabajo tendra un caracter de diagnostico y como finalidad monitorear si el Jesus
Maria Proyecta es un espacio democratico alternativo enmarcado dentro de los paradigmas
de un Estado abierto. Por un lado, una de las dimensiones de analisis del trabajo sera la
percepcion de los actores sociales respecto a la idea de Estado abierto y, por otro lado, cémo
estas concepciones se asocian al propio proyecto municipal. Estas dimensiones nos brindaran
indicadores con los cuales podremos medir y obtener indices sobre la gradualidad de los

conceptos y aplicacion de las politicas publicas.

El tipo de analisis del trabajo es retrospectivo, ya que intenta comprender y describir las causas
y consecuencias del proyecto municipal. Se infiere que la pregunta de investigacion se
corresponde a un problema cuasi-estructurado, del cual hay resultados inciertos, debido a que
los decisores e intervinientes de este proyecto municipal son multiples, donde las opciones de
solucion a los problemas son heterogéneas, y sobre todo los valores de cada uno de los actores
sociales muchas veces entran en conflicto. Para poder estructurar el problema hay que tener
en cuenta los siguientes aspectos: a) analisis sobre las formas como se ha concebido
historicamente el problema, factores que lo condicionan y efectos; b) analisis de los resultados
de las intervenciones; c) identificacion de otros problemas publicos resultados de las politicas
implementadas; d) analisis de los actores involucrados, donde trataré de determinar cuales son
sus intereses, percepciones, recursos y mandatos; e) descripcion del marco normativo que

enmarca las intervenciones.

Este trabajo requiere en una primera etapa de un diagndstico que reconozca las relaciones
sociales existentes que se desarrollan dentro de un contexto socio-histérico determinado. Esta
primera etapa permitira reconocer y analizar las percepciones, y acciones de los actores
sociales en las politicas publicas que desarrolla la municipalidad de la ciudad a través del
proyecto. Por lo que decimos que el tipo de investigacion a realizar tiene un caracter
exploratorio y descriptivo. Es exploratorio, o de acercamiento a la realidad social, porque

"permitira recabar informacién para reconocer, ubicar y definir problemas; fundamentar
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hipotesis, recoger ideas y sugerencias" (Rojas Soriano, 1991, p. 31). Este tipo de investigacion
funciona para “aumentar la familiaridad del investigador con el fenédmeno que desea investigar;
reunir informacion, proporcionar un censo de problemas considerados urgentes en el campo
de las ciencias sociales; aclarar conceptos” (Selltiz como se cité en Dorado et al,, 2009). Y
también aclaramos que es descriptivo porque se “emplea para conocer como se manifiesta el
fendbmeno a estudiar, buscando caracterizarlo, e identificando sus propiedades, sus
significados, sus usos, sus funciones, frecuencias, y variaciones, que -en tiempos, lugares, o

grupos sociales determinados- el mismo presenta” (Landa como se citd en Dorado et al., 2009).

Por otra parte, este trabajo consta en una segunda etapa de la construccion de un proyecto

preliminar como recomendacion y conclusion del diagnéstico.

Resultados esperados

Lo que buscamos con este trabajo es contrastar a través de un mapa de calor los proyectos
que han ido surgiendo desde los espacios de participacion ciudadana y las politicas publicas
ejecutadas por un lado. Por otro, la cantidad de personas intervinientes en la primera etapa
del Jesus Maria Proyecta y, diagnosticar si realmente han sido la cantidad de alcance que afirma
la municipalidad. Por ultimo vislumbrar qué politicas publicas en comunicacién se han utilizado

para la difusion y concrecion de este proyecto.
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Hacia un nuevo vinculo entre Estado y Sociedad Civil, Volumen II, CIPPEC y Subsecretaria para
la Reforma Institucional y Fortalecimiento de la Democracia, Jefatura de Gabinete de Ministros,
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Comunicacion y democracia: construccion deliberativa de derecho

Daniela Cinco Chavez y Damian Fontana

Facultad de Ciencias de la Comunicacion - UNC

Uno de los desafios a los que se enfrenta la democracia es el de la coherencia en las decisiones
colectivas basadas en la agregacion de preferencias individuales. Frente a esto, Jirgen
Habermas sostiene que para que las normas merezcan respeto por parte de sus destinatarios
éstos deben ser a su vez sus autores, de modo que cada ciudadano pueda aceptarlas
racionalmente. Con esta perspectiva, el autor desarrolla el modelo de construccién

democratica de doble via de la voluntad politica.

Se trata de una idea procedimental de democracia, en la que los procedimientos de formacion
de la opinidén publica y las demandas que nacen de los mismos se institucionalizan
juridicamente a través del sistema politico. El autor considera necesaria esta “vinculacion
retroalimentativa del sistema politico con las redes (para él) periféricas que representan los
espacios publicos politicos” (Habermas, 2000). Es decir, que “la democracia debe tener fuerza
centripeta de modo que los ciudadanos puedan involucrarse en la deliberacion politica”
(Cancino Gomez, 2009, p. 169). La perspectiva deliberativa nos permite asi, poner en el foco a

la comunicacion como una variable fundamental para pensar la democracia.

En este marco, se distingue entre un espacio publico informal (el espacio libre de los flujos de
comunicacion en la sociedad civil -medios de comunicacién masiva, escuelas y universidades,
sindicatos, grupos de presion, etc.) y un espacio publico formal (sistema politico: érganos de
gobierno y de representacion politica). De modo que la democracia se articula en una serie de
procedimientos que vinculan a los grupos y a los diversos intereses que integran la sociedad
con el ambito de toma decisiones politicamente vinculantes; relacionando asi al espacio

publico informal con el espacio publico formal.

Consideramos que los procesos de didlogo que tuvieron lugar para la construccion de la
Ordenanza 11.942 de Plan de Metas de Gobierno de la ciudad de Cdrdoba, pueden ser
analizados a partir de este modelo. Estos procesos deliberativos fueron impulsados, en el afio

2010, por la Red de Participacion Ciudadana Nuestra Cordoba, promotora del proyecto de
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Ordenanza, y trabajado en conjunto con el Concejo Deliberante de la ciudad, dando lugar a
espacios de dialogo tanto dentro, como fuera del Concejo. Las particularidades de cada uno
de estos espacios implican distintas caracteristicas en la manera en que se organizaron y
desarrollaron los debates. En nuestra investigacion, nos proponemos comprender en
profundidad los procesos de dialogo implicados en la construccion conjunta de la Ordenanza,

situandose a su vez, en relacion al ideal normativo de un intercambio dialdgico.
Para tal fin, definimos como objetivos especificos de este trabajo:
e Caracterizar los actores involucrados y los espacios en los cuales interactuaron.

e |dentificar las particularidades que las instancias deliberativas presentaron en cada uno

de estos espacios.

e Analizar las disputas por los sentidos en las distintas instancias de deliberacion en torno

a la institucionalizacion del Plan de Metas de Gobierno.

Los procesos que analizamos se desarrollaron entre los afios 2010 y 2011, por lo que en un
primer momento realizamos una reconstruccion de los mismos a partir de entrevistas a los
actores involucrados, y el analisis de documentos (notas de las reuniones elaboradas por la
Red, version taquigrafica de la votacion en el Concejo, entre otros). A continuacion analizamos
las valoraciones de los distintos actores involucrados a partir de un esquema conceptual
adaptado de la propuesta de J. Gastil (2008) para trabajar en torno de los procesos analiticos

y sociales de la deliberacion.

A partir de ello, identificamos que las formas en que se organizaron los espacios de dialogo
favorecieron de distinta manera a la construccion de una solida base de informacion acerca
del tema tratado y a la consideracion de distintos puntos de vista en relacion al mismo. Ademas,
destacamos la intervencién de aspectos coyunturales que posibilitaron un mayor dialogo en el
seno del Concejo, como lo es la ausencia de una mayoria absoluta en el mismo vy la
fragmentacion de frentes electorales que forzaban la construccion de consensos para la toma
de decisiones. Sin embargo, observamos limitaciones cuando se trata del involucramiento de
la sociedad civil en los procedimientos legislativos, particularmente en la mirada restrictiva

sobre la participacion ciudadana que tienen los ediles. La predominancia de una concepcion
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delegativa de la representacion pone en tension, en este caso, la construccion democratica de

doble via de la voluntad politica.

El anélisis de este caso no solo pone de relieve el vinculo entre gobierno y ciudadania para la
construccion del derecho; sino que al tratarse de una iniciativa que surgi¢ desde la sociedad
civil, puede servir de ejemplo para nuevas propuestas de dialogo entre la ciudadania y el
sistema politico. Finalmente, consideramos que examinando a fondo estos procesos de dialogo
podemos dar cuenta de sus potencialidades y limitaciones, y de la importancia de la
deliberacion para la construccion de una sociedad mas democratica. Ofreciendo también un

esquema conceptual que posibilite el analisis futuro de otras préacticas deliberativas.
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Crisis, recuperacion y gestion cooperativa de medios gréficos

Santiago Bonacci

Facultad de Ciencias de la Comunicacion — UNC

Introduccion

El cierre del periodico La Mafiana de Cordoba en 2016 y la fundacion posterior de La Nueva
Mafiana, bajo gestion cooperativa por parte de un grupo de trabajadores que quedaron sin su
empleo, revive algunas de las experiencias mas interesantes de los afios de crisis que rondaron
el 2001 en Argentina, donde miles de empresas fueron cerradas (y a menudo vaciadas) por sus

propietarios y en algunos casos fueron ocupadas y recuperadas por los despedidos.

Uno de los ejemplos mas cercanos para los cordobeses, en este sentido, es el de Comercio y
Justicia. Este periddico (surgido en 1939) llegd a una situacion de quiebra en 2001 después de
atravesar los afios ‘90 con cambios de propietarios y periodos de crisis institucional. Tras el
cierre, cerca de 30 despedidos decidieron conformar una cooperativa de trabajo para poder
continuar con su actividad, acrecentando paulatinamente el nUmero de socios con el paso del
tiempo, siendo cerca de 100 en la actualidad™. Pocos afios antes de la quiebra de Comercio y
Justicia comenzé a editarse La Mafiana de Cérdoba, en 1997, como emprendimiento privado
que, nuevamente tras cambios de patronales y crisis econdmica e institucional, cerré en 2016

dejando como saldo 61 despedidos, 29 de los cuales firmaron el acta inicial de la cooperatival.

En este sentido, la presente ponencia refleja un breve analisis comparado de estos dos medios
cordobeses que por iniciativa de algunos de sus trabajadores se conformaron en cooperativa
para sostener la fuente laboral en contextos de crisis socio-econdmica, haciendo hincapié en
algunas variables contextuales, surgimiento y composicién de la cooperativa, y caracteristicas

del proceso de trabajo, a partir del analisis detallado de diversas fuentes.
Recuperacion y desarrollo de los medios graficos

Previo las quiebras, se manifesté un factor singular en ambos casos: las entidades propietarias
protagonizaron fraudes, generando crisis en las empresas, evidenciandose sobretodo a partir
de incumplimientos salariales en los Ultimos meses antes de los cierres™. Con posterioridad a

las quiebras, fue la necesidad de seguir manteniendo la fuente de trabajo lo que motorizd la
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busqueda de alternativas colectivas, y la cooperativa aparecio alli como una herramienta que

podia permitirles seguir en actividad.

Tras el cierre de Comercio y Justicia como emprendimiento privado, un grupo de ex asalariados
formaron la cooperativa de trabajo y se alquilo la quiebra a la justicia durante
aproximadamente un afio y medio. Finalmente la cooperativa compro la marca registrada, el
circuito de distribucion por suscripciones y algunos bienes. Fue esencial para el sostenimiento
de este proyecto contar con espacio, maquinas y mobiliario, elementos que les permitio
continuar con la venta del periddico. No fue el caso de La Nueva Mafiana, ya que con
posterioridad al cierre la patronal vacid la empresa, y tuvieron que ubicarse en un nuevo
espacio fisico®. Las primeras inversiones la pudieron realizar por aportes personales (como los
dispositivos tecnoldgicos desde donde redactar), y el dinero que recaudaron con una pefia
solidaria realizada en mayo de 2016. Asi pudieron lanzar, en primer lugar, su portal web, y
meses mas tarde un semanario en papel. Ademas, se decidid por un nuevo nombre, con lo
cual tuvieron (y tienen) que lidiar con la necesidad de imponer una nueva marca en el espacio
publico, mientras que Comercio y Justicia, al mantenerlo, sélo necesitd demostrar una
continuidad, tanto a los lectores como a los anunciantes. Esto le facilito el ingreso econémico

de los asociados en un lapso de tiempo maés reducido.

Una particularidad en estos casos tiene que ver con las dificultades para reiniciar el proceso de
trabajo. Recuperar las maquinas le permiti6 a Comercio y Justicia seguir contando con
herramientas esenciales del proceso productivo, que no solo les habilitaba la posibilidad de
seguir editando auténomamente el periédico, sino que también implicé una fuente alternativa
de ingresos, mas alla de la suscripcién y la venta publicitaria. Incluso aqui se imprimen los 4000
ejemplares semanales de La Nueva Mafiana. Y es justamente el taller el que permitid buena

parte del sostenimiento de Comercio y Justicia, garantizando el costo de vida de sus socios.

Cada asociado percibe como ingreso un “anticipo de retorno”, que en el caso de La Nueva
Mafiana no logra cubrir las necesidades econémicas de los socios, lo que lleva a que la gran
mayoria de ellos tenga, ademas, otros trabajos. Se destaca, asi mismo, que buena parte de sus
ingresos se obtienen del espacio publicitario (tanto en papel como en web), y en muy menor
medida por la venta del semanario, cuya importancia la ubican en relacién a la visibilidad del

producto.

FCC secyt cipeco
o—m ’) Facultad de Ciencias ') Secretaria de Ciencia ’) Centro de Investigaciones en

de la Comunicacion y Tecnologia Periodismo y Comunicacion

41



Otra caracteristica es que en Comercio y Justicia la divisién del trabajo conservo las etapas del
proceso productivo en iguales secciones que las que habia establecidas previo al cierre. En La
Nueva Mafiana, si bien hay roles, la superposicion de tareas conlleva a que no haya areas de
trabajo claramente delimitadas (ademas de que no todos mantuvieron las mismas actividades
que antes). Incluso, la mayoria colabora con otras tareas, sobretodo lo relacionado a la

produccion de contenidos, actualizacion web y gestiones administrativas.

Las instituciones constitutivas de la gestion cooperativa, Asambleas y Consejos de
Administracion, que en los casos de empresas recuperadas en 2001 mostraron ser espacios de
interaccion discursiva privilegiados para lograr consensos o establecer acuerdos (Abatedaga,
2012), en La Nueva Mafiana no presentaron esa eficacia, ya que si bien las Asambleas Ordinarias
anuales mostraron altos indices de participacion, las reuniones de socios delatan poca
concurrencia, y no hay instancias suficientes donde poder poner en comun problematicas con
el conjunto de los socios. Asi, las decisiones que se han ido tomando en el Consejo fueron

comunicadas mediante e-mails y mensajes de WhatsApp.

En los analisis realizados aparecen indicios de verticalidad en algunos vinculos. “Si en el
conjunto de socios prevalece una subjetividad colectiva que mayoritariamente ha permanecido
atrapado en la dualidad capital/salario quienes entran al Consejo de Administracion facilmente
asumen posiciones de “patron” en tanto los demas trabajadores se sitan como “empleados”
(Abatedaga, 2012, p. 525). Esto pudo observarse principalmente en Comercio y Justicia, pero
en el caso de La Nueva Mafiana también hubo manifestaciones de este tipo, potenciado por
la comunicacién interna de la cooperativa (redes como principal herramienta), y la escasa

participacion en reuniones, ademas de que en buena medida se realizan tareas fuera de un

espacio comun y muchos de ellos cuentan con otros empleos.

Reflexiones finales

Ambos medios mostraron dificultades en sus primeros pasos para iniciar el ciclo productivo y
garantizar la rentabilidad del mismo (producto de la inexperiencia, pero también del contexto
socioecondmico que atravesd el pais en ambos periodos), pero en un tiempo mas acotado en
el caso de Comercio y Justicia, en buena medida gracias a las condiciones en que se dio la

recuperacion. En ambos casos se valoré la vuelta a la "ocupacion”, es decir, la recuperacion de
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la fuente laboral, facilitado por los conocimientos propios de los trabajadores que permitio

iniciar, bajo circunstancias diferentes, el proceso productivo.

Las condiciones de estabilidad laboral tambiéen difieren en un caso y en otro. Subrayando el
hecho de la consolidacién de Comercio y Justicia, y el poco tiempo de existencia de La Nueva
Mafiana, este Ultimo no ha llegado a garantizar el costo de vida de los trabajadores, generando
una composicion de socios que son, al mismo tiempo, asalariados, cuentapropistas o
autonomos, ya que mantienen otros empleos, sumandose ademas la superposicion de tareas
en la misma cooperativa. Esto pone de relieve tanto el trabajo manual, como la conservacion
de la marcay la recuperacion de instrumentos y espacios de trabajo, permiten acelerar el inicio

del proceso de produccion y genera mejores garantias de rentabilidad.

Por otro lado, presencia de nuevos socios que no fueron parte del proceso de recuperacion (ni
de la formacién brindada a estos), sumado a la falta de participacién en instancias claves de
encuentroy el uso de redes como herramienta de comunicacion, permitié reconocer una falta
de compromiso en tanto socio-cooperativo, asi como también problemas para lograr una

identidad coherente con esa posicion, manteniendo formas propias del trabajo asalariado.

Ambos casos ponen en evidencia las dificultades de enfrentar procesos de gestion cooperativa
del trabajo en contextos donde predominan las relaciones de mercado capitalista
(acentuandose en periodos de crisis). No solo es un desafio sostener los principios
cooperativistas, sino también construir identidades coherentes con estas practicas. Al mismo
tiempo, se presentan como una herramienta que permite a los trabajadores asumir de manera
colectiva las crisis propias del capitalismo, volver al proceso productivo y, sobretodo, la

posibilidad de reconocer la soberania sobre lo que producen.
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Notas
[1] Asi lo afirman en su sitio web (comercioyjusticia.info/), donde retoman parte de su historia.

[2] Actualmente son 21 los socios cooperativos, entre los que se encuentran ex-trabajadores de La Mafiana de

Cérdoba, y nuevos socios incorporados posteriormente.

",

[3] Concretamente, se analizd la Tesis Doctoral en Comunicacion de Nidia Abatedaga “;Por qué la opcidon de
apropiacion colectiva? La comunicacion en los medios masivos recuperados” (2012), y el trabajo para el seminario
de "Planificacion y evaluacion de proyectos de comunicacion social” (FCC-UNC) realizado por Altamirano, Frizzo,

Leonardo, Moyano y Sanchez (2018), ademas de entrevistas a protagonistas de los casos.

[4] En el caso de La Nueva Mafana, desde febrero a junio de 2016 que cierra La Mafiana de Cérdoba, mientras que
en Comercio y Justicia desde agosto de 2001 hasta la quiebra, presentada dias después del estallido de la crisis en

diciembre de 2001.

[5] El Ci.S.Pren les permitié la utilizacion de parte del espacio fisico donde funciona.
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Situacidn laboral de los trabajadores de los medios comunitarios

de la provincia

Carla Bilbao

Facultad de Ciencias de la Comunicacion - UNC
Introduccion

En Argentina, en 2009 se sancion¢ la Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual N° 26522
(LSCA) que fue reformada por decreto en 2015 y 2016. La LSCA reconoce a los medios
audiovisuales no lucrativos como prestadores de servicios de radiodifusion y les reserva un

tercio del espectro radioeléctrico.

Sin embargo ni las asociaciones que los nuclean, ni los gremios como el Circulo Sindical de la
Prensay la Comunicacién de Cérdoba (CISPREN), ni los organismos estatales del area como el
Ente Nacional de Comunicaciones (ENACOM) cuentan aun con informacién centralizada,
sistematizada y completa sobre la situacion de los trabajadores de los medios comunitarios -
como tampoco sobre sus areas de cobertura, audiencias y posibilidades de desarrollo en
términos sociales, institucionales y econdémicos- necesaria para la formulacion de sus

estrategias organizacionales y de politicas publicas adecuadas para el sector.

Es por eso que el objetivo de este trabajo es indagar sobre la situacion laboral de los
trabajadores en las radios y televisoras comunitarias de la provincia de Cérdoba, dentro de los
proyectos politicos-comunicacionales de estos medios y de sus condiciones de produccion

actuales y avanzar en el analisis de la sostenibilidad de los mismos.

Las preguntas que guian mi investigacion se pueden resumir en las siguientes: ;como se define
a los trabajadores/voluntarios/militantes de los medios comunitarios? ;coémo se
autoreconocen? ;consideran su actividad como un empleo, militancia o un voluntariado? ;cual
es su situacion gremial y legal? ;cuantos trabajadores son en cada medio comunitario? ;coémo
se realiza la division del trabajo? ;qué roles y funciones organizan la actividad en el medio?
icuantas horas se trabaja por dia? ;como son las rutinas de trabajo? ;como se profesionalizan

los trabajadores de medios comunitarios en Cordoba?.
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La importancia de este trabajo radica en aportar esos datos que adn no han sido sistematizados
ni registrados por el Estado, las redes de medios del sector o la academia de la provincia y el

pais.

Ademas, el contenido de la investigacion fue solicitado por el Circulo Sindical de Prensa y la
Comunicacion de Cordoba (CISPREN) y por algunos medios comunitarios preocupados por
evaluar la situacion del sector. La informacion que surge de este estudio constituye una
herramienta de utilidad para conocer la situacion del sector y para que organizaciones,
instituciones estatales de comunicacion puedan tomar medidas y generar politicas pertinentes.
Para dar respuestas a las preguntas introductorias, desarrollaré los siguientes pasos, no

necesariamente cronoldgicos:

Relevamiento de dimensiones y categorias sobre la situacion laboral de los
trabajadores de medios comunitarios, formuladas por sindicatos de prensa y academias
provinciales y nacionales.

e Relevamiento y analisis de estatutos y convenios de periodistas, elaborados por
sindicatos de la prensay la comunicacion.

e Entrevistas en profundidad a los miembros de las emisoras comunitarias relevadas por
el equipo de investigacion “Sociedad civil, Estado y derechos y politicas de
comunicacion y la cultura”.

e Reconstruccion y analisis de la situacion actual de la dimension institucional respecto a

la situacion laboral de los trabajadores de radios y televisoras comunitarias de la

provincia de Cérdoba.

Finalmente, cabe mencionar que este trabajo parte y se enmarca dentro un relevamiento y la
caracterizacion de las radios y televisoras comunitarias de la provincia de Cérdoba, que estoy
realizando junto a la doctora Natalia Traversaro dentro del equipo de investigacion “Sociedad
civil, Estado y derechos y politicas de comunicacién y la cultura” dirigido por la doctora Maria

Soledad Segura.

Medios comunitarios en la provincia de Cordoba

Para realizar esta investigacion parto de la definicién de medios comunitarios propuesta por la

Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual N° 22522, que en su articulo 4 expresa:
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Emisoras comunitarias: Son actores privados que tienen una finalidad social y se caracterizan por ser
gestionadas por organizaciones sociales de diverso tipo sin fines de lucro. Su caracteristica
fundamental es la participacion de la comunidad tanto en la propiedad del medio, como en la
programacion, administracion, operacion, financiamiento y evaluacion. Se trata de medios
independientes y no gubernamentales. En ningun caso se la entenderd como un servicio de cobertura

geogréfica restringida. (LSCA N° 22522, 2009, art.4)

Estos medios no poseen al lucro como orientador de sus practicas y se presentan como
propuestas antagonicas al sistema de medios formado por empresas concentradas y con fines
economicos. Los medios comunitarios, por el contrario, tienen como "horizonte explicito la
transformacion de relaciones sociales de desigualdad (...) proponen, de alguna forma y en
alguna medida, intervenir en el terreno simbodlico para contribuir a la construccion de

sociedades mas justas.” (Segura et al., 2016).

En Argentina, las radios y televisoras comunitarias, populares y alternativas nacieron en el
contexto de recuperacion democratica iniciado en 1983 con el objetivo de contribuir a la
transformacion de relaciones sociales de desigualdad (Segura et al., 2017). En Cérdoba las
primeras emisoras comunitarias también surgieron desde 1983, en el periodo de apertura
democratica. Asi en 1988 nace Radio Sur y en 1989 La Ranchada, radios que lograron, entre

ambas, una audiencia de casi 35 mil personas (Urioste, 2016).

Actualmente, segun el relevamiento que estamos realizando junto a Natalia Traversaro desde
mayo de 2018, existen 28 medios comunitarios en funcionamiento en la provincia de Cérdoba,
distribuidos de la siguiente manera: 6 radios en Cérdoba Capital y 21 radios y 1 televisora en el

interior cordobés.

Sostenibilidad institucional

En “Documento de trabajo. Sostenibilidad en las radios y televisoras comunitarias, populares
y/o alternativas. Dimensiones, categorias e indicadores” (Segura et al., 2017) se sostiene que
"..es posible definir a la sostenibilidad como la capacidad para superar -en diferentes
dimensiones- los conflictos internos y las dificultades externas.” (2017, p.4). Y propone
contemplar la sostenibilidad desde 4 dimensiones fundamentales: econémica, institucional,

social y de produccion.
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En este caso, para dar respuesta a los problemas planteados, utilizaré la dimension institucional
que refiere entre otras cosas a las formas de organizacion, y la profesionalizacion de los

trabajadores.

Fuerza laboral

Al hablar de los trabajadores me refiero a quienes estan colaborando en el funcionamiento
diario del medio; aunque no posean una relacion laboral legal y/o estable. Ademas es
indispensable retomar los tres actores que se pueden contemplar dentro de este campo,

propuestos por Natalia Vinelli y Mariano Suarez (2018) que son:

“(...) los 'viejos' (el nucleo de trabajadores y trabajadoras con contratos estables, beneficios sociales,
etc.); los "nuevos” (trabajadores subempleados, flexibilizados, con contratos precarios o subcontratos:
pasantes, becarios, colaboradores; pero también aquellos atravesados por los nuevos soportes), y los
que podriamos llamar muy provisoriamente “emergentes”. una heterogénea cantidad de
experiencias comunicacionales afloradas desde la economia informal -o formal pero por fuera de la
concepcion empresaria tradicional-, impulsadas especialmente luego de la crisis econémico-social

de 2001/2002, aunque con una larga tradicion en el subcontinente”.

Finalmente, a partir del relevamiento realizado con Traversaro, encontramos que en general,
los proyectos comunicaciones son llevados adelante por colaboradores, voluntarios o bajo la
forma de trabajo no asalariado. En el caso de cooperativas suele garantizarse un ingreso para

quienes se ocupan de determinadas tareas dentro del marco de trabajo cooperativo.
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Mesa 3

“Escenarios digitales: medios, practicas,
publicos e imaginarios”

Coordinadores: Joaquin Raviolo, Laura Lesta, Marina Prieto, Tadeo Otaola.

El eje tematico de esta mesa convoco a diversos trabajos que giraron en torno al analisis del
fendmeno de las tecnologias digitales desde una perspectiva comunicacional. Asi confluyeron
en este espacio sistematizaciones de experiencias en organizaciones, relatos de procesos de

investigacion, reflexiones sobre abordajes metodoldgicos y discusiones tedricas.

El abordaje de la comunicacion transmedia fue una tematica recurrente. Desde el relato de
experiencias en un museo, las posibilidades de aplicacion en el campo de la Comunicacion y
el Turismo, reflexiones sobre algunos consumos culturales en escenarios deportivos, y
aproximaciones tedricas al fendmeno de la educacion transmedial, conformaron un abanico
diverso desde el cual cada expositor pudo presentar sus avances de investigacion en el temay

aportar a una discusiéon enriquecida por la heterogeneidad de las propuestas.

Una linea ligada al Periodismo también se hizo presente en trabajos que tematizaron la
cuestion de las narrativas audiovisuales en los medios denominados “nativos digitales” y la de

las nuevas modalidades periodisticas a través de soportes digitales.

La construccion de sentido en torno a lo digital fue otro de los ejes que vertebraron las
discusiones en aquellas ponencias que trataron la inseguridad como proceso de significacion
social en formatos digitales, la parodia y el discurso de lo real, los imaginarios sociales sobre el

estudiante digital y las construcciones discursivas de mujeres en redes sociales.

Se presentaron, también, temas referidos a las redes sociales y las nuevas formas de influencia
social en el escenario geopolitico internacional, los consumos culturales en jovenes
denominados millenials, la comunicacion de la ciencia para publicos con discapacidad visual,

una aproximacion al objeto técnico desde la Economia Digital, subjetividad y tecnologia en
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contextos embellecidos, la cuestion de la visibilizacion de la diversidad cultural y las
configuraciones del espacio publico y las poblaciones socio-segregadas en contextos

digitalizados.

Una vez concluidas las exposiciones, se generd un espacio de debate y puesta en comun en el
que cada expositor pudo responder preguntas de sus pares. La mayoria de las interpelaciones
giraron en torno a cuestiones metodoldgicas e incluso bibliograficas. Finalizado el espacio de
debate, los participantes estuvieron de acuerdo en sefialar la importancia de abordar los
escenarios digitales, en sus usos y apropiaciones particulares pero también en sus

caracteristicas generales como parte constitutiva del escenario contemporaneo.
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Cordoba en Instagram: Experimentar la realidad transmedial

Leonardo Corzo

Facultad de Ciencias de la Comunicacion - SECyT

La realidad es una construccion social constante (Berger y Luckmann, 2012). Las personas en
interaccion la configuran y reconfiguran entre conflictos y acuerdos, organizando la materia en
sus diferentes niveles. Esta realidad social, entendida como una produccién humana continua,
se produce en la actualidad a través de procesos comunicativos transmediales (Jenkins, 2003)

radicados en ambientes hipermediaticos (Scolari, 2008).

A través del analisis de las transformaciones que se estaban produciendo en la industria del
entretenimiento con la consolidacion de las comunicaciones digitales, Henry Jenkins popularizo
el término narrativas transmedia, denominando formas de produccion cultural que se
aprovechan del escenario convergente y la nueva logica participativa de las tecnologias
digitales para crear relatos con multiples puntos de acceso y diversas posibilidad de expansion

con la puesta en movimiento de la creatividad de los publicos.

Las caracteristicas de las narrativas transmedia descritas por Jenkins, sin embargo, no
pertenecen exclusivamente al mundo del entretenimiento ni se estancan sélo en ese campo
de actores sociales. El término se ha desbordado, colmandose de nuevas conexiones hasta
abarcar la totalidad de la trama comunicativa. La transmedialidad es la naturaleza misma que
los procesos comunicativos manifiestan al materializarse en el actual ecosistema
hipermediatico. Todos los sujetos habitan este ecosistema, y al aceptar se parte, habilitan en el
contrato de convivencia que los procesos transmediales se conduzcan en sus mentes e
interacciones. Frente a esta perspectiva transmedial, enriquecer la descripcion de los procesos
comunicativos hace necesarias nuevas formas de acercamiento a la realidad que requiere la
observacion de sus mecanismos y una nueva lectura de las practicas, desde la textura palpable

de los surcos y recovecos en la configuracion de las interfaz social.

Segun Scolari “Las interfaces nos rodean. Siempre estuvieron ahi, desde mucho antes de la
invasion de las pantallas interactivas” (2018, p. 48). Sacando el término de sus connotaciones

digitales mas inmediatas, una apreciacion extendida del mismo nos permite definir las
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interfaces como espacios de interaccion, comprendiendo que un espacio es cualquier
materializacion socialmente objetivada, que en su capacidad extensiva, sostiene un campo de

posibilidades de relacion entre las personas y el mundo que las rodea.

Las interfaces se habitan, se habilitan, se experimentan y se co-construyen. Habitar una interfaz
implica que nos volvemos parte de ella y que ella se vuelve parte de nosotros, y para que eso
pase es necesario estar de acuerdo con el contrato de interaccion. Esto implica reconocer que
determinados dispositivos y mecanismos permiten experiencias y formas especificas de
extension de los sujetos, con lo que estos deberan conducirse siguiendo una légica

determinada en orden a la ejecucion de sus propositos e intereses en la interfaz.

La plataforma que se explora como terreno de analisis en este escrito es Instagram. Esta red
social supone en su contrato que los usuarios que creen una cuenta en la plataforma podran
subir, compartir, editar y visionar fotografias y videos desde sus dispositivos méviles. Una vez
publicadas las imagenes en la plataforma, estas pueden ser etiquetadas a través de hashtags y
geolocalizadas, mientras que el resto de los integrantes de la comunidad pueden reaccionar a

ellas poniendo “me gusta”, comentandolas o compartiéndolas.

Autores como Fontcuberta han sefialado la transformacion que la fotografia ha experimentado
como practica cultural, pasando de ser un recurso para la recreacién de la memoria, a ser parte
de la constelacién de elementos comunicativos disponibles del ser humano. “En estas fotos la
voluntad ludica y autoexploratoria prevalece sobre la memoria... Las fotos ya no recogen
recuerdos para guardar sino mensajes para enviar e intercambiar: se convierten en puros
gestos de comunicacion...” (2011, s/n). La posibilidad de capturar imagenes en cualquier lugar
y momento a través de los dispositivos moviles y el surgimiento de redes sociales masivas
centradas en la fotografia social compartida, ha cambiado no sélo la practica fotografia, sino

la forma de experimentar el tiempo, el espacio y las relaciones entre las personas.

En una ciudad, por su parte, se mezclan las representaciones colectivas con las identidades
individuales dando forma a los acuerdos y desacuerdos continuos que sostienen la vida en las
sociedades. Para Martijn de Waal, la estructuracion de esta expresion fisica puede ser un

1

proceso entendido también como interfaz, en tanto que “..la dindmica de la vida urbana
siempre consiste en una acumulacién de todo tipo de procesos de intercambio... se centra en

sintonizar la identidad individual con la colectiva, en unir el presente con el pasado y en
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armonizar las preocupaciones y los intereses de diferentes tipos de poblaciones urbanas” (2015,

p. 24).

Instagram y la ciudad son entonces interfaces en interaccion compuestas por innumerables
percepciones humanas que, como parte de un proceso continuo de reproduccion transmedial
de la realidad, requieren la aceptacion de un contrato de intercambio para el desarrollo normal
de la convivencia y la experiencia de diferentes mecanismos, dispositivos, necesidades e

intereses.

Cordoba interfaz. Una propuesta metodoldgica

Con el objetivo de explorar y describir las modalidades de representacion de una ciudad en
Instagram y la forma en que los usuarios construyen esas representaciones, la investigacion se
enfocd en un grupo de fotografias etiquetadas con el hashtag #cordobaargentina. Se
recolectaron las imagenes que la plataforma, en su version para computadora, mostraba en la

pestafia de fotografias destacadas para ese hashtag todos los dias del mes de enero del 2019.

El corpus quedd conformado por 121 fotografias recolectadas Unicamente de perfiles publicos.
El mismo se fue depurando, organizando y clasificando en base a diferentes categorias que
tenian como objetivo desentrafiar patrones, relaciones y recurrencias al interior del conjunto

de imagenes.

Cordoba Interfaz. Avances y resultados

El analisis realizado hasta el momento sobre las fotografias recogidas sirve para dimensionar
el alcance de la estructura de movilizacion social a través de lo que la interfaz manifiesta de
forma directa en datos numéricos. El promedio de fotografias subidas a la plataforma con el
hashtag #cordobaargentina durante el mes analizado fue de 184.024 fotografia. Este dato
necesita de otras referencias para poder ubicarse por lo que se pone en consideracion el
promedio de fotografias con la etiqueta #buenosaires, que fue de 12,031,638 publicaciones, y

la etiqueta #argentina con 26,398,641

Dentro de los perfiles enunciadores se traté mayormente de cuentas particulares. Sélo un

1,65% de publicaciones provino de medios de comunicacion y un 4.95% de cuentas oficiales
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de un organismo gubernamental. Por su parte, sélo un 4,13% de las imagenes tenian fines

explicitamente comerciales.

Sobre la presencia de personas identificables en las fotografias, llamadas imagenes
humanizadas, se recogid una presencia numeérica de poco mas de la mitad del total,
alcanzando un 52,89%. Del total de fotografias humanizadas un 12,5% eran selfies, es decir,
autorretratos de una persona o grupo de personas tomadas por el individuo o uno de los

individuos integrante del grupo representado.

En cuanto a las distinciones de género en el total de fotografias humanizadas individuales, un
50% de las mismas correspondieron a mujeres, 30,95% eran hombres y en un 19,05% de las

publicaciones el genero del individuo no era identificable.

Considerando una distincion entre paisajes naturales y escenarios urbanos, el analisis expresa
un 56,58% de escenarios naturales y un 43,42% de escenarios urbanos. Dentro de las imagenes
en la categoria de escenarios urbanos, un 57,57% del total mostraba algun referente urbano
claramente identificable, entendiendo por este, un lugar, sitio o configuracion arquitecténica,
es decir, una interfaz particular, que es tenida como referente en la comunidad por valores
historicos, culturales o estéticos. La lista de referentes urbanos de la ciudad de Cordoba se

compone, en orden de frecuencia de aparicién, de la siguiente manera:

1. Catedral de Cérdoba 26,31%
Rueda Eiffel  21,05%
Canada 15,78

Paseo del Buen Pastor 10,52%

A

Iglesia de Los Capuchinos 10,52%

Dentro de los paisajes naturales propios de las fotografias tomadas por fuera de la capital
predomina la presencia de localidades de las sierras de Cérdoba, con representaciones de un
conjunto especifico de recursos naturales compuesto por rios, saltos de agua, lagos, arboles y
montafias y la frecuente intervencion del cielo, componiendo tonalidades grupales

principalmente en variaciones de verdes, marrones y celestes.

Es interesante destacar segun estos resultados, la operacion de invisibilizacion que ciertas

zonas de la ciudad y la provincia sufren, frente a la abrumadora presencia de referentes y

FCC secyt cipeco
o—m ’) Facultad de Ciencias ') Secretaria de Ciencia ’) Centro de Investigaciones en

de la Comunicacion y Tecnologia Periodismo y Comunicacion

55



lugares  considerados  estéticamente valiosos o  “instagrameables”,  perpetuando

representaciones ideales sobre lo que vale la pena ver, visitar o experimentar en Cérdoba.
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La visibilizacion de la diversidad cultural en la radio

Agustina Giraudo

Facultad de Ciencias de la Comunicacion -UNC

Introduccion

Esta ponencia desarrolla los aspectos principales de un trabajo que se propone articular la
extension, la investigacion y la docencia. Se trata de un proyecto que busca promover y
fortalecer espacios comunicacionales interculturales que reconozcan la diversidad cultural de

Cérdoba y que promuevan la participacion de la ciudadania y la defensa de los DDHH.

Se trata de la produccién y realizacion de Batido Cultural, un programa radial que nacié en el
afo 2016 con una emisién semanal por Radio Revés FM 88.7, de la Facultad de Ciencias de la
Comunicacion de la UNC. La propuesta tiene por objetivo consolidar un espacio de
comunicacion radiofénico que reconozca y visibilice la diversidad cultural en la ciudad de
Cérdoba, promoviendo el intercambio de saberes entre diferentes actores sociales. Este
programa incluye la presentacion de diferentes experiencias y trayectorias sociales de
organizaciones y sujetos migrantes, de pueblos originarios y de afrodescendientes, quienes
llevan a cabo distintas practicas culturales y configuran nuevos espacios de ciudadania con

diversos sectores de la comunidad cordobesa.

Este proyecto cuenta con el apoyo de una Beca de Extension SEU desde 2017 y articula con el
proyecto de investigacion (Consolidar 2018-2021) “Los nuevos escenarios del periodismo:
convergencia, disrupciones, reconfiguraciones y desafios” y del Programa de extension desde
las Catedras FCC "Extender las aulas. Innovaciones pedagogicas en tareas de articulacion
interdisciplinaria y vinculacién extensionista en el campo de la comunicacion”. En esta
vinculacion de saberes y de practicas, el proyecto fortalece su trabajo de visibilizar la
problematica de la diversidad cultural y contribuir con acciones relacionadas al reconocimiento

de los derechos de los colectivos abordados desde un medio universitario.

En esta propuesta nos vinculamos con diferentes colectivos, fortaleciendo articulaciones en los
diferentes territorios. A partir de estos procesos ya sedimentados, el proyecto actualmente

pretende co-producir y difundir contenidos en formato radiofonico, realizados por/con los
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integrantes de estos colectivos. Estos contenidos son producto de una serie de talleres y
encuentros en los que se realiza un intercambio reciproco de conocimientos con los actores y

que dan como resultado producciones realizadas a través de la construccion colectiva.

Fundamentacion tedrica

El proyecto se desarrolla en el marco de una perspectiva interseccional y que promueve la
integralidad de las funciones universitarias y la articulacion entre actividades extensionistas, de

grado e investigacion (Zapata Galindo, Cuenca y Puga, 2014).

En primer lugar tomamos al concepto de comunicacion como practica de intervencion
comunicativa, es decir, un proceso de construccion participativa donde los diferentes actores
del proyecto interactUan insertos en un determinado contexto y en donde ademas, la
comunicacion social se concibe como una herramienta de intervencion y de transformacion.
Para ello, tomamos como referencia el desarrollo tedrico de Roberto Von Sprecher (2010) para
comprender la potencialidad de la dimension comunicativa en la planificacion de las estrategias
de intervencion. El autor plantea el lugar que la comunicacién ocupa, como una herramienta
de poder para las luchas sociales o como un instrumento de cambio, en la generacion de
espacios contra las distintas formas de dominacion. Sin dudas, la comunicacién contribuye al
conocimiento, pero también es menester saber que el conocimiento como actividad humana
no transforma la realidad. Por ello, resulta necesario referirse a un enfoque tedrico-
metodolégico que permita reconocer una problematica, conjugar saberes y planificar

estrategias de abordaje.

Para comprender el fendmeno de la comunicacién en las relaciones humanas es necesario
adentrarse en la conceptualizacion de otro término intimamente ligado a ella, la cultura. Para
ello, se optd por las aproximaciones a la nocion de cultura que sostiene el socidlogo Mario
Margulis (2009), concibiendo la cultura en el plano de la significacién: las significaciones
compartidas y el caudal simbdlico que se manifiestan en los mensajes y en la accion y por
medio de los cuales los miembros de un grupo social piensan y se representan a si mismos, su
contexto social y el mundo que los rodea. La comunicacion y la cultura son términos vinculados
inevitablemente. Tal como sostiene el socidlogo Enrique Bustamante (2006), no hay cultura

socialmente existente que no tenga, unido a ella, un plan de difusién y, por tanto, una
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comunicacion constante ante determinados sectores sociales, por pequefios que estos sean.
Asi, también es dificil pensar una comunicacion que no tenga aspectos creativos y transmita

valores de cultura, identidad.

Otro concepto que es transversal al proyecto, es el de derechos humanos. Es por esto que se
tendran en cuenta las reflexiones de Boaventura de Sousa Santos (2010), quien concibe a los
DDHH universales desde un punto de vista de localismos globalizados, siendo éstos
reconceptualizados como interculturales. La efectivizacion de los derechos de los de los
colectivos abordados, puede ser concebida dentro un terreno de disputa que implica a dos
actores: el Estado y la sociedad civil. Asi lo expone Boaventura de Sousa Santos (2002), quien
plantea que mientras que los DDHH de primera generacion fueron disefiados como una lucha
de la sociedad civil contra el Estado, considerado como el Unico violador de los DDHH, los

DDHH de la segunda y tercera generacion recurren al Estado como el garante de los DDHH.

Estrategia metodologica

La investigacion accion participativa es un proceso de identificacion de problemas, recoleccion
sistematica de datos e informacion, reflexiones sobre las experiencias obtenidas, analisis de los
datos recolectados, diagnostico de la situacion bajo estudio, disefio de acciones concretas para
los programas de intervencion social, evaluacion de actividades y tareas de dicha intervencion
y, en caso de ser necesario, la redefinicibn de las estrategias, teniendo siempre como
protagonistas a los propios destinatarios de la investigacion intervencion. Se rescata la
potencialidad de los actores intervinientes como promotores de su propia realidad.
Al respecto, retomamos a Delgado y Rist (2016) y Vizer (2006), quienes hacen referencia a estos
aspectos al plantear la escision entre el saber y la accién desde el punto de vista comunicativo
y social. Los autores afirman que se basa en el analisis y comprension de las practicas sociales
y, por otro lado, en la introduccion de cambios dentro de las mismas para producir un
mejoramiento. Es decir, en principio hay una actividad de autorreflexion, sostiene Vizer (2006),
para luego motivar la accion. En este sentido, cabe resaltar que los términos accion, practica
social e intervencion son conceptos que le dan sustento a la metodologia como punto de
partida para la comprension de la propia realidad y la intervencién como motor de cambio a

través de la accion. Podemos destacar como importante que para pasar por un verdadero
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proceso de transformacion es necesaria la auto- reflexion, es decir, el conocimiento y la
concientizacion de los actores involucrados en la realidad que se pretende cambiar. Entonces,
la accion se plantea desde varios puntos de vista. Por un lado, la accién entendida por los
propios actores; en segundo lugar, las consecuencias de la accién, y por ultimo el contexto en

que se realiza.

Avances logrados

Batido Cultural ha emitido 83 programas y en este tiempo se ha consolidado como referente
en difusion de la tematica. Semana a semana se difunden actividades que organizan los
distintos colectivos con los que se trabaja. Ademas, se presentan al aire entrevistas a personas
de los colectivos abordados, como relatores de sus historias y vivencias. Desde la creacion del
programa se asistio a diversos eventos culturales organizados por los colectivos abordados. En
los mismos se establecieron nuevos contactos y lazos para reforzar vinculos y fomentar el
intercambio de conocimientos y experiencias con los actores y promotores de los diferentes

espacios.

Se realizaron ademas charlas/talleres en el Nivel Medio y Superior, que abordaron el
tratamiento de la tematica desde una perspectiva de derechos. Se proyecta seguir realizando
estas instancias de difusién para contribuir a derribar estereotipos relacionados éstos

colectivos, promoviendo la inclusion social e interculturalidad.

El programa de Extensién desde las Catedras, con el que se vincula este proyecto, tiene un
anclaje aulico en la participacion de los estudiantes de la catedra de Produccion Radiofénica.
En este sentido, se realizaran diversas estrategias participativas que involucren y generen el
intercambio de saberes entre los docentes, estudiantes e integrantes de colectivos abordados.
Por otra parte, el Proyecto de Investigacion nos permite profundizar en conceptos sobre el

ecosistema comunicativo que da marco al desarrollo de nuestro trabajo.
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Sintaxis Tecnogenética del Capital: una aproximacion al objeto
técnico en la Economia Digital

Tadeo Otaola

Facultad de Ciencias de la Comunicacion — UNC
Presentacion

La presente ponencia tiene como principal objetivo la presentacion de un diagnostico general
de la experiencia de investigacion que vengo desarrollando en la Maestria en Tecnologia
Politicas y Cultura (CEA-UNC). El titulo de la ponencia refiere a los sistemas conceptuales y
textos especificos que intentd poner en didlogo a la manera de fuerzas vectoriales que al
cruzarse producen una fuerza resultante que a su vez delimita un campo, una perspectiva, el
recorte de un objeto sobre un fondo heterogéneo, diverso y sobre todo hiperpresente en la
vida cotidiana: el mundo de las tecnologias digitales, de las tecnologias de la informacién, de
las maquinas de procesamiento de datos, mas especificamente el de los desarrollos

tecnologicos en el sector de la llamada economia digital.

El diagnostico Srnicek

Publicado en el afio 2016, el libro “Capitalismo de Plataformas” del canadiense Nick Srnicek
constituye hoy una pieza clave para comprender el devenir del capitalismo durante la segunda
mitad del siglo XX y el comienzo el siglo XXI. La tesis principal de Srnicek, es que luego de las
crisis de sobreproduccion, la prolongada caida de la manufactura a nivel mundial y la crisis del
Estado de Bienestar durante la década del setenta “el capitalismo se volcé hacia los datos como

modo de mantener el crecimiento econémico de cara al inerte sector de la produccion.”

(Srnicek, 2016, p. 13)

A comienzos del siglo XX, sobre la base de los profundos cambios generados por el desarrollo
de las tecnologias digitales, los datos se han vuelto cada vez mas centrales para el devenir del
Capital; el par datos-tecnologias digitales marcan el compas de un nuevo régimen de
acumulacion en donde Srnicek encuentra continuidades y rupturas. En este contexto es que
surge un nuevo modelo de negocios, cuya principal caracteristica no es otra que su capacidad

—montada sobre la infraestructura digital— para extraer, controlar y analizar una inmensa
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cantidad de datos, constituyéndose en un aspecto clave del ascenso de grandes compafiias
monopdlicas. Este modelo es el de la “Plataforma” y Srnicek las ubica, primero, en una historia
econdmica mas amplia (sobre todo como respuesta del capital a las sucesivas crisis de las
décadas del 70, 90 y 2008), para luego “entenderlas como medios para generar rentabilidad y
delinear algunas de las tendencias que producen como resultado.” (Srnicek, 2016, p. 12) Asi el
autor delimita un campo de estudio, el de la "Economia Digital” entendida como todos aquellos
negocios que dependen cada vez mas de las tecnologias de la informacion, datos e internet
para sus modelos de negocios, entre los ejemplos mas conocidos: Google, Amazon, Microsoft,

IBM, GE, Uber, etc.

Lo interesante de la obra de Srnicek, para los objetivos de este trabajo, es que realiza un
diagnostico econdmico general de corte marxista donde los desarrollos tecnolégicos aparecen
tensionados por los parametros generales de la sociedad capitalista, es decir la competencia
intercapitalista y la busqueda de ganancia. Asi el autor abre un abanico de posibilidades de

analisis, entre los que intenta situarse la presente indagacion.

Sintaxis tecnogenética del Capital

Los desarrollos tecnoldgicos resultan, hoy en dia, y desde un “inicio” un elemento insoslayable
para pensar el devenir del Capital como modo de produccién en constante proceso de
transformacion. El capitalismo se constituyé a partir de una dependencia generalizada al
mercado —producir pory para el mercado—, de este modo generalizd el imperativo sistémico
de reducir los costos de produccién con relacion a los precios; aqui la tecnologia jugd y juega
un rol fundamental en tanto factor clave de la produccion. Asi lo expresaba Marx en el Capitulo
X del Capital: “Para aumentar la fuerza productiva del trabajo, abatir el valor de la fuerza de
trabajo por medio del aumento de la fuerza productiva del trabajo y abreviar asi la parte de la
jornada laboral necesaria para la reproducciéon de dicho valor, el capital tiene que revolucionar
las condiciones técnicas y sociales del proceso de trabajo, y por la tanto el modo de produccion
mismo” (Marx, 2013, pp. 382-383). Eso que Marx analizé en pleno desarrollo del Capitalismo
de la Gran Industria, es hoy un elemento constitutivo del Capital, es decir la revolucion de las

condiciones técnicas del proceso de trabajo (Iéase robotizacion y algoritmizacion del proceso
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de trabajo) y del entero modo de produccion. El cambio tecnolégico constante es una de las

fuentes principales del inmenso dinamismo histérico del capital, una sus principales demandas.

El boom tecnoldgico de finales del siglo XXy principios del XXI se constituyo en la base historica
que prepard el terreno para la economia digital. El nacimiento y la consiguiente
mercantilizacion de Internet, los montos siderales que las empresas invirtieron para modernizar
su infraestructura computacional, la instalacion de millones de kildmetros de fibra dptica y
cables submarinos, los avances en desarrollo de software y disefio de red, en fin las inversiones
en tecnologias de la informacion (Srnicek, 2016) dieron un nuevo impulso hacia la
reestructuracion del Capital, montado ahora sobre la economia digital como sector transversal

de la economia mundial.

En este sentido, y como expuse en péarrafos anteriores, nos encontramos ante una nueva forma
de acumulacion capitalista donde las nuevas tecnologias, sobre toda la infraestructura digital
de registro, transmisién, almacenamiento, organizacion y analisis de datos, juegan un rol clave
en las nuevas formas de autovalorizacion del capital. Es alli donde considero debe dirigirse un
esfuerzo analitico, es decir a las particularidades de la génesis tecnolédgica de los nuevos modos
de producir. A esta perspectiva, a falta de una mejor nombre, y tomando diversos aportes
sobre la tematica, la denomino Sintaxis Tecnogenética del Capital. En esta direccion cabria
primero la siguiente pregunta: ;Por qué una sintaxis? La perspectiva sintactica responde,
siguiendo al investigador Dario Sandrone, primero a una distincién, distincion de los abordajes
del objeto técnico tanto de las perspectivas semanticas como de las pragmaticas; las primeras
enfocadas en nociones de disefio y autoria individual y las segundas en sus contextos
comunicacionales de uso. Asi la perspectiva sintactica busca pensar la tecnogénesis
incorporando a la reflexiéon sobre los objetos técnicos “(...) un enfoque centrado en las
estructuras sintacticas, y en su capacidad generadora de nuevas estructuras, sin que ello
signifique excluir los desarrollos intencionalistas de corte semantico” (Sandrone, 2016, p. 221).
Este enfoque busca desprenderse de las visiones antropogenéticas clasicas sobre el objeto
técnico y tiene precedentes en pensadores del siglo XIX y XX, aqui encontramos a Karl Marx
(principalmente en el Capitulo Xlll: Maquinaria y Gran Industria), Robert Willis, Franz Reuleaux
y Jacques Lafitte hasta llegar a su principal exponente el filésofo francés Gilbert Simondon
(1924-1989) sobre todo en su texto “El modo de existencia de los objetos técnicos” (Sandrone,

2016).
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La pregunta que constituye el enfoque sintactico del objeto técnico puede ser elaborada del
siguiente modo: ;Como se relacionan entre si los objetos técnicos con independencia de las
significaciones atribuidas en procesos comunicacionales y los usos que de ellos se hacen en
contextos especificos? La pregunta busca establecer un campo, un recorte: la construccion de
taxonomias y jerarquias especificas en los esquemas de funcionamiento artificial y su devenir
historico, es decir, otra vez pensando con Simondon, su proceso de concretizacion, “el orden
y las asociaciones de los elementos técnicos, los cuales son los signos mas elementales a partir
de los que se configuran objetos técnicos estables con un esquema de funcionamiento

coherente que le permite subsistir sin autodestruirse” (Sandrone, 2016, p. 229).

Ahora bien, si lo que se intenta es pensar desde una perspectiva sintactica el devenir
tecnolégico de las maquinas de informacion no puede dejarse de lado que hoy éstas
constituyen uno de los principales érganos productivos del capitalismo del siglo XXI y son un
elemento estructural de los modelos de acumulacién de Google, Facebook, Apple, Microsoft,
Siemens sélo por nombrar algunas. En el libro que sirve de marco para éste trabajo, Srnicek da
algunas pistas acerca de donde posar la vista sobre las tendencias del futuro desplazamiento
de las Plataformas y sus desarrollos de infraestructura tecnolégica. Es esto lo que hace de la
perspectiva sintactica un abordaje que no debe ser dejado sdlo en manos de ingenieros y otros
portadores del “saber técnico”, sino de quienes quieran encaran un estudio critico de la

tecnologia atravesada por la forma Capital.

Conclusion

Las precisiones del abordaje metodoldgico de ésta perspectiva todavia constituyen una
problematica dentro del proceso investigativo, a su vez resulta necesario también un mayor
desarrollo de algunos conceptos que considero clave; partiendo por el de concretizacion y
siguiendo por la nociones de signo técnico, maquina de informacion, jerarquia técnica,
automata, definir mejor el vinculo de la triada tecnologia-trabajo-produccion y otros aspectos
vinculados a las discusiones sobre los conceptos de computacion, programa e interfaz y sobre

todo la aparente paradoja de la materialidad de lo digital.
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Mediatizacion y turistificacion: produccion y consumo socio-cultural
y comunicacional en plataformas digitales
Esteban Fernandez

CIECS-CONICET y FCS- UNC

Facultad de Ciencias de la Comunicacion
Introduccion

“El pasaje de la huella analégica a la manipulacion informatizada
induce la pérdida de visibilidad y de friccién sensible con las cosas,
para introducir juegos de interferencia imperceptibles

y automatizados” (Sadin, 2017: p. 41)

El presente nos muestra un panorama donde Internet y los dispositivos moviles han logrado
una masificacion en cuanto a la cantidad de usuarios, la oferta de utilidades y aplicaciones -
entre ellas las redes sociales-, y sobre todo, en su relacién con el uso cotidiano. Este tandem
va adquiriendo nuevas y mas potentes capacidades: aumento en la velocidad de
procesamiento de informacion, personalizacion, automatizacion y realizacion de funciones
predictivas (Srnicek, 2018). A su vez, éstas se nutren de una acumulacion permanente de datos,
provenientes del uso que los usuarios hacen de los diferentes dispositivos, creando una
dindmica de produccién -permanente y a gran escala-, que luego vuelve en forma de

informacién procesada como sugerencias, resultados de busqueda, y filtros de informacién.

Es aqui donde nos proponemos realizar un cruce entre tecnologia, subjetividad y el analisis de
los procesos de turistificacion y gentrificacion. En la relacién entre estos ejes analizamos la
manera en que las perspectivas empresariales formulan al sujeto consumidor-productor (que
constituye un problema en términos de biopolitica -Foucault, 2007-), y como éste interactla
con los avances de las plataformas digitales en contextos de mercantilizacion de las
experiencias como formas de percibir-sentir-habitar. Esta relacién entre el dispositivo
informatico y el mundo fisico (sensible) es la que nos interesa indagar, mas especificamente,
en contextos donde los procesos de turistificacién y gentrificacion van cobrando cada vez mas

importancia en el desarrollo urbano.
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Movilidad, personalizacion e inicios de una nueva corporalidad

Un primer abordaje necesario, es el de comprender la tecnologia y las maneras en que ésta
constituye una mediacion social. Los dispositivos que hoy vemos, si bien novedosos, son
producto de un proceso historico y social (aunque estemos casi permanentemente ante un
boom del discurso de la “novedad”), ademas de constituirse en el medio ambiente del hombre,
como plantea Jaques Ellul (1977) ya que “...no vive en contacto con las realidades de la tierra'y
del agua, sino con aquellos instrumentos y objetos que conforman la totalidad de su entorno”
(Ellul en Sadin, 2017, p. 43). En un breve recorrido historico apuntado a comprender el
dispositivo movil, vemos que sus antecedentes incluyen, por ejemplo, el surgimiento de las
radios Spica en la década de 1950 como instancia de paso de un consumo familiar a un
consumo individual y mévil de la radio. O el nacimiento del walkman en 1979 por la empresa
Sony, que le confiere al tandem anterior la capacidad de personalizar el contenido escuchado,
pero sobre todo porque contribuyé a la emergencia de lo que Sadin (2017) llama una nueva
corporalidad™. Luego el diskman con la utilizacién del CD incorpora el uso de informacion
digitalizada, y el iPod de la marca Apple -ya en Abril del 2001- que introdujo la posibilidad de

utilizar méas capacidad de almacenamiento y en un tamafio considerablemente inferior.

En los afios previos al nacimiento de los teléfonos inteligentes, veiamos sagas como por
ejemplo Star Wars (George Lucas, 1977) que desarrollaban un modelo de ficcién que se
mantendria por décadas, donde imperaba la fantasia de la humanizacion de las maquinas:
como horizonte de la tecnologia, y como parte de una informatica moderna -que aspiraba a
reproducir de la mejor manera posible el funcionamiento del cerebro humano -. Pero en los
ultimos afios, la idea vird hacia un perfeccionamiento constante enfocado en el tratamiento
informatico automatizado “...en la forma de ‘agentes incorporales’ capaces de husmear en las
redes, de recolectar y analizar todos los datos pertinentes, de cartografiar una infinidad de
situaciones globales o locales, y de proponer o proyectar en ‘tiempo real’ soluciones
tranquilizadoras o ventajosas” (Sadin, 2017: p. 21). Es la era de los algoritmos, el big data, el

data mining, el machine learning, el Internet de las Cosas (IoT),?!

gue funcionan en sintonia con
la intensificacion cada vez mayor de la potencia de los dispositivos méviles como instancias de

produccién de informacién en manos de millones de usuarios en el mundo entero y en tiempo
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real. En palabras de Srnicek, “...el capitalismo avanzado se centra en la extraccion y uso de un

tipo particular de materia prima: los datos” (2018: p. 41).

El smartphone es para éste proyecto un objeto paradigmatico como mediacion tecnolégica en
la cotidianeidad de los sujetos. Como dispositivo, reviste gran parte de su interés, en tanto
capaz de sintetizar e integrar los diferentes avances técnicos, y operar como una herramienta

en la interseccion subjetividad/cuerpo/espacio.

El consumidor como instancia de produccion de datos: encuadre socio-ideologico

En éste trabajo nos interesa detenernos a pensar la subjetividad en relacion a una dinamica
que es atravesada por ciertas instancias enunciativas que debemos advertir: los discursos del
marketing, y de muchos desarrollos tecnoldgicos, buscan dar entidad al sujeto como productor
de contenido. Asi éste "debe” constituirse en un doble juego en el que participa, produce,
visibiliza y se escenifica, dando lugar a un proceso de construcciéon de su subjetividad
atravesada por el consumo, que se presenta a la vez, como dinamica de produccién. La
categoria de prosumidor (Tofler, 1980), como encuadre socio-ideologico (Espoz, 2014) de
multiples practicas en los escenarios digitales contemporaneos, es central en la nueva
arquitectura del espacio publico que es lo digital (Caletti, 2000); un sistema con gran
dependencia en el insumo de datos generados -directa o indirectamente- a través de la accion
del “usuario”. Es en la nocion de prosumidor donde se produce una transformacion en las
concepciones de espacialidad y temporalidad; en particular aquellas que anclaban los procesos
de produccién y consumo, entendidos como dinamicas sociales estructurales desde la

revolucion industrial a esta parte.

El avance, por un lado, de la tecnologia orientada a estos dispositivos capaces de producir
informacion, y por el otro, del habito cada vez mayormente extendido de mostrarlo todo (Han,
2014), da como resultado un proceso de interés central en éste trabajo. La produccion de
nuevos mapas cognitivos y nuevas formas de estar-habitar el espacio-tiempo -el barrio, la
ciudad, las calles- que se materializan en instancias de consumo: un dispositivo (Agamben,
2014) que produce informacién que actuaria como mediacidn en nuevas instancias de
produccién-consumo-. Esto da lugar a mapas de valores (sobre belleza, seguridad,

autenticidad) que son susceptibles de regular nuestra percepcion del espacio y nuestro
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comportamiento. Esta condicion aparece, a priori, como una opcion de que cualquiera puede
ser productor de un contenido, y genera una especie de “libertad absoluta” para la expresion
desde el punto de vista individual. Pero se trata, en definitiva, de un sistema prefigurado de
caracteristicas y formas de valoracion que dan cuenta, a su vez, de aquello que socialmente

aparece como deseable (o su contrario).

Sujeto, tecnologia y dinamicas espaciales en contextos de consumo-

mercantilizacion

El fenédmeno planteado entre la dotacion de una entidad de consumidor-productor, la potencia
creciente de los smartphones y el espacio fisico, indica un tipo de experiencia cuyos efectos en
la configuracion de subjetividades (individuales, colectivas), que aun necesitamos interrogar. El
problema planteado va en dos direcciones posibles: por un lado, el status que adquieren los
dispositivos, sus algoritmos, y las maneras en que pueden producir nuevas informaciones en
formas de sugerencias, filtros personalizados,® y en consecuencia determinar el ordenamiento
de resultados de busqueda -Google, Google Maps-, o hasta el alcance de contenidos en redes
sociales; y por el otro, la forma en que el dispositivo puede incidir -o no- en el espacio-tiempo
que habitamos. El entramado entre el espacio fisico y las experiencias, entendido en contexto
de sociedades espectaculares (Debord, 1991), se presenta también como una “revolucion” de
las formas de ser y hacer, de percibir y sentir. Esto, desde una perspectiva materialista
(Eagleton, 2006), remite al cuerpo y a lo que se percibe a través de él, y como campo de las
sensaciones (de su organizacion, su regulacion, su control), establece lo imaginable e in-

imaginable, lo deseable/indeseable de una sociedad y tiempo histérico determinado.

Entonces, en las practicas de consumo se da un vinculo entre el sujeto y el territorio, que
encuentra en lo digital una forma creciente de produccion de contenidos, y que establece un
sistema de valoracion social (Bajtin y Medvédev, 1993; Espoz y Vaccaro, 2017) sobre dichas
practicas. El consumo opera como parte del dispositivo para mostrarlo todo (Han, 2014), y se
inscribe como practica constitutiva de la presentacion del sujeto en la vida cotidiana (Goffman,
2001). El lugar del cuerpo en estas practicas se vuelve central, ya que, como expresa Sibilia
"..alejados de la logica mecanica e insertos en el nuevo régimen digital, los cuerpos
contemporaneos se presentan como sistemas de procesamiento de datos, cédigos, perfiles

cifrados, bancos de informacion” (2006, p. 14).
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Por su parte, los procesos de patrimonializacion (Boito y Espoz, 2014; Espoz, 2016) y
turistificacion de los ultimos afios, que tienen una incidencia central en las dinamicas socio-
urbanas, estructuran una compleja trama de lugares y sentidos, que tienen el disfrute como
eje de la experiencia o interaccion. El turismo, como proceso economico, genera un tipo de
urbanizacion que tiende al embellecimiento estratégico de las ciudades (Espoz, 2016) y
promueve nuevas modalidades de interaccion entre los cuerpos. Los procesos de
mediatizacion (Garcia Canclini, 1997; Martin-Barbero, 19971; 1999) y de mercantilizacion de las
experiencias, ocurren en escenarios de reproduccion de modelos culturales globalizados que
re-convierten lo historico, el pasado, en mercancia patrimonial. Las plataformas digitales, a su
vez, median la instalaciéon de una nueva arquitectura del espacio publico (Caletti, 2000), es
decir, del territorio que se configura como lo comun e intersecta formas de produccion y

consumo estructuradas en practicas sociales (virtuales y fisicas).

Indagar los escenarios comunicacionales digitales, apunta a comprender las actuales dinamicas
de la interaccion entre agentes sociales, pero sobre todo, para dar cuenta de las dinamicas,
l6gicas y practicas de produccion/consumo sociocultural que configuran un sistema de valor
(Bajtin y Medvédev, 1993) en torno aquello que se construye como “lo comun” en nuestra
sociedad. ;Qué implican, en éstos contextos, las formas de mediacion digital? ;Cual es la forma
en que éstas plataformas se nutren de ésta produccion de datos en gran escala? ;Cémo vuelve
dicha informacion al usuario? ;Qué efectos tiene éste fendmeno digital sobre nuestra relacion
con los cuerpos y el espacio? Estos son algunos de los interrogantes que consideramos en ésta

investigacion.

Bibliografia

AGAMBEN, G. (2014). ;Qué es un dispositivo? sequido de El amigo y de La Iglesia y el Reino.

Buenos Aires: Adriana Hidalgo.
AUGE, M. (2000). Los No Lugares. Espacios del Anonimato. Barcelona: Gedisa.

BOITO, E.y ESPOZ, E. (2014). Urbanismo Estratégico y Separacion Clasista. Instantdneas de una

ciudad en conflicto. Rosario: Ed. Pufio y Letra.

FCC secyt cipeco
o—m ’) Facultad de Ciencias ') Secretaria de Ciencia ’) Centro de Investigaciones en

de la Comunicacion y Tecnologia Periodismo y Comunicacion

71



CALETTI, S. (2000). "Quién dijo Republica. Notas para un analisis de la escena publica
contemporanea”. Version, México D.F., N° 10, p. 41-59, 2000.

DEBORD, G. (1991) La sociedad del Espectdculo. Bs. As: Pretextos.
EAGLETON, T. (2006). La Estética como Ideologia. Madrid: Ed. Trotta S.A.

ESPOZ, M. (ed.) (2017). Sentires (in)visibles. La construccion de entornos en espacios socio-

segregados. CABA: Ed. Teseo/Teseopress y CONICET.

(2013). Los ‘pobres diablos’ de la ciudad colonial... Imdgenes y vivencias de jovenes en

contextos de socio-segregacion. Buenos Aires: Estudios Sociologicos Editora.

ESPOZ, M. (2016) “Apuntes sobre el turismo. La regulacion del disfrute via mercantilizacion

cultural”. Revista CHASQUI n® 133. Seccion Informes. CIESPAL, Ecuador, pp. 317-334.

FOUCAULT, M. (2007). Nacimiento de la Biopolitica. Curso en el College de France. (1978-1979).

Buenos Aires: Fondo de Cultura Econdmica.

GARCIA CANCLINI, N. (1997). “Culturas Hibridas y estrategias comunicacionales” en Estudios

sobre las culturas contempordneas, vol. 3, afio 5. Mexico: Universidad de Colima. Pags. 109-128.
GOFFMAN, E. (2001). La Presentacion de la persona en la vida cotidiana, Bs. As.: Amorrourtu.

HAN, B. (2014). Psicopolitica. Neoliberalismo y nuevas técnicas de poder. Barcelona: Herder

Editorial S.A.

MARTIN-BARBERO, J. (1991). De los medios a las mediaciones. Comunicacién, cultura y

Hegemonia. México: GG.

PARISIER, E. (2017). El filtro burbuja: como la web decide lo que leemos y lo que pensamos.

Buenos Aires: Taurus.

SADIN, E. (2017). La humanidad aumentada: la administracion digital del mundo. Buenos Aires:

Caja Negra.

SIBILIA, P. (2006) El Hombre Post-organico. Cuerpo, subjetividad y tecnologias digitales. Madrid:

Fondo de la Cultura Econdmica de Espafia.

FCC secyt cipeco
o—m ’) Facultad de Ciencias ') Secretaria de Ciencia ’) Centro de Investigaciones en

de la Comunicacion y Tecnologia Periodismo y Comunicacion

72



SRNICEK, N. (2018). Capitalismo de plataformas. Buenos Aires: Caja Negra.

TOFLER, A. (1980). La tercera ola. Madrid: Plaza y Janes.

Notas

[1] El' autor propone que ésta se daba en la posibilidad de eleccidon de la musica a escuchar (que no sucedia con las
radios Spica), junto con la escucha individual de los cassettes y sin la necesidad de estar conectados a ningun
aparato ‘fijo’. Siguiendo a Gilbert Simondon, propone que ésta conjuncién entre movilidad y personalizacion daria

como resultado “el incremento de autonomia o del ‘campo personal de accién™ (1997, p. 49-50).

[2] Byung-Chul Han analiza cémo el big data permite hacer incluso prondstico sobre el comportamiento humano -
al acumular y analizar informacidn con el objeto de crear patrones de acciones que se traducen en pautas de
comportamiento- que implica la generacién de formas de positividad de las cosas que las vuelve cuantificables,

mensurables, por ende, controlables (2014).

[3] Eli Parisier advierte sobre el “filtro burbuja” (2017), en la manera en que éste nos expone a estar atrapados un
bucle que puede generar versiones cada vez mas estaticas y limitadas de nosotros mismos; y agrega, que esto
puede amplificar nuestro deseo por todo lo que nos es familiar, y como contrapartida, alejarnos cada vez mas de

lo desconocido.
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Gobierno abierto y poblaciones sociosegregadas: configuracion del espacio publico en
la ciudad Cordoba

Agustin Cazzolli

Facultad de Ciencias de la Comunicacién -SECyT UNC

Introduccion

Partimos de reconocer que estamos en Sociedades de la Informacion (Castells, 1999) en que la
esfera de lo social se caracteriza por la falta de distancia espacial a causa de la mediacion digital
de las relaciones. Los procesos de digitalizacion actian como arquitectos del nuevo espacio
publico, definido por la exposicién de la intimidad y de la esfera privada (Caletti, 2000; Sibilia,
2008) y que junto a la medializacion (Han, 2014) opera ideoldgicamente destruyendo las
distancias espaciales y fisicas. Este proceso acontece en la ciudad de Cérdoba en un fuerte
contexto de sociosegregacion (Boito y Espoz, 2012; 2013; 2014; Espoz, 2013; 2017; Molinatti,
2013; Fald, 1997; Garcia Marengo, 2006; 2011). La implementacion de Gobierno Abierto (desde
ahora GA) como politica de Estado implica reconocer un cambio en las orientaciones de la
comunicacion/discursividad politica que requieren ser indagadas y caracterizadas, ya que
implican la incorporaciéon de multiples voces. Politicos, periodistas especializados y
profesionales del marketing, a través de diferentes plataformas digitales y piezas publicitarias,
configuran un discurso dominante (Angenot, 1989) en torno a la comunicacion politica
performando un tipo de ciudadania: la digital. Nos planteamos comprender cobmo operan las
practicas comunicacionales mediadas por las NTICs, en la conformacion del nuevo espacio
publico dentro de contextos de sociosegregacion en la capital cordobesa, y cémo se expresan
las nuevas formas de interpelacion y participacion politica en escenarios politicos y

comunicacionales cada vez mas digitalizados.

La creacién de la Alianza para el Gobierno Abierto (APA o OGP, por sus siglas en inglés) surge
en el 2011 a partir de una iniciativa multilateral de distintos paises planteada en la Asamblea

General de la ONU, en la cual se aprob¢ la Declaracion para un Gobierno

Abierto. Conceptualmente, el gobierno abierto es una forma de desarrollar politicas publicas,

que busca la apertura de distintos ambitos de la administracion. El objetivo es “facilitar el
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acceso a la informacion, incentivar la participacion ciudadana e intensificar el sistema de
rendicion de cuentas” (Elena y Ruibal, 2015: 6). Cabe destacar que el término no es nuevo,
surge en Gran Bretafia a finales de los 70 y se orientaba principalmente a reducir el
"oscurantismo” de la burocracia estatal a los ojos de la ciudadania (Oszlak, 2014; Calderon 'y
Lorenzo, 2010). EL GA se presenta en este caso como una “nueva forma de administracion” que
rompe con estructuras y mecanismos decisorios anteriores que, por muy distintas razones,
pocos estarian dispuestos a modificar (Oszlak, 2013). En el contexto de las democracias de baja
intensidad (Boron, 2006) el GA tiene la pretension de incentivar la participacion ciudadana en
los procesos decisorios del Estado. En este sentido, el enfoque esta puesto en promocionar la
injerencia de la “ciudadania” en los asuntos publicos procurando acentuar los aspectos
deliberativos y de participacion propios de las democracias (Alujas y Naser, 2014). Se establece
de este modo una nueva relaciéon entre Estado y Ciudadania: la centralidad del ciudadano en
el desarrollo de las politicas publicas indicando como valores intrinsecos la “transparencia”,
“participacion ciudadana”, “rendicion de cuentas”, e “innovacion tecnoldgica”. Estos aparecen

como los pilares fundamentales bajo los que se plantea el nuevo paradigma de relacion entre

los gobernantes, las administraciones y la sociedad (Ramirez Alujas, Alvaro, 2011)

Gobierno Abierto, Espacio Publico e Ideologia

Los ciudadanos de la capital cordobesa, tienen acceso a las distintas propuestas de GA que
han desarrollado los gobiernos nacional, provincial y municipal. El municipio cuenta desde el
afo 2016 con un portal de Gobierno Abierto, en tanto que la provincia nuclea su dispositivo
en el “Ciudadano Digital- CIDI" (2014), ambas propuestas tienen como objetivos la participacion
ciudadana, la transparencia de las cuentas publicas y la modernizacién de la burocracia del
Estado. De este modo, nos proponemos postular a los GA como ideologia (Delgado, 2007), en
tanto que no es solo una herramienta gubernamental en particular, sino que, en su
fundamentacién tedrico-politica, implica un corrimiento que va de la democracia
representativa a un modelo de democracia conversacional y abierta (Calderén, 2012). Y, por el
otro, como un dispositivo (Foucault, 2012, 1984; Agamben, 1977) dado que implica una
novedosa forma de configurar las préacticas de participacién ciudadana. Esto nos indica que,
para dar cuenta de la complejidad del fendmeno, debemos analizarlo no sélo desde los

instrumentos/plataformas tecnolégicas mediante los que se ejecuta, sino también desde la
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performatividad que instaura al constituir el espacio publico de la ciudad de Cérdoba desde
un dispositivo que articula lo territorial con lo mediatico, dando forma a una espacialidad (de

lo publico) caracteristica de nuestro presente.

En cuanto al Espacio Publico, Richard Sennett (1974) sefiala el deterioro de lo publico a partir
del advenimiento del capitalismo, perdiendo su fuerza vinculante, relevancia social y
culminando en la época contemporanea con su decadencia: “la ciudad ha servido como foco
para la vida social activa, para el conflicto y el juego de intereses, para la experiencia de la

posibilidad humana, durante la mayor parte de la historia del hombre civilizado.

Pero precisamente esa posibilidad civilizada se encuentra hoy adormecida” (p. 416). Pensamos
el espacio publico como categoria politico-ideolégica (Delgado, 2007): como
enmascaramiento o fetichizacion de las relaciones sociales reales y que presenta la voluntad
que toda ideologia comparte de existir como objeto. Dice Delgado que es al espacio publico
al que urge "verse ratificado como lugar, sitio, comarca, zona (..), en que sus contenidos
abstractos abandonen la superestructura en que estaban instalados y bajen literalmente a la
tierra, se hagan, por asi decirlo, 'carne entre nosotros” (2007: p. 6). Desde esta vision,
comprendemos que la conflictividad es constitutiva del espacio publico, en tanto que la ciudad
-como espacio- no es solamente representacion sino escenario del cambio politico (Borja,
2000). Las complejidades que aborda esta conceptualizacidon nos resulta apropiada, porque
permiten comprender el fendmeno en el contexto de sociosegregacion puesto que, dicho
proceso, re-configura las dinamicas territoriales afectando directamente las formas de ciudad

y por ende, de participacion ciudadana (directa o indirectamente).

Ciudadania Digital en la Cérdoba socio-segregada

Si bien los procesos de socio-segregacion se han dado a lo largo de la historia (Sennett, 2007)
como parte de las dinamicas de dominacion espacial (Harvey, 2001; Sacucci, 2017; Lefebvre,
1969), es en las Ultimas décadas, al menos en la capital cordobesa —pero no sélo en ella-, que
los mismos se sostienen a partir de la implementacion de politicas publicas de habitat social.
En Cordoba, el programa ‘Mi casa, Mi vida’ implicé una “distribucion clasista del espacio” (Boito
y Espoz, 2014; Scarponetti y Ciuffolini, 2011; Peralta Liborio, 2014) donde mas de 60 mil pobres

fueron desplazados a las periferias, modificando la escala y las dinamicas de interaccién entre
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territorios y participacion publica. La generacion de “Ciudades Barrio” como nueva condicion
socio-habitacional (Espoz, 2013) de la poblacién cordobesa nos sefiala la reconfiguracion de
las dinamicas de participacién en la escena publico-territorial en la capital constituyendo
‘entornos protegidos’ (Boito, 2013; Espoz, 2013; Espoz, 2017) que propician formas de
‘aislamiento’ —en la ciudad barrio y también en los ‘countries’ (Svampa, 2006)-. Por todo ello,
reconocer las transformaciones en relacion al cuerpo/tecnologia y Estado/ciudadania
propiciadas por distintas politicas tecnologicas y habitacionales estatales, son fundamentales
para comprender el modo en que se refundan modos de control y se propicia el borramiento
publico de los conflictos sociales que emergen en contextos sociosegregados por clases. La
coaccion de la imagen (Han, 2013) emerge como mediacion politica que, de la mano del
ideologema de transparencia (Vargas Diaz, 2010: p. 179) constituyen un horizonte politico-
ideoldgico transclasista en el que se articulan los dispositivos tecnoldgicos y discursivos del

Estado (Quevedo, 2017) que requieren ser indagados.

Esta articulada relacion entre desarrollo urbano y espacio publico sefiala la importancia clave
que este Ultimo ha adquirido en la discursividad politica contemporanea en nuestra ciudad: si
el resultado de las intervenciones urbanisticas aparece como el encuadre socio-ideoldgico
(Espoz, 2013) fundamental de las practicas de comunicacién gubernamentales es por el “doble
vinculo” (Bateson, 1985) entre ciudadania y ciudad que se viene consolidando como estructura
de consenso social. Por ello es que referir al espacio-territorio no solo atafie al “orden de las
piedras” (Sennett, 1997) sino también a los esquemas de inteligibilidad de la ciudad que se van
configurando en una temporalidad determinada que se condensa en estructuras de la
experiencia, entendidas como “construcciones que permiten dar cuenta de las formas de
regulacion social de aquello que afecta y los modos de afectacion en el espacio/tiempo de la

experiencia viviente” (Boito, 2010; Williams, 2001).

Por ello, partimos desde una vision de la Comunicacion y la Politica, como instancias inherentes
a los actores en los procesos de organizacionales tanto territoriales como tecnolégicos. Pensar
la comunicacién como el primigenio nucleo relacional alrededor del cual se forman estructuras
sociales (Pasquali, 2007), nos ubica criticamente frente a la vision técnica y mercantilizada de
la “Comunicacion Politica”, que concibe que toda politica publica es susceptible de
transformarse en un hecho comunicable (Riorda, 2011) tan divulgada por consultores, gurles

y los propios gobiernos que disefian y ejecutan las dispositivos publicitarios y tecnoldgicos del
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GA. Interpretar las practicas comunicacionales desde esa perspectiva tedrica implica no
reducirla a la “produccion, transmision y recepcion de formas simbdlicas que compromete la
materialidad del proceso” (Thompson 1998;36) y no visualizar estas relaciones como
constitutivas de las estructuras sociales (Giddens, 1991). Nos interesa ver entonces, cobmo se
configura el espacio publico, en sociedades espectaculares (Debord, 1995), y cédmo opera la
mediatizacion de las interacciones sociales en el marco de las ciudades en tanto espacio
dinamico de interaccion constituido al ritmo de las relaciones sociales dominantes que
involucra una forma de produccion espacial particular (Lefebvre, 2013). Entender de qué
manera la dialéctica entre espacios sociales segregados por clases y espacios digitales
integrados transclasistamente conforman un ‘espacio publico’ caracteristico de la capital
cordobesa, nos permite no solo identificar los alcances y limites de las modalidades de
participacion ciudadana (fisica, digital) y de las estrategias gubernamentales implementadas en
los dispositivos de GA, sino también horizontes de accion politica y organizativa de los

pobladores de las ciudades-barrio.
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Mesa 4

“Subjetividades, conflictos y accion colectiva”

Coordinadores: Ayelén Sanchez Marengo, Maria Belén Angelelli, Lorena Decca, Paula Torres.

La mesa se organiz6 en tres momentos o bloques pensados como una secuencia entre
investigaciones que abordaban tematicas o perspectivas de trabajo vinculadas entre si. En el
primero de esos bloques, se presentaron analisis relacionados al campo de la economia y la
educacion popular, asi también como al de la agricultura familiar y los conflictos generados a
partir de la utilizacion de agroquimicos. Estos abordajes proponian distintas indagaciones -
sociodiscursivas, genealdgicas, etc.- respecto de la construccion identitaria de movimientos
socioterritoriales y ambientales a partir de practicas y narrativas colectivas. Un segundo
momento, como continuacion del anterior, agrupd trabajos etnogréaficos y de analisis
discursivo relacionados con la construccion de sentido y participacion en movimientos
socioterritoriales, en estrecha vinculacion con distintos agentes del Estado. Esto supuso
preguntarse por las formas organizativas y de accion colectiva al interior de distintos
movimientos y organizaciones, y la construccion identitaria en redes fuertemente anclada en
lo territorial y lo colectivo. Por ultimo, las investigaciones desarrolladas en el tercer bloque
presentaron indagaciones vinculadas a la expresividad y la dimension sensible de las practicas,
asi como a los mecanismos de regulacion como formas de obturacion de lo conflictual. En este
sentido, entendemos que lo ideolégico se materializa en las formas y el contenido de qué es
lo que se asume como conflictivo; en las posiciones posibles/deseables de los sujetos en un
momento dado y en cémo las practicas van organizando saberes, subjetividades e identidades

colectivas.

Mirar las practicas, abordando el conflicto como sintoma, implica visualizar las posibilidades y
limites de la accion colectiva asi como las formas de regulacion que desde el Estado/mercado
van delineando territorialidades y acciones posibles. Al mismo tiempo implica -tal como se

puso en evidencia en estos trabajos-, reconocer que mediante dichas practicas los sujetos
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construyen sentidos que en algunos casos disputan los hegemonicos; tejen lazos
intersubjetivos; (re)crean herramientas de protesta; dinamizan procesos identitarios en torno a
las organizaciones; interviniendo asi activamente en las relaciones de antagonismo. En esta
linea, las investigaciones aqui nucleadas supusieron mirar las practicas colectivas para tensar la
construccion ideoldgica de sentido en relacion a las formas de ser y de estar que se instauran

al interior de los movimientos sociales.
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Pedagogia del trabajo: tramas identitarias desde

la Agricultura Familiar

Maria de los Angeles Ordofiez

Centro de Estudios Avanzados, Facultad de Ciencias Sociales — UNC

Presentacion y enfoque metodoldgico

Expondremos avances de la tesis de maestria “Aportes a una pedagogia del trabajo: practicas
pedagodgicas y construccion de identidades en “emergentes laborales” de Cordoba”. Nos
preguntamos alli qué practicas pedagdgicas pueden reconocerse en “emergentes laborales” y
cuales son las identidades que se construyen al interior de los mismos. Nuestro referente
empirico es la organizacion de pequefios productores “Nuestras Granjas Unidas” (NGU en

adelante).

Nuestros objetivos generales son identificar y comprender en profundidad, las implicancias y
potencial multiplicador de las practicas pedagdgicas al interior de la organizacién; reconocer y
analizar la construccion de identidades laborales novedosas que realizan sus miembros,
pudiendo prefigurar un tipo de trabajador diferente de los clasicos. Comentaremos aqui
avances en torno este ultimo, referiremos al analisis de las narrativas identitarias de la

organizacién a partir de sus relatos.

Hipotetizamos que en “emergentes laborales” como NGU, se llevarian adelante practicas
pedagdgicas a partir del propio proceso de trabajo y organizacion del mismo. A su vez,
presumimos que estos aprendizajes contribuirian al desarrollo de construcciones identitarias
no siempre consistentes con las formas clasicas de ser trabajador asalariado, desocupado o
cuentapropista. Finalmente, creemos que las practicas pedagdgicas que se desarrollan al

interior de NGU tendrian un potencial multiplicador.

El enfoque metodoldgico es socio-antropoldgico, poniendo el acento en la “perspectiva del
actor” (Guber; 2004). La tarea etnografica demanda un dialogo activo entre categorias locales
y perspectivas tedricas apuntando a la construccion de conocimientos sin reproducir el sentido

comun de la comunidad ni de la academia. El trabajo de campo implicd una “estancia
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relativamente prolongada” (Rockwell, 2009, p. 184) y la complementacion estrategias
metodologicas desde una perspectiva cualitativa: método biografico (Sautu, 1999), observacion
participante (Guber, 2004); analisis de documentos!, producciones comunicacionales y redes

sociales!?.

Dentro del método biografico, desarrollamos “relatos de vida“, en tanto “narraciones
biogréaficas acotadas al objeto de estudio del investigador” (Kornblit, 2007). A su vez, con
Gergen, planteamos una analogia entre los relatos de los entrevistados y la narracion literaria
o la de contadores de historias que transmitian oralmente la herencia cultural; por lo que
consideramos criterios que el autor indica como centrales en la “construccion de una narracion

inteligible de la cultura contemporanea” (2007).

Narrativas identitarias

Con Hall (2003) diremos que la identificacion es un proceso contextualizado, en constante
construccion mediante la relacion con los otros que, generalmente, contiene elementos
contradictorios. Las identidades “son un punto de encuentro entre los discursos y practicas que
intentan “interpelarnos”, hablarnos y ponernos en nuestro lugar como sujetos sociales de
discursos particulares, (...) procesos que producen subjetividades, que nos construyen como
sujetos susceptibles de “decirse” ” (Hall y Du Gay, 2003, p. 20). Asociamos estos procesos a
experiencias laborales, en tanto procesos pedagdgicos: “produciendo su existencia las
personas se educan, entonces, comprender la dimensién educativa de la vida productiva es
fundamental para comprender mas profundamente el proceso de formacion humana” (Caldart,
2012, p. 88). Parafraseando a Guelman (2009), afirmamos que, no sin contradicciones, las
practicas cotidianas y colectivas que se realizan para la produccion y organizacién laboral son
fundantes de nuevos saberes, subjetividades e identidades colectivas. Aqui, el aprendizaje se
comprende formando parte del proceso de auto y hetero identificaciones, que facilitarian la

constitucion de identidades laborales novedosas.

Recuperamos la nocién de “narrativas identitarias”, comprendiendo que la propia identidad
adopta la forma narrativa de historias, mediante las cuales se expresan las experiencias
mediadas por las interpretaciones de quienes las vivenciaron. La autonarracién integra las

explicaciones de los sujetos sobre las relaciones entre eventos “relevantes para el yo a traves
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del tiempo”; este no es un proceso individual, sino que implican “formas sociales de brindar
explicaciones o discursos publicos” (Gergen, 2007, p. 157). Inclusive, el relato a modo de
historias abre la posibilidad de vincular las experiencias colectivas organizadas temporalmente,

lo que le otorga cierto orden y relacion con el contexto socio-historico.

Las auto-narraciones se constituyen en modos de lograr una presencia identitaria en el espacio
publico, elaborada con la expectativa de obtener un reconocimiento positivo dentro de la
sociedad, mediaciones a través de los cuales se podrian consolidar identidades deseadas por
los grupos (Gergen, 2007, p. 162). Si ademas consideramos la distincion entre la “exterioridad”
e "interioridad” que Deleuze retoma de Foucault, las organizaciones constituyen una
subjetividad colectiva desde un movimiento del afuera, un pliegue que es constitutivo del

adentro, un plegamiento del afuera (2015, p. 24).

Tramas identitarias de NGU

Ayudandonos de la metafora de red, desarrollaremos tres nodos que conformarian las tramas
identitarias de NGU. Nos explayaremos sobre el Nosotros, quedando pendiente la

caracterizacion de los Otros y el analisis sobre los pliegues entre adentro y afuera.

NGU es una organizacion de pequefios productores formada por 12 familias que viven y
trabajan en la zona rural “Pampa de Pocho” (Traslasierra — Cérdoba). Posee un proceso
organizativo de 8 afios, sus integrantes viven de su fuerza de trabajo en su propio predio y, en
algunos casos complementan sus ingresos con trabajo asalariado para terceros (con

condiciones precarias de contratacion).

No se autodenominan como “Emergentes Laborales” (Abatedaga, 2016), pero ésta categoria,
junto a la de Economia Social y Solidaria (Coraggio, 2011), brinda un marco analitico para
referirnos a un sector de la economia que involucra diferentes formas de autogestion colectiva
del trabajo - formales o no -, no lucrativas, de subsistencia; que potencialmente pueden
protagonizar practicas laborales y politicas e identificaciones colectivas distintas a las conocidas
asalariadas, cuentapropistas o desocupadas. Podemos referirnos a “la gestion de los
trabajadores sobre una unidad empresarial prescindiendo de capitalistas y gerentes vy
desarrollando su propia organizacion del trabajo, bajo formas no jerarquicas” (Ruggeri, 2009),

donde sus trabajadores definen colectivamente el rumbo del emprendimiento comun.
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NGU no es una cooperativa formal, funciona como un “grupo de trabajo comunitario”®. En las
jornadas de trabajo comunitario se realizan diferentes tareas de acuerdo a las necesidades de
cada familia, donde cada miembro aporta trabajo no remunerado con dinero ni en especias.
El trabajo comunitario es uno de los nodos centrales, NGU lo define como el "motor de
funcionamiento” de la misma mediante el cual resisten “el avance del individualismo, el
egoismo y la deshumanizacién que quiere imponer el dinero sobre la vida digna”. En los
relatos hay una fuerte conviccién sobre la idea de que el hacer afianza al grupo, el trabajo es
planteado como instancia de “encuentro e intercambio”™ e implica una nocion del trabajo
comunitaria, no alienada, donde existe una idea sobre “lo comun” y el trabajo es asociado a
“valores como el compafierismo, la solidaridad, la amistad, el respeto, la humildad y la

n[6)

igualdad”™. Formar parte de la organizacién requiere un modo de comprender el trabajo de

este modo, marcando un limite entre el adentro y el afuera.

El caracter familiar y el medio rural son otros nodos identitarios dentro del mapa narrativo, se
autodefinen como “un grupo de familias que vivimos y trabajamos en nuestros campos”.. Por
su logica de produccion, podemos ubicarlos dentro de la “Agricultura Familiar, caracterizada
por una organizacion social del trabajo anclado predominantemente en vinculos de parentesco
mas que en relaciones salariales (Arach Et. Al. 2010 en Maggi, 2015, p. 7). Los ingresos se
obtienen por la venta de la directa en ferias, consumidores o comercios de la zona; en
ocasiones, se realizan trueques; la apropiacion del ingreso es familiar y se consume lo que se

produce, elementos centrales de la Agricultura Familiar y la Economia Social.

Lo comunitario y colectivo es un tercer nodo. NGU no posee un organigrama definido y se

autodefine como un espacio donde “no hay jefes"®

, Sin embargo, sus integrantes cumplen
roles diferentes. Cada tematica implica distintas formas e intensidades en los debates y
contrastes de opiniones, las resoluciones se toman por consenso, intentando contemplar las
posturas y construir acuerdos. Durante estas instancias se involucran saberes relacionados con
un saber organizar colectivamente, pudiendo reconocer, aceptar y sintetizar diferentes
posturas para decidir sobre el emprendimiento comun. Reconocemos puntos finales con valor
(Gergen, 2007, p. 159) posibilitados por la participacion en NGU vinculados a objetivos
alcanzados y horizontes futuros o expectativas. La organizacién permite encontrar soluciones

a problematicas y necesidades urgentes de las familias que no podrian afrontarse de forma

individual. Comprendemos esta afirmacidon como un aprendizaje en si mismo a partir de la
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pedagogia de la experiencia organizativa que permite identificar que es posible obtener
mejoras en las condiciones materiales a partir de la accion colectiva. Lejos de una concepcion
utilitarista de la organizacion, se trata de la construccion de una cultura organizativa que rompe
con el individualismo, asumiendo que una voz colectiva y organizada es mas potente que una

solitaria.

A modo de cierre

A diferencia de Fraser (2008), reconocemos que en las tramas identitarias de organizaciones
como NGU el discurso de la justicia social no esta fragmentado, sino que se articulan
estrategias de disputa politica por la redistribucion de lo comun, tanto de recursos como de
reconocimiento. Profundizamos este analisis y consideramos a NGU como “movimiento
socioterritorial” (Mancano Fernandes, 2005), entendiendo que sus acciones dan cuenta de una
defensa de aquellas relaciones sociales, espacios y elementos de la naturaleza que conforman

la Pampa de Pocho como territorio.

Retomando nuestra hipotesis de trabajo, comprendemos que las tramas identitarias
construidas en NGU permiten caracterizar formas de ser trabajador que ponen en cuestion
elementos que claves de la identidad asalariada, cuentapropista o desocupada. Cuestiona, la
relacion asalariada sobreponiendo el trabajo como intercambio para la ayuda mutua. Otro
elemento cuestionador, es la organizacion comunitaria y no jerarquica, asi como lo colectivo

por sobre lo individual.
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[4] idem

[5] Notas de campo (2016)

[6] Cartilla NGU

[7] Cartilla NGU
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Controversias socio-técnicas por la utilizacion de agroquimicos en la Ciudad de
Marcos Juérez, Provincia de Cérdoba. Analisis del caso Proyecto Jardin de Gente
(2014)

Daiana Geremia

Universidad Nacional de Villa Maria

Fundamentacion

Actualmente en América Latina nos encontramos inmersos en un paradigma neoextractivo
(Gudynas, 2015), sustentado en la explotacion intensiva de los recursos naturales. Este modelo

ha significado una reprimarizacion de las economias nacionales.

Esta dinamica se vio acelerada también por el impacto de las economias emergentes en el
mundo, particularmente China, pais que se va imponiendo como socio desigual de intercambio

para Argentina y América Latina.

En nuestro pais, hemos sido testigos de la consolidacion del modelo de agronegocios o
agribusiness, el cual es un nuevo paradigma productivo que va acompafiado de la
incorporaciéon de la biotecnologia, el paquete tecnoldgico, la desregulacion de Estado y la

consolidacion del nuevo empresario innovador (Gras y Hernandez, 2009; 2013).

Este nuevo modelo de agronegocios es entendido como un rasgo de ultramodernidad, que
nos posiciona competitivamente con los paises del primer mundo. Acompafiando la

recuperacion de la ilusion de “granero del mundo”.

Con la introduccion del paquete tecnoldgico, las firmas y empresas transnacionales adquirieron
la capacidad de intervenir en las funciones productivas, asi como la capacidad de orientar el
consumo de las tecnologias agropecuarias. Estas Ultimas se apoyan en la biotecnologia y las
tecnologias de la informacién y comunicacion. Por ende, para la utilizacion de estas nuevas
formas de produccion y nuevas tecnologias se pasa a requerir un nuevo tipo de conocimiento
que no se adquiere con la practica o el “saber hacer”, sino méas bien un tipo de conocimiento

experto que solo se logra por medio de la formacion.

El nuevo empresario ya no tiene interés de formar parte de la clase terrateniente, sino formar

parte, gracias a la posibilidad de la movilidad, de la dinamica del capitalismo cognitivo o
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sociedad del conocimiento. Es una nueva economia basada en este saber experto, donde los

capitales fluyen a través de redes a la cual él integra, cada vez mas complejas y transaccionales.

Controversias socio-técnicas por el impacto en la salud del nuevo paquete
tecnoldgico: caso de Proyecto Jardin de Gente en Marcos Juarez

Como bien hemos introducido, el modelo de agronegocio se encuentra sustentado en la
fiabilidad del conocimiento cientifico, acompafiado por el entramado de la institucionalidad
estatal. Sin embargo, las primeras denuncias publicas sobre las consecuencias que este modelo
genera en las poblaciones locales han sido manifiestas pocos afios después de la aprobacion

del cultivo transgénico en el pais.

Numerosas han sido las organizaciones que surgieron para poder denunciar las consecuencias
de este modelo de agricultura moderna. Estas han realizado estudios de caracter cientifico que

cuestionan directamente los pilares del modelo biotecnoldgico y el paquete productivo.

Es por ello que en estos casos podemos evidenciar las controversias socio-técnicas (Skill y
Grimberg, 2013). Ya que se discuten tramas de argumentos cientificos y no cientificos que se
contraponen, como el caso de los estudios realizados por las organizaciones denunciantes
como el Paren de Fumigar o el cientifico de Conicet Andrés Carrasco, y el informe de la
comision nacional de investigacion sobre agroquimicos y el impacto en la salud por otro,

comision dependiente del Estado Nacional.

En las controversias sobre agroquimicos podemos encontrar dos posturas. La postura
pragmatica, en donde se agrupan los argumentos utilizados por corporaciones, asociaciones
privadas y organismos publicos, y una segunda postura precautoria, en donde se expresan

argumentos de expertos junto con distintas organizaciones sociales.

En la presente ponencia, analizaremos la denuncia de las fumigaciones en la ciudad de Marcos
Juarez, ubicada en el este de la Provincia de Cérdoba. Esta zona se caracteriza por ser el
corazdn sojero, en donde los vecinos vienen denunciando desde hace unos 15 afios

aproximadamente las consecuencias de las fumigaciones.

Tras varios intentos, se conformd en el aflo 2014 un colectivo de vecinos, Proyecto Jardin de

Gente (PJAG), y han logrado la sancion de una ordenanza municipal ese mismo afio que
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establece algunos limites a las fumigaciones. Sin embargo al dia de la fecha es una ordenanza

que no se ha respetado.

Es por ello que buscaremos analizar y problematizar la construccion de discursividades de
ambos actores dentro de la controversia, que nos permita comprender las logicas del modelo

de agronegocio en su inscripcion territorial-local.

Para esto haremos una busqueda exploratoria en medios de comunicacion local, provincial y
nacional, la consulta y profundizacion de la lectura tedrica, y la realizacion de entrevistas semi-
estructurada con referentes claves de PJdG desde las cuales analizaremos el conflicto y

reconstruiremos las discursividades de los actores en disputa.

Primeros resultados

Actualmente nos encontramos en la etapa de analisis de los datos, difusion de los primeros
resultados y cierre de conclusiones de la investigacion. En donde hemos podido comprobar la
relacion estrecha de Marcos Juarez con el agro, ya que la percepcion social dominante es la
de "nosotros vivimos del campo”. De esta manera, segun cuentan los entrevistados claves, se

justificaban estas practicas que ponen en riesgo la salud de toda la poblacién.

Sobre esta realidad es donde los vecinos de PJdG han denunciado publicamente las
consecuencias de este modelo, el cual ya habia sido evaluado en diversas investigaciones
cientificas, pero no habian alterado la préactica local. Es por ello que han realizado actividades
de epidemiologia comunitaria, charlas informativas, intervenciones publicas, generacién de
redes con otras experiencias o actores claves de la problematica a nivel provincial para lograr

la sancion de la ordenanza.

En Marcos Juarez, la distincion entre campo- productor rural y Municipio se ubica en un espacio
de grises. Ya que son los ellos quienes ocupan lugares publicos como concejales, asi como el
mismo intendente de la ciudad. Esto es lo que nos da la pauta de como se ha gestionado y

(no) implementado la ordenanza sancionada en el afio 2014.

Para la presentacion de la ponencia buscaremos ahondar y presentar los primeros resultados
del proceso de investigacion en Marcos Juarez a partir de la construccion de la controversia

socio- técnica y compartir las primeras lineas de la conclusion.
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Juventud y breakdance: experiencias de apropiacion del
espacio publico en San Luis

Martin Zuleta

Universidad Nacional de San Luis

Presentacion de la problematica

En el marco de las actuales dinamicas urbanas en San Luis -marcadas por tendencias de
densificacion poblacional, fragmentacion social y privatizaciéon espacial- (Seveso, 2015),
observamos que la expresividad corporal implica, desde la musica y el baile encarnadas en el
Hip-Hop, la posibilidad de irrupcion de los jovenes en la escena publica. Los sectores
subalternos que no concuerdan con las dinamicas de mercantilizacion espacial tienden a ser
expulsados y sometidos a una regulacion activa; lugares limpios, bellos y seguros estan
diseflados para una légica de consumo sesgado en la que prepondera el perfil comercial y
turistico (Alicio & Zgaib, 2014). En este marco, lo llamativo para nuestro actual problema de
investigacion son aquellas practicas juveniles, como las del grupo de Hip-Hop Neutro Crew,
que discrepan con este orden dominante. El tiempo vivido en el breakdance, que lleva hasta la
apropiacion del espacio publico, no sélo permite a los jovenes la canalizacion de sensaciones
y emociones, sino también la reconstruccidon de sus tramas vinculares como parte de un

espacio social construido y compartido colectivamente (Lindon, 2010).

Los resultados presentados a continuacion derivan de nuestro Trabajo Final de Grado (2016-
2018), ya concluido, dentro del trayecto de formacién de la Licenciatura en Comunicacion Social
de la Universidad Nacional de San Luis. Aqui sélo presentamos algunos lineamientos generales
referentes a las relaciones entre los escenarios urbanos y la expresividad desde el baile, con
particular atencién en las dinamicas y experiencias del grupo de breakdance Neutro Crew. La
estrategia metodoldgica, de corte cualitativa, articuldé tres técnicas generales para la
investigacion: la reconstruccion documental, la observacion no participante y la entrevista
semi-estructurada. Como parte de este entramado, la nocién de comunicacion permitio
abordar al objeto de estudio como experiencia organizada “desde” el baile, involucrando

niveles y procesos como dimensiones analiticas de analisis.
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Ciudad, espacio, expresividad: produccion activa desde el breakdance

Hacia el oeste industrial de la ciudad se ubica el Barrio La Merced, en el que habitan algunos
de los miembros del grupo de breakdance Neutro Crew. El barrio se caracteriza por un perfil
de clase medio-baja en el que conviven diferentes residentes; algunos se diferencian por su
generacion y otros por su procedencia, condensando un crisol de experiencias culturales,
sociales y deportivas. Las condiciones en la que viven estan atravesadas por dinamicas y
procesos complejos en los que la pobreza y la marginacion marcan y dan sentido a sus

practicas, a los usos del espacio y a sus relaciones.

Las instituciones que afectan la vida cotidiana de los jovenes (en particular la familia, el Estado
y el mercado) permiten captar los limites de contencion y acompafiamiento en escenarios
socio-segregados, en los que se ven limitadas las posibilidades de hacer, estar y ser. En estos
contextos el Estado interpela bajo el manto del asistencialismo y actla bajo la figura de cuerpos
de seguridad, mientras la familia muchas veces no logra garantizar la contencion. Entretanto,
el mercado se hace presente a través del consumo, pero igualmente excluye, reproduciendo
sistematicas condiciones de pobreza desde el desempleo. En esta direccion, los procesos de
marginalidad, constituidos en la convergencia entre Estado y mercado, configuran un tejido

social fragmentado.

Contrastando con este escenario, algunas practicas individuales y colectivas posibilitan a los
jovenes “salir” de los barrios y buscar nuevos espacios para experimentar con y desde el cuerpo.
De hecho, el punto de gestacion del grupo Neutro Crew fue un conjunto de amigos con
intereses comunes, que en un viejo garaje encontraron por primera vez un lugar que los
contuviera, en el que los gustos y preferencias no se vieran limitados. Algunos de los
integrantes empezaron a realizar grafitis y a escribir letras de rap; otros ejecutaban breakdance.
Sin embargo, ni la ciudad, ni los barrios, y tampoco las instituciones, estaban preparadas para
contener aquello que el grupo emprendié marginalmente. De acuerdo con German, el hip-
hop en San Luis naci6 a partir de experiencias de grupalidad, que en principio nuclearon a los
jovenes pero a su vez sedimentaron la necesidad de “salir” del barrio y encontrar un mejor

lugar para la practica.
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Por esta razdn, las experiencias que comenzaron en zonas periféricas fueron desplazandose
hacia el centro, permitiendo no sélo la identificacion de un lugar de contencion para el grupo,
sino también "un punto de encuentro” para quienes practicaban alguna rama del hip-hop. Con
el paso del tiempo, esto demarco un lugar de reclutamiento, ya que el centro de la ciudad
encierra una dinamica particular de visibilizacion que permite —en contraste con el escenario
de los barrios- ser vistos y hacerse conocer; en definitiva, una "apertura” para la incursién de

nuevos jovenes en la practica.

De este modo, si los espacios publicos son la porcion terrenal que es negada a los jovenes de
las clases subalternas -que solo pueden transitar la ciudad bajo ciertos parametros de
aceptabilidad social- , la dinamica del grupo Neutro Crew evidencia otras formas de andar,
vestirse y hacer como signo de irrupcion (Paez, 2015). El centro constituye un punto estratégico
en el que la politica publica opera de manera potencial para la concrecion de sus objetivos,
pero también es un sitio de referencia en el que los cuerpos transitan y se encuentran; en el

que se tensionan las formas de ocupacion a través del uso de quienes provienen “desde fuera”.

Las practicas en estos espacios pueden implicar quiebres y rupturas desde diversas formas, a
partir de las cuales los sujetos excluidos apelan a lo posible y lo deseable para si (Scribano,
2012). En esta direccion, los jévenes con los que hemos trabajado retratan (artisticamente) sus
cuerpos en estos lugares; generan tensiones con otros grupos, se convierten en objeto de
miradas y recrean sus posibilidades de hacer y estar. Las sensibilidades (Pedraza, 2010) que
operan en ellos y las experiencias (Williams, 1977) que se originan a partir de estos procesos
son diferentes a los que prevalecen en los barrios. Cuando el movimiento desde la periferia
hacia el centro se vuelve posible, cuando el encuentro con “otros” sucede, el espacio se siente
de manera particular. En las interacciones, los sujetos significan el espacio, lo reconfigurany
trazan otros recorridos y sensibilidades desde su condicion de clase; dan forma a sus andares

e interacciones generando “puntos de encuentro”.

En particular, la persistencia del b-boy y la b-girl posibilita, a través de la practica, el desarrollo
de una destreza capaz de crear y expresar sensibilidades. En nuestro fendmeno de
investigacion el breakdance revela procesos de canalizacidon y emergencia de emociones
construidas a partir de un tipo de arte expresivo que se materializa durante las apropiaciones

fugaces del espacio, pero también mas alla de él. La idea de “canalizacion” refiere aqui a las
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maneras en las que, mediante conductos como el cuerpo/el baile/la musica, los jovenes logran
direccionar y regularizar los caudales y flujos de sus experiencias. Como complemento, esto
tambiéen remite a procesos de emergencia emocional; el término “emerger” proviene del latin
emergeré y refiere a la forma en la que un liquido sale a la superficie. Canalizar y emerger
constituyen dos rasgos especificos de las experiencias “en” y “desde” el baile. Podriamos decir
entonces que, a partir del breakdance, pueden brotar emociones desde “adentro”, mientras se
canalizan sensibilidades que fluyen intrincadamente como performatividad de la expresividad

en la practica.

De este modo, existe una estrecha relacion entre energias-emociones y la cotidianidad de las
experiencias de los jovenes que suelen repercutir directamente en su forma de vivir y en la
intensidad de sentir la ciudad. En la practica del baile, el cuerpo canaliza y direcciona lo que
siente mediante el uso de energias fisicas, mentales y emocionales. Pero a su vez, a partir de
lo que se viene exponiendo, podemos evidenciar ciertos pliegues que desbordan y resisten al
orden hegemonico urbano, particularmente desde la expresion artistica que se concreta en

relaciones de grupalidad y solidaridad.

Conclusiones

Las tendencias de estructuracion de las ciudades configuran las experiencias de los sujetos, sus
modos de vivir y sentir, en el marco de pares categdricos dominantes que designan lo bueno/lo
malo, lo bello/lo feo, lo deseable/lo indeseable. Como parte de la I6gica mercantil, comercial
y turistica, el capitalismo construye imagenes mediante las cuales sefiala lo susceptible de ser
visto o, en su antagonismo, de ser ocultado (Michelazzo, 2014). El centro de la ciudad de San
Luis es asi un lugar especial de atencion para todos, pero llegar hasta él (y disfrutar de él)

depende de capacidades diferenciales segun clases.

En contraste con lo anterior, a partir del recorrido expuesto hasta aqui, podemos dar cuenta
de un conjunto de practicas que posibilitan a los jovenes la utilizacion consciente de energias
con fines recreativos, a partir de las cuales el espacio, las interacciones y las dindmicas
cotidianas se redefinen (Lefebvre, 1968). Estas se tensionan con el orden hegemonico que
opera sobre las modalidades del ser, estar y hacer en la ciudad. Frente a un panorama de

expulsion, los jévenes irrumpen en el espacio publico no sélo para expresar lo que les disgusta,
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sino también para construir un nuevo tipo de sensibilidad que sedimenta la construccion de

un espacio social desde el breakdance y orienta la construccion de nuevas formas de socialidad.
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Estética y politica en la marcha del orgullo en San Juan

Daniel Osvaldo Gimeno

Universidad Nacional de San Juan

Introduccion

Como doctorando de la carrera de Doctorado en Comunicacion Social, de la FCC de la
Universidad Nacional de Cérdoba, he finalizado la escritura de mi tesis doctoral y estoy a la
espera de su evaluacion por parte del jurado. En esta mesa de trabajo me gustaria compartir
algunas reflexiones trabajadas en el Seminario de “ldeologia y practicas sociales en conflicto”
—dictado por la doctora Maria Eugenia Boito— a partir de las nociones centrales de “conflicto”
y “sensibilidad”, las cuales representaron en su momento un valioso aporte tedrico-
metodoldgico para pensar mi caso en estudio: la marcha del orgullo gay en la provincia de San

Juan.

En el trabajo final de este Seminario me propuse repensar el problema de la ideologia a través
de un ejercicio de lectura, en clave tensional entre “estética” y “politica”, de los recursos
expresivos de una experiencia concreta de protesta social en el espacio publico, como
momento de visibilidad de un conflicto. El interrogante que atraveso este ejercicio fue: ;de qué
modo se ve materializada la ideologia en estas practicas comunicativas (sociales) que expresan

el conflicto en cuestién?

La Glorieta — Espacio LGBTIQ (a partir de ahora LG) es el colectivo social que nuclea a gran
parte de los miembros de las minorias sexuales de la provincia de San Juan. A través de la
marcha del orgullo gay, LG construye una identidad como comunidad emergente desde donde
disputa poder. En nuestra tesis doctoral nos proponemos comprender los modos en que este

colectivo se constituye como sujeto politico.

Fundamentacion tedrica y estrategia metodologica

Para Zizek (2008, p. 10), la ideologia “pareceria surgir justamente cuando intentamos evitarla,
mientras que no aparece cuando es claramente esperable”. A nuestro entender, ZiZzek intenta

decir que la "ideologia” esta en todos lados, operando constantemente aunque no la veamos
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(0 aunque no la esperemos). El principal rasgo que caracteriza el caracter “ideoldgico”, segun
este autor, es que remite a practicas y tiene que ver con las maneras en que se organizan

ciertas practicas en formaciones sociales especificas.

Es en esas practicas donde opera la “matriz” ideoldgica que describe Zizek, “generando” y
“regulando” la relacion entre lo que vemos y lo que no vemos, entre lo imaginable y lo que no
podemos imaginar, asi como los cambios que puedan producirse en esa relacion. Se trata de
una modalidad de regulacion que opera sobre el cuerpo y sobre la percepcion de los actores

(Boito, 2013, p. 47).

Con este fundamento tedrico, nos proponemos hacer el siguiente ejercicio metodolégico
sugerido por Boito (2013, p. 48): cambiar la disposicion de nuestro cuerpo y hacer un doble
movimiento: correr la mirada habitual para “mirar al sesgo” lo evidente, establecer preguntas
sobre lo visible para hacer audible aquellos “guiones sociales enmudecidos” que regulan los

modos de afectacion social (en el registro de la palabra).

44

“iSea mercancia...!”, la regulacion de las sensaciones

Como describe Scribano (2007), la estructura de acumulacion del capital en la actualidad
conlleva formas de explotacion y de dominacion que se dan a través de un proceso de
expansion imperial, caracterizado: como un aparato extractivo de aire, agua, tierra'y energia y
como una maquina militar represiva. A los fines de nuestro trabajo, nos interesé destacar que
ese proceso de expansion imperial se sostiene y se reproduce por la produccion y el manejo
de dispositivos de regulacion de las sensaciones y mecanismos de soportabilidad social (p. 123).
Segun este autor, en la fase actual del capitalismo el manejo de estos dispositivos y

mecanismos es indispensable para regular las expectativas y evitar el conflicto social.

144

“iHagan chocar esos fragmentos...!”, la politicidad de los recursos expresivos.

En el marco de sus reflexiones politico-estéticas, Boito (2007) ha indagado una dimension
particular que se actualiza en las acciones colectivas cuando devienen formas de protesta
social; justamente, esta autora ha mirado esa dimension que remite a los recursos expresivos

que se exponen en los momentos de visibilidad de un conflicto.
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En su analisis, la dimension referida no es puramente formal, superficial o epidérmica. Por el
contrario, es una perspectiva que indaga como los recursos expresivos actlan en la regulacion
de las sensaciones que nos atraviesan cuando observamos o participamos en las
manifestaciones de protesta social. Con este proposito, Boito plantea la activacion de la
politicidad de las formas de expresion en el marco de la clasica antinomia benjaminiana:
estetizacion de lo politico-politizacion de lo estético (p. 146). Recuperar la mirada de Walter
Benjamin, a través de las reflexiones elaboradas por Boito, nos ayudo en el ejercicio de lectura

propuesto en este trabajo.

Tomamos, con intencidon metodoldgica, una posible definicion de la “estetizacion de lo politico”
como “reduccion de lo politico a la expresion espectacular de cierta demanda” (Boito, 2009, p.
156). En esta definicion la "estetizacion” refiere a una exhibicion que supone una disposicion
de complacencia contemplativa por parte del receptor (p. 159). Pero hay algo mas. El riesgo de
esta estetizacion de lo politico en la accién se potencia a partir de un tipo de sensibilidad
prevalente en la sociedad capitalista, en la cual se ha regulado una organizacion sinestésica

que puede caracterizarse como “anestésica” (Boito, 2009, pp. 161-162).

Las principales preguntas que nos hicimos a través del analisis fueron: ;desde dénde interpelan
los recursos estéticos y expresivos? y ;a quién/es interpelan, en el sentido de para quién/es se
escenifica esta protesta? Como elemento recurrente, en cada una de las marchas pudimos
identificar que se actualizaba un reclamo especifico en referencia directa al Estado, que se
materializaba en el pedido de la aprobacion de leyes especificas. En el trabajo fuimos capaces
de “leer” los siguientes recursos: simbolos, carteles, canticos, recorridos, colores, musica y
cuerpos en escena. Del mismo modo, hicimos un relevamiento de los textos publicados por
los pocos medios de comunicacién que cubrieron las marchas. Para mostrar de algin modo
los efectos politicos que ha tenido la marcha (2016), citamos la expresion con que un medio
digital local enunci¢ la protesta: “La Glorieta LGBT y las distintas agrupaciones que participaron

de la marcha le pusieron todo el color. Lejos de la violencia, el reclamo se convirtio en festiva.l't

Reflexiones finales

De acuerdo con los elementos analizados, el efecto (;politico?) de las marchas del orgullo gay

en San Juan puede advertirse en el registro de las palabras, a través del discurso mediatico:
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"Lejos de la violencia, el reclamo se convirtid en festival”. Sin dudas, esta parece ser una frase

que sentencia definitivamente la obturacion de lo politico.

El ejercicio de lectura de las marchas nos lleva a indagar si éstas son capaces o no de definir o
transformar las condiciones politicas del orden social, a través del modo en que el conflicto es

mostrado en la escena publica.

Con el presente trabajo, nos es posible enriquecer nuestra mirada al considerar que, en la fase
actual del capitalismo, la sensibilidad de quienes participan y observan las marchas permanece
“regulada”. Hay dispositivos y mecanismos que, ademas, regulan las expectativas e intentan

evitar el conflicto social.

Es asi como, antes de mirar los recursos expresivos actualizados en las marchas, debemos
comprender que los agentes sociales no pueden verse a si mismos (ni ver a los demas) ni
tampoco son capaces de mostrar/se en la escena publica libremente, de acuerdo con sus
decisiones estratégicas (racionales). Debemos considerar que sus sentidos, percepciones,
sensaciones y sentimientos estan organizados de un determinado modo; un modo que

responde a los intereses del capital: jsea mercancia!

Desde esta perspectiva, el trabajo realizado nos anima a decir que esta protesta se acerca mas
al fendmeno del espectaculo mientras se aleja de su caracter politico constituyente. Este Ultimo
se diluye en la l6gica del reconocimiento y la ampliacion de derechos, lugar donde se define

hegemodnicamente el conflicto.

Se interpela a la sociedad desde los estereotipos construidos y esperables (y “soportables”
socialmente) para cada contexto: mas conservadores en el circuito mediatico y algo mas
provocativos en la calle. Y desde simbolos universales que dicen nada de la comunidad LGBTIQ

local.

Los testimonios citados nos han permitido ver las contradicciones internas que los agentes
tienen en el momento de la accién. Sus sensibilidades estan reguladas. Y en el plano de la
expresividad, esas contradicciones se resuelven una vez mas de acuerdo con los estereotipos
esperables. La musica disco, las luces, la multiplicidad de colores, las risas y los gritos completan

la escenografia propia de una fiesta. Esa misma fiesta de la que habla el discurso mediético.
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Podemos ver que lo politico se ha potenciado en la accion solo a partir de un tipo de
sensibilidad. La marcha del orgullo es (casi) una "mercancia”. Sera necesario, desde esa
"estetizacion”/fiesta, activar alguna politicidad que interpele tanto a la sociedad como al Estado

desde otros lugares, desde otras sensibilidades: “... jhagan chocar esos fragmentos!”.-
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Modos deseables de habitar la ciudad: los procesos de construccion de sentido de los

‘desarrollistas urbanos’ en la capital cordobesa (2003-2017)

Natalia Vaccaro
CIECS-CONICET y FCS-UNC

Facultad de Ciencias de la Comunicacion

Introduccion

Entendemos al espacio urbano como producto de la sociedad, resultado de determinadas
relaciones de produccion y de acumulacion de un proceso histérico que se materializa en una
particular forma espacio-territorial (Lefebvre, 1969). La ciudad, tal como hoy la experienciamos,
ha variado tanto en sus contenidos como en su forma ya que la reestructuracion del capital
introdujo cambios profundos no sélo en su organizacion sino también, en los modos de
distribucion, habitabilidad y encuentro de sus pobladores. En este marco comprendemos al
urbanismo como una herramienta destinada al tratamiento del suelo que conviene a estos
modos de acumulacién. Siguiendo a Debord (1995), dicho instrumento es una técnica de
separacion: aisla los cuerpos en los diferentes espacios construidos en la ciudad; y, al mismo
tiempo, los reintegra en los flujos de circulacion preestablecidos con el fin de cubrir las
necesidades predeterminadas de la produccion y el consumo. El Estado posee un rol
fundamental en estos procesos, los apoya y promueve a partir de su rol legal y el monopolio
de la violencia. Esta tendencia que reconocemos como urbanismo estratégico (Boito y Espoz,
2014) evidencia las relaciones que se establecen entre el Estado y el Mercado con el objeto de
transformar la ciudad con el fin de permitir la realizacion del capital financiero y una

consecuente profundizacion de la mercantilizacion del espacio.

La ciudad de Cérdoba no es ajena a estos procesos, las politicas de habitat sociall
implementadas desde el 2003 por el Estado Provincial reordenaron la matriz urbana enviando
a los pobres a las periferia, posibilitando que las zonas “recuperadas” quedaran a merced de
la capacidad de inversiéon de capital de diferentes agentes privados, tanto para la generacion
de otras condiciones habitacionales como de intervenciones vinculadas al embellecimiento de
la ciudad. De esta manera, se generaron ofertas habitacionales diferenciales por clase

(countries, barrios cerrados, barrios para estudiantes, barrios ciudad, villas de emergencia, etc.),
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se distribuyeron y organizaron los espacios de consumo y disfrute, estableciendo también,

particulares modalidades de desplazamiento/circulacién y permanencia en el espacio publico.

La investigacion que aqui presentamos pretende observar algunas transformaciones de las
dinamicas de configuracion territorial de la capital cordobesa que impactan directamente en
la construccion del “valor inmobiliario” como modalidad expresiva de particulares condiciones
de habitabilidad. Para ello nos concentramos en la emergencia del grupo autodenominado
"Desarrollistas Urbanos” (DU); y, nos preguntamos por las modalidades actuales de generaciéon
de valor del suelo y de condiciones de habitat novedosas®” desde una mirada que interseca la
economia politica del espacio, los estudios de marketing y comunicacion a partir de un
abordaje sociosemidtico (Bajtin, 1998; Angenot, 2010; Verdn, 2004; Espoz, 2013). Nos interesa,
especificamente, indagar sobre cual es la injerencia de los procesos de construccion de sentido
de los Desarrollistas Urbanos en la configuracion de valores en torno los modos deseables de

habitabilidad en la ciudad de Cérdoba en el periodo 2003-2017.

La ciudad desde una mirada sociosemiotica

Proponemos para esta investigacion un abordaje sociosemiotico asentado, principalmente, en
la propuesta tedrica del Circulo Bajtiniano. Esta corriente de estudio asume una perspectiva
que reconoce la existencia del conflicto en las formaciones sociales y, por tanto, de relaciones
de desigualdad expresadas en diferentes d&mbitos de la vida social; de esta manera, se
proponen comprender las modalidades en las que las fuerzas sociales libran sus batallas de

sentido (Espoz, 2013).

Asi retomaremos la dimension expresiva, significante, de los procesos estudiados, sin por eso
obturar la complejidad que estos presentan. Valentin Voloshinov (2009), uno de los referentes
el Circulo, sefiala que la palabra es el indicador més sensible de las transformaciones sociales,
dado su caracter de omnipresencia social, es el medio capaz de registrar las transiciones, los

cambios imperceptibles y fugaces de dichas transformaciones.

La seleccion de la perspectiva bajtiniana para esta investigacion se apoya en esta premisa,
elegir el estudio de los signos (materiales e ideoldgicos) para intentar comprender el proceso
y los modos en que aparecen y se expresan las formas actuales de generacion de valor del

suelo y las condiciones de habitat.
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Nos interesa explorar los procesos de construccion de sentido para poder comprender de qué
manera operan esas diversas practicas significativas de los DU en la generacion del valor
(econédmico e ideoldgico =Silva, 1977) del suelo configurando particulares modos de habitar la
ciudad. Entendemos que el “valor” esta anclado en un contexto socio-historico y depende de
las relaciones materiales que se dan en él (Voloshinov, 2009). De esta manera todo enunciado
es un acto historico y socialmente significativo y por tanto la eleccion del contenido, de la
formay el vinculo entre ambos estaria atravesado por una orientacion evaluante en el medio
ideologico (Bajtin y Medvedev, 1993). Asi es que se vuelve necesario conocer qué elementos
del discurso social hegemonico (lo decible y lo deseable) (Angenot, 2010) sobre los modos de
habitar, disfrutar y transitar la ciudad son utilizados por los DU para valorizar ciertos espacios
de la ciudad y configurar sensibilidades tendientes al consumo de sus productos

habitacionales.

Desarrollistas urbanos y dispositivo publicitario

Nos interesa, especificamente, el discurso publicitario ya que entendemos que ocupa un rol
fundamental en la produccion de plusvalia ideoldgica (Silva, 1977). El discurso publicitario, no
se sostiene en ninguna ,moral" porque no la necesita; es un discurso para ser creido, aun
sabiendo que no se le puede creer, de alli su caracter ideolégico fundamental (Fabri, 1990).
Retomaremos aqui el desarrollo que hacen Boito, Espoz Michelazzo (2015) sobre este discurso,
para quienes la publicidad tendria un estatuto que trasciende la cuestion de las formas
discursivas; se inscribe como mapa que traza percepciones, sensaciones y emociones de las
corporalidades (reales e imaginarias) y subjetividades posibles de ser experienciables
(deseadas/aceptadas) en nuestras sociedades. Esto implicaria pensarlo, y aqui retomamos los
aportes de Agamben, como una politica “...cuyo fin es gestionar, gobernar, controlar y orientar
en un sentido que se pretende Util los comportamientos, los gestos y los pensamientos de los
hombres” (2015, p.17). Estos aspectos son rescatados, también por Agamben, en el concepto
de dispositivo:
“(..) un conjunto absolutamente heterogéneo que implica discursos, instituciones, estructuras

arquitecténicas, decisiones regulativas, leyes, medidas administrativas, enunciados cientificos,

preposiciones filosoficas, morales y filantropicas, en breve: tanto lo dicho como lo no-dicho, estos

FCC secyt cipeco
o—m ’) Facultad de Ciencias ') Secretaria de Ciencia ’) Centro de Investigaciones en

de la Comunicacion y Tecnologia Periodismo y Comunicacion

110



son los elementos del dispositivo. El dispositivo es la red que se establece entre estos elementos...” (

p. 7).

Entonces, nuestra reflexion sobre la publicidad implica, no solo analizarla desde una mirada
basada en los estudios del marketing, es decir, como una estrategia discursiva de seduccién, o
como discursos dirigidos a la creacion de mercados monopolizados que den ganancias
extraordinarias; sino como parte de una politica de regulacion de la sensibilidad. Asi los
sentidos producidos por los DU son materializados en el dispositivo publicitario que
entendemos es una mediaciones a partir de las cual se configura el “valor inmobiliario” como

expresion de modos deseables de habitabilidad.

El estudio sera desarrollado a partir del analisis de tres procesos desplegados por los DU en la
capital cordobesa que seran observados a partir de tres casos: “gentrificacion” (Smith, 2012;
Proenca Leite, 2007; Bidaseca et al., 2011), “patrimonializacion” (Peixoto, 2013); y “vuelta al
entorno natural” (Svampa, 2005). Desde nuestra perspectiva estos tres procesos emergen en
la discursividad social como diferenciales a la vez que complementarios y configuran una trama
socio-espacial particular que también, construye sentidos que perfilan valores ideolégicos a
partir de los que, no solo se genera plusvalor econémico sino también modos deseables de
habitar la ciudad. Por eso es que creemos fundamental comprender qué valores son puestos
en juego en las construcciones de sentido de los DU y cémo operan en las modalidades de

habitabilidad ofrecidas, asi como su vinculacién con determinadas formas de subjetividad.
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Notas

[1] La principal accién en este sentido fue el Programa de Habitat Social denominado Mi casa Mi vida, impulsado
por el gobierno provincial a partir del afio 2004 y financiado por el Banco Iberoamericano de Desarrollo. Se baséd
en la relocalizacién de asentamientos que se encontraban cercanos al centro de la ciudad, a los barrios construidos

para esas familias en la periferia, denominados ciudades-barrio: 1) Ciudad Evita (574 viviendas), 2) Ciudad de Mis
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Suefios (565 viviendas), 3) 29 de mayo- Ciudad de los cuartetos (480), 4) Ciudad de los nifios(412), 5) Ciudad Obispo
Angelelli (359 viviendas), 6) Ciudad Ampliacion Ferreyra (460), 7) Ciudad Juan Pablo Il (359), 8) Ciudad Villa Retiro
(264); 9) Ciudad Parque las Rosas (312), 10) Ciudad Ampliacién Cabildo (570), 11) B® Renacimiento (223), 12) B° San
Lucas (230), 13) Ciudad de mi esperanza (380), 14) Ciudad Villa Bustos (197), 15) Ciudad Sol Naciente (638).

[2] Aqui hacemos referencia a los diferentes estilos habitacionales que los emprendimientos inmobiliarios de los DU
ofrecen: edificios en altura con amenities (piscina, gimnasio, circuito de tv cerrado, etc.), casonas, loteos, countries,

housing, casas, etc.
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“Estudios sobre medios, discursividades
y practicas periodisticas”

Coordinadores: Maria Belén Angelelli, Esteban Fernandez

La mesa 5 “A”, subdivision del grupo de ponencias bajo la tematica de “Estudios sobre medios,
discursividades y practicas periodisticas”, puso en dialogo y discusion una serie trabajos que
proponen una mirada critica de construcciones discursivas actuales, y tensionaron el lugar de

los medios como condensadores de sentido.

Uno de los principales ejes de la mesa se situd, por un lado, en relacion a la construccion
discursiva en torno al género como problematica central y actual, indagando sobre los sentidos
que circulan en torno a la mujer. Y por el otro, también siguiendo reflexiones en torno al
género, se expuso sobre las nuevas masculinidades que aparecen representadas en los medios

masivos de comunicacion.

Otra continuidad que emergié en diferentes trabajos presentados fue en la linea del analisis
del discurso politico. Se debatié, por un lado, sobre cdmo los discursos conservadores, y del
neoliberalismo, aparecen en los discursos politicos actuales y, por el otro, la manera en que
éstos aparecen en discursos politicos vinculados al sector de la educacién, y en particular, la

educacion publica.

Finalmente, la pregunta por el "Otro”, fue clave en tanto permiti6 complejizar el didlogo y
reflexiones en torno a las construcciones del miedo, que terminan afectando los modos en que

nos relacionamos.
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Precariedad y marginalidad neoliberal: La comunicacion
politica en la alianza Cambiemos

Baal Delupi

Centro de Estudios Avanzados, Facultad de Ciencias Sociales - UNC

Resumen

El discurso neoliberal actual se diferencia del de otras épocas anteriores, configurando un
orden del discurso en torno al miedo, a lo precario, a la inseguridad y a lo marginal. Una
estética de guerra permite ver el entramado de enunciados y enunciadores legitimados dentro
del gobierno de Cambiemos, en la Republica Argentina, un amplio adversario discursivo se

configura como ese “otro enemigo”.

En este trabajo nos proponemos reflexionar, sobre los discursos del presidente argentino
Mauricio Macri, la Ministra de seguridad Patricia Bullrich y la Gobernadora de Buenos Aires
Maria Eugenia Vidal, enmarcados en la comunicacién politica de la alianza Cambiemos, y la
manera en que estos discursos se dirigen —y configuran- a los sujetos marginales que se
constituyen en este nuevo neoliberalismo reinante. Nos interesa articular herramientas del
analisis politico del discurso (Laclau, 1987) y la comunicacién politica (Gosselin, 1998) para, por
un lado, analizar la hegemonia discursiva que se configura en este estado del discurso social

y, por el otro, ver los procesos de interpelacién subjetivante (Althusser, 1980).

Pensar la comunicacion politica hoy es una tarea desafiante dado que estamos inmersos en un
contexto donde el entramado retdrico del discurso politico ocupa un espacio esencial y donde
los medios de comunicacién juegan un papel fundamental: la relacion entre éstos y los actores
sociales han modificado la forma de hacer politica (Escudero, 2002); es por ello que creemos
indispensable pensar el discurso politico dentro de las nuevas ldégicas mediaticas globalizadas
y, con ellos, internet y las redes sociales. Podemos considerar, entonces, que el papel que
cumplen los medios de comunicaciéon en el escenario politico =y a la inversa-, constituyen
nuevos efectos de los discursos politicos que deben situarse en los tiempos televisivos,
radiofonicos, etc. Hoy, la relevancia de la “gestion de la fachada”, la forma en que los
candidatos se "muestran” (en sentido amplio) también sera clave para analizar ese vinculo entre

discurso politico e imagen de si que se pretende proyectar.
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Mas alla de este nuevo escenario de cambios, los estudios sobre la discursividad politica de
Pécheux, Charaudeau, Maingueneau, Verdn, y las relecturas contemporaneas de Alejandra
Vitale, Fabiana Martinez, Ana Montero, Mariano Dagatti, etc. son insoslayables para entender
como se configura el discurso politico. En este sentido, la comunicacion y el discurso politico
han sido y contintan siendo un campo de estudio relevante para la sociologia politica y el

analisis del discurso.

Por lo dicho hasta aqui es que nos interesa reflexionar sobre la comunicacion politica de
Cambiemos. Su irrupcion en la escena publica modificd la forma de hacer politica en la
Argentina, en sintonia con un siglo XXI que trajo aparejadas formas nuevas de comunicar. El
triunfo de Cambiemos hizo que se configuraran nuevos horizontes de inteligibilidad que
permitieron que ciertas cosas pudieran ser dichas en ese momento. La reconfiguracién de
topicas significativas hizo que fuera posible constituir, sujetos marginales particulares, que se

diferencian con la etapa kirchnerista.

Creemos pertinente, para este trabajo, recurrir a la categoria 'hegemonia’ de Ernesto Laclau
para articularla con los ‘tipos de acciones’ de André Gosselin, en lo que refiere a los estudios
sobre la comunicacion politica. Entendemos que estas herramientas resultan valiosas para
reconocer qué sujetos marginales se configuran en la discursividad de la alianza Cambiemos.
;Cuales son las formas en que lleva a cabo la comunicacion de su partido y sus medidas? ;Qué
cosas se dicen? ;Cuéles se silencian? ;A quién se dirigen? ;Quién es el adversario politico? Son

algunas de las preguntas que inauguramos con este trabajo.

Marginalidad y precariedad

Consideramos que los conceptos de precariedad y marginalidad, nos pueden permitir
comprender los sujetos que se construyen en el neoliberalismo reinante. Partimos de los
planteos de Judith Butler respecto de las dos formas posibles de entender la precariedad: por
un lado, la compartida por todos, y por el otro, la que es utilizada para configurar la
desigualdad y exclusion. Comprendemos la marginalidad, a partir de la segunda definicién,

como el conjunto de aquellas figuras sometidas a una precariedad entendida como “una

condicion inducida de inequidad y miseria” (Butler y Athanasiou, 2017, p. 37).
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Entendemos que en este contexto neoliberal hay un “otro enemigo” abarcativo que deja a
ciertos los sujetos en los bordes. Podemos pensar que en la etapa politica anterior al gobierno
de Cambiemos, se configuré un contradestinatario en relacion a los grupos de poder
concentrados, y a un porcentaje de la poblacién que no estaba dispuesta a acompafar ciertas
medidas de tipo nacionalistas, entre otros. En los inicios de Cambiemos, sin embargo, el
adversario discursivo apunta, como veremos, a varios sectores que se constituyen entre: los
que delinquen (sin preguntarse por una falla estructural que permite esas condiciones, ergo
“roba el que quiere”), los que apoyan al gobierno anterior, los que quieren “ser como
Venezuela”, los que no estan dispuestos a acompafar el cambio. Sin embargo, con el correr
del tiempo, Cambiemos amplio ese "nosotros vs ellos” a sectores con los que habia ‘conciliado’
durante las elecciones: maestros, piqueteros, sindicalistas, mapuches, es decir, cualquiera que
se le opusiera. Ahora bien, ;como es tratado ese “otro”? La hipdtesis que manejamos advierte
que ese otro encierra una marginalidad en tanto precariedad permanente, dejando afuera del
“Juego” a todo aquel que se manifieste en contra. Es decir, ya no hay un “adversario politico
tradicional”, sino una exclusion de los sujetos marginados a partir de una interpelacion
subjetivante. Son “ellos” los que quedan afuera del juego, los que, como veremos en el discurso

de Macri, “se les acabo la fiesta”.

Consideramos que el discurso social construye ese sujeto-norma a partir del cual se evaltan a
otros; en este sentido, lo marginal y ese “otro” se constituye como un efecto de sentido de los
juegos de poder hegemodnicos que posicionan al sujeto en los margenes, apartando vy
excluyendo, pero también incluyendo en tanto control sobre lo decible y lo pensable. Es,
entonces, una exclusién inclusiva, un dispositivo por equivalencia: el neoliberalismo expresa un
presupuesto de “todos podemos acceder a cualquier cosa” ficticio, atravesado por una

desigualdad estructural. Aca aparece el ethos meritocratico como pieza clave.

Como plantean Laclau y Mouffe (1987) toda configuracion social es una configuracion
significativa. Por esto es que entendemos como crucial pensar la comunicaciéon politica en
términos discursivos. Cada objeto, en términos laclausianos, esta vinculado con otros objetos
no solo por su referencia material, sino a partir de una construccion social, es el tejido de
relaciones, lo que Laclau y Mouffe llaman “discurso”. Entender el sistema de relaciones en torno

a la marginalidad nos permite ver qué sujetos se constituyen al interior de esas relaciones.
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El sujeto desde esta perspectiva, no es mas origen de sentido —como fue y es pensado por
algunos tedricos-, sino, mas bien, aparece ocupando lugares o posiciones subjetivas en la

estructura discursiva. Laclau lo piensa en terminos de dispersion.
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Anélisis sociosemidtico de las construcciones de sentido de mujer en los discursos de
diputades cordobeses en torno a la ley 1VE: analisis de caso de Gabriela Estévez, Olga
Rista, Leonor Martinez Villada y Nicolas Massot.

Eugenia Del Barco, Dolores Grenade, Ailén Vicentin

Facultad de Ciencias de la Comunicacion — UNC

Introduccion

Desde los inicios, las mujeres nos vimos inmersas en un sistema patriarcal y heteronormativo
que regula nuestro accionar. La jerarquia de los géneros, es decir la dominacidon masculina en
el ambito publico y privado ha provocado a lo largo del tiempo la instauracion 'natural” de
relaciones de poder. En el siguiente trabajo de investigacion abordaremos un estudio
descriptivo, cualitativo y documental en el cual analizaremos las construcciones de sentido de
mujer presentes en los discursos de les diputades cordobeses en el debate por la aprobacién

del proyecto de ley IVE en 2018.

Entendemos el concepto de mujer como una categoria dentro de una estructura de género. Si
bien desde una 6ptica amplia la identidad de “mujer” -entre otras- se relaciona con una
autopercepcion de las personas y una imagen de si (las cuales toman entidad bajo un lenguaje
que clasifica, y que tiene origeny uso dentro de un sistema cultural especifico), desde la mirada
patriarcal, el género es binario: marca una posicion, establece jerarquias y roles basados en
una estructura de poder del masculino / blanco / letrado / heterosexual / propietario sobre un
Otro, subrogado, marginal, que es todo lo que no coincide con aquél. ‘Mujer’, puede ser
entendida también bajo el modelo levi-straussiano, en parte como significante habitual de la
posicion femenina y a su vez como objeto de significacion, mientras que ‘lo masculino” actda
como sujeto de habla que participa del &mbito publico en los “trueques de signos y objetos”
(Segato, 2003, p. 64). Si nos preguntamos sobre la existencia de una relacion entre la matriz
heterosexual del Estado patriarcal, la producciéon capitalista y la construccion de la mujer
“madre”, Federici (2010) responde que la reproducciéon de las fuerzas productivas necesarias
para el funcionamiento del sistema capitalista es visto como una “vocacion natural” (2010, p.
112) de las mujeres: en este sistema la Unica produccion que tiene valor es la funcional al

mercado. Es asi como el sistema heteronormativo produce y reproduce -al igual que el
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capitalismo- la idea de una mujer destinada a la procreacion y reproduccion. Esta construccion
social imaginaria (Castoriadis, 1989) en torno al rol maternal como algo natural, supone como
consecuencia un conjunto de significaciones negativas respecto a la idea de interrumpir
voluntariamente un embarazo. Es entonces, posible afirmar que interrumpir un embarazo seria
para el capitalismo y sus instituciones tan grave como romper la cadena de produccion “en la
medida en que las mujeres han sido las productoras y reproductoras de la mercancia capitalista

mas esencial: la fuerza de trabajo” (Federici, 2010, p. 16).

Sobre nuestro trabajo final: planteamiento del problema

Problema de investigacion: indagar los sentidos de mujer que subyacen en los discursos de les
diputades al debatir sobre el proyecto de ley IVE, en el contexto politico-social de Argentina,

atravesado por la irrupcion del feminismo en la escena mediatica y social.

En primer lugar, con la intencion de abordar nuestro eje ‘construcciones de sentido de mujer’,
nos posicionamos desde la mirada y teoria de género de Rita Segato (2003; 2016) y desde el
aporte de Silvia Federici (2010) para definir patriarcado, género, reproduccién/maternidad y
Estado patriarcal. En relacion al rol del Estado patriarcal y su intencién de administrar la vida y
los cuerpos, utilizamos el concepto de biopolitica negativa propuesto por Roberto Esposito
(2005,2006) y acufiado por Andrea Carolina Flores (2011). En consiguiente, definimos
construcciones de sentidos sociales, discurso social y hegemonia discursiva, para lo que
retomamos a Marc Angenot (1998; 2010) y su teoria del discurso social. Vinculamos este eje
con el abordaje institucional de Marc y Picard (1984), imaginarios sociales de Cornelius
Castoriadis (1975) y la teoria de los campos sociales de Pierre Bourdieu (en Bein'y Sztrum, 1985).
Ademas, con la intencion de delimitar y teorizar sobre las condiciones socio productivas de
generacién de los discursos, recuperamos la perspectiva de Patrick Charaudeau (1992; 2000;
2009). Dentro del eje institucion, definimos Poder Legislativo y retomamos los conceptos de
Bajtin (1999), Raiter (2009), Marafioti (2007) y Maingueneau (2002) para caracterizar el discurso
politico, publico y parlamentario correspondiente a esta institucion. Las ponencias realizadas
en la Camara Baja sobre el proyecto de Ley IVE fueron transmitidas en vivo, en tanto a la
caracterizacion del discurso, le sumamos la categoria de ‘mediatizado’ desde la teoria de

Bitonte y Dumm (2007).
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Para dar cuenta de las construcciones de sentidos sobre ‘mujer’ en los discursos utilizamos
como metodologia el analisis retérico y adoptamos la nocién de Analisis del Discurso
propuesta por Elvira Narvaja de Arnoux (2015) definida como una practica interpretativa e
interdisciplinaria “que busca relacionar los materiales semiodticos con saberes referidos al
campo en que han sido producidos” (2015, p. 2). Especificamente, nos proponemos describir
las condiciones de produccién de los discursos, en relacion al contexto institucional y al sujeto
discursivo; y a partir de esto analizar los ethos de quienes hablan para evidenciar desde qué
lugar se legitiman; el pathos para evidenciar las estrategias basadas en lo emocional; por ultimo
dar cuenta de la forma en que se estructuran los argumentos de quienes hablan, para

finalmente reconocer las construcciones de sentido de mujer.

Primeras observaciones de analisis

Realizamos un recorrido analitico con la intencion de presentar las matrices discursivas de los
partidos politicos a los cuales pertenecen les diputades. El primer discurso que analizamos fue
el de Gabriela Estévez quien se pronuncio a favor del proyecto de ley IVE y quien a simple vista
se definia como feminista. Resulté muy interesante este proceso debido a que nosotras en un
primer analisis y acercamiento no pudimos analizar criticamente su discurso. Sin embargo, en
un segundo analisis observamos que la construccion patriarcal y heteronormada también se
encontraba presente en su enunciado. La diputada abre su discurso citando a Evita y de esta
forma pudimos darnos cuenta que esta inserta en una matriz con valores peronistas como la

justicia social y una concepcion de mundo.

En su discurso existen dos tipos de mujeres complementarias: por un lado la idea de una ‘'mujer
empoderada’ representada por la propia diputada, que es consciente de la existencia de una
estructura patriarcal que oprime a las mujeres por su condicién de género, que cuenta con
informacién proveniente de la medicina occidental sobre las practicas seguras en relaciéon a
métodos anticonceptivos y abortivos. Por el otro, una 'mujer victima’, que carece de las mismas
posibilidades que la primera por varios motivos: su pertenencia socio-econémica, su falta de
acceso a la informacion y sus escasas posibilidades a decidir un plan de vida: como y cuando

maternar. Estos dos sujetos sociales se complementan en quien asiste y quien es asistido, en
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quien ayuda y quien necesita ser ayudado, en quien aboga por los derechos de los demas, y

quien necesita de la voz de otros (les representantes) que se los hagan cumplir.

Conclusiones

Concluimos que si bien esta a favor del proyecto de ley IVE no aporta novedades a los sentidos
en torno al aborto. Ella lo define como traumatico, reproduciendo de esta manera las
concepciones conservadoras y la discursividad de quienes se pronuncian a favor alegando que

esta practica produce consecuencias irreversibles en las mujeres.

En el analisis llevado a cabo en dos de los cuatro discursos, evidenciamos que si bien todos los
presentes estaban alli para discutir sobre el mismo proyecto, existen diversos ejes a partir de
los cuales cada expositor ha hecho hincapié: salud publica, vida/muerte del feto/embrién/nifio
no nacido (sic)/etc., indice de mortalidad materna, rol del Estado, autonomia de la mujer, entre
otros. Observamos que las posturas a favor y en contra, compartian un eje comun de
construcciones de sentido de mujer basadas en el sistema heteronormativo, que normalizan la

concepcion de la mujer-madre, naturalizan la crianza y el cuidado.

Si bien aun estamos trabajando sobre los discursos, creemos que la parte enriquecedora de
este trabajo final de grado es intentar dilucidar la posibles relaciones entre el sistema patriarcal,
las instituciones de corte tradicional y la administracion de la vida y los cuerpos de las mujeres

por parte de la burocracia estatal.
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Paternidades en telenovelas argentinas: Estudio latinoamericano de television y

construccion de subjetividades

Francisco Muiioz

Facultad de Ciencias de la Comunicacion — UNC

Para el presente trabajo se tendra en cuenta como concepto sustantivo a desarrollar la
paternidad y sus representaciones audiovisuales, en torno a las practicas de cuidado y crianza,
expuestos en los productos mediaticos de telenovelas argentinas. La importancia del mismo
radica en hacer un acercamiento a la construccion de vivencias de la masculinidad dentro de
programas emitidos en el canal Telefé. Podemos argumentar al respecto que la institucion del
'ser varon’, como tal, se encuentra en constante transformacion y reflexion (Olavarria, 2003),
por lo tanto, es sustantivo poder ver como en los medios masivos de comunicacion se reflejan
estos cambios. Entendemos que los receptores, como quienes se encargan de la produccion
del material audiovisual, estan insertos en entramados sociales de multiples y variables en
cuanto a clase, género, etarios; entre otros, que generan repercusiones en mayor o menor
medida en los comportamientos y actitudes del cotidiano y sobretodo en programas de

television.

Trayectoria en la reduccion del objeto de estudio

La eleccion del tema de investigacion tiene varios momentos hasta su ultima definicion. Por lo
tanto, abordaremos este proceso desde el principio: En primera instancia, el interés estaba
depositado en el estudio de las nuevas masculinidades en entornos virtuales, especificamente
de aplicaciones como Instagram y Facebook. A lo largo del proceso de trabajo final, siempre
se mantuvo la afinidad con la masculinidad en si, como tematica nodal. Sin embargo, la
utilizacion de aplicaciones sociales no permitia la reduccion del objeto de estudio ni tampoco
la posibilidad de encontrarnos con el sujeto de una forma directa o semejante. Los entornos
virtuales entendidos como uno de los espacios de exposicion y vinculos permiten dar con una
forma de practicas, que a la hora de estudiarlos, en la inmensa cantidad de usuarios de estas

redes sociales no nos daba la eventualidad de poder dar con los ‘'nuevos’ hombres. De este
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modo, una posible solucién estaba en cambiar el enfoque del dénde queriamos dar con estas

masculinidades y sus comportamientos.

A partir de los estudios por parte del proyecto ‘Habitar, comer y jugar: experiencias de género
y clase en la ciudad de Cérdoba’ (SECyT — UNQ)Y, las posibilidades epistemoldgicas del
proyecto de investigacion permitieron cambiar de perspectiva y establecer una reduccion del
objeto de estudio en cuestion. Ya que tanto las nuevas masculinidades como las redes sociales
eran demasiado amplias para encontrar datos tan especificos. En este sentido, el enfoque
cambio cuando aparecio el concepto ‘comensalidad’ desde la nutricion y que opera desde las
practicas alrededor de la mesa entendiendo cémo nos sensibilizamos y afectamos a travées de
los sabores, experiencias y practicas del comer. Por lo tanto, ;Donde se encuentran los padres
en este proceso? ;En las practicas de crianza y de cuidado, cdmo son los comportamientos de

los padres con sus hijos? ;Encontramos presencias o ausencias en la crianza de los hijos?

Por lo tanto, el interés de poder estudiar las masculinidades pudo encontrar un nuevo punto
de vista mas cercano a ser viable de ser analizado. Las paternidades, como tales, se
aparecen/ausentan en todos los drdenes en las practicas de crianza. Sin embargo, podemos
hablar, también de afectividades, y como las masculinidades se manifiestan en la vida cotidiana
con sus hijos. Nos proponemos encontrar en telenovelas argentinas una aproximacion a la
comprension de cdmo se han construido paternidades en las pantallas. Pensamos los
productos televisivos como lugares de definicion y construccién de sujetos y practicas que
pueden o no tener reflejos de situaciones de época. Para eso, los productos seleccionados son
tiras televisivas diarias que han sido exitosas durante sus emisiones y, han permanecido al aire

con grandes audiencias.

Estudios actuales de paternidad en América Latina

Como ya advertimos a partir del nuevo milenio, las masculinidades manifiestan una crisis y se
muestran en constante revision y transformacién (Olavarria, 2003). Las figuras instituidas en
torno a la masculinidad, a partir de las sociedad industrial, y representadas en la division sexual
del trabajo comienza a ser problematizada en las Ultimas décadas y se revisan formas de ser
varén como ‘proveedor’, ‘jefe de hogar' y figura de poder econémico. El movimiento feminista

en la actualidad y la independencia del colectivo de mujeres a partir de la avanzada en
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visibilidad y derechos adquiridos, también, allanan un camino donde las formas hegemonicas
instituidas empiezan a ser criticadas. En este sentido, los estudios de paternidad desarrollados
en los Ultimos afios ponen de manifiesto como se encuentran estos varones frente a las tareas
de cuidado, crianza y afectividades en relacién a sus hijas e hijos. Como, ademas, se aprecia
una transformacion de las familias en nuevas redes y conformaciones no necesariamente
ligadas a la forma tradicional o tipo. El involucramiento de los estados en materia de la
participacion en politicas de salud destaca en casos como Chile o Brasil (Aguayo, 2016) y
demuestran la importancia del proceso de revision en las formas de ser varon. A partir de esta
argumentacion, nos compete preguntarnos ;Como estas manifestaciones sociales se ven
reflejadas en discursos audiovisuales masivos? ;Son los varones padres representados en la
ficcion de formas diferentes a lo largo del tiempo? ;Qué participacion y presencias se pueden
observar en los momentos de cuidado y crianza? El trabajo se propone abrir un horizonte de
preguntas que nos sirvan a modo introductorio para poder entender las masculinidades

paternas en la actualidad.

ZPor qué el uso de telenovelas argentinas?

La busqueda en productos audiovisuales nacionales, en este caso ‘Grande Pa!" (1991) y 100 dias
para enamorarse’ (2018) del canal Telefé, nos permiten revisar los constructos discursivos de
las telenovelas, a lo largo de estas tres Ultimas décadas, a través de las formas de paternidad
expuestas en pantalla. Consideramos a la television y la ficcibn como un medio de
representacion de nuestros comportamientos y realidades. A veces, erradas o estigmatizadas,
pero modos de apropiacion del mundo en el que vivimos al fin. Por lo tanto, una mirada a las
formas de varon-padre en novelas semanales dan la posibilidad de mirar(nos), y, a la vez,
rever(nos). En un momento, donde las masculinidades son examinadas; estudiarlas y
comprenderlas como se visibilizan y construyen esos varones en medios masivos nos daran un

inicio para encontrar un estado de situacion.
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Notas

[1] El presente proyecto viene desarrollando, desde el afio 2015, el estudio en una matriz interpretativa de abordaje
interdisciplinario desde la comunicacién, las ciencias de la nutricion y la antropologia social. Tiene por analisis la
conflictividad en relacion al espacio, circulacion y acceso a la alimentacion a partir de algunas vivencias cotidianas
de nifios y nifias y sus grupos familiares a partir de las modalidades de comensalidad de nifios/as a partir de politicas
de alimentacion impulsadas por el gobierno de la Provincia de Cérdoba (Paicor) donde podemos observar y

comprender disimiles experiencias alrededor de las practicas de crianza.
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Emergencias discursivas en los primeros afios de la Alianza

Cambiemos: Universidad Publica y Conectar Igualdad.

Débora Fernandez y Victoria Maldonado

Centro de Estudios Avanzados, Facultad de Ciencias Sociales — UNC

Resumen

Este trabajo busca dar cuenta del recorrido realizado mediante un proyecto de investigacion
colectivo dirigido por la Dra. Eva Da Porta titulado Configuraciones discursivas en torno al
Derecho a la Educacion. Tensiones y disputas mediaticas en la Argentina contemporanea
(2016-2018). El mismo se propuso analizar el discurso educativo mediatizado durante el primer
afo y medio de gobierno de la Alianza Cambiemos. Cabe mencionar que lo expuesto aqui si
bien es parte de un trabajo colectivo, intentamos dar cuenta de nuestro recorrido en la

investigacion.

Nos propusimos analizar los procesos de mediatizacion social y la centralidad de los medios y
tecnologias de la comunicacién como "condicion de posibilidad y existencia” de la discursividad
social (Da Porta y Cianci, 2016). Es decir, identificar qué se dice en los medios, quien lo dice y
como lo dice. Esto, en un intento de reconocer actores y enunciadores involucrados en lo que
denominamos contextos de emergencia, disputas, tensiones y conflictividades en relacion al
derecho a la educaciéon. Nuestro trabajo implicd un analisis de corpus de noticias, programas
y publicaciones en redes sociales, desde la perspectiva del analisis discursivo, donde también

se recuperaron elementos de la teoria de agenda setting y la teoria de Frame

Entendemos que lo social se construye discursivamente asi como los discursos son productos
de lo social, de ahi que recuperamos el concepto de discurso social de Marc Angenot, (1989,
p. 13), asi como su nocién de hegemonia. Recuperamos también la nocién de configuracion
discursiva (Mercedes Ruiz Mufioz, 2012) en tanto nos ayuda a identificar las tramas discursivas
gue se construyen en torno a los nodos tematicos, entendiendo a ésta como “un conjunto de
elementos que van tomando diversas posiciones resultado de una practica articulatoria. Cada
uno de esos elementos da sentido al punto nodal, segun el modo en que cada actor signifique

ese elemento” (Ruiz Mufioz, 2012, p.54). Asi, las configuraciones discursivas no son finitas y por
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ello es un desafio identificar aquellos elementos que las componen para dar cuenta de como
se construye la hegemonia discursiva en este caso y cuales son aquellos discursos que ingresan
al espacio publico mediatizado para afirmarla, tensionarla o contradecirla.  Finalmente,
entendemos estas configuraciones como una compleja red dialdgica, en el que sentido en que
lo hace Mijail Bajtin: “en la realidad, todo enunciado, aparte de su objeto, siempre contesta (en
un sentido amplio) de una u otra manera a los enunciados ajenos que le preceden. (..) La
actitud hacia el discurso ajeno difiere por principio de la actitud hacia el objeto, pero siempre
aparece acompafiando a este ultimo. (...) el enunciado es un eslabdn en la cadena de la
comunicacion discursiva y no puede ser separado de los eslabones anteriores que lo
determinan por dentroy por fuera generando en él reacciones de respuesta y ecos dialogicos”

(Bajtin, 1982)

En terminos metodoldgicos, estructuramos un seguimiento de las noticias vinculadas a la
educacion mas relevantes del periodo en cuestion y las denominamos “emergencias
discursivas”. Asi, reconstruimos una agenda tematica identificando las siguientes emergencias
discursivas: disputas en torno a la meritocracia y el emprendedorismo, la continuidad de
programas socioeducativos, el reclamo docente y la realizacion de paritarias, los modelos en
pugna sobre la educacion universitaria y la evaluaciony calidad educativa. En esta oportunidad
nos detendremos solamente en los ejes sobre programas socioeducativos (especificamente el

Programa Conectar Igualdad) y las disputas en torno a la universidad publica.

Los relatores de la embestida privatista a 100 anos de la Reforma Universitaria

En este caso identificamos aquellas articulaciones de sentido en torno a la temética universidad.
Para ello, definimos el corpus con algunas notas y editoriales de los diarios La Nacion, Clarin 'y
Pagina 12, que discute con las primeras. El analisis reconoce una serie de pares dicotémicos
que son presentados por los medios como antinomias y que dan cuenta de la lectura que
hacen del modelo educativo universitario. Asi, podemos identificar algunas como gratuidad y
arancelamiento, igualdad y justicia, conflictividad politica y compromiso docente, inversion y
gasto, inclusion vy eficacia, ideologia y calidad. Sin embargo, para el analisis recuperamos
aquella de gratuidad y arancelamiento debido a su complejidad y entendiendo que articula al

resto de los pares identificados. En primer lugar cabe mencionar que en la mayoria de los
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casos las notas no se construyen a partir de un acontecimiento o hecho particular, sino desde
editoriales del diario La Nacion y Clarin. Se instalan y vuelven la tematica universidad noticiable,
por lo que entendemos estas decisiones en la linea de construir un camino, una antesala para
la toma de decisiones con politicas publicas restrictivas en el campo de la universidad y
educacion publica. Entendemos que existe un contrato de lectura (Verdn, 1985) que conforma
condiciones de aceptabilidad del discurso por parte del destinatario. Asi, se establece un clima
de complicidad inicial donde el lector de Pagina 12 acepta (y comparte con el enunciador) que
el arancelamiento no implica un aumento de la igualdad. Del mismo modo que el lector del
diario La Nacion acepta dudar -junto con el enunciador del medio-sospechando que al finalizar
la lectura de la nota, llegara a la conclusion que la gratuidad universitaria no es sinébnimo de
igualdad y que no vale la pena ir a la universidad dada su poca incidencia en el mundo del
empleo. Damos cuenta en el andlisis de una serie de significantes que se presentan como
antagonicos a la gratuidad, tales como el arancelamiento, la igualdad, la busqueda de empleo,
el acceso a la universidad, entre otras. Antinomias que no son tales, sino que se construyen
linealmente en el discurso como opositoras y excluyentes. Estos son algunos elementos que
reconocemos en el analisis y que permiten concluir que desde los diarios de mayor tirada del
pais se cuestionan, no por haber acontecimientos sino por su linea editorial, elementos
constitutivos de la universidad publica. Pilares fundamentales como lo es la gratuidad, por
ejemplo, a través de la descalificacion de lo publico, su ineficacia, baja calidad, la poca tasa de
egreso en relacién a universidades privadas, entre otros elementos. Asi, se insinda copiar el
modelo de universidad privada a partir de argumentos que lo valoran por considerar su
administracion eficiente, sus planes de estudio actualizados, sus docentes ddciles, sus carreras
cortas, el porcentaje de egreso alto y la funcionalidad de los egresados para los empleadores

(Clarin, 07/07/2016).

De la continuacion declarada a la silenciosa desarticulacion

Noticias y Publicaciones sobre el Conectar Igualdad en el inicio del gobierno de
Cambiemos: Caso Programa Conectar Igualdad

El Programa Conectar Igualdad, entre muchos otros, son los que el gobierno de Cambiemos
habia prometido dar continuidad en su gestién. Una de las particularidades que hemos

observado, analisis mediante, es la ausencia de anuncios por parte del gobierno de turno, en
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medios hegemaonicos en relacion al PCl. El gobierno se ve obligado a responder sin tomar la
iniciativa discursiva. Tal es el caso de una situacion emergente que detectamos mediante la
denuncia de quien fuera el Coordinador del PCl, Javier Castrillo, de los despidos que se estaban

produciendo en el Programa.

Se construye un fuerte desprestigio por parte del gobierno hacia los programas, trabajadores
y politicas publicas llevadas a cabo durante la gestién del gobierno anterior. Y frente a ello,
surgen discursos disidentes. En este grupo encontramos mayormente noticias de Pagina 12 y
algunos medios mas pequefios en la érbita nacional y de Cba24n en el territorio provincial, asi
como publicaciones realizadas en redes sociales de los trabajadores del PCI que reclaman la

continuidad de dicho programa y las garantias de sus condiciones laborales.

Mediante estas diversas perspectivas pudimos visibilizar en los medios de comunicacion dos
posturas totalmente antagodnicas: una matriz privatizadora sobre la educacion, por parte de los
medios de corte dominante y hegemonico; y una matriz ideoldgica que tensiona con la
anterior, y construye discursivamente a la educaciéon como un derecho y responsabilidad del

Estado.
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Mesa 5 (b)

“Estudios sobre medios, discursividades
y practicas periodisticas”

Coordinadores: Milva Natali Valor y Luis Salcedo Okuma

La Mesa 5B de las Jornadas de jovenes investigadores en Comunicacion, denominada “Estudios

sobre medios, discursividades y practicas periodisticas” contd con 11 expositores.

La tematica predominante en la mesa fue el analisis de la materialidad discursiva en
producciones mediaticas y de actores gubernamentales y la relacion de los problemas

planteados con las subjetividades y comunidades.
Los principales ejes que se desarrollaron en la mesa fueron:

e Analisis discursivo de producciones mediaticas, donde se plantearon distintos enfoques

metodoldgicos como el Analisis Critico del Discurso y el analisis sociosemidtico.

e Analisis sociosemiotico de discursos institucionales, en el cual se desarrollaron dos
tematicas: una que trabajo los discursos del gobierno de Cérdoba en torno a la nocién
de habitat; y otra centrada en la violencia institucional en la cual coincidieron dos

autores en el estudio del tratamiento mediatico del caso Chocobar.

e Estudio de medios, tecnologias mediaticas, practicas periodisticas y sus condiciones

materiales e histdricas de reproduccion

Las propuestas y los dialogos posteriores a las exposiciones permitieron el abordaje de distintas
problematicas sobre producciones mediaticas en vinculacion con sus condiciones materiales y
politicas publicas que habilitan nuevas preguntas para el estudio de lo social desde su

dimension expresiva.
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Conflicto, agenda mediatica y baja de imputabilidad:

el caso de “El Polaquito”

Paula Kassis
Facultad de Psicologia — UNC
Judith Yurman

Facultad de Ciencias Humanas — UNRC

Introduccion

Durante el afio 2017, en distintas portadas de diarios nacionales, reson¢ la fotografia de un
puber de doce afios a partir de una entrevista realizada por Rolando Barbano, periodista que
en ese momento realizaba informes para el programa “Periodismo Para Todos” (PPT),
conducido por Jorge Lanata, en el canal "El trece”, que trasmite desde Capital Federal a todo
el pais. En uno de estos informes, se desarrolla un hecho delictivo sucedido en un jardin
Maternal de Villa Caraza, en el partido de Lanus, conurbano bonaerense. Dicho acto delictivo
tiene como principal sospechoso al “Polaquito”, apodo que se le asigna a un puber de doce
afos, quien presumiblemente habria participado o protagonizado el robo. Es necesario
destacar -como parte importante del contexto de produccion- que el topico de la discusion,

era la baja de edad de imputabilidad de los/as menores.

El objetivo de este escrito es dar cuenta de las construcciones de sentido que realizan el
programa PPT a cargo del conductor Jorge Lanata, como también la resonancia de la noticia
en la version digital del diario Clarin. Para ello resulta pertinente retomar una categoria de
analisis que designa un tipo de violencia especifica denominada “abuso mediatico” (Cilimbini,
Remondino y Petit, 2018). Esta forma de violencia se produce, especialmente a partir de los
discursos que difunden los medios de comunicacion de manera reiterada, cuando los
tratamientos de determinadas noticias recurren a la utilizacién de la estigmatizacion, la
negativizacion de ciertas poblaciones, pueden tener el efecto de arrasar los sentidos de
pertenencia de los sujetos a sus circulos sociales mas cercanos. Ademas, podria incidir de
manera conflictiva en la construccion a una determinada comunidad, en sus relaciones y lazos

sociales y, finalmente, en sus individualidades.
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Nuestra pregunta se centraria en como el «abuso mediatico» opera en el discurso periodistico
proponiendo significaciones negativas sobre los distintos actores sociales y poblaciones, a
partir de la reiteracion de las noticias, instalando agendas y segmentando discursos. Estas
significaciones, a fin de cuenta, actian intentando sedimentar conceptos sobre algun aspecto,

rasgo o caracteristica, normalizando ciertas categorias de las personas y de las poblaciones.

Recurriendo a la desvalorizacién, a la negativizacion, y/o alternizacion y subalterizacion!™
mediante distintas operaciones discursivas que, junto al efecto de reiteracion mas o menos
reqular de la noticia, termina poniendo a circular sentidos recurrentes sobre

poblaciones/sujetos deseables y poblaciones/sujetos indeseables

Para visibilizar el lugar central que poseen los medios de comunicacion en la construccion de
imagenes y en la instalacion de temas, es que analizamos el tratamiento periodistico de este
caso, que posteriormente quedd instalado en el debate publico. A partir de esta visibilizacion,
podemos inferir que los relatos mediaticos interfieren no solamente como un poder
normalizador de las poblaciones sino también como referente de las individualidades, de las

practicas y de espacios de socializacion.

Marco General de la Problematica

Partimos del supuesto que la sociedad en general se encuentra inserta de un proceso de
semiosis social (Veron, 1987), en donde los medios masivos de comunicacion, ponen a circular

ciertos sentidos hegemaonicos con los que la poblacion debe “lidiar”.

Resulta importante considerar que el programa “Periodismo Para Todos” (PPT), conducido por
Jorge Lanata, durante su transmision ha alcanzado y mantenido altos puntos de rating en todas
sus emisiones. PPT salié al aire por primera vez el 15 de abril de 2012 por el canal “El Trece”,
obteniendo muchas temporadas posteriores debido a los grandes puntajes de rating. La Ultima
temporada (sexta) se emitié desde el mes de julio al mes de noviembre del afio 2017. Ademas,
a partir de los premios recibidos (ha ganado mas de 15 premios Martin Fierro y 10 premios
Tato) ha adquirido cierta legitimidad en el ambito televisivo. Es posible afirmar entonces, que
PPT fue uno de los programas mas vistos de la television argentina durante los afios que se

transmitio y tiene, por ende, un rol protagénico en la construccion de imagenes y en la
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capacidad para “fijar agenda” (McCombs y Shaw, 1972) sobre los temas importantes que hacen

a la actualidad noticiosa.

La emision del programa PPT del dia 16 de julio de 2017-y su posterior amplificacion a traves
de las portadas de distintos diarios nacionales en version digital como también de la plataforma
online Youtube, pone de manifiesto lo antes descrito: la capacidad de los medios, no solo de

instalar temas sino también, de crear significaciones sobre determinadas poblaciones.

Desde el inicio del informe, El Polaquito es caracterizado como una amenaza: el relato es
construido desde la desvalorizacion y la negativizacion del nifio acompafiada por la
construccion audiovisual apoyada en zocalos que condensan ideas: “La banda de "El Polaquito™:
un nene de 12 afios que aterroriza al barrio”. Las operaciones de espectacularizacion vy
magnificacion se amplian para abarcar a distintas relaciones dentro del barrio, donde el
tratamiento periodistico, se aisla y desliga del tejido social a los causantes del dafio,

concretizandolo en un juego de oposiciones entre los distintos miembros de la comunidad.

La cobertura realizada por el diario Clarin en su version digital también promueve este
tratamiento de la noticia, alentando a la sedimentacion de nociones, rasgos o categorias de
determinadas poblaciones. Algunos de los titulos que utilizaba la version online de Clarin
fueron: “El Polaquito: la historia estremecedora de un nene de 12 afios que dice que mato y robo”
(16/07/2017), “"Peti” y ‘Turrdnlos idolos del "El Polaquito’, el chico de 12 afios que confiesa robos
y crimenes” (17/07/2017), “Por el efecto Polaquito, el gobierno aplaza la Ley para bajar la

imputabilidad” (20/07/2017), entre otros.

El tratamiento de esta noticia a partir de las distintas operaciones antes mencionadas, posibilita
el tratamiento de la baja de edad de imputabilidad a través del juego de oposiciones. De esta
manera, esta narrativa facilita que las audiencias localicen el mal en otra persona (mecanismos
de proyeccion) posicionando a un adolescente de doce afios como un adulto delincuente,
despojandolo de su pubertad y potenciando el debate en el espacio publico sobre la baja de

edad de imputabilidad de los menores.
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Marco referencial

A partir de distintas estrategias y operaciones discursivas utilizadas la emisién del programa
PPT analizado, el puber pasa a convertirse en un adulto delincuente y el informe sera leido en
esa clave; a partir de una identidad asignada previamente y desde la cual "El Polaquito” brinda
su testimonio auto incriminatorio (Tabachnik, 1997). Esta identidad asignada previamente, es la
de un puber adultizado referente de una “cultura chorra”, el cual sera el topico que los
periodistas del programa van a anunciar al universo cultural del cual forma parte el joven. Esta
construccion de la vida del puber instala el eje de discusion en el programa: “;qué se hace con
un pibe como El Polaquito ahora? pregunta Lanata. Este interrogante interpela no solo a los
panelistas sino también a la audiencia. Los miembros del programa, agregan a la pregunta del
conductor: “ese pibe a los 12 afos esta suelto porque la ley dice que no puede ir preso”. Estas
afirmaciones posibilitan que, a partir del discurso mediatico, se sedimenten sentidos propios
de conflictividades en la vida social, como es, en este caso, la discusion de la baja en la edad

de imputabilidad.

Tal como explica Saintout (2012), los medios construyen un relato acerca de los jovenes de los
sectores populares como aquellos que nada tienen que perder y por lo tanto son
incontrolablemente peligrosos. Su peligrosidad les quita infancia, les quita juventud. No son
nifios, sino delincuentes. Asi, se hace evidente como la construccién de los mensajes que los
medios emiten sobre determinados sectores poblacionales, buscan por medio de la repeticién

y redundancia, amplificar rasgos negativos y estereotipados.

En una serie de operaciones discursivas, eslabonan: El Polaquito esta arruinado, no puede ser
rescatado y, por lo tanto, deberia ser extirpado del espacio publico. El debate sobre la baja de

edad de imputabilidad, gana espacio en la discusién publica.

Interrogantes a seguir investigando

Queda abierto el interrogante sobre la incidencia de los discursos de los MMC no solamente
como reproductores de las violencias que denuncian, sino que, en su accionar, también
generan violencias por medio de la victimizacién, la subalternizacion, la invisibilizacion,

estigmatizacion y el refuerzo de estereotipos preexistentes.
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Las evidencias recolectadas a traves del analisis de textos anuncian el supuesto compartido de
que el discurso mediatico ejerce su poder de agencia sobre poblaciones y sujetos, sobre las
politicas publicas que habilita y sobre la doxa social que ponen a andar. Se expresa la
preocupacion comun por el poder de los discursos mediaticos en la configuracion
subjetividades y de los lazos sociales como asi también en la observaciéon de como ciertas
gramaticas comunes se enuncian con una asociacion naturalizada entre violencia y pobreza, o

entre pobreza y delito.

Se sostiene que este tipo de abuso opera a travées del discurso informativo de los medios de
comunicacion con un poder epistémico para hacer conocer poblaciones por caracteristicas con
valoraciones negativas. Al hacerlo, podrian contribuir a crear barreras simbdlicas entre
poblaciones, sectores sociales y sujetos en el seno de los discursos sociales. Ese poder de
nombrar vy clasificar dificultaria la posibilidad de lazo social en los sujetos y grupos
poblacionales objetos de abuso, creando o aumentando malestares preexistentes, vulnerando
sentidos de pertenencia, violentando vinculos, etc. Operaria entonces no solamente con
potestad normativizadora de las poblaciones, sino también como regulador de subjetividades,

de practicas, espacios de habitat y circulacion, entre otros.
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Notas

[1] Al referir a estas formas “negativizantes” de sujetos y poblaciones adscribimos a las epistemologias criticas que
acusan el hecho de concebirlos dentro de las epistemes del “otro” o de cualquier “subcategorizacion”. En este escrito
referimos a las subalteridades dentro de la propuesta tedrica del concepto de “abuso mediatico” (Cilimbini,
Remondino y Petit, 2018). En el caso de andlisis, las consideramos metodolégicamente dentro de un corpus
discursivo concreto en el que se analizan las operaciones discursivas que determinan las relaciones de “otredad” en

relacién a sujetos o poblaciones deseados.
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Construir para deconstruir. Aproximaciones a la invencién del
concepto de hébitat.
Maria Inés Sesma
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Facultad de Ciencias de la Comunicacion —UNC.

Introduccion

El articulo propone analizar desde una mirada critica la manera en la que ha sido construida
discursivamente la nocion de habitat. Tomando como punto de partida las definiciones
esbozadas por los Organismos Internacionales de Desarrollo sobre este concepto, se mostrara
como esta construccion ha impactado en las politicas publicas de habitat. Para ello, nos
serviremos de dos perspectivas tedricas. La perspectiva decolonial nos dara claves mirar el
concepto de habitat configurado en intima relacion con la nociéon de desarrollo, atendiendo a
una légica de dominacion propia del sistema moderno/colonial. Por su parte, el analisis de
discurso desde la perspectiva de Michel Foucault, nos permitira distinguir cuales son las
relaciones de poder y saber que reproducen nociones como discurso de verdad (Foucault,
2008). Ambas, constituyen el marco tedrico metodoldgico a partir del cual se analiza el caso
especifico del Plan de Sustitucion de Viviendas y Erradicacion del Mal de Chagas promovido

por el Gobierno de la Provincia de Cérdoba.

La invencion del habitat

Segun la perspectiva decolonial, modernidad y colonialidad son procesos mutuamente
constitutivos, es decir, son “dos caras de una misma moneda” (Grosfoguel, 2007, p. 27). Para
imponerse, la modernidad europea definié a todo lo que no se correspondia con sus principios
fundamentales como lo no-moderno, inventando asi su exterioridad constitutiva: sin aquello

definido como no-moderno no podria existir lo moderno.

Escobar propone pensar al proyecto del desarrollo “como una mutacion especifica de la
modernidad” (Escobar, 2007, p. 32). Luego de la Segunda Guerra Mundial, Estados Unidos
logré consolidar una posicion de fortaleza en el escenario global. Desde esa posicion

hegemdnica comenzo a crear las condiciones de posibilidad tendientes a instituir a nivel
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mundial el proyecto del desarrollo, cuya promesa era que "el suefio americano de paz y

abundancia podria extenderse a todos los pueblos del planeta” (Escobar, 2007, p. 19).

Los discursos que ubicaban al desarrollo como Unico camino posible, se constituyeron en una
estrategia fundamental de configuracion de las practicas sociales (Foucault, 2007). En este
contexto, organismos internacionales como el Banco Mundial, el Fondo Monetario
Internacional y la Organizacion de las Naciones Unidas, funcionaron como focos de poder
propagadores de estos discursos. El papel de los organismos internacionales fue clave para
instaurar en la sociedad un “régimen de verdad” (Foucault, 2007) mediante el establecimiento

de regularidades discursivas amparadas en su legitimidad como sujetos de enunciacion.

En este marco, el habitat se constituyd como concepto discursivo dentro del campo de
enunciacion de los asentamientos humanos. Si bien no hay consenso respecto a cuando fue
que el término “habitat” cruzo las fronteras de la ecologia para aterrizar en las ciencias sociales,
existe una amplia aceptacion de que la Conferencia de las Naciones Unidas sobre los
Asentamientos Humanos (realizada en 1976 y denominada Habitat I) constituyé un punto de
inflexion. A partir de alli y hasta nuestros dias, se crearon las condiciones para el despliegue de
toda una red de ideas en torno al habitat, que tuvo alo urbano como centralidad en detrimento
de lo rural. Esta red de ideas, se propagd rapidamente a los paises del “tercer mundo”,

impactando profundamente en la definicidon de politicas publicas de habitat.

Aproximaciones al analisis del caso

Las politicas publicas de habitat disefladas en nuestro pais, no escapan al derrotero histérico
planteado anteriormente. De esta manera, podemos ver como éstas se configuran en relacion
con definiciones hegemonicas de habitat. Un ejemplo de esto lo representa el Plan de
Sustitucion de Viviendas y Erradicacion del Mal de Chagas'™. El Plan de Erradicacién de
Viviendas Rancho, se sustenta sobre algunos enunciados recurrentes que son interesantes de
analizar. Tomando como corpus de analisis, distintos materiales informativos divulgados por el
propio gobierno provincial, surge un aspecto en el discurso oficial que lo atraviesa
constantemente que se puede definir como el horizonte ético de la propuesta el cual se centra
en valores como la dignidad, la honestidad, el esfuerzo, la solidaridad y el trabajo. Este

concepto organiza todo el discurso, orientando el proceso territorial a ese punto. De esta
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manera, se advierte una lectura atenta de la problematica de la region del noroeste y los valores
que guian la intencién de solucionarla. Sin embargo, en lo que respecta especificamente al
reemplazo de la vivienda rancho, la intervencion se reduce eminentemente al plano material,
invisibilizando de esta forma los saberes constructivos locales para ser reemplazados por otros
que tienen como resultado viviendas realizadas con materiales industrializados, convirtiéndose

esto en la respuesta superadora de la precariedad de las casas rancho.

Esto muestra como tanto los discursos como las acciones del Plan configuran una imagen
sobre el habitat rural, al tiempo que dicta las soluciones para que esa forma de habitar sea
modificada o tomando las propias palabras del discurso oficial “erradicada”. Ahora bien,
icuales son los focos de poder que estan operando en este caso y que distribuyen, ordenan,
controlan, administran, normalizan a los discursos? Si observamos con atencion, todos los
discursos y las acciones del Plan se asientan en el metarrelato de la modernidad inscrito en la
idea de desarrollo y progreso. De alli, podemos pensar que esto crea las condiciones de

posibilidad para que estos discursos salgan a la luz.

Asi, una de las premisas en las que se asienta la accién del Estado es la de impulsar por medio
de esta erradicacion, el progreso de este sector de la poblacion historicamente relegado. En
ese punto, opera una nocion de desarrollo, como uno de los relatos propios de la modernidad,
en cuyo seno se legitiman instituciones y practicas. Arturo Escobar (2007), dice que a partir de
la consolidacion del capitalismo se produce un discurso sobre la pobreza que, transformando
simbdlicamente a los sectores pobres en sectores susceptibles de recibir asistencia, se genera
el escenario para justificar las préacticas intervencionistas y sus correlativos mecanismos de
control, lo cual parece indicar que los Unicos capaces de resolver el problema de la pobreza
son aquellos que no la padecen. A partir de este escenario, se fue constituyendo un orden
politico que establece diferencias, plantea limites y propone acciones tendientes a la
“erradicacion” de la pobreza por medio del desarrollo (Escobar, 2007). De esta forma, el sistema
de representacion que sustenta el discurso acerca del desarrollo, aunque plantea metas de
orden humanitario y de solidaridad, en la practica implica nuevas estrategias de control sobre

las personas, los saberes y sus recursos.
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Conclusiones

Tomando a los discursos como acontecimientos singulares mediante los cuales se configura la
realidad, nos aventuramos al proposito de identificar a través del analisis discursivo del Plan de
Erradicacion de Ranchos, cuéles son los focos de poder que construyen estos discursos y
mediante qué mecanismos ocurre esto. A partir de esto, pudimos concluir que el proyecto de
modernidad/colonialidad sentd las bases fundantes que dieron lugar mas tarde al concepto
de desarrollo. En este marco, se crearon instituciones que funcionaron como focos de poder
productores de discursos hegemdnicos dando lugar a la construccién de una nocion de habitat
con importantes tintes dominantes que trajo como resultado, entre otras cosas, una
concepcion dicotomica entre el habitat rural como lo atrasado, lo precario, lo viejo en
contraposicion a una concepcion de habitat urbano representado como lo moderno, lo
avanzado, lo nuevo. Esta logica de representacion dicotomica sobre las formas de habitar, se
ve reflejada en el disefio del Plan de Erradicacion de Ranchos y su consecuente

implementacion.

En este sentido, el propdsito es destacar la importancia de recuperar los saberes locales en las
instancias de disefio e implementacion de politicas publicas. Para ello, es importante propiciar
un diadlogo interactoral, donde se recuperen saberes y experiencias invisibilizadas, a fin de

definir aquellas acciones estatales que incidan en el habitat rural de una manera integral.
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Notas

[1] Este plan es una de las lineas de accidn pertenecientes al Programa de Desarrollo del Noroeste Cordobés (PDNC).
Con este nombre se denomina a un conjunto de acciones llevadas a cabo por el Gobierno de la Provincia de
Cérdoba desde el afio 2000. Estas son abordadas desde distintas reparticiones del Estado que tienen impacto en el
ambito rural de la provincia y estan destinadas a atender diversos planos tales como la construccién de nuevas

viviendas en reemplazo a las ya existentes.

.
) FCC ) secyt ) Cipeco
Oﬂ“ Facultad de Ciencias Secretaria de Ciencia Centro de Investigaciones en
de la Comunicacion y Tecnologia Periodismo y Comunicacion



Neoliberalismo snuff. Escenas de crueldad
y castigo en el caso Chocobar.

Pablo Daniel Sanchez Ceci
Becario de Iniciacién Cientifica SECyT- FCC. UNC

Introduccion

Este trabajo es parte de un trabajo de investigacion mas abarcador en el cual analizd la
emergencia y la configuracion de discursos audiovisuales (en distintas materialidades
significantes) en relacion a distintas manifestaciones de violencia social en el contexto de la
reciente hegemonia neoliberal en Argentina. El objetivo de los avances aqui presentados
consiste en identificar la modalidad de construccién discursiva de los marcos que regulan una
distribucion diferencial de la vulnerabilidad de los cuerpos que establece vidas vivibles/vidas
precarias (Butler, 2006) y politicas del miedo como Unica forma de pasion en una hegemonia

pospolitica (Zizek, 2009).

En una economia discursiva donde se establecen dominancias y resistencias en una cierta
topografia de la division del trabajo discursivo (Angenot, 2010) queda repartido lo visible de lo
invisible, lo legitimo de lo que no lo es. Se trata de indagar aqui las construcciones de sujetos
(alteridades ejecutables), espacios (la ciudad) y el tiempo (del valor, la justicia, la vida y la
muerte) que construyen sensibilidades y estéticas de lo representado. ;Bajo qué marcos de lo
humano se constituyen los personajes de estas escenas?, ;Con qué orden de lo sensible son

solidarias estas escenas?, ;Qué sentidos son asociados al espacio de la ciudad y lo publico?

En tanto régimen discursivo el neoliberalismo es proclive a configurar ciertas vidas y cuerpos
como "precarios” (Butler, 2006), la circulacion de imagenes mediaticas violentas se vincula con
las nuevas condiciones de precarizacion general que caracterizan a la gestion neoliberal (Lorey,

2016) y a una gubernamentalidad necropolitica (Mbembe, 2011) emergente.

A nivel metodoldgico entendemos el corpus como un conjunto de fragmentos recortados de
una semiosis social y puestos en vinculacién con sus condiciones de produccion. El analisis de

esta materialidad significante, de condicion fundamentalmente icénica, se realizara en base a
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las categorias de Marc Angenot referidas a los componentes de la hegemonia, principalmente
egocentrismo, etnocentrismo, topica, vision de mundo, dominante de pathos, fetiches y tabues

(Angenot, 2010).

El video analizado fue realizado por una de las camaras del domo de seguridad municipal de
CABA. Posteriormente estas imagenes fueron objeto de multiples operaciones de montaje y
posproduccion en la prensa. Luis Chocobar, miembro de la policia local de Avellaneda, estaba
de civil cuando intervino para socorrer a un turista estadounidense que habia sido asaltado y
apufialado en el barrio La Boca. Como resultado de su intervencion el policia efectud disparos
que luego terminarian con la vida de Juan Pablo Kukok. Chocobar terminé siendo procesado
y embargado, acusado de "homicidio agravado por la utilizacion de un arma de fuego en
exceso en el cumplimiento de un deber”. El lero de febrero de 2018 el presidente Mauricio
Macri difunde en sus redes sociales imagenes de un encuentro con el policia para “ofrecerle su

apoyo”.

El ojo de la camara como vigilancia y castigo

Si hiciéramos una genealogia de las camaras (desde las formas rudimentarias de la fotografia
a la proliferacién de smartphones y drones) veriamos un gran campo de relaciones con la
vigilancia y el régimen ocular caracteristico y necesario para el funcionamiento de cada uno de
sus dispositivos. Dentro de las politicas de seguridad contemporaneas la instalacion de camaras
de seguridad es una de las practicas mas extendidas en distintas ciudades del mundo. Estas
funcionan como dispositivo dptico en el entramado urbano para funcionar al servicio de la
vigilancia y el ejercicio del poder, pero también funciona como régimen discursivo. No son
pocas las grabaciones de estas camaras que rompen su circulacion “privada” para aparecer en
registros publicos como los de los medios de comunicacion. Siempre como un fragmento
producto de un montaje es que los registros de las camaras de video-vigilancia pueden circular

como componente audiovisual en el discurso periodistico.

La gubernamentalidad necropolitica se caracteriza asi por la dinamica de la fragmentacion
territorial, el acceso prohibido a ciertas zonas y la expansion de las colonias (Mbembe, 2011).
Colonia en este sentido hace referencia a una arquitectura especifica de lo visual. La “ocupacion

colonial contemporanea, la vigilancia esta orientada tanta hacia el exterior como hacia el
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interior; el 0jo actia como un armay viceversa” (Mbembe, 2011, p. 49). Entonces el necropoder
opera como una forma de terror. En regimenes pospolitico (auto-ubicados por fuera de lo
ideolégico o lo politico) la Unica pasién politica susceptible hacer excitada es el miedo (Zizek,
2009). En este sentido es extensa la literatura de estudios sobre el miedo en las ciudades

latinoamericanas en contexto de las politicas neoliberales.

;Qué clase de ojo es el que mira la escena es testigo, voyeur, o arma? De alguna manera
recuerda al ojo del reality al estilo Big Brother como lo es el programa Policias en Accién (2013 -
2018). Andacht (2016) identifica como propio del género reality la produccién de signos mudos
e involuntarios (una especie de “sudor semiotico”) producidos por los cuerpos representados
de fuerte naturaleza indicial, esto que él llama “index appeal mediatico” habita no solo el reality
si no también diversas esferas de la produccion discursiva en el terreno de lo politico y lo

periodistico.

Estas camaras funcionan como “marcos que asignan la reconocibilidad a ciertas figuras de lo
humano estan asociados a mas normas mas amplias que determinan cual sera y cual no sera
una vida digna de duelo” (2010, p.96). El marco es algo activo que delimita, incluye y descarta.
Las imagenes construyen interpretaciones, ya que estructura la manera en que se registra a

realidad.

El neoliberalismo como representacion snuff

Lo snuff como lo entiende Preciado se opone a la simulacién y a la mimesis de lo representado,
es "exterminacion por y para la representacion” (2008, p. 244). Como régimen discursivo el
neoliberalismo como orden politico hegemonico se caracteriza por procesos desubjetivantes,
en un doble movimiento de exterminio y extractivismo subjetivo. Lo snuff es parte esencial del
discurso y la estética neoliberal. En sus imagenes los cuerpos sangran significantes a la manera
gue Andacht (2016) identifica la proliferacion del index appeal con signos indiciales que rompen
una temporalidad cotidiana de flujo monotono, que irrumpen de manera irreversible. El “sudo
semidtico” de la representacion snuff que se trasladé del reality al resto de la produccion

audiovisual mediatica se ha vuelto un componente central del discurso social actual.

El video en el que Chocobar mata a Kukok forma parte de una larga historia de exhibicion

publica de los suplicios -del circo romano a los videos de narcos o grupos terroristas como ISIS
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en la prensa internacional- en la que el cuerpo castigado funciona como signo a partir de
establecer una serie de equivalencias. Quedando afectados asi todos los posibles castigados.
El castigo espectacular es el ladrillo que arma las fronteras de lo humano y lo vivible. En la
breve escena de castigo se asocian un cuerpo, un espacio, un tiempo, una forma de matar. La
ciudad no es una zona neutral, es una zona donde la guerra esta en operacién, circular sus

calles desafia la distribucion territorial que ejerce el necro poder (Mbembe, 2011).

Si bien puede considerarse que en la modernidad occidental la muerte es un tabu, las
representaciones de asesinatos por accionar judicial o policial no lo son. Y particularmente en
la actualidad constituyen un fetiche. Bajo esta macabra oposicion se representan las alteridades
que no son dignas de vivir ni de ser lamentadas por la comunidad. En este tipo de discursos
se edifica un etnocentrismo y un pathos desde donde se forma lo comun, en el neoliberalismo
la estructura de lo comun se da por el miedo. Las tdpicas del suplicio invocan a visiones del
mundo donde ciertos cuerpos estan bajo amenaza. De alguna manera lo snuff en el
neoliberalismo es un signo que recuerda la presencia nunca acabada de una guerra en el fondo

constitutivo de lo social.
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Précticas periodisticas y sistema mediatico villamariense

desde un enfoque histérico

José Luis Glanzzmann y Adrian Jesis Romero

Universidad Nacional de Villa Maria

Introduccion

El escrito resefia la irrupcion de las radios de frecuencia modulada en el sistema mediatico y
describe las practicas periodisticas implicadas en la produccion de noticias a fines del siglo XX
en Villa Maria. Resulta de una indagacion que tuvo como objetivos historizar la incidencia de
las FM en el proceso de mediatizacion en la region e identificar los cambios en las rutinas
productivas con el cambio tecnoldgico. La metodologia comprendié un enfoque cualitativo
que articuld con los estudios sobre el periodismo, la sociologia de la comunicacion y la historia
oral. Los datos surgieron de las narraciones realizadas por seis periodistas locales sobre su

historia de vida en los medios.

El trabajo deriva de las actividades ejecutadas en el espacio curricular “Introduccion al
Periodismo” de la UNVM durante el afio 2018. Los autores también estudian el periodismo local
desde el proyecto de investigacion “Capitalismo, hegemonia y mediatizacién social en la

provincia de Cérdoba (2015-2019)".

La irrupcion de las FM

Radio Villa Maria es la estaciéon de AM fundada en 1973 cuyo monopolio en la radiofonia local
rompieron las FM. La tecnologia de frecuencia abarato los costos del equipamiento y ofrecia
el sonido estereofénico en la recepcién como ventaja. En una dimension general, ello inspird
la proliferacién de emisoras que se inscribieron en una linea de radios alternativas para habilitar
la voz de sectores postergados por fuera de las logicas del mercado. En el caso local la

experiencia fue diferente.

Radio Rio fue la primera emisora que, en el afio 1988 y desde Villa Nueva, aparecié ampliando

las posibilidades de expresion radiofdnica sin relegar el perfil comercial.
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Fueron sus propietarios Eduardo Rodriguez y Ramén Campoddnico, ambos sin experiencia en
el campo de la radiodifusion. Adopto el clasico estilo de radio generalista con una extensa 'y
variada programacion que incluyd segmentos periodisticos. Por haber consistido en la
posibilidad inaugural de ejercer el oficio para muchos periodistas es considerada “La escuelita”.
Tuvo un perfil comercial, al igual que FM Record, considerada “hija” de la AM Radio Villa Maria
por compartir propietario y locacion. La Record se inscribio desde el origen en un formato que
privilegio la emision de musica moderna, preferentemente pop, y redujo la intervencion de las

palabras, tal el estilo hegemonizado por las FM portefias.

A partir de alli, distintos comerciantes, locutores y aficionados comenzaron a abrir sus propias
radios en ambas ciudades del centro geografico del pais. Richard Coniglio puso al aire FM
Paradise tiempo después del nacimiento de Radio Rio. El locutor Edgardo Munch decidié
abandonar la Rio y abrio su propia radio en Villa Maria a la que denomind FM Centro. El relator
de futbol que también pasé por Radio Rio, Miguel Angel Juan, cre6 la FM Sport. De perfil
generalista en los contenidos fue mutando a una programacion especifica de deportes que
incluyé transmisiones de partidos en distintas ligas. Radio Lider fue creada por el locutor Omar
Fulgenzi con un fuerte perfil de emisora popular. La difusién de musica de cuartetos y la
realizacion de campafas solidarias contribuyeron a que consiguiera elevados niveles de

audiencia y popularidad.

FM Memory tuvo un origen asociado a la retaceria denominada “Los trapos locos” propiedad
de Alejandra Ferrero. La FM Donald era propiedad de una empresa de remises homénima. FM
Villa Nueva nacié con el propdsito de difundir musica folclérica. Su propietario, Ricardo Ketsly,
alternaba el micréfono con locutores y periodistas que incluian servicios informativos. FM Top
y Radio Neo son otras emisoras que aparecen en el recuerdo de los periodistas. La primera
nacio en el afio 2006 y consiguid su licencia en el 2018. La otra transmitié de 2009 a 2011y sus

equipos y frecuencia terminaron en la emisora de la Universidad Nacional de Villa Maria.

Todo cambia: el circuito de la noticia se amplia

En relacion al trabajo en los afios ‘90, los periodistas mencionaron el “rol multitarea” que
caracteriza desde entonces a la actividad y que implica desempefiarse como redactor, locutor,

movilero y telefonista.
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Otro de los aspectos relatados tuvo que ver con la cantidad del personal en los medios. Surgio
como ejemplo el diario Puntal Villa Maria, que contaba en aquellos afios con mas de 15
trabajadores especializados y hoy sélo con 8 trabajadores permanentes. El presente implica un

ejercicio mas individual de la profesion.

Los vinculos solidarios para cubrir las notas o compartir informacion y noticias, también fue
destacado. Incluso, en algunos de los casos comentaron sobre las iniciativas de trabajo

asociativos para la produccion de las noticias.

Respecto del salto tecnoldgico y sus efectos en la produccion de noticias, los periodistas locales
ejemplifican en la practica que a principio del afio 2000 incluia asistir a los “ciber café” para
enviar notas. En el presente, el teléfono celular, constituye la herramienta central de

desempefio y de trabajo multitareas.

Esta modificacion representa hoy un desafio de alcance inusitado para el campo periodistico.
Como plantea Ignacio Ramonet (2011) la propia practica periodistica debe ser reconstruida y
reinventada. En el siglo XX, los periodistas tenian el monopolio de la palabra, llegaban antes a
ciertos acontecimientos, contaban con el acceso exclusivo a fuentes de informacién. Por el
contrario, en la actualidad, se amplian los focos de difusion de datos, informaciones, rumores,

etc., desde las redes sociales, sea en las cuentas de las personas publicas, ciudadanos y colegas.

También, algunos trabajadores de los medios, han revalorizado la nocion afieja de “pisar el
barro” para meterse a fondo en cuestiones que de otra manera no se podrian asimilar con
suficiencia. Podriamos encuadrar esas apreciaciones con el particular contexto actual, en donde
el rol del periodista, por efecto de la tecnologia digital, se desdibuja (El Jaber, 2010). Y en esta
linea el usuario adquiere un rol preponderante, revitalizado. Nos referimos a un escenario
actual que estd desafiando de manera radical a la estructura mas afieja de los medios
tradicionales. Al respecto, Gastén Roitberg afirma: “ya no estamos en presencia de los
eslabones finales de la cadena de consumo de contenido, sino de una gran mayoria que
consume, reelabora, crea, participa y genera contenido que a la vez es atrapado por otros

receptores participativos para comenzar nuevamente el ciclo productivo” (Roitberg, 128).

Y retomando en la escena local, dos periodistas concuerdan en describir al momento actual

como de cierto deterioro del oficio. Esto, en referencia a las condiciones laborales complejas
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con despidos en los grandes medios, nuevos desafios en torno a la competencia con

plataformas digitales de difusion de contenidos, hasta el impacto de las llamadas fake news.

La tecnologia digital facilité la labor periodistica en los Ultimos tiempos. Sin embargo,
problematiza aspectos concernientes a la forma de construccion de las noticias y los criterios
que prevalecen hoy. Por su parte, otro de los periodistas expresa que en lugar de contar los
que los otros cuentan, sin la incidencia de las redes sociales, a fines del siglo pasado ellos
“producian lo que hacian” y con un sello netamente local. Hablar de una sociedad del
infoentretenimiento quizas sea una manera de caracterizar esta etapa sociocultural
contemporanea, en la que la oferta noticiosa resulta un coctel de informacion vy

entretenimiento, como asevera Martini (2017).

Resultados alcanzados

El relato de los periodistas permitié registrar que la flexibilizacion de la relacion laboral en los
medios y la novedad tecnoldgica de la transmision en frecuencia modulada de la radiofonia
configuraron un modo de ejercicio del periodismo para quienes transitaban una etapa inicial

en ese trabajo.

Esas estaciones de radio de bajo costo, que corrian al costado del marco legal, fueron para
algunos las instancias de formacién en un oficio para el que, no todos, se habian preparado en

las unidades académicas.

Las practicas implicadas en la busqueda de informaciones, datos, testimonios, ademas de las
que correspondian a la produccién y publicacion de las noticias, quedaban ajustadas a una

tecnologia hoy considerada obsoleta y precaria.

Los periodistas advierten los desafios que plantea cierta pérdida del monopolio en el manejo
y publicacion de las informaciones frente a las redes sociales. Esta situacion los mueve a poner
en valor posicionamientos éticos y ejercer una defensa de las préacticas validadas para la

obtencién de datos y la produccién de noticias.
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Il Jornadas de Jévenes Investigadores en Comunicacion

Mesa 5 (c)

“Estudios sobre medios, discursividades
y practicas periodisticas”

Coordinadores: Claudia G. Grzincich y Natalia Cafias

Las tematicas presentadas en la mesa estuvieron orientadas tanto hacia el analisis de discursos
periodisticos como a investigaciones sobre medios digitales (redes y teléfonos celulares) y a

las practicas periodisticas y sus procesos de trabajo.

Los principales ejes de las ponencias que se desarrollaron en la mesa estuvieron vinculados al
analisis discursivo de producciones mediaticas, donde se predominaron enfoques vinculados
al Analisis del Discurso de discursos mediaticos y periodisticos . Como asi también estudios
centrados en el lenguaje audiovisual empleado en la produccién de trabajos finales de la
Facultad Comunicacion Social de la UNC. Por otra parte, investigaciones que gravitaron en
torno a medios digitales, casos de censura, tecnologias mediaticas, practicas periodisticas y

procesos de trabajo

La exposicion de las propuestas y el intercambio colectivo -posterior a las mismas- posibilitd
debatir sobre cuestiones relacionadas a aspectos tedricos y metodoldgicos como asi también
sobre la conformacién de corpus y aportes relacionados con la posibilidad de diversas

continuidades en el estudio de los mismos.
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El show de la Mafiana del “Lagarto”: producciones de sentidos, estrategias

enunciativas y andlisis de recepcion

Maria Belén Angelelli
CIECS, CONICET y FCS -UNC

Facultad de Ciencias de la Comunicacion

Introduccion

Presentamos algunos resultados de los trabajos realizados en el marco del proyecto de
investigacion PIO-CONICET-Defensoria del Publico, titulado “La politizacion del espectaculo:
produccién, textos y recepcion de los programas de espectaculos televisivos”™. El objetivo
general de éste fue estudiar el rol del periodismo de espectaculos, en sus diversos formatos,

en los procesos de mediatizacion de lo politico.

En nuestro caso, tomamos como objeto programas magazines de la TV abierta cordobesa
para indagar sobre la mediatizacion de lo politico. Particularmente, nos centramos en “El Show
de la Mafiana”, conducido por Aldo “Lagarto” Guizzardi. Mas conocido como “el Lagarto”, y
no tanto por su nombre real -como pudimos constatar en los focus groups-, este programa es
producido por Centromedia Producciones SRL y emitido desde el afio 2005 en Canal 12 de
Cérdoba (actualmente llamado El Doce). Desde sus comienzos se presenta como una

competencia, desde la pantalla televisiva, a los programas magazines de radio.

Desde una perspectiva semidtica, especialmente retomando las teorias de Eliseo Verdn,
tomamos los discursos mediaticos como fendmenos de sentido que se dan dentro de un
sistema productivo, entendiendo este Ultimo como la articulacion entre la produccion vy el
reconocimiento de los discursos producidos (Verdn, 1980). Siguiendo a este autor argentino,
nuestros analisis tomaron en cuenta tanto en el polo de produccion, centrandonos en las
estrategias enunciativas del contrato de lectura (Veron, 1985) como en el polo de recepcion.
En este caso, presentamos dos ejes que nos parecen pertinentes en relacion a este programa:
la estrategia enunciativa de la construccion del conductor estrella, y la
identificacion/desidentificacién de la audiencia con la representacion del “Ser cordobés” que

propone el programa.
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La estrategia enunciativa del conductor estrella

El éxito de un programa tipo magazine depende, en gran medida, del presentador o
conductor/a, tal como plantea Gomez Marin (2005). Son ellos/as quienes explicitan la figura
del enunciador, y es alli donde se pueden observar la mediacién necesaria entre condiciones
y procesos de produccion, el punto por donde pasan las reglas operatorias de la produccion
y del reconocimiento, o, dicho de otro modo, el lugar de manifestacion de una legalidad que

desborda toda “conciencia” que el sujeto pueda tener acerca del sentido (Verdn, 1980).

En el caso de El Show de la Mafiana, el “Lagarto” es fundamental para el éxito del programa,
en tanto “conductor estrella”. La construccion de esta figura se da a partir de varias estrategias
enunciativas, especialmente a partir de la presencia del panel que lo acompafa. Los dialogos
que se establecen entre ellxs son de tipo “informal”, simulando dialogos cotidianos, con un
predominio de la interjeccion argentina “che”. Por ejemplo, entre ellxs se refieren con apodos
y diminutivos, al estilo de “"Vaquita”, “Lagui”, “Marianita”, etc. Sumado a esto, los enunciados
de Ixs panelistas son dirigidos a Guizardi, y no al publico receptor (salvo en ocasiones
puntuales). Muy pocas veces las miradas de Ixs panelistas se dirigen directamente a la camara,
s6lo en los segmentos que les son especificos; pero aun cuando mire directamente a la camara,
sus enunciados son dirigidos al “Lagarto”, no al espectador/a. Caso contrario sucede con “el
Lagarto”, ya que la audiencia es interpelada por él, quien “le mira a través de la camara, en el
eje 0-0" (Verdn, 2003), a través de un “cuerpo sincero” (Verdn, 1987), y que le explica
pedagodgicamente “la realidad actual”. El enunciador pedagdgico, dira Veron (1985), propone
un nexo que se establece de modo desigual debido a que el enunciador maneja mayor
informaciéon que la otra parte, e intenta informarlo y persuadirlo a través de una modalidad
interrogativa e imperativa. En estos casos, el enunciatario se encuentra en una situacion mas
0 menos pasiva y sin ese grado de conocimiento. Esto sucede en dos ocasiones: para dar

recomendaciones y para dar explicaciones de noticias al televidente.

En las escenas donde transcurren las tertulias que describimos anteriormente, la camara es
como una ventana que muestra ese didlogo y la audiencia es sélo su espectadora, que se ve
interpelada cuando el conductor mira a la camaray les habla. Y les habla, usualmente, para

darles consejos.
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En tanto lo visual, espacialmente la camara toma una mesa semicircular donde se ubican
equilibradamente los participantes: dos de un lado, dos del otro. El lugar del centro es
reservado para el Guizardi que en algunos momentos se sienta alli. La camara también lo sigue
cuando éste se desplaza por los distintos espacios del estudio de grabacion. Es decir que

visualmente se refuerza la construccién de conductor estrella.

De esta forma, la construccion del conductor estrella ayuda a que el contrato de lectura se
base en posicionar a su televidente como aquel que puede observar por una ventana los
dialogos que se dan dentro del programa. Pero a su vez, por tener caracteristicas similares a
un programa radial, el programa no demanda toda su atencion, sino que le permite seguir con
sus actividades. Aun asi, a lo largo del programa, sera interpelado por el conductor estrella, el
cual se convierte en un enunciador pedagdgico y en una figura de saber legitimada para hablar
de determinados temas y, a su vez, con facilidades para explicarle a “la gente” lo que sucede.
Sumado a esto, la presencia del panel resulta la forma de presentar “diversidad de voces”, en
tanto expresion resultante del trabajo ideol6gico que vincula estética y politica en la
construccion de una verdad sobre el contexto politico, como también lo han podido observar

Boito, Gago & Valor (2017)

El ser cordobés

Otro elemento que hemos tomado como problematica de estudio es la construccion de
identidad del “ser cordobés” que se da dentro del programa del Lagarto. Para indagar sobre
ello, tomamos los enunciados de la audiencia, quien reconoce que le gusta este programa en
tanto que es cordobés, por tener contenidos que son cercanos a las experiencias citadinas de
cada unx. ;Qué caracteristicas aparecen en el reconocimiento de este “ser Cordobés” del

programa, y con cuales se identifican o des-identifican Ixs televidentes?.

Principalmente, el “ser cordobés” estd atravesada, construida, a partir de la relacion con la
capital del pais: Buenos Aires. Esto es lo que va a indicar, por un lado, la condicidon de venta
del “Ser Cordobés” para afuera. Buenos Aires es el otro al cual debemos mostrarnos con
nuestra mejor fachada, no mal hablados, como el caso de la Mole Moli, personaje que

interviene en el panel del Show de la Mafiana. Y es también ese otro lejano que hace considerar
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la cercania y familiaridad como el valor agregado que hace preferir ver el Show de la Mafiana

"2

y no "Desayuno con Pamela”, por ejemplo.

Pero en estas gramaticas de reconocimiento de lo cordobés, también irrumpen las
identificaciones y desidentificaciones con ciertos personajes en los que toman cuerpo las
cualidades del ser cordobeés. Es aqui donde aparece explicitado el conflicto social de clase que
atraviesa el discurso social local. En los discursos de la audiencia aparecen menciones en
relacion a dos personajes que aparecen en el programa: el ex boxeador Fabio “la Mole Moli”,
y “La Bicho". Esta Ultima condensa prototipicamente y en ella queda representada un “sujeto
de clase subalterna” caracterizado por el humor, la tonada exacerbada, el "hablar mal”,
sumamente expresivo, inocente, pero a su vez “picaro”. “La Bicho”, que “representa a la villa”,
es valorada de forma positiva, “esta bueno”, en tanto es un personaje pintoresco. Su humor, si
bien esta marcado por un desprestigio de clase y género, también es valorado positivamente.
Ademas, de tan burdo, en el contrato de lectura se sabe que es un personaje actuado. Es ese
otro de clase (y género) alejado de lo que es un “cordobés”, lo cual es representativo de lo

que sucede territorialmente:

La Mole Moli, en cambio, es valorado negativamente, en tanto que, si ese otro se encuentra
mas cercano socialmente, me presupone un problema en tanto “no me representa”

adecuadamente, y aquellos otros de Buenos Aires van a pensar que todxs somos como él.
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Notas

[11 El proyecto de investigacidon toma por objeto los programas de espectaculos televisivos y propone una
investigacion articulada en tres dimensiones claves: anélisis de contenidos, recepcion y rutinas profesionales. Se
desarrolla en tres en tres zonas geograficas del pais: Buenos Aires, Rosario y Cordoba; e implica la participacién de
equipos de investigacion pertenecientes a tres universidades nacionales: UBA, UNC, UNR. El trabajo de campo se
realizé en el tercer trimestre del 2016, cuando se grabaron los programas de television abierta vinculados con el
“mundo del espectaculo” y se realizaron los 16 grupos focales (4 CABA, 4 GBA, 4 Rosario y 4 en Cérdoba). Estos
estuvieron compuestos por varones y mujeres, separados en dos franjas etarias: entre 18 y 25 afios y entre 35y 55
aflos. Para su realizacion se establecieron criterios de seleccién previa con base en la edad, género y nivel

socioecondémico de las personas participantes.

[2] Programa producido en Buenos Aires, transmitido por América TV.
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Contar la propia historia

Vanina Ramé

Facultad de Ciencias de la Comunicacion, SeCyT — UNC

Introduccion

El trayecto académico por el que transitan las/os estudiantes de Comunicacion Social, de
acuerdo a los planes de estudio vigentes culmina con la elaboracion de un trabajo final, el cual
es el requisito excluyente que posibilita adquirir el titulo universitario y a partir de alli
convertirse en profesionales de la comunicacién. Elaborar un trabajo final no es tarea facil y
segun las disposiciones institucionales son varias las especificidades de exigencia que plantea

la entidad educativa en la cual se cursa.

A grandes rasgos, la carrera de Comunicacion Social es una interdisciplina que estudia las
producciones de sentido y practicas sociales que circulan a través de diferentes lenguajes
(grafico, multimedial, sonoro y audiovisual) posibilitando el vinculo entre diferentes colectivos,
sujetos y medios de comunicacion. Nuestro estudio se centra en el lenguaje audiovisual y
puntualmente las experiencias de produccion de trabajo finales de Comunicacion Social que

se elaboran en soporte audiovisual.

Al hablar de experiencias, entendemos que estos procesos de elaboracion de trabajos finales
de Comunicaciéon Social en soporte audiovisual, no sélo responden a los requerimientos
institucionales objetivos, sino que estan impregnados de rasgos de la subjetividad de sus
realizadoras/es, proceso en donde se ponen en juego expectativas personales, opiniones y
emociones que hacen que dichas experiencias se constituyan en rasgos de la identidad de

las/os mismas/os protagonistas.

De acuerdo a ello, nos preguntamos: ;Cuales rasgos identitarios profesionales pueden
reconocerse en las producciones audiovisuales presentadas como trabajos finales de las
carreras de Comunicacion Social de la UNC, Argentina y de la Univalle, Colombia? Y ;De qué
modo estos trabajos finales audiovisuales participan en la proyecciones profesionales de las/os

egresadas/os de Comunicacion Social en ambos paises? (2010-2015).

Particularmente nuestro estudio se detiene en abordar las producciones audiovisuales como

excusa para rastrear los rasgos identitarios profesionales y las proyecciones profesionales de
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las/os egresadas/os de Comunicacion Social latinoamericanas/os de dos unidades académicas
universitarias: La Facultad de Ciencias de la Comunicacion, dictada en la Universidad Nacional
de Cdrdoba, Argentina y la Facultad de Artes Integradas de la Escuela de Comunicacién Social

dictada en la Universidad del Valle en Cali, Colombia.

Estrategias metodoldgicas
Trabajamos a partir de la segmentacion de tres grandes variables:
e Rasgos Identitarios Profesionales

e Experiencias de elaboracion de los Trabajo Finales Audiovisuales de Comunicacion

Social.

e Proyeccion profesional de las/os egresadas/os de Comunicacion Social

Latinoamericanas/os.
Realizamos el abordaje del corpus desde dos lugares:

1) Eje Producciones Audiovisuales: visionando y analizando las producciones audiovisuales
(donde aplicamos el anélisis semidtico tradicional sobre los archivos filmicos, especificamente

analizando la enunciacién filmica).

2) Eje Narraciones Orales: entrevistando e interpretando las expresiones de las/os
realizadoras/es acerca de cémo fue la experiencia (donde aplicamos la técnica de la entrevista

semiestructurada mediante cuestionarios autoadministrados).

Analizamos 27 entrevistas de egresadas/os argentinas/os y 12 colombianas/os, 6 entrevistas a
docentes/asesores de trabajos finales argentinas/os y 4 colombianos, dos entrevistas de dos
editores de catédlogos de producciones audiovisuales universitarios (un colombiano y una

argentina) y 27 realizaciones audiovisuales argentinas y 12 colombianas.

Resultados parciales

A partir de la indagacion tedrica y metodoldgica podemos mencionar algunos resultados de

esta investigacion:
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En cuanto a las experiencias de produccion del trabajo final de la carrera:

Las/os actores consultadas/os consideran que el proceso de elaboracion de trabajo final de la
carrera es arduo y requiere de la alta dedicacion por parte de las/os realizadoras/es como
también de apoyo por parte de docentes, sobretodo en la estructuracion y redaccion del
informe final. Como dificultades se reconocen la falta de técnicas, insumos y herramientas
puntuales. En cuanto a la distribucién de funciones en el equipo de trabajo, los roles y
responsabilidades se comparten e intercambian por todos las/os miembros del equipo, segun

las necesidades que pueden surgir en el proceso de produccion.
En cuanto al significado que se les da al trabajo final de la carrera:

Para las/os egresadas/os, la tesina significa algo propio, es una produccién Unica que debe
trascender y no solo a los fines de la presentacion formal. Se trata de un trabajo que aspira a
perdurar en el tiempo y tenga objetivos mas alla de lo académico. Ademas, el ideal a alcanzar
del producto terminado es que el mismo se constituya en un reflejo de los gustos y pasiones
de quienes lo elaboran. También es una instancia en donde se pone en practica la teoria 'y se
comprueban las habilidades y competencias necesarias para emprender la profesion una vez

recibido.

La tesina debe ser producida desde la contencion por parte de las/os docentes y asesoras/es.
El producto final debe ser Util para otras/os, servir de portavoz, ser capaz de provocar un
cambio e interpelar a quienes lo producen y lo receptan. Requiere un compromiso con la
tematica y una responsabilidad hacia las/os otras/os, tanto hacia el colectivo que representa
como hacia los publicos destinatarios. Se trata de una elaboracidon académica que tiene que

ser solidaria con aquellos que no pueden acceder a la universidad.

En cuanto a las potencialidades del audiovisual sobre las carreras de

Comunicacion Social:

La potencialidad del soporte audiovisual radica en que ayuda a la visibilizacion de
problematicas sociales. El audiovisual es el mejor recurso para la circulacién, difusion y
promocion de variadas tematicas. Permite evocar y construir nuevos significados y relaciones.

Permite un facil acceso a grandes publicos y una mayor aceptacion por parte de las/os
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destinatarias/os. Es un buen aporte al conocimiento. A partir de la indagacion y analisis de las

tesinas audiovisuales, establecemos las siguientes categorizaciones:

1) Segun topico/tema central: enumeramos las siguientes categorias: conflicto armado,
conflicto socioambiental, identidades barriales y tribus urbanas, identidad nacional, identidad
originaria, modelo  politico-econdmico, personalidades, perspectiva de  género,

entretenimiento y espectaculo, educacion.

2) Segun el género del producto: entre los que se encuentran del tipo documental clasico,
biografico, experimental, informe periodistico, informe sobre taller de intervencién

comunitaria, magazine, spots publicitarios, found footage.

3) Segun la funcién que intenta provocar: encontramos las de concientizar, educar, valorizar la

cultura local, entretener, denunciar, inspirar el trabajo comunitario, autorreflexionar.

4) Segun el desempefio profesional de las/os realizadoras/es en la produccion: identificamos
las labores de camardgrafas/os, entrevistadoras/es, documentalistas, investigadoras/es,

actividad periodistica, actor, actriz, editoras/es y montajistas, talleristas.

En cuanto a las instancias narrativas y las modalidades de enunciacién prevalentes, en su
mayoria los cortos utilizan la modalidad de representacién expositiva, aunque también hay
muchos que se narran en tono biografico o de diario intimo. Incluso, en el estilo enunciativo
expositivo, siempre se observan rasgos subjetivos de las/os realizadoras/es. Estas marcas se
observan en el uso de primeros planos o detalle de los rostros, miradas, manos y
gesticulaciones de las/os entrevistados en los documentales, por ejemplo. También se destaca
el uso de las posiciones gramaticales en primera persona y los relatos autobiograficos donde

se describen relaciones de parentesco, familiares, personales.
En cuanto a los planes de estudio de Comunicacion Social:

Las/os entrevistadas/os opinan que la carrera de Comunicaciéon Social tiene demasiada teoria
en relacion a la practica y a la técnica. Que el acompafiamiento por parte de las/os docentes-
tutoras/es es escaso y que las primeras ideas acerca de la temética a trabajar en la tesina surge
desde instancias extracurriculares o a partir de trabajos practicos desarrollados en diferentes
materias y no desde seminarios o talleres destinados puntualmente a la elaboracién del trabajo

final de egreso.
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En cuanto a la proyeccion profesional de las/os Comunicadoras/es Social/es:

Desde la formacion, la/el comunicadora/r debe ser tal cual sus propios deseos y actuar segun
Sus convicciones sin censuras por elecciones de vestimenta, sexuales, culturales o ideoldgicas.
Su objetivo debe ser mostrar a nuestra gente. Contar desde otros puntos de vista, dar la
posibilidad a las/os otras/os de contar lo que les pasa. Mostrar el lado humano de los

personajes conocidos publicamente.
En cuanto a la redescripcion del entorno latinoamericano:

Entre las producciones audiovisuales analizadas podemos encontrar los siguientes tdpicos o
temas centrales segun los contenidos sobre los que tratan!. A partir de ellos es posible
concebirlos como categorias de encuadre regional ya que desde nuestra perspectiva de
estudio, en esta era de las l6gicas multimediales, lo que aparece en las pantallas pasa a adquirir
el caracter de real. Observando los audiovisuales podemos encontrar algunas lineas de sentido
que describen el entorno regional desde el cual estas narrativas latinoamericanas emergen.
Estas peliculas cuentan situaciones, hechos, acontecimientos que han interpelado a las/os
egresadas/os que eligieron contarlos. Trazar el mapa tematico que sus narrativas proponen,
significa poner en primer nivel el reflejo de las tendencias socioculturales, politicas y
econdmicas que se narran desde la perspectiva juvenil/estudiantil. Muchas son las lineas de
sentido compartidas y coinciden en que tratan situaciones que responden a la coyuntura en la
cual se encontraron sus realizadoras/es al momento de producirlas. Entre los rasgos
caracteristicos que los unen existe un profundo interés por mostrar/decir acerca de lo propio,
reivindicar aquellos elementos de identificacibn con un grupo, comunidad, procedencia
determinada. También narran acerca de sus gustos, intereses y anhelos de modo que los
audiovisuales y sus procesos de elaboracion devienen en depositario de infinidad de

emociones.
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Medios de comunicacion digitales y redes sociales: aprovechamientos innovadores en

periodismo

Josefina Cima

Facultad de Ciencias de la Comunicacion — UNC
Introduccion

En la actualidad, las redes sociales son las plataformas digitales mas utilizadas en el ecosistema
que compone la Web. Los medios de comunicacién hacen uso de ellas con doble propdsito:
por un lado, las utilizan con un fin comercial para generar trafico hacia el sitio madre del medio.
Por otro lado, las emplean con fines periodisticos ya que se constituyen como importantes
herramientas para obtener informacion, difundirla en tiempo real y conseguir un contacto mas
cercano con la audiencia. Ante este panorama, el siguiente trabajo tiene como objetivo
investigar sobre este segundo proposito: el aprovechamiento de las redes sociales por parte
de los medios de comunicacion. Es decir, como el periodismo utiliza las posibilidades que
ofrecen las redes para satisfacer las necesidades de las audiencias y, también, de los periodistas.
En la presente investigacion se propone analizar el uso diferenciado que hacen los medios de
comunicacion sobre Facebook, Twitter e Instagram, arriesgando la hipotesis de que no
aprovechan todas las posibilidades que ofrece cada una de estas herramientas en particular.
Es decir que las utilizan mayoritariamente como forma de derivar trafico hacia el sitio web del
medio, sin explorar aprovechamientos mas innovadores. El objeto de estudio seran los medios
periodisticos tradicionales en su version en Internet y los nativos digitales, tanto locales como

latinoamericanos.

En resumen, a partir de un relevamiento y sistematizacion bibliografica, de la exploracién del
uso de redes en medios locales y regionales y de entrevistas a periodistas, se pretende lograr
un mapeo de los aprovechamientos tradicionales e innovadores que de las redes sociales

hacen los medios periodisticos objeto de este estudio.

Este plan de trabajo se inscribe en el proyecto de investigacion “Los nuevos escenarios del
periodismo: convergencia, disrupciones, reconfiguraciones y desafios” que tiene, entre sus
objetivos, caracterizar el escenario convergente y disruptivo por el que atraviesa el periodismo,
junto con sus constantes cambios y los desafios que estos plantean. A su vez, se propone

indagar sobre categorias teoricas que aporten a la formacién de los periodistas. Es por esto
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que el proyecto esta introducido en la perspectiva tedrica que plantea Scolari (2013, 2015) sobre
la ecologia de los medios, entendiéndola como la integracion de las diversas esferas que

involucran a la comunicacion: en este caso la profesion y la ensefianza.

Uno de los ejes del proyecto se denomina “el escenario convergente”. En él se propone indagar
las nuevas rutinas productivas, las agendas emergentes, la validacion de la informacion y las
redes sociales, entre otros temas. En este marco, el presente plan de trabajo se propone
aportar a la caracterizacion de los nuevos escenarios del periodismo a través de la investigacion
del uso de las redes sociales. Siguiendo a Scolari, se plantea como objetivo estudiar distintas
plataformas digitales que se integran a la nueva ecologia y dilucidar como los medios de
comunicacion aprovechan estas tecnologias. Las redes sociales son las principales herramientas
que utilizan los medios para la difusion de la informacion. Por lo tanto, con la investigacion se
pretende indagar sobre las distintas posibilidades que ofrecen estas plataformas y contribuir

en el analisis sobre el espacio convergente que caracteriza al periodismo.

Metodologia a aplicar

Este trabajo se inscribe en una perspectiva de investigacion cualitativa porque se propone
analizar y describir como los medios de comunicacion habitan el espacio digital de las redes
sociales. Se entiende que la perspectiva cualitativa es pertinente con el objeto de estudio
puesto que se trata de fendmenos sociales. En un principio, los procedimientos a aplicar seran
exploratorios sobre las distintas investigaciones y articulos que se hayan publicado sobre la
tematica. Luego se realizara una exploracién de medios digitales (tradicionales y nativos),
locales y regionales, con la finalidad de conformar un corpus. A continuacion se trabajara con
métodos de observacion y analisis de distintas publicaciones en Facebook, Twitter e Instagram
de los medios periodisticos seleccionados. Se seleccionaron las dos primeras redes por ser las
mas utilizadas y por las posibilidades de contacto con la audiencia que presentan. Se optd por
Instagram por las herramientas disruptivas que ofrece al priorizar la imagen en detrimento del
texto. Luego, se realizaran entrevistas a los responsables de la gestion de las redes de distintos
medios con la finalidad de ahondar en los propdsitos y modalidades de uso e indagar sobre
experiencias y proyectos en este sentido. Finalmente se realizard una triangulacion

metodoldgica para realizar un analisis exhaustivo y se redactaran las conclusiones. Los
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resultados seran puestos a consideracion del equipo de investigacion, se publicaran en
congresos Y revistas y se elaborara material de estudio para la catedra Taller de Lenguaje
l'y Produccién Grafica de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion, de la que ésta postulante

forma parte.

Ejes teodricos

Para llevar adelante el plan de trabajo, se utilizd como referencia el libro Periodismo disruptivo
(2015) de Gaston Roitberg y Franco Picatto, donde diversos autores reflexionan sobre
los cambios que atraviesan los medios de comunicacidn con la aceleracion tecnoldgica.
Con la revolucion que ha generado Internet, los periodistas han tenido que adaptarse a las
nuevas formas de consumo que reclaman unas audiencias mas ndmades y fragmentadas.
Dentro del ecosistema que constituye la Web, las redes sociales se posicionan como las
plataformas mas utilizadas por parte de los medios para difundir contenido en tiempo real y
tener mayor contacto con la audiencia (Berghella, 2015). A partir de alli, tanto medios como
periodistas no pueden desconocer la l6gica de estos medios sociales para generar estrategias
innovadoras sin resignar la calidad. También, sirvié de base la investigacion El uso de Twitter y
Facebook por los medios iberoamericanos (2011), de Elvira Garcia de Torres. En ella se destaca
la importancia que tienen estas dos redes como difusoras de informacion dentro de
todas las plataformas digitales que utilizan los medios. En la investigacion se reconoce el uso
diferenciado que posibilitan estas herramientas: por un lado, Facebook se utiliza para difundir
contenido y obtener mayor alcance y, por otro lado, Twitter permite mantener conversaciones

con los usuarios.

Por ultimo, siguiendo la linea tedrica del proyecto general sobre ecologia de los medios,
también se utilizd como referencia la propuesta de Denis Rend sobre la nueva ecologia
medidtica. Para el autor, las redes sociales a través de los dispositivos moviles provocaron una
reestructuracion de la cultura mediatica de la sociedad (Scolari, 2015). Esta nueva ecologia
provoca que la relacion entre los contenidos y los medios sea interactiva ofreciendo nuevas

posibilidades y desafios narrativos.
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En resumen, son estas nuevas posibilidades que ofrecen las redes sociales a través de las
pantallas moviles las que se investigaran. Y, en particular, la capacidad de produccion mediatica

y narrativa que facilitan las distintas plataformas para la construccion de contenido periodistico.
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Periodismo transmedia en medios regionales de la Provincia de Cérdoba.
Condicionantes y potencialidades para su desarrollo.

Paula Hernandez

Facultad de Ciencias de la Comunicacion — UNC

Esta ponencia da cuenta del proyecto y los avances de la tesis de posgrado! para aspirar a la
Maestria en Comunicacion Digital Interactiva de la Universidad Nacional de Rosario, trabajo
que pretende indagar en qué medida los medios regionales de la Provincia de Cordoba, aplican
estrategias de narrativa transmedia para contar hechos de actualidad, y qué limites y
posibilidades encuentra el desarrollo del periodismo transmedia en el contexto de produccién

de medios regionales.

Estamos asistiendo a un cambio ecoldgico sin precedentes en el ecosistema mediatico. A partir
de la creciente penetracion de internet y la world wide web -primero a través de las
computadoras personales y luego de los teléfonos moviles- se han transformado
vertiginosamente los modos de produccién, circulacion y acceso a la informacion. Cambios
que Henry Jenkins (2006) propone pensar desde el paradigma de la convergencia: viejos y
nuevos medios se relacionan en formas cada vez mas complejas y el consumo de contenidos

deviene en una experiencia activa y relacional.

Varios autores (Moloney, 2011; Rend y Flores, 2012; Scolari, 2013; Rost y Bergero, 2016),
coinciden en sefialar que la narrativa transmedia ofrece al periodismo la posibilidad de dar
respuesta a los nuevos habitos de consumo cultural, a la vez que permite aprovechar el
potencial de los entornos digitales e interactivos. Sin embargo, el desplieque de estrategias de
narrativas transmedia en el abordaje de historias de actualidad por parte de organizaciones
periodisticas es aun muy incipiente. Predominan las producciones hipermedia o crossmedia
con bajos niveles de interaccion de las comunidades de usuarios. En el marco de los estudios
sobre periodismo digital que se vienen ocupando de los nuevos lenguajes y modos de narrar
(Salaverria, 2018, p. 4) en el nuevo ecosistema convergente, este trabajo procura contribuir no
solo a la conversacién tedrica y construccion del conocimiento sobre el tema, sino también

realizar un aporte al campo profesional mediante el desarrollo de un manual digital interactivo
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para la realizacion proyectos periodisticos transmedia que contemple las condiciones de

produccion de los medios regionales.

Fundamentacion

Desde la popularizacion de la web 2.0 -la consolidacion de la blogosfera y mas tarde los medios
sociales-, el usuario dej6 el status de receptor y asume el papel de gatekeeper (Rend y Flores,
2012, p.38). El periodista ya no esta solo -y ha perdido centralidad- en la construccion de la
agenda informativa. Estamos asistiendo a la evolucion del periodismo como exposicion al

periodismo como conversacion (Gillmor citado en Scolari, 2013).

En este escenario, caracterizado ademas por la inmediatez y la hiperinflacion informativa,
donde el bien escaso pasa a ser la atencion de unas audiencias migratorias, emergen las
plataformas sociales como nuevos intermediarios y la crisis se instala definitivamente en el
tradicional modelo de negocios basado en la publicidad. Las organizaciones periodisticas se

ven obligadas a repensar su rol en el actual ecosistema mediatico.

Por otra parte, las mejoras técnicas que agilizan y abaratan costos de realizacién y distribucion
de contenidos de gran calidad; las infinitas posibilidades estéticas y narrativas para abordar
creativamente y desde distintas perspectivas temas complejos; hasta el desafio de interpelar
publicos que han abandonado el lugar de espectadores pasivos para comentar, compartir y
crear contenidos, ofician de terreno fértil y abren nuevos horizontes técnicos-creativos para la

reinvencion del periodismo.

En este marco la narrativa transmedia, que plantea nuevas exigencias a los consumidores y
depende de la participacion activa de las comunidades de conocimiento (Jenkins, 2006), ofrece
un camino a explorar. Si bien, es en el campo de la ficcién donde mas se han explotado sus
potencialidades, la publicidad, el periodismo y la educacion han tomado nota de las nuevas

formas en que los usuarios se relacionan con los contenidos y los medios.

Se puede definir al periodismo transmedia como una forma de narrar un hecho de actualidad
a través de multiples medios, soportes y plataformas, aportando cada uno de ellos un
contenido autbnomo que a su vez expande el universo narrativo y donde los usuarios, o una

parte de ellos, contribuyen activamente en la construccién de la historia (Scolari, 2013). En los
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ultimos afios han sido los laboratorios de medios, principalmente vinculados a universidades,
los protagonistas de la experimentacion y el desarrollo de producciones transmedia de no
ficcion con resultados muy auspiciosos. Tal es el caso del prolifico trabajo del #DCMTeam de
la Universidad Nacional de Rosario, o el Proyecto 7/40, que constituye la primera experiencia
transmedia realizada por estudiantes, docentes e investigadores de la Facultad de Ciencias de
la Comunicacion de la Universidad Nacional de Cérdoba y, hasta lo que se conoce la Unica en

la provincia concebida como tal.

Ahora bien, por fuera de los medialab y las universidades, es escaso el desarrollo de proyectos
periodisticos transmedia por parte de medios de comunicacion, ya sea tradicionales o nativos
digitales. Asi también, son aun incipientes las investigaciones sobre la factibilidad de este tipo
de producciones en organizaciones periodisticas que ademas deben lidiar con las urgencias
que imprime el periodismo diario en un contexto de gran incertidumbre financiera y

reconversion de sus redacciones.

En este sentido se busca hacer un aporte a la conversacion tedrica y empirica sobre la
potencialidad de las narrativas transmedia para la reinvencion del periodismo alli donde

todavia se produce gran parte del periodismo que se consume: los medios de comunicacion.

Estrategias Metodoldgicas

La presente investigacion se inscribe en un enfoque metodoldgico cualitativo, en tanto el
estudio de los lenguajes y el analisis de la interaccion entre los actores y con los contenidos
forman parte constitutiva central de sus objetivos; al tiempo que las ideas de emergencia y
cambio son aspectos centrales para comprender el tema de investigacién en el marco de la
teoria de la convergencia cultural (Sautu, 2005, p. 32). El método cualitativo a desarrollar sera
un estudio de caso multiple que en términos de Roberto Yin (1994) se trata de una indagacion
empirica que "“investiga un fendmeno contemporaneo dentro de su contexto real de existencia,
cuando los limites entre el fendbmeno y el contexto no son claramente evidentes y en los cuales
existen multiples fuentes de evidencia que pueden usarse” (citado en Sandoval Casilimas, 1996,
p. 91). Sabino (1992, p. 6 y Ss.) agrega que es un “estudio profundizado y exhaustivo de uno o
muy pocos objetos de investigacion, lo que permite obtener un conocimiento amplio y

detallado de los mismos” y advierte que su utilidad es mayor en indagaciones exploratorias,
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como la presente investigacion. Uno de los limites de este tipo de estudio es la imposibilidad
de generalizar a todo el universo los hallazgos obtenidos, para formular explicaciones o
descripciones de tipo general. Sin embargo, es posible superar en cierta medida este
inconveniente estudiando una variedad de casos seleccionados adecuadamente -tipicos,
extremos 0 marginales- que permitan extraer conocimientos mas valiosos y confiables (Sabino,

1992, p. 67).

De alli que sin pretensiones de describir las estrategias narrativas de la totalidad de los medios
cordobeses, a partir de la construccién del marco tedrico sobre periodismo transmedia y una
primera exploracion del universo de casos posibles, se seleccionaran para su estudio cuatro
coberturas periodisticas por parte de diferentes medios tradicionales y nativos digitales de
alcance regional, que deberan tener presencia en dos o mas plataformas -al menos una en el
entorno digital- y generar contenidos periodisticos locales propios con frecuencia diaria o
semanal. Se trata de una investigacion transversal que se desarrollara durante 2019. En tanto
los casos de estudio todavia no han sido delimitados, sélo podemos mencionar que se
analizara la cobertura periodistica de un hecho de trascendencia local durante una semana en

cuatro medios.

El estudio de caso es un método cualitativo que se vale de diferentes estrategias metodolégicas
para la produccion de evidencia empirica (Sautu, 2005, p. 43). A la luz de los objetivos de la

presente investigacion se utilizaran las siguientes:
e Revision bibliogréafica de fuentes primarias y secundarias.

e Andlisis de contenido cualitativo, que a los fines de este trabajo permitira explorar,
describir y analizar la circulacion de los contenidos a través de diferentes plataformas;
la especificidad del aporte que cada pieza informativa hace a la expansién del universo
narrativo, grado de autonomia de cada pieza informativa; las modalidades y niveles de
interaccion de los usuarios con las piezas informativas asi como su aporte a la

expansion y co-creacion del universo narrativo.

e Entrevista semi estructurada que, como complemento del analisis de contenido,
permitira conocer, comprender e incorporar a la reflexion la perspectiva de los editores

o jefes de redaccion de cada uno de los medios estudiados sobre las estrategias
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narrativas que despliegan en la cobertura de hechos de actualidad; cémo
conceptualizan dichas estrategias; qué entienden por periodismo transmedia; qué

dificultades y posibilidades encuentran en su aplicacion si es que se lo proponen.

La presente investigacion se encuentra en su etapa inicial de revision de la bibliografia
especializada, profundizacion de las perspectivas tedricas y definicion de los conceptos claves
para la construccion del marco tedrico que dé sustento y oriente el trabajo empirico. Una vez
concluida esta etapa se espera poder avanzar en la delimitacion de los casos de estudio y el

disefio de las estrategias y herramientas metodolégicas para el trabajo de campo.
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Notas

[1] Este es el resumen del proyecto de tesis del mismo nombre, presentado para aspirar al titulo de Magister en
Comunicacion digital Interactiva, otorgado por la Facultad de Ciencia Politica y Relaciones Internacionales de la
Universidad Nacional de Rosario, bajo la direccion del Dr. Denis Rend y co-direcciéon de la Dra. Ménica Viada. Asi
mismo, la investigacién se desarrolla en el marco del proyecto Secyt UNC Consolidar 2018-2021: “Los nuevos
escenarios del periodismo: convergencia, disrupciones, reconfiguraciones y desafios”, dirigido por la Dra. Maria Inés

Loyola.
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Mesa 6

“Aportes tedricos y metodolégicos al
campo de la comunicacion”

Coordinadores: Guillermo Bovo y Carolina Mazzetti

La mesa Aportes tecdricos y metodologicos al campo de la comunicacion se caracterizd por la
recepcion de resimenes heterogéneos tanto por las tematicas abordadas, mediante ensayos,
proyectos de investigacion, e investigaciones en curso, asi como por las trayectorias de los
participantes (estudiantes de grado, recién recibidos y estudiantes de posgrado). A partir de la
exposicion y del dialogo alcanzado entre los jovenes investigadores durante la jornada, se
identificaron dos grandes temas. El primero, refiere a aquellas problematizaciones sobre el
statu cientifico de los conocimientos institucionalizados. Asimismo, dentro de este grupo se
encuentran aquellas reflexiones en torno a la epistemologia de los estudios de comunicacién.
El segundo grupo, se caracterizd por la reflexion de la metodologia que se utilizan en los
estudios de nuestro campo, puntualizando en la necesidad de un abordaje interdisciplinario

sin, con ello, descuidar la pertinencia de la comunicologia.

En sintesis, a partir de la recepcion de los resimenes y el intercambio mantenido durante la
jornada, se evidencia un denominador comun que radica en el interés por la reflexion de los
saberes instituidos, el cuestionamiento de los ‘cimientos’ de los saberes especificos de la
comunicacion, asi como la problematizacion de la interdisciplinariedad y de la especificidad de
la mirada comunicacional. A su vez, dichas tematizaciones que, en principio parecerian que
solo refieren a discusiones tedricas, se encuentran motivadas por probleméticas actuales. De
ahi la necesidad de revisar las perspectivas que se naturalizan como de los dispositivos y

estrategias metodoldgicas de abordaje en toda construccion epistemoldgica.
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Aportes spinozistas para una filosofia de la comunicacion y las masas

Alejandra Meriles
Becaria de Iniciacion de la SECyT- FCC. UNC

Resumen

Esta ponencia consiste en un trabajo que realicé para dar cuenta de mi participacién como
ayudante alumna en la materia de Teoria del Conocimiento y Logica, correspondiente al Ter

afo de cursado de la Lic. en Comunicacion Social (FCC, UNC).

En los dltimos afios, los cambios en la constitucion de la catedra, habilitaron una serie de
modificaciones en el programa de la materia. Asi, tanto el programa del 2017 como el del 2018
expusieron propuestas distintas al programa anterior, y entre si. Aunque compartieron una
misma preocupacion por reforzar contenidos de una (breve) historia de la filosofia, difirieron
en sus selecciones bibliogréaficas y en los criterios de evaluacion y seguimiento del aprendizaje.
Una de las iniciativas que, hasta el momento, no logré concretarse, fue la atender a una
“filosofia de la comunicacion y los medios”, sea bajo la figura de unidad dentro de la materia
o0 como nucleo de un nuevo trayecto curricular (materia, seminario, etc.). Al respecto, indica

Galfione:

“La filosofia de la comunicacion y los medios procura desarrollar un anélisis conceptual de los
soportes y técnicas que se hallan involucrados en los procesos comunicativos, que contribuya a
determinar sus presupuestos ontoldgicos y a reflexionar acerca de sus efectos cognitivos, sociales y
politicos. La necesidad de incorporar un abordaje filoséfico de la probleméatica mencionada no solo
se desprende de la creciente importancia que adquirieren los procesos de mediacion en el marco de
las sociedades contemporéneas sino también de la progresiva visualizacion del caracter no neutral

de los mismos.” (Galfione, 2017)

La solicitud de una mirada filosofica que parta de develar los presupuestos ontoldgicos para
reconocer la necesidad de sus efectos (cognitivos, sociales, politicos) viene de la mano de la
aparicion de nuevos medios de comunicacion e informacion (NTIC). Pero, no sélo por su
novedad en cuanto soportes técnicos, sino también como modos configuradores de
subjetividad. Mas adelante, en el escrito, destaca la pertinencia de “diferentes investigaciones

filosoficas que han puesto en cuestion el modelo comunicativo tradicional, centrado en la
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categoria de la subjetividad, y han intentado determinar el modo en que los diferentes medios

actuan sobre los procesos de comunicacion.” (Galfione, 2017).

Precisamente, una alternativa al imperio del "yo" cartesiano que abre la modernidad vy
configura los debates contemporaneos con cuestionamientos, historias, defunciones vy
resurrecciones del concepto de “sujeto”, esta en la obra de B. Spinoza. Su impugnacién de las
dualidades constitutivas y la jerarquia mente-cuerpo (Descartes), asi como una teoria del
conocimiento donde razon e imaginacion colaboran para el alcance del mas alto modo de
conocimiento (el “amor intelectual”), en un individuo que ya no es “ego”, sino compuesto,
constituido por otros, dan algunas pistas de su fertilidad tedrica para pensar a la socialidad.
Por esto, me propongo exponer tres vias de entrada a la obra spinozeana a partir de
problematizaciones que tienen como eje a los procesos de comunicacion y al sujeto que nos

interesa (las masas, lo masivo) en H. Meschonnic, A. Negri y E. Balibar.

Confieso que el origen de esta ponencia estuvo en mi seguimiento de las publicaciones de
Negri. El afio pasado prologé un libro sobre epistemologia de la comunicacion (se trata de Por
una comunicacién del comun de Mauro Cerbino), y me extrafié su elogio porque, rapidamente,
recordé su intervenciéon en el coloquio Spinoza y las ciencias sociales, donde rechazaba la
posibilidad de una sociologia spinozista y establecia una serie de condiciones para aceptar el
acercamiento. Entre estas, pedia no sdlo reconocer el poder de los afectos en la interpretacion
de los asuntos humanos, sino el del “amor”. Curiosisimo concepto, este, el del “amor”, en
Spinoza. ;Por qué una sociologia estaria méas obstaculizada que una comunicologia para
expandir la mirada metodoldgica y adecuarse a los presupuestos ontolégicos spinozistas?
Negri apunta, al pasar, a lo obvio pero alli es donde se cifra lo importante: “el terreno en el que
la ‘accion’-del-comun (comun-i-accion) debe afirmarse” (Negri, 2018, p.16). Sin intentar dar una
sintesis del pensamiento negriano, sélo mencionaré el rol que cumplen los procesos
comunicativos en la constitucion de lo comun, atendiendo a la cuestion de la accion politica

colectiva.

Con respecto a la inclusiéon de Meschonnic, ésta viene a caso de un fragmento en Spinoza.
Poema del pensamiento en el que confirma una apreciacién que cualquier estudiante de
ciencias sociales atento puede hacer del Tratado Teoldgico-Politico (especialmente en los

capitulos 7'y 8): hay notas de un analisis del discurso (Meschonnic, 2015, p. 171). La exégesis del
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Antiguo Testamento apunta a mostrar la funcion de las profecias y el recuerdo de los milagros
(en la letra, en los libros), como motores de una obediencia que coagula el pacto fundante del
Estado en tiempos de Moisés. Asimismo, Meschonnic redobla la apuesta, incluyendo un
estudio de la recepcion de Spinoza en especialistas contemporaneos, exponiendo (supuestas)
dificultades en la comprensiéon del papel que cumplen su estilo de escritura, su expresion en
latin, su manipulacion del lenguaje, etc., en su filosofia. Aqui, me limitaré a describir las
consideraciones metodoldgicas tanto de la situacion de analisis de discurso que plantea el
Tratado Teoldgico-Politico, como a las sefialadas por Meschonnic en relacién a la obra

spinozeana.

Por ultimo, reconozco en los escritos spinozistas de Balibar, un cambio de eje que integra a lo
teologico-politico y al sujeto politico colectivo (que pasa de la designacion de "multitud” a la
de “masa”) en el “miedo reciproco” (aclara D. Tatian en el prefacio, Balibar, 2011, p. 12), es decir,
en el miedo que sienten los gobernantes hacia las masas, y las masas a si mismas. La multitud
es ambivalente, y Balibar resguarda esta complejidad al indagar a la sociabilidad a través de la
l6gica imitativa, afectiva. Esta permite la dindmica amor-odio como criterio de interpretacion
de los movimientos en masa, asi como sefiala el inmenso alcance de las acciones motivadas
s6lo por la imaginacion, y la necesidad del esfuerzo de la produccion de “nociones comunes”
(productos de la razén). De aqui que la comunicacién sea “la idea mas profunda de Spinoza”
(Tatian, en Balibar, 2011, p. 13), y que por ella, como una bisagra, sean posibles tanto la

obediencia como la libertad. Intentaré, entonces, destacar el modo en que lo hace.
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Ciencia versus ideologia ¢un debate actual?

Maria del Carmen Cabezas

Facultad de Ciencias de la Comunicacion, SeCyT — UNC

Motiva el escrito la discusion que mantuvieron Héctor Schmucler y Eliseo Veron a mediados
de la década del setenta sobre la politicidad del analisis de Armand Mattelart y Ariel Dorfman

en el libro Para leer al Pato Donald (1972).

A priori, y dependiendo del recorrido que cada une haya tenido en su formacion académica,
se podria pensar que el debate ‘ciencia versus ideologia’ es un tema remanido. No obstante,
consideramos que posee vigencia. Lo podemos observar en la discursivizacion de “Con mis
hijos no te metas” (CMHNTM), quienes se posicionan desde un discurso cientifico para

descalificar a otros —feministas— por ofrecer un conocimiento falso.

& c & https//www.youtube.com

2 YouTube ** con mis

con mis hijos no te metas

con mis manos levantadas hacia el cielo

con mis labios y mi vida te alabo sefior

con mis hijos no te metas argentina

con mis ojos colorao don omar

con mis ladrillos

con mis amigos voy festejando un triunfo mas

con mis manos bebe

con mis amigos hoy vamos a bailar

Mixes de YouTube Listas ¢ cON mis manos

Fuente: elaboracidn propia, buscador de Google.

El resumen estd organizado en tres partes. La primera aborda brevemente los
posicionamientos de Schmucler y Veron en relacion a la ciencia. Luego nos focalizamos en
uno de los videos publicados por CMHNTM en su canal oficial de YouTube, a los fines de

identificar qué nocion de ciencia y de ideologia barajan; cabe destacar que, este resumen da
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cuenta de un primer acercamiento al analisis de los discursos de dicho movimiento. Por ultimo,

exponemos unas palabras finales para concluir el trabajo.

Veron y Schmucler

El debate entre Veron y Schmucler girdé en torno al libro de Mattelart y Dorfman llamado Como
leer al Pato Donald (1972), cabe destacar que tanto Verén como Schmucler® han sido
intelectuales relevantes para el pensamiento de los estudios de comunicacion en América

Latina.

Verdn, en su articulo "Acerca de la produccion social del conocimiento: el “estructuralismo” y
la semiologia en Argentina y Chile” (1974), plantea que el analisis del discurso desde una
posicion comprometida a causas politicas, como el de Mattelart, no requiere de un método
cientifico. Al mismo tiempo, entiende que intelectuales que apoyaron a Salvador Allende en las
elecciones y luego asumieron responsabilidades oficiales, como también fue el caso de
Mattelart, sus analisis estan tefiidos de ideologia. Afirma Veron: “..es en este nuevo rol que
Ariel Dorfman y Armand Mattelart publicaron un analisis ideoldgico del Pato Donald” (1974, p.

120).

Para Verdn en el libro Para leer al Pato Donald los autores utilizaron un lenguaje semiolégico
pero realizaron un analisis intuitivo e interpretativo. El problema del analisis de Mattelart y
Dorfman radica, segun Veron, en la no utilizacién, ni siquiera un cuestionamiento, del método.
En este sentido, considera que si optaron por un analisis politico deben abandonar las
exigencias propias del proceso de produccién de conocimiento, y especialmente explicitar ese
posicionamiento: “Si realizo una tarea intelectual como modo de insercién en una lucha politica
y esta insercion me obliga a dejar de lado ciertos requisitos que hacen a la produccién de

conocimientos, debo decirlo..." (1974, p. 124).

Héctor Schmucler por su parte, en “La investigacion (1975): ideologia, ciencia y politica”
([1975]1997), se pregunta irénicamente si Mattelart y Dorfman hubieran ‘elegido’ por un analisis
politico con expreso apartamiento de la ciencia, ;Verdn lo hubiera aceptado?. El autor entiende
mas bien que la disyuntiva se le plantea al comentarista —Verdon— mas que a los analistas,
porque decide descartar la politica. Entender que “...la préactica cientifica es la Unica condicién

de verdad y su marginacion de la politica es condicion para ser proceso de conocimiento,
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Mattelart y Dorfman saben lo contrario: que la practica politica es condicion de verdad para

las ciencias sociales” ([1975]1997, p. 137).

Entendemos a partir de Schmucler, que Verdn antepone al objeto de estudio el método, a
través del cual se busca una cientificidad en tanto verdad, separada de posicionamientos
politicos. Para Schmucler, tanto el analisis de los medios asi como la produccion de
conocimiento es indisociable de la cultura, ya que la delimitacion de un objeto de investigacion

esta en funcion al proyecto politico-cultural que asi define un problema de investigacion.

En el caso de Verén podemos entrever que separa por un lado lo cientifico —la semiologia—
de lo politico y lo ideolégico. Con la primera, por medio de la sistematizacion, el método y el
fundamento tedrico es posible analizar la ideologia connotada en los mensajes masivos.
Mientras que para Schmucler, lo politico y lo ideolégico no esta separado de la practica
cientifica. Podemos nombrar también, que el debate entre estos autores ocurre en un contexto
mas amplio dentro de las ciencias sociales, las tensiones entre estructuralismo y

postestructuralismo.

La actualidad del debate ciencia versus ideologia

A partir del debate entre Verén y Schmucler nos preguntamos por la actualidad de la discusion.
Un ejemplo a considerar son las discursivizaciones de CMHNTM, sede Argentina. En nuestro
pais el discurso de CMHNTM cobrd una fuerte presencia en el espacio publico, asi como en
los medios masivos de comunicacion a partir de dos topicos del afio 2018. El primero referido
al debate de la ley de Interrupcion Voluntaria del Embarazo (IVE)®!, y el sequndo el proyecto
de reforma de la ley de Educacion Sexual Integral (ESI)™. En nuestro escrito nos focalizamos

en el segundo punto.

La ESI, promulgada en 2006, es una ley a nivel nacional que garantiza que todos los nifios,
nifias y jovenes reciban educacion sexual integral, en todos los establecimientos educativos, ya
sean de gestion estatal o privada. Por educacién sexual integral se entiende que la mirada debe

articular tanto aspectos bioldgicos, asi como psicolégicos, sociales, afectivos y éticos.

En el afio 2008 el Consejo Federal de Educacion (CFE), en consonancia con la ley, dicta la

Resolucion N° 45/08, donde se aprueban los lineamientos curriculares para la educacion sexual
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integral en los tres niveles educativos obligatorios inicial, primaria y secundaria, asi como en

educacion superior, formacion docente y técnica.

La discordia

A pesar que la ley es nacional y sus lineamientos fueron el resultado del debate y consenso
logrado en el CFE, sdlo 9 provincias, de las 24, se adhirieron a la ley. En este sentido, en
setiembre de 2018, luego del debate de la IVE, surgieron distintos proyectos para modificar la
ley 26150, a los fines de efectivizarla. En términos generales los proyectos planteaban, la
modificacion del articulo 5to, para que la ley de aplique independientemente de la voluntad
de las instituciones educativas. También se proponia que la ley debe ser de ‘orden publico’,
esto significa que los contenidos curriculares de ESI seréan de aplicacion obligatoria en todas
las instituciones del pais, independientemente de si las provincias se adhieren a la ley. Otro
punto que plantea es incluir leyes sancionadas con posterioridad, tales como la Ley de

|dentidad de género (26743), Matrimonio igualitario (26618).

A pesar que la modificacion de las leyes de Educacién Nacional y la ESI obtuvieron dictamen
de mayoria de las comisiones de Educacion y de Familia, Mujer, Nifiez y Adolescencia, en
Diputados, tiempo después el ministro de Educacion de la Nacion, Alejandro Finocchiaro,

explicd que no consideraban necesario modificarla.
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Fuente: radiomaria.org.ar

También es relevante nombrar, para dar cuenta de la actualidad y la cercania de la discusion,
lo que ocurria en Cérdoba mientras en Diputados se discutia la reforma de la ESI. Aparecieron
afiches de la campafia CMHNTM, ubicados en las marquesinas de las principales arterias de la
ciudad y en los vidrios traseros de los colectivos urbanos. Dicha campafia cuenta con una

pagina web oficial, conmishijosno.com, a traves de la cual difunden su posicionamiento.

“Ideologia de Género, imposicion arbitraria”

En el canal oficial de YouTube de CMHNTM, subieron cuatro videos. Uno de ellos, el més breve,
llamado “Ideologia de Género, imposicion arbitraria”®), se proponen, seguin la descripcién que
aparece en el video, exponer los supuestos implicitos (subyacentes) de la ESI'y su influencia
negativa en los nifios. Nos detendremos en dos aspectos del video ya que alli podemos advertir
referencias a ciencia e ideologia: la frase con la que inicia y con la que termina la pieza
audiovisual. En futuros trabajamos abordaremos otros elementos discursivos, tales como la

imagen, el sonido, colores, etc.

El lema con el que finaliza la campafa es “Educacion sexual para prevenir, sil. Ideologia de
género para adoctrinar, no!”. Una primera pregunta que surge es ;Qué seria ideologia de
género? Podemos afirmar, a partir de los video y de documentos publicados por CMHNTM,
que es un conjunto de supuestos, de herramientas, que responden a un grupo particular, o
bien a una moda, basadas en una falsa lectura de la realidad. Esas ideas, propias de un sector
minoritario, pone en peligro a la mayoria ya que buscan expandirlas desde el Estado. Esa idea
perversa, es el género, ésta no se la vincula con la construccién de la masculinidad y de la
feminidad, sino con aborto, perversion moral, erotizacién de nifios y nifias, corromper la

infancia, quitar la libertad al ser humano, etc.

Para CMHNTM el riesgo radica en que, por medios de esas ideas buscan dominar a través de
una perspectiva erronea, que no estan basadas en elementos facticos y comprobables,
inclusive estan distanciadas de las evidencias biolégicas, las que marcan una diferencia entre
varones y mujeres. La fuerza argumentativa del colectivo radica en nombrar y sefialar que esas

(deas son opuestas a lo cientifico, omitiendo los supuestos que ello implica. Es asi que el
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caracter ideoldgico radica en la no sistematicidad, la contradiccion, y la falta de basamento
empirico, al punto de ser absurdas (opuesto a la razén). En este sentido, podemos retomar la
frase con la que inician el video, afirman: “..nos dicen que pintarles las ufias a un nifio no lo

hace homosexual pero darle una mufieca a una nifia la esclaviza”.

Por medio de las omisiones discursivas podemos identificar tanto los supuestos tedricos como
el interlocutor de CMHNTM. En cuanto a lo primero, entendemos que recurren a un modelo
de ciencia que se forjé entre el siglo XVIII hasta mediados del siglo XX. El Informe de la
Comision Gulbenkian (1996), encuentra que los principios que caracterizan a la ciencia —con
la palabra ciencia se hace referencia a las ciencias naturales— eran el modelo newtoniano y el
dualismo cartesiano, a partir de los cuales se establecio qué es ciencia. Esos elementos también

los adopto las ciencias sociales, para asi tener el rango de ciencia.

Dichas peculiaridades son: el modelo newtoniano, esto supone que hay un equilibrio entre
pasado y futuro, todo coexiste en un eterno presente, “... una visiéon casi teoldgica: al igual que
Dios, podemos alcanzar certezas, y por lo tanto no necesitamos distinguir entre pasado y
futuro...” (1996, p.4). En cuanto al dualismo cartesiano se establece la separacion entre la mente
y la materia, entre lo humano y la naturaleza, el mundo espiritual y fisico; subordinando el
primero al segundo, capaz de ser descrito en forma de fuerzas causales o ‘leyes de la

naturaleza’.

Ese tipo de basamentos cientificos fueron revisados luego de la Segunda Guerra Mundial. En
ese marco podemos ubicar a les interlocutores de CMHNTM —feministas—, quienes
cuestionan las pretensiones de cientificidad tanto de la biologia como de la cultura, podemos
ubicar —en términos muy generales, cayendo probablemente en estereotipos y reduciendo la
complejidad— dichos planteos dentro de lo que se denomina postestructuralismo. Esta se
caracteriza por desmitificar el caracter de verdad de un conocimiento, mas bien la verdad esta
asociada a una mirada —ideologia— que permite el cuestionamiento de ciertos elementos del

mundo.

Este enfoque no entiende a la ideologia como lo que se oculta detras de un discurso. Por el
contrario entiende que el poder, que es desde donde se construye conocimiento, nos
constituye, moldeando tanto nuestras ideas como cuerpos. Es asi que no se puede hacer una

division entre el sujeto que investiga y su objeto de investigacion, como si existiesen en dos
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mundos separados. Asimismo los objetos de investigacion son inteligibles dentro de un marco
discursivo, es decir dentro de una cultura, conformada por un proceso historico, de modo que
no se puede formular leyes universales. En otros términos, podemos decir que el

posestructuralismo cuestiond fuertemente el modelo newtoniano y el dualismo cartesiano.

Palabras finales

Entendemos que el debate ciencia versus ideologia tiene vigencia en la actualidad,
especialmente en aquellos discursos que retoman posiciones consolidadas como el
positivismo, diluyendo el caracter historico de los sujetos, asi como de la mirada con la que se
los analiza. En este sentido también es relevante destacar que no se trata sélo un una discusion
agonistica, de qué discurso es mas verdadero. Sino que es necesario considerar tanto los
hechos asi como los artefactos con los que se los mira, para ofrecer una version fidedigna del

mundo real (Haraway, 1991).

Esto implica: no negar que existe una diferencia entre varon y mujer —como entiende
CMHNTM— sino atender a las practicas con la que se miran los cuerpos. Siguiendo a Donna
Haraway (1997), la vision, el ojo humano, esta cargado de sistema perceptivo, es decir, “...no
existen miradas pasivas sino posibilidades visuales altamente especificas, cada una de ellas con
una manera parcial, activa y maravillosamente detallada de mundos que se organizan.” (1991,
p. 327). En otras palabras, lo que se nos hace visible es una cuestion de “poder ver”, mas que
el hecho en si. En ese sentido cabe la pregunta jexiste una violencia implicita en la practica

visualizadora?.

La postura de CMHNTM —sede Argentina— lejos se encuentra de ser una ebullicion
espontanea, pasajera y local. Lo podemos observar en movimientos internacionales recientes.
En Polonia en 2009 el grupo de denomind jSalven a los pequefios!, quienes se oponian a la
reforma educativa a causa del ‘lobby homosexual’ (Graff y Korolczuk, 2019). En Perd, también
llamados “Con mis hijos no te metas”, se manifestaron en 2016 contra de la inclusion de
contenido curricular que promovia educacion sexual, algunos se los carteles de su
manifestacion era: “no es homofobia, es proteccion a mis nifios” (Fowks, 2017). En Uruguay
también se encuentra el movimiento “Con mis hijos no te metas”’, quienes también se

encuentran en contra de la guia de educacién sexual que se lanzd en 2017.
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Notas
[1] Eliseo Verdn 1935-2014.
[2] Héctor Schmucler 1931-2018

[3] En marzo de 2018 se presentd por séptima vez el proyecto de ley Interrupcién Voluntaria del Embarazo a la
Honorable Camara de Diputados de la Nacién. El proyecto alli obtuvo media sancién. En la cdmara alta se rechazé

el proyecto de ley el 9 de agosto de 2018

[4] En el afio 2006 el Congreso sanciond y promulgd la Ley Nacional que crea el Programa Nacional de Educacién

Sexual Integral (Ley 26.150)

[5] Link de video https://youtu.be/e5P2j_GpKxw
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Culturas y consumos politico-digitales juveniles en la ciudad

Lucrecia Taricco y Pamela Paz Garcia
[IPSI, Facultad de Psicologia — UNC

Desde una perspectiva situada en el estudio de las condiciones sociales de consumo y
comunicacion de la ciudadania cordobesa, nuestra propuesta de investigacion tiene por objeto
reconocer nuevos escenarios de constitucion de lo publico en torno a las practicas de consumo
digital de informacion politica de jovenes cordobeses. Con la intencion de identificarlos en su
variedad de perfiles de consumo, en relacion al uso y apropiacion local de medios y contenidos
digitales sobre politica, asi como poder distinguirlos en sus practicas en el marco de culturas
urbanas identificables en torno a las audiencias locales que nos permita finalmente, realizar
una taxonomia y analisis comparado de las culturas juveniles locales identificadas y sus
condiciones sociales e identitarias particulares, reconociendo asimismo el rol de las estructuras
de los mercados politico y mediatico locales. Recordar que los ciudadanos somos también
consumidores lleva a encontrar, en la diversificaciéon de los gustos, una de las bases estéticas
que justifican la concepcion democratica de la ciudadania. En este sentido, nos proponemos
abordar dichas practicas de consumo digital desde un enfoque cualitativo centrado en la
comprension de sentidos y significaciones intersubjetivas de diferentes grupos de jovenes
entre 16 y 30 afios de edad, de diferentes condiciones sociales de la ciudad de Cérdoba en el

periodo comprendido entre 2018 y 2020.

Entendemos que resulta fundamental poder dimensionar tales diversas practicas cotidianas en
relacion a las categorias de: juventud o condicién juvenil, cultura y consumos mediatico—-
informativos digitales y la dimensién politica ideoldgica de los mismos. En este sentido, se
adopta un enfoque transdisciplinario e intercultural asumiendo la multidimensionalidad y
dinamismo de estas categorias. Por otro lado, y reconociendo como la identidad del fenémeno
investigado desafia las metodologias y categorias analiticas mas tradicionales, cabe también
recuperar una discusion histérica del campo de las ciencias sociales en torno al estudio de los
procesos contemporaneos de produccion, circulacién y apropiacion de informacién politico-
mediatica por parte de los ciudadanos consumidores, con el fin de poder interpelary actualizar
algunas claves interpretativas en torno a un objeto altamente dinamico en el campo de la

comunicacion politica. Asimismo, la problematica investigada sera contextualizada en el marco
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de la actual crisis de poder y credibilidad que sufre el periodismo a partir de la viralizacion
sistematica y cotidiana de noticias falsas (fake news), el crecimiento exponencial del
ciberactivismo, las polémicas, los debates y las modificaciones que se han producido en torno
a las leyes de acceso a la informacion y proteccion de datos en Internet a partir del denominado
escandalo de Facebook y Cambridge Analytica (CA), sin dejar de visualizar al consumo cultural
como un problema politico. Al respecto, al reconocer su dimension ideoldgica tanto a nivel
macro como micro-sociologico, el consumo mediatico-informativo puede ser reflexionado
entonces, no sdlo como un comportamiento ritual sino ademas y fundamentalmente como un
acto politico donde se reafirman significados sociales y se legitima una posicion o estatus. Asi
“la subjetividad politico-ideologica de las audiencias de los medios masivos se constituye en
procesos identitarios reversibles y condicionados por diversas practicas culturales” (Paz Garcia

y Brussino, 2014).

En el contexto de una sociedad de la informacion cada vez mas mediatizada y pre
supuestamente mas inter e hiper conectada, el hecho de que los jovenes sean los principales
consumidores digitales y sujetos priorizados en los discursos y las politicas publicas estatales
con respecto al acceso a nuevas tecnologias de informacion y comunicacion en la region,
refuerza la necesidad de profundizar nuestro conocimiento en torno al vinculo politica-cultura
que queda establecido por los jovenes cordobeses urbanos en sus consumos cotidianos de

informacion politica.

En esta direcciéon, el plan de trabajo tiene la intencionalidad de combinar técnicas que
aumenten las posibilidades de profundizar la comprensién de la realidad investigada en el
marco de los objetivos planteados, al abocarse al conocimiento y mapeo de practicas sociales
cotidianas, asi como en funcion de su foco en aspectos epistemolégicos del estudio socio-
cultural del consumo politico-comunicativo, se procura aportar profundidad a los datos. En
este sentido y valorando el aporte de la triangulacion, en los procesos de obtencion e
interpretacion de datos y resultados, en el proyecto vigente en la manera contextualizada de
tratar el tema en estudio, debido a que la interpretacion tiene el potencial de captar
diversidades aun en el estudio de fendmenos complejos, superandose asi la forzada

simplicidad a la que pueden inducir configuraciones metodolégicas unitarias.
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Desde este enfoque conceptual y metodolégicamente situado, se visualiza entonces
finalmente la necesidad de un cambio de paradigma en torno a las investigaciones del campo
de las comunicaciones, la politica y la opinién publica con respecto a audiencias especificas
como las identidades juveniles contemporaneas, también, como un desafio de las sociedades

de la informacion necesario para poder repensar las mediaciones digitales.

Bibliografia

BOURDIEU, P. (2010). El sentido social del gusto. Elementos para una sociologia de la cultura.

Buenos Aires: Siglo Veintiuno Editores.

BRUSSINO, S., PAZ GARCIA, AP, RABBIA, HH. & IMHOFF, D. (2011). “Ideclogia politica y

practicas mediatizadas de consumo informativo”. Revista Debates, 5(2), 13-40

CANCLINI, N. (1995). Consumidores y Ciudadanos. Conflictos multiculturales de la globalizacion.
México, D.F.: GRIJALBO S.A.

(2004). Diferentes, desiguales y desconectados. Mapas de la interculturalidad, Gedisa

editorial, 1a ed. Barcelona.

(2009). "Consumo, acceso y sociabilidad”, en Artigo comunicacéo, midia e consumo

San Paulo Brasil. 6(16)

DELICH, F. (1979). “Las condiciones sociales de la democracia”, en Critica & Utopia

Latinoamericana de Ciencias Sociales, No. 1, septiembre, Ed. Critica & Utopia, Buenos Aires.

DONOLO, D. (2009). “Triangulacion: procedimiento incorporado a nuevas metodologias de

investigacion”. Revista digital universitaria, 10 (8).

HERNANDEZ SAMPIER], C; FERNANDEZ COLLADO, R; BAPTISTA LUCIO, P. (2003).

"Metodologia de la Investigacion” (cap. 1), México DF: Mc Graw-Hill.

MANSILLA, H. (2011). Nuevos Consumos Culturales Acceso a Tecnologias de Informacion y

Comunicacidn (TIC) y bienes culturales. Aportes tedrico-metodologicos. Villa Maria: EDUVIM.

MORDUCHOWICZ, R. (2008) La generacion multimedia. Significados, consumos y prdcticas

culturales de los jovenes. Buenos Aires: Paidos

FCC secyt cipeco
o—m ’) Facultad de Ciencias ') Secretaria de Ciencia ’) Centro de Investigaciones en

de la Comunicacion y Tecnologia Periodismo y Comunicacion

193



PAZ GARCIA, P. & BRUSSINO, S. (2014). "Perfiles ideolégicos de consumo mediatico de

informacion politica en Cordoba-Argentina”. Anagramas, 13(24).

(2015). “Consumo juvenil de informacién politica. Analisis estructural y reticular de
las preferencias mediaticas de universitarios cordobeses (Argentina, 2012)". REDES - Revista

hispana para el andlisis de redes sociales, 26(2), pp. 171-205.

REGUILLO, R. (2000). Emergencias de las culturas juveniles. Estrategias del desencanto. Bogota:

Grupo editorial Norma.

.
) FCC ) secyt ) Cipeco
o-m Facultad de Ciencias Secretaria de Ciencia Centro de Investigaciones en
Periodismo y Comunicacion

de la Comunicacion y Tecnologia

194



Il Jornadas de Jévenes Investigadores en Comunicacion

Mesa de TFG

Presentacion de trabajos finales de grado

Recopilamos aqui los trabajos expuestos en las dos mesas que se desarrollaron de manera
simultanea durante las Jornadas. Los y las expositores/ras socializaron las producciones con las
que finalizaron y obtuvieron sus titulos de licenciados y licenciadas. Los trabajos presentados
fueron investigaciones cientificas, productos de comunicacion y propuestas de practicas-
planes de comunicacién en organizaciones e instituciones. En el encuentro participaron tanto

comunicadoras/es de la FCC, asi como de otras facultades del pais.

Dicho espacio se presentd como una instancia de didlogo entre recientes egresados y
egresadas de carreras de comunicacion y estudiantes de posgrado con el objeto de poner en
valor y visibilizar las producciones de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion en materia
de Trabajos Finales de Grado. Asimismo, la puesta en comun de experiencias de elaboracion
de las tesinas de grado incentivo la movilizacion de inquietudes, apuntando a la continuidad

de sus distintos proyectos de investigacion.

) FCC secyt cipeco
Om Facultad de Ciencias ’) Secretaria de Ciencia ’) Centro de Investigaciones en

de la Comunicacion y Tecnologia Periodismo y Comunicacion

[195 ]



196

Construccion y reproduccion del imaginario adolescente en medios de comunicacion
digital. La Gaceta Online y la Perspectiva de Derechos: analisis de casos entre 2015y
2017

Maria Agustina Giménez Sanchez

Universidad Nacional de Tucuman

Introduccion

El presente resumen ampliado corresponde a un trabajo de investigacion cientifica, que reviste
caracter de tesina de grado, y cuyo objetivo esta comprometido en la profundizacion tedrica-
empirica de las practicas comunicativas que llevan adelante los incipientes medios de
comunicacion digital alentando a la construccion y reproduccion de determinados imaginarios
sociales que, sin duda, se expresan a diario en la realidad social circundante refiriendo a

agentes sociales diversos.

Sera el punto de partida la comprension de que desde el Siglo XX el mundo se encuentra
atravesando cambios en todos sus campos humanos a partir, entre otras cosas, del avance de
las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién. Estos cambios se resumen en el
fendmeno de la Globalizacién que direcciona las practicas sociales a su funcionamiento sobre
una base inmaterial (Sierra, 2002). En el campo de la Comunicacion, el fenédmeno se manifiesta
con claridad en los medios de comunicacion pero también en los procesos periodisticos que
devienen de los mismos ya que lo inmaterial (o lo digital) advierte una apertura a nuevas
formas de obtener beneficios diversos para las empresas ya consolidadas, generando
consecuencias de ello. Una, la que interesa en este trabajo, es el establecimiento de un
pensamiento netamente comercial de la informacion: solo se elaboran productos noticiosos

que responden en mayor medida al mercado (Ramonet en Sierra, 2002; Ramonet, 2011).

Desde esta perspectiva, se cuestiona la informacién periodistica que a diario se difunde en los
medios de comunicacion digital presentandose como una realidad sesgada por la perspectiva
economicista que constituye a las industrias culturales desde lo digital, pretendiendo convencer
de que aquello que se consume sobre los actores sociales massmediatizados es efectivamente

lo que se muestra de los mismos.
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Desmenuzar en un analisis a todos los actores sociales y elementos que conforman la realidad
expuesta no es el proposito de este trabajo. Sin embargo, si enfocaremos la atenciéon en la
construccion y reproduccion de imaginarios sociales del colectivo adolescencia por diferentes
motivos: no solo ha sido blanco de cuestionamientos de diversa indole y naturaleza —politica,
social, econédmica, cultural-, sino que también se lo ha relegado a un lugar pormenorizado en
la construccion social que de ellos se realiza a partir del aporte informativo de los medios de
comunicacion digital. En particular, desde la version online del diario La Gaceta, un medio

tucumano.

En este marco, se postula la hipétesis de que el diario La Gaceta Online construye, reproduce
y consolida desde las noticias, tratamiento y publicaciones en San Miguel de Tucuman un
imaginario social del colectivo adolescencia basado en una perspectiva economicista, que se
opone a la perspectiva de derechos de los mismos; imponiendo desde alli el objetivo central
en el desarrollo investigativo fue proponer una linea de abordaje sobre como se generan,
reproducen y consolidan en San Miguel de Tucuman determinadas imagenes del colectivo
adolescente a partir del analisis del tratamiento, la elaboracién y publicacion de informacion

periodistica de La Gaceta Online entre los afios 2015 y 2017.

Aspectos tedricos y metodoldgicos

La fundamentacion tedrica de este abordaje supone la implementacion de autores vinculados
a tres nociones fundamentales planteadas a partir de la hipdtesis definida: Periodismo Digital,

Imaginarios Sociales, Adolescencia.

Desde la primera, se contemplan conceptualizacion, origenes (Sal Paz, 2010), transformaciones
respecto a los medios tradicionales (Canga Larequi, 2001) y caracteristicas del periodismo que
los medios de comunicacion digitales permiten ejercer (Orihuela, 2002). También se
consideran las ideas de Hegemonia y Alternatividad, para dar cuenta el caracter que el
periodismo digital puede adquirir en su puesta en practica (Gramsci, 1975; Huergo, 2000;

Laclau, 1996; Vinelli y Rodriguez Esperdn, 2004).

Con respecto a los Imaginarios Sociales, se explicita de qué forma las comunidades los usan
para establecer identidad (Baczko, 1984); cdmo se transforman en representaciones sociales

que luego constituyen un paradigma cultural vinculando determinados significantes con
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ciertos significados que atribuyen ,imagenes" especificas a cada agente o elemento de la

realidad que nos circunda (Goémez, 2001; Raiter 2001).

Por ultimo, la nocion de Adolescente permite establecer delimitaciones conceptuales para
remitir al grupo social estudiado, diferenciandolo de otros que conforman el tejido social
(Urresti, 2000; Pineda Pérez y Alifio Santiago, 1999; Kaplan, 1986). Desde este abordaje
resultara preciso, ademas, instalar distinciones entre los términos ‘adolescentes’ y ‘juventud’

(Pérez Islas, 2000).

Desde las estrategias metodologicas, se prioriza la ejecucion de un analisis del corpus muestral
basado en la complementariedad de las perspectivas cualitativas y cuantitativas. De esta
manera, la obtencion de datos de ambos tipos se logra mediante una triangulacion
metodoldgica que posibilita una linea de accién diferente para cada enfoque metodolégico,
y por eso cada uno revelara diferentes aspectos de la realidad estudiada (Cook y Reinchrdt,

1997).

Los resultados

En términos generales, los resultados obtenidos en las perspectivas cuantitativas y cualitativas
dan cuenta de una coherencia significativa a la hora de complementarse entre si. Desde el

enfoque cuantitativo, los datos relevantes suponen que:

e Casilamitad de notas del Corpus (49,5%) que hablan o refieren a los jévenes se ubican
en la seccion Policiales del diario digital tucumano. Esta primera interpretacion nos
permite advertir la insistente vinculacion entre las nociones de violencia y adolescencia
por parte del medio atendiendo al par binario adolescente = violento o adolescente

= delincuente.

e Entono alo anterior, el enfoque de la mayoria de las notas de La Gaceta Online (68,3%)
esta basado principalmente en denuncias por encima de cualquier propuesta o mera
descripcion informativa de lo noticiable que, ademas, pondera a mas de la mitad de
los jovenes involucrados en las unidades de analisis en un rol de victimarios (50,3%); o
bien, los ubica en lugar de victimas (con 28,4% de 366 notas totales) a las que hay que

compadecer sin tener en cuenta que aun desde esa posicion son sujetos con derechos
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adquiridos que deben resguardarse en tanto tales y no exponerlos como objetos

dignos de la pena de la opinion publica.

e La contextualizacion de las informaciones no contempla lo propuesto por la
perspectiva de derechos de los adolescentes ya que, si dejamos a un lado las notas en
las que no se especifican o no contienen fuentes, contamos con un total de 255 (61,5%
del total) articulos que priorizan mediaticamente la palabra de personas adultas contra
solo 45 notas (12%) que se enfocan en lo que dicen o aportan los adolescentes. Esto

solo genera una contextualizacion pobre y parcializada de la realidad.

e Los elementos graficos que acompafian lo textual son también herramientas claves
que brindan un panorama contundente sobre la decision de La Gaceta Online de
priorizar el cuidado de los recursos econémicos por sobre los derechos humanos en
las informaciones. De esta manera, advertimos que si bien en el caso de las imagenes
mas de la mitad de notas que las poseen (53,3%) las emplean con fines ilustrativos del
tema desarrollado; en el caso de los videos, la mayoria de las notas que los eligen para
acompafiar la informacion textual (que representan un 6,6%) los utilizan meramente
bajo fines morbosos cuya intencién no puede ser otra que la de estimular el consumo

del contenido y nada mas.

Pero solo desde las estadisticas generales se revela la tendencia economicista del medio
tucumano: desde el andlisis cualitativo se alega un tratamiento semantico y sintactico
supeditado a esa linea. Asi, el sentido informativo generado desde la individualidad de cada
una de las cuatro unidades estudiadas en profundidad (y en general, del resto de articulos
que configuran el corpus) contribuye a la consolidacién de uno mayor y mas significativo aun
-pero no por eso menos discriminador, estigmatizante y excluyente- expresado en la

informacién periodistica.

Conclusiones

La investigacion concretada permite extraer algunas conclusiones vinculadas a la capacidad
de La Gaceta Online a la hora de construir, reproducir y consolidar imaginarios sociales sobre
los adolescentes actuales a partir de la adopcién de una perspectiva puramente mercantil que,

sin dudas, encuentra su mayor antagonista en la perspectiva de derechos de los mismos.
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En el campo mediatico, el impacto de la globalizacién y la prevalencia de lo digital, lo virtual
es tan grande que no llega a ser previsible completamente. Sin embargo, desde la
comunicacion ya surgieron evidencias de las respuestas al cambio en las ldégicas y
funcionamientos: emergen medios de comunicacién digital que revolucionan el mercado ante
la infinita cantidad de posibilidades que el nuevo entorno significa en rentabilidad, audiencia,

posicionamiento y/o publicidad.

El diario La Gaceta Online es un ejemplo de esto en el ambito tucumano ya que se hace con
los recursos digitales necesarios para convertirse en el diario de mayor influencia dentro de la
provincia y uno de los mas importantes a nivel nacional. De esta manera, a la hora de generar
contenido, llevar adelante el tratamiento informativo y hacer trascender la informacion -
mercancia- no se especula en el enfoque a emplear. Es decir, en el cbmo y qué se dice de los
sujetos involucrados en las notas periodisticas restringe su interés a un marcado perfil

economicista.
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Del templo del saber al templo del consumo: una mirada urbana del edificio Olmos

Pedro Giordano Mazieres y Milagros Flores

Facultad de Ciencias de la Comunicacion — UNC

Introduccion

El siguiente resumen se encuentra enmarcado en una tesis de licenciatura en comunicacion
social (FCC-UNC), desarrollada durante el 2018. La pesquisa realizada tuvo como objetivo
comprender la trama de sentidos que se inscriben en torno a un edificio de la capital cordobesa
en dos periodos histéricos diferentes: el colegio “Olmos” (primera década del siglo XX) y el
shopping “Patio Olmos” (Ultima década del siglo XX). Dicho edificio ocupa una de las esquinas
mas importantes en términos geopoliticos y comerciales de la ciudad, donde confluyen las
avenidas Vélez Sarsfield y Bv. San Juan. Estas arterias de circulacion son una de las mas

importantes, tanto en la actualidad como a principios de siglo XX.

Construido en 1909 como unos de los colegios de mayor renombre dentro de la sociedad
cordobesa, la Escuela Normal para Varones José Vicente de Olmos surge en un contexto socio-
historico marcado por las ideas liberales que promovieron las clases dominantes y el propio
Estado-Nacion. En 1995 se re-inaugurd como un Patio Comercial, de la mano del sector privado
y en un contexto histérico marcado por las ideas neo-liberales. En la actualidad, se constituye

como referente del turismo y funciona como principal centro de convenciones de Cérdoba.

Esta breve caracterizacidon permite introducirnos en la tematica que pretendemos exponer:
comprender de qué manera dicha re-funcionalizacién del edificio en el marco de procesos
urbanisticos anclados socio-histéricamente dan cuenta de sistemas de valoraciéon social que
nos permiten identificar claves en torno a los modos de ser y estar caracteristicos de una

sociedad determinada.

La ciudad de Cérdoba de principios y fines del siglo XX: un acercamiento a

diferentes procesos de urbanizacion

Para comprender el lugar del edificio Olmos y su particular forma de condensar los sentidos

circulantes en ambas etapas historicas, fue importante indagar un poco acerca de la historia
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cordobesa contemporanea. Su estudio significo no sélo datos econdmicos y sociales precisos,
sino también dar con datos urbanisticos, que dieron cuenta de la forma que estaba tomando
la ciudad en ambas etapas historicas. También pudimos conectar dichas caracterizaciones de

la ciudad con el edificio Olmos, siguiendo la idea de Raymond Williams:

“Toda clase gobernante consagra una parte significativa de la produccion material al establecimiento
de un orden politico. El orden social y politico que mantiene un mercado capitalista, como las luchas
sociales y politicas que lo crearon, supone necesariamente una produccidon material. Desde los
castillos, palacios e iglesias hasta las prisiones, asilos y escuelas; (...) toda clase gobernante, por
medios variables, aunque siempre de modo material, produce un orden politico y social”. (Williams,

1977, p. 123).

En este sentido, es importante conocer los resortes del poder politico en cada etapa historica,
para entender el lugar que ocupa el Olmos en cada momento. En primer lugar, pudimos
reflexionar acerca de las transformaciones de la ciudad de Cérdoba que estaban teniendo lugar
en 1909. El Estado nacional y provincial, encabezado por el Partido Autonomista Nacional
(PAN), encauzo un sistema politico desde 1880 cuyos tres componentes eran: la incorporacion
plena a los mercados mundiales a través de la exportacién de cereales y carnes (modelo
agroexportador), la inmigracion de masas (una politica que habia tenido sus inicios en 1870
bajo la Ley Avellaneda 13, que buscaba poblar el territorio y nutrir a la Nacion de las mejores
costumbres civilizadas) y la organizacion de un orden politico conservador (socavando los

focos antagonistas internos y resolviendo las disputas de fronteras con las naciones vecinas).

Estos pilares fueron muy importantes para el pulso social cordobés, ya que su cupula
gobernante formaba parte de la elite politica encabezada por el PAN. Las calles céntricas
cordobesas comenzaron a ser suelo fértil para inversiones publicas que buscaban visibilizar el

poder de las instituciones politicas.

Por otro lado, el poder politico a nivel nacional y provincial en 1995 estaba caracterizado por
un contexto neoliberal que venia protagonizando a la sociedad argentina desde la Ultima
dictadura militar. De la mano del peronismo, los 90’ fue caracterizada a nivel nacional como la
década del gobierno menemista, cuyos pilares fueron las privatizaciones (en donde el Estado
se retird paulatinamente de su empresa publica), la desregulacion (donde se suspendieron las
regulaciones de los precios y los salarios) y la apertura comercial econémica (que dejaba al

libre juego del mercado las importaciones y las exportaciones).
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Con estas dos “caracterizaciones de Cordobat", es que pudimos considerar al Olmos como
una ventana de reflexion para ejemplificar un modo de planificacion urbana ubicada socio-

historicamente.

Entorno urbano como parte de la evaluacion social. Aspectos teoricos y
metodoldgicos

El edificio Olmos, como integrante de un tejido social mas amplio, condensa los sentidos
circulantes en ambas etapas historicas, en donde urbanismo y estética se articulan. En ambos
periodos de tiempo, el Olmos fue parte de un proceso de urbanizacion que implica un
momento del desarrollo del sistema capitalista. Siguiendo Harvey, la urbanizacion siempre ha
sido un fendbmeno de clase, ya que los excedentes son atraidos de algun sitio y de alguien
(Harvey, 2008). En esta linea de pensamiento, la ciudad y su organizacion espacial tienen su
l6bgica en principios capitalistas, en donde el espacio es una parte fundamental del
funcionamiento del mercado. Segun Henri Lefebvre, es el espacio y por el espacio donde se
efectla la reproduccion de las relaciones de produccion capitalista. El espacio es cada vez més
un espacio instrumental, en donde cada fragmento estd pulverizado para ser comprado o

vendido (Lefebvre, 1974).

Para poder comprender el lugar del edificio Olmos en la operatoria segregacionista del capital
en ambas fases (1909/1995), se encard una vision socio-semiodtica de la ciudad. Consideramos
al edificio Olmos como un signo inserto en un contexto socio-histérico particular. Siguiendo a
los autores Medvédev y Bajtin (1993), el concepto de evaluacién social se relaciona con el
proceso que dota de sentido a los signos al incorporarlo en su atmdsfera ideoldgica, lo que
nos permitié conectar al “signo-Olmos” con su contexto social en una particular configuracion

del capital.

Con respecto a la metodologia, para la exploracion de las relaciones sociales el plan se centrd
en la lectura de ciertos medios graficos de ambos momentos. Estos insumos fueron
fundamentales para comprender las dinamicas inscritas en la decision urbanistica de
construir/refundar el Olmos. El discurso mediatico es un tipo particular de género discursivo,
en donde se imprimen ciertas reglas que se diferencian de otras zonas de la discursividad. En

sociedades cada vez mas mediatizadas como las nuestras, la incorporacion del vector
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mediatico fue central para incorporar las percepciones e imagenes de la ciudad de Cérdoba

en las noticias y publicidades de algunos medios graficos.

La incorporacion de la mirada mediatica a través de un analisis del discurso de los medios
graficos mas importantes de cada épocal®, nos permiti6 alejarnos del concepto de
representacion y empezar a reflexionar sobre los medios de comunicaciéon como un tipo de
memoria colectiva (Veron, 1987), o como marcos sensitivos que regulan, determinan vy

reproducen practicas sociales y contextualizan los signos y los discursos circulantes.

Reflexiones Finales

Por un lado, la Escuela Normal para Varones José Vicente de Olmos fue una apuesta
arquitecténica vinculada con una politica sarmientista de erigir “templos del saber” como
grandes palacios dedicados a la educacion. Su ubicacién en la calle General Paz, frente al barrio
Nueva Cérdoba, suponia que dicha construccion fuera adecuada al paseo de aire cosmopolita
que se habia configurado por este centro urbano a partir de mediados de 1870. Su
contextualizacién en la década del 90" en tiempos neoliberales deja atras el propdsito
educacional para ser convertido en un centro comercial, en un contexto donde los negocios

comerciales empezaron a poblar todo el centro cordobés.

Pasd a ser un punto especial de compras y dispersion, aglutinando los valores de los discursos
circulantes de una etapa caracterizada por la exaltacion del consumo y la ausencia del Estado

en todos los sectores fundamentales para el desarrollo social como la educacion y la salud.
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Notas

[11 A la hora de armar estos “modelos de ciudad”, tuvimos en cuenta la cantidad de formas de leer la historia y las
infinitas maneras de contar procesos sociales. Para ello nos servimos de autores provenientes de la Hermenéutica,

que nos ayudaron a reflexionar sobre qué implica hablar sobre el pasado.

[2] Para 1909, escogimos Los Principios y La Voz del Interior, como principales medios hegeménicos de la época.
Para 1995, volvimos a elegir a La Voz del Interior, como un medio que logrd posicionarse a lo largo del tiempo

como el de mayor tirada a nivel provincial.
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Géneros y Formatos en el Universo Transmedial: caso EIl Doce

Maria Gracia Carranza y Priscila Curutchet

Facultad de Ciencias de la Comunicacion — UNC

El problema de nuestra investigacion de grado se centrd en cuales eran los formatos y géneros
audiovisuales que podiamos encontrar dentro del universo transmedial de Canal Doce y sus
caracteristicas. Teniendo en consideracion todos sus soportes, Facebook, Twitter, Instagram,

pagina web y television.

Dentro de este interrogante nos planteamos como objetivo general: describir los formatos y

géneros presentes en el universo transmedial del Caso El Doce.
Y como objetivos especificos nos propusimos:
e |dentificar los géneros y formatos mas utilizados en cada uno de los soportes.
e Describir caracteristicas particulares de los formatos y géneros, seguin cada soporte.

e |dentificar las caracteristicas del periodismo transmedia, que puede observarse en los

soportes del doce.

Finalmente redactamos un objetivo practico que implico elaborar un registro de cuales son los

formatos técnicos de imagen utilizados por El Doce, en todos sus soportes.

Dentro del marco tedrico tomamos tres textos fuertes. Para clasificar los géneros audiovisuales,
la comunicadora Inmaculada Gordillo con su libro “La hipertelevision: géneros y formatos” del
afo 2009. Para tratar conceptual y categdricamente al universo transmedia, utilizamos una
publicacion de un grupo de investigadores de la Universidad Nacional del Comahue, en
Argentina, de Rost, Bernardi y Bergero “Periodismo transmedia: la narracién distribuida de la
noticia”. Por Ultimo para referirnos a la clasificacion de formatos tomamos a Justo Villafafie

Gallego y su libro “Introduccion a la Teoria de la Imagen”.

La metodologia de investigacion implementada fue una triangulacion cualitativa y cuantitativa
de caracter descriptivo interpretativo. Como técnica de recoleccion de datos usamos la

observacion no participante y el analisis cualitativo. Recolectamos mediante tablas

.
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semiestructuradas datos sobre tematicas, géneros, formatos, tipos de transmision, formas de
interaccion (ya sea expansion, adaptacion o volcado de la informacion) y otras observaciones.
Nos tomamos dos semanas para la recoleccion de datos la primera fue en julio de 2017 (26-
06-2017 al 03-07-2017) y la segunda semana fue en diciembre del mismo afio (06-12-2017 al
12-12-2017).

Por cada unidad de contenido registrada, se llend una ficha detallando las caracteristicas
propias. Entendiendo el concepto de unidad de contenido, como cada mensaje que
comprende un hecho y una tematica determinada, a su vez demarcado por limites, temporales
y espaciales que diferencian un mensaje de otro. Esa informacién fue analizada en clave
cuantitativa, es decir detectando tendencias mayoritarias y minoritarias de produccion de
contenido. Y por otro lado cualitativamente, interpretando los sentidos presentes en las
observaciones no estructuradas. Posteriormente vinculamos los datos de ambas metodologias

para una conclusion final.

Las nuevas discursividades digitales demandan una sistematizacion de los formatos, las
dinamicas y los géneros que le son propios. Por lo cual tomamos para anélisis el caso de canal
Doce Cérdoba, buscando en primera instancia averiguar si la dinamica de interaccién
transmedial, podia encontrarse efectivamente en este medio local. Pero este gran interrogante
se complejizé aun mas al hablar de las caracteristicas de género y formato, propias de cada

soporte involucrado en este universo diegético.

Nos vimos obligadas a utilizar categorias de género audiovisual desarrolladas previamente
para television tomando el texto de la comunicadora Inmaculada Gordillo del afio 2009, ya que

no encontramos bibliografia especifica que clasifique los géneros en soportes digitales.

Nuestra primera conclusion nos llevd a reflexionar. Como comunicadoras no podemos
continuar analizando los contenidos audiovisuales de las paginas web o de las plataformas
sociales, bajo las categorias de estudio generadas para radio, periédicos y television. Los
medios de comunicacion tradicionales tienen sus categorias particulares que no pueden ser
extendidos como alfombras sobre las producciones digitales de la web 3.0 y esperar que no
se noten sus rebordes, sus vacios y discrepancias. Para lo cual es indispensable construir

categorias de géneros y formatos que se adapten a las discursividades digitales.
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La revolucion de Internet como algunos gustan llamar, ha generado nuevas perspectivas tanto
para el productor de contenidos como para el publico consumidor. Este Ultimo ha abandonado
la pasividad de los afios 90" para dar a luz, a un prosumidor interactivo y des-profesionalizado,
pero que cuenta con los recursos tecnologicos para elaborar material audiovisual de

estandares aceptables, a bajo costo.

Al hablar de transmedialidad no solo tenemos en cuenta el “rol de co-creador del consumidor
dentro del universo discursivo, sino que también es requerimiento la elaboracion de mensajes
autonomos, que se expandan a nuevos espacios o consumidores y que simultaneamente
constituyan un punto de entrada a la historia, una contribucion Unica al todo” (Jenkins, 2009).
Estas unidades deben ser especificamente creadas bajo las caracteristicas propias del soporte
donde van a publicarse, de lo contrario estariamos hablando de formas de interaccién previas,

entendidas como crossmedia o multimedia pero no de transmedialidad.

A través de nuestro caso de investigaciéon concluimos que en el universo de canal Doce de
Cérdoba conviven estas dinamicas. Por un lado volcado de contenido de un soporte a otro o
adaptacion de este, pero sin ser original. Y por el otro lado dinamicas donde el contenido esta
pensado especificamente para el soporte. El problema radica, como lo mencionamos con
anterioridad, en que no existe desarrollo tedrico sobre las caracteristicas particulares de dicho

mensaje.

Todo aporte ciudadano en canal Doce siempre estda mediado por lo que llamamos un “filtro
de profesionalidad”, encabezado por los periodistas del canal, que son los encargados de
seleccionar, organizar, priorizar y estructurar (discursiva y técnicamente) la informacion
brindada por el prosumidor. En este tipo de accién comunicativa el usuario no solo selecciona
contenido sino que también lo interviene y elabora. Sin embargo las condiciones de formato
y género Ultimas son dadas siempre por el medio de comunicacién. Los profesionales asi se
constituyen como un reaseguro contra las fake news. Y el medio de comunicacion se
autoproclama como un laboratorio ascéptico de falsedades y subjetividades populares o

ciudadanas.

A su vez las plataformas sociales de comunicacion como Instagram, Facebook y Twitter tienen
sus propios condicionantes de formato técnico y también un estilo propio en relacién a lo

discursivo.
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Indispensable resulta que los periodistas encargados de generar y dar aprobacion a las
publicaciones tengan respaldo tedrico sobre las condiciones tipicas de produccion técnica y
discursiva del contenido digital. Ya que este, ademas, termina por influir en los medios
tradicionales. Por ejemplo: tiempos cortos, 15 a 30 segundos por unidad de contenido que son
propios de Instagram. Espacios pequefios o fragmentacion de pantalla. Uso de hashtags,
etiquetas e hipervinculos, como en Twitter. Y formato de posicionamiento vertical, vinculado a
Instahistorias. Estas nuevas formas comienzan a invadir el noticiero televisivo. Desplazando a
los grandes reportajes, reduciendo las noticias a segundos, cubriendo los espacios con
multiples contenidos que fragmentan la disposicion final del espacio, modificando las
tendencias de consumo como por ejemplo el fendmeno multipantalla, disminuyendo la
atencion focalizada a minimos histéricos e impregnado las pantallas horizontales de imagenes

verticales forzosamente adaptadas.

Dentro de estas dinamicas detectamos piezas de género informativo y publicitario
mayoritariamente. Siempre con una superioridad del género informativo sobre el publicitario.
Y en minoria pero aun asi presentes, unidades del género ficcion y entretenimiento. Con la
peculiaridad de que estas Ultimas se encuentran publicadas dentro de soportes que son
propiedad exclusiva de un medio informativo. Una gran cantidad de unidades de contenido se
caracterizd por la hibridacion de géneros: Ficciones cortas que también son publicidades,
noticias periodisticas donde se aclara su caracter de “contenido patrocinado”, videos de
entretenimiento que son abordados bajo las caracteristicas y principios del género informativo,
noticias periodisticas puestas en tela de juicio, por ser ficcionalizaciones de la realidad total o

parcialmente.

En referencia a las tematicas mas publicadas por canal Doce, se puede mencionar como
sobresaliente un fuerte aumento del interés general o tematicas ciudadanas, asociadas a la
participacion directa del espectador como prosumidor de la noticia. Este tipo de contenido se
caracteriza por tener baja calidad técnica, bajos costos y un gran sentido de la oportunidad, ya
que han sido tomadas por testigos en el momento exacto de los hechos. El contenido
ciudadano se recolecta por tres medios. Los contenidos virales en plataformas sociales; el blog
de El Doce, que recibe mensajes de aquellos que tienen una cuenta de “participacion

ciudadana” creada en la web del canal. Por Ultimo aquellos que acercan a los periodistas videos
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de camaras de vigilancia o de sus celulares, cuando han participado de algun evento noticioso

y derivado de eso tuvieron contacto directo los profesionales del medio.

Concluimos que si bien canal Doce participa de una dinamica transmedial de interaccion, los
ciudadanos necesitan cada vez menos de la estructura economica y simbdlica de los medios
tradicionales, y en muchas oportunidades el informativo se hace eco tardiamente de temas

que ya han adquirido visibilidad previamente en entornos informales.

Como resultado final de nuestra tesis, tabulamos los formatos observados en los soportes de
canal Doce. Sugerimos también a futuras investigaciones profundizar en la clasificacion de los
géneros digitales audiovisuales y sus caracteristicas. Estudio que en la actualidad continua

vacante.
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Deodoro Roca en la Revista Universidad Nacional de Cérdoba
(1915-1920): un andlisis critico del discurso. A cien afios
de la Reforma Universitaria de 1918

Esmeralda Gaiteri

Facultad de Ciencias de la Comunicacion — UNC

El presente trabajo final de grado tiene por objetivo principal, analizar tres discursos de
Deodoro Roca publicados en la Revista Universidad Nacional de Cérdoba entre 1915-1920.
iPor qué el tema y el periodo? En el afio 1918, ocurrid un hecho historico en Cérdoba que
hasta la actualidad, sigue influyendo en la educacion universitaria argentina: la Reforma
Universitaria. Este suceso fue resultado de un conjunto de circunstancias y actores que
permitieron cambios no sélo en la Universidad, sino también, aspirar a una reforma social.
Los articulos elegidos son: “Ciencias, Maestros y Universidades” (1915 N°10), “De la Fabla
Caballeresca” (1916 N°3) y “La Universidad y el Espiritu Libre” (1920 N°7). Roca publicd sélo
esos tres discursos en la Revista en afios anteriores y posteriores a la Reforma, y por ello se
define el corte temporal de 1915-1920. Es una investigacion que esta situada desde el

paradigma critico, bajo una légica cualitativa.

Para dar respuesta al problema planteado es necesario presentar conceptos tedricos para
describir e interpretar los discursos de Deodoro Roca en la Revista. Se desarrolla la nocién de
discurso como “discurso social”; esto plantea conceptos como hegemonia discursiva,
dominacion, poder e ideologia. El discurso social es considerado como: “Sistemas genéricos,
los repertorios topicos, las reglas de encadenamiento de enunciados que en una sociedad
dada, organizan lo decible y aseguran la division del trabajo discursivo” (Angenot, 2010). Esto
implica una mirada totalizadora de un complejo entramado de voces que dan cuenta de lo

enunciable y lo decible en una instancia especifica de la historia.

Pero es importante entender la cita que expone Tatiana Bubnova de Mijail Bajtin: “El mensaje
como un eslabén de toda cadena dialdgica, es decir de mensajes producidos antes y después
del momento de la comunicacion” (Bubnova, 1983). Entonces, la enunciacién va mas alla de
las cuestiones meramente linguisticas. Angenot comparte esta posicién pero no como una
mera descripcion de un sistema estatico, sino que lo puntualiza como una "hegemonia

discursiva”, en donde los enunciados deben tratarse como eslabones de cadenas dialdgicas
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porque estan llenos de “ecos y de recuerdos, penetrados por las visiones del mundo,
tendencias y teorias de una época” (Angenot, 2010). La hegemonia es el conjunto complejo
de las diversas normas e imposiciones que operan contra lo aleatorio, lo centrifugo, y lo
marginal, indican los temas aceptables y las maneras tolerables de tratarlos. Debe describirse
formalmente como las reglas e imposiciones legitimadoras que a su vez son instrumento del
control social. Es un sistema que se regula por si mismo sin que haya detras un director de
orquesta. Siguiendo a Angenot, “La hegemonia discursiva no es algo que exista “en el aire”.
Su base es el Estado-Nacion que ha llegado ya a la madurez, el espacio social unificado por
la expansion de “una esfera publica” (2010), y su mejor ejemplo es el discurso politico. En
relacion a esto, se desarrolla la idea de “produccién de sentido discursiva” en discursos
politicos especificamente, que permite comprender esta dimension del discurso. Al respecto,
Eliseo Verdn nos dice que el discurso politico tiene pura relacion con el Estado, y sostiene
que éstos discursos ejercen un poder y un cierto efecto (Verdn, 1978); las estructuras
institucionales del Estado que controlan a la sociedad, forman parte de las condiciones de
produccion, y por ende intervienen en la dimension ideoldgica del discurso politico. Verdn
declara: “Los hechos politicos no existen independientemente de su semantizacion discursiva,
son estrictamente inseparables de los discursos” y agrega: “Inversamente todo discurso

politico es un hecho politico” (Verdn, 1980).

Por otro lado, el lugar de enunciador y destinatario, es decir, cbmo se compone quien habla
y qué caracteristicas tiene quien recibe el discurso, tienen diferentes recursos y estrategias que

se utilizan en el campo discursivo politico. Maria Filinich explica:

“Hablar de la instancia de enunciacién acentua el hecho de que lo que interesa desde una perspectiva
semidtica es la dimensidn discursiva, o bien, en otros términos, la cristalizacion en el discurso de una
presencia (...) que es a la vez causa y efecto del enunciado. Es necesariamente causa pues no puede
haber enunciado sin ese acto inaugural del que habla Benveniste por el cual el sujeto se instala como
locutor para apropiarse de la lengua y dirigirse a otro. Y es al mismo tiempo efecto del enunciado
porque no esta configurado de antemano sino que es el resultado de su propio discurrir. Este
resultado no esta enteramente plasmado en las marcas observables (...) sino que (...) requiere de un
esfuerzo de interpretacion para comprenderlo. (...) Enunciador y enunciatario son pues, dos papeles

gue se constituyen de manera reciproca en el interior del enunciado” (Filinich, 20071).

Es por eso que, parafraseando a Bajtin, todo enunciado tiene estrategias donde el enunciador

reconoce su posicion en la economia discursiva y opera segun este reconocimiento. Y afirma
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que en relacion al destinatario, hay un primer y concreto otro. El enunciado es dirigido siempre
hacia alguien y ese alguien puede aparecer de diferentes formas, que es determinado por la
praxis a la que se refiere el enunciado, porque contar con un destinatario implica también

reconfigurar la respuesta (Bubnova, 1983).

Entonces: ;Como un discurso de resistencia accede a las estructuras discursivas y de
comunicacion hegemonicas y lleva sus ideales y maneras de ver el mundo a que sean
aceptables y legitimadas por la sociedad en un momento determinado de la historia
Argentina? Para responder este interrogante se utilizdé el Analisis Critico del Discurso que
permite al investigador realizar interpretaciones y producir nuevos conocimientos. Este
analisis, al abordar discursos de resistencia, una tematica poco desarrollada hasta el presente,
otorga una mayor originalidad a esta investigacion. La metodologia propuesta es innovadora,
ya que de los multiples métodos que se utilizan en ACD, no solamente fueron tomados
algunos parametros, ordenados y seleccionados segun los objetivos y problematica
propuesta, sino que también se establecieron nuevas categorias semibdticas, lo que permitio
analizar términos y desmantelacion de frases que dieron como resultado las significaciones y

sentidos del contexto discursivo.

Se pudo observar que la Revista tiene un tratamiento periodistico en funcién de lo que sucede
en Cordoba y otras provincias, teniendo en cuenta también hechos a nivel mundial. Da cuenta
del objetivo que persigue que es ser nexo entre las unidades académicas. El periodo de 1915-
1920 esta reflejado tanto en sus secciones como en sus tematicas, que permiten observar los
sentidos que se estaban produciendo, porque se estaba proponiendo una linea de
pensamiento, es decir, se estaba esbozando una nueva manera de ver el mundo. Ademas, se
percibe la coherencia intelectual de los autores de la Revista, que demuestra no solo tener un
accion-discursiva, sino también una accién practica, en definitiva, explicita en las calles. Y tal
es el punto, que la linea editorial del soporte grafico lo reafirma exponiendo que pocos son
quienes pueden llevar a la practica sus ideas y trascender en la historia, pudiendo difundirlo a
través de una publicacion. A partir de esto se observa en la Revista que construyen lineas de
pensamiento del momento, representando los agentes de transformacién como los

estudiantes, describiendo a los docentes, profesores, investigadores y el &mbito universitario.
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Luego se analizaron los discursos de Deodoro Roca a traves de categorias semidticas. Son
discursos de resistencia que accede a las estructuras de comunicacion hegemaonicas por
medio de una caracterizacion sobre un nuevo agente de transformacion social que demuestra
otras lo6gicas para entender la realidad social. Se critica y se hace alusion a los
contradestinatarios, pero desde un lugar inteligente al tomar sus conceptos y creencias
desvalorizandolas, para apropiarselas de otra manera, de un modo positivo. Se desafia al
poder con un sentido de pertenencia grupal empoderado generando polémicas e
importunando a las autoridades que no quieren que se produzcan los cambios que la
sociedad esta demandando. Se accede a la hegemonia discursiva, proponiendo alternativas
sobre lo ya establecido que no funciona mas, presentando maneras de conquistar derechos 'y
libertades. Es decir, este tipo de discurso de resistencia surge de los jévenes intelectuales
cordobeses pertenecientes a un sector de elite. Es por ello que mediante la mirada critica
sobre la realidad del siglo XX conforma lo que son los ideales reformistas, en los cuales
predomina una estrategia discursiva con intertextualidades en los textos analizados, que

hacen que tenga legitimidad y por ende, sean aceptables por la sociedad.
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Précticas politicas y de Comunicacion en el Estudiantazo

Ayelén Salerno y Marina Sanchez Rial
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Introduccion

En el afio 2010 los jévenes estudiantes de la ciudad de Cordoba llevaron adelante un plan de
lucha por la educacion, a través de tomas a instituciones educativas, manifestaciones
multitudinarias, acampes, huelga de hambre e intervenciones artisticas, llevando a cabo un
proceso que llegd a conocerse como Estudiantazo. En el presente trabajo se buscé analizar y

describir como los jovenes entendieron el rol de la comunicacion en dicho movimiento.

Interrogantes

La guia de este trabajo consistid en un interrogante central y una serie de objetivos generales

y especificos.
Interrogante principal:

;De qué manera los estudiantes del movimiento estudiantil cordobés del afio 2010

comprendieron a la comunicacion como una practica de lucha politica?

Objetivos
Objetivo principal:

Analizar y describir como los jovenes entendieron el rol de la comunicacion en la lucha

estudiantil del afio 2010.
Para alcanzar dicho Objetivo general se redactaron los siguientes Objetivos Especificos:
1. Contextualizar el movimiento estudiantil del afio 2010 en Cérdoba.

2. Reconocer las practicas comunicativas desarrolladas por el movimiento estudiantil

durante la lucha por la educacion en Cérdoba del 2010.
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3. Identificar los ejes constitutivos del movimiento estudiantil cordobés a traves del libro

Primavera Estudiantil.

4. Caracterizar los actores protagonicos del movimiento estudiantil, y como se describen

en Primavera Estudiantil.

Aspectos Tedricos y Metodologicos
Marco Teorico

Es necesario llevar a cabo la siguiente aclaracion: ambas estudiantes- investigadoras fueron
parte de la movilizacion estudiantil, participando activamente en cada una de sus etapas.
Separarse de la propia subjetividad no solo resulta imposible sino incongruente. Por tal
motivo, se recurrid al concepto Investigador Anfibio provisto por Maristella Svampa,
entendiendo a éste como una figura capaz de habitar y recorrer varios mundos y desarrollar
una mayor comprension y reflexividad sobre las diferentes realidades sociales y sobre si
mismo. Lejos de abandonar o fusionarse con el espacio militante, de lo que se trata es de
buscar un lugar dentro de él como un ser anfibio, es decir, con una mirada comprometida y
a la vez critica, capaz de producir un conocimiento y, al mismo tiempo, capaz de interpelar

criticamente a quienes dice acompafiar.

Desde este lugar se decidio trabajar desde una perspectiva cualitativa capaz de aportar una
base metodoldgica destinada a comprender e interpretar el proceso del estudiantazo. A partir

de las unidades de anélisis:
Politica, Comunicacion y Juventud

Para poder comprender las particularidades del movimiento estudiantil del 2010 se volvid
necesario recurrir a una definicion de lo politico ligada a la accién. Es decir, no anclada en
instituciones fijas, sino vinculada a los sujetos movilizados colectivamente. El adjetivo politico
enfatiza el interés publico, implicando a su vez pluralidad, conflicto y participacion. Segun
Pitkin (1984), se trata de las preocupaciones comunes, compartidas, publicas, en las que el
todo no es la mera suma de las partes. Implica, por lo tanto, “el gjercicio consciente, deliberado
del poder, entre los hombres, para fines publicos; es el reino de la accién libre y auténoma”

(Pitkin, 1984)
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En sintonia con esta definicion de lo politico, las practicas comunicacionales puestas en juego
por los estudiantes durante el 2010, entran en el hilo con el que se teje la trama social,
irrumpiendo con capitales simbdlicos que le eran propios, con otras -nuevas- propuestas
discursivas por fuera de lo establecido. Dichas propuestas, significaron que cada agente social
debid re-posicionarse frente a los estudiantes movilizados. La comunicacion aqui

comprendida es una red discursiva

“Esta red discursiva esta tejida por las practicas productoras de sentido —que se manifiestan en
discursos- de los agentes sociales (...) que ocupan distintas posiciones en el espacio social general
(...) posiciones que implican capitales y poderes diferentes puestos en juego en el intercambio, luchas

en consecuencia-." (Von Sprecher y Boito, 2008, pp. 24-25).

Tambien se volvid preguntarse sobre la nocion de juventud. En este sentido, el socidlogo
Taguenca Belmonte (2009) invita a pensar la identidad de los jovenes desde la
autoconstruccion, su presente y su futuro en proceso de transformacion permanente, lo que
hace posible una conceptualizacion libre de etiquetas generalizadoras, impuestas
socialmente, y abre camino, a su vez, para comprender quiénes son los sujetos protagonistas

de estos movimientos estudiantiles.

Aspectos Metodologicos

Dentro de esta perspectiva se llevd a cabo un analisis de contenido interpretativo que
responde a la capacidad que tuvo el movimiento estudiantil en desarrollar producciones
discursivas de diferentes formatos (libros, blogs, audiovisuales, fotografias, etc.) elaboradas
por los propios jovenes actores del proceso. Debido a esta diversidad, se eligié como universo
de analisis al producto comunicacional, en formato libro, llamado Primavera Estudiantil, que

responde a las siguientes caracteristicas particulares
e |l uso de la voz colectiva por sobre autores individuales
e La sistematizacion de experiencias a través de jornadas de reflexiéon y accion
e La permanencia como objeto material, en el tiempo y espacio.

A su vez, con el objetivo de profundizar la reconstruccion de los hechos y como aporte en la

construccion de variables de analisis, se realizaron entrevistas no estructuradas a diferentes
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actores del movimiento estudiantil Siete personas que durante el afio 2010 estuvieron
involucradas en diferentes modos y medidas, en el estudiantazo. Tres estudiantes que
representaban a los tres sectores involucrados, esto es: una estudiante de secundario, una
estudiante de terciario y un estudiante universitario. A su vez, se entrevisté a una madre de
tres estudiantes en toma, a un docente, a una legisladora provincial y a un periodista de un

medio alternativo.

Analisis, Resultados y Conclusiones

El libro Primavera Estudiantil abre un universo de interrogantes, a través de los cuales se
pueden observar huellas de un proceso complejo que atravesd a miles de estudiantes de
Cérdoba. Salié en su formato fisico en el afio 2012, como una produccion colectiva realizada
desde el espacio cultural autogestivo de La Casa 1234. El libro es el fruto de dos instancias:
unas jornadas de debate realizadas en la Casa y, entrevistas a participantes del movimiento
estudiantil. En él no se plantean autores concretos, ni se provee nombres de entrevistados ni

participantes.

Primavera Estudiantil es una sistematizaciéon con fundamentos vivenciales cuyas referencias
tedricas, no necesariamente argumentadas, son marcas de una intencionalidad de divulgacion
y ampliacién de lo vivido. El autor y el lector comparten lenguajes, recuerdos y capitales
simbdlicos de interpretacion. Esta necesidad de revisar las experiencias reflexivamente, pero a
su vez, socializarlas define el tono de la escritura. Es innegable que el principal destinatario
son otros estudiantes, sus pares. Sin embargo, la meta de Primavera Estudiantil no se sostiene
en un circulo cerrado sino que aspira a difundir los sucesos del movimiento estudiantil, no
solo desde la narracion de los hechos sino, y sobre todo, desde una reflexion critica de ella,
para recuperar las experiencias, comprender los procesos y extraer los posibles aprendizajes

capitalizados a través de la reflexién-accion que es el libro en si mismo.

Fruto del analisis se comprende que durante los jovenes protagonistas llegaron a
comprenderse como actores politicos, enfrentados a un grupo de poder compuesto por el
gobierno, los grandes grupos empresariales y mediaticos; y la iglesia catdlica. En semejante
situacion de desventaja, y rechazando una forma de hacer politica que no los representaba,

decidieron ampliar el espectro de lucha hacia otras estrategias, priorizando la ocupacion de
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los espacios, y sobre todo, crear visibilidad del conflicto. Alli la accion comunicativa fue central,
definiendo en muchos sentidos, el caracter de la protesta. Cada una de las estrategias tuvo
como fin ultimo comunicar; involucrarse en el tramado de sentidos de lo social, construyendo
un discurso propio, y disputando la construccion de sentido de los voceros hegeménicos. La
comunicacion fue lo que posibilitd la constitucion de un movimiento, de caracter disruptivo,
que mas alla de no alcanzar su objetivo de derogacion del proyecto de ley, significd en

Cérdoba, una transformacion de los sujetos involucrados.

Durante el estudiantazo, el estudiante-movilizado construyd su ser politico a través de las
posibilidades habilitadas por las estrategias de visibilidad; en esta ampliacion de lo politico
encontrd su propio juego de posibilidades de sujeto politico. La comunicacion, el cuerpo y la
puesta en accion de multiples formas de apropiacion de lo "publico”, fueron las herramientas

por excelencia de los jovenes en movimiento.

En este marco cobra sentido la publicacion de un libro cuyo fin Ultimo es salir de la
fragmentacion caracteristica de la narrativa hegemonica, en pos de una historicidad propia,
legando una voz en primera persona, para todas aquellas luchas y procesos que deseen
aprender de sus fallas y aciertos. Un aprendizaje condensado en un objeto, un producto de

comunicacién, un discurso elaborado desde lo colectivo.

La historia se concibe entonces, no como una serie de sucesos aislados, sino como un
continuo pujar de fuerzas antagdnicas en disputa, y al movimiento estudiantil como un
semillero de otras nuevas vivencias futuras y en el imaginario colectivo de lo que el joven,

siempre mutante, en permanente redefinicion, es capaz de accionar.

En 2010, el espacio publico de Cérdoba se vio en disputa, y por momentos, pertenecio,
simbodlicamente al menos, a la juventud. Y tanto el libro Primavera Estudiantil, como este

trabajo, se plantean con el objetivo de que esas experiencias no caigan en el olvido.
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“Segun un Estudio”: un podcast de comunicacion de la ciencia

Javier Nicolas Bazan y Facundo Javier Vargas

Facultad de Ciencias de la Comunicacion — UNC

El presente trabajo es una tesis de grado de Comunicacion Social que se enfoca en la Ciencia,
tecnologia e Innovacion y su relacion con la Comunicacion Social de la Ciencia. Como
producto final de este analisis se presento una serie de podcasts que profundizaron la tematica

y sirvié para explorar nuevas formas de divulgacion.

El momento actual de la Ciencia en Argentina es complejo: atraviesa conflictos presupuestarios
e institucionales. Este trabajo es un aporte para enriquecer el ambito de la Comunicacion y

visibilizar el rol y el trabajo de los investigadores.

Como objetivo general nos propusimos visibilizar y poner en discusion la construccion de un
imaginario del trabajo cientifico realizada por los medios masivos de comunicacion. Para esto
nos centramos, especificamente, en explorar las formas y métodos de la comunicacion social
de la ciencia, en analizar distintas producciones a través de las cuales se realiza esta
comunicacion y, como ultimo objetivo, en producir un podcast de comunicacion social de la

ciencia sobre el trabajo y la experiencia de los investigadores.

Creemos que la triada Ciencia, Tecnologia e Innovacién (CTI) es de gran importancia para el
desarrollo general de nuestras sociedades. Por esta razdn consideramos que comprender el
entorno social y tecnolégico que habitamos resulta muy valioso. Que el Estado tome
decisiones basadas en un anélisis critico nos sitla, como pais, en una posicion ventajosa para
poder elegir sobre nuestro propio futuro. La ciencia modifica nuestra manera de pensar y

ayuda a que nuestros analisis sean mas precisos.

La Comunicacién Social de la Ciencia, eje de este trabajo, hace hincapié sobre esto pero
también se sumerge en la discusion explorando no solo el vinculo unidireccional de la ciencia
hacia la sociedad sino que plantea otro sistema de relaciones. No se trata de que las personas
podamos saber sobre ciencia o sobre el desarrollo cientifico de nuestro pais, sino también de
que quienes realizan esta tarea puedan construir nexos con la sociedad que ellos también

conforman. Existe la construccion de un imaginario social de una comunidad cientifica
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hermética y alejada de la sociedad. Para deconstruir estas nociones establecidas apelamos a
nuestro rol como comunicadores, y asi pretendemos con nuestra vision posibilitar un
ecosistema de comunicacion mas diverso. El disparador de este este trabajo tiene que ver con
como se reproduce este preconcepto y la manera que algunos medios masivos de
comunicacion aportan a que nuestra vision sobre la ciencia sea una idea artificial.. La apelacion
al titulo llamativo, el dato curioso o el clickbait™ son recursos propios del periodismo que

propician, con excepciones, la distorsion de la labor cientifica.

Las nuevas tecnologias son un fendmeno que los comunicadores debemos integrar a nuestra
profesion. El podcast “es un archivo de audio que se publica en un sitio web para ser
escuchado on-line o descargado a una computadora, un teléfono celular o un reproductor

de archivos de sonido portatil” (Lamas, 2011, p.24). Para nosotros, esta manera de
producir contenido también se nos presentd como una herramienta que se ajusta a nuestro
deseo: es un formato moderno que permite explorar nuevas formas de comunicary de pensar

la comunicacion.

Nos moviliza nuestra consideracion de la importancia de la CTI como un capital cultural para
todos y todas. Creemos que es importante que se conozca no sélo qué se investiga, sino
también como se investiga y quiénes investigan. Porque al fin y al cabo eso también es parte
de la divulgacion del conocimiento. Y los comunicadores somos el tercer agente en esa
relacion: cumplimos un rol en la construccién de estas representaciones que no podemos

ignorar.

Para la realizacion plena de nuestro producto realizamos una revision bibliografica, instancia
que “consiste en detectar, consultar y obtener la bibliografia y otros materiales Utiles para los
propositos del estudio, de los cuales se extrae y recopila informacion relevante y necesaria para
el problema de investigacion” (Hernandez Sampieri et al., 2010, p. 53). Alli conceptualizamos
sobre comunicacion publica/social de la ciencia, divulgacion cientifica, y el campo Ciencia,
Tecnologia y Sociedad (CTS). Comprendimos que el ambito cientifico esta compuesto por
distintos entornos y que su construccion es una relacion compleja de los distintos actantes que

la conforman.

Luego de esta instancia, pasamos a la produccién de las piezas sonoras y seguimos a algunos

autores, relacionados a la comunicacién y la radiofonia (Sanguineti et. al, 2010; Kaplun 2002;
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Rodero Antédn, 2005), que coinciden en tres pasos: un planteo previo (concepcion o pre
produccion), un disefio de las piezas y la realizacion concreta, y una post produccion. Cabe
aclarar que éstos no fueron pasos consecutivos: “en la tarea de produccion una etapa se
vincula con otra, de una manera no lineal” (Sanguineti et. al, 2010, p. 221). Decidimos que
fueran cuatro episodios en los que estuvieran presentes la Ciencia, la Tecnologia, la Innovacion
y la Comunicacion Social de la Ciencia, en ese orden. Para cada episodio contamos con un
entrevistado especifico de cada tematica, para cuya eleccion se busco poder exponer las

distintas representaciones sociales de cada entrevistado.

Reflexiones

Desde el inicio de nuestro trabajo final nuestras motivaciones estuvieron centradas en tratar
de conocer el ambito cientifico y su comunidad. A partir de la critica a preconceptos
establecidos sobre el quehacer de la ciencia y mas especificamente acerca de cémo es

comunicada esta labor a la sociedad, comenzd nuestra investigacion.

Asi como crefamos que existia un preconcepto sobre la ciencia en general y sobre quiénes la
hacen, también nos encontramos con nuestras propias creencias y nociones establecidas
sobre la tematica: este imaginario también estaba construido a partir de ideas generales y
difusas. Entender que la ciencia es un ambito especifico que contiene diversas
representaciones y multiples nexos fue nuestro primer aprendizaje. De esta manera

entendimos que nuestras propias ideas preconcebidas eran el primer obstaculo a sortear.

Durante este largo proceso pudimos comprender y obtener una mirada critica al respecto.
Mirada que ahora nos permite tener una lectura mas precisa y entender, un poco mas, los

multiples vinculos que conforman éste ambito.

Como objetivo principal planteamos la visibilizacién de un imaginario construido, sin embargo,
al desentrafiar esta concepcion, nos preguntamos: ;no reproduciriamos, entonces, otras
representaciones? Si bien en este trabajo pusimos en evidencia y analizamos estas nociones
construidas, sin duda quedamos expuestos a repetir esta misma accién mediante la
reproduccién de otras nociones. En este sentido, tratamos de ser cuidadosos para no repetir

las mismas ldgicas que cuestionamos.
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Rescatamos que en nuestro producto logramos ir mas alla del trabajo de investigacion en si
que las personas entrevistadas estaban realizando en ese momento. Pudimos obtener
testimonios que profundizaron la labor de la investigacion: rutinas, obstaculos, relacién con
colegas y el Estado, entre otros. Y en ese proceso también reconocimos que en esa profesion
puede haber errores, que puede haber intereses personales, y que muchas veces el
periodismo cientifico tiene una relacion rispida con ese ambito. De esta manera nuestras
primeras concepciones sobre la relaciéon entre los mediadores y el ambito cientifico se
materializaron y a su vez se le incorporaron nuevas aristas y configuraciones que aportan a

complejizar nuestra mirada.

Fue notorio que, a pesar de nuestras intenciones de integrar la Ciencia, la Tecnologia y la
Innovacion, los profesionales tienen fundamentos y bases propias de cada area. Las diferencias
entre las representaciones de los propios actantes de la comunidad cientifica denotan las
contradicciones que existen al ser un objeto construido por multiples representaciones: “si una
representacion social es producto de un proceso complejo de interacciéon entre multiples
fuentes significativas, practicas sociales y experiencias individuales vinculadas con el objeto
representado, es inevitable que la imagen de ciencia de este grupo refleje las huellas de ese

camino sinuoso” (Cortassa, 2012, p. 164)

El formato podcast se nos presenté cémodo y consideramos que nuestra eleccion fue
adecuada para lo que queriamos transmitir. En la actualidad es importante explorar las nuevas
tecnologias para comunicar y valoramos poder hacer un aporte a la Comunicacién Social de

la Ciencia en contenidos on demand.

Mas alla del aporte académico que signifique este trabajo final, nuestras intenciones también
se focalizaron en poder brindarle al producto una circulacién que estuviese expuesta al publico
en general. Bajo esta consigna, Parque Podcasts, la primera red de podcast de la ciudad de
Cérdoba, fue un aliado primordial para brindarnos una plataforma en la que pudiéramos

exponer nuestro trabajo.

El lanzamiento del podcast se realizd en diciembre en la pagina de Parque Podcasts y sus
respectivas plataformas digitales como iTunes y Spotify, teniendo un buen recibimiento en

general. Entendemos que el consumo de podcast en Argentina todavia no es un consumo
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masivo: "el podcast estd pasando por un auge importante en Estados Unidos y Europa, pero

todavia le falta un poco en Latinoamérica” (Laksman, 2015).

Sin embargo el producto obtuvo exposicion y relevancia no solo en escuchas sino también a
partir de publicaciones destacando “Segun un estudio” como producto. La revista Viva del
diario Clarin en su edicion dominical del veintisiete de enero publicd en un apartado la

recomendacion de seis podcasts, entre ellos, nuestro trabajo.
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Notas

[MMEn inglés “carnada para click”  usado para referirse al contenido pensado para generar

visitas en paginas web.
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