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RESUMO

Este trabalho objetiva identificar as causas para as diferencas existentes entre a educacéao
superior brasileira e canadense, para tanto, realizou-se uma analise dos fatores que impactam
na qualidade da educacdo superior dos dois paises. Para embasamento teorico, fez-se um
levantamento de modelos propostos exclusivamente para a educacdo e dos principios do
modelo de Gestdo da Qualidade Total (TQM) que atendem as caracteristicas deste setor. Para
quantificar as relacbes de causalidade entre as variaveis de entrada e saida que compdem o
processo educacional no Brasil, foram elaborados modelos de regressdo que permitiram
quantificar, em termos absolutos ou relativos, os impactos causados pelas variaveis de
entrada, sobre as variaveis de saida. Conclui-se que o sistema de educacdo superior brasileiro,
de forma geral, ndo difere dos indices considerados ideais pela OCDE. Porém, ha que se
considerar que os investimentos na educacdo superior brasileira, hoje, tem a funcdo de
recuperar e reestruturar um sistema sofrivel, enquanto os investimentos canadenses séo
destinados apenas a manutencdo de um sistema estruturado ha séculos e que, hoje, se
preocupa somente em manter os altos indices de qualidade ja alcancados.
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1.  INTRODUCAO

Segundo Santos (2005) a instituicdo de educagédo superior contemporanea enfrenta hoje
trés crises a serem superadas para voltar a se estabelecer como instituicdo social. A primeira
delas, a crise da hegemonia inicia-se na fase do capitalismo destacada pelo incremento da
industrializacdo e da necessidade de mao-de-obra técnica. Neste momento, as instituicbes de
educacéo superior sdo forgadas a rever sua funcéo tradicional de formagéo da alta cultura, do
pensamento cientifico, critico e humanistico e destinada a elite e a se posicionarem frente a
exigéncia de formacao de uma cultura de padrdes culturais médios, voltada para a demanda de
méao-de-obra exigida pelo mercado.

A segunda crise identificada por Santos (2005) é a crise da legitimidade, onde esta em
questdo a credibilidade dada pela sociedade a instituicdo de educacdo superior. A sociedade,
diante de uma instituicdo de educacdo superior elitista, de acesso pouco democratico e que
ndo atende a formacao profissional exigida pelo mercado, questiona ‘para quem’ e ‘para que’
serve 0 conhecimento produzido por ela.

A Ultima delas, a crise institucional é apresentada pelo autor como aquela que abarca as
duas outras crises, pois se caracteriza pela falta de identidade, autonomia e estrutura das
instituicGes de educacdo superior. A interferéncia de organismos internacionais nas diretrizes
da educacdo superior impds cortes nos recursos financeiros destinados as IES publicas e o
financiamento da educacao superior privado.

As instituicdes de educagdo superior publicas perdem sua autonomia e perdem o0s
investimentos em infraestrutura e recursos humanos. Além disso, é imposto as IES um
carater, que se pode dizer, quase privado, pois passam a ser cobradas em produtividade e
eficacia, com critérios de avaliacdo baseados nas exigéncias mercadoldgicas.

A ideia de submisséo da educacdo ao capitalismo e a vinculagdo dos problemas do
sistema educacional brasileiro aos interesses capitalistas encontra oposicdo em autores como
Gustavo loschpe (2012) que afirma que o que ocorre é exatamente 0 oposto, em sua opinido
“quanto mais capitalista o pais, melhor e mais abrangente ¢ o seu sistema educacional”. O
autor, utilizando-se do instrumento da estatistica de regressdo, realizou estudos que
comprovam que o capitalismo estd intimamente ligado a sociedades com alto nivel
educacional, e “quanto mais instruida ¢ a populacdo, mais capitalista o pais tende a ser e vice-
versa”.

Gustavo loschpe (2012) afirma, ainda, que o capitalismo do século XXI mudou e exige
cada vez mais formacdo, mesmo daqueles que estdo nas areas fabris e de producdo. E
também, segundo o autor, quanto mais capitalista e desenvolvido é um pais, maiores sdo seus
setores de servico e alta tecnologia, o que exige ainda mais formacdo académica e cientifica.

Outro mito que Gustavo loschpe (2012) tenta derrubar em seus estudos é o de que os
problemas da educacédo brasileira estdo vinculados aos baixos investimentos no setor. Para
tanto, o autor apresenta nimeros que demonstram que o Brasil investe na educacdo tanto
quanto os paises que compdem a OCDE (Organizacéo para a Cooperagédo e Desenvolvimento
Econdmico), grupo formado pelos paises mais desenvolvidos do mundo.

Mas, ainda assim, 0 autor reconhece que ha realmente uma crise na educacao brasileira
em todos os seus niveis, e que a discussdo para determinacdo de politicas publicas deve levar
em conta pesquisas empiricas que ha décadas discutem o que funciona e o que é irrelevante
para o0 setor educacional, questionando o valor de fatores quantitativos e qualitativos para a
conquista da qualidade na educacao. (IOSCHPE, 2012)

Partindo das controvérsias sobre as causas da crise por que passa a educagdo superior
brasileira e na busca por uma educacdo eficiente e de qualidade, modelos de gestdo
especificos para a area de educacdo devem ndo somente propor sistemas de gerenciamento
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administrativo e académico, mas também, o gerenciamento e avaliacdo dos resultados em
eficiéncia, qualidade e competéncia.

A gestdo universitaria tem buscado diferentes formas de avaliar e melhorar a qualidade
do ensino oferecido. A Gestdo pela Qualidade Total (TQM) e os modelos de qualidade
propostos especificamente para a educacdo se apresentam como ferramentas de melhoria do
nivel de desempenho das institui¢cbes de educacao superior tanto nos paises j& considerados de
exceléncia, como o Canada, quanto em paises que estdo buscando alcancar um alto padrao de
qualidade, como o Brasil.

2.  FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 MODELOS DE QUALIDADE NA EDUCACAO SUPERIOR

Novos modelos de gestdo do ensino sdo propostos na busca de um melhor sistema de
avaliacdo da eficiéncia, mais especialmente para a educacéo superior. Dentre estes modelo, o
de de transformacdo de Harvey e Knight considera a transformag¢do como a mais apropriada
forma de aprendizagem. A énfase estd em melhorar e agregar valores a capacidade do aluno
de analisar criticamente um contexto e se posicionar diante da sociedade e, a partir dai, dar a
ele o poder na tomada de decisGes.. A transparéncia esta na clareza dos objetivos, processos e
métodos de aprendizagem a serem utilizados e a integracdo estd na coesdo entre as
experiéncias pessoais e académicas de todos (HARVEY e KNIGHT, 1996).

J& 0 modelo de engajamento de Haworth e Conrad destaca a importancia do
engajamento na contribuicdo para as experiéncias de aprendizagem dos alunos e que tém
efeitos positivos sobre o seu crescimento e desenvolvimento. A teoria de engajamento baseia-
se num programa de qualidade, organizado em torno da ideia central de alunos, professores e
administrativos engajados no ensino e na aprendizagem (HAWORTH e CONRAD, 1997).

Enquanto isto, o modelo de Universidade Responsiva de Tierney da énfase no
desenvolvimento de novas relagdes internas, por meio da comunicacao e parcerias, bem como
de novas relacBes externas, incluindo parcerias sociais com as comunidades (TIERNEY,
1998).

Modelo holistico de gestdo da qualidade de Srikanthan e Dalrymple estabelece
abordagens de andlise em diferentes areas das instituicbes de educacdo superior,
especificamente, nas areas de servico, de ensino e aprendizagem, para atender as questdes
administrativas e académicas simultaneamente (SRIKANTHAN E DALRYMPLE, 2002).

No modelo de Universidade da Aprendizagem, Bowden e Marton focam,
exclusivamente, sua atencdo no processo de aprendizagem, em que a qualidade no contexto
universitario tem muito a ver com a qualidade da aprendizagem e com diferentes formas de
aprendizagem, dando aos alunos a capacidade de ampliar as possibilidades de alcance do
conhecimento (BOWDEN e MARTON, 1996).

Por altimo, o modelo do valor agregado de Finnie e Usher da énfase sobre a qualidade,
em termos do "valor agregado™ que as instituicGes oferecem para alcangar as metas. Ou seja,
avaliar a bagagem dos alunos ao ingressar e ao sair da educacao superior, medindo o quanto a
aprendizagem contribuiu para o crescimento e preparacdo dos alunos para a vida e para o
mercado de trabalho (FINNIE E USHER, 2005).

Porém, estes modelos ndo apresentam, exclusivamente, mecanismos de avaliacdo da
educacdo, apresentam sim programas para uma gestdo de qualidade na educacao superior,
pois, apontam rotinas diarias que contribuem para instalacdo da qualidade como elemento
inerente as instituicGes de educagdo superior. Neste caso, a qualidade ndo é uma meta a ser
atingida pelo sistema educacional e ndo € um valor a ser mensurado e exibido como prova da
sua existéncia ou ndo. A qualidade é um processo inserido na estrutura das instituicdes, com
propriedades, funcéo e finalidade definidas e é oferecida juntamente com a titulagcdo almejada.

2.2 GESTAO DA QUALIDADE TOTAL (TQM)



O termo Gestdo da Qualidade Total (TQM) foi criado pelo americano, W. Edwards
Deming (1990), apos a Segunda Guerra Mundial para a melhoria da qualidade da producéo de
bens e servicos. Sua estratégia de administracdo orientada consiste em criar consciéncia de
qualidade em todos os processos da organizagdo. Os denominados "14 principios",
estabelecidos por Deming, constituem o fundamento de sua filosofia e aplicam-se tanto a
organizagbes pequenas como grandes, tanto na industria de transformacdo como na de
servicos (DEMING, 1990).

A TQM aplicada a educacdo levanta a seguinte questdo: os conceitos e principios de
TQM sdo aplicaveis aos meios universitarios? Muitos pesquisadores acreditam que estes
conceitos fornecem os principios orientadores necessarios para a reforma educacional. Em seu
artigo Bonstingl (1992) delineia os principios do TQM que acredita serem 0s mais
importantes para a reforma da educacdo: A Relagdes Sinérgicas em que a organizacdo deve
concentrar-se, em primeiro lugar, sobre seus fornecedores e clientes. A Melhoria Continua e
de Auto Avaliacdo com a dedicacdo total para a melhoria continua, pessoal e coletivamente.
O Sistema de Processo em Curso com o reconhecimento da organizacdo como um sistema,
onde o trabalho realizado dentro dela deve ser visto como um processo continuo. E a
Lideranca onde o sucesso do modelo é responsabilidade da gestdo da administracao.

Muitos questionamentos sdo feitos, pelos estudos sobre a qualidade na educacéo
superior, quanto a eficiéncia da TQM nesta area. Bowden e Marton (1998) questionam qual
seria 0 cliente quando o ensino é publico: as instituicdes de educacdo superior, alunos,
empregadores ou o proprio governo. Os autores questionam, ainda, qual é o produto
oferecido: educacdo, conhecimento, investigacdo, o que cria consideravel falta de foco para o
desenvolvimento do processo. Além disso, a TQM que 0s processos sdo passiveis de medicéo,
porém, muitos processos na educacgao superior sao muito sutis para serem medidos.

Em suma, varios pesquisadores invalidam a aplicacdo do modelo TQM, como praticado
na industria, em todas as operacfes de uma instituicdo de educagdo superior devido a sua
inadequacdo ao nucleo: ensino e aprendizagem. No entanto, como ignorar a experiéncia
acumulada na indastria, quando se leva em consideracdo que a instituicdo de educacéao
superior seja também uma organizagdo com funcéo administrativa e prestadora de servigos.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Sendo o objetivo desta pesquisa identificar os fatores que impactam na qualidade da
educacdo superior do Brasil e do Canada, sera analisado o comportamento da evolucdo do
processo, estabelecendo medidas relativas entre os fatores de entrada e saida, tentando
identificar se a qualidade é um processo inserido na estrutura das instituicdes, com
propriedades, funcdo e finalidade definidas. Para melhor se entender este processo, a Figura 1
esquematiza as relacGes entre os fatores de entrada, alunos ingressantes, docentes e
funcionarios, e os fatores de saida, alunos formados, nimero de alunos por professor, nimero
de funcionarios por aluno, tendo como base a teoria dos sistemas.

O estudo estatistico dos dados sera realizado utilizando analise de regressao, que se
ocupa do estudo de dependéncia de uma variavel, a variavel dependente, em relacdo a uma ou
mais variadveis, as variaveis explicativas, com o objetivo de estimar e/ou prever a média
populacdo ou o valor médio da dependente em termos dos valores conhecidos ou fixos (em
amostragem repetida) das explicativas (WOOLDRIDGE, 2006).

Esta relacdo pode ser analisada como um processo. Neste processo, 0s valores sdo
chamados de varidveis de entrada (input) e de variaveis de saida (output), a ferramenta
utilizada para o calculo das regressdes sera o software livre GRETL.

Figura 1: A Instituicéo de educagédo superior como um sistema
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(Fonte: Elaboracdo do autor)

A teoria estatistica preocupa-se sobretudo com relagfes entre varidveis. RelacGes de
oferta e procura, fungéo custo, funcdo producdo e muitas outras, e se preocupa em testar as
proposicdes tedricas incorporadas nestas relacBes e em estimar os pardmetros nelas
envolvidos. Assim, as ferramentas estatisticas sdo utilizadas para melhoria da qualidade de
produtos, servicos e processos. A estatistica desempenha um papel fundamental no
gerenciamento da qualidade e da produtividade, pois permite estabelecer comparacdo entre
diferentes produtos ou servicos prestados e suas variagdes de caracteristicas e demanda de
mercado, além de outros fatores determinantes.

A andlise utiliza-se de dados estatisticos fornecidos por 6rgaos oficiais, como Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais (INEP) para o Brasil e Organizacdo para a
Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) para o Canada, Indicadores para o
Desenvolvimento Global (WDI), produzido pelo Banco Mundial para ambos.

A Quantificacdo das relacbes de causalidade entre as varidveis de entrada e saida que
compdem o processo educacional foi realizada apenas com relacdo aos dados brasileiros. O
mesmo ndo foi possivel para o processo educacional do Canadd, tendo em vista a falta de
dados para o ensino de terceiro grau daquele pais.

4. MODELOS DE REGRESSAO E ESTIMATIVAS DA ELASTICIDADE ENTRE
VARIAVEIS INPUTS E OUTPUTS DO PROCESSO PRODUTIVO NO ENSINO
SUPERIOR

Numa analise descritiva sobre os comportamentos das politicas educacionais observam-
se as caracteristicas econdmicas, populacionais e as dindmicas de investimentos educacionais
dos paises, mas, também, é importante quantificar as relacfes de causalidade entre os inputs e
outputs destes processos. As relacGes de causalidade sdo obtidas por meio de modelos de
regressdo e permitem quantificar (em termos absolutos ou relativos) os impactos causados
pelas variaveis inputs, consideradas como variaveis explanatorias (ou explicativas), sobre as
variaveis outputs, consideradas como variaveis respostas.

Portanto, apresenta-se um conjunto de modelos de regressbes para O processo
educacional do ensino superior brasileiro, estabelecendo as relagdes de causalidade entre
inputs e outputs do processo. Além disso, sdo analisadas as relacbes de impacto dos
percentuais de concluintes no ensino de terceiro grau brasileiro, relativo ao nimero de
matriculados e o percentual de absorvidos no mercado de trabalho. Com relagdo ao Canada,
sdo analisadas as relacOes de impacto dos percentuais matriculados no ensino de terceiro grau
canadense, relativos aos concluintes do ensino fundamental e o percentual de absorvidos no
mercado de trabalho, com formacéo de terceiro grau, por serem estas as unicas informacoes
obtidas daquele pais.

Ainda, sera esquematizado um conjunto de modelos de regressdes entre as variaveis
relativas ao ensino de terceiro grau brasileiro, levando em consideracéo as varidveis inputs e
outputs, de forma agregada (ensino publico e privado), relativas somente ao ensino publico ou
relativas somente ao ensino privado. Todas essas variaveis foram normalizadas em relacdo ao
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numero de matriculados, nos seus respectivos segmentos (publicos, privados ou publicos e
privados conjuntamente). As caracteristicas dessas varidveis encontram-se destacadas na
Tabela 1.

Os modelos de regressGes podem ser simples ou multiplos, os quais sdo constituidos por
uma componente sistematica, caracterizada por uma relacdo funcional e uma componente de
erro estocastico que absorvem os efeitos aleatorios que interagem nas variaveis do modelo.
Assim, de uma forma genérica, podemos escrever um modelo de regressdo como segue:

Yt ES f(Xlt,XZt ...,Xnt.) + el (1)

Onde na Equacdo (1), Y; é a variavel resposta, X1,,X2; ..,Xn, sdo as variaveis

explanatdrias e e; o termo de erro estocastico. A fungdo f(.) pode assumir as formas mais
variadas possiveis: linear, polinomial, logaritmica, exponencial, etc.
A escolha da funcdo f(.) para estimar a componente sistematica do modelo deve ser feita
com auxilio de um software estatistico, por meio de diagrama de dispersdo. Neste estudo
utilizamos o software GRETL, tanto para escolher o modelo, como para simular os modelos
de regressao.

Para exemplificar um modelo de regressdo e definir os parametros de impactos do
modelo, descreve-se um modelo de regressao linear maltiplo, como segue:

Yt = bO + b1X1t + bzXZt ) +an7'lt + €; (2)

=componente sistematica

Tabela 1: Definigdes, descricdes e caracterizacdo das variaveis utilizadas nos modelos de
regressoes referentes ao sistema educacional de terceiro grau brasileiro.

VARIAVEL DESCRICAO TIPO DE UN
VARIAVEL
IALG, Série de tempo de investimentos governamentais por alunos em Explanatdria uss$
universidade publica e/ou privada. (Input)
CMT Série de tempo do percentual do total de alunos concluintes em Resposta %
t universidades publicas e privadas, relativo ao total de alunos 0
matriculados em universidades publicas e privadas. (Output)
IMT Série de tempo do percentual do total de alunos ingressantes em Explanatoria %
t universidades publicas e privadas, relativo ao total de alunos (Input) 0
matriculados, em universidades publicas e privadas.
PMT Série de tempo do percentual do total de professores em Explanatdria %
t universidades publicas e privadas, relativo ao total de alunos (Input) 0
matriculados, em universidades publicas e privadas.
Série de tempo do percentual do total de funcionarios técnicos e Explanatoria
TMT; administrativos em universidades publicas e privadas, relativo %
. - L (Input)
ao total de alunos matriculados, em universidades publicas e
privadas.
CMP Série de tempo do percentual de alunos concluinte em Resposta %
t universidades publicas, relativo ao total de alunos matriculados, 0
em universidades publicas. (Output)
IMP, Série de tempo do percentual de alunos ingressantes em Explanatdria %
universidades publicas, relativo ao total de alunos matriculados, (Input) 0
em universidades publicas.




PMP Série de tempo do percentual de professores em universidades Explanatdria %
t publicas, relativo ao total de alunos matriculados, em (Input) 0
universidades publicas.
TMP Série de tempo do percentual de funcionarios técnicos e Explanatdria %
t administrativos em universidades publicas, relativo ao total de (Input) °
alunos matriculados, em universidades publicas.
CMPI Série de tempo do percentual de alunos concluinte em Resposta %
t universidades privadas, relativo ao total de alunos matriculados, 0
em universidades privadas. (Output)
IMPI Série de tempo do percentual de alunos ingressantes em Explanatdria %
t universidades privadas, relativo ao total de alunos matriculados, (Input) °
em universidades privadas.
PMPI Série de tempo do percentual de professores em universidades Explanatdria %
t privadas, relativo ao total de alunos matriculados, em (Input) 0
universidades privadas.
TMPI Série de tempo do percentual de funcionarios técnicos e Explanatdria %
t administrativos em universidades privadas, relativo ao total de (Input) 0
alunos matriculados, em universidades privadas.

Onde na Equagdo (2), b, € denominado de intercepto e representa o impacto autbnomo
sobre a variavel resposta Y;, advindo de efeito exdgenos ao modelo, by, b,, ...,b, S&0
denominados de inclinacdo (ou parametros de impacto) das respectivas variaveis associadas.

Os parametros coeficientes permitem identificar o impacto absoluto das variaveis
explanatorias associadas sobre a variavel resposta (GUJARATI, 2006). No entanto, para
andlise do impacto das varidveis explanatorias sobre a variavel resposta é mais conveniente
estimar as elasticidades, que permitem encontrar as relacdes de impacto relativo,
caracterizadas por cada parametro coeficiente do modelo. Segundo Gujarati (2006), a
elasticidade é a alteracdo percentual em uma variavel, dada uma variacao percentual em outra.
E sindnimo de sensibilidade, resposta, reacdo de uma variavel, em face de mudancgas em
outras variaveis. A elasticidade referente ao impacto de uma varidvel Xn, sobre Y, pode ser
estimada como segue:

AY;/Y;

EYt<—Xnt = AXnt/Xnt ( )

Onde Ey, x,, € aelasticidade, AY, /Y, a variacdo de Y, e AXn, a variagdo de Xn,.

Os modelos de regressdo apresentados na Tabela 2 visam estabelecer as relacdes de
causalidade entre variaveis explanatdrias percentual de ingressantes relativo ao nimero de
alunos matriculados e investimentos governamentais por aluno, em US$, variaveis inputs,
sobre o percentual de concluintes, relativo ao nimero de alunos matriculados (variavel
output). Estes modelos foram estruturados na seguinte forma linear:

Onde nos modelos da Tabela 2, Y; representa a variavel resposta, no caso, percentual de
concluintes, relativo ao nimero de alunos matriculados, X1, a varidavel explanatéria
percentual de ingressantes relativo ao nimero de alunos matriculados e X2, os investimentos
governamentais por aluno.



Modelos de regresséo conforme (4) estabelece as relagdes de causalidade X1, sobre Y;,
mantido constante X2, e as rela¢fes de causalidade X2, sobre Y;, mantido constante X1,, ou
seja, 0s impactos sdo mantidos de forma independente para cada variavel. Esses modelos
foram estruturados realizando os testes para o modelo cléssico de regressdo, isto é, teste de
multicolinearidade, teste de heteroscedasticidade (Gujarati, 2006), assim como, analisando as
significancias das relacbes de impacto entre variaveis explanatdrias especificadas na Tabela 1,
respectivas a um seguimento especifico (publico, privado, ou publico e privado). Em funcéo
desses testes, 0s modelos assumiram as formas apresentadas nas Tabelas 2 e 3.

As elasticidades médias associadas ao modelo (4) séo estimadas como segue:

2
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Onde Ey,x;,€ a elasticidade da variavel resposta Y, com relagéo a variavel explanatoria
X1, e Ey,x,, aelasticidade da variavel resposta Y, com relagéo a variavel explanatoria X2,.
b, e b, sdo os parametros estimados pelo modelo de regressao (4).

Os modelos de regressdo apresentados na Tabela 2 sdo os seguintes:

(i) O modelo Al que envolve as varidveis explanatorias IALG, (investimentos
governamentais por aluno) e IMT; (percentual de alunos ingressantes em universidades
publicas e privadas, relativo ao nimero de alunos matriculados nessas universidades) e a
variavel de resposta CMT, (percentual de alunos concluintes em universidades publicas e
privadas, relativo ao nimero de alunos matriculados nessas universidades);

(i) O modelo A.2 que envolve as variaveis explanatorias IALG, (investimentos
governamentais por aluno) e IMP; (percentual de alunos ingressantes em universidades
pablicas, relativo ao nimero de alunos matriculados nessas universidades) e a variavel de
resposta CMP; (percentual de alunos concluintes em universidades publicas, relativo ao
namero de alunos matriculados nessas universidades) e;

(iii) O modelo A.3 que envolve as variaveis explanatorias IALG, (investimentos
governamentais por aluno) e IMPI, (percentual de alunos ingressantes em universidades
privadas, relativo ao nimero de alunos matriculados nessas universidades) e a variavel de
resposta CMPI, (percentual de alunos concluintes em universidades privadas, relativo ao
namero de alunos matriculados nessas universidades).

As estatisticas basicas que permitem qualificar os modelos de regressao encontram-se
nas equacdes dos respectivos modelos na Tabela 2, as quais sdo o p-valor e o coeficiente de
determinacdo, R%. O p-valor caracteriza a probabilidade do erro associado a estimativa do
coeficiente associado a respectiva variavel explanatoria. Conforme se observa por meio dos p-
valores dos coeficientes (situados abaixo de cada coeficiente na equacdo do modelo), para
todos os modelos estimados (A.1, A.2 e A.3), as significancias (niveis de erros) das
estimativas dos modelos sdo menores que 5%, sendo bastante precisos, com uma
confiabilidade maior que 95%.

Além disso, outra estatistica importante para caracterizar o desempenho do modelo € o
coeficiente de determinacéo, R?, que caracteriza o grau de ajuste do modelo. Este coeficiente
encontra-se incluso no seguinte intervalo: 0 < R? < 1. Quanto mais préximo o valor de R?
encontrar-se de 1, melhor é o ajuste do modelo e quanto mais proximo de 0, pior € o modelo.
Portanto, observando na Tabela 2, constata-se que todos os modelos encontram-se
adequadamente ajustado aos dados empiricos e, neste caso, eles podem ser utilizados para
previsdo do comportamento das relacfes entre as variaveis ajustadas.

Conforme o modelo A.1 da Tabela 2, a elasticidade estimada de CMT, com relacdo a
IMT; (Ecyreiur = 0,53) caracteriza que para 1% de incremento no percentual de alunos
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ingressantes em universidades publicas e privadas, IMT,, causam, em média, 0,53% de
impacto sobre alunos concluintes nos cursos dessas universidades. Esta informagéo nos
permite concluir que, de uma forma geral, para o conjunto de alunos ingressantes nas
universidades brasileiras, existem uma desisténcia média de 0,47% dos alunos ingressantes,
relativo ao numero de alunos matriculados. Isto caracteriza que o processo de formacdo nas
universidades brasileiras apresenta uma ineficiéncia acentuada. As possiveis causas para esta
ineficiéncia do processo podem estar associadas ao baixo grau de formacéo béasica dos alunos
ingressantes nas universidades brasileiras e a questdes sociais, como peso das mensalidades
universitarias no orcamento familiar, considerando que a maioria dos alunos exerce
conjuntamente a atividade académica e profissional. Mas esta discussdo deve ser tema de
outro trabalho.

Também, com relacdo ao modelo A.1 da Tabela 2, a elasticidade estimada de CMT, com
relacdo a IALG; (Ecyrjarc = 0,48) caracteriza que para 1% de variacdo no investimento
governamental por alunos em universidades pablicas e privadas, IALG,, causa, em média,
0,48% de impacto sobre alunos concluintes nos cursos dessas universidades. Com relacéo aos
investimentos governamentais, ndo temos informacdo detalhadas sobre como eles sdo
contabilizados e como eles se distribuem nas universidades publicas e nas universidades
privadas. Portanto, a Unica conclusdo viavel que este estudo pode apresentar € que incremento
de investimentos governamentais por aluno impacta positivamente sobre a quantidade de
formados; ou seja, sobre o percentual de alunos concluintes nas universidades brasileiras.

Com relacdo ao modelo A.2 da Tabela 2, a elasticidade estimada de CMP, com relacédo a
IMP; (Ecyreimr = 0,76) caracteriza que para 1% de incremento no percentual de alunos
ingressantes em universidades publicas, IMP;, causam, em média, 0,76% de impacto sobre
alunos concluintes nos cursos dessas universidades. Conclui-se aqui que para os alunos
ingressantes nas universidades publicas brasileiras, existe uma desisténcia média de 0,24%
dos alunos ingressantes. Como observado para o conjunto das universidades brasileiras
(publica e privada) analisado acima, isto caracteriza que o processo de formacdo nas
universidades publicas apresenta uma ineficiéncia, contudo, menos acentuada que para o
conjunto agregado das universidades brasileiras (0,47%). As possiveis causas para a evasao
nas universidades publicas estdo vinculadas a baixa qualidade do ensino, a desmotivacao dos
curriculos engessados e desatualizados, mas também, a questdes externas, cuja discussdo pode
ser tema de outra pesquisa.

Ainda, com relacdo ao modelo A.2 da Tabela 2, a elasticidade estimada de CMP, com
relacdo a IALG, (EcyriaLc = 0,24) caracteriza que para 1% de incremento no investimento
governamental por alunos em universidades publicas, IALG,, causa, em média, 0,24% de
impacto sobre alunos concluintes nos cursos dessas universidades. Também, de forma similar
ao caso analisado no Modelo A.1, para o conjunto agregado das universidades brasileiras,
incremento de investimentos governamentais por aluno impacta positivamente sobre a
guantidade de formados, contudo, de forma menos acentuada nas universidades publicas
brasileiras.

Com relacdo ao modelo A.3 da Tabela 2, a elasticidade estimada de CMPI, com relagédo
a IMPI, (E-yroiur = 0,42) caracteriza que para 1% de incremento no percentual de alunos
ingressantes em universidades privadas, IMPI;, causam, em média, 0,42% de impacto sobre
alunos concluintes nos cursos dessas universidades. Observa-se aqui que para os alunos
ingressantes nas universidades privadas brasileiras, existe uma desisténcia média de 0,58%
dos alunos ingressantes. Isto caracteriza que o processo de formacdo nas universidades
privadas brasileiras apresenta uma altissima ineficiéncia. As IES privadas apresentam as
mesmas possiveis causas para esta ineficiéncia do processo de ensino aprendizagem, com



énfase para o baixo grau de formacdo basica dos alunos ingressantes nas universidades
brasileiras e 0 acumulo das atividades profissionais e académicas.

No modelo A.3 da Tabela 2, constata-se que a elasticidade estimada de CMPI, com
relacdo a IALG; (EcyriaLc = 0,62) caracteriza que para 1% de incremento no investimento
governamental por alunos em universidades privadas, IALG,, causa, em média, 0,62% de
impacto sobre alunos concluintes nos cursos dessas universidades. Possivelmente, este forte
impacto de investimentos governamentais em universidades privadas esteja relacionado as
bolsas aplicadas pelo governo federal nas universidades privadas, para alunos carentes.

Os modelos A.4 e A5 de regressao apresentados na Tabela 3 foram estruturados, apds
um conjunto de teste, na forma polinomial quadratica (ou seja, a componente sistematica
comporta-se como uma funcdo quadratica). Estes modelos foram estruturados na seguinte
forma linear:

Onde no modelo (7), Y; a varidvel resposta, X, a varidvel explanatoria e sq_X; o
quadrado da varidvel X,. O parametro b, representa o intercepto (efeito autbnomo), b; e b,,
os coeficientes de inclinacéo, respectivamente, das variaveis X, e sq_X;.

As elasticidades médias associadas ao modelo (4) sdo estimadas como segue:

X X2
EYt‘_Xt = bl?'i‘ 2 X bz? (8)

Onde Ey,x,¢ a elasticidade da variavel resposta Y, com relacdo a variavel explanatoria
X,.

Tabela 2: Modelos de regressdo e elasticidades: Modelo A.1, envolvendo as variaveis explanatdrias:
IALG,, IMT, e a variavel agregada resposta, CMT;; Modelo A.2, envolvendo as varidveis explanatorias:
IALG,, IMP, e a variavel resposta CMP; e; Modelo A.3, envolvendo as variaveis explanatorias: IALG;,
IMPI; e a variavel resposta CMPI; (as fatores CMT, IMT, IALG, CMP, IMP, CMPI e IMPI séo os
valores médios das respectivas variaveis).

MODELO EQUACAO ELASTICIDADE

E 0 21587_—IMT
= g
CMT <IMT ) CMT

34,685

Ecuremur = 0,21587 14226

Ecyremr = 0,53
CMT, = 0,21587 x IMT, + 2,69211 x 105 x IALG, + e, CMTIMT

A.l p—value ~0.0 p—value ~0 TALG

R? ~ 0,99 Ecyreiac = 2,69211 x 1075 —=
CMT <IALG CMT -

Ecyrerate
2,5257 x 10*5

— -5
=2,69211x 10 14276

Ecyrerane = 0,480

E 0 38939_IMP
« =V, v
CMP«IMP CMP
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27,08

ECMP<—1MP = 0‘3893913,84—5 g

A2
Ecypermp = 0,76
CMP, = 0,389399 x IMP, + 1.30253 x 105 x IALG, +

Nty - - -
p—value ~0.001 p—value ~0.049 ALG

I
— -5
e ’RZ ~ 0,98 ECMp«—IALG =1,30253 x 10 VP -

Ecmperarc
2,5257 x 10*5

— -5
1,30253 x 10 13.845

Ecuperare = 0,237

E =0 153819_I n
- =0, —_—
CMPI<IMPI CMPI

38.053
>
14.019

Ecyprempr = 0,153819

Ecuprempr = 0,42

CMPI, = 0,153819 x IMPI, + 3,43712x 107° x
222022 N et et

A3 p—value ~0,001 p—value ~0,000 E 343712 x 105 IALG

IALG, + e, R* = 0,99 CMPIIALG = CMPI

N

Ecuprciate
2,5257 x 10+°

- -5
=3,43712x 10 14.019

Ecmpreiare = 0,619

Os modelos A.6 a A.9 de regressdo apresentados na Tabela 3 foram estruturados, apds
um conjunto de teste, na forma reciproca. Estes modelos foram estruturados na seguinte forma
linear:

Yi = by + b11/X, + e, (9)

Onde no modelo (9), Y; a variavel resposta, X; a variavel explanatéria. O parametro b,
representa o intercepto, b; o coeficiente de inclinacdo da variavel X,.
As elasticidades médias associadas ao modelo (9) sdo estimadas como segue:

EYt‘_Xt = _bl—_— (10)

Onde Ey,yx,¢ a elasticidade da variavel resposta Y; com relacdo a variavel explanatoria
X,

Modelo com relacdo funcional sistematica, na forma de um polinbmio quadratico com
concavidade voltada para cima ou na forma de uma fungdo reciproca, ocorre quando a
variavel resposta evolui de forma crescente, enquanto a variavel explanatoria encontra-se
decrescendo. Conforme se observa nas Figuras 13.a, 13.b e 13.c, estes comportamentos séo
claramente observados, quando se pretende relacionar as seguintes variaveis: CMT, e PMT;,
ou CMT, e TMT;; CMP; e PMP, ou CMP, e TMP, e; CMPI, e PMPI; ou CMPI; e TMPI,. Assim,
constata-se que as relacBes funcionais entre estas varidveis apresentam elasticidades
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negativas. Ou seja, incremento na variavel explanatéria implica em decréscimo na variavel
resposta.

Com relacdo ao modelo A.4 da Tabela 3, a elasticidade estimada de CMT, com relacéo a
PMT, (Ecyrepur = —1,275) caracteriza que para 1% de incremento no percentual de
professores em universidades publicas e privadas brasileiras, PMT,, encontra-se associado, em
média, com uma diminuicdo de 1,275% de alunos concluintes nos cursos dessas
universidades. Ou diferentemente, para 1% de incremento no numero de alunos concluintes,
em media, nos cursos das universidades publicas e privadas, encontram-se associados com
uma diminuigdo de — 1/1,275 = —0,78% professores.

De forma similar, o resultado do modelo A.6 caracteriza que para 1% de incremento no
namero de alunos concluintes nos cursos das universidades publicas, encontram-se associados
com uma diminui¢do de —1/0,98 = —1,02% professores; e o resultado do modelo A.8
caracteriza que para 1% de incremento no numero de alunos concluintes nos cursos das
universidades privadas, encontram-se também associados com uma diminuicdo de
—1/0,99 = —1,01% de professores. De forma geral, observa-se que as universidades
brasileiras apresentaram no periodo de analise (1996-2011) um aumento na relacdo alunos
matriculados/professores. Consequentemente, houve um aumento na forca de trabalho dos
professores das universidades brasileiras, pois comparando as médias descritas na Figura 9,
neste mesmo periodo, as universidades canadenses possuiam quatro professores para cada 100
alunos, enquanto nas universidades brasileiras eram 7,35 professores para cada 100 alunos.

Com relacdo aos modelos A.5 da Tabela 3, a elasticidade estimada de CMT, com relacédo
a TMT; (Ecyrepur = —0,506) caracteriza que para 1% de incremento no percentual de
técnicos em universidades publicas e privadas brasileiras, TMT,, encontra-se associado, em
média, com uma diminuicéo de 0,506% de alunos concluintes nos cursos dessas universidades
(ou, de outra maneira, para 1% de incremento no numero de alunos concluintes nos cursos das
universidades publicas e privadas brasileiras, encontram-se associados com uma diminuicao
de —1/0,506 = —1,97% técnicos).

Tabela 3: Modelos de regressdo e elasticidades: Modelos A.4 e A.5, envolvendo as variaveis
explanatorias: PMT,, TMT, e a varidvel agregada resposta, CMT,; Modelos A.6 e A.7,
envolvendo as varidveis explanatorias: PMP,, TMP, e a variavel resposta CMP; e; Modelos A.6
A.7, envolvendo as varidveis explanatérias: PMPI,, TMPI, e a variavel resposta CMPI, (as
fatores CMT, PMT, TMT, CMP, PMP, CMPI e TMPI sdo os valores médios das respectivas

variaveis).
MODELO EQUA(;AO ELASTICIDADE
Ecyrepur
PMT
=~ —28,4408: -2
CMT2
PMT
CMT, = X 1,75983—( _) -
Al 127,085 — 28,4408 xPMT,+ 1,75983 x E CMT
’ p—value =0,002 p—value ~0,006 p—value ~0,007 CMT <PMT 73824
(PMT,)? + e, R? ~ 0,82 = —28,4408— 2
t t 8,4408 14226 +
x 1,75983 (7.3824)°
! 14.226
Ecyrepyr = —1,275
Ecyurepur
CMT, = 35.1344 — 4.8078 XxTMT,+ 0.252615 X - TMT
A5 p—value =0,0 p—value =0,011 p—value =0,015 ~ _4'8078 CMT +2
(TMT,)? + e, R? = 0,75 (TMT)?
X 0,252615— -
CMT
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Ecmrepmr
o ago7e 6516
- 14.226
X 0,252615 (7.6516)2
' 14.226
Ecyrepur = —0,506
Ecype ~ —133,843 ————
CHPpMP PMP x CMP
CMP, = 133,843 x (1/PMP) +e,, R ~ 0,99 -
A Ecmpepmp
p—value ~0.01
~ —133,843———>
9.8258 x 13.845
Ecypepyp = —0,98
Ecypepup = —150.924 ——
CHppiE TMP x CMP
N
_ -
A7 CMP, = 150,924 x (1/TMP,) + e, R* = 0,99 T
p—value ~0.01
13,112 x 13,845
Ecupepup = —0,831
Ecmpr—pupi
=-89.012l ——————
CMPI, = 89.0121 X PMPI, +e,, R? ~ 0,98 PMPI x CMPI
As p—value ~0,00 Ecmpiepupr
= 800 e 14372
Ecmprepmpr = —0,99
Ecmprrmpi )
CMPI, = 70.1282 X TMPI, + e, R* ~ 0,98 TMPI x CMPI
A9 Ecmprrmpr
p—value ~0,00
=-701282————
01282 sosax 124372
Ecuprermpr = —0,99

O resultado do modelo A.7 (Tabela 3) caracteriza que para 1% de incremento no
namero de alunos concluintes nos cursos das universidades publicas, encontram-se associados
com uma diminui¢cdo de —1/0,831 = —1,2% de técnicos; e o resultado do modelo A.9
(Tabela 3) caracteriza que para 1% de incremento no nimero de alunos concluintes nos cursos
das universidades privadas, encontram-se associados com uma diminuicdo de
—1/0,99 = —1,01% de técnicos. De forma similar ao processo de impactos do input de
professores de processo educacional brasileiro, observamos que o impacto do input de
técnicos no processo educacional no periodo de analise (1996-2011) foi caracterizado por um
aumento na relagdo aluno matriculados-técnicos. Pode-se entender, também, que houve um
aumento na forca de trabalho dos técnicos das universidades brasileiras.

O modelo A.10 estabelece a relagdo de impacto entre os percentuais de concluintes nas
universidades publicas (CMPBR,) e privadas brasileiras (CMPIBR,), respectivamente, relativo ao
numero de alunos matriculados no seguimento universitario correspondente, sobre o
percentual da forga de trabalho com formacéo superior (FTBR,); € 0 modelo A.11 relaciona
impacto entre o percentual de matriculas nas universidades canadenses, relativo ao numero de
concluintes no ensino médio (MUNICAN,), sobre percentual da forca de trabalho com formacao
superior (FTBR,), no periodo entre 1995-2010.

O modelo de regressdo A.10 apresentado na Tabela 4 foi estruturado, ap6s um conjunto
de testes, na forma log-log. Este modelo assume a seguinte forma:

InigY,) = by + by IniX1,) + by IngX2,) + e, (11)
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Onde no modelo (11), Y; a variavel resposta, X1, e X2, as varidveis explanatorias. O
pardmetro b, representa o intercepto, b; a elasticidade da varidvel resposta Y; com relagéo a
variavel explanatoria X1,, Ey,x1,, € b, a elasticidade da variavel resposta Y, com relagdo a
variavel explanatoria X2,, Ey, x, -

No modelo A.10, estruturado na Equacdo 11 demonstrou ser significante com nivel de
erro menor que 5% (confiabilidade maior que 95%, conforme p-valores incluso para cada
coeficiente), e um grau de ajuste de 0,99, bastante satisfatorio. Este modelo identifica, de
forma independente, as relagdes de impacto das varidveis CMPBR; (percentual de concluintes
nas universidades publicas, relativo ao numero de alunos matriculados) e CMPIBR;
(percentual de concluintes nas universidades privadas, relativo ao numero de alunos
matriculados), sobre a insercdo dos graduados na forca de trabalho do mercado brasileiro.
Entende-se que nesta analise, a identificacdo da capacidade destes seguimentos de
universidade em inserir seus concluintes no mercado de trabalho constitui uma medida de
qualidade. Isto porque alunos melhores preparados séo facilmente inseridos no mercado de
trabalho. E, consequentemente, alunos melhores preparados sdo resultados do processo de
formagéo nas universidades. Os resultados do modelo A.10 (Tabela A.10), por meio de suas
elasticidades, demonstra que para 1% de incremento do percentual de concluintes nas
universidades publicas, relativo ao nimero de alunos matriculados nestas universidades,
contribuem com 0,5% de crescimento da forca de trabalho com formacao superior (pois,
Egrpr .<cmper , = 0,50). Por outro lado, também conforme o modelo A.10 verifica-se que
para 1% de incremento do percentual de concluintes nas universidades privadas, relativo ao
namero de alunos matriculados nestas universidades, contribuem com 0,35% de incremento
da forca de trabalho com formagao superior (pois, Eprpr ,—cmpisr , = 0,35).

No modelo A.11, estruturado na forma linear simples, demonstrou ser significante com
nivel de erro menor que 1% (confiabilidade maior que 99%, conforme p-valores incluso para
cada coeficiente), e um grau de ajuste de 0,90, bastante satisfatério. O modelo A.11 identifica
a relacdo de impacto da varidavel percentual de matriculas nas universidades canadenses,
relativo ao nimero de concluintes no ensino medio (MUNICAN,), sobre percentual da forca de
trabalho canadense com formacdo superior (FTCAN,). Os resultados do modelo A.11 (Tabela
4), por meio de suas elasticidades, demonstra que para 1% de incremento de matriculas de
estudantes em universidades canadenses, a forca de trabalho canadense com formagéo
superior & impactada, com 2,10% (pois, Eprcan, —munican , = 2,10).

Tabela 4: Modelos de regressao e elasticidades: Modelo A.10: relacdo de impactos entre 0s
percentuais de concluintes nas universidades publicas (CMPBR,) e privadas brasileiras
(CMPIBR,), sobre o percentual da forca de trabalho com formacdo superior (FTBR,) e;
Modelo A.11: relagdo de impactos entre o percentual de matriculas na universidade
canadense, relativo ao nimero de concluintes no ensino médio (MUNICAN,), sobre percentual
da forca de trabalho canadense com formacdo superior (FTCAN,). (periodo de analise 1995-

2010).
MODELO EQUACAO ELASTICIDADE
Ini¢FTBR,) = + 0,504128 X In{CMPBR,) + Egrgr (—cmper . = 0,50
A.10 p—value ~0,006
' 0,350599 X ln’éCMPIBRt) + €y, RZ =~ 0,99 EFTBRt&CMPIBR ¢ =~ 0,35
p—value ~0.044
FTCAN, = — 50,2423 + 1,57846 x MUNICAN, + Eprcan,Munican
A.ll p—value =0,00 p—value ~0,00 MUNICAN
e, R2 ~ 0,90 ~ L5784 N
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Errcan, -MuNicaN

157846 61.692
= -
’ 46,288

EFTCANt<—MUNICAN = 2,10

Observa-se que 0 processo € bastante elastico, com impacto de 2,10% sobre o
percentual do mercado de trabalho. O entendimento desse nimero relativo pode ser mais bem
entendido, se considerar-se que o Canadd é uma economia com um nivel de imigracdo
bastante grande e, normalmente, os imigrantes sao selecionados de forma criteriosa, sendo na
grande maioria, profissionais com formacéo superior, ou com um grau de especializacdo
apropriado para a demanda do mercado de trabalho canadense. S para se ter uma ideia, nos
ultimos dez anos, imigraram para o Canada mais de 10 milhdes de pessoas, aproximadamente
1/3 da populacdo canadense atual. Entdo, conclui-se que o incremento 1% de matriculados nas
universidades canadenses, causando 2,10% de inser¢do no mercado de trabalho daquele pais
encontra-se mascarado, devido a insercdo de imigrantes com formacao superior adquirida fora
do Canadé, o que torna eléstica a relacdo de impacto do modelo. O modelo poderia ser mais
bem estruturado, se tivesse como base dados do percentual de imigrantes com formacéo
superior que adentram no mercado de trabalho canadense.

5.  CONCLUSAO

Buscando identificar as causas para as diferencas existentes entre as duas nacoes,
realizou-se uma pesquisa com o objetivo de analisar os fatores que impactam na qualidade da
educacdo superior do Brasil e do Canadd, com amparo nos pressupostos da TQM e dos
modelos de qualidade para a educacéo. Para embasamento teorico, fez-se um levantamento de
modelos propostos exclusivamente para a educacgdo e dos principios do modelo de Gestdo da
Qualidade Total (TQM) que atendem as caracteristicas deste setor. Uma analise descritiva das
condicdes populacionais, econémicas e educacionais dos dois paises foi apresentada para
melhor identificagdo das condi¢Ges em que cada processo de educagdo acontece.

Para quantificar as relacdes de causalidade entre as variaveis de entrada e saida que
compdem o processo educacional no Brasil, foram elaborados modelos de regressédo que
permitiram quantificar, em termos absolutos ou relativos, os impactos causados pelas
varidveis de entrada, sobre as variaveis de saida. Como j& mencionado anteriormente, 0
mesmo ndo foi possivel para o processo educacional do Canada, tendo em vista a falta de
dados para o ensino de terceiro grau daquele pais. Porém, foram analisadas as relacdes de
impacto dos percentuais de matriculados no ensino de terceiro grau, relativos aos concluintes
do ensino fundamental e o percentual de absorvidos no mercado de trabalho, com formacéo
de terceiro grau, por serem estas as Unicas informacGes obtidas daquele pais.

Os avancos em investimentos apresentados nos Gltimos anos no sistema educacional
brasileiro, ainda, ndo surtiram os efeitos almejados sobre a qualidade da educagdo, um
exemplo disso é o baixo percentual de concluintes do ensino superior, relativo ao percentual
de investimentos governamentais. Conforme resultados dos modelos de elasticidades
estimadas na subsecdo 4.3, observou-se que: (i) 1% de incremento no investimento
governamental por alunos sobre a totalidade das IES (publicas e privadas) causa, em média,
um incremento de 0,48% sobre alunos concluintes; (i) 1% de aumento de investimentos em
IES publicas impacta somente 0,24% de incrementos em numeros de alunos concluintes e;
(iii) 1% de aumento de investimentos governamentais em IES privadas impacta 0,62% % de
incrementos em nameros de alunos concluintes. Verifica-se com estes resultados que o
processo de investimentos governamentais na educagdo superior, de uma maneira geral,
ocorre de forma pouco significativa, ou seja, com impactos relativos menores que um.
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Esperava-se que investimentos sobre os elementos processadores de inputs, como aumentos
de professores, funcionarios técnico-administrativos, e melhorias de infraestrutura
apresentariam um impacto mais elastico, com fatores multiplicadores maiores que um.

Outro fator importante identificado na pesquisa foi o baixo percentual de concluintes no
ensino superior relativo ao percentual de ingressantes. O estudo apresentou 0s seguintes
resultados: (i) 1% de incremento de alunos ingressantes sobre a totalidade das IES (publicas e
privadas) causa, em média, um incremento de 0,53% sobre alunos concluintes; (ii) 1% de
aumento de alunos ingressantes em IES publicas impacta, em média, somente 0,76% de
incrementos em ndmeros de alunos concluintes e; (iii) 1% de aumento de alunos ingressantes
em IES privadas impacta 0,42% de incrementos em ndmeros de alunos concluintes. Como
evidenciado ao longo do estudo, para o conjunto de alunos ingressantes nas universidades
brasileiras existe uma desisténcia média relativamente alta. O ideal seria que para um 1% de
incrementos ingressantes nas universidades ocorresse aumento de 1% de alunos concluintes,
porém a desisténcia ao longo do terceiro grau apresentou-se como sendo de 1%-
0,53%=0,47% para IES publicas e privadas; 1%-0,76%=0,24% para IES publicas e de 1%-
0,42%=0,58% para IES privadas. As causas para esta evasdo pode estar associada ao baixo
grau de formacdo basica dos alunos ingressantes nas universidades, assim como, a questdes
socioecondmicas, que dificultam a permanéncia dos alunos nas IES.

Os resultados relativos dos impactos de professores e técnico-administrativos sobre o
percentual de concluintes nas instituiches superiores de ensino, que se apresentaram como
segue: (i) 1% de incremento no numero de alunos concluintes, em média, nas IES publicas e
privadas, esta associado com uma diminuigdo de 0,78% professores e de 1,97% funcionarios
técnico-administrativos; (ii) 1% de incremento de alunos concluintes nas IES publicas, esta
associado com uma diminuicdo de 1,02% professores e de 1,2% de funcionarios técnico-
administrativos; (iii) 1% de incremento no nimero de alunos concluintes nas IES privadas,
estd associado com uma diminui¢cdo de 1,01% de professores e, também, de 1,01% de
funcionarios técnico-administrativos. De forma geral, observa-se que as universidades
brasileiras apresentaram no periodo de analise de 1996 a 2011 um aumento na relagdo alunos
matriculados/professores e na relagdo alunos matriculados/técnico-administrativos. Porém,
considerando que as universidades canadenses possuiam em 1995 4,2 professores para cada
100 alunos e, atualmente, possuem 3,8 professores para cada 100 alunos, e que as
universidades brasileiras possuiam em 1995 9,2 professores para cada 100 alunos e,
atualmente, possui 6,7 professores para cada 100 alunos, verifica-se que as universidades
brasileiras publicas podem atender um nimero ainda maior de alunos no ensino superior.

As andlises constatam, ainda, que existe uma baixa insercdo dos concluintes do ensino
superior no mercado de trabalho brasileiro, correspondendo a, praticamente, ¥4 da insercao de
concluintes do ensino superior no mercado de trabalho canadense. Pode-se aqui supor que,
apesar do aquecimento do mercado de trabalho, em funcdo de crescimento acentuado da
economia brasileira, os numeros sdo bastante timidos, podendo ser atribuidos a dissociacdo
dos curriculos do terceiro grau aos requisitos de formagdo para insercdo no mercado de
trabalho.

Assim, faz-se necessario que as politicas publicas garantam que este ritmo de
crescimento e aprimoramento do sistema de educagéo superior brasileiro seja uma constante
para que o pais atinja niveis de qualidade como o Canada que, como ja foi mencionado,
construiu um sistema de educacgdo ao longo de toda sua historia. Ndo deixando de associar a
este crescimento melhorias nas relacGes de ensino e aprendizagem, com vistas a atender o
mercado de trabalho, garantindo a colocagéo profissional de seus concluintes.

6. REFERENCIAS

16



1. BONSTINGL, J. J. The quality revolution in education. Educational Leadership (GEDL),

November 1992, p. 4-9.

2. BOWDEN, J. MARTON, M. The University of learning: beyond quality and competence

in higher education. London: Kogan Page, 1998.

3. BRASIL. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira.

Disponivel em www.inep.gov.br, acesso dezembro 2012.

4. DEMING, W. E. Qualidade: A revolugdo da administragdo. Rio de Janeiro: Marques

Saraiva, 1990.

5. FINNIE, R. e USHER, A. Measuring the quality of post-secondary education: concepts,

current practices and a strategic plan. Canadian Policy Research Networks Inc. (CPRN).

Ottawa, 2005.

6. GUJARATI, D. Econometria Bésica. Sdo Paulo: Makron Books. 42, Edicédo, 2006.

7. HARVEY L. Beyond TQM, quality in higher education, Vol. 1, No. 2, pp 123-146, 1995.

8. HARVEY, L. e KNIGHT, P. T. Transforming higher education. Open University Press,

Taylor & Francis, Bristol, 1996. 223 p.

9. HAWORTH, J.G. & CONRAD, C.F. Emblems of quality in higher education, Allyn and

Bacon, 1997.

10. I0SCHPE, Gustavo. O que o Brasil Quer Ser Quando Crescer? Editora Paralela, 2012.

11. OCDE. Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico. Disponivel em

www.oecd.org, acesso em dezembro 2012,

12. SANTOS, B. S. A universidade do Século XXI: para uma reforma democratica e
emancipatdria da universidade. S&o Paulo: Cortez, 2005.

13. SRIKANTHAN, G; DALRYMPLE. Developing a holistic model for quality in higher

education. Quality in Higher Education. Vol. 8, N.3, 2002.

14. TIERNEY, W. G. Responsive University: Restructuring for high performance, John

Hopkins, 1998.

15. WOOLDRIDGE, Jeffrey M. Introducdo a Estatistica: Uma Abordagem Moderna. Sao
Paulo: Thomson Learning, 2006.

16. WORLD BANK. Indicadores para o Desenvolvimento Global. Disponivel em

www.worldbank.org, acesso dezembro 2012.

17



