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Resumo:

Tem-se observado uma tendéncia na redefinicdo da gestdo do conhecimento e da producédo
em nossa sociedade, onde se percebe um maior direcionamento do conhecimento como fator
de inovagdo e competitividade das empresas, aliados a um contexto de mudangas sociais,
politicas, demogréafica, econdbmica e tecnoldgica, que por sua vez, também impulsionam
mudancas na educacdo. Ao que parece as fortalezas da encastelada universidade, detentora até
entdo da criacdo e da difusdo universal do conhecimento humano, e da formacédo superior,
comegam a encontrar substitutos e assim, sem mais, defrontam-se com as suas fragilidades,
cada vez mais necessarias e reclamadas pela sociedade. Este estudo buscou como fontes de
consultas tanto as de origem académica quanto as disponiveis na midia especializada. A busca
por artigos nao académicos se deve a dois fatores, primeiro pela escassa existéncia de artigos
e livros que tratem dos temas em questdo, assim como também pelo enfoque de sondar junto a
midia de massa, como estdo sendo tratados os temas de estudo, além dos muros da academia.
Uma discusséo sobre os fatores que estdo proporcionando essas mudancgas e em especial a
influéncia do movimento MOOC nas universidades é o objetivo a que se propde este estudo.
Palavras-chaves: MOOC, inovacgao, universidade

Introducéo
H& um tsunami vindo (HENNESSY, 2013).

Quando da comemoracdo do CRA’s 40th Anniversary Conference at Snowbird em
junho de 2012, John L. Hennessy, o presidente da Stanford University, proferiu a palestra The
coming tsunami in educational technology, ressaltou, em tom provocativo, algumas de suas
conclusdes pessoais sobre a educacdo superior nos Estados Unidos. Para ele, da mesma forma
que a tecnologia havia modificado as industrias de jornais e da musica, agora se preparava
para desestruturar a educacdo superior. Lembrou que os estudantes universitarios estdo cada
vez mais entediados com a carga de aulas teoricas e a0 mesmo tempo, como nativos digitais,
mais aptos a aceitarem a educacdo online, fato por ele testemunhado pelas experiéncias da
Khan Academy, do MIT e da Stanford. Além do mais, destacou que esta comprovado que na
educacdo online existe uma reducdo de custos, melhoria do aprendizado e uma maior
acessibilidade por parte dos alunos. Destacou ainda que atualmente o fraco desempenho dos
alunos americanos faz com que metade deles acabe por néo se formar, que as empresas tem-se
queixado que a maioria dos recém-formados nédo esta habilitada para 0 mundo do trabalho, e
tudo isso a um custo de investimento de US$ 50.000 anuais por aluno. Aconselha entdo, que a
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universidade deveria optar pela educacdo online, pois poderia assim gerar mais receitas, e
estender suas a¢des além das salas de aula do campus, com uma educacdo de qualidade e
custo reduzido de producdo (HENNESSY, 2013).

Outra citacdo em tom provocador foi feita por Sebastian Thrun, um dos criadores do
Udacity. Ele disse que daqui a 50 anos havera apenas 10 instituicbes em todo o mundo que
oferecerdo ensino superior, e que o Udacity (plataforma de cursos MOOC) sera uma delas
(LECKART, 2012).

Ou entdo um questionamento levantado por Andrew Ng, um dos fundadores do
Coursera (outra plataforma de cursos MOOC), em entrevista a Thomas Friedman (2012) do
The New York Times: “Eu normalmente ensino a 400 alunos”, descrevendo assim sua
docéncia na Stanford University. Mas para essa mesma disciplina ministrada no formato
online, ele j& havia ensinado a 100 mil alunos, e para chegar a essa quantidade de alunos,
afirmou: “eu teria que ensinar na minha turma de Stanford por 250 anos”.

Tem-se observado uma tendéncia na redefinicdo da gestdo do conhecimento e da
producdo em nossa sociedade, onde se percebe um maior direcionamento do conhecimento
como fator de inovagdo e competitividade das empresas, aliados a um contexto de mudangas
sociais, politicas, demogréafica, econémica e tecnolégica, que por sua vez, também
impulsionam mudancas na educacéo.

A geracdo do conhecimento na educacdo superior também esta submetida a um novo
contexto, de maior demanda por matriculas, massificagdo dos cursos, educagdo continuada,
inclusdo das tecnologias de informacdo e comunicacdo, mobilidade estudantil, cooperacao
interinstitucional em rede, internacionalizagdo, garantia da qualidade, expanséo da educacao
privada e crescimento da educacéo técnica e tecnologica.

A criacdo de um cenario sobre a educacdo superior e a formacdo profissional na
comunidade ibero-americana, ndo poderia prescindir de compreender os parametros que
orientaram a criagdo do Espaco Europeu de Educacdo Superior, a partir da Declaragdo de
Bolonha em 1999 e do Comunicado de Praga em 2001, em que pese sua influéncia e o rol de
suas inovacdes, das mudancas, nas seculares formas de formacdo académica das
universidades europeias. Entre as novidades mais destacadas estdo: a adogdo do mesmo
sistema de titulacBes (formacdo profissional de graduacdo e pds-graduacdo em nivel de
mestrado e doutorado), com créditos comparaveis, que permitem a mobilidade estudantil e de
diplomados, entre as universidades; a promoc¢ao da cooperacdo interinstitucional como forma
de garantia da qualidade (certificacdo e acreditacdo); o desenvolvimento curricular; os
programas de mobilidade; a integracdo ao estudo, formacdo e pesquisa; assegurando através
da educacéo continuada (lifelong learning), a igualdade de oportunidades, a melhor qualidade
de vida e a coesdo social. O termo lifelong learning, refere-se a educacdo continuada,
permanente e para toda a vida, ndo unicamente a educagdo de adultos ou educacéo inclusiva
(MECD, 2003).

Ao que parece as fortalezas da encastelada universidade, detentora até entdo da
criagéo e da difuséo universal do conhecimento humano, e da formagao superior, comegam a
encontrar substitutos e assim, sem mais, defrontam-se com as suas fragilidades, cada vez mais
necessarias e reclamadas pela sociedade.

Uma discussdo sobre os fatores que estdo proporcionando essas mudangas e em
especial a influéncia do movimento MOOC nas universidades € o objetivo a que se propde
este estudo.

Fundamentacao teorica

SOBRE OS MOOC



Um bom sistema educacional deve ter trés propositos: dar a todos que queiram
aprender acesso aos recursos disponiveis, em qualquer época de sua vida; capacitar a
todos os que queiram partilhar o que sabem a encontrar 0s que queiram aprender
algo deles e, finalmente, dar oportunidade a todos 0s que queiram tornar publico um
assunto a que tenham possibilidade de que seu desafio seja conhecido (ILLICH,
1985, p. 86).

Ao que parece, lllich (1985), ainda na década de 1970, ja previa a possibilidade da
existéncia dos MOOC. Aquela sua intuicdo utdpica, interpretada aos dias de hoje, esta em
consonancia com a educacdo aberta, educacdo continuada ao longo da vida, recursos
educacionais abertos e os proprios MOOC.

Os MOOC (Massive Open Online Course) sdo cursos massivos e gratuitos oferecidos
por plataformas virtuais de educacdo online, que desta forma possibilitam a expansdo do
conhecimento de maneira exponencial, e representam uma nova fronteira da educagdo a
distancia (EaD) e da formacdo profissional (VAZQUEZ CANO; LOPEZ MENESES;
SARASOLA SANCHEZ-SERRANO, 2013).

De acordo com Vazquez Cano, Lopez Meneses e Sarasola Sanchez-Serrano (2013), o
que se denomina de movimento MOOC, inicia em 2008, como decorréncia de um processo de
inovacdo no campo da formacdo geral e difusdo universal do conhecimento universitario
aberto, orientado pelos principios da difusdo massiva e gratuita de conteidos; e intermediado
por modelos de aplicacdo online, interativos e colaborativos.

O primeiro MOOC, denominado como CCKO08 — Connectivism and connective
knowledge, foi criado em setembro de 2008, no Canada, por George Siemens, Stephen
Downes e Dave Cormier. Nesse curso haviam 25 alunos matriculados, que pagaram pelo
curso até sua diplomacao e mais 2.300 estudantes que seguiram o curso pela Internet de forma
gratuita. A sigla MOOC foi cunhada na época por Dave Cormier e Bryan Alexander, que a
utilizaram para designar 0s cursos com essas caracteristicas.

Segundo Yuan e Powel (2013), a origem dos MOOC, se deve a convergéncia de trés
movimentos: a educacdo aberta, o software livre e a disponibilizacdo de contetudos abertos
pelo Consércio OpenCourseWare do Massachusetts Institute of Technology (MIT),
denominados de recursos educacionais abertos (REA). Ao primeiro MOOC, de base
Conectivista, designou-se de cMOOC (com base na aprendizagem colaborativa) e ao outro
tipo de MOOC, mais difundido e criado pela Stanford University, coube a denominacdo de
XMOOC (baseado em contedo), modelo esse que prevaleceu e foi adotado pelas principais
plataformas de cursos MOOC, como Udacity, Coursera e edX.

Uma das formas comumente utilizadas para descrever o movimento MOOC, advém da
Teoria da inovacdo disruptiva ou inovacgdo de ruptura (disruptive innovation theory), descrita
por Bower e Christensen (1995), em seu artigo seminal sobre as tecnologias que identificaram
dois tipos principais de inovagdo: inovacao sustentadora (sustaining innovation) — aquela que
“faz com que algo venha a se tornar maior ou melhor” e inovagdo de ruptura (disruptive
innovation) — aquela que “introduz no mercado um produto ou servico que nao ¢ tdo bom
quanto as ofertas mais tradicionais e de melhor qualidade, mas que € de facil aquisicdo e
utilizagao” (CHRISTENSEN; EYRING, 2014, p. XXV). Christensen e Eyring (2014) ja
haviam identificado essa inovacdo na educacdo, sustentando que a educacéo a distancia (EaD)
tratava-se de uma inovacao de ruptura, e mais recentemente irromperam-se contra 0 modelo
tradicional da universidade e da escola.

Clayton Christensen é um dos principais especialista em inovacdo disruptiva, e ja
escreveu dois livros voltados especificamente para a educagdo. Segundo a teoria da inovacgéo
disruptiva, quando essa ruptura ocorre, novos operadores podem descobrir formas inovadoras
para fornecer um produto, mais simples e a um grupo mais amplo de compradores, e a um
preco mais acessivel. E isso € o0 que estd acontecendo com os MOOC.



Yuan e Powel (2013) se utilizaram da Teoria da inovacdo de ruptura de Bower e
Christensen (1995) para explicar que também os MOOC fazem parte dessa inovagdo de
ruptura, que pode ser utilizada para definir seu modelo de negocio e obter vantagem
competitiva no mercado da educacédo. Eles trazem este enfoque de negdcios para a educacéo,
explicando que os MOOC haviam entrado no mercado de educacédo superior tradicional e de
qualidade, como um servico de menor custo e maior facilidade de uso. Nesse novo mercado
mais agil e inovador, apesar de altamente regulado, fomentaram o aparecimento de novos
lideres das tecnologias de informacdo e comunicacdo, educacdo online e a distancia,
provedores de servicos e contetdos, e redes sociais, mas nao necessariamente novas
instituicbes de educagdo superior. Lembram que os MOOC n&o irdo substituir as
universidades, da mesma forma que o iTunes ndo acabou com o CD, e nem este com o disco
de vinil, mas que os MOOC vdo ocupar 0 mercado de formacao e devem afetar ainda a queda
das matriculas nas universidades e até nas suas estruturas atuais.

Para Tomé (2014), os cursos MOOC podem ser considerados como uma evolugéo da
educacdo a distancia, nos seguintes aspectos: na escala, na organizacdo, na interacdo com 0s
estudantes e na analise dos resultados obtidos. A escala representa a massividade do numero
de alunos inscritos nos cursos. A organizacdo prioriza o0 novo formato de videos curtos,
acrescidos de material complementar na forma de texto. A interagdo entre professor-aluno e
entre pares de alunos passam a ser mais constantes no processo de aprendizagem e de
avaliacdo. A anélise dos resultados dos cursos MOOC passou entdo a estar na pauta normal de
avaliacdo, por conta do seu desenvolvimento e como nova forma educacional.

SOBRE AS UNIVERSIDADES

Quais sdo realmente os grandes problemas do ensino superior nos EUA? Vocé pode
encontrar respostas bem variadas para essa pergunta, dependendo da fonte priméria
de suas informacdes. Se vocé deposita mais confianga na imprensa e nos livros,
talvez o problema parega ser de grandes proporcdes... Nos campi, estdo surgindo
livros produzidos por académicos que citam a realizagdo de pesquisas e também as
experiéncias pessoais adquiridas no sentido de afirmar que as instituigBes
universitarias estdo falidas (CHRISTENSEN; EYRING, 2013).

A revista The Economist, em uma série de artigos, vem discutindo sobre o futuro da
educacdo superior e da universidade americana, 0 que aporta uma visdo do que esteja perto de
ocorrer e que inclusive ja esteja ocorrendo.

Em Massive open online forces (THE ECONOMIST, 2014a), diz que a universidade
ndo mudou muito desde Oxford e Bolonha no século XI. Enfatiza que os custos decorrentes
da forma presencial da educacdo superior concentram-se nos aspectos fisicos (construcdo de
instalagdes) e na contratacdo de professores, e que 0 aumento de produtividade esté limitado a
guantidade de alunos que um professor pode ensinar. Desta forma o custo marginal de
producdo para acrescentar um aluno torna-se alto. De maneira oposta, o custo de criacdo de
um curso online e a distancia é relativamente alto, enquanto que o custo marginal para se
acrescentar um aluno € muito baixo (praticamente zero). Pode-se concluir entdo dentro de
uma visdo de negdcios, que apos a recuperacdo do investimento inicial, cada aluno acrescido
representaria tdo somente um lucro.

No artigo Creative destruction (THE ECONOMIST, 2014b), declara que existe uma
revolucdo na universidade, decorrente de trés forcas: aumento dos custos, evolucdo no
mercado de trabalho e a tecnologia de ruptura.

Destaca que a universidade sofre o0 mal de Baumol, uma tendéncia do crescente
aumento dos custos (investimentos em tecnologia, salario dos professores e gastos
administrativos) em setores de trabalho intensivo e produtividade estagnada.



As universidades americanas passaram parte dos Seus custos crescentes aos Seus
alunos, resultando 7 milhdes de endividados, e um total de US$ 1,2 trilhdes em dividas. Além
do que os governos ja ndo podem se dar ao luxo de financiar os custos das universidades e ja
se preveem faléncias de algumas delas nas proximas duas décadas. E o que destaca Clayton
Christensen, da Harvard Business School, que considera que os MOOC sdo uma tecnologia
de ruptura e que “quinze anos a partir de agora, mais da metade das universidades americanas
estara em faléncia”.

Por outro lado, decorrente dos processos de globalizacdo e automacéo, destaca que
segundo pesquisa de Carl Benedikt Frey e Michael Osborne, da University of Oxford, cerca de
47% das ocupagdes atuais correm o risco de serem automatizadas, provocando mudangas no
mercado de trabalho, e isso demanda por reciclagem e educagdo continuada, um eterno
aprendizado ao longo da vida.

A Ultima forca seria a da tecnologia, protagonizada pelos MOOC. Coursera diz ter 8
milhdes de estudantes inscritos, e cobra somente pelos certificados (US$ 30 a 100). Udacity e
Georgia Intitute of Technology conveniaram-se com a empresa de telecomunicacdo AT&T, e
estédo oferecendo o primeiro MBA em computacdo no formato MOOC, por um terco do valor
do mesmo curso na modalidade presencial. Sendo esta experiéncia bem sucedida, com certeza
sera copiada e seguida por outras universidades. E isso abre uma perspectiva de que as
grandes e afamadas universidades tendem a se perpetuar, que aquelas universidades
mediocres tenderdo a desaparecer como alguns jornais e as que quiserem sobreviver, vao ter
que se reinventar.

O Centre for Educational Research and Innovation - CERI (2008) da Organisation
for Economic Co-operation and Development (OECD) estipulou quatro cenarios para a
educacao superior:

e Uma rede aberta;

e Ao servico das coletividades locais;

e Novas responsabilidades publicas;

e Ensino superior empresarial

Segundo o estudo da Ernest&Young (2012) cinco serdo as megatendéncias que irdo
revolucionar a educagéo superior:

1. Democratizacdo do conhecimento e do acesso:

a. Contetdos ubiquos
b. Ampliacdo do acesso ao ensino superior
c. O aumento da participacdo em mercados emergentes

2. As tecnologias digitais:

a. Trazer a universidade para os dispositivos — MOOCs e a ascensdo da
universidade online

b. Trazer o dispositivo para a universidade — o uso de tecnologias digitais de
aprendizagem baseados no campus

c. Aprendizagem hibrida

3. Contestabilidade dos mercados e financiamento:

a. Mercados ferozmente competitivos entre estudantes nacionais e
internacionais

b. Desafio para financiamento do governo

c. Competir por novas fontes de recursos

4. Mobilidade global:

a. Os mercados emergentes se tornam concorrentes em escala global no
mercado internacional de estudantes

b. Talentos académicos cada vez mais sdo provenientes de mercados
emergentes



c. Surgimento de elites e marcas globais universitarias
5. Integragdo com a industria:
a. Escala e profundidade de aprendizagem baseada na industria
b. As parcerias em pesquisas e comercializacdo
c. Inddstria como concorrentes na certificacdo e na entrega de conteido

Metodologia

Segundo a taxonomia proposta por Vergara (2010), o presente estudo é de natureza
descritiva e exploratdria, uma vez que possui 0 objetivo de produzir informac@es a partir da
dindmica de um determinado fenémeno do qual ainda se busca maior familiaridade.

Este estudo buscou como fontes de consultas tanto as de origem académica quanto as
disponiveis na midia especializada. A busca por artigos ndo académicos se deve a dois fatores,
primeiro pela escassa existéncia de artigos e livros que tratem dos temas em questdo, assim
como também pelo enfoque de sondar junto a midia de massa, como estdo sendo tratados 0s
temas de estudo, além dos muros da academia.

Resultados

Algumas pesquisas, observacdes, resultados e atitudes passam a ser tomadas pelos
corpos académicos e pela sociedade, através da midia especializada, e podem ser descritas e
comentadas.

A Universia (2014), maior rede de universidades de lingua espanhola e portuguesa,
realizou em julho de 2014, no Rio de Janeiro, o Il Encontro Internacional de Reitores
Universia, com a participacdo de reitores de 1.100 universidades, de 31 paises. Reunidos para
discutir o futuro da educacdo superior e a universidade do século XXI, chegaram as seguintes
conclusdes:

e aconsolidacdo do espaco ibero-americano do conhecimento;

a responsabilidade social e ambiental da universidade;

a melhoria da informac&o sobre as universidades ibero-americanas;

a atencdo as novas expectativas dos estudantes;

a formacéo continuada dos professores e o fortalecimento dos recursos docentes;

a garantia da qualidade do ensino e sua adequacdo as necessidades sociais;

a melhoria da qualidade da pesquisa, a transferéncia dos seus resultados e a
inovacao;

a ampliacédo da internacionalizag&o e das iniciativas de mobilidade;

o autilizacdo plena das tecnologias digitais; e

e a adaptacdo a novos esquemas de organizacdo, governo e financiamento das

universidades.

Durante o evento foram promovidas varias consultas e em uma delas perguntava-se -
O que significam os MOOCs para as universidades? As duas opc¢des apresentadas como
respostas, obtiveram os seguintes resultados: Os MOOCs sdo ondas de um tsunami (20%) e
Os MOQOCs sdo um recurso mais a utilizar (80%), o que reflete bem o pensamento da maioria
das universidades ibero-americanas presentes, e de onde foi possivel de concluir que:

e A nternet e a educacdo digital terdo seus reflexos na universidade;

e Os cursos de graduagéo aportam muito mais que um diploma;

e A sociedade e as universidades nédo estdo preparadas para uma mudanca téo radical

(de adogdo dos MOOC);
e Na&o é facil encontrar um modelo de negdcio (que funcione para os MOOC);



e 0Os MOOC servirdo para repensar as universidades e ndo para destrui-las;
e As universidades saberdo acomodar-se as demandas dos alunos digitais
(UNIVERSIA, 2013).

O mais recente resultado da pesquisa que estipulou o ranking THE World University
Ranking (2014), revelou quais as principais caracteristicas em comum das 200 melhores
universidades, de uma lista de 400 universidades internacionais classificadas. As
caracteristicas sao as seguintes:

e Tem um orcamento anual de US$ 751.139 por docente;

e Tem uma relacdo discente/docente de 11,7: 1;

e Tem 20% do corpo docentes composto por professores estrangeiros;

e Tem um or¢amento anual de pesquisa de US$ 229.109 por docente;

e Publica 43% dos artigos de pesquisa com pelo menos um co-autor internacional;

e Tem um corpo discente composto por 19% de estudantes internacionais.

Estes resultados parecem estar na contramao da grande maioria das universidades
brasileiras e refletem fortemente uma vantagem competitiva das universidades que optaram
pela internacionalizacdo e investimento em pesquisa.

A Universidade de S&o Paulo - USP (132°), é a Unica universidade brasileira e
primeira latino-americana, que aparece no ranking das 200 melhores, tendo caido cinco
posicdes. A segunda é a Pontificia Universidad Catélica de Chile (167°.).

As constantes greves e a crise financeira que envolve a USP talvez esteja permitindo
novos experimentos, como a educagéo online, e como a utilizagdo da plataforma Veduca de
cursos MOOC brasileira. Mais recentemente, com a assinatura de convénio com Coursera (a
maior plataforma MOOC americana), na qual junto com a Unicamp, vao dividir uma oferta de
cursos junto a uma centena de universidades, para ministrarem cursos em portugués a partir
de 2015 (PORVIR, 2014).

Segundo Teixeira (2012), ha que se mudar o conceito de sociedade da informacéo e do
conhecimento (um patamar acima da evolucdo da sociedade industrial), pelo conceito de
sociedade em rede (Castells), com “foco na transformagdo organizativa e no surgimento de
uma estrutura social globalmente interdependente”. Dessa forma, as universidades
abandonariam a abordagem infraestrutural e deixariam de ser transmissoras de conhecimento,
para se centrarem no tratamento da informacdo. Assim uma universidade deixa de ser
reconhecida pelo que produz, mas sim pelo que valida, e este € o papel assumido pelos
recursos educacionais abertos (REA), que estdo revolucionando o uso da educacdo aberta,
massiva e de baixo custo. Aponta que a adogdo da educacdo aberta pelas universidades ira
concorrer para as seguintes mudangas:

e Desregulacdo da préatica docente;

e Diminuicdo dos corpos docente e académico proprios e crescente subcontratacao

externa de servicos nesses dominios funcionais;

¢ Novas formas e instrumentos informais de avaliacdo de aprendizagens;

e Mudancas dos padrées académicos tradicionais e das formas de avaliacdo do

trabalho cientifico;
e Novos modelos de negdcios centrados na sustentabilidade do processo de
conhecimento e na promocao de uma educacao intensiva a baixo custo para todos;

¢ Necessidade de desenvolvimento de uma nova ordem internacional no dominio da
educacdo trans-fronteirica que seja justa, eticamente defensével e possa gerar
confianca entre os distintos agentes educativos.

Ainda sobre os MOOC, Pedrefio, Moreno, Ramén e Pernias (2013), procuram resumir
0 fendmeno MOOC aos seguintes parametros:



e Competéncia global das marcas universitarias com maior reputacdo a nivel
mundial e seu impacto nas universidades de todo 0 mundo;

e Potencial dos recursos abertos de qualidade disponiveis e a democratizacdo da
educacao superior, mediante sua extensdo a paises com escassos recursos;

e Materiais atrativos para aprendizagem e a introducéo de inovac6es metodologicas
na tecnologia educativa de um potencial destacavel,

e Argumentos académicos que defendem as vantagens da aprendizagem massiva
desde posi¢Ges como o Conectivismo;

e Ingressos potenciais derivados de uma demanda global de certificacdo online e
baixo custo dos cursos MOOC,;

e Pressdo social e empresarial para uma formacao universitaria mais competitiva
internacionalmente em um marco de restricbes financeiras, crise ou escassez de
recursos.

E adicionalmente concluem que:

e Os MOOCs representam a globalizacdo do acesso a educacdo e a formacgdo
continua. Suas ferramentas digitais fazem realidade a universalizacdo do saber e a
mundializacdo do acesso ao conhecimento.

e Os MOOCs representam um intento de democratizar a educagdo; de fazer
compativel a utopia do acesso gratuito ao conhecimento, permitindo o acesso de
um namero massivo de estudantes, sem que isto ndo repercuta de forma negativa
na qualidade.

e E nesse sentido, o0s MOOCs pdem em relevo a socializacdo da educacao através do
Conectivismo.

Consideracoes finais

Da mesma forma que os cursos MOOC estabeleceram uma agenda para a discussdo
das universidades em seu papel de formacdo superior, esta sendo sentido, em um nivel mais
subjacente, as mudancas por que estdo passando os professores e pelas quais ainda passardo
em consequéncia de estarem lecionando para uma clientela mais jovem de nativos digitais que
demandardo cada vez mais o conhecimento e a préatica do universo digital. Os professores que
ainda acreditam que poderdo manter os mesmos modelos mentais que fizeram sucesso no
passado (aulas presenciais com apresentacdes e distribuicdo de textos fotocopiados de livros e
revistas) podem se surpreender e descobrir que jA ndo sdo nada atraentes para a cultura
estudantil contemporanea.

Serdo os MOOC um novo modelo de universidade? Por enquanto sé resta esperar
mais um tempo, para que Sse possa comprovar a realidade destas pesquisas e destes
progndsticos, que em sua maioria apontam para uma série de provaveis mudangas nas
universidades e na educacdo superior, decorrentes da expectativa de expansdo dos cursos
MOOC, que ainda estdo por atingir a sua maturidade.
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