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RESUMO

Este trabalho busca analisar a coexisténcia dos formatos
impressos e digitais na atualidade, principaimente dos livros e das
leituras nestes formatos, relacionando com os conceitos de novas
técnicas e tecnologias nas sociedades. Para isso estudamos, através de
pesquisas bibliogréficas, ahistéria do impresso e do digital e suas visdes
contemporaneas, e redlizamos uma pesquisa exploratoria com
estudantes de ensino superior, buscando analisar as escolhas dos
formatos no mundo universitério. O trabalho trata das nogdes do digital
- a internet, o livro digital, o comércio eletrénico e as novas
técnicas/tecnologias - e também das nogbes do impresso - histéria dos
livros, técnicas de leitura, novas livrarias e a contemporaneidade do
impresso -, além de diversos outros conceitos sobre 0s impactos sociais
das novas técnicas e tecnologias. A etapa exploratéria da pesquisa foi
feita com questionarios online direcionados para universitarios
formandos ou ja formados em universidades da regido de Floriandpolis
e Joinville, como UFSC e Univille, por se considerar que na
universidade se tem variadas experiéncias com livros e leituras, entdo
um campo vidvel para se explorar informacOes sobre esse tema.
Teoricamente o trabalho tem como guia conceitos de autores como
Roger Chartier e Jean-Yves Moallier em suas analises mais historicas
sobre os livros e as leituras, e Manuel Castells, Pierre Levy, Chris
Anderson, entre outros, que analisam as sociedades atuais e a influéncia
do meio digital e dainternet nos dias de hoje.

Palavras- chave: livro digital, livro impresso, sociologia, tecnologia,
técnica, internet, impactos sociais
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ABSTRACT

This paper seeks to analyze the coexistence of print and digital
formats today, mainly of books and reading in these formats, relating to
the concepts of new techniques and technologies in societies. For this
study, through literature searches, the history of printed and digital and
their contemporary views, and conducted an exploratory study with
students in higher education, trying to analyze the choices of formats in
the university world. The work deals with the notions of digital - the
internet, the digital book, ecommerce and new techniques /
technologies - and also the notions of print - history of books, reading
techniques, new bookstores and contemporary printed - in addition
several other concepts on the social impacts of new techniques and
technologies. The exploratory stage of the research was done with
online questionnaires addressed to university graduates or have
graduated from universities in the region of Foriandpolis and Joinville,
as UFSC and Univille, on the grounds that the university has varied
experiences with books and reading, then a viable field to explore
information on this topic. Theoretically the study is to guide concepts of
authors such as Roger Chartier and Jean-Yves Mollier in its most
historical analyzes on the books and readings, and Manuel Castells,
Pierre Levy, Chris Anderson, among others, to analyze the current
societies and the influence of digital media and the internet these days.

Keywords: ebook, book, internet, digital life, social changes.
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INTRODUCAO

Desde as escritas nas cavernas da antiguidade, dos papiros
egipcios no sec. Il a.C., do pergaminho da Asia na Idade Média, do
papel chinés, do codice feito em madeira, e todas as variantes até
conhecermos o papel e o livro impresso dos dias de hoje, percebemos
gue existem muitas histérias diferentes dentro da histéria do livro. Cada
tempo e espaco demonstraram atuar com suas peculiaridades em relacdo
as suas tecnologias, e com o livro ndo foi diferente. Esse formato
impresso (ocidental) que conhecemos hoje em dia foi idealizado na
Idade Moderna em torno dos anos 1600, em época de avancos
cientificos, e foi se desenvolvendo cada vez mais conforme surgiam
novas ideias da época, como as maquinas de impressao, tipografias e
midias. Deste modo a histéria do livro ocidental, e consequentemente da
leitura, apresenta diversas inovagdes técnicas e tecnoldgicas que
permitiram novos modos de conservagdo dos livros, do acesso aleiturae
informagdo, da facilidade de manuseé-lo e de produzi-lo. No 1° capitulo
abordaremos a histéria do livro e da leitura com autores como Roger
Chartier e Jean-Y ves Mollier, que nos mostram as dinamicas sociais por
trés dos impressos na vida social da Europa Moderna.

Mas o que difere um livro antigo de um livro dos dias atuais? Em
uma visdo enciclopédica podemos analisar o livio como um produto
“intelectual” que passa  conhecimento ou expressdes
individuais/coletivas através das leituras. Podemos defini-los por terem
conteddos transformados em livro cuja tarefa € do autor. A funcéo da
impressdo dos livros passa pelas médos do editor/editora. A fungdo de
organizacdo/indexacdo de livros geralmente se da pelo bibliotecério. Por
ultimo a fungdo do livreiro/livraria € da distribuicdo dos livros para o
publico, sendo o publico o consumidor, demonstrando assim um ciclo
tradicional de producdo/circulagdo de livros. A partir do século XX,
com a ascensdo das tecnologias de informética e a popularizacdo darede
online da internet, foram surgindo novos modos de criar/ler/distribuir
livros, modificando essa tradicional forma de produgdo citada acima. As
tecnologias como computadores, tablets e celulares, com suas
conectividades online na internet, impactaram diversos setores da
sociedade. Desse modo os livros digitais™ nasceram em um cenério onde
os livros impressos ainda atuam com muita forca, porém com o passar
do tempo ja demonstraram dividir os espacos. Nesse sentido os formatos

! Livro eletrénico = Livro digital = e-book = ebook.



de livros estdo vivendo juntos, muitas vezes se complementando e se
integrando, mas em outros momentos competindo e rivalizando. No
capitulo 2 veremos mais detalhes do que é o digital e a internet, da
historia do meio digital e a suainfluéncia no mundo impresso, e também
0s impactos nas sociedades atuais.

Afinal, qual a diferenca entre um livro impresso e um livro
eletrénico? Sera que o livro digital representa o futuro? Serd que o livro
impresso iré ficar no passado? Ou sempre havera os dois? E entre essas
guestBes que esse trabalho se propde a estudar a coexisténcia/correlacdo
dos formatos na atualidade, tomando como hipétese inicial, ja que ndo
h& indicios rigidos? de que o digital ira se prevalecer sob o impresso ou
vice versa. Para isso buscou-se analisar os dois formatos e as escolhas
pelos formatos, fazendo uma pesquisa exploratéria com questionérios
direcionados a estudantes de ensino superior, campo que foi escolhido
pela experiéncia da graduacdo que sugere livros e leituras a todo o
momento. Além disso, através da vivéncia académica também foi
percebido que o impresso, a biblioteca e a livraria acabaram por dividir
espaco com o digital. Desse modo a pesquisa traz fatores para se pensar
a coexisténcia dos formatos, aém de apresentar detalhes sobre os
impactos das novas tecnologias e novas técnicas tanto no meio
académico quanto na sociedade.

No capitulo 3 sdo apresentados 0s processos, dados, resultados e
analises dos questionérios aplicados dentro de universidades da regido
de Horianopolis e Joinville como a Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC) e a Universidade da Regido de Joinville (Univille).

Por fim é feita uma andlise conclusiva apresentando as ideias
gerais do trabalho e relacionando com os conceitos de tecnologia e
técnica, pois sdo fendbmenos que permeiam nossa pesguisa desde as
transformacbes na época moderna, até as revolugdes tecnoldgicas dos
dias de hoje.

% Como por exemplo se pensarmos os formatos como complementares, como
um livro impresso ou um livro digital, ou aleiturade um jorna impresso ou a
versdo digital online do jornal, entre outras situacfes em que encontramos tanto
uma versdo impressa quanto uma digital.






CAPITULO | - Histéria do | mpresso

No decorrer da histéria, diversas revolugdes tecnoldgicas
marcaram suas épocas. Desde a antiguidade, diferentes formas foram
usadas para registrar as experiéncias e conhecimentos a fim de
aprimora-los ou preservéa-los como livros.

Os sumérios guardavam suas informagBes em
tijolos de barro. Os romanos escreviam em tabuas
de madeira cobertas com cera  Os indianos
faziam seus livros em folhas de pameiras. Os
maias e os astecas escreviam os livros em um
material macio existente entre a casca das arvores
eamadeira. (PAULINO, S. 2009)

Na época egipcia foi desenvolvido o papiro, com a planta que se
encontrava as margens do rio Nilo, e que servia como superficie de
escrita hierdglifa. Em seguida surgiu o pergaminho, que erafeito com la
de animais, e permitia manuscritos maiores e em maior quantidade do
gue no papiro. Surgiu entdo o codex (codice), que eram feitos em
madeira com papiro, e tinham o formato ja muito parecido com o de um
livro conhecido atualmente.

Na época grega e romana, Denipoti aponta:

O fendbmeno da criagdo de bibliotecas, contudo,
nao criara ao seu redor, nem na Grécia, nem em
Roma, um universo de leitores. Em Atenas,
segundo Aristételes, apesar da circulagdo limitada
de livros, a maioria dos atenienses, ainda que
afabetizada rudimentarmente, s6 se utilizava
desse conhecimento para 0s negécios e para a
administracdo do patrimbnio e para a politica
(CANFORA apud DENIPOTI, 1989a, 930).

Nesse periodo, esses manuscritos eram vistos como especiais e
ndo populares, pelo fato de possuirem pegas Unicas, e terem um carater
artesanal, feito pagina por pagina manualmente. A partir do século XV,
surgem as maguinas e impressdes, e o livro (tradicional) comegou a ser
esbocado. Uma das primeiras producdes modernas foi a Biblia de
Gutenberg, a B-42. Mais adiante, nos séculos XVI-XVII marca-se o
surgimento da imprensa, que passa a circular em diversas regides



materiais impressos de varios tipos, popularizando de fato 0 impresso e
aleitura no ocidente, como veremos adiante com detal hes.

1.1-“Do Livro a Leitura”

Roger Chartier aborda em sua obra a cultura dos livros e leitura
como préaticas sociais. O livro (moderno) é a peca chave de seu texto
“Do livro a leitura - As préticas urbanas do impresso (1660-1780)".
Nele, apresenta-se um apanhado histérico demonstrando as vérias
préticas do impresso na Europa.

O autor mostra que naquela época a leitura estava se
popularizando, sobretudo dos mais humildes, logo, a prética de leitura
dos impressos era como um ritual. Ndo se lia forcosamente um material,
mas por decifrar, cada um a sua maneira, todos os materiais impressos,
religiosos ou profanos, de sua propriedade ou distribuidos na cidade, na
sua leitura privada ou em espacos coletivos. Explorar a leitura era uma
experiéncia do dia-a-dia, algo novo. Os impressos levavam pessoas a se
socializar e participar do meio urbano, através de ritos em conjunto e em
voz ata, geramente em pracas publicas, bibliotecas ou em gabinetes,
lugares onde também se faziam trocas e empréstimos de livros.

Os costumes com os livros na Franca daguela época variavam
bastante de regido para regido. Cada lugar desenvolvia diferentes livros
e leitores. Chartier mostra que Paris e suas cidades vizinhas tinham
bastante contraste “intelectual”. Na capital, comparada com outras
cidades do Oeste, menos de um quarto dos cidaddos era possuidor de
livros, enquanto mais de um terco dos bretbes o era. Assm, Chartier se
indaga:

Sera isso 0 trago de uma préatica notaria mais
negligente, ignorando os livros  menos
importantes, de devocdo ou de utilidade, pelo
préprio fato de sua abundancia sem valor?
Devem-se incriminar os habitos desenvoltos de
uma populagdo mais familiar com o livro e que,
nado presta nenhuma atencdo a sua conservagao ou
classificagao? Ou sera que devemos concluir, que,
para a massa dos parisienses, a cultura do
impresso ndo € a do livro possuido, mas do
panfleto logo jogado fora, do painel nas ruas, dos
livros de m&o em méo. (Chartier, 1998)



Uma cidade com menos livros que a outra ndo significava menos
leitura. Os parisienses tinham menos livros, porém utilizavam dos
impressos em geral como uma forma de leitura rotineira. Panfletos,
folhetim, jornal e outros impressos serviam de muitas leituras diarias.
Chartier fez andlises da Franca dos meados do século XVII, época de
evolucdes demogréficas, fluxos de economias de mercado e aumento da
afabetizacdo, demonstrando que o livro passou a ser algo mais
circulavel do que nas épocas antigas, onde era mais restrito posses
religiosas ou de poder. A partir de entdo, sdo também os escritores,
advogados, professores, oficiais e diversos outros setores da sociedade
que dispunham de novos livros e leituras. Em contrapartida, nas classes
mais baixas sd0 muito poucos os possuidores, tendo que em muitas
vezes depender das préticas publicas para ter uma experiéncia com
leituras. Principalmente por naquela época a posse de livros estar muito
atrelada a heranca, e diversas bibliotecas eram privadas.

Mas com o crescimento e popularizacdo das bibliotecas e das
leituras impressas, varios aspectos foram surgindo em meio a posse de
livros. Com o prego mais acessivel, diversas familias buscavam criar
suas proprias bibliotecas particulares. Como o livro precisa de um lugar
para se colocar, logo, aumentaram também os nimeros de criagdes de
estantes para livros. Chartier destaca que os moéveis também fazem parte
da histéria do livro e das hibliotecas. O autor aponta que a estante € 0
movel mais tradicional para se montar uma biblioteca particular, que
pode ser um armario encontrado em algum cémodo da casa que sirva
para expor seus livros. A arrumacdo do livro dentro de casa destacava
diversas preocupacdes da época: como a organizagao e conservacdo do
livro (a maioria dos livros ndo era encadernada e ndo eram brochuras,
entdo demandavam cuidado). A fungdo da biblioteca é decorativa e
distintiva, que “entre os mais abastados, (...) o mdvel de arrumacdo
deve provar 0 bom gosto, (...) e respeitar o estilo em moda”, destacando
aimportancia da biblioteca no status.

Os impressos entdo acabam por levar urbanizacdo, acessibilidade
na cidade, e carater intelectual e civil, dém da democratizacdo da
informacdo e da leitura de diferentes &reas do conhecimento. Nesse
crescimento das bibliotecas, havia as diferencas entre as bibliotecas
publicas e privadas. Percebia-se muito a influéncia da elite na posse dos
livros (e também das hibliotecas), principamente pelas grandes
herancas de acervos que familias recebiam. Outras bibliotecas surgem
em meios dternativos, com destaque popular para as literaturas de



cordel na Espanha e em Portugal, os chapbooks (pequenos livros
comercializados por vendedores ambulantes) na Inglaterra e a Biblioteca
Azul (acervo que circulava em regides remotas) na Franca. Essas
préticas geramente se diferenciavam pelo cardter social da posse dos
livros. Como Chartier destaca: “(...) o livro lido nem sempre € um livro
gue requer a posse dele”. Quando lido para o publico, colocado em uma
biblioteca, emprestado, e deixado em lugares abertos para a consulta,
proliferam-se o livro e aleitura.

O empréstimo é ago relacionado & histéria do livro também. E
um costume t&o antigo quanto o livro. Chartier exemplifica mostrando
gue antigamente muitos oficiais e comerciantes franceses compravam e
trocavam diversos livros, novos ou usados, e sua ansia de conhecer
outros livros fazia com que emprestassem também. Essa socializagdo
demonstrava uma parcela de circulagdo de livros que ndo pertencia
necessariamente ao mercado e nem a posse particular de livros.

Diversas das primeiras bibliotecas “publicas” na Europa foram
feitas com colegBes doadas (ou compradas) para disposi¢ao publica. 1)
A abertura ao publico das grandes coleces religiosas. 2) Abertura dos
estoques dos grandes colecionadores. 3) Abertura da biblioteca do rei
(Franga). Essas aberturas das bibliotecas, por mais que fossem publicas,
acabavam ainda sendo mais utilizadas por camadas sociais mais
ditizadas, como profissionais, académicos, cientistas, etc. Os horarios
curtos para a visita do publico, a carga horaria dos trabahadores e
questdes de (an)afabetizacdo também dificultavam na utilizacdo das
bibliotecas publicas pelos menos elitizados.

Em meio ao crescimento das bibliotecas e das préticas de leitura,
outras formas publicas foram surgindo para relacionar o livro com o
povo. Os gabinetes de leitura foram um exemplo. Eram livrarias
particulares abertas a0 publico. Alguns livreiros liberavam suas
bibliotecas para empréstimos ou assinaturas, e seus estabelecimentos
viravam centro de leituras. Foram inlmeros os livreiros que montavam
um “gabinete literario” onde é possivel inscrever-se para ir fazer
leituras. As vantagens desses gabinetes eram que os livreiros
continuavam com suas pegas no acervo, e os leitores podiam ler diversas
opcdes sem comprar, apenas com uma assi natura.

Na difusdo dos gabinetes de leitura, também se popularizaram as
sociedades literdrias, que eram grupos semelhantes aos de gabinete,
porém tinham aideia da leitura grétis (ou até mesmo por assinatura, mas
em um prego bem acessivel). Essas sociedades compravam livros e
jornais, e deixavam a disposicdo do povo para leituras em grupo ou
particular. Isso mostrava uma reagdo contra o exclusivismo do livro e da



leitura €elitizada, além de trazer outro modo de se fazer leituras, com
conversas:

“Cada (leitor) ao entrar na sala, pega o livro que
acha apropriado. Se, no decorrer de sualeitura, ele
encontra algum assunto que sgja digno de ser
observado, ele comunica a seus confrades. As
leituras se transformam em conversacdo geral.”
(La france societe APUD Chartier, 1998, pg. 20)

O anuncio de criagdo da sociedade liter&ria em Mortain
destacava:

“Formou-se nesta cidade uma sociedade
com 25 cidadaos. Eles estabelecem uma biblioteca
onde se encontram ndo apenas as obras mais
importantes, tanto antigas como modernas, mas
também os jornais, as gazetas, etc. Ela é aberta
gratuitamente para as pessoas.” (Chartier, 1998,

pg. 20)

Os servicos de assinaturas, por mais viaveis que fossem,
requeriam pagamentos e tempos que ndo eram viaveis a todos. Para os
mais “desprovidos”, havia diversos livreiros que se preocupavam em
dugar seus livros, sgja por més, por dia ou por hora, ou
pechinchas/trocas. Esses locadores de livros abriam peguenos salGes,
com tarifas muito baratas, servindo a leitura da forma que dava. “Para 0s
gue ndo tém livros ou tém-nos poucos, por trés centavos por dia o livro
pode estender o horizonte do sonho ou do prazer”, destacava o livreiro.
(CHARTIER, 1998, pg. 21)

Chartier mostra que a leitura feita de modo intima/sozinha apesar
de ndo ser exclusiva da época, comecou a se popularizar ja na Franca
antiga. O homem encontrava no livro um signo de saber e poder, e
mantinha uma relacdo séria com isso. Esse estilo de leitura mais privado
foi se fortalecendo com os ideais da Revolucéo Francesa e lluminismo,
do individualismo e da razdo. Nessa época, a leitura falada fazia um
papel importante na sociabilizacdo e esfera publica, ou sgja, 0s nédo
letrados contavam com a leitura pela fala mediadora e esse fenémeno
tinha um papel fundamental nos ensinamentos do campo por exemplo.
A leitura em voz ata explica os mandamentos da religido e as leis da
moral, e é ampliada para todos. De certa forma, a leitura em voz alta



também se encontrava nas igrejas e universidades. Mas a leitura erudita
se diferenciava pelo rigor e concentracao.

O aumento das bibliotecas distribuidas pela cidade; 0 acesso as
colegBes publicas; o uso do livro alugado; as circulagfes dos impressos
pela imprensa; mostravam uma circulacéo maior do impresso, trazendo
novas préticas sociais em torno do livro e da leitura Junto a essa
civilizagdo, préticas mais criticas em relagdo ao governo também
surgem em meio a popularizagdo dos impressos e das informacbes
contidas neles. N&o somente a imprensa, o Estado e a Igreja utilizavam
dos impressos para circular suas ideias, mas 0 povo também muitas
vezes montava cartazes e livretos com intuito de protestar por melhorias.
Chartier mostra que a escassez de alimentos atraia cartazes pela cidade
demonstrando acusagfes contra 0 governo. Textos bem ou mal escritos
anunciavam que 0s governantes provocavam a fome do povo. Os
conflitos religiosos também faziam surgir impressos com andncios
ferozes sobre seus dogmas. A sociedade atuava junto aos impressos.

Um caso histérico que aconteceu na Inglaterra no ano de 1775-
1776 foi o “Common Sense” (Senso Comum), chamado de o “mais
popular panfleto da era revolucionaria”. Esse panfleto foi publicado
anonimamente na época da Revolucdo Americana. Nesse panfleto
anénimo cujo titulo era “Senso Comum”, continham 48 paginas que
inspiravam as pessoas das “Treze Coldnias” a declarar guerra por
independéncia contra a Inglaterra. Havia tépicos que contestavam as
administracbes britanicas sob a América, como liberdade territorial,
liberdade econémica e liberdade politicalreligiosa, trazendo um teor
totalmente politico/revolucionario ao panfleto. Apesar desse teor
politico, havia uma forma simples e f&cil de escrita, algo proposital do
autor, fazendo com que qualquer pessoa conseguisse compreender o
texto, inclusive as pessoas menos alfabetizadas/politizadas. 1sso pode ter
influenciado diretamente as pessoas a participar daindependénciaja que
foi um dos panfletos mais populares da Inglaterra e EUA da época,
movimentando cerca de 100 mil copias em um més. O autor do panfleto
“anénimo” foi identificado posteriormente, seu nome é Thomas Paine
(escreveu juntamente com seus gudantes). O panfleto de Paine se
tornou popular tanto na Europa (principalmente Inglaterra e Franca)
guanto na América. Isaac Kramnick, em sua introducdo & uma das
edi¢des do “Common Sense” que foram editadas, apresentam:

“Publicado  anonimamente, Senso Comum
apareceu na Filadélfiaem Janeiro de 1776. Foi um
sucesso instantaneo, e copias do panfleto foram
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feitas rapidamente. Paine chamada por
independéncia em seu panfleto, e os americanos
estavam em dulvida entre reconciliar ou romper
com os britanicos, e venceu a ideia de Paine com
suas palavras contra a monarquia em gerd, e
contra a britanica em particular. (traducéo propria)
(KRAMNICK, 1987)

Além do “maior e mais incendiario panfleto popular da historia
da revolucdo americana”, vimos com as ideias de Chartier que os
impressos se mostraram como um dos suportes principais para uma
remodelacdo de crengas e comportamentos, urbanos ou rurais. Surgiram
novos modos e locais de leitura, como os leitores solitarios das cidades,
0s ouvintes das vigilias camponesas, os leitores de gabinete, os leitores
da rua, as bibliotecas €litizadas, como os novos livros, sgja os livros
menos intensos, os livros sagrados e os livretos de bolso, entre os
panfletos e outros impressos da época. Essas préticas sociais em escalas
crescentes trouxeram efeitos que por um lado transformaram pessoas,
sejam nas leituras da fé, da civilidade ou das técnicas, e por outro lado
permitiu uma espécie de “libertacdo dos espiritos (na sociedade), pela
informagdo apreendida ou pela ficgdo investida, podendo escapar das
repeticdes obrigatdrias de um cotidiano estreito”. (CHARTIER, 1998, p.
32)

1.2 - “Cultura Midiatica e Cultura de Massa”

Mollier (2008) aborda a leitura no século XIX como uma
atividade que ndo acontece sem nenhum proposito, mas, como
aconteceu com as populacBes europeias, foi preciso admitir que esta
midia (impressa) trouxesse algo de (til ou agradavel.

Os primeiros impressos a penetrar no interior dos
lares tiveram de combater as ideias estabelecidas,
os principios elementares da economia domestica
que excluiam tudo aquilo que ndo fosse
imediatamente essencial a sobrevivéncia do
grupo. (MOLLIER, 2008, pg. 06)

Na Franca daquela época surgem muitas transformagdes ligadas a
leitura, juntamente a Revolucdo Industrial, como a alfabetizacdo da
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grande parte dos cidaddos, ao sufrdgio universal, entre outros
acontecimentos histéricos. Mollier explica que a progressdo da leitura
nessa época ainda estava bastante ligada as leituras religiosas, sendo que
as classes mais baixas tinham a Biblia como Unico livro no lar,
praticando uma leitura intensiva - ler e reler diariamente, ao contrario
das leituras extensivas, praticadas de diversos livros.

Os primeiros “best-sellers” da histéria ocidental, que podemos
considerar uma leitura de massa, tirando a Biblia, foram os manuais de
educacdo e alfabetizacdo, além dos jornais, seus romances-folhetim e o
panfleto popular. Posteriormente comegou a se popularizar a venda de
livros muito barato, espalhados em bancas na estacdo de trem e no
campo. Proliferaram-se entdo as revistas e obras de divulgacédo
cientifica, e entre eles, os dicion&ios e enciclopédias. Surgiram
revolugdes do sistema editorial de 1900-1905, a revolucdo nas estruturas
escolares, a revolucdo da democracia que afirmava a informacéo do
cidaddo, as mudangas referentes a literatura em série agora concebida
paramilhares de leitores.

Em seu texto, Moallier prossegue se indagando sobre a cultura
midiética e a cultura de massa, demonstrando a influéncia dos meios de
produgdo e circulacdo dos materiais impressos na vida e cultura popular.
A imprensa nessa época mantinha bastante agitado o setor impresso. O
voto da lei de 1881 (titulo de eleitor); o aparecimento dos “monotipos e
linotipos” nas gréaficas; a multiplicacdo nas cidades dos vendedores
anunciando jornais pelas ruas; a conclusdo da escolarizacdo universal; o
crescimento das despesas com entretenimento nos or¢amentos
familiares; entre outros fatores gjudaram a aumentar consideravel mente
o leitorado “ocidental”. Os livros de romance e ficcdo também cresciam
nessa época.

Com 200 toneladas diérias de papel destinadas a
terminar no cesto do trapeiro, o exército de
mascates e de vendedores avulsos de jorna
percorriam os bulevares para vender tanto jornais
a 1 sou, quanto comunicados mortudrios
humoristicos, cancdes de ruas, panfletos, ou
outros. Assim surgia uma auténtica literatura de
rua. (Mallier, 2008, pg. 09)

As publicagfes de impressos cresciam atamente em Paris. A
seriedade e a sensibilidade para com a leitura também. Seja pelos
debates politicos que havia na imprensa, sgja pela forte comogdo das
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histérias (ficticias ou n&o) contadas nos livretos. As informagdes dos
jornais e os sentimentos das historias de romance dos livros faziam parte
da histéria politica e social da época. Além dos materiais de imprensa
gue circulavam pela cidade, havia os livretos/panfletos criticos que
procuravam debater com os acontecimentos locais, com textos de
preocupagdes do povo, a ponto de transmitir sua visdo do mundo e suas
preferéncias em matéria de governo. Desse modo, 0s impressos agiam,
abalavam e mobilizavam a opini&o dos jornais politicos e do senso
comum. Havia também os jornaleiros, que montavam seus proprios
jornais e vendiam na rua através de representaces teatrais, a ponto de
fazer com que o0 passante caisse em sua labia e levasse seu material.
Eram populares nas ruas de Paris os jornaleiros das gazetas matutinas,
gue durante o dia ou a tarde vendiam escritos efémeros. Em meio a essa
literatura de rua ou do povo, chamada de “litterature du caniveau” ou
“du ruisseau, havia diversas experiéncias além das leituras, como
canticos, dramaturgias e debates.

Junto as leituras populares, os pasquins e os cartazes faziam parte
do materia espalhado pela cidade para divulgar ideias. Impressos
artisticos eram criados também. Materiais que tinham o intuito de incitar
a populagdo a olhar e subverter, a0 menos simbolicamente, a ordem
estabelecida.

“Distribuida no periodo do carnaval, 0 momento
preciso em que, a cada ano, certa subversdo
parddica e lidica da ordem estabelecida era mais
ou menos admitida ou tolerada pelas autoridades,
essa produgdo literdria adotava ainda mais
contornos politicos quando aparecia como uma
liberaco, uma forma de exteriorizar os medos da
época. (Moallier, 2008, pg. 13)

Mollier destaca que o leitor mais comum parisiense podia ser
visto como aquele que comprava Le Petir Journal pela manha e a tarde
as cangbes de Léon Hayard ou Louis Gabillaud e os testamentos
humoristicos, destinados a ocupag&o do leitor que vivia seu diadificil no
que podemos chamar da “era do papel”. Mesmo essa leitura nédo
pertencendo aos géneros mais nobres da literatura, tinha o poder de
teatralizar a vida politica da época, mesmo em forma de ficcéo, o leitor
se apegava a esse estilo literario, cheio de métodos, codigos e retéricas
voltadas a melodia, arima, envolvendo o estilo do povo parisiense. Essa
emergéncia de diversos impressos, ideias e debates, mostra vavulas do
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desenvolvimento social da Franga. Os impressos, em escala massiva,
exprimem suas opinides e participam do debate nacional, muitas vezes
mediados por agitadores populistas, demagogos e nacionadistas, afim de
tentar persuadir as massas com suas ideias, e de outro lado, avisdo mais
romantica do texto destinado a esclarecer consciéncias, provocar
pensamentos, protestando e revelando casos.

A gratuidade e obrigacdo da escola até os 13 anos faziam crescer
as publicagdes de livros escolares. As novas politicas educativas foram
criadas e era seguido o objetivo de que cada crianca escolarizada
devesse possuir seis manuais escolares adaptados a seu curso de seis a
oito anos. As editoras escolares comecaram a ter grande “vantagem” em
comparacdo aos outros setores, abalando a concorréncia mercantil das
impressdes na época. Nesse sentido a Europa demonstrava um sistema
educativo e jornalistico massivo, mas de certo modo influenciado por
empresas e governos que buscavam os seus privilégios em meio as
atividades populares. Mollier destaca em seu texto que em diversos
momentos a elite e o governo impediam de circular livros para serem
vendidos a prego baixo, como era 0 movimento da imprensa popular de
1 centavo, que circulava cerca de 10 milhdes de compradores diérios.
S80 citadas situagbes em que os vendedores ambulantes nas ruas e
camel6s, muitas vezes fazendo a ponte entre a cidade e o campo levando
a leitura, eram combatidos por policiais. De certo modo, o mercado de
rua afetou drasticamente as vendas por assinaturas e livrarias, mas
também manteve o contato com diversos cidaddos que buscavam
conhecimento em meio a situagbes menos favoraveis. Nesse sentido,
Mollier apresentaaideia de, que fazer histéria e investigagao cientificaé
preciso abordar tanto os mais humildes quanto os mais abastados para
haver uma compreensdo social, porém, diz que é infinitamente uma
tarefa mais complexa e confusa estudar os primeiros.

Através da visdo de Moallier percebemos que as diversas
mudangas continuaram a surgir como vimos inicialmente com Chartier,
mas j& mais desenvolvida, a ponto de movimentar milhSes de
exemplares por dia a cidaddos e lugares. Nesse sentido, vemos que, até
os dias de hoje, o impresso ainda vem se desenvolvendo técnica e
tecnologicamente, porém, com a chegada do formato digital, passa a
remodelar algumas de suas trajetdrias, como veremos a seguir.
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1.3- O livro impresso atualmente

Ha muita circulagdo de materiais impressos no dia-a-dia atual,
mas € um ndmero gue ja cresceu muito mais rapido antigamente. Nos
Ultimos anos, cresceram as transformagdes digitais, criacdo digital e
conversdo digital, modificando a aceleragdo que teve o formato
impresso desde os tempos modernos que vimos. O formato digital junto
a internet vem levando as noticias de jornal, os livros, os anincios das
lojas, e vérios outros impressos, para uma versdo também dentro de um
eletrbnico que pode se interligar em rede (como computador, tablet ou
celular e internet). Em algumas situagdes o formato digital acabou
substituindo o formato impresso®, mas em outros casos 0s formatos sao
complementares, como um livro impresso ou um livro digital, ou a
leitura de um jornal impresso ou a versdo digital online do jornal, entre
outras situagbes em que encontramos tanto uma versdo impressa quanto
uma digital. As escolhas e usos dos formatos sdo complexas e ndo
dependem apenas de um fator, envolvem situacBes diversas como
tempo, dinheiro, gosto pessoal, cultura e educacdo.

Em uma visdo estatistica sobre o mundo do impresso atual mente,
de acordo com o website “World’o’meters” (trabalha com pesquisas
estatisticas globais), a média do nimero de jornais em circulacéo por dia
no mundo é de 225 milhBes de unidades, sendo um nlmero que cresce
por dia mas mais lentamente que no passado. A média de publicacdes de
novos livros impressos no mundo também, com média de 3 mil titulos
por dia

Analisando esse nimero por regido do mundo, percebemos que
em paises como EUA e Inglaterra, h4 um alto crescimento da utilizacéo
e venda de livros digitais, a0 mesmo tempo que Sd0 0S Mmaiores
publicadores de titulos do ocidente. O Brasil neste caso, mesmo sendo
um dos paises do mundo com maiores nimeros de conectados na
internet, demonstra um pequeno indice de uso e vendas de livros
digitais, e uma inferioridade de publicagdes de titulos por ano
comparado aos paises citados. Vejatabela 1:

% como alguns servigos burocréticos, como por exemplo o formulério de inscricéo do
vestibular da UFSC, feito digitalmente para guardar e organizar a alta quantidade de dados dos
formulérios inscritos. Existem opcBes em que o digital acabou potencializando a eficiénciado
que o papel jafazia
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Area Populacéo Publicactes por ano
EUA 9.371.175 km? 308.745.538 328,037
China 9.596.961 km? 1.338.612.968 | 328,986
Inglaterra | 130.395 km? 60.000.000 206,800
Brasil 8.515.767.049 km? | 201.032.714 54,792

Tabela 1: Publicagdo de titulos por ano no EUA, China, Inglaterra e Brasil
(2012). Fonte: http://www.worldometers.info/books/

Analisando noticias de alguns desses paises como os EUA e o
Brasil, percebemos que em relacdo ao uso do impresso encontramos
nimeros mostrando tanto crescimento quanto redugdo do seu uso. A
reducdo estaria mais ligada a visdo geral do formato devido ao
crescimento do digital, e o crescimento do impresso estaria ligado auma
visdo mais local, onde cresce 0 numero de pequenas livrarias
segmentadas, e eventos que interligam pessoas a livros, ou sga, as
livrarias estdo procurando criar jeitos e ambientes para trazer o leitor
para perto do livro impresso novamente, fazendo eventos sobre leituras,
locais paratomar um café e ler um livro ou ambientes para se encontrar
com outras pessoas e trocar ideias ao lado dos livros.

Para ilustrar essas ideias de reducdo e crescimento do uso do
formato impresso, foram analisadas quatro naticias separadamente que
podem ser divididas assim: 1) livros impressos em crescimento, 2)
“reducdo” de livros impressos, 3) livros digitais em crescimento e 4)
“reducdo” de livros digitais.

1) Livros impressos em crescimento - De acordo com noticia da
Globo News” de 07/02/14, intitulada “Cresce venda de livros em 2013,
mas numero de livrarias diminui no Brasil”, apesar do crescimento das
vendas e dos lucros de livros impressos em 2013, o nimero de livrarias
caiu, mostrando que a maioria das vendas sdo feitas pelas livrarias que
j& dominam certa parte do mercado e exploram isso (ou lojas online). As
menores livrarias, que acabaram por ndo fechar, ndo competem
diretamente com essas grandes livrarias por serem mais segmentadas e
focadas em livros que ndo sdo tdo explorados pelas grandes livrarias,

* Fonte: http://g1.globo.com/globo-news/conta-corrente/plath/2014/02/07/cresce-venda-de-
livros-em-2013-mas-numero-de-livrarias-diminui-no-brasil/
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mas acabam sendo mais vulneraveis pois concorrem em contrapartida
com as vendas de livros impressos dentro da internet, como sebos
online. Além disso, analisando noticias dos EUA sobre a mesma
temética do crescimento dos livros, como da Forbes® de 19/11/2013
intitulada “Hardcover Sales Growth Outpacing Ebooks In 2013 (Livros
impressos crescem mais que livros digitais em 2013)”, percebemos que
0 mercado de livros impressos e digitais esta bastante movimentado, ja
gue nos EUA as vendas de livros impressos em 2013 obtiveram grandes
marcas que até bateram os livros eletrdnicos em certos meses, fato que
surpreende o digital, que tem como justificativa um auge de crescimento
naguele pais entre 2011 e 2012. Deste modo vemos gque O impresso
ainda mostra forgas nas vendas, e consequentemente No seu uso, apesar
das mudancas de tipos de livrarias e de como se chegar até o livro.

2) “Reducdo” de livros impressos - A noticia da revista Istoé
Dinheiro® do dia 05/05/2014 intitulada “Sob pressdo, livrarias
reinventam seu negdcio”, aponta para as manobras das grandes livrarias
brasileiras, que, por mais que dominem as vendas do setor editorial,
estdo tendo que lutar contra a reducéo do ritmo de vendas do formato
impresso. De acordo com a noticia, as livrarias brasileiras de grande
porte, como Livraria Saraiva e Livraria Cultura, estdo tendo grandes
faturamentos em suas vendas anuais, porém esse ritmo ja foi maior. O
crescimento das vendas pela internet e dos formatos digitais acabam por
fazer com que livrarias fisicas tenham dificuldades nas vendas. Ent&o,
procuram criar jeitos de suprir estas dificuldades, como, por exemplo, a
criagcdo de lojas compactas em aeroportos e locais estratégicos,
segmentos focando em publicos-alvos, ou até mesmo trazendo eventos
ou lugares para atrair publico, como cafés e restaurantes, tentando criar
um ambiente perto do livro. Como aponta a naticia, a resposta das
livrarias para essa questdo € um investimento novo em vendas online, e
uma renovagao nos ambientes das |ojas que procuram complementar os
formatos impressos junto ao leitor.

3) Livros digitais em crescimento - A noticia do Estadd’ de
21/04/2014 intitulada “Crescimento na venda de e-book no Brasil deve
continuar”, destaca que os livros digitais devem aumentar sua presenca

® Fonte: http://www.forbes.com/sites/jeremygreenfield/2013/11/19/hardcover-sal es-growth-
outpacing-ebooks-in-2013/

® Fonte: http://www.istoedinheiro.com.br/noti cias/negoci 0s/20140505/sob-pressao-livrarias-
rei nventam-seu-negocio/151570.shtml

" Fonte: http://cultura.estadao.com.br/noticias/geral ,crescimento-na-venda-de-e-books-no-
brasil-deve-continuar-diz-especialista, 1156757
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no mercado editorial brasileiro no ano de 2014, palavras do diretor do
site especializado no mercado editorial Publish News. A matéria aponta
gue o crescimento em 2014 nas vendas de livros digitais se dara pela
presenca da empresa Amazon no Brasil. A Amazon é uma empresa
americana de produtos em geral e de tecnologia, que comegou vendendo
livros online e hoje em dia vende desde comida até j6ias hainternet. Sua
presenca no mercado norte americano € muito grande, entéo no Brasil se
espera uma alta atuacdo. A Amazon € precursora em vendas de livros
impressos e digitais na internet, e hoje em dia fabrica também um
dispositivo leitor de livro digital chamado Kindle, que por esses motivos
a empresa deve tomar conta de grande porcentagem das vendas de livros
no Brasil. Também é destague na noticia a questdo de que ha a previsdo
de aprovagdo das modificagcbes na Lei 10.753/2010, que institui a
Politica Nacional do Livro, que tem como uma das propostas a inclusao
de “equipamentos cuja fungéo exclusiva ou primordial seja a leitura de
textos em formato digital” na isencdo de impostos, diminuindo o valor
dos dispositivos “e-readers”, ou leitores eletrdnicos, que servem
exclusivamente para leituras digitais. Por fim, a matéria mostra que o
PNLD, Programa Nacional do Livro Didético prevé para 2015 um
aumento de compras de livros no formato digital ainda maior no Brasil.
4) “Reducdo” de livros digitais - A matéria “O livro de papel
parece ter mais futuro hoje do que ontem”, da Revista Exame®, mostra o
exemplo da livraria Keebe dos EUA, se perguntando se, por ser uma
livraria, ja deveria ter fechado as portas, pois, ja viu 0 avanco da
internet, das vendas online e dos leitores eletrénicos da Amazon, e
mesmo assim estdo com faturamento positivo dentro de suas livrarias.
Sobre esse uso do impresso, a reportagem destaca que nos Estados
Unidos nos Ultimos anos aumentou mais de 8% o surgimento de
livrarias menores e alternativas de livros. Sobre isso, empres&rio da
Keebes comenta: “Oferecemos uma série de servi¢os que enriquecem a
experiéncia do cliente com a livraria. Caso contrério ele compraria
online.” Dentro da livraria sdo feitos diversos eventos como, contato
com escritores, discussdes, entre outras atividades. Sobre a redugdo das
vendas de e-book nos Estados Unidos, 0 empresario comenta que as
vendas devem ainda crescer bastante, porém ndo t&o rapido quanto no
seu inicio. De acordo com o consultor Mike Shatzkin, apresentado na
noticia, esse félego ndo foi mantido devido ao hébito de se ler

® Fonte: http://exame.abril.com.br/revista-exame/edi coes/ 1050/noti cias/um-futuro-de-
papel Ppage=1
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eletronicamente, que acabou ndo sendo muito adaptado. Desse modo, a
experiéncia da leitura digital ndo acompanhou a velocidade eletrénica.
Na reportagem conclui-se que a previsdo é de uma convivéncia entre e-
books e papel, sendo a participagdo do papel ainda maior durante vérios
anos.

As quatro noticias mostram o cenario confuso da movimentacéo
dos livros em seus formatos na cultura da leitura dos dias de hoje. Em
certos lugares dos Estados Unidos, o crescimento do ebook registrou um
disparo alto nos anos de 2011-2012, porém sem continuidade alta. Jano
Brasil, ainda ndo houve um grande crescimento desse formato, mas em
2014, com a chegada de recursos eletrénicos e pregos baixos, podera ter
um crescimento. As vendas dos formatos impressos sofreram uma queda
devido ao crescimento do ebook, mas de certo modo criaram-se
aternativas para se manter os crescimentos, como livrarias segmentadas
e ambientes/eventos junto aos livros. Além disso, a tradicdo da leitura
impressa demonstra uma forga grande, enquanto a adaptacdo ao modo
de leitura eletrbnica € baixa, sendo um dos motivos pelo crescimento
ndo ter se elevado dtamente. Tanto pela questdo do prego de
dispositivos para leitura digital, quanto pela questdo de ser uma
experiéncia diferente da leitura impressa, que ndo requer tantas
habilidades quanto manusear um dispositivo eletrénico e ler um livro
digital. Talvez, as novas geracBes com criancas nascendo com habitos
digitais, possam nos dar novas respostas sobres essas tendéncias. Essas
técnicas e tecnologias ainda estdo em desenvolvimento, tanto por parte
da producdo, quanto da adaptacdo. Mas atualmente pelo alto uso dos
formatos digitais no geral, ndo somente na questéo dos livros, percebe-
se que, assim como ha época moderna o impresso fez surgir novas
atividades sociais, hoje em dia dentro do mundo digital novos habitos e
acontecimentos surgem, e mais detalhes sobre esses impactos veremos
no préximo capitulo.
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CAPITULO 2- Histériado Livro Eletrénico

Em meio aos avangos das novas tecnologias da informagdo, como
os computadores e os formatos digitais, Chartier apresenta reflexdes
sobre o livro digital em seu texto “A aventura do livro: do leitor ao
navegador”, debatendo conceitos sobre as revolugfes de que o livro ja
participou. Comparando o formato do livro digital ao livro impresso,
Chartier mostra que essa revolucdo do formato ndo foi tdo absoluta
assim:

(...) um livro manuscrito (sobretudo nos seus
dltimos séculos, XIV e XV) e um livro pés-
Gutenberg baseiam-se nas mesmas estruturas
fundamentais - as do codex. Tanto um como outro
sd0 objetos compostos de folhas dobradas um
certo nimero de vezes, o que determina o formato
do livro e a sucessdo dos cadernos. Estes cadernos
s80 montados, costurados uns aos outros e
protegidos por uma encadernacdo. A distribuicao
do texto na superficie da pagina, os instrumentos
gue lhe permitem as identificacbes (paginacéo,
numeragoes), os indices e os sumérios: tudo isto
existe desde a época do manuscrito. Isso é
herdado por Gutenberg e, depois dele, pelo livro
moderno. A hierarquia dos formatos, por
exemplo, existe desde os Ultimos séculos do
manuscrito: o grande in-félio que se pde sobre a
mesa é o livro de estudo, da escoléastica, do saber;
os formatos médios sdo agueles dos novos
lancamentos, dos humanistas, dos classicos
antigos copiados durante a primeira vaga do
humanismo, antes de Gutenberg; e o libellus, isto
é, o livro que se pode levar no bolso, é o livro de
preces e de devogdo, e as vezes de diversdo.
(CHARTIER, 1999, pg.9)

O formato de producdo dos manuscritos antigos e os das
produc6es modernas de Gutenberg (e pds) se baseiam nas mesmas
estruturas fundamentais do cddex (cddice), manuscritos gravados em
madeira complementados com pergaminhos. O texto eletrbnico em si
também segue a estrutura, ja que muitos livros atuais em digital séo
coOpias dos livros impressos, e muitos sao produzidos simulando como
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modelo um livro tradicional. O que mais diferencia um livro impresso e
eletrbnico, nesses pardmetros, € a relacéo mais distanciada fisicamente
do livro eletronico, destaca Chartier. Ou seja, um livro vocé consegue
pegar, folhear e colocar em sua mesa ou mao, ja no formato digital vocé
precisa de um computador’. Neste caso 0 tablet/e-reader seria o
dispositivo que encontramos hoje em dia, que segue uma aparéncia
semelhante ao do livro, mostrando ainda a conex&o com a estrutura do
codex destacado por Chartier. Por esse lado Chartier tinha razéo ao
afirmar sobre essa estrutura de formato existente, pois os livros digitais
muitas vezes seguem linearmente as estruturas do livro impresso,
simulando a ordem dos textos, 0 sumario, a paginacdo, etc. Mas novos
modos de |eituras eletrénicas surgem atualmente, como leituras de livros
em forma de website, por exemplo, como feito pela empresa Google no
projeto do livro “Licdes que aprendi sobre navegadores e web™, que
acrescenta dindmicas nas leituras digitais, como animagfes, sons e
videos.

O formato digital se diferencia do impresso pela dindmica digital
e “em rede”, que se pode estabelecer pela internet, criando novas
interacbes instantaneas, acelerando demasiadamente a troca de
informacdo e os meios de comunicacdo. Na visdo enciclopédica do
Wikipedia, vemos que o digita é definido como um conjunto de
dispositivos de transmissdo, processamento ou armazenamento de sinais
digitais que usam valores discretos (descontinuos), ao contrario do sinal
analdgico que usa intervalos continuos de valores para representar
informacdo. O uso mais comum do formato digital é na computacéo e
eletrénica, e seus exemplos podem ser uma informagdo rea que é
convertida na forma numérica binaria, como o audio digital (mp3) ou a
fotografia digital (jpeg). O mundo digita e a internet, desde sua
popularizagdo no inicio desse século, vém se transformando com o
tempo, com surgimento de novas técnicas e tecnologias que acabam por
impactar diversos setores da sociedade. Por um lado, traz novos
conhecimentos, aprendizados, pesguisas, comunicacOes, trabalhos,

® A década de 1970-80 é marcada pelas primeiras inovagdes na érea da computagdo, como a
internet e os e-mails, e também marcada pela digitalizag&o da Declaracéo de Independencia dos
EUA (chamado de Projeto Gutenberg), onde marcou o inicio do formato digital no cenario da
escritalleitura. O tablet em si, como os e-readers dos e-books, foram se consolidar nos anos
2000 para frente. Como Chartier escreve nos anos 1970-80, ele cita o computador como o meio
de leitura dos livros eletrénicos, pois o tablet/ereader ainda eram ideias a surgir.

10 Fonte: http://www.20thingsilearned.com/pt-BR
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relagbes e por outro lado deixa um futuro aberto com novos
guestionamentos, caminhos, problemas, tarefas, dificuldades, situacdes.

Para ler um livro digital precisa-se de um arquivo de livro em
alguma extensdo digital e de um dispositivo eletrbnico como um
computador, tablet, etc, ou um leitor de livros eletrénicos (e-reader) para
ser a base da leitura. No ebook podem-se adicionar diversas interactes
que o digital suporte, como por exemplo, um hiperlink no texto (criando
um atalho online para a internet que te conecta instantaneamente a uma
informac&o), ou um arquivo de musica em mp3 dentro do livro que toca
guando se |1 certa pagina, entre outros.

No formato do livro eletrénico, Chartier destaca que as nogdes de
autor, editor e distribuidor passam por transformagfes. Além disso, o
mundo eletrénico nos abre novamente novas transformacfes em vérios
cenarios, alterando tarefas e profissdes que antes eram vistas separadas.

Um produtor de texto pode ser imediatamente o
editor, no duplo sentido daquele que da forma
definitiva ao texto e daquele que o difunde diante
de um pulblico de leitores. gragcas a rede
eletrbnica, esta difusdo é imediata. Dai, o abalo na
separacdo entre tarefas e profissdes que, no século
X1X, depois da revolugdo industrial da imprensa,
a cultura escrita provocou: os papéis do autor, do
editor, do tipografo, do distribuidor, do livreiro,
estavam entdo claramente separados. (Chartier,
1999, pg. 16)

Comparando as mudancas das revolucbes de Gutemberg, dos
impressos na Europa moderna, dos livros populares de rua, das grandes
bibliotecas, vimos que o0s livros impressos tiveram impactos
social/politico/cultural de grande escala na vida moderna ocidental. O
impresso, aleitura, 0 conhecimento nas ruas e nas escolas, assim como a
cultura popular, o Estado, o mercado, foram, entre outros, atores ativos
na histéria do livro. Como vimos no capitulo anterior, o formato, a
producdo, a circulacdo e o modo de atuacdo com e do livro mudaram de
época para época junto a suas sociedades influenciando em seus
aspectos sociais. Antigamente havia apenas poucas copias de livros e a
producdo ndo atingia muitas pessoas, fazendo do manuscrito e dos livros
algo muitas vezes especia. Com o0 surgimento da maguina de
Gutenberg, muitos avangos surgiram no cenario da producdo e da
circulacdo de livros, além de transformar os modos de leitura e relacdes
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em torno dessa pratica. Os livros ficaram mais populares e baratos -
apesar de certas vias de interagdo com os livros, como o comércio
(popular) de rua, muitas vezes serem reguladas ou proibidas por
interesses privados ou de Estado - e também ficou muito mais répido de
se produzir impressos, fazendo com que o volume didrio atingisse
muitas pessoas que ndo tinham ainda contato com a leitura. Tudo isso
ndo afetou somente 0s impressos e os livros, mas o0 cen&io socid,
politico, cultural... Com a leitura sendo uma nova atividade diéria dos
cidadaos.

Sendo assim, é viavel nos indagarmos se o formato digital e os
textos eletrénicos iréo de certo modo transformar radicalmente nossas
vidas? Ou ndo? Ou ja estdo mudando?

A principio aresposta para essa pergunta pode ser as trés opgoes,
ou seja, em certos aspectos “estruturais” o livro eletrdnico permanece o
mesmo desde a antiguidade, pois como mostrou Chartier, ndo mudou-se
muito sua estrutura, sendo assim, a resposta poderia ser ndo. Em outro
aspecto, os livros digitais ja sdo muito utilizados principalmente em
paises como EUA, Canada e paises da Europa, obtendo vendas mensais
maiores que as dos livros impressos, sendo assim, a resposta seria que o
livro digital j& estd mudando o cenario do impresso. Por fim, podemos
pensar que a resposta seria mudancas radicais, pois em relacdo ao
formato digital percebemos cada vez mais o uso de tecnologias
eletrénicag/digitais no planeta, como apresenta o infografico da “We are
Social” (uma empresa multicultural de midia digital com sede em vérios
paises do mundo) que montou um relatério de mais de 180 paginas
sobre ainfluéncia do digital atualmente™:

™ O estudo completo pode ser encontrado no website do artigo. Fonte:
http://pt.slideshare.net/wearesoci al sg/social -digital -mobil e-around-the-worl d-january-2014



URBAN RURAL

INTERN 5 NETRATION

wearesocial @wearesocialsg « 6

Infografico global sobre Internet, Redes Sociais e Dispositivos Mobile™

12 Retirado do website http://was-sg.wascdn.net/wp-content/uploads/2014/01/Slide005.png.
Data: 25/05/2014
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Dados Por Regiéo/Continente do globo:

Infogréafico por &reas sobre Internet, Redes Sociais e Dispositivos Méveis™

Nestes infograficos, percebemos principalmente que a internet e
os dispositivos méveis, como celulares, estéo cada vez mais presentes
na populacdo global, mas de maior modo nos paises da América do
Norte e do Oeste da Europa, que sdo paises com grandes polos de
criagbes tecnoldgicas, assim como o Japdo e Coréia do Sul.

2 Fonte: http://was-sg.wascdn.net/wp-content/upl oads/2014/01/regi onal -data-overviews.png.
Data: 25/05/2014
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Comparando esses dados com dados mais antigos para destacar o
crescimento do meio digital no mundo, podemos analisar atabela do site
“World Internet Stats”, que traz informagGes do uso da internet do ano
2000 até o ano 2012.

WORLD INTERNET USAGE AND POFPULATION STATISTICS
June 30, 2012

Wotld Regions Fopulation Inicfnct Users | Internct U..-.cra l_-’cnctlali!)n Growth Uscrs ‘»ﬁ.

{ #0112 Fsl) Mheiz. 34, 2000 I alesi Nala (% Pogmlation) | 2000-2012 | ol Table

Africa *.073.20C 920 4.0-2400 167,333,670 15.6 % 2.506.7 % 0%
Asia 3.022 066 937 “4.204 000 1,075,681,059 TS| MO 448 %
Europe dil) 91k 44k U5 UY6.LES 518,512,104 B3 % 3444 % Nb%
Middla East 223 B0E 202 3.E8 00 90,000,155 402 %] 2,539.9 % 3iT%
Horth America A4 PAC 154 08 CH6 00 TR TESANS TH 6 % 15335 11£ %
Latin America [ Caribbzan §£1.60€.63C “0.060.519 254.915.745 429 %] 1.310.0 % 10.6 %
Oceania / Australia 25,00z 56¢ T.E20480 24,287,919 6T6%| 2874 1.0%
WOKLD 10 AL {011,846 B2 60, ka5 A8 2405518376 3.3 % Sb6.4 % | T00.0 %

MCTES: (1) Intanat _£age znd VWerdd Popa atien S:atistizs are for Juna 33, 2072 (2] ZLIZK cn asch world ragion nama fo-
detziled reg onal usage nfarmatien (3) Cemcgraghic (Popu atien) numoers are bagec on data fom the US Census Bueau and
Iazal censug agances. 4] rternst Lgage ivermation comes from dsta publishec oy Mislsen Onina, by the [atemational

leleccmmuaications Union, by Sfi4, locel 1G] Hegu ctors and ether rchcklz soarces. (b} Fer denntions, disclaimers, navget on
helg and methedelogy. plesse reer ic the Ste Suring Cuids. (34 Infcrmation ir <his ste may be cited. gving the dus c-edit to
wwweanzemctwordsiats com. Copyengat @ 2001 2003, Minwaits Market ng Group. A nghts reserved wer dw de.

Uso Global da Internet e Populagdo de 2012

Nesta tabela percebemos que ha um crescimento de 500% no uso
dainternet em nivel global de 2000 até 2012, mostrando que em paises
em desenvolvimento, como na Africa e na America do Sul e Central,
esse crescimento € altissimo, apesar da pouca penetragéo na populagao,
e em paises desenvolvidos como na Europa e América do Norte, 0 uso
por regido obtém médias de 75% da populacdo, tendo crescimento ja
ndo tdo grande por ja ter atingido altos niveis de sua populagdo. Esses
nimeros mostram a grande influéncia do digital e da rede global da
internet na populacdo mundial, trazendo diversas mudancas na
comunicagdo, no trabalho, na vida socia, nos meios industriais,
tecnol dgicos, comerciais, administrativos, organizacionais,
educacionais, académicos, etc.

De acordo com dados estatisticos do site Teleco.com.br,
percebemos que quase metade da populagéo brasileira esta presente na
Internet, sendo o0 5° pais que mais se conecta na rede. De 2007 a 2011, o
percentual de brasileiros conectados aumentou de 27% para 48%. Mas
vemos que dos 10% mais pobres, nem 1% tém acesso a Internet, e dos

4 Retirado do website: http://www.internetworldstats.com/stats.htm. Data: 25/05/2014
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10% mais ricos, mais que 50% tém acesso a Internet. Nas regibes Sul
s80 30% de conectados; em contrapartida, na regido do Nordeste sGo em
torno de 10% de conectados.

Sendo assim, fica invidvel estudarmos a histéria do livro
detrbnico a fundo sem estudar sua época e seus acontecimentos,
juntamente com autores gque apresentam ideias sobre as tecnologias e 0s
impactos nas sociedades. Essa época é onde o digital e a internet se
popularizaram, com o uso de computadores, tablets e celulares. O século
XX é marcado pelas grandes revolugdes em questBes de eletrénica e
telecomunicagdes, aém das conquistas de conhecimentos globais e
espaciais através dos avancos cientificos e revolucbes industriais, mas
também € uma época ainda marcada por conflitos e guerras de cunho
politico, mercadolégico, socia, religioso, como diversas guerras no
Oriente Médio, e protestos politicos anticapitalistas em diversos paises,
gue tiveram como denominador comum a interacdo popular através das
redes sociais online e dos dispositivos digitais nas coberturas.

2.1 - “Sociedade em Rede”

Autores como Manuel Castells e Pierre Levy trabalham conceitos
e reflexdes sobre essa época digital, denominando como “Sociedade em
Rede”, na visdo de Castells, e “Cibercultura”, na visdo de Pierre Levy.
O texto de Isabella de Araujo Garcia Simoes, chamado “A Sociedade
em Rede e a Cibercultura: dialogando com o pensamento de Manuel
Castells e de Pierre Lévy na era das novas tecnologias de comunicacéo”,
faz um paralelo entre os pensamentos desses autores. Simdes mostra que
essa época € marcada pelos meios de comunicacdo e pela dta
velocidade de troca de informagdo e conhecimento, destacando a
Internet (e o meio digital) como base dessas mudangas. Destaca que
Castells anadlisa esse fendmeno buscando uma visdo mais ampla,
socioldgica e do mercado global frente a essas mudancas, enquanto
Levy traz nocBes mais voltadas a cultura do digital, focando na area
antropol 6gica de como o ser se adapta no mundo conectado. A respeito
dessas mudancas nessa era, Simoes afirma:

S30 linguagens, usos, percepcles sensoriais,
novas identidades formadas e trocas simbdlicas
gue estdo emaranhadas em rede, que n&o descarta
nem mesmo 0 aspecto econdmico dentro dessas
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novas relacfes. Do ponto de vista da economia, a
rede trouxe mudancas profundas a sociedade,
redefinindo as categorizagbes de Divisdo
Internacional do Trabalho (DIT) entre os paises e
as economias. Mas, afinal de contas, as
tecnologias de comunicagdo estdo a servico de
gue, ou de quem? Que mudancas sdo trazidas por
essas tecnologias a vida do homem e a sociedade?
O que desencadeou todo esse processo? E mais. o
gue pode ser apreendido dessa relagdo humana
mediada por maguinas? (SIMOES, 2009, pg. 03)

Jorge Werthein em seu texto “A sociedade da informacéo e seus
desafios”, baseado em Castells, mostra que a as sociedades
informacionais estéo ligadas & expanso e reestruturacdo do capitalismo
desde a década de 80 do século passado. Uma das caracteristicas das
revolucdes tecnol égicas sdo as énfases na flexibilidade (transformagdes
organizacionais), que tem permitido realizar com rapidez e eficiéncia os
processos de desregulamentacdo, privatizacdo e ruptura do modelo de
contrato social entre capital e trabalho caracteristicos do capitalismo
industrial. Werthein destaca alguns pontos que definem as mudancas
tecnol 6gi cas dessa época:

1) A informacdo € a matéria prima na era da informagdo. Desse
modo as tecnologias se desenvolvem para permitir a0 homem atuar
sobre a informagdo, diferentemente de antigamente, quando sO se
utilizava da informagdo para agir sobre as tecnologias, criando
implementos novos ou adaptando-0s a Novos USos.

2) Os efeitos das novas tecnologias tém alta penetrabilidade tanto
no meio social quanto no particular. A informacdo e o conhecimento,
através das novas tecnologias, s8o parte integrante da era da informagao.

3) Predominio da logica de redes (apesar de diversas
interpretacdes).

4) Flexibilidade e organizacBes diferentes de tradicionais padrdes
de hierarquias e sistemas.

5) Crescente convergéncia de tecnologia onde a microeletronica e
a telecomunicacdo sdo centros do desenvolvimento tecnolégico atual,
mas de certo modo sempre havendo interferéncias como fatores
politicos, comerciais, sociais...

Werthein se preocupa em destacar a premissa de que essas
transformagbes ndo podem ser confundidas com determinismo e
evolucionismo tecnol égico, tendo que prestar atengdo aos fatores sociais
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gque atuam nas adaptagdes locais (e mundiais) de cada tecnologia (e
técnica). Nesse sentido o autor aponta a colocacéo de Castells no qual
fala que apesar da internet ter surgido com estudos para fins militares
dos EUA, foi com carater social e “académico/cientifico” que essa
tecnologia acabou se tornando popular. Além disso, os conceitos de
determinismo e evolucionismo ndo se adequam a interpretacdo desta
ideia, pois, como mostra Agudo Guevara (2000), para uma melhor
interpretacdo do que é uma sociedade informacional, devemos pensar
na(s) sociedade(s) da informacdo “no plural”, para que ndo se deixe de
lado as identificagbes locais nos quais se passam as novas tecnologias e
processos sociais. Usar no singular traz uma conotagdo mais
generalizante, no plural destacase o cardter local de cada regido.
Percebemos em uma visdo generalizada diferencas enormes em paises
desenvolvidos e paises em desenvolvimento, e localmente encontramos
diversas semelhancas possivelmente, como por exemplo a diferenca de
nimeros de publicactes de livros digitais em paises mais desenvolvidos,
apesar da semelhanga de conex&o de usuérios na rede da internet em
paises em desenvolvimento.

Outra preocupagdo que destaca Welirthein sobre essa era da
informagéo € o olhar sobre a atuacdo do capitalismo no meio das novas
tecnologias e também a atuacéo do Estado frente a essas questfes. Com
novas tecnologias nada acontece por s s, deve haver fatores que
possibilitem melhorias nas condicfes sociais, ou ndo havera mudangas e
melhorias junto ao uso do digital e da informagdo. O autor destaca que
ainda nos dias de hoje vemos paises e situagcbes em que os mais “ricos”
e 0s mais “pobres” dividem o mesmo mundo da informacdo em
situacBes totalmente desiguais. Essas desigualdades de renda e de
desenvolvimento entre 0s povos e grupos se reproduzem também no
paradigma digital atual:

Enquanto, no mundo industridlizado, a
informatizacdo de processos sociais ainda tem de
incorporar alguns segmentos sociais € minorias
excluidas, na grande maioria dos paises em
desenvolvimento, entre eles os |atino-americanos,
vastos setores da populacdo, compreendendo os
médios e peguenos produtores e comerciantes,
docentes e estudantes da area rural e setores
populares urbanos, adultos, jovens e criangas das
classes populares no campo e na cidade, aém
daguelas populagbes marginadlizadas como
desempregados  cronicos e 0s ‘“sem-teto”
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engrossam a fatia dos que estdo ainda longe de
integrar-se no novo paradigma. (Agudo Guevara
2000 apud WERTHEIN, 2000, pg. 73)

Desse modo a participagdo do Estado ou empresas junto (ou néo)
a sua populacdo, faz com que em cada lugar e situacéo se desenvolvam
diferentes vias de usos dessas tecnologias e técnicas, causando
diferentes impactos. Castells, em seu texto chamado “Estado do Bem
Estar e a Sociedade da Informacdo” (2005), aborda a ideia de se
trabalhar as novas tecnologias junto as intervencdes estatais e iniciativas
privadas para que se tire proveito das tecnologias para as sociedades (no
caso desse estudo a Finlandia foi estudada por Castells e sua equipe).
Neste texto de Castells com o autor Pekka Himanem, segundo a resenha
de Daniel Mocelin™, podemos ver que os autores mostram COmMo
exemplo de sociedade da informagdo com sucesso, a Finlandia, um pais
que era “pobre”, com economia baseada no extrativismo florestal e na
agricultura, e que, em duas geracfes transformaram-se em uma das
economias mais competitivas do mundo, apds pesados investimentos
publicos e privados no mercado de tecnologia da informacdo e
comunicagdo e surgimento de uma cultura da inovagdo na sociedade
civil.

Os autores defendem a tese de que relagBes entre inovaghes
tecnoldgicas, competitividade, desempenho produtivo e protegéo
social/trabalhista podem ser mais positiva do que negativa, ou sgja, eles
acreditam que um estado de bem-estar proporciona o fundamento
humano para a produtividade necessaria do modelo de desenvolvimento
informacional e também aponta uma estabilidade institucional e social
gue suavizaria os possiveis danos causados a economia e as pessoas
durante periodos de recessdes potenciamente agudas. A Finlandia, no
caso, seria um exemplo exitoso de inser¢do no mundo globalizado
através do desenvolvimento da sociedade da informacdo, mantendo o
contrato socia entre o Estado e a sociedade e uma distribuicéo desses
beneficios de forma bastante homogénea™. A argumentacao dos autores
fundamenta-se pelo diferente desenvolvimento que a economia

> MOCELIN, Danied G. INOVAGOES TECNOLOGICAS, ESTADO E BEM-ESTAR
SOCIAL. In: SBS Resenhas— n4, Ano3, Junho 2008. (Resenhado Livro de CASTELLS,
Manuel; HIMANEN, Pekka. El Estado del bienestar y la sociedad de lainformacion. El
modelo Finlandés. Madrid: Alianza Editorial, 2002.)

'8 Entre os casos de sucesso de sua economia estaria o exemplo a empresa Nokia, que teria
contribuido com arevolugéo das telecomunicagdes no mundo.
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informacional teve na Finlandia em contraposicdo ao desenvolvimento
gue se observou em algumas partes dos EUA, onde a globalizagdo da
economia se traduziu em aumento da desigualdade social, crescimento
da marginalidade dos individuos menos protegidos pelo estado, etc.

Enfim, Castells e Himanen apontam que o Estado de bem-estar e
a cooperagdo entre as empresas e os trabalhadores, com aguma
mediagcdo governamental, permitem o desenvolvimento da flexibilidade
do trabalho em um sistema estavel de relagBes industriais. Os autores
demonstram que o modelo finlandés de sociedade informacional tem-se
desenvolvido em circunstancias especificas que ndo sdo reproduziveis
em qualquer contexto, entretanto, ha licdes analiticas e reflexdes para
serem apreendidas dessa experiéncia.

Tratando sobre o tema do dmbito pessoal e cotidiano em relacéo
aos impactos tecnol 6gicos da era digital, Pekka Himanem em seu texto
“A Etica dos Hackers e o Espirito da Era da Informac&o” (2001) fala
sobre valores correspondentes a um “tipo ideal” de persona da era da
informagdo, ou seja, o dia a dia influenciado pelas tecnologias digitais e
online gque trouxeram novas situagdes e comportamentos. Segundo a
resenha de Daniel Mocelin'’, Pekka Himanem procura mostrar 0s
valores da ética dos “hackers”, que seriam uma ideia de cidad&o na era
dainformagédo, ou sgja, o hacker tem valores que, por exemplo, buscam
ver avida de modo a democratizar a informagéo, romper com a jaula de
ferro da disciplina e da burocracia, realizar a paix&o da criatividade, ndo
se render a ganancia, entre outros valores. Sendo assim, o autor propde
como titulo de seu livro, um didlogo com a obra de Weber, “A ética dos
Protestantes e o Espirito do Capitalismo”, que analisou a agéo socia na
modernidade a partir da maneira de agir e de ser dos protestantes
calvinistas. Em contrario aos aspectos mostrados por Weber em sua
obra, Himanen diz que os hackers, mais do que possuirem valores
diferentes daqueles dos protestantes, representam uma oposi¢ao a moral
industrial em diversos sentidos, declarando assim um novo pensamento.
Se compararmos com Weber, podemos dizer que Himanen se vé muito
entusiasmado com as perspectivas que vinculam o desenvolvimento das
sociedades atuais, ao contrario de Weber, que demonstrava angustia

17 MOCELIN, Daniel G. A ética hacker do trabalho: rompendo com a jaula de ferro?
In: Sociologias, Porto Alegre, ano 10, n19, jan/jun 2008, p322-345 (Resenha do Livro:
The hacker ethic and the spirit of the information age. Nova York: Random House,

2001.)
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sobre as mudancas da expansdo crescente da racionalizagdo econdmica
sobre as sociedades capitalistas em sua época.

Castells resume essa época em rede mostrando que depois de
todos os acontecimentos até a guerra fria e as ameagas nucleares, 0
mundo se vé globalizado (e conectado):

Em um mundo de fluxos globais de riqueza, poder
e imagens, a busca da identidade, coletiva ou
individual, atribuida ou construida, torna-se uma
fonte de significado social, sga pelo fato de
seguranga individual ou mobilizagdo coletiva.
Essa tendéncia ndo é nova, uma vez que a
identidade tem sido base do significado da
sociedade humana, no entanto, a identidade esta
se tornando a principal fonte de significado em
um periodo histérico caracterizado pela ampla
desestruturagdo das organizagOes, deslegitimagdo
das instituicdes, enfraquecimento de importantes
movimentos culturais efémeros. Enquanto isso, as
redes globais conectam e desconectam individuos,
grupos, regifes e paises, de acordo com sua
pertinéncia na redlizacdo dos objetivos
processados na rede, em um fluxo continuo de
decisdes estratégicas. Nossas sociedades estdo
cada vez mais estruturadas em uma Oposicao
bipolar entre arede e 0 ser (Castells, 1999, p. 41).

2.2 - “Cibercultura”

Pierre Levy explora em sua obra os novos caminhos que a
humanidade vem tomando a partir das mudangas digitas,
principalmente em torno da Internet e dos dispositivos digitais. No livro
“Cibercultura”, mostra que com o desenvolvimento das técnicas digitais,
novos produtos surgiram e muitas coisas que ja existiam acabaram por
virar digital (ou disponibilizar uma versdo digital). As paginas da
internet viraram material do dia-a-dia, onde o0s usudrios acessam,
adquirem e armazenam suas informacbes e produtos, através de
dispositivos, substituindo em algumas ocasifes o formato impresso ou a
lojafisica
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Para Levy (2001), a circulaggo dos produtos (digitais ou ndo) pela
internet vem impactando os produtores e os consumidores de varios
ramos no sentido de que:

1) o mundo digital propde uma grande gama de acesso entre
pessoas e um ilimitado banco de dados sempre ativo onde se pode
adquirir e guardar elementos/produtos digitais e recorrer a eles em
gualquer ponto da rede aravés de um dispositivo como celular,
computador ou notebook;

2) elafacilita o contato que chega a se dar no ambito global, ndo
se limitando apenas ao locdl fisico;

3) e se destaca também pela transicdo da fabricacdo fisica e do
estoque fisico para formato em estoque digital, causando impacto no
vargjo tradicional, pois através de um arquivo original se produz um
acervo ilimitado, podendo atingir diversas escalas de producdo, além de
poupar espaco fisico.

No texto chamado “Conexdes Planetérias”, Pierre Levy chama a
atencdo ao que vem fazendo a digitalizacdo: “Os produtores de vinho ou
de queijo estéo instalando um sistema de venda por correspondéncia na
Web.” (Levy, 2001, p. 17). Assim Levy mostra que também as pessoas
gque ndo vendem necessariamente um produto digital estdo indo para a
internet fazer seus contatos, promocdes, envios...

Levy apresenta suas ideias sobre a cibercultura também em seu
texto “A esfera publica do século XXI” (2011). Neste artigo, € focada a
ideia da esfera publica frente as novas mudangas tecnoldgicas atuais. E
observado que a midia digital vem “absorvendo” o antigo sistema - das
midias estruturadas pela edi¢cdo em papel, do cinema, dos jornais, do
radio e da televisdo. Nao necessariamente substituindo os formatos,
como acontece em casos, mas complementando-os. O autor exemplifica
essa ideia com diversos fatos acontecidos nos Ultimos tempos que
podemos tomar como caracteristicas urbanas do mundo digital. No ano
2000, havia ativistas se organizando online de forma desterritorializada
para protestar contraa OMC e 0 FMI em Seattle, sendo que o préprio
evento, gragas a ferramenta tecno-social “Indymedia”, foi relatado em
tempo real por pessoas com suas cameras, conectadas as redes sociais,
multiplicando em varias vezes o nimero de visualizacdes de seus atos,
além de proliferar também os comentérios e as criticas sociais. Outro
exemplo apresentado pelo autor foram as eleicbes do presidente dos
EUA Barack Obama, em que se utilizaram plenamente 0s novos canais
de comunicagdo para 0 convencimento da opinido publica. Também foi
apresentado o caso das revoltas arabes de 2010-2011, organizadas via
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Facebook e Twitter e tendo seus atores também publicado em tempo
real suas participacfes narede.

O autor enumera trés pilares que diz suportar as transformagdes
digitais: econdmico, técnico e instituciona. Econémico, pois podemos
publicar textos, imagens, softwares, musicas, ou dados em gerd,
destinados a uma audiéncia planetéria a custo muito baixo, digitalmente
via internet. Técnico, pois o0 uso das ferramentas digitais de
comunicacgdo praticamente ndo requer mais habilidades de programacéo
ou formatacdo que ja foram muito especificas. Institucional, porque as
publicagdes feitas na Internet ndo passam mais pela revisdo necess&ria
de conselhos editoriais, redatores, produtores, e demais diretores que
controlavam as velhas midias, resultando numa perda gradua do
monopdlio dos mediadores tradicionais de informacdo e cultura, o que
obviamente ndo significa o fim imediato de sua influéncia, ainda muito
rigida nas questdes de regularizacdo e controle sobre os meios de
comunicagao.

Levy também aborda o tema da incluséo digital mostrando que é
um fendmeno que ndo vem atingindo a tudo e a todos de modo
homogéneo. Ainda vemos que o mundo digital € uma ferramenta usada
diferentemente pelas classes e grupos. A desigualdade social reflete-se
também narede.

2.3- O livro éetroénico atualmente

Como vimos até agora a digitalizagdo impactou na criagéo,
circulagdo e utilizagdo de produtos em geral. Vejamos alguns trabalhos
gue apresentam conceitos relevantes para a pesquisa a fim de ilustrar a
influéncia do digital na atualidade.

Chris Anderson, em seu livro “A cauda longa - como o futuro dos
negdcios € vender mais do menos”, utiliza do conceito de “cauda longa”
para demonstrar as transformagdes atuais ocorridas no mundo dos
negdcios das musicas, livros, filmes, etc, devido as questbes da
digitalizacdo dos produtos e sua circulagdo nos usos da Internet. O autor
mostra que a rede estd em um crescimento acelerado, que propde um
oceano digital com milhdes de destinos, fazendo com que no mercado
haja um aumento da variedade de produtos e uma maior procura de itens
mais diversificados, uma “cauda longa” de escolhas a serem feitas,
diluindo/dificultando a producdo de unidades de hits ou grandes
sucessos como has décadas passadas. A cauda longa representa uma
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conectividade de escolhas cujo efeito € um acesso a varios contetdos
diversificados, podendo optar pela tendéncia “dominante” até os meios
de produgbes “alternativos’, fazendo com que em alguma vez no
mercado e na indUstria, 0 amador e o profissional pudessem ficar lado a
lado com um minimo de igualdade em condicGes, digitalmente dentro da
internet.
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No grafico da cauda longa, podemos ver a parte vertical (vendas),
que significa a parte de grandes vendas como por exemplo os livros
best-sellers, e a parte produtos/servicos (horizontal), significa a cauda de
opcdes que se abre dentro da internet, aumentando a variedade. Essa
ideia acabou servindo de estratégia comercial para empresas que
procuram vender produtos aternativos para um grande nimero de
pessoas, a0 invés de se limitar aos poucos produtos populares que
vendem em maior quantidade (0 que se poderia comparar com as
livrarias com vendas de best-sellers, e as livrarias alternativas que
procuram dispor de produtos que ndo sdo téo populares).

Sobre essa cauda longa em meio ao mundo digital, Anderson da
um exemplo do jovem Ben, garoto que representaria um “tipo ideal” da
vida digital. Esse garoto vé pouca televisdo por causa dos mesmos
canais apresentados, mas quando acaba assistindo, é através das

8 Fonte: http://conteudo.imasters.com.br/13502/1.gif
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escolhas de canais digitais que faz em diversas opgdes pela Internet. Em
relacdo aos filmes, Ben acompanha as inovacdes de Hollywood nas
locadoras, mas também fica antenado com o circuito de outros paises
via Internet. Sobre as misicas, Ben baixa todas pela rede, comprando
apenas as faixas especificas de que gosta e os dbuns de seus autores
mais conhecidos. Quando ouve radio é em estagdes online que indicam
muUsicas baseada em seus gostos musicais. Com os livros a situagéo é a
mesma: Ben permanece conhecendo alguns dos itens da mainstream
lancados pelas grandes editoras, mas € apaixonado pelos quadrinhos da
subcultura japonesa, e a Internet € o Unico meio de acesso a esses
materiais, sgja para comprar ou ler. Enfim, o autor mostra que ainda
existe uma demanda para a cultura de massa “dos grandes sucessos”,
mas esse ja ndo € mais 0 mercado exclusivo. Os hits estdo competindo
com os inimeros mercados de nicho. “O estilhagamento da tendéncia
dominante em fragmentos culturais € algo que revoluciona o meio de
comunicacao e a industria do entretenimento” (Anderson, 2006, p. 7). O
meio online interliga os gostos das pessoas, que coletivamente procuram
seus interesses em diversos cantos da rede. Anderson esclarece esse
sistema fazendo uma metéfora com as livrarias digitais: “Nas livrarias
online se encontra espaco infinito nas pratel eiras para diversos produtos,
aém de poder mostrar informagfes em tempo real sobre guem comprae
guem critica. Mas isso ndo é exclusivo de livrarias online, € um modelo
econdmico totalmente novo para as indudstrias” (Anderson, 2006, p. 8).
No artigo de Leonardo Coura (2010), “Pirataria e hovos modelos
de negdcio no mercado musical”, percebemos uma ilustracéo de como o
mundo digital vem afetando a criag8o, a distribuicdo e a utilizagdo de
produtos, nesse caso em especifico, a musica, que servira neste trabalho
apenas como exemplo gque sofreu impactos devido as novas tecnologias.
N&o se trata em comparar com 0 objeto de pesquisa do trabalho, mas é
interessante também observar outros meios que foram se transformando
na era da informac&o, assim como os livros e as leituras. Coura procura
mostrar em seu texto, como 0 acesso virtual mudou o jeito de hoje se
chegar até a mulsica, dén de como mudou o jeito das pessoas
absorverem-na. De inicio, a industria fonogréfica ndo deu importancia
para o formato digital, entretanto, hoje em dia estd sendo uma das
necessidades encaradas pelas grandes gravadoras. Ou sgja, antigamente
podiase encontrar uma estrutura mais rigida e linear na producéo
musical, onde havia o artista contratado pela gravadora, totalmente
interligado nos investimentos de marketing, fazendo com que o som
fosse necessariamente direcionado para certo tipo de programa de rédio,
tendo o f&/publico nesse cenario o papel de comprador do produto assim
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que estivesse nas lojas. O texto aponta que nos dias de hoje com o
desenvolvimento das novas tecnologias de comunicacdo e da Internet,
este ambiente mudou. Tornou-se possivel digitalizar e compartilhar por
meio da rede os arquivos de musicas, quebrando com a exclusividade de
consumo antes sO encontrada em lojas fisicas. Coura destaca que néo
aconteceu somente a digitalizagdo e o compartilhamento de musicas,
mas também a digitalizacdo da critica musical, criando-se vérias
comunidades na Internet em torno de diversos ramos da musica,
diluindo a critica especializada/institucionalizada e aumentando o poder
do consumidor em recomendacdo de conteldo, diversificagcdo e
promocao.

Com essa facilidade presente na rede em questdo de
compartilhamento e copias, também encontramos controvérsias
envolvendo piratarias e supostos danos a direitos autorais. No texto de
Ronaldo Lemos, “Direitos autorais e o consumidor na era digital”, é
debatida a quest&o das causas econdmicas, o interesse dos consumidores
e a propriedade intelectual em relagéo a pirataria nos diversos produtos
digitais. O autor adverte que é preciso compreender o contexto do
consumidor frente a internet e a tecnologia digital para poder ter um
entendimento mais amplo das atuagdes digitais e da pirataria. Cinco
aspectos sdo levantados para demonstrar a economia dos bens
intel ectuais nesse contexto:

1) Preco: o autor aponta que em paises em desenvolvimento o
preco de bens intelectuais mostra-se incompativel com os niveis de
renda locais. H4 muito tempo sdo vendidos no Brasil produtos com o
mesmo prego do que nos EUA, porém, ha uma disparidade de poder
aguisitivo imensa entre aqui e |4 Na rede, os produtos tenderiam a ter o
preco reduzido se contempladas uma grande escala de producdo digital e
uma baixa carga tributaria.

2) Participacdo: a nova geragdo que esta vinculada as revolugdes
tecnolégicas vém demonstrando que a construcdo da identidade se
perpassa por um “mix” de bens culturais que sdo fornecidos pela rede.
Na nova geracéo, desde pequenos os individuos ja estdo conectados e
atrelados aos seus “perfis” nas redes sociais, fazendo com que se
valorizem as informacfes e opinides decorrentes deste meio, mostrando
novas demandas de producéo de valor dentro do mundo digital.

3) Catalogo: a “cauda longa” demonstra a expansdo da
informacdo para além do espaco fisico. Os bens culturais ocuparam os
mercados de nicho e o consumidor se encontra frente a uma grande
distribuicéo de produtos, uma cauda longa de opcdes.
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4) Inter-operabilidade: € quando a operagdo de um arquivo digital
ficarestrita a funcionar somente em um dispositivo de certa empresa ou
uma certa regido do globo, ou se ndo oferece compatibilidade e
operabilidade entre vérios dispositivos como celular, computador,
notebook e televisdo. No contexto digital, o consumidor pretende
adquirir produtos com tendéncia a funcionar em diversos ambientes. A
Internet e os dispositivos que fornecem o0 acesso digital ndo sdo
totalmente dotados de padrBes universais, decorrentes da competicdo do
desenvolvimento cientifico tecnoldgico, e isso acarreta em servigos
exclusivos para certas empresas, regioes ou dispositivos.

5) Servico: o meio digital dispde de uma quantidade infinita de
arquivos e armazenamento, além de uma facilidade no acesso, e isso
vem transformando o modo de fazer negécios, ou segja, a venda por
unidade mostra uma vinculagdo ao modelo tradicional de negdécio de
produtos fisicos, porém, com as novas tendéncias digitais o servico de
“assinaturas” passou a ser mais requisitado. O consumidor assina para
poder navegar em milhares de acessos em seus dispositivos,
diferenciando do pagamento por um produto Unico. Exemplo desse
modelo é o servigo Kindle da Amazon, no qual vocé recebe acesso a
diversos contelidos para ler com uma conta assinada.

O autor finaliza seu texto apontando alguns aspectos do contexto
digital e juridico brasileiro, destacando que se deve pensar mais em uma
reducdo na repressdo e em mudangas de lei, a fim de focar no gjuste de
um modelo de negdcio embasado em pardmetros que conciliem o
contexto econémico e digital com as especificidades de cada local. No
Brasil, ainda que pagando devidamente por seus produtos na rede,
muitas vezes se sofre com travas eletronicas, falta de inter-operabilidade
entre arquivos e dispositivos, regimes de precos inadequados e uma
“ndo-cauda longa” com catalogos reduzidos. E possivel que essa seja
parte de uma justificativa para o grande indice de consumidores nos
EUA, e o grande indice de consumidores “piratas” no Brasil, que
mesmo optando por querer pagar corretamente, 0 usuario se depara com
fatores que barram ou diminuem a usabilidade e legitimidade do uso de
seu material.

No texto de Henry Jenkins, “Cultura da Convergéncia”, o autor
apresenta também sua ideia deste paradigma atual da era da informagao,
analisando a transformacdo midiatica e seus dispositivos tecnol dgicos.
Sua tese é sobre a cultura da convergéncia, que significa a convergéncia
digital nas atividades. Seja a convergéncia de dados para dentro de um
dispositivo, onde sendo um computador ou celular, vocé podera acessar
tudo que quiser de qualquer lugar a qualquer momento em qualquer
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dispositivo. Seja pela convergéncia global das culturas usando esses
conteddos disponiveis na rede global. Jenkins aponta 3 conceitos sobre
essa ideia Convergéncia dos meios de comunicagdo, cultura
participativa e inteligéncia coletiva.

1) Por convergéncia o autor refere-se ao fluxo de informactes e
contelidos através de multiplos suportes midiéticos, a cooperagdo entre
multiplos mercados mididticos e a0 comportamento migratério dos
publicos dos meios de comunicacdo. No mundo da convergéncia das
midias, a circulagcdo de contelidos depende fortemente da participacéo
ativade usuarios, ou seja, “ha uma transformacao cultural, a medida que
consumidores sdo0 incentivados a procurar novas informactes e fazer
conexdes com contetdos” (JENKINS, 2009: 30).

2) A expressdo cultura participativa € usada pelo autor para
mostrar um contraste com nocdes mais antigas sobre a passividade dos
espectadores aos meios de comunicacdo. No meio da internet os
consumidores e produtores participam de um novo conjunto de regras
gue ainda ndo entendemos por completo. A nogdo de participacdo vem
pela transformagdo dos cérebros individuais e suas interagles sociais, ja
gue “cada um de nos constroi a propria mitologia pessoal, a partir de
pedacos e fragmentos de informagdes extraidos do fluxo mididico e
transforma em recursos para 0 nosso cotidiano.” (Jenkins, 2009, pg. 30).

3) Inteligéncia coletiva vem do termo de Pierre Levy que mostra
uma nogdo de cultura que se tornou um processo coletivo, sendo
significados produzidos coletivamente através dos fluxos das
informacles, que acabam por mudar o funcionamento de certas
atuacles, religides, educaces, politicas...

Através destes conceitos da cauda longa, do exemplo no campo
da mlsica, das andlises dos direitos autorais na era digital e sobre as
observacfes de Henry Jenkins dos caminhos das novas tecnologias,
percebemos fatores que demonstram os impactos gerais nos diversos
setores das sociedades, e o cenério digital em que o livro e seus
formatos estéo inseridos. Sendo assim, analisemos o formato eletrénico
dolivioemsi.

O livro digita (ou livro eletrénico ou ebook) € qualquer contelido
de informagédo, semelhante a um livro, em formato digital, que pode ser
lido em equipamentos eletrénicos tais como computadores, PDAS,
leitores de livros digitais, celulares, etc. Os livros digitais tém varias
extensdes, os mais conhecidos sdo o PDF, ePUB ou HTML. O primeiro
padréo (pdf) necessita de um software para ler, o segundo (epub)
necessita de um software especifico ou um dispositivo leitor de livros
digitais, e o Ultimo (HTML) necessita de um navegador de internet, pois
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0 HTML simula um livro dentro do navegador da internet, através de
codigos de programacdo. O jeito tradicional de se obter um livro digita
geramente é por download (pago ou ndo) do seu arquivo em alguma
extensdo, sendo depois colocado em algum dispositivo ou software de
leitura para poder fazer a leitura. Varios usuarios ou empresas podem
distribuir ou vender seu livro digital através da internet, com ou sem as
exigéncias de direitos autorais, escolhida pelo préprio. Exemplos de
distribui¢des digitais de livro sdo a empresa/livraria online “Amazon”
gue vende livros nos dois formatos (impresso e digital), e 0 website
biblioteca digital “Dominio Publico”, gerenciada pelo governo federal
gue disponibiliza gratuitamente livros de dominio publico em formato
digital para download.

O primeiro livro digital considerado pela histéria, apesar de ndo
se ter um consenso do criador do livro digital em si, foi o “Index
Thomisticus”, um indice anotado dos trabalhos de Toméas de Aquino,
feito por Roberto Busa no final da década de 40 (apesar dessa
digitalizagdo ter por fim um indice e concordancia, ao invés de uma
edicdo publicavel). Além deste fato, outro momento da histéria do livro
digital é a digitalizacdo da “Declaracdo de Independéncia dos Estados
Unidos da América” em 1971, e o “Projeto Gutemberg”, um projeto
voluntério para digitalizar, arquivar e distribuir obras culturais através
da digitalizacdo do livro (no caso uma hiblioteca digital) que se
inicializou p6s 1971. A maioria dos livros distribuidos pelo projeto
Gutemberg também sdo de dominio publico, e o objetivo do projeto é
tornélos acessiveis ao maior nimero de pessoas possivel, em formatos
duradouros, que possam ser usados em qual quer dispositivo el etronico.

As caracteristicas de um livro digital podem ser resumidas em:;

1) Portabilidade: eles sdo facilmente transportados em pendrives,
cds, ou HD externo. Também podem ser facilmente acessados se
colocados na rede da internet. Um ou mil livros cabem quase no mesmo
espaco digitalmente.

2) Preco: O custo para se fazer e copiar um arquivo digital é
muito mais baixo do que fazer duas pegas fisicas de um produto. O
arquivo digital tem um custo menor de producdo, circulacdo e
armazenamento, logo seu prego acaba diminuindo em relagdo ao
formato impresso (isso acaba sendo também diferente de pais a pais
conforme suas taxas de impostos, inflacdo, fatores que influenciam no
mercado).

3) Comodidade: O livro digital vocé compra ou 1€ de qualquer
ambiente que tenha internet ou acesso digital. Diferente do livro e da
livraria, que precisa té-lo em méaos ou presente, na internet vocé pode
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acessar de qualquer lugar a qualquer momento possivel, e compra-lo/Ié-
lo.

4) Direitos autorais: Assim como o livro impresso, o livro digital
é protegido por lei de direitos autorais restritos a ndo poder ser alterado,
plagiado, distribuido, ou comercializado de nenhuma forma sem a
autorizagdo do autor. Com a popularizagdo dos formatos digitais e da
rede da internet, vérios livros de dominio publico foram
disponibilizados para o publico, e também formatos de livros “abertos”
comegaram a se popularizar.

5) Diferengas na leituras O formato digital necessita de um
dispositivo eletronico para leitura, como computador, notebook, tablet,
celular ou ereader, que seria um leitor de livros eletrénicos com
ferramentas especificas para essa tarefa. O dispositivo eletrénico e os
detalhes da extensdo do livro digital influenciam na leitura eletrénica
Por exemplo, se um livro foi feito especificamente para o formato
digital, ele terd algumas funcBes especiais, como letras que se adaptam
a0 tamanho do seu monitor, ou outras dindmicas que fazem com que a
leitura figue dindmica, mas se um livro for digitalizado por um scanner
do impresso, geramente seu resultado final € um arquivo de imagem,
como se fosse uma foto de cada pégina do livro, fazendo com que haja
agumas limitagOes para os dispositivos eletrénicos reconhecerem como
um livro digital codificado.

Isso tudo mostra que os livros digitais sdo diferentes dos livros
impressos, portanto as leituras acabam por ser diferentes também. Por
ser algo novo, a leitura digital é estranha popularmente, que acabam
fortalecendo a tradicdo forte do modo de leitura impresso, que regquer o
toque, sem precisar de dispositivos, conexdes e extensdes. Sendo assim,
percebemos que as mudancas dos modos de leitura digital esta4
acontecendo principalmente com a nova geragdo atual, com contato
digital desde o inicio davida.

Mas em relacéo a popularizacdo do livro eletrénico, no texto “Em
busca de uma definicdo para o livro eletrbnico”, os autores Guilherme
Ataide Dias, Américo Augusto Nogueira Vieira, Alba Ligia de Almeida
Silva, apontam para mais alguns dados sobre o crescimento dos livros
eletrénicos. O aumento da venda de livros eletronicos acabou abalando
diretamente o formato impresso na Austrdlia: a venda de ebooks cresceu
mais de 100% entre 2008 e 2009 e vem crescendo ainda. Nos Estados
Unidos, de janeiro de 2011 a de 2012, as vendas de ebooks para adultos
e criangas/jovens aumentaram de 49% para 475% respectivamente.

Sobre o vargjo brasileiro, € dito que a popularizacéo do livro
digital € lenta, e a quantidade de conteldo é baixa, tendo que muitas
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vezes recorrer aos “downloads” de versGes piratas (ou cOpias) por
questdes de limitacbes ou busca de maiores opcles. Porém essas
regulamentages e conversdes ainda estdo acontecendo, junto ao
crescimento do digital que é inevitavel.
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CAPITULO 3 - Survey sobre livro impresso e livro digital

Para aprofundar nosso trabalho sobre a era da informagdo e
sobre o impacto do digital e da internet nos livros e nas leituras nos dias
de hoje, foi feita uma pesquisa com alunos do ensino superior sobre as
escolhas feitas frente a esses novos fendbmenos que influenciam tanto o
formato impresso quanto o digital. O publico-alvo da pesquisa foram
estudantes que ja estavam em fase de formacao (ou até formados) no seu
Curso, ou sgja, por se acreditar que nessa etapa final da graduacdo os
alunos ja tivessem demasiadas experiéncias com livros e leituras, ja que
na universidade se pratica aleitura de modo continuo. Diferente de uma
leitura mais calma, feita em casa por lazer, por exemplo, na
universidade ha um alto ritmo de leituras e circulagdo de livros, cenério
que foi visto como interessante para ser explorado essas questdes sobre
aleituraimpressa, digital e o impacto dainternet.

O questionario foi montado na ferramenta online “Google Drive
Formulérios” e compartilhado digitalmente pela internet através das
redes sociais para alunos de diversas universidades como UFSC com 20
participantes, Univille com 15 participantes, e outras como UniSociesc,
Univalle, ldlusc, UFTPR, UDESC, FURB, PUCPR e IFSC com 15
participantes.

Os compartilhamentos feitos pelas redes sociais continham um
convite para quem estava se formando no ensino superior e gostaria de
responder a pesquisa, e todas as respostas foram obtidas digital mente
pelo formulario online. Junto a0 formul&rio também havia algumas
observacfes que detalhavam a pesguisa para melhor compreensdo dos
entrevistados. As observagtes eram:

OBSL: Este questionario pertence ao meu "TCC - Trabaho de
Conclusio de Curso" em Ciéncias Sociais. Escolhi trabalhar um
fendmeno socia que vivenciamos diretamente nos dias de hoje que é a
digitalizacdo, porém, resolvi focar e estudar a digitalizaco dos livros.
Mais especificamente a relacéo dos livros com os académicos. Como no
meio universitario temos demasiadas relagdes com livros e leituras,
achei um bom foco para a pesquisa sobre o impacto impresso e digital.
Entdo esse question&rio de 10 perguntas rodar4 em alguns cursos de
algumas universidades que ajudara nas interpretacbes do trabalho.

OBS 2: Esse estudo € direcionado aos académicos que jativeram
experiéncias suficientes com livros e leituras. Formandos ou pés
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formados (ou pessod que j4 estd na universidade o suficiente).
Escrevam suas respostas do modo que desegjarem. Podem problematizar
bastante ou ser simples e direto.

OBS 3: Interpretem leiturag/livros incluindo também aquelas
leituras que sdo alguns capitulos/trechos de um livro por exemplo, ou
guando vocé leu o suficiente naquele livro e partiu pra outro (foi
conseguido o objetivo da leitura ou do livro). Isso pode ser considerado
uma leitura, e ndo deixa de ser um livro. Na universidade nos dias de
hoje a leitura/livro ficou mais répida e fragmentada. Somos colocados
frente a um ndmero gigantes de opcdes de leituras, livros, artigos,
trechos, em um curto periodo de tempo, entdo leituras de
trechos/capitul os sdo consideradas.

Ao total foram 50 respondentes de um question&rio de 10
perguntas. A maioria das questdes foi de formato aberto, entdo os
entrevistados apresentaram suas respostas de forma extensa em cada
questdo, o que resultou em diversas ideias e opinides, algumas bastante
longas e outras mais diretas, algumas iguais entre si e outras ndo, que
serdo apresentadas neste capitulo. No geral, algumas questbes foram
quantificadas por se tratar de uma pergunta direcionada a uma opc¢éo ou
outra de formatos, porém no geral o trabalho analisa as diversas ideias
apresentadas nas respostas, destacando os pontos em comum e 0s pontos
de cardter Unico. Em cada questdo € apresentado também um infografico
resumindo os dados obtidos nas questdes. O formulério foi formado
pelas perguntas:

I) Vocé gosta de livros? Com que frequéncia |1&€? Por dia? Semana?
Ano?

[1) Costuma comprar livros? Pela loja ou pela internet? Impresso ou
digital?

[11) Em média, sua leitura geral estd sendo mais digital ou impressa?
Qual vocé gosta mais? E sua leitura académica? E mais digital ou
impressa?

IV) Quais os ultimos livros ou artigos académicos que vocé leu? Foram
mais impressas ou digitais?

V) Como geralmente escolhe livros? E quando precisa procurar livros
"adicionais'?

V1) Onde costumaller livros? E como vocé geralmente |1€?

VII) Quais as possiveis vantagens do livro impresso para vocé (no
trabalho, no diaadia) ? E desvantagens? |sso afeta na sualeitura?



44

VIII) Quais as possiveis vantagens do livro digital para vocé (no
trabalho, no diaadia) ? E desvantagens? |sso afeta na sualeitura?

IX) Como vocé acha que ainternet afetou suas escolhas sobre leituras?
X) Na académia seus contatos com os livros estdo mais ligados a
biblioteca, pasta de xerox, pdfs, ou livrarias? Comente se possivel.

Os dados gerais dos entrevistados que representam a pesquisa
s20: 50 entrevistados, 90% de 20 a 30 anos, e 10% com 30 ou mais. As
cidades com maior nimero de entrevistados sdo Floriandpolis e
Joinville, seguidas por outras como Blumenau e Jaragua. O nimero de
entrevistados do sexo masculino e feminino foi igua. Por fim, a
escolaridade dos pais dos entrevistados € ensino superior na maioria,
seguida por ensino médio e poucos com apenas ensino fundamental.
Veja o infogréfico dos dados gerais abaixo:

Questdo | — Freguéncia de leitura

Nesta questdo, todos no questionario responderam que gostam de
livros, mas alguns dizem ler mais, outros menos, mesmo junto a
demanda dos cursos na universidade.

Foi dito que os livros demonstram um simbolo de prazer,
conhecimento, informacdo, lazer, busca de intimidade, onde esta
interligado ao aprendizado pessoal, busca de melhorias, conhecimento
paratrabalho e faculdade, busca de informagéo.

A leitura de literatura foi mencionada em alguns casos como
menos frequente durante os periodos de aula no semestre académico,
devido ao alto nimero de leituras que sdo indicadas nos cursos.

No geral, em relacdo a frequéncia de leituras académicas, as
respostas mostraram que:
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- Se |é bastante na faculdade.

- Nos cursos sao feitas muitas leituras de diversos livros, as vezes
seléolivro inteiro, as vezes somente alguns capitul os ou trechos.

- Se|é diversos autores diferentes.

- A leitura mais de lazer é focada em certos autores de gosto
pessoal, na academia os autores muitas vezes sdo direcionados pelos
professores,

- As leituras académicas ndo sdo muito feitas no livro fisico
diretamente, ou sgja, devido ao fato de se ler somente um trecho ou
capitulo, geralmente se opta por usar 0 xerox (copia impressa) ou ler o
texto no formato digitalizado.

- As leituras rotineiras e de pesquisa entdo cada vez mais sendo
feitas em sites dainternet.

Questdo Il - Sobre comprar livros impressos nas lojas ou pela internet,
e sobre comprar livros digitais, as respostas apontaram que:

Nesta questdo apareceu que ha a preferéncia por comprar livros
impressos pela internet. O que mais interfere na escolha é o prego e a
comodidade. Sebos online demonstraram ser uma opgéo frequente. O
preco é abaixo damédia e avariedade de livros € alta, ja que hd a opcéo
dos vendedores poderem cadastrar seus livros na internet aumentando o
acance e as opgoes de venda.

A falta de lugar para colocar livros impressos e cOpias impressas
(também de como levar livros quando se mudar de residéncia) também
ficou aparente nas respostas a essa questdo. No caso de estudantes
universitérios, a tendéncia para mudanca de casa/cidade é significativa,
faz com que interfira na compra de livros e cOpias impressas, apesar de
ser 0 meio mais popular.
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Comprar livro digital aparece muito raramente aqui, como
escolha e vontade de compra do entrevistado. Se comprou, foi por
curiosidade, algo secundario que ndo teria como objetivo o foco e a
leitura pura. O usuario dedicado a comprar livro digital, por exemplo,
com uma biblioteca minima formada, foi pouco encontrado. Dos 50
entrevistados apenas 5 se mostraram dedicados a montar sua colegéo
comprando ou baixando seus proprios livros digitais.

Percebe-se com isso que apesar do crescimento da leitura digital,
ainda ndo se vé a busca por livros nesse formato a fim de montar algo
pessoa como uma biblioteca ou colegdo. No capitulo 2 vimos que por
ndo existir muitos incentivos econdmicos e culturais para leituras
eetrbnicas no Brasil, e sim casos de prego alto e falta de opcéo, fazem
com que a venda dos livros digitais se torne algo inviavel (ou injusto),
muitas vezes trocados por arquivos piratas (copias).

Os pdfg/livros digitalizados acabam sendo a opcéo para quem nao
compra o livro impresso e também ndo tém o costume de comprar livro
digita. O formato pdf/livro digitalizado apareceu como um dos
formatos mais populares de leitura de texto. Geralmente o arquivo do
texto € disponibilizado pelo dono ou ndo, sendo o original ou cépia
(pirata).




47

Questdo |11 - Sualeitura académica é mais digital ou impressa?

Nesta questdo ficou dividida entre a leitura impressa e digital
(25/25), mostrando com mais nitidez a coexisténcia dos formatos que
tomamos como hipétese inicial, onde ndo necessariamente um formato
exclui o0 uso do outro, mas atuam em conjunto.

Resumidamente o impresso aparece como o formato mais popular
e “ideal”, onde se comentam a questédo de poder levar para qualquer
lugar, anotar, emprestar, e ter uma concentracdo maior naleitura. Dessas
opcOes aparecem o0s Xerox como bastante utilizado, e os livros
tradicionais. Diversos coment&rios apontam para o gosto/desejo de
utilizar o impresso, porém em meio a influéncia digital, cada vez mais
vem aumentando o nimero de utilizadores digitais e impactando assim
o0s modos de se fazer leitura assim como setores de Xerox, livrarias e
bibliotecas.

Nas respostas em que foi comentada a leitura digital, foi visto que
h&a um estranhamento com o modo de se fazer leitura digital, que por
mais que esteja se popularizando as leituras cotidianas de email e redes
sociais feitas na internet, a leitura de livros em si nesse formato n&o
apareceu como algo muito procurado e satisfatorio. Porém como foi
mostrado, uma minoria se mostra otimista a ponto de criar suas proprias
bibliotecas, j& a maioria mostrou utilizar mais o formato digital devido
a0 baixo/nulo prego e 0 acesso rapido a arquivos. Essa ideia demonstra
que a leitura digital chega rapido ao seu usuario final trazendo
facilidades, porém o modo de se fazer a leitura muitas vezes afeta a
atividade, fazendo com que o leitor imprima seu texto por exemplo, e as
limitacBes de opgdes também fazem com gue se procure 0 impresso.

Outro ponto comentado sobre a leitura digital é a dificuldade de
se concentrar junto & internet, pois muitas vezes se faz a leitura digital
em dispositivos com acesso a internet, que afetam a atencdo do leitor
devido as interacfes online, e também que a leitura digital cansa mais
gue em livro impresso, principalmente leituras grandes e continuas.
Dispositivos apropriados para a leitura, como tablets e e-readers, séo
mais caros, mas tém desempenho melhor naleitura digital do que afeita
no computador ou notebook por exemplo, como comentaram alguns
entrevistados.

Os livros digitais aparecem como o formato que cresce
demasiadamente pelo facil compartilhamento entre alunos e professores,
e pelo crescimento de conteldo digital na rede, como artigos,
periddicos, blogs, e bibliotecas digitais. E os livros impressos sdo muitos
utilizados, mas ndo criam ritmos elevados de crescimento de uso.
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Questdo 1V - Sobre a Ultima leitura se foi impressa ou digital e por que.
A maioria respondeu que leu em versdo impressa, comentando

maior concentrac@o de |eitura académica. Os que responderam no digital
comentaram sobre o pdf como uma opcao de facil e de rapido acesso.

N® 05 - Sua dltima leitura foi impressa ou digital?

Questéo V - Como geralmente vocé chega até os livros? Como escolhe
livros para sua pesquisa?

Diversas respostas diferentes foram encontradas nesta questéo,
mostrando que com o impacto da internet junto a era da informagdo, os
meios para se chegar na leitura variam bastante, como apresentados
abaixo:

- Através de indicagdes vindas de professores/ementas ou amigos,
recomendando leituras digitais ou impressas.
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- Pesquisa na internet como Google ou em aguma ferramenta da
internet voltada para a leitura como Scielo, Scribd, Google académico,
Wikipedia, féruns de discussao, etc.

- Indicagdes dos préprios livros em alguma nota de rodapé ou
retirado da prépriareferénciabibliogréfica.

- Escolha através da bhiblioteca e 0 que sua se¢do sobre o
autor/tema propde.

- Indo até alivraria e olhando as opcdes sobre 0 tema ou autor.

- Olhando as pastas das disciplinas e disciplinas similares para
encontrar textos complementares.

- Escolha através dos autores e correntes tedricas/temas definidos.

nalguma natz de rodape cu setirado ga propna refendo-

Clhando as past;
agradam.

Questao VI - Onde costuma ler?

Nesta questdo houve respostas mais simples e diretas, que
demonstram que o impresso é lido no livro, ou xerox, sendo feita em
casa, trabalho/faculdade, biblioteca e 6nibus.

Digitad é lido mais em computadores e notebooks que sdo
dispositivos mais pesados, que requerem devidos cuidados, entdo néo
s80 t&o utilizados publicamente, e a leitura fica mais privada a casa, do
gue em tablets e e-readers, que so mais portateis e semelhantes ao livro
impresso, mas ndo t&o populares.
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dltimes ancs acompanhada das dispesi-
tivos elstrénicos.

Questdo VIl - Quais as possiveis vantagens/desvantagens do formato
impresso para vocé?

Nesta questdo foram citadas diversas caracteristicas do formato
impresso, apresentadas agui em forma de topicos.

Sobre as vantagens do formato impresso:

- No impresso hd mais concentracdo. Menos dispersdo.
Capacidade de tocar/folhear/anotar/rabiscar nele.

- Visualizar a arte da capa, as questfes artisticas por tras do livro.

- Poder usar como decoragdo em uma biblioteca, estante.

- N&p cansa tanto avista quanto no digital.

- Ndo precisa de bateria ou €eletricidade e pode levar para
qualquer lugar.

- Poder emprestar e pegar emprestado.

- Fetiche de ter um livro, objeto histérico e valioso.

- Escape da vida digitalizada que vem sendo cada vez mais
requisitada.

- Escritano papel diferente da escritadigital.

Sobre as desvantagens do formato impresso:

- As vezes, muitos impressos, principamente xerox, acabam
virando lixo ou ago inutilizavel por um tempo. Isso faz com que a
organizacdo de textos em forma digital seja uma saida mais eficiente.

- Questéo ecolbgica daimpressdo do papel.

- Desgaste com o tempo.

- Livros muito pesados e grandes sdo ruins de ler e de levar para
oslugares.

- Gerdmente livros novos s80 mais caros que livros digitais
novos (caso haja as duas opcoes)
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- Quantidade de livros ficar esgotada ou ndo disponivel.

Questdo VIII - Quais as possiveis vantagens/desvantagens do formato
digital paravocé?

Nesta questdo, semelhante a anterior, foram citadas diversas
caracteristicas do formato digital, apresentadas aqui em forma de
topicos.

Sobre as vantagens do formato digital:

- Armazenar diversos livros em um Unico dispositivo sem ocupar
espaco.

- Acesso répido a esses livros pelo computador/dispositivo ou
internet.

- Acesso fécil amateriais feitos em outros lugares/paises.

- Levar consigo uma bibliotecainteira.

- Organizacdo/Transferéncia de citagdes ou trechos no digital é
mais flexivel.

- Livros digitais tendem a ser mais barato.

- Livros digitalizados séo encontrados de graca muitas vezes.

- Ler no escuro.

- E mais ecol 6gico que a producéo intensa de tinta/papel .

- Compartilhamento/disponibilidade de livros mais faceis.

- Organizagao de anotaces.
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- Organizagdo de livros por autor, titulo, data, conforme
categorize-se.

- Pode-se acessar dicionérios, enciclopédias, enquanto |é.

- Dindmicas digitais em leituras eletronicas.

Sobre as desvantagens do formato digital:

- Leituracansamais.

- Quando a leitura é feita em computadores ou notebooks,
geramente € menos confortavel, diferente dos tablets e e-readers que
procuram simular o tipo do livro paraumaleituramaisfiel aoriginal.

- Falta de concentracdo quando aleitura é feita no computador.

- Ainda ndo ha diversas opgdes de livros digitais como impressos.

- Livros digitais novos estdo saindo com o preco maior do que o
esperado pelaldgica do menor custo de producao.

- Tablet ou computador geralmente sdo caros.

- Medo de sair com dispositivos tecnolégicos para fazer leituras
em lugares publicos.

Questdo |1 X - Como vocé acha que a internet afetou suas escol has sobre
leituras?

Nesta questdo foram apresentadas diversas caracteristicas sobre a
internet e sua influéncia nas escolhas de leituras, mostrando o impacto
desta ferramenta no mundo académico.
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Sobre a internet afetar bem as escolhas das leituras as respostas
apresentaram que:

- Ha diversas informagdes sobre os livros, porém existe a
dificuldade de escolha do que é confidvel ou ndo. A opgéo é vasculhar
comentérios em foruns ou redes sociais onde vocé ja tenha conhecido ou
tenha visto alguma recomendagéo de credibilidade.

- Existem diversas opcgdes de livros para ler com facil acesso.
Acesso ao livro impresso geralmente é em algum lugar, ou caro/dificil.

- Os previews ou péginas de amostra do livro digital procuram
disponibilizar trechos dos livros para ver se vale a pena comprar mesmo.

- Se encontra muitos materiais digitalizados onde dificilmente se
encontraria em formato impresso. (Falta de copias, raridade,
exclusividade, livros historicos)

- Traz informagOes sobre autores, titulos, correntes tedricas.

- Capacidade de encontrar titulos de livros em outras linguas.

Sobre ainternet afetar mal as escolhas das leituras:

- De tanta coisa que tem na internet, se torna confuso e com
credibilidade sob incognita em algumas ocasiGes. Diferente de ir a uma
biblioteca ou livraria onde estard passado por uma observacdo e
organizagao.

Questdo X — Na academia, no geral, seus contatos com os livros estéo
ligados a qual desses formatos? biblioteca, livraria, Xerox ou pdfs?

Nesta questdo as respostas mostram que dos quatro meios
apresentados, o uso do Xerox (19/50) aparece como bastante utilizado,
apesar de percebermos a reducdo desse modo, com a frequéncia maior
de textos digitalizados onde imprimi quem desgja.
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Os pdfs (18/50) demonstram o aumento do ndmero de livros
digitais na internet, e de novos livros publicados digitalmente,
aumentando cada vez mais o nimero de usudrios digitais.

As bibliotecas (14/50) sdo vistas como muito importantes. Se ha
mais bibliotecas impressas e mais bibliotecas digitais, a leitura em
ambos os formatos tende a aumentar. Porém é visto que a condi¢do de
algumas bibliotecas no Brasil é precéria, sem muitas opgdes de livros, e
boas administracoes.

As livrarias (4/50) aparecem como as opcles mais caras
comparada a hiblioteca, xerox ou pdf. Sebos online aparecem nas
respostas como op¢ao por um menor custo e opcdes diversas.

~ 2 L =

" Bibliotecas

Com o questionario vimos que a coexisténcia dos formatos é o
gue vem acontecendo atualmente, ja que a utilizacdo dos dois formatos é
bastante feita. HA um crescimento no formato digital principalmente
com o arquivo pdf, sendo a internet 0 meio que conecta as pessoas e 0S
arquivos, e had uma reducéo no formato impresso, como o uso altissimo
USO que 0 xerox jateve por exemplo.

A internet aparece em diversas respostas como uma ferramenta
gue traz impactos em gerais, tanto no meio digital, por seu caréter de
conexdo em rede, podendo distribuir e acessar arquivos e informacfes
em tempo real, tanto no meio impresso, interligando online vendas,
cOpias ou opinides de livros impressos.

Essas ideias demonstram que por mais que o formato impresso
ndo esteja mais crescendo em ritmos altissmos, e que o formato digital
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tem uma tendéncia a se popularizar e se utilizar cada vez mais, ndo ha
necessariamente uma conducdo rigida que mostre que o formato digital
ira substituir o formato impresso (ou vice-versa). O que foi visto muitas
vezes é a utilizagdo dos dois formatos, sendo em alguns momentos,
textos lidos em impresso e outros em digital, com maior ou menor
frequéncia, levando em consideragdo o tempo para leitura que a aula
demanda, ou valor para comprar, copiar ou imprimir o texto, ou o f&cil
acesso ao arquivo ou material impresso, entre outros fatores que tracam
as atuacdes das pessoas em meio as escolhas dos formatos de leitura dos
textos colocados na graduagéo.
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Consideragesfinais

A partir da pesquisa bibliogréfica explorando os conceitos dos
livros impressos e digitais e seus impactos sociais no decorrer da
histéria, somada ao questionario sobre o uso dos formatos de livros nas
leituras académicas, vemos que um denominador comum que permeia
nosso trabalho € o fenbmeno do desenvolvimento tecnoldgico e seus
impactos nas sociedades. Vimos na andlise das ideias de Chartier e
Mollier, percebendo as explosdes sociais em meio ao desenvolvimento
tecnol 6gico e a popularizagdo do formato impresso na Europa Moderna,
com o surgimento das leituras de rua, o crescimento das bibliotecas, a
circulagdo do panfleto, as criagOes de livrarias populares, a participagdo
politica nos jornais, que impactavam o dia-a-dia do urbano e o do rural
da época moderna. Vimos nas ideias de Manuel Castells e Pierre Levy,
percebendo os diversos impactos das novas tecnologias eletronicas
atualmente, com o crescimento mundial do acesso a internet, o
compartilhamento instantdneo de informacao, a rapidez da comunicagéo
digital, o surgimento de novos meios de se produzir e circular produtos,
assim como novas técnicas de livros e leituras nos meios digitais,
trazendo hébitos e ambientes novos que, por um lado, demonstram um
carater novo que gera o estranhamento, mas, de outro lado, demonstram
um carater abrangente, que transformam em larga escala e velocidade
répida diversos setores das sociedades. Sendo assim, 0 desenvolvimento
tecnol6gico e o surgimento de novas técnicas, assim como 0s impactos
sociais, demonstram serem conceitos de grande importancia para a
compreensdo de nosso estudo.

A tese de Lino Trevisan, “InterpretacGes Socioldgicas de Técnica
e Tecnologia a partir de dicionarios de sociologia”, investiga diversos
significados dos conceitos de técnica e tecnologia, em dicionarios e
enciclopédias de Sociologia e Ciéncias Sociais, e traz pontos
importantes para pensarmos os impactos das tecnologias e técnicas nas
sociedades. A respeito do conceito de técnica, resumidamente Trevisan
aponta que no termo os sentidos mais comuns encontrados séo: ciéncia
ou arte; conjunto de meios e habilidades que os seres humanos utilizam
para transformar a natureza e satisfazer necessidades e desgos;
conhecimento, maneira de pensar, mentalidade técnica, racionalizagéo;
atividade humana, elemento da cultura. No termo tecnologia, apresenta
as seguintes acepgdes. arte, ciéncia e industria; fator de producao,
sentido econémico; trabalho e mediacéo das atividades humanas; objeto
de estudo da Antropologia Cultural; estudo sistemético da técnica;
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ciéncia aplicada; cultura; objetos e artefatos; fonte de poder; sinbnimo
de técnica. Além disso, 0 autor destaca temas recorrentes que surgem
em meio a esses conceitos. cultura; producgdo; visdo otimista X visdo
pessimista; determinismo tecnolégico e neutralidade; trabalho; poder;
mentalidade técnica. Trevisan afirma que a diversidade de acepcles de
técnica e tecnologia evidencia que a questéo tecnolégica esta articulada
com dimensBes importantes das relacbes socioculturais. Sendo assim,
analisemos algumas dessas concepgdes a ponto de relacionarmos com
nosso trabal ho.

Técnica: A primeira acepcdo do conceito técnica esta relacionada
a ciéncia e arte de fazer operagdes materiais que seus métodos exigem,
conjunto de processos de uma ciéncia, arte ou oficio; conjunto de
procedimentos e recursos de uma ciéncia ou arte; adjetivo que se aplica
as palavras proprias das artes e ciéncias. A segunda acepcao, “conjunto
de meios e habilidades que os seres humanos utilizam para transformar a
natureza e satisfazer necessidades e desejos”, é a mais frequente nos
significados de técnica e esta presente em diversas defini¢des como, por
exemplo, em Max Weber, pois para ele a técnica se refere aos meios
utilizados em uma agdo enquanto a técnica raciona pressupde a
aplicacdo de meios plangjados conscientemente. Na terceira acepcao,
“conhecimento, maneira de pensar, mentalidade técnica,
racionalizacdo”, o autor cita dois grupos de autores, sendo hum a nocéo
de técnica como saber prético que permite utilizar a natureza, como
conjunto de procedimentos e instrumentos, normas e modos de proceder
e noutro como maneira de pensar, mentalidade técnica e racionalizacao.
Na quarta e Gltima acepcdo, “atividade humana, elemento da cultura”,
vimos que técnica pode ser vista como parte de todo um sistema social e
cultural. Segundo Mannheim, a técnica social moderna, aém de ser
importante para a sociedade industrial, € relevante para a preservacao
psicol6gica, econdmica e socia desse tipo de sociedade. E uma visio
mais atrelada ao desenvolvimento humano, que por outro lado esta
atrelado ao desenvolvimento de ferramentas e tecnologias.

Relacionando as acepcbes de técnica ao nosso trabalho, podemos
fazer uma ponte entre a quarta acepcdo, “atividade humana, elemento da
cultura”, e as noticias sobre os formatos de livros e leituras no Brasil e
no EUA, analisadas no capitulo 1, pois nos mostram “elementos da
cultura” no viés das diferencas dos usos entre uma sociedade e outra.
Em outros trechos do trabalho, como no caso do trabalho de Castells na
Finlandia, ou as diferentes leituras na Franca apresentada por Chartier,
também vimos que as atuacdes junto as tecnologias e técnicas se dao em
meio as relagbes socioculturais diferentes em cada lugar.
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Sobre o conceito de tecnologia, Trevisan aponta que também é
um termo polissémico. Apresenta o conceito relacionando com a ideia
de técnica de Robert S. Merril, que considera tradi¢des culturais como
reciprocas entre a relagdo cultura e técnica, ou sgja, acredita que o
estudo das condigdes e consequéncias das mudancas técnicas se funde
com o estudo geral da mudanca sociocultural. Trevisan destaca que a
tecnologia aparece como sendo as artes praticas, que se alinham com
muitos outros conjuntos de tradi¢des e usos que sdo preeminentementes
culturais.

Com essa nocéo de tecnologia, podemos perceber que, através
das revolucBes industriais e tecnolégicas que aconteceram e vém
acontecendo, de fato as sociedades tém suas culturas impactadas
conforme esses desenvolvimentos, mas de forma diferente (e desigual)
de um lugar para outro. Os impactosmudancas ndo podem ser vistos
como generalizantes e homogeneizadores, pois as transformacdes
ocorrem (ou ndo ocorrem) diferentemente em cada regi&o, e em ambitos
globais diferentes de ambitos locais. Como vimos em nosso estudo, em
um ambito global percebe-se um crescimento exorbitante do formato
digital, mas em ambito local vemos ainda muita auséncia do digital, com
desigualdade de conexdo e de conteido, principalmente em paises com
indice de desenvolvimento menores. A relacdo sociocultural com as
tecnologias pode ser ilustrada, por exemplo, com as altas porcentagens
de usos dos formatos digitais em paises como EUA e Japdo que sdo
polos de inovacBes tecnolOgicas, mas ndo dependem somente de
criagdes, envolvem fatores sociais, culturais, politicos, que acabam por
agenciar mudancas de tal modo.

Trevisan aponta que a relacdo com a tecnologia em uma
sociedade € um dos elementos importantes que as distinguem. Junto as
instituicdes sociais como a familia, a religido e a politica, técnica e
tecnologia séo fatores relevantes para distinguir os diferentes tipos de
sociedade, bem como para entender a organizag&o social e as mudancas
socials.

Analisando o Brasil pelos dados da internet e livros do capitulo 2,
percebemos que, apesar de ser um dos paises mais digitalizados e
conectados na internet no mundo, em questdes de numero de
publicagbes de novos titulos por ano, ou porcentagem de uso de
livrog/leituras digitais, demonstram uma diferenca enorme com paises
como EUA e Inglaterra. Essa diferenca do Brasil pode ser relacionada
com os fendmenos socioculturais do pais, como a histéria politica, os
investimentos na area de educacdo (e tecnologia), incentivos na area
econdmica, impostos e taxas que incentivem usos de produtos, além de
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outros fatores que passam por campos sociais, histéricos, culturais,
econdmicos e politicos.

Abordando ainda essas defini¢des que mostram que as tendéncias
tecnoldgicas influenciam no desenvolvimento social, Trevisan aponta a
visdo de Gallino que diz que as mudancas tecnoldgicas dependem do
contexto econdémico e sociocultural no qual elas sdo produzidas e
utilizadas, pois reproduzem dialeticamente contradicbes sociais
inerentes ap contexto, e podem ser avaliadas positiva ou negativamente,
dependendo da posicdo do individuo no contexto e de como ele se
relaciona com tais tecnologias. Trevisan mostra que a tecnologia ndo é
independente da sociedade, pois pode influir sobre o ritmo de
desenvolvimento tecnoldgico. Ressdlta que ha varios exemplos de
efeitos diferentes de uma mesma tecnologia, e que a tecnologia ndo é
neutra, pois € resultado de vérias forgas sociais e politicas. Visdo essa
gue Trevisan mostra ser a posi¢cdo de autores como Latour e Mackenzie.
Além dessa visdo, Trevisan aponta autores que sustentam a ideia de que
ndo hé determinismo tecnoldgico propriamente dito, tanto micro quanto
macro, pois ele depende tanto de fatores micro e macro, sejam de ordem
intelectual, cultural ou socioecondmica.

Trevisan afirma ainda as técnicas produtivas e a organizagéo da
producdo sdo produtos sociais, decorrentes de decisdes humanas
influenciadas por questBes sociais, culturais, politicas, entre outras,
portanto a tecnologia e a técnica devem ser analisadas como resultado
de processos e ndo neutra. O autor destaca essa visdo sobre impactos
sociais das tecnologias em outro ponto de vista como o de Marx, que
evidencia as consequéncias negativas da maquinaria sobre a condicéo
dos trabalhadores, por conta do sistema capitaista, sinbnimo de
exploracdo do homem pelo homem, ou como a visdo de autores que
dizem que desenvolvimentos tecnolégicos (por exemplo, a energia
nuclear) podem ser vistos como boas para a humanidade, mas como
ago ruim também, devido ao seu poder destrutivo. Heidegger foi um
dos mais severos criticos da mudanca tecnoldgica, por considerar que
ela enquadra os seres humanos em um sistema de manipulagéo.
Mandelson defende que a adocdo da nocéo de neutralidade faz com que
as forcas sociais e politicas dominantes na sociedade exercam o controle
da ciéncia e da técnica. Ha também a ideia de autores que dizem que as
mudancas no trabalho associadas a0 progresso da tecnologia acabam
desenvolvendo desempregos tecnoldgicos ou permanentes, e outros
dizem que a técnica permite maior amplitude e maior grau de
especializacdo da divisdo do trabalho, gerando alteracdes no processo de
producdo criando assim novas profissdes.
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Em meio aos conceitos apresentados e analisados aqui, podemos
concluir que diversas mudangas ocorreram e ocorrem tanto no meio
impresso e digital quanto nas sociedades no geral, mas que essas
mudangas ndo sdo iguais e também ndo sdo pré-determinadas. sdo
reflexos das relagBes socioculturais, politicas, econdmicas, micro e
macro, desenvolvidas de diferentes formas em cadalocal.

Vimos no trabalho, com a histéria do livro impresso e o
desenvolvimento da maguina e das revolucfes industriais, que o formato
impresso movimentou 0 cenario europeu na época Moderna, levando
folhetos, jornais, livros e leitura a vida urbana e rural, transformando as
préticas sociais. Autores como Roger Chartier e Jean-lves Mollier
mostraram que o livro e a leitura tiveram papels importantes no
desenvolvimento da vida urbana. Chartier apresentou as culturas das
leituras em meio ao surgimento do livro impresso na Europa, e como as
livrarias e bibliotecas foram surgindo junto ao desenvolvimento do
homem moderno. Mollier destacou que 0 desenvolvimento das novas
maquinas de impressdo, em meio as novas revolugdes industriais, fez
com gue a vida urbana fosse impactada pelas tecnologias, apontando a
importancia do impresso na alfabetizag&o e circulagdo do conhecimento
no cotidiano das pessoas. Atualmente vimos que o formato impresso
passa por um impacto, devido as novas complementacdes do formato
digital. A partir da década de 1990 e da explosdo no século XXI, as
tecnologias €letronicas e digitais comecaram a se popularizar e
novamente diversas mudancgas nos meios de producdo, comercial, uso,
circulacdo, social, cultural, etc.

Vimos a histéria do formato digital e suas repercussdes nas
sociedades atuais, andisando as teorias de Manuel Castells em
“Sociedade em Rede” e Pierre Levy em “Cibercultura”, além de outros
autores, que mostram que o impacto social € inevitdvel devido as
tecnologias atuais. Por um lado, surgem novas técnicas, otimizacfes de
tarefas, crescimento dos meios de comunicacdo, desenvolvimento
cientifico, etc, mas de outro modo fica claro que o desenvolvimento
tecnolGgico é muito maior que o desenvolvimento humano e social, pois
muitas das desigualdades sociais, culturais e econdmicas permanecem as
mesmas. O digital e ainternet, como vimos em nosso estudo, trouxeram
mudancas de producao, circulagdo, venda, transporte, uso, andlise, junto
aos usos dos livros e das leituras, mas de fato o impresso € 0 que atua
onde o digital ndo chega, além de se ter a tradicéo de séculos, sendo o
formato mais ideal no ponto de vista dos nossos entrevistados.

Na andlise de naticias do Brasil e do EUA, e no questionario feito
junto a alunos do ensino superior, percebemos que o uso do formato
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digital cresce devido a suas facilidades, porém o formato impresso se
reinventa e acompanha as tendéncias, confirmando nossa ideia de
coexisténcia dos formatos. Por fim, no texto de Lino Trevisan,
constatamos gue as novas tecnologias e novas técnicas, e seus impactos
nas sociedades, devem ser anadisados como nd homogéneo e
generalizante, mas sim analisando as diferencas de local paralocal.

Com isso vemos a importéncia dos estudos das técnicas e
tecnologias nas Ciéncias Sociais, pois desse modo conseguimos
perceber detalhes da sociedade, que ndo operam de modo neutro, ou
positivo ou negativo, como em um determinismo ou evolugdo, mas
estdo sempre atuando junto ao conjunto de agéncias e agentes
envolvidos no contexto econdmico, politico, histérico e sociocultural.
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