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RESUMO

O ser humano preocupa-se com 0 patrimonio que POSSUL, MO CTAMIE, MRS VEZes
desconhece controles adequados para esta area. Nesta perspectiva este trabalho vem focar o
que ja hd muito tempo € realizado, porém proposto de forma estruturada Trats-se de wm
assunto com estudos recentes e ainda ndo aplicado nas escolas, o que se acredita il dio
ensino, ja que o controle financeiro pode auxiliar para uma melhor distribuicio de recursos ¢
despesas na valoriza¢do de seu patrimonio, tanto em se tratando de empresas como de pessoas

fisicas.

Vale ressaltar ainda que sdo abordados modelos, métodos ¢ alguns conceitos dos
instrumentos utilizados para auxiliar na confec¢ido de uma estrutura de controle financemro de
uma pessoa fisica. Através de pesquisa realizada pode-se observar que muitas pessoas nio
estdo ainda aptas para realizar seus proprios controles, ou ainda ndo conseguem manté-los. ji

que ndo existem modelos padrdes e estudos profundos deste assunto.

Os estudos realizados tém como base conceitos de alguns autores, artigos de revistas,
dissertacdes apresentadas e pesquisa realizada com grupo de pessoas. Com o auxilio da base
teorica pdde-se concluir esta monografia alcancando o objetivo principal: verficar que os

controles financeiros de pessoas fisicas auxiliam na gestdo de seu patrimonio.



1 INTRODUCAO

Com base na necessidade de se obter um melhor controle financeiro-contabil para
auxiliar na rotina da vida econdmica de uma pessoa fisica, serdo apresentados neste topico
informagdes relativas ao tema, problema, justificativa, objetivos e metodologia aplicada nesta

monografia.

1.1 Consideragdes iniciais

Devido a uma série de acontecimentos, nota-se uma transforma¢do que atinge de
forma politica, financeira e sécio-econdmica as empresas bem como também a populagio

mundial.

Em geral se observa a globaliza¢do através da quebra de barreiras comerciais ¢ do
surgimento de mercados de livre comércio. No Brasil, junto com tais modifica¢des, ocorreu a
implantagdo de um plano econdmico a partir de 1994, que busca a estabiliza¢io de uma
moeda forte e com baixa inflagdo. No entanto, para poder sustentar esta situa¢ido ¢ em meio a
diversas crises mundiais, pode-se observar o surgimento de muito desemprego, eleva¢do dos

juros, e o aumento cada vez maior do risco para o Brasil.

O mercado para acompanhar o desenvolvimento e sobreviver as diversas crises.,
necessita ser mais competitivo, apresentando propostas atrativas aos consumidores. O
consumidor como conseqiiéncia, desfruta de mais oportunidades para adquirir, necessitando
entdo de um controle para que ndo ocorram gastos absurdos, Tais gastos poderiam
desencadear uma seqiiéncia de dividas, descontrolando o sistema econdmico-financeiro das

pessoas, e prejudicando, ainda nas tomadas de decisdes.

Assim como ocorre com as empresas, também as pessoas fisicas precisam controlar
gastos e receitas. Na maioria dos casos sequer fazem controle de suas contas bancarias.

deixando de fazer aplicagdes e investimentos. Além de tudo, se as pessoas devem, ocasionam
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um aumento no indice de inadimpléncia, 0 que pode gerar conseqiiéncias prejudiciais ao

empresario, € consequentemente, ao ente ptblico.

Com base nesta situagéo estd sendo realizado um estudo para verificar a necessidade
de um controle que favorega o sistema econémico pessoal, mostrando ainda a importincia da
contabilidade na orientagdo de uma melhor aplicagdo da renda e despesa, podendo no futuro
ser criado, quem sabe, um campo nesta 4rea para auxiliar as pessoas fisicas a cuidarem melhor

de suas finangas.

1.2 Tema

Tendo em vista 0 que foi colocado no item anterior o tema abordado é: o estudo
financeiro de pessoas fisicas, objetivando melhorias no trato com as finangas pessoais através

de controles contabeis e financeiros.

1.3 Problema

Devido aos acontecimentos econdmicos ocorridos nos ultimos tempos, busca-se uma
solugdo para resolver o problema do controle dos gastos e geragdo de riquezas das pessoas

fisicas.

Procura-se verificar se as pessoas estfio aptas para realizar o controle de seus recursos
e gastos, se sd0 capazes de manter o controle para que realmente possam planejar seus

objetivos, gerar reservas e aplicagdes, e obter assim uma maior riqueza pessoal.

Nesta pesquisa se pretende chamar a ateng8io dos participantes para a importdncia do
controle de seu dinheiro, propondo-se um controle financeiro para a situagdo econémica de

uma pessoa fisica.
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1.4 Justificativa

Nesta pesquisa estd sendo abordado um assunto de relevante importincia, discutido
em diversos artigos de revistas e seminarios. Devido as mudangas sdcio-econdmicas ocorridas
nos ultimos periodos, hd a necessidade de um controle financeiro pessoal, para que cada

individuo possa se precaver da melhor maneira que lhe convier.

Portanto, percebendo-se a importancia da necessidade de um controle que possa gerar
um planejamento adequado, bem como resultados satisfatérios, propde-se um estudo com

métodos compreensiveis a leigos e usudrios de qualquer area.

Ainda, tem-se por finalidade evidenciar que o controle de receitas e despesas auxilia
a melhorar a situagdo financeira, fazendo com que as pessoas gastem apenas de acordo com
sua disponibilidade, € que acima de tudo possam ainda garantir um futuro desejavel. Tal
controle oferecera também vantagens aos fornecedores e até mesmo ao proprio governo, pois,

supde-se que havera menos casos de inadimpléncia.

Pode-se, quem sabe, futuramente criar mais este campo para a profissdo contabil:
uma contabilidade pessoal, beneficiando os usudrios e educando-os ao controle pessoal,

melhorando a situagio financeira da populagéo brasileira.

Sob o ponto de vista tedrico, esta pesquisa justifica-se pelo conhecimento de
conceitos que servem como instrumentos € modelos de planejamento. Que sob o ponto de
vista pratico, a pesquisa se justifica no sentido da confirmagio do seu objetivo: auxiliar as

pessoas fisicas a fazerem um controle financeiro pessoal.

1.5 Objetivos

O objetivo geral da presente pesquisa consiste em demonstrar que o controle

financeiro-contabil de uma pessoa fisica pode auxilia-la a gastar e captar recursos.

Para se atingir o objetivo geral, tem-se como objetivos especificos os seguintes:
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determinado assunto € a produgdo, colegdo, armazenamento, reprodu¢do, utilizacdo e

comunicagdo das informagdes coletadas para o desempenho da pesquisa”.

Com base nestes conceitos definidos pelos autores, realiza-se uma andalise do material
didatico, os quais s@o aplicados no decorrer deste estudo a alguns individuos, utilizando-se a

técnica de pesquisa bibliografica e um estudo de campo.

1.7 Limita¢Ses da pesquisa

Esta pesquisa se limita a captagdo de informagdes relacionadas ao controle financeiro
didrio realizado com 2 (dois) individuos, e a um questionario aplicado a 61 (sessenta € um)
individuos. Pode-se observar que alguns acham muito dificil realizar controles e outros nunca

o fizeram.

Neste sentido também a pratica com os dois casos financeiros de pessoas fisicas,
elabora-se um modelo de or¢amento acompanhado de controles de fluxo diério, a fim de
facilitar o conhecimento dos gastos e receitas, para entdo verificar quais mudangas deve ser
realizadas e assim constituir uma reserva financeira através de um método de planejamento
adequado. Porém sendo o prazo curto para a conclusdo desta pesquisa, e por tratar-se de uma
andlise minuciosa, durante o controle realizado nio se chegou a reserva, o que também

acabou por limitar esta pesquisa.

Esta pesquisa também enfrentou dificuldades para encontrar livros diretamente
relacionados com a 4rea. Buscou-se entdo informagGes em artigos e dissertagdes, e conceitos
técnicos que pudessem ser utilizados tanto pela contabilidade empresarial como por uma

suposta contabilidade de individuos.



»  Arrolar os principais conceitos relacionados as ferramentas que sdo utilizadas para o

controle das financas de uma pessoa fisica;
»  Propor sistemas de controles;
»  Aplicar os conceitos em modelos para pesquisa;

»  Examinar os casos e identificar o resultado decorrente das propostas efetuadas.

1.6 Metodologia

Com o uso da ciéncia pode-se obter diversas inovag¢des e modificagdes, algumas
delas trazendo felicidade, como a cura de doengas e conhecimentos diversos. Outras

entretanto tristes, como o surgimento da bomba atomica.

Egg apud Lakatos e Marconi (1992; p.19) conceituam a ciéncia como: “um conjunto
de conhecimentos racionais, certos ou provaveis, obtidos metodicamente, sistematizados e

verificaveis, que fazem referéncia a objetos de uma mesma natureza”.

Neste trabalho o uso da ciéncia estd presente na identificagdo dos conceitos,
orientando de forma que se obtenha uma seqiiéncia, facilitando assim uma melhor

compreensdo dos topicos e a execugdo da monografia.

Segundo Salvador (1980; p.32-33), monografia ““¢é designado a um tipo de trabalho
cientifico especial, que aborda apenas um assunto, problema ou tema com extensdo limitada.
A monografia resulta de uma investigagdo feita através de uma documentagdo escrita ou por
observagdao e experimentagdo, apresentando uma contribui¢do original ao progresso da
ciéncia”.

Lakatos e Marconi (1985; p.15) enfatizam que pesquisa ¢ “uma indaga¢do minuciosa
ou exame critico e exaustivo na procura de fatos e principios, uma diligente busca para
averiguar algo. Pesquisa ndo € apenas procurar a verdade, € encontrar respostas para questoes

propostas utilizando métodos cientificos™.

Para Fachin (1993; p.102), “A pesquisa bibliografica diz respeito ao conjunto de

acontecimentos humanos reunidos nas obras. Tem como base fundamental conduzir o leitor a
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1.8 Organizagdo do estudo

A primeira parte desta monografia apresenta informagdes gerais sobre o tema, o

objetivo, a problematica e justificativa para a elaboragdo deste trabalho.

Primeiramente sdo retirados os conceitos de diversas obras, para que se possa projetar
um modelo de or¢amento familiar e realizar um fluxo de caixa que auxilie no controle de

recursos e despesas ocorridas.

3

Na segunda parte é apresentado um embasamento tedrico, onde estdo definidos
conceitos que sd@o fundamentais para a criagdo de um modelo de controle de pessoas fisicas.

como financas, planejamento, orgamento, controle, ética e fluxo de caixa.

Ap0s a definigdo desses conceitos realiza-se uma pesquisa com 2 dois individuos e
ainda, posteriormente, um questionario € aplicado a diversas pessoas, projetando-se um

modelo de orgamento familiar que auxiliasse no controle de recursos e despesas incorridas.

Por fim depois de captadas as informagdes necessarias, tem-se a conclusio, sugestoes

futuras, referéncias bibliograficas e anexos.



2 EMBASAMENTO TEORICO

Nesta parte da monografia sdo arrolados tépicos que servirdo de base para a
estruturagdo do controle das finangas de pessoas fisicas. No entanto, por tratar-se de um
assunto recente, com poucos modelos e obras baseados no estudo do controle de finangas de
pessoas fisicas, em alguns momentos esses conceitos sdo dirigidos as empresas. Supde-se que
também sejam validos para as pessoas fisicas, entretanto, para um estudo adequado é

necesséria alguma adaptagdo das técnicas contabeis aplicadas s empresas.

2.1 O papel da contabilidade para pessoa fisica.

Assim como a contabilidade estd presente nas empresas para cuidar de seu
patrimonio (bens, direitos e obrigagdes), ela também devera estar presente para controlar o
patrimdnio de cada individuo (seus bens, direitos e obriga¢des), auxiliando na tomada de
decisdo ao realizar empréstimos e investimentos, gerando entdo uma melhor gestio dq
patrimonio.

Conforme Iudicibus e Marion (1999; p.56), o objeto da contabilidade “é o patriménio
de toda e qualquer entidade; ela acompanha a evolugdo qualitativa e quantitativa desse
patrimdnio”.

Cei (1985; p.78) afirma que “ndo cabe a contabilidade o papel restrito de economizar
dinheiro. Esta nfio é sua fung¢io. Porém entre as virias que desempenha, estio as de coletar
dados relativos a ocorréncias econdmico-financeiras que interfiram na composi¢do dos
recursos patrimoniais, trabalhar esses dados de forma racional e ordenada, demonstrar as

varia¢Ges patrimoniais de modo que se verifiquem as causas de tais mudangas”.

Conforme descritos nos dois paragrafos anteriores, a contabilidade visa formecer
informagbes sobre a situagdo financeira com base nos fatos ocorridos no patrimonio,

coletando tais dados e proporcionando a oportunidade de se realizar um melhor investimento
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de recursos, tornando-se, assim, um instrumento importante nas tomadas de decisdes para

qualquer individuo.

Abaixo se mostra um modelo de balango de pessoa fisica.

Figura 1

PATRIMONIO FAMILIAR

ATIVOS R$
Casa 60.000.00
Velculo 13.500,0
Eletrodomésticos/Computador

letc. 46.000,00
Total dos Ativos 119.500,00
PASSIVOS

Divida/cartao 980,00
Divida/celular 230,00
Divida/telefone 850,00
Total dos Passivos 2.060,00
Patrimonio Ligquido 117.440,00

Fonte: Revista Vocé S.A. p. 98, edi¢do 35, ano Maio 2001.

Iudicibus e Marion (1999; p.53) estabelecem como sendo o0 objetivo da contabilidade
“fornecer informacgéio estruturada de natureza econdmica, financeira e subsidiariamente,
fisica, de produtividade e social, aos usuarios internos e externos a entidade objeto da
Contabilidade”.

Logo, a contabilidade tem o papel importante de apresentar informac¢des sobre a
situagdo econémico - financeira a quem interesse tiver, sobretudo a informagdo ao usuéario

principal que ¢ a prépria entidade, sendo esta pessoa juridica ou fisica.

2.2 Finangas

Bodie ¢ Merton (apud Cook 1999; p.4) define finangas como sendo “o estudo de

como as pessoas alocam recursos escassos ao longo do tempo”.



A teoria financeira, estando voltada a pessoa fisica, consiste em ajudar a organizar a
distribui¢do de seus recursos, a avaliar alternativas qualitativas para tomar decisdes e

implementé-las, sobretudo satisfazendo seu consumo proprio.

O estudo das finangas, no presente caso, consiste em propiciar uma melhor
administragc@o dos recursos pessoais. Essas nogdes de técnicas de finangas sdo fundamentais
para o mundo dos negdcios, pois, muitas vezes € necessario realizar escolhas que afetam o
funcionamento do sistema financeiro, assim como definir as melhores aplicagdes para o

dinheiro, evitando, sobretudo o risco das perdas financeiras.

Os individuos, necessitam definir assuntos como: consumo, reducdo de gastos,
investimentos, financiamentos e administragdo de riscos. Sendo assim, a administragdo
financeira apresenta seus conceitos e principios buscando solucionar os problemas de como
administrar os ativos e passivos pessoais, utilizando métodos de controle que estdo

conceituados no decorrer deste estudo.

De acordo com Gitman (1987, p.513), “finangas podem ser definidas como a arte ¢ a
ciéncia de gerenciamento de fundos. Virtualmente todos os individuos e organizagdes ganham
ou captam e gastam ou investem dinheiro. As finangas lidam com o processo, as institui¢oes,
os mercados e os instrumentos envolvidos na transferéncia de dinheiro entre individuos,

negocios € governos”.

Conforme dito pelo autor, estas transferéncias financeiras que ocorrem no mercado
devem ser estudadas de acordo com cada situa¢do. Assim como o administrador tem a tarefa
de gerenciamento, planejamento e avaliagdo de investimentos, para a obtengdo de recursos
nas empresas, a pessoa fisica também pode usar estes métodos de gerenciamento para auxiliar
em suas finangas pessoais, mantendo um controle adequado de suas finangas, preparando suas
demonstragdes financeiras pessoais e orcamentos, estabelecendo metas e objetivos,
desenvolvendo planos e projetos financeiros de longo e curto prazo, gerenciando o seu valor
disponivel para estabelecer os recursos necessarios para a aplicacdo das decisdes projetadas.
Caso, no decorrer do processo, necessite de mudancgas deve redirecionar o planejamento ¢ as

taticas estabelecidas.

Do mesmo modo que é executado o controle nas empresas, os individuos também
devem exercer controle com base nos or¢gamentos planejados e, assim sendo, passa-se a ter

mais um novo campo na area contabil pois, mesmo por mais facil que aparente ser. nem todos
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estdo preparados para efetua-lo, havendo entdo necessidade de um contador, administrador ou

um economista especializado em rendimentos pessoais.

2.3 Planejamento

Primeiramente, para efetuar o planejamento é necessario diagnosticar o problema,
determinar o que se pretende alcangar, verificar os obstdculos e possiveis formas para se obter
o resultado final pretendido. A partir dai é arrolado uma série de possiveis formas de se

alcangar o objetivo, escolhendo-se dentre elas a opgao mais adequada.

Continuamente nas empresas sdo criados diversos métodos de planejamento, sendo
estes informais ou formais, diferindo apenas no que diz respeito a documentagdo apresentada.
Ou seja, o método informal é aquele em que surgem planos e projetos que ndo estdo
documentados € mesmo assim sdo postos em pratica; o formal supSe um projeto e métodos

que sdo aplicados para a concretizagdo de uma determinada finalidade ja documentada.

Santos € Sanvicente (1992; p.16) dizem que “Planejar ¢ estabelecer com antecedéncia
as agoes executadas, estimar os recursos a serem empregados e definir as correspondentes
atribuigdes de responsabilidade em relagdo a um periodo futuro determinado, para que sejam
alcangados satisfatoriamente os objetivos porventura fixados para uma empresa e suas
diversas unidades”.

De acordo com Robbins, Stephen P. (2000; p.116), o planejamento pode ser
estratégico, tatico ou operacional:

a) Estratégico: planeja antecipadamente as a¢Ges € impactos de periodos que vio de 2
a 10 anos, visualizando para um futuro distante, tragando planejamentos de longo prazo, que
sdo revisados a medida que surgem novas informagdes significativas, voltadas para decisdes a
serem tomadas a respeito, principalmente, de assuntos externos a empresa, sendo a empresa
como um todo em seu aspecto geral;

b)Tatico: analisa a empresa de acordo com cada departamento, gerando o
planejamento especifico para cada setor, buscando ainda solugSes que estio direcionadas para

um interesse determinado;
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¢)Operacional baseado em ag¢des com periodos de curto prazo. que vao de 1 a 2 anos,
voltadas para atividades que buscam a utilizagdo de recursos da empresa da forma mais
eficiente possivel, analisando cada fung¢do realizada na empresa, buscando o planejamento
aplicado sobre cada funcionario.

Além da classificacdo acima, hd que se considerar que o planejamento financeiro,
tem por objetivo estimar a quantia necessaria para se dar continuidade as operagdes,
decidindo quando e como serdo financiadas. Tem sua importancia por fornecer roteiros para
atingir os objetivos da entidade. Além disso, oferece estrutura para coordenar e controlar as
diversas atividades, estabelecendo um padrdo de desempenho satisfatorio, tendo como base o
or¢amento de caixa.

De acordo com Atkinson e outros (2000; p.590), o planejamento com base no
or¢gamento de caixa visa possibilitar ao administrador planejar suas necessidades a curto
prazo, observando o excesso ou a falta de dinheiro, podendo realizar aplica¢des quando
excedente, ou empréstimos quando necessario for para saldar suas obrigagoes.

Elaborado para orientar e estabelecer um processo de decisdes e planos de ag¢des a
fim de alcangar um objetivo, o planejamento vem auxiliando a humanidade desde a
antigiiildade, nas construgdes, em estratégias de guerras e também nas tomadas de decisdes
dentro das empresas.

O planejamento consiste na orientagdo, direcdo e controle que uma empresa necessita
para alcangar seus objetivos com o minimo possivel de utilizagdo dos recursos. Embora o
planejamento tenha caracteristicas basicas, ndo ha um modelo pré-definido para sua aplicagdo,
pois cada empresa tem um comportamento diferenciado.

A importancia da existéncia do planejamento estd no auxilio as tomadas de decisoes,
permitindo uma melhor concentragdo no objetivo, ndo deixando que o acaso resolva quais
atitudes deve ser tomadas nos momentos de incerteza. pois ja existira alguma alternativa se
ocorrer uma mudanga em algum instante do processo.

Faria (1994; p.73) define o planejamento como sendo “um processo que implica na
formulagdo de um conjunto de decisdes sobre as agdes futuras. Deve ser entendido como
sendo um processo racional, através do qual pode-se introduzir um maior grau de eficiéncia as
atividades™.

Faria (1994; p.73) diz ainda que “Planejar ¢ decidir, antecipadamente. o que fazer™.

O planejamento consiste na avaliagdo e tomada de decisdes, buscando-se encontrar o

melhor plano para alcangar uma situagao futura desejada.
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Fisch, Alves ¢ Mosimann (1993; p.41) definem que “o objetivo do planejamento é

produzir um estado futuro desejavel e seus caminhos para atingi-lo”.

sdo:

vV V.V V VvV V¥V

Conforme Fisch, Alves e Mosimann (1993; p.41), as caracteristicas do planejamento

Antecede as operagdes;

Mesmo informal, sempre existe um planejamento nas empresas;
Deve estar associado ao controle;

Reduz incertezas e riscos no processo decisorio;

Deve ser um processoe dindmico;

Avalia o desempenho da empresa.

E importante estar preparado para os efeitos que as decisdes tomadas hoje podem

causar futuramente, buscando assim captar os fatos ocorridos no meio ambiente externo e

interno, criando estratégias para que se possa estar preparado para os acontecimentos.

O planejamento consiste em auxiliar o administrador a orientar, dirigir, organizar e

controlar as agdes dos individuos para se alcangar um objetivo comum, com 0 minimo de

dispéndio de recursos ¢ esfor¢os. Determina os objetivos a atingir e quais tipos de controles

devem ser adotados.

Conforme Faria (1994; p.74), as fases do planejamento so:

Exame da situag@o. Nesta fase serdo analisados os fatos para identificar os problemas
diante da realidade;

Previsdoes. Neste momento trata-se de melhor definir as tendéncias futuras para
elaborar um modelo de planejamento;

Coleta de dados. Aqui se busca reunir uma maior quantidade de dados para analisar o
problema em todos 0s seus aspectos.

Alternativas. Neste ponto ocorre a integragdo de todos os fatos para se analisar e criar
os caminhos que devem ser seguidos para alcangar os objetivos;

Deciséo. Ap0Os analisar as incertezas, os riscos € as alternativas, realiza-se a escolha

Planificagdo. Elabora-se do planejamento de forma ordenada para se alcangar um
objetivo;

Implantag¢do. Inicia a aplicagéo dos planos definidos;



»  Supervisdo. Durante a execu¢do dos planos, por mais perfeitos que sejam, ha
necessidade de uma supervisdo para direcionar a continuidade do processo, bem
como modificar alguns fatores quando for necessério;

» Controle, Esta fase é importante, acompanhada pelo supervisor, o qual utiliza
instrumentos de controle que auxiliam a tomar o planejamento bem sucedido.

Conforme Faria (1994; p.79), “o planejamento é uma fun¢do fundamental e dinamica
e considerada um dos melhores métodos para se administrar uma empresa’.

O planejamento, assim como nas empresas, ¢ também um instrumento fundamental e
atil para auxiliar no controle financeiro familiar, pois através dele trabalhando de acordo com

o or¢amento disponivel, € possivel definir metas e conquistar os objetivos determinados.

2.4 Orgamento

Utilizado como mais uma ferramenta de controles do movimento do capital
financeiro, o orcamento serve para este estudo para melhor projetar o fluxo de caixa, para

entdo planejar as tomadas de decisdes.

Segundo Gitman (1984; p. 253). “o or¢amento de caixa da ao administrador
financeiro uma visdo clara da época em que ocorrerdo recebimentos e pagamentos previstos

durante um determinado periodo™.

Robbins (2000; p.146) define orgamento como sendo “um plano numérico de

alocag@o de recursos para atividades especificas™.

Conforme definido pelos autores mencionados, o or¢amento dispde a proje¢ao de
entradas e saidas de recursos utilizados na empresa, e a sua execu¢do serve para auxiliar o

administrador a melhor captar e aplicar os recursos.

De acordo com Atkinson e outros (2000; p.465). pode-se perceber que o
administrador em uma empresa usa os or¢amentos financeiros, através das demonstragoes
contabeis, para analisar as decisdes tomadas, verificando a possibilidade de investimentos de
curto prazo para o excesso de dinheiro gerado, ou atender alguma necessidade surgida por

uma escassez de recursos.
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O orgamento, como instrumento auxiliar na administragdo de finangas, fornece
direg¢@io e instru¢des para a execugdo dos planos, permitindo ainda a comparag@o entre o que
estd projetado e planejado e o realizado, possibilitando um melhor controle da situagdo
financeira pessoal.

A elaboragdo da proje¢do do fluxo de caixa, dentro do processo orgamentério,
permite estimar as entradas e saidas do caixa e podendo conseqiientemente, avaliar os saldos
finais, e assim sera possivel efetuar as corre¢des necessdrias, ajustando faltas futuras, ou

aplicando os excedentes.

Vé-se abaixo um modelo de orgamento aplicado a pessoa fisica:

Figura 2

ORCAMENTO FAMILIAR

IRECEITA R$
IRenda Famillar

[Total dos salarios liquidos 3.133,00
Aluguel 600,00
Total das receltas 3.733,00
DESPESAS

Moradla

Supermercado/feiras 460,00
Telefone celular 300,00
Gas/Luz 196,00
Total 1 956,00
Educagdo

Faculdade Dany 360,00
Transporte/material escolar 130,00
Lanches 50,00
Curso de inglés 115,00
Total 2 655,00
Outras despesas

Plano de salde 207,00
Farmacia 50,00
Despesa médicas/dentista 60,00
Manutencéo do carro 100,00
IPVA/combustivel 3291
Conséreio 412,00
Livros/discos/presentes 80,00
Restaurante/cinemal/teatro 150,00
Cabeleireiro/barbeiro 50,00
\Vestuario 100,004
Viagens 50,00
Crediarios(computador/aparelho

De som/prestacéo celular 312,00
[Taxas bancérias 100,004
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Fininvest/financiamento 239,00
Empréstimo Cooperativa 453,00
Juros/cartdo 120,00
Juros/cheque especial 80,00
Total 3 2.892,1

Total de despesas 4.503,16
Falta Mensal 770,16

Fonte: Revista Vocé S.A. p. 110, edigéo 35, ano 4 Maio 2001.

De acordo com Atkinson e outros (2000; p.502), a utilizagio de um sistema
or¢amentario traz muitas vantagens; dentre elas, o fato de que a existéncia deste sistema exige
a fixa¢@o de objetivos e planejamento. Através de controles e orgamentos a pessoa fisica passa
a ter o habito de examinar previamente os fatores em geral antes das tomadas de decisdes,

tendendo a melhorar a utilizag#io de recursos e alocando-os em atividades prioritarias.

Conforme Atkinson e outros (2000; p.465):

O or¢amento familiar é uma ferramenta de planejamento, mas também serve
como controle no comportamento dos membros familiares, fixando limites
em relagdo ao que pode ser gasto dentro de cada categoria de orgamento.
Sem um orgamento, as familias ndo tém como saber quanto e onde o
dinheiro estd sendo gasto. Tal situagdo pode conduzir uma familia,
facilmente, a uma divida inesperada e a dificuldades financeiras severas.

A elaborag@o dos relatorios para o planejamento do orgamento de pessoa fisica
devera ser feita de forma compreensivel, com seus itens claros e definidos. As informagdes
deve ser captadas por alguns periodos para que se possa realizar uma analise adequada e fazer
a distribui¢dio dessa renda de forma ordenada dentre os diversos gastos realizados. Desta
forma serd possivel realizar proje¢des para o futuro, com a elaboragdo de planejamentos

definidos através de uma correta tomada de decis#o.

2.5 Controle

O crescimento interno nas empresas € as inumeras mudangas ocorridas no ambiente
externo trazem a necessidade dos gestores terem melhores conhecimentos dos valores
circulados nas entidades. Sendo assim, faz-se o controle dos dados para uma maior nogéo dos

fatos ocorridos.



De acordo com Kwasnicka (1989; p.190), o controle esta relacionado com o
planejamento dos recursos financeiros da empresa. Havendo uma visdo clara dos fatos
ocorridos na entidade, € possivel avaliar o desempenho com base nos resultados, realizando,

assim, o controle orcamentério da empresa.

Koontz, O'Donnell e Weihrich (apud, Fisch, Alves, Mosimann 1993; p.66) afirmam
que o controle “envolve a mensuragdo e a corre¢do do desempenho de atividades
subordinadas, para assegurar que os objetivos da organizagdo e os planos formulados para

alcangé-los estejam sendo cumpridos em todos os niveis hierarquicos da organiza¢do™.

Oliveira, (apud Fisch, Alves, Mosimann 1993; p.66) definem o controle como sendo
“a fungdo do processo administrativo que, mediante a comparagdo com padrdes previamente
estabelecidos, procura medir e avaliar o desempenho e o resultado das a¢des, com a finalidade
de realimentar os tomadores de decisdes, de forma que possam corrigir ou reforgar esse
desempenho ou interferir em fungdes do processo administrativo, para assegurar que 0s

resultados satisfagam aos desafios e aos objetivos estabelecidos™.

Conforme definido pelos autores acima mencionados, o controle exige o
conhecimento das transagdes na empresa. Através de informagdes o gestor podera avaliar se o
projeto planejado estd realmente ocorrendo e atendendo as necessidades do mercado e da
propria entidade, pois caso ocorram falhas ou necessidade de novas a¢des podera ser realizada
uma reformulagd@o dos planejamentos para que se possa dar continuidade ao processo,

alcangando assim o objetivo definido. Sdo as seguintes fases do controle:

Figura 3
Planejamento Defini¢do Desempenho
Padroes
compara
Tomar acao Medida
corretiva

Fonte:KWASNICKA, Eunice Lagava. Introdu¢iio 2 Administracido. 1989. p. 187
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Fisch, Alves e Mosimann (1993; p. 68) definem como elementos necessarios do

controle:

>

vV VvV ¥V V

o Gestor;

a controladoria;

o Sistema de informagdes;
o manual da organizag&o;

os critérios de avaliagiio dos gestores.

De acordo com o autor, as informagGes fornecidas pela entidade devem estar de

acordo com a realidade. Esses dados devem ser mantidos em um sistema para que o gestor ao

realizar o processo de controle, possa adotar medidas de ajuste com base nesses dados,

podendo no instante necessdrio se adaptar conforme o ambiente e assim garantir um controle

eficaz.

Guerreiro, (apud Fisch, Alves, Mosimann, 1993; p.69) define alguns requisitos para o

controle:

>

>

deve haver controle de atividades;

o controle deve ser executado a nivel das 4reas operacionais, a nivel da administra¢do das

areas operacionais e a nivel da empresa como um todo;

devem ser atribuidos as areas custos e receitas sobres os quais elas tenham efetivo

controle;

nas defini¢des de funcgdes, devem ser considerados os aspectos de responsabilidade e

autoridade, de forma a facilitar a atuag@io dos gestores e eliminar “areas cinzentas’;

deve haver uma preocupagio com a identificacdio e avaliagdo das impactagdes das
variaveis internas e das varidveis ambientais (inflagdo, alteragdes/ajustes de planos,

volumes, eficiéncia).

De acordo com Fisch, Alves, Mosimann (1993; p.68), os niveis de controle serdo

determinados conforme o nivel do planejamento estratégico. E preciso verificar as relagdes da

empresa com o ambiente na elaboragdo de diretrizes estratégicas; o planejamento tatico diz
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respeito ao controle em cada area de acordo, com mudangas ocorridas e, por ultimo, o
planejamento operacional busca verificar o cumprimento das metas or¢amentarias como um

todo.

De acordo com Mosimann, Alves e Fisch (1993; p.66). correlagio entre o
planejamento e o controle consiste em que o controle busca preservar o patrimonio e definir o
rumo da empresa, resguardando sua continuidade e cumprimento de sua missdo; ja o
planejamento consiste em determinar as diretrizes estratégicas que serdo moldadas de acordo
com o controle. Sendo assim, sem o planejamento ndo havera padrdes e sem estes o gestor

ndo consegue controlar sua entidade.

De acordo com Crepaldi (1998; p.25), o controle realizado na empresa deve seguir

um ciclo:

» determinar os objetivos;

» definir um planejamento estratégico;

» determinar as atividades nos setores envolvidos;

» determinar os recursos necessarios através da elaboragdo de um orgamento;

» aprovar ou reformular as metas e objetivos;

» executar;

» comparar valores or¢ados e executados, tomando medidas corretivas quando necessario;
» comparar resultados e metas;

» comparar periodicamente os resultados e objetivos, o que pode ocasionar mudangas nos

objetivos e conseqiientemente no ciclo do controle.

Segundo Koontz & O’Donnell (1981; p. 451), “A esséncia do controle consiste de
alguma espécie de feedback (retroalimentagdo) — o principio operativo de um termostato ou de
um regulador de motor a vapor. Quando a temperatura ou a velocidade tornam-se excessivas.

0 termostato ou o regulador corrigem a condi¢do andmala por meio de feedback”.

Conforme os autores e segundo os ciclos apresentados nos paragrafos anteriores, o
controle serve para que as empresas possam medir e corrigir suas agdes a partir do instante em
que seja identificada alguma irregularidade, o que pode gerar até uma possivel mudanga nos

objetivos da organizagdo.



Fayol (apud Faria 1994; p.159) diz que “o controle consiste em verificar se tudo
ocorreu de acordo com o programa adotado, as ordens dadas e os principios estabelecidos; o
controle tem por objetivo assinalar as faltas e os erros a fim de que se possa corrigi-los e

evitar a sua repeti¢do”.

Ao finalizar este topico e com base na defini¢do de diversos autores sobre o controle
pode-se afirmar que deve existir uma meta a ser alcancada, acompanhada de um
planejamento. Através da analise do gestor, ao detectar alguma falha ou desencontro do que
fora projetado, o mesmo busca formas e métodos de agdo para melhor prosseguir na sua

atuacgdo, atendendo as necessidades da entidade.

O controle assim como ¢ aplicado nas empresas, também pode atender a necessidade
das pessoas fisicas. Sendo assim, qualquer individuo pode utilizar este método para melhor
dominar seus gastos e recursos, empregando o dinheiro de uma forma mais produtiva e
eficiente, utilizando-se de relatérios como demonstragdes, balancetes e fluxos de caixa.
podendo através de sua analise, mudar algumas acdes e estratégias quando necessario for para

melhorar a sua situagédo financeira.

2.6 Fluxo de caixa

O fluxo de caixa, também conhecido como, or¢amento de caixa, fluxo de recursos
financeiros, fluxo de capitais ¢ movimento de caixa, ¢ uma ferramenta que auxilia no
planejamento, organizacgdo, coordenagdo, dire¢do, controle dos recursos de uma empresa por

um determinado periodo, objetivando liquidez e rentabilidade.

Zdanowicz (2000; p.40) define fluxo de caixa como sendo “o conjunto de ingressos ¢
desembolsos de numerario ao longo de um periodo projetado. O fluxo de caixa consiste na
apresenta¢@o dinamica da situacdo financeira de uma empresa, considerando todas as fontes

de recursos e todas as aplicagdes em itens do ativo™.

Cei (1985; p.110) afirma que “o resultado obtido no fluxo de caixa ndo deve ser
entendido como um indicador de enriquecimento ou empobrecimento das familias. A

informagdo gerada por esse relatdrio indica 0 modo como a familia esta obtendo os recursos
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monetarios € onde os estd aplicando, e a capacidade de fazer face a0 pagamento de seus

compromissos”.

O fluxo de caixa é importante para o reconhecimento dos ingressos e desembolsos
realizados pela entidade em certo periodo, a fim de identificar se ocorre excedente ou escassez

de caixa para atingir os objetivos planejados.

Este processo de planejamento do fluxo de caixa consiste em implementar uma
estrutura de informages, que seja util e prdtica, que disponha de maneira segura uma
estimativa de possiveis ingressos e desembolsos dentro da entidade. E muito importante, pois
podera indicar antecipadamente a necessidade do cumprimento dos compromissos que a
entidade costuma assumir, e evitar, também, desembolsos inesperados que possam

comprometer toda a sua estrutura.

Alguns dos principais recursos que circulam pelo fluxo de caixa com base na
estrutura de Zdanowicz (2000; p. 21), sdo

a) Nas entradas:

»  vendas a vista;

» recebimentos a prazo;

» aumento de capital social;

» vendas de itens do ativo imobilizado;

» receitas de aluguéis;

»  empréstimos e resgates de aplicagSes no mercado financeiro.

b) Nas saidas:
»  contas para financiar o ciclo operacional;
> amortizagio dos empréstimos ou financiamentos captados pela empresa;

» investimento em itens do ativo permanente ou aplicagéio no mercado financeiro.
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Zdanowicz (2000; p.23) descreve como objetivo basico do fluxo de caixa “a projegdo
das entradas e saidas de recursos financeiros para determinado periodo, visando prognosticar
a necessidade de captar empréstimos ou aplicar excedentes de caixa nas operagdes mais

rentaveis para a empresa”.

O fluxo de caixa tem como objetivo principal mostrar as atividades desenvolvidas na
empresa na busca de liquidez, rentabilidade, e realizacdo de transagSes econdmico-

financeiras. Dentre outros objetivos, pode-se citar:
> planejar e controlar os recursos através de informagdes obtidas;
saldar as obriga¢3es nas datas de vencimento;
obter o equilibrio entre as entradas e saidas;
analisar os empréstimos e aplicages que serdo mais adequados para a empresa;

evitar desembolsos vultuosos pela empresa em periodos ndo propicios;

vV V Vv V V¥V

alocar os recursos da melhor forma possivel, para que ndo fiquem ociosos.

Fonte: ZDANOWICZ, Jose Eduardo. Fluxo de caixa: uma decisdo de planejamento e controle

financeiros. 2000. p. 25.

Conforme os objetivos mencionados acima, o fluxo de caixa, acompanhado de
demais demonstra¢des, ¢ uma ferramenta muito importante para o controle ¢ uma boa
administragdo, permitindo ainda, no dmbito interno assim como externo, O acesso as
informag®es, tanto na empresa como na vida particular de cada individuo, a fim de que se

possa ter uma adequada tomada de decisdo.

2.7 Etica na prética da consultoria

Dentro dos preceitos morais, a ética na pratica da consultoria consiste em regras
praticas de conduta profissional e pessoal, ou até mesmo no uso do bom senso. O individuo,

desde sua infincia € influenciado pelos seus pais e outras pessoas com quem COnviver.



30

Conforme Instituto Brasileiro dos Consultores de Organizagdo — IBCO, (apud
Mocsanyi 1997; p.251), o artigo quarto do cdédigo de ética publicado em maio de 1990, define
o seguinte:

Artigo 4° - Para os propésitos do IBCO, ficam estabelecidas as seguintes defini¢des:

a) Entende-se por Consultoria de Organizagdes (CO) a atividade que visa a
investigacfio, identificagdo, estudo e solugdo de problemas gerais ou parciais,
atinentes & estrutura, ao funcionamento e & administraciio de empresas e entidades
privadas ou estatais.

Compreende a indicagdo dos métodos e solugGes a serem adotados e a criaglio de
condi¢des para sua implantagiio nas organizagdes assessoradas.

E exercida por consultores de organizagdo, individualmente ou através da diregdo
técnica de empresas compostas de profissionais com formag#o adequada para essa
atividade, dedicada a prestagfio desses servigos especializados para terceiros.

b) Consultor de organizagio € o profissional qualificado por instru¢io superior e
experiéncia especifica, cuja principal atividade é a pratica da Consultoria de
Organizagdo acima definida, de forma continuada e nitidamente predominante sobre
outras eventuais atividades que porventura exerga.

Na ética, um dos fatores mais importante é o sigilo, pois se trata de informagdes
internas de uma entidade ou de uma pessoa que s@o confidenciais. Quando se trabalha com o
dinheiro e valores de outras pessoas deve-se ter precaugdes, para manter a confianga do

contratante e assegurar-lhe de que as informagdes sio fidedignas e sigilosas.

Vale ressaltar que tanto o planejamento, o controle € a ética, enfim, todos os itens
abordados neste capitulo, sdo aspectos importantes para gestdes financeiras de pessoas fisicas,
porém necessita-se de certa forma, testar este conhecimento. O Capitulo 3 mostra o “status
quo” na pratica.



3. PESQUISA

Nesta parte esta sendo mostrado como se ocorreu a pesquisa, a forma de captagdo dos

dados e o resultado obtido.

Esta monografia tem sua fundamentagdo nas obras citadas. Porém, além dos
conceitos teoricos, realiza-se uma pesquisa pratica, que auxilia na compreensio e dimenséo de

quanto o controle por parte de pessoas fisicas pode facilitar nas decisdes pessoais.

Face as inumeras crises ocorridas no mundo e o aumento do desemprego, cria-se uma
expectativa de redugdo de gastos, no entanto, a popula¢do estd se tornando cada vez mais
exigente e consumista de um mercado atrativo. Dai a preocupag¢io de se manter um controle e

através deste, a constitui¢do de uma reserva.

Com esta pesquisa ndo se pretende que o individuo deixe de efetuar compras, pois
isso pode ser um erro para a circulagdo de moeda no mercado, o que talvez possa gerar ainda
mais desemprego. O que se propde € que cada individuo efetue compras de acordo com os
recursos que obtém, podendo ainda articular uma reserva, com o auxilio das demonstra¢des

contabeis.

Todos os cidaddos almejam um futuro melhor para si e sua familia, adquirir bens e
direitos e honrando as suas obrigag¢des. Para isso estd sendo proposto um modelo de controle
or¢camentdrio de acordo com o figura n°4, a fim de que cada individuo possa reconhecer seus

ingressos e desembolsos, podendo entdo melhor planejar o uso de suas riquezas.

Figura 4 — Modelo de Or¢gamento Mensal

Controle de gastos mensal

Setembro Outubro Novembro |Dezembro

1. Saldo Inicial
2. Saléario

3. Extras

4. Diversos

5.Total Recebtos(2+3+4)
6 Valor Disponivel (1+5)




SAUDE

7. Médico

8. Dentista

9. Farmécia

10.

Exames

11.

Convenio

12

Qutros

EDUCAGAO

13.

Escola

14.

Transporte Escolar

15.

Materiais

16.

Merenda

17.

Livros/Xerox

18.

Cursos/Palestras

19.

Uniformes

20.

Mesada das criangas

21.

Outros

LOCOMOGAO

22

Combustivel

23.

Oficina

24,

Limpeza

25,

Estacionamento

26.

Onibus

27.

Avido

28.

Manutengéo Carro

29.

Seguro Automével

30.

Multas

.

Outros

MORADIA

32.

Aluguel/Prestagio

3.

Condominio

34.

Gas

35.

Luz

36.

Agua

37.

Telefone/Celular

38.

Cama/Mesa e Banho

39.

Impostos

40.

Faxineira/Empregada

41.

Méveis/Utensllios domésticos

42.

Conserto

43.

Outros

ALIMENTAGCAO

44

. Supermercado

45.

Agougue

46.

Feira

47.

Padaria

48.

Outros

VESTUARIO

49.

Roupas

50.

Sapatos

51.

Langerie e Meias

52.

Outros

32
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DESPESAS PESSOAIS
53. Joias e Assessorios

54. Cosméticos
55. Cabeleleiro/Barbeiro
56. Manicure/Pedicure

57. Depilacao
58. Outros

LAZER
59. Lanchonete/Restaurante

60. Revistas/Livros

61. Cinema/Teatro/Parque

62. Viagens
63. Outros

ANIMAL
64. Consultas e vacinas

65. Alimentagéo

66. Brinquedo e Utensilios

67. Outros
OUTROS
68.
69.
70.
RESULTADO

71. Total das despesas (7 a 70)
72. Saldo Final (6 - 71)

Este modelo proposto passa a ser aplicado a 2 (dois) individuos de classes distintas.
Porém, pelo fato de o prazo ser curto para a concretizagdo desta pesquisa. torna-se nido
possivel acompanhar as entradas e saidas, ajustando-as de modo que se pudesse constituir
uma reserva. Ambos tinham muitas obrigagdes a pagar, ndo sobrando valores para entdo criar
esta reserva, mas ja se pode perceber a preocupagdo de ambos em acompanhar seus gastos,

alocando assim os seus recursos da melhor forma.

Observa-se que no primeiro instante ambos ndo tinham nog¢do de como controlar e em
alguns momentos sequer sabiam quais eram os valores a serem pagos a terceiros, pagando

ainda juros altissimos por atrasos.

Ao iniciar um controle ¢ recomendavel que cada individuo faga o reconhecimento
dos seus proprios gastos. Foi entdo proposto o registro, por pelo menos duas semanas. de
todos os gastos que eram efetuados diariamente. A partir desse instante cada um ja passou a
ter um breve conhecimento de suas despesas e observar quais delas eram supérfluas, podendo

ser eliminadas ou substituidas. A figura n° 5 apresenta o modelo proposto para este controle:
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Figura 5 — Fluxo dirio

Fluxo de caixa Data Valor
Saldo Inicial
ENTRADAS
Salério
Recebimento
Divs

Total Entrada

[SAIDAS
Fixos

Varidveis

Um dos individuos, aqui denominado Azul para que nfo seja identificado,
respeitando assim o principio da ética, obtinha renda mais alta, com receita mensal de
aproximadamente R$ 2.500,00. No entanto, tinha total descontrole de suas contas a pagar, por
estar ja ha alguns meses utilizando o limite de cheque, com o cartdo de crédito também no
limite, pagando juros altos, o que o fez solicitar empréstimos bancérios, que ndo foram

suficientes para quitar suas dividas.

Ento, ao iniciar o controle, primeiramente sfo identificados todos os valores a serem
pagos, cheques, prestagdes, cartdo e possiveis despesas que ocorrem. Isto ja foi um processo
dificil, pois como n#o ha controle, havia falta de documentos. Logo ap6s a identificagdo dos
fatos, propde-se que o cartdio e o cheque nio sejam utilizados, pelo menos nos primeiros
meses, pois estes s3o os grandes vildes das inimeras compras desnecessarias. Além disso,

como nio havia controle, ndo havia o conhecimento do saldo negativo existente.

O objetivo para esse individuo € o de se manter com sua renda, gerar uma reserva e
efetuar compras a vista. Observou-se que o individuo Azul parou de utilizar o cartéo, efetou
menos compras a prazo e apesar de ainda n3o ter reserva, estd com quase todas as suas dividas

pagas.
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Para o controle de cheques, cartdes e prestagdes, foi feito um modelo para controle

conforme apresentado no figura n° 6.

Figura 6 — Controle de cheques, cartdes e prestagGes
CHEQUES

DESCRICAO DOS GASTOS

DATA
VALOR
DATA
VALOR
DATA
VALOR

CARTAO

DESCRICAO DOS GASTOS

DATA
VALOR
DATA
VALOR
DATA
VALOR

CARNES

DESCRICAO DOS GASTOS

DATA
VALOR
DATA
VALOR
DATA
VALOR

Os modelos de controle sfo também aplicados ao outro individuo, denominado Agua.
Era de classe mais simples, com receita aproximadamente de R$600,00 mensais para
sustentar 4 (quatro) pessoas. Este j4 mantém um tipo de controle, tornando mais facil

estruturar o seu controle financeiro familiar.

O mais dificil é gerar uma reserva, pois os seus gastos ja séo quase que essenciais. No
entanto, propde-se que, se possivel, reduzisse algumas despesas para que pudesse efetuar
compras a vista. Ainda propGes-se que aumente a receita. Estes modelos de controle propostos
auxiliam no reconhecimento de como estfio sendo alocados os seus recursos. Observa-se que
o individuo reduziu alguns gastos temporariamente desnecessarios, aumentou ainda o valor de

suas receitas e ha uma expectativa de, nos proximos dois meses, gerar uma reserva.



Juntamente com esta pesquisa realiza-se um questionario, em anexo, com 19
questdes, respondido por 61 (sessenta e um) individuos, sendo 25 homens e 36 mulheres.
Pbéde observar, através das respostas, que as mulheres realizam maior controle sobre suas
finangas, porém sdo os homens que possuem mais reservas e aplicagdes. E 0 que mostram os

graficos seguintes.

Por haver um grupo de pessoas voltadas para a area contabil e outro para outras
profissdes, detecta-se que individuos que tém relacionamento com a contabilidade

apresentavam uma maior facilidade de fazer seus controles e manté-los.

Quanto ao controle financeiro no universo dos pesquisados, pode-se observar que
78.68% do total dos entrevistados fazem controle de suas finangas, sendo que 81% das

mulheres executam controle contra 76% dos homens.

Figura 7

CONTROLE - MULHERES

fazem ndo
algumas fazem
vezes controle

8% 11%

fazem
controle
81%

CONTROLE - HOMENS

fazem nao
algumas fazem
vezes controle

8% 16%

fazem
controle
76%

O método de controle utilizado pelos homens parece ser mais eficaz, atingindo
melhor resultado, ja que os homens efetuam mais reservas, conforme demonstrado no grafico,
que segue, em que se verifica que embora as mulheres efetuem mais controle reservam apenas

28% contra 52% dos homens.
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Figura 8
RESERVA - MULHERES RESERVA - HOMENS
algumas algumas
vezes faz vezes
6% reserva 12%
28%
faz
nao faz reserva
reserva 52%
néo faz 36%
reserva
66%

Com relagdo a aplicag@o, pode-se observar que os homens fazem mais aplicagoes do
que as mulheres. 61% das mulheres ndo realizam nenhum tipo de aplicagdo contra 32% dos
homens. Esta situag@o pode estar relacionada ao fato de que as mulheres realizam menos
reservas de seu dinheiro do que os homens, sendo as aplicagdes uma forma mais rentavel de

ganhar dinheiro.

Figura 9

APLICAGAO - MULHERES

poupanca
25%
nao renda fixa
aplicam 8%
61% outros

6%

APLICAGAO - HOMENS

nao
aplicam
32% poupanca
44%
outro

12% afixa

12%

A andlise dos graficos anteriores tem base no questionario que esta no anexo. Pode-se
dizer que, para o objetivo desta pesquisa, que consiste em mostrar que o controle ¢

fundamental para a constitui¢do de uma reserva ndo ha restrigdo quanto a forma, pois mesmo
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um controle informal ja é capaz de fazer um individuo acumular riquezas. Pode ainda variar, a
forma de controle de acordo com a criagé@o e estilo de cada pessoa, pelo fato de ela ser mais
consumista, ou mais econdmica, pela sua educagdo familiar e outras variaveis que interfiram

no seu perfil.

Observa-se também nos resultados obtidos que somente o fato de se fazer um
controle formal ndo garante uma boa gestdo dos recursos. E importante que esse controle

esteja atrelado ao planejamento de longo prazo, com metas e objetivos a serem atendidos.



4 CONCLUSOES E SUGESTOES

Neste item sdo apresentadas as conclusdes retiradas sobre o tema proposto € o
objetivo almejado. Sdo ainda apresentadas sugestdes de acordo com o que foi analisado nesta

monografia.

4.1 Conclusdo

Ao observar que a situagio econdmica para a maioria da populagdo ndo € favoravel,
encontrou-se a necessidade de amenizar esse problema. Assim conclui-se esta monografia
com a pretensdo de haver atingido o objetivo almejado, que era o de verificar se o controle
financeiro por parte de pessoas fisicas auxiliaria a alocar melhor os recursos financeiros
possibilitando ainda a constituigdo de uma reserva.

Entende-se que o método proposto vem facilitar o reconhecimento do patrimonio de
cada individuo, fazendo-o verificar de que forma estd sendo aplicado o seu dinheiro, reduzir
os gastos desnecessarios e aumentar ainda mais o seu patriménio.

Esta pesquisa teve como participantes um grupo de estudantes de contabilidade e
outro grupo relacionado com outras areas. Ficou demonstrado que os individuos voltados para
a 4rea contabil, estio mais capacitados para constituir, planejar e executar um controle, ja em
relagdo aos demais individuos percebeu-se dificuldade em projetar um método de auxilio no
controle financeiro.

Esta dificuldade em projetar um controle financeiro mostra a necessidade do
acompanhamento de um consultor especializado nesta 4rea, o qual ira coletar os dados, definir
o objetivo a ser atendido e estabelecer um planejamento estratégico adequado as necessidades
individuais.

Surge entdo, a possibilidade de uma nova éarea de atuagio para os contadores, pois
profissionais qualificados poderdo controlar a situagfo financeira do individuo, alocando os
seus recursos de forma convincente e utilizando as demonstragdes contabeis para informar aos
usuarios sobre a sua situa¢do patrimonial. Enfim, estariam auxiliando os individuos na gestio

de seus orgamentos.
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Verificou-se a veracidade da hipdtese principal, que € o fato do individuo, ao possuir
um método de controle bem fundamentado do seu patrimonio pessoal, poder constituir uma

reserva.

4.2 Sugestoes

Recomenda-se para as proximas pesquisas um acompanhamento mais detalhado, com
um prazo maior para a sua conclusdo, o que permitira ao pesquisador fazer um controle com
mais individuos, de classes diferentes, podendo obter mais informagdes.

Propde-se ainda, que seja feito um controle ndo apenas individual mas familiar, assim
como o realizado pela revista Vocé S.A., que mensalmente publica a situagdo financeira de
uma familia, fazendo uma andlise com auxilio de consultores e indicando como melhor

administrar o dinheiro.
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ANEXO

Sexo:

1- Vocé ja fez controle de seu dinheiro? Por quanto tempo vocé conseguiu manter este controle?
- Vocé confere seu extrato bancario? Quantos extratos vocé retira aproximadamente por més?

- Confere seu holerite? Cite alguns descontos que existem nele.

- Costuma efetuar compras a prestagdes? Se a resposta for sim, quando foi a ultima?

- Vocé tem cartdo de crédito? Com quantas empresas de crédito? Qual ¢ o saldo a pagar?

Aoy AP Ao Ao ~

6- Seu salario do proximo més ja esta todo comprometido, mesmo antes de recebe-lo? Caso sua resposta
seja ndo, vocé conseguira passar tranqiiilo até o fim do més com o seu salario?
R

7- Quando efetua alguma compra vocé exige nota fiscal? Vocé confere sua nota fiscal para verificar se
esta tudo realmente correto? Por acaso ja verificou algum erro?
R

8- Vocé aplica seu dinheiro? Qual tipo de aplicagdo (exemplo: poupanga, renda fixa, bolsas, dolares)?
R

9- Vocé tem algum financiamento? Caso sua resposta seja sim, refere-se a que?
R

10-Quantas pessoas moram com vocé? Quantas delas recebem renda propria? (desconsidere vocé)
R

11-Vocé tem casa propria ou mora de aluguel?
R

12-Quantos veiculos ha em sua casa?
R

13-Qual a sua profissdo? Qual nivel de escolaridade?
R

14-Vocé consegue separar alguma quantia de seus recebimentos como reserva? Qual aproximadamente o
percentual, comparado ao seu salario?
R

15-Vocé sabe o quanto vocé tem disponivel do seu dinheiro hoje? Caso saiba, esta quantia ¢ maior ou
menor de R$ 3.000,00?
R

16-Vocé sabe o quanto tem de despesas a pagar hoje? Caso saiba, esta quantia ¢ maior ou menor de R$
1.000.00?
R

17-Vocé acha que o controle financeiro dos gastos e recebimentos pode auxiliar vocé a controlar melhor
o seu dinheiro?
R

18-O que vocé acha mais dificil, ter algo como reserva financeira ou fazer controle de seus gastos e
recebimentos?
R

19-Se lhe fosse proposto fazer controle de seus recebimentos e despesas, vocé o faria?
R



