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RESUMO

Essa dissertacdo tem como objetivo identificar a influéncia de pesquisas
institucionalistas na producdo tedrica do Servico Social brasileiro da
década 1980. Os autores do Servigo Social que desenvolveram reflexdes
sobre o espago institucional através da inserc¢do profissional nas diversas
instituicdes empregadoras sdo Maria Luiza de Sousa, Rose Mary Sousa
Serra, Vicente de Paula Faleiros, Jean Robert Weisshaupt, Aged Van
Balen e Lygia Pereira Edmundo. A elaboragdo de suas reflexdes acerca
do tema institui¢des evidencia a aderéncia a diferentes perspectivas das
ciéncias sociais e marxismo através de autores como René Lourau,
George Lapassade, Michel Foucault, ErvingGoffman, Peter L. Berger &
Thomas Luckmann, J. A. Guilhon Albuquerque, Madel T. Luz, Antonio
Gramsci e Louis Althusser. Essa sistematizacdo em torno da reflexdo
desses autores e a influéncia direta no Servigo Social permite avaliar as
composic¢des institucionalistas oriundas da profissdo e delimitar a forma
como as instituicdes foram apreendidas na década de 1980. Para isso
localiza-se a producdo dessas obras a partir do Movimento de
Reconceituagdo do Servigo Social brasileiro e a forma como nas
décadas de 1970 e 1980 se requisita o desenvolvimento de reflexdes
sobre o espaco institucional para os assistentes sociais inseridos nas
mais diversas organizac¢des institucionais. A primeira se¢do corresponde
a introdugdo e a apresentacio da estrutura da dissertacdo. A segunda
secao apresenta a relacio da producao bibliografica sobre as instituicdes
na profissdo com o Movimento de Reconceituagdo nas décadas de 1970
e 1980. A terceira se¢do desenvolve uma extensa andlise a partir dos
autores das ciéncias sociais que foram identificados como influéncias. A
quarta secdo apresenta as consideragdes finais desse estudo e salienta a
necessidade da andlise institucional enquanto técnica util ao exercicio da
profissdo.

Palavras Chaves — Instituicdo, Andlise Institucional, Servico Social,
Movimento de Reconceituagdo, pesquisas institucionalistas.



OLIVEIRA, Robson. Perspectivas Institucionalistas no Servigo Social:
um recorte bibliografico. Dissertacio — Curso de Servigo Social.
Universidade Federal de Santa Catarina, Florian6polis - SC — 2014.

ABSTRACT

The aim of this work is to identify the influence of institutionalist
research in theoretical work of the Brazilian Social Work in the 1980s.
Different authors of the Social Service who developed reflections on the
institutional area through the employability of professionals were
choosen for this work; the authors are Maria Luiza de Sousa, Rose Mary
Sousa Serra, Vicente de Paula Faleiros, Jean Robert Weisshaupt, Aged
Van Balen e Lygia Pereira Edmundo. The elaboration of the reflections
concerning the subject institutions shows the adherence of different
perspectives of the social sciences and Marxism by authors such as René
Lourau, George Lapassade, Michel Foucault, Erving Goffman, Peter L.
Berger & Thomas Luckmann, J. A. Guilhon Albuquerque, Madel T.
Luz, Antonio Gramsci e Louis Althusser. This systematization around
the reflections of these authors and the direct influence on the Social
Services will assess the institutionalists compositions derived from the
profession and define how the institutions were seized in the 1980s. For
this purpose, the production of these works is addressed to the Brazilian
Social Work Reconceptualization Movement and how during the 1970s
and 1980s the development of reflections on the institutional area for
social workers inserted in various institutional organizations was
requested. The first section includes the introduction and the
presentation of the structure of the dissertation. The second section
presents the literature research about the institutions in the profession
with the Reconceptualization Movement in the 1970s and 1980s.The
third section develops an extensive analysis about the work of the
authors of the social sciences that have been identified as influences.
The fourth section presents the conclusions of this study and stresses the
need of institutional analysis as a useful technique to the profession.

Key Words: Institution, Institutional Analysis, Social Service, The
Reconceptualization Movement, Institutionalist Research.
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RESUMEN

Esta disertacion tiene por objetivo identificar la influencia de estudios e
investigaciones institucionalistas en la produccién tedrica del Trabajo
Social brasilefio entre la década de 1980. Los autores del Trabajo Social
que desarrollaron reflexiones sobre el espacio institucional a partir de la
insercion profesional en las diversas instituciones empleadoras son
MarialLuiza de Sousa, Rose Mary Sousa Serra, Vicente de Paula
Faleiros, Jean Robert Weisshaupt, Aged Van Balen y Lygia Pereira
Edmundo. La elaboracién de sus respectivas reflexiones sobre las
instituciones pone en evidencia la adherencia a diferentes perspectivas
de las ciencias sociales y del marxismo a través de autores como René
Lourau, George Lapassade, Michel Foucault, Erving Goffman, Peter L.
Berger & Thomas Luckmann, J. A. Guilhon Albuquerque, Madel T.
Luz, Antonio Gramsci y Louis Althusser. La sistematizacién en torno a
la reflexion de estos autores y su influencia directa en el Trabajo Social
permiten evaluar las composiciones institucionalistas propias de la
profesiéon y delimitar la forma en que las instituciones fueron
aprehendidas durante la década de 1980. Para ello, se localiza la
produccién de las obras dentro del Movimiento de Reconceituacdo del
Trabajo Social brasilefio y la forma en que durante los afios ‘70 y ‘80 se
demanda el desarrollo de reflexiones sobre el espacio institucional para
los trabajadores sociales insercién en las mds diversas organizaciones.
La primera secciéon comprende la introduccién y la presentacion de la
estructura de la disertacidn. La segunda seccidn presenta la relacién de
la produccién bibliografica sobre instituciones en la profesién con el
Movimiento de Reconceptualizacion de los afios “70 y ‘80. La tercera
desarrolla un andlisis detallado a partir de los autores de las ciencias
sociales que fueron identificados como influencias. La cuarta presenta
las consideraciones finales del estudio y sefiala la necesidad del andlisis
institucional como técnica til para el ejercicio de la profesion.

Palabras Clave — Institucién, Andlisis Institucional, Trabajo Social,
Movimiento de Reconceituagdo, estudios institucionalistas.
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1. INTRODUCAO

1.1. Delimitacao do Tema.

Possivelmente um dos maiores prazeres em ser lus6fono € a
possibilidade de ler as obras de Saramago sem precisar recorrer a
traducdes. O autor em questdo era um dos mais talentosos escritores da
lingua portuguesa e dentre as inimeras razdes para isso estd a métrica
em suas sentengas, pela forma como encaixava as palavras e permitia
que fluissem sem que conseguissemos perceber de imediato o que se
tratava de um didlogo, o pensamento de uma personagem ou até mesmo
uma mensagem direta ao leitor, quebrando a quarta parede com longos
devaneios em que partilhava algumas impressdes sobre temas que
estavam, muitas vezes, para além da narrativa.

Nos escritos de Saramago as palavras sdo algo que constrdi o
mundo, extrapolando uma interpretacio lexical ou seméntica e
transformando sentencas em quebra-cabecas a serem ndo apenas
montados, mas decifrados.

Talvez seja arriscado comegar essa dissertacdo, que aborda as
instituicdes e a andlise institucional por via de sua relagdio com a
producdo tedrica do Servico Social, através de um autor tdo pouco afeito
a ordem das coisas, pois instituicdes sdo em suma isso: a ordem que as
coisas devem ter no mundo.

Essa dissertagdo ao tratar do termo instituicdo revela também
diferentes propostas de andlise institucional. Afinal, todo debrucar-se
sobre a instituicdo no intento de compreendé-la pode ser considerado
por si uma andlise institucional. Independente de se a proposta formula
um instrumental para a execuc¢do da andlise (como a socioandlise de
René Lourau e George Lapassade ou o esquema analitico de J. A.
Guilhon Albuquerque), se a andlise se volta essencialmente ao
desvelamento da relacdo que a instituicdo possui com o modo de
producdo (as instituicdes de sequestro na sociedade disciplinar de
Michel Foucault e os Aparelhos Ideolégicos de Estado de Louis
Althusser) ou a instituigdo enquanto um objeto em si mesmo e na
relacdo com os sujeitos vinculados a essa (a abordagem fenomenoldgica
de Peter Berger & Thomas Luckmann e as institui¢des totais de Erving
Goffman).



Essa, a andlise institucional, é uma matéria constante nos
escritos de autores que reconhecem as instituigdes como uma realidade
objetiva detentora de uma materialidade. Nosso intento em abordar
esses autores € identificar a influéncia que exerceram sobre um conjunto
de pesquisas desenvolvidas no interior do Servico Social entre meados
das décadas de 1970 e 1980.

Algumas das caracteristicas dessas obras do Servico Social
incluem a andlise da fala de assistentes sociais em foruns de debate,
entrevistas e relatos de profissionais (SOUZA, 1982; SERRA, 1983;
BALEN, 1987; WEISSHAUPT, 1985); o Servico Social comparecendo
como uma instituicdo inserida em diversos espacos e a relacdo entre
profissional — usudrio — instituicdo (SOUZA, 1982; WEISSHAUPT,
1985; EDMUNDO, 1987; FALEIROS, 1991). H4 também obras com
problematizagdes focais, voltadas ao desvelamento de um espaco
especifico do exercicio profissional (BALEN, 1983; EDMUNDO,
1987). O contexto de modernizacdo e o momento repressivo ditatorial
do pais nas instituicdes na década de 1960 a 1980 também comparecem
(FALEIROS, 1991; SERRA, 1983; WEISSHAUPT, 1985) bem como a
funcdo do assistente social na reproducdo da forca de trabalho.
(FALEIROS, 1991). O conjunto de livros do Servigo Social sobre as
institui¢cdes analisados sdo publicados na década de 1980 e vinculam-se
ao Movimento de Reconceituagdo do Servico Social brasileiro.

1.2. Estrutura da dissertacao.

Essa dissertacdo estd organizada em quatro se¢des. SA0 essas:
introducdo, duas se¢des que apresentam o desenvolvimento da pesquisa
e a ultima secdo que trata das consideracdes finais.

A primeira secio versa sobre a delimitacdo do tema, objetivos
gerais e especificos da dissertacdo e, por fim, a trajetéria da pesquisa.

A segunda se¢do aborda o Movimento de Reconceituagdo do
Servico Social no Brasil e sua relacdo com a produgao tedrica sobre as
instituicdes. Nessa secdo também sdo apresentados os livros elaborados
pelos pesquisadores do Servigo Social que ofertam as indica¢des
tedricas para a leitura das influéncias institucionalistas.

A terceira secdo apresenta a andlise dos autores das ciéncias
sociais e suas principais reflexdes sobre o tema instituicdes e a forma
como os autores do Servico Social se utilizaram de cada um desses para
compor apreensdes sobre a inser¢do nas institui¢des.



A quarta, e ultima secdo, € constituida pelas consideracdes
finais e nessa se ressalta a andlise institucional enquanto técnica util ao
exercicio da profissio.

1.3. Objetivo Geral e Objetivos Especificos

Objetivo Geral:

o Identificar a presenca de pesquisas institucionalistas na
producdo tedrica do Servico Social brasileiro na década de
1980.

Objetivos Especificos:

o Apresentar as diferentes pesquisas das ciéncias sociais sobre as
instituicoes, seus autores e propostas desenvolvidas através das
influéncias exercidas na producdo do Servigo Social;

® Avaliar a influéncia que as reflexdes institucionalistas
exerceram sobre o Servico Social;

e Delimitar a forma como as instituicoes sdo apreendidas na
década de 1980 na produgdo tedrica do Servigo Social a partir
de recortes bibliogrdficos.

1.4. - Percurso da Pesquisa e Metodologia.

A bibliografia que serve como principal material para essa
pesquisa possui duas frentes principais. A primeira sdo obras do Servico
Social brasileiro que em meados da década de 1980 abordaram as
instituicdes e a pratica profissional institucionalizada utilizando, na
fundamentacdo desses temas, perspectivas institucionalistas. A segunda
frente trata da influéncia de autores e suas obras em pesquisas sobre as
instituicdes a partir de diferentes perspectivas das ciéncias sociais
referenciadas pelo Servico Social.

Parte da fonte bibliografica da primeira frente foi identificada
através da elaboragdo do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) em



Servico Social defendido no ano de 2010 pelo pesquisador autor dessa
dissertacdo. No TCC em questdo foram utilizadas trés obras do Servigo
Social da década de 1980 que abordavam o tema instituicdes para
identificar algumas contribui¢des que a andlise institucional poderia
oferecer no debate sobre a prética profissional'. Sio essas:

Obra. Ano’.

Servico Social e Instituicdo — A questdo da | Maria  Luiza de | 1982

Participagado. Sousa.

A Prdtica Institucionalizada do Servico | Rose Mary Sousa | 1982

Social: Determinagdes e Possibilidades. Serra.

Saber Profissional e Poder Institucional Vicente de Paula | 1985
Faleiros.

Quadro 1. Livros analisados em 2010.

Para esse projeto de pesquisa amplia-se o escopo de obras
analisadas da década de 1980. Inclui-se:

Obra Autor Ano

Disciplina e Controle da Sociedade Aged Van Balen 1983

As Fungoes Socio-institucionais do Servigo | Jean Robert | 1985

Social. Weisshaupt.

Instituicdo: Escola de Marginalidade? Lygia Pereira | 1987
Edmundo.

Quadro 2. Obras acrescidas no projeto de dissertagao.

No que tange a justificativa pela escolha dessas obras é
necessdrio ressaltar a forma como as influéncias que elas sofrem
compdem um radial atravessando diferentes tendéncias das ciéncias
sociais. Dessa forma ha autores do Servico Social que detinham mais de
uma publicacdo que abordava o tema institui¢do, tal como Faleiros
(1982) e Souza (1979), havendo, todavia a op¢ao pela andlise de apenas
uma obra ja que a discuss@o desenvolvida se propunha na obra elegida,
uma maior aten¢@o ao tema das instituicdes.

1 Para mais detalhes ver: <http://tcc.bu.ufsc.br/Ssocial283321.pdf>
acessado em: 31 de jan. de 2013.
2 Em todos os quadros apresentados a coluna “Ano” se refere ao ano da

primeira publicacdo da obra. Durante a andlise desses livros, nas referéncias
compostas pelo pesquisador, comparecerdo outros anos, esses se referem apenas ao
ano de publicacio da edicdo do livro acessado pelo pesquisador.



S@o ainda obras que de diferentes métodos e abordagens,
delimitam apreensdes particulares sobre as instituicdes de forma mais
substanciada que outras também avaliadas no momento inicial de
escolha das obras. A op¢do dessas como fonte principal também
obedece a critérios cronoldgicos jd que tratam de pesquisas iniciadas
entre as décadas de 1970 e 1980 e publicadas todas pela primeira vez na
década de 1980.

Para a segunda frente da pesquisa bibliogrdfica a escolha das
obras ocorreu pelas indicacdes dos livros do Servigo Social e os autores
recorrentemente utilizados nessas composi¢des. Destacamos assim o0s
seguintes autores e as principais obras referenciadas:

Obra Autor
(es).
Vigiar e Punir / Microfisica do | M. Foucault

Poder/ A Verdade e as Formas
Juridicas

Instituicdo e Poder / Metdforas da | J.G. Albuquerque

Desordem

Instituicées Médicas no Brasil Madel T. Luz

Aparelhos Ideologicos de Estado L. Althusser

Grupos, Organizagoes e Instituicoes.

G. Lapassade

Andlise Institucional

R. Lourau

A Construgdo Social da Realidade

Berger e Luckermann

Manicomios, Prisoes e Conventos /

E. Goffman

Estigma

Os Intelectuais e a Organizagdo da A. Gramsci
Cultura / Concepg¢do Dialética da
Historia / Maquiavel, a Politica e o

Estado Moderno.

Quadro 3. Livros referenciados pelos autores do Servigo Social.

Essas obras sdo consideradas de matriz institucionalista para a
composicdo dessa dissertacdo seguindo, em parte, indicacdes de
Baremblitt (2005) que ao apresentar o movimento institucionalista
assevera, em linhas gerais, que todo estudo desenvolvido sobre as
instituicdes pode ser considerado institucionalista, todavia nem todo
autor que elabora estudos sobre instituicdes pode ser considerado um



pesquisador atrelado ao institucionalismo.

Essa op¢do contraria a apresentada por outro autor do Servigo
Social que em sua dissertacio ao abordar a presenca de teses
institucionalistas nas pesquisas do Servico Social acabou por classificar
os autores das ciéncias sociais que analisa como institucionalistas.
Bisneto (1996, p. 21) ao tentar definir a andlise institucional como “[...]
um conjunto, nem sempre nitido, de autores reconhecidos como
“institucionalistas” que utilizam conceitos cuja diversidade é tamanha
que qualquer tentativa de sintese parece reducionista e fadada ao
insucesso” opta pela categorizacdo dos autores e suas reflexdes como
institucionalistas. O compésito de influéncias e correntes distintas que
compde o institucionalismo serd mais bem deslindado no transcorrer da
dissertagdo, o importante aqui € ratificar que ndo objetivamos classificar
os autores aqui apresentados como institucionalistas, mas apresentar a
contribui¢do de suas obras na composi¢do de pesquisas sobre as
institui¢des no Servigco Social.

No que trata da metodologia cabe ressaltar a op¢do por uma
pesquisa rigorosamente bibliogrifica onde o didlogo com as obras
ocorre a partir das orientacdes fomentadas pelos objetivos que
constituem a dissertacdo. Foram realizados fichamentos de todas as
obras que fornecem o substrato empirico da pesquisa e a partir disso
cotejaram-se as indicacdes que permitia identificar a presenca de
perspectivas institucionalistas no Servigo Social.



2. ARELACAO DO MOVIMENTO DE RECONCEITUA~C1§O (6{0)\Y 1
A PRODUCAO TEORICA SOBRE AS INSTITUICOES NAS
DECADAS DE 1970 E 1980.

Nessa secdo serd apresentada uma andlise sobre o Movimento
de Reconceituacdo e sua relagdo com as profundas transformacgdes
ocorridas na América Latina, mais especificamente no Brasil, entre as
décadas de 1960 a 1980 e seus rebatimentos na profissdo através de
indicacbes de  diferentes  autores do  Servico  Social.

Posteriormente serd apresentada uma breve andlise de algumas
obras do Servi¢o Social que, publicadas durante a década de 1980, se
propuseram a investigar as institui¢des a partir de diferentes referenciais
tedricos das ciéncias sociais, objetivando problematizar os espacos
ocupados pelos assistentes sociais e a relacdo dessas instituicdes com o
modo de producio capitalista.

2.1.— O Movimento de Reconceituacio e as organizacoes
empregadoras dos assistentes sociais.

O Movimento de Reconceituagdo deve ser entendido como um
processo e ndo como um mero fato histdrico. Ele requisita ser ainda hoje
incursionado para que certas apreensdes, conquistas e opgdes assumidas
no ambito da profissdo possam ser melhor escrutinadas a partir de seu
solo histdrico, e, a0 mesmo tempo, para mensurar a importancia que
esse processo exerceu e exerce sobre a profissdo. Ou seja, nada mais
incoerente do que considerd-lo como uma espécie de verbete do 1éxico
profissional a ser facilmente consultado em uma enciclopédia que lhe
defina de A a Z de forma total, definitiva e exclusiva.

Talvez por isso seja tdo dificil propor um tema de pesquisa que
assuma o Servico Social a partir do Movimento de Reconceituacio
através da relacio dos pesquisadores dessa profissdo com as institui¢des
empregadoras; em um momento em que as pesquisas sobre essa
temdtica se propuseram a compreender essas institui¢des na relacdo e no
papel que exerciam — e ainda exercem — na sociedade.

Em parte essa dificuldade se deve a uma tendéncia nas andlises
sobre esse Movimento de assumir a perspectiva de um vetor da
Reconceituagdo, no caso a intengdo de ruptura (NETTO, 1998),
obliterando as outras vertentes ou assumindo-as apenas como
manifestacdes do conservadorismo e/ou vinculados ao denominado



Servico Social tradicional. Na leitura que propomos, o Movimento de
Reconceituagdo se constitui a0 mesmo tempo como um ponto de partida
e um local de estada, uma espécie de catalizador de diversas
transformagdes para a profissdo ndo assumindo aqui uma perspectiva de
interpretacdo sobre o Movimento que possa ser identificada como
prevalente ou oficial.

Sao de amplo conhecimento a importancia e influéncia da Igreja
Catolica nos primeiros passos dados pela profissdo no Brasil. Carvalho
(1980) reconhece nesse processo a agdo de grupos e fracdes de classe
que, mediatizada pela Igreja Catélica, delimitaram e constituiram uma
base social de agentes apoiados por uma determinada ideologia. Essas
obras sociais tiveram inicio na década de 1920 e se diferenciavam da
caridade tradicional por se voltarem a uma ag¢do também de cunho
preventivo e por eleger segmentos identificados como vulnerdveis, tais
como mulheres e criangas. Esses grupos “pioneiros” na acdo planejada e
execucdo de obras de caridade revestidas ja por uma irriséria
racionalidade gestora eram compostos por representantes da burguesia
carioca e paulista que conseguiam planejar e desenvolver acdes com
recursos ¢ apoio do Estado havendo ji uma atencdo a competéncia
técnica das agdes assistenciais.

Como organizagdes viabilizadoras dessas ag¢des hd nesse
periodo a Confederacdo Catdlica de 1922, que posteriormente se
tornaria a Acdo Catdlica. A partir dessas acdes se criaram as bases
materiais e, consequentemente, organizacionais que na década de 1930
expandiram a Acdo Social e o desenvolvimento das primeiras escolas de
Servico Social. Carvalho (1980) baliza certas organizacdes que desde a
década de 1930 se multiplicaram gracas ao desenvolvimento do
Movimento Catdlico laico, tais como a Juventude Operdria Catdlica,
Juventude Estudantil Catdlica, Juventude Independente Catdlica,
Juventude Universitdria Catdlica e Juventude Feminina Catdlica.

O elemento humano e a base organizacional que
viabilizardo a implantagdo do Servigo Social se
constituird, assim, principalmente tendo por base a
mescla entre as Obras Sociais — que se
diferenciavam criticamente da caridade tradicional
— e os novos movimentos do apostolado social,
especialmente aqueles destinados a intervir junto
ao proletariado, ambos englobados dentro da
estrutura do movimento laico, impulsionado e
controlado pela hierarquia. (CARVALHO, 1980,
p. 49).



Como resultado das profundas transformagdes atravessadas pelo
pais entre as décadas de 1920 e 1930 o Servico Social se desenvolve, no
inicio, alojado no bloco catdlico. Esse bloco deterd por um longo
periodo o monopdlio na formacdo dos agentes sociais especializados
(CARVALHO, 1980).

No que tange a vinculagdo do Servico Social as instituicdes, e
considerando seu nicleo de formagdo estritamente atrelado ao bloco
catdlico, Carvalho (1980, p. 63), ao caracterizar a influéncia do
apostolado laico assevera:

Se parece correto afirmar que a pratica
institucional do Servi¢o Social deixa aos agentes
encarregados de sua concretizagdo uma margem
relativamente ampla de autonomia e arbitrio no
desempenho de suas tarefas — margem em relacao
a qual sdo requeridos graus determinados de
adesdo daqueles agentes, como condicdo para a
obtencdio dos resultados esperados pelo
mandatdrio institucional. E se essa afirmacdo é
verdadeira, serd necessdrio procurar, também, na
especificidade desses agentes sociais € em sua
formacdo, os elementos que explicam os
esquemas de percepcdo e apreensdo que informam
e justificam aquela adesao.

Na década de 1940 o Servigo Social assumird modelos
metodoldgicos desenvolvidos nos Estados Unidos da América por via de
significativo ndmero de intercAmbios realizados na época. Dessa forma
a auséncia de metodologia e técnicas oriundas da influéncia europeia
(franco-belga) até entdo prevalente passa a dar lugar a uma proposta de
prética profissional calcada no pragmatismo metodolégico oriundo dos
Estados Unidos da América.

A partir de consideracdes de autores latino-americanos,
incluindo alguns brasileiros, Junqueira (1980) afirma que na América
Latina o Servigo Social se desenvolveu inicialmente com perfil
paramédico e parajuridico. Especificamente destaca-se nos estados de
Sdo Paulo, Minas Gerais, Rio Grande do Sul e Rio de Janeiro agGes
destinadas ao atendimento do “menor”, o Servico Social escolar, e a
acdo de diversas entidades, tais como: a Legido Brasileira de Assisténcia
(1942), Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (1943), Servico



Social do Comércio (1945), Servico Nacional da Industria (1945),
Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (1943). Essas entidades
operacionalizaram, a partir da década de 1940, diversos programas com
significativo nimero de assistentes sociais em seu quadro técnico. E
também na década de 1940 que se registra a inser¢do de assistentes
sociais na politica previdencidria. (CARTAXO, 1995).

Com o pés-guerra na segunda metade da década de 1950 e a
filosofia desenvolvimentista em plena ascensdo registram-se 0s
rebatimentos desse projeto politico no dmbito da profissdo e passa-se a
reconhecer a necessidade de uma revisdo nos marcos tedricos para
fomentar uma relagdo mais adequada da profissdo junto as exigéncias
erigidas pelas propostas desenvolvimentistas. E na vinculacio com as
experiéncias e praticas desenvolvimentistas da década de 1950 que estd
para Junqueira (1980) um dos germes do Movimento de
Reconceituagdo. A &nfase no desenvolvimento de comunidade
atravessou as décadas de 1950 e 1960, e principios da década de 1970,
sendo amplamente difundida pela Organizacdo das Nagdes Unidas
(ONU) e Organiza¢do dos Estados Americanos (OEA) por via de
assisténcia técnica a projetos, cursos, semindrios e produgdo de literatura
sobre o tema.

De certa forma a leitura da realidade social, possibilitada em
parte pelos planos e projetos de desenvolvimento de comunidade,
acabou por evidenciar problemas de origem estrutural, o que inclui o
baixo indice de renda per capita, parco ou inexistente acesso a satde e
educagdo da populagdo atendida. Esse desvelamento somado a cada vez
mais acentuada organizacdo da sociedade civil, com a participagcdo dos
movimentos sociais, acabou por mobilizar politicamente além dos
economistas e socidlogos, também profissionais técnicos, como 0s
assistentes sociais. Aos
fatores expostos acrescenta-se a expectativa criada pelo éxito de
movimentos revoluciondrios em Cuba e Chile e a ampla difusdo da
teoria marxista no ambito universitario que contribuiram para um
gradativo recuo da adesdo do Servico Social a filosofia
desenvolvimentista. Os questionamentos lancados ao denominado
“Servigo Social tradicional” irdo concatenar o que viria a ser o
Movimento de Reconceituagio.

Para Junqueira (1980) um dos primeiros eventos que puseram
em xeque os métodos tradicionais do Servico Social ocorreu em 1964 no
Encontro Regional de Escolas de Servico Social do Nordeste. O evento
em questdo, que contou com a participag¢do de Paulo Freire, contrapunha
o quadro de subdesenvolvimento do nordeste brasileiro as propostas
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apresentadas pelo Servigco Social tradicional e ao mesmo tempo
ressaltava uma pedagogia da conscientizacdo com a cultura do povo
sendo reconhecida para os processos de mudanca compondo sempre um
didlogo que problematiza a realidade a partir da realidade.

E ainda durante a década de 1960 na América Latina que o
Esquema Conceptual Referencial Operativo (ECRO) se constituiu como
o principal expoente de uma nova intencionalidade no Servico Social
destinada a transformagdo social; essa proposta se apoiava,
principalmente, em alternativas exteriores as instituicdes empregadoras.
Esse processo se complexificaria com a ampla divulgacdo em forma de
manuais das “Notas de Althusser”, como aponta Ramos (1983, p. 11)
“Fatores de natureza conjuntural determinaram a subestimagdo da
pritica institucionalizada, além do referencial tedrico adotado que
compreendia as instituicdes publicas de uma forma simplista e
mecénica, como meros aparelhos ideoldgicos de Estado”. Bisneto
(2007) explica que, em parte, esse processo é fruto dessa apreensdo
muito particularizada dos conceitos de Aparelhos Ideoldgicos de Estado
na perspectiva do marxismo estruturalista de Althusser.

Em sua andlise do movimento na América Latina, Faleiros
(1987) reconhece as dificuldades em desvela-lo. Dificuldades essas que
vao desde a extensdo geografica do continente, seu significado para a
profissdo e seus embates politicos e tedricos:

E fundamental situar os paises latino-americanos
dos anos 60 a 80, nas relacdes de dominagdo —
dependéncia  com os Estados Unidos,
principalmente no processo de mobilizacdo
popular/reforma e autoritarismo politico que
marcaram estas duas décadas. A mobilizacdo pela
mudanga de relagdes através de movimentos
sociais, as classes dominantes ou suas fracdes
hegemonicas respondiam seja com prote¢do de
reformas seja com a repressdo, articulando uns e
outros em funcio de ameagas reais ou percebidas.
(FALEIROS, 1987, p. 49).

A dominagdo norte-americana € assim um componente
intrinseco ao Movimento de Reconceituacdo. Sdo as pressdes da
sociedade por mudancas que levaram a questionamentos acerca da
propriedade de terra, a internacionalizacdo da economia, a divida
externa e aos mecanismos de dominacdo de Estado. Quando se
registravam processos de mudancas na América Latina as respostas



providenciadas pelos arautos do imperialismo norte-americano ocorriam
pela defesa e manutencdo da ordem vigente através da repressao armada
e golpes de Estado em paises como Paraguai (1954) Argentina (1966),
Brasil (1964), Chile (1973), Uruguai (1973).

A conjuntura brasileira desse periodo é marcada pela repressdo
com um controle cada vez mais acentuado por parte do Estado sobre os
individuos e grupos considerados subversivos. Essa &nfase é possivel
pela institucionaliza¢do das diversas situacdes consideradas marginais,
ao mesmo tempo em que os esforcos se voltaram para a adequacio a
ordem, ao consumo, enfim, a normalidade vigente. Essa perspectiva que
parte do desenvolvimentismo, que influi no Servigo Social, apoiava-se
na centralidade do “Eu” e possuia como referéncia principal a teorizagao
norte-americana.

No Brasil durante a década de 1970 o movimento sindical dos
metaliirgicos de Sao Bernardo influi no cendrio nacional com
mobilizacdes e greves enquanto amplos setores da sociedade civil
reivindicam o fim da ditadura militar e a garantia dos direitos civis.
Sobre isso escreve Netto (2009, p. 661):

Capitaneada pelos trabalhadores do setor

metalomecanico conexo a industria
automobilistica — controlada pelas grandes
corporacdes monopolistas — esta reinser¢io

operou uma viragem no processo politico. De um
lado, repds, no coragdo mesmo do Brasil urbano-
industrial e no centro da dindmica politica, o
confronto direto entre as duas classes
fundamentais a partir do universo fabril, de outro,
e simultaneamente, precipitou e catalisou na luta
contra o regime demandas e aspiragdes fortemente
reprimidas e que estavam dando suporte a
expressoes até entdo atomizadas — os movimentos,
entre outros, pela anistia, contra a carestia,
estudantil e de mulheres e negros.

E nesse contexto que o processo de Reconceituacio precisa ser
compreendido, como indica Faleiros (1987, p. 51), “n3o como um
projeto isolado e vanguardista, mas como um Processo Vivo e
contraditério de mudangas no interior do Servico Social latino-
americano”. Se hd uma ruptura no interior do Servico Social
considerado “tradicional” ela foi possivel pelo “rompimento das amarras
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imperialistas, de luta pela libertacdo nacional e de transformagdes da
estrutura  capitalista  excludente, concentradora, exploradora”
(FALEIROS, 1987, p 51).

Esse movimento reflete as contradigoes e
confrontos das lutas sociais onde embates e
tendéncias de conciliacdo e de reforma com outras
de transformagdo da ordem vigente no bojo do
processo revoluciondrio e ainda com outras que
visam apenas modernizar e minimizar a
dominag¢do. O documento de Araxd, por exemplo,
situa-se nesta ultima perspectiva, enquanto que
pospostas de Servigo Social do Chile de Allende
tém cardter politico revoluciondrio. Nao podemos,
no entanto, tomar as posicdes de forma estanque
num momento determinado. (FALEIROS, 1987,

p.51)

Faleiros (2007) considera que a marca central do Movimento de
Reconceituagdo encontra-se na construgdo concomitante do eixo da
critica ao eixo da intervencdo, possibilitando assim questionar a busca
pelo consenso nas praticas adaptativas dos individuos ao meio e a defesa
de uma harmonia social que buscava escamotear os processos de
exploragdo entre as classes sociais. Ocorre assim um deslocamento da
centralidade interventiva antes voltada a relagdo
personalidade/meio/recurso para a apreensdo acerca das relacdes sociais
de classe. Esse esfor¢co de desconstrucdo e construcdo do objeto de
intervengdo do Servi¢o Social refletiu na identidade profissional que
entdo se aproximou das atividades de partidos politicos sem
necessariamente diferenciar a estrutura do partido da que compde uma
profissdo. Nao haveria para alguns setores profissionais uma distingdo
entre militAncia politico-partiddria e o exercicio profissional do
assistente social. Sendo esse um tipo de agente privilegiado da
revolugdo, artifice da emancipacgdo da classe oprimida pelo exercicio da
burguesia. Faleiros (1991) assevera que o préprio conceito de libertagio
foi muito utilizado na década de 1970 tornando-se uma espécie de
objetivo central da profissao.

E importante atentar para os embates tedricos e politicos no
interior do Movimento de Reconceituagdo. Faleiros (1987) compde uma
extensa andlise desses embates assumindo sempre como indicativos nao
apenas as transformacdes na profissdo, mas os conflitos de classe e



golpes de Estado perpetrados nesse periodo na América Latina. Um dos
problemas centrais colocados ao movimento seria “a construcdo de
conhecimentos através do Servico Social e ndo apenas o uso de técnicas
mais ou menos sofisticadas como o planejamento” (FALEIROS, 1987,
p. 53) que simplesmente viessem de encontro aos processos de
tecnificacdo e burocratizacdo ensejada a partir da década de 1970 nas
instituigdes sociais e que nido questionavam ou colocavam em xeque as
estruturas de dominagdo e exploracdo social (FALEIROS, 1991).

Haé de se atentar ainda a impossibilidade de se compreender o
Movimento de Reconceituagdo ao simplesmente contrapor um “novo”
Servico Social ao velho. O marxismo nio seria assim um centro de
andlise definitivo para a compreensdo do movimento pela participagio
ativa de sujeitos que ndo necessariamente aderiram ou se afiliaram a
essa perspectiva tedrica e politica. Por fim, para ser compreendida é
necessdrio “ir aos fundamentos da reconceituagdo como um paradigma
critico de andlise e de estratégias socioprofissionais”. (FALEIROS,
2005, p. 22).

E necessério reconhecer as formulagdes de diversos atores que
dentro desse Movimento atuaram muito mais para o aperfeicoamento do
sistema dominante e melhor adequacdo dos individuos e grupos a esse
sistema. Essas perspectivas incluem a racionalidade empresarial
aplicada ao Servigo Social priorizando assim para a resolu¢do dos
problemas sociais o planejamento e privilegiando a otimizacdo dos
recursos.

Outros exemplos dessas vertentes podem ser identificados
através de um conjunto de documentos célebres no interior da profissio.
O primeiro deles é o Documento de Araxd, de 1967, vinculado a
corrente desenvolvimentista que reconhecia enfaticamente no Servigo
Social seu cardter corretivo, de promocdo e prevencdo no trato de
problemas individuais e coletivos. Outro documento da categoria
produzido foi o de “Teresépolis”, no ano de 1970, vinculado também a
perspectiva desenvolvimentista que enfatizava o conceito de
necessidades humanas sem relacionar essas necessidades a dindmica de
classes e opressdo realizando uma leitura de histéria imediatista
articulando assim aspectos da economia e cultura. Um terceiro
documento, Sumaré, de 1980, aloca a Reconceituacio em uma
perspectiva funcionalista com Servico Social entreposto entre a dialética
e a fenomenologia. Nas palavras de Faleiros (2005, p. 24) “todas essas
mobiliza¢des influem profundamente na busca de propostas, que, no
entanto, ficam aprisionadas pelo desenvolvimentismo, pela perspectiva
do ajuste e da adaptagdo”.
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A partir da década de 1970 ha um conjunto de ac¢des politicas
no ambito da profissdo com destaque para o III Congresso Brasileiro de
Servico Social ocorrido em 1979, conhecido como o Congresso da
Virada. Bravo (2009) realiza um interessante apanhado de antecedentes
imediatos a esse congresso que contribuiram para sua consecugao e seus
mais célebres desdobramentos; como, por exemplo, a substituicdo da
mesa oficial de representantes do governo ditatorial por trabalhadores,
movimentos sociais e lideres sindicais. Dentre os antecedentes inclui-se
o III Encontro Nacional de Entidades Sindicais ocorrido em Sdo Paulo
entre os dias 21 e 23 de setembro de 1979 que criou a Comissdo
Executiva Nacional de Entidades Sindicais de Assistentes Sociais. Além
dessa comissdo esse encontro também compds um documento
objetivando a intervengdo politica articulada das entidades no III CBAS.
Outro importante evento foi o Encontro Nacional de Capacitacdo
Continuada que foi promovido pelo Centro Latino Americano de
Trabalho Social (CELATS) em 1979 no Rio de Janeiro cujo tema
principal foi a prdtica profissional e sua relacdo com as institui¢des e a
sociedade. A revisdo da formagdo em Servigo Social pela Associagdo
Brasileira de Ensino em Servico Social (ABESS) e a Convengio
realizada em Natal, também no ano de 1979, onde foi aprovada uma
nova proposta curricular na formacdo profissional. E, por fim, a
participacdo ativa do Movimento Estudantil e sua rearticulacio com a
realizacdo do Encontro Nacional de Estudantes de Servico Social
realizada em Londrina em 1978.

Nesse contexto, a formulacdo de um pensamento
critico no Servigo Social, vinculado as lutas de
classe, ndo foi obra de nenhum “iluminado”, mas
o resultado de um processo histérico complexo de
lutas, de resisténcia ao imperialismo e a ordem
dominante, de organizag@o das classes subalternas
e de construgdo de um projeto politico de aliangas
de intelectuais com os dominados, explorados e
oprimidos, na luta por mudancas profundas.

(FALEIROS, 2005, p. 25).

Somado a isso hd o que Faleiros (1991) identificou em 1979,
como a requisi¢do de revisdes no tocante a certos temas tratados pela
Reconceituagdo, ji que esse processo politico-profissional poderia se
converter em um epifendmeno de um setor da profissdo pelo ndo
alcance a alguns setores da categoria ou o escamoteamento de certos



temas que se colocavam na ordem do dia, como por exemplo, as
mudancas acerca das rotinas no interior das institui¢des fruto dos
processos de modernizacio administrativa. Essas mudancgas
explicitavam novas requisicdes no que tange ao desenvolvimento das
forcas produtivas e exigiu do profissional uma reavaliacio desses
espacos. O que ocorre por fim € o reconhecimento que pela
multiplicidade de organizacdes empregadoras, na figura das
organizacdes institucionais, que concomitante ao processo de renovacao
do Servigo Social no Brasil requisita o trabalho dos assistentes sociais é
que foi necessdrio recorrer a teorias diversas das ciéncias sociais sobre
as institui¢des (BISNETO, 1996).

E também a partir de 1979, que o grupo ECRO inicia um
processo de revisao e autocritica, com a instituicdo comparecendo como
espaco da prética profissional; somado ao gradativo, e ainda incipiente,
processo de redemocratiza¢do da sociedade brasileira; que possibilitou
outra apreensdo sobre a relacdo tripartite instituicdo — profissional —
usudrio através da leitura das relagdes de forcas e da contradicdo no
interior da instituicio bem como a sua apreensao como uma arena das
lutas de classe a ser disputada (BISNETO, 2007).

No que concerne a relacdo profissional — instituicdo foi o
reconhecimento das politicas sociais e das instituicdes como reflexo da
relacdo de forcas entre as classes sociais que contribuiu para uma
apreensdo distante de certos dogmatismos politicos. Fato que contribuiu
para o exercicio profissional dos assistentes sociais nos distintos espacos
assumindo um posicionamento de defesa da classe trabalhadora. Ou
seja, as criticas a atuacgfo tradicional do Servico Social nas entidades de
assisténcia social e outras organizacdes foram colocadas como pauta
para debates no ambito da profissdo sem esquecer a necessidade de
reconhecer as institui¢cdes como locais que requisitavam serem ocupados
e repensados dentro do projeto profissional ainda embrionério.

E também na década de 1970 que desponta outro componente
participe do Movimento de Reconceituacdo que influi diretamente sobre
a produgdo tedrica do Servigo Social: a abertura de pds-graduagdes de
Servico Social no Brasil. Esse fator contribuiu diretamente para o
desenvolvimento a partir da década de 1970, e com maior for¢a na
década de 1980, para a producdo intelectual dos pesquisadores de
Servigco Social e a posterior influéncia que essa produgio exercerd sobre
paises da América Latina, como Argentina e Uruguai (MONTANO,
2011). No
Brasil as pds-graduagdes podem ser identificadas a partir da década de
1930, mas é apenas em 1960 com o parecer da Camara de Ensino
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Superior 977/65, conhecido como parecer Sucupira, sob o comando do
governo militar que se institucionaliza a pds-graduacdo como um
sistema. E em 1972 que ocorre a implantacio dos dois primeiros cursos
de pods-graduagdo em Servico Social, detentores de um perfil
tecnoldgico e parametrizado pelo modelo norte-americano, os primeiros
cursos sdo implantados nas Universidades Catdlicas de Sao Paulo e do
Rio de Janeiro (GUERRA, 2011).

E a partir dessa produgdo oriunda das primeiras pés-graduacdes
em Servico Social que surgiu, nas palavras de Netto (2009), um “caldo
de cultura anticonservadora”. Necessario reconhecer ainda a influéncia,
nas pos-graduagdes em Servico Social nesse primeiro momento de
intelectuais que atuaram como docentes, tais como Florestan Fernandes,
Octavio Ianni, Evaldo Vieira e Miriam Limoeiro.

Tem-se assim o reconhecimento de que o Movimento de
Reconceituacdo se refere tanto aos segmentos que se propunham ao
aperfeicoamento do sistema como os que partiam de uma leitura da
sociedade calcada na luta de classes em defesa do proletariado.

O que se percebe nas andlises desenvolvidas sobre esse
movimento € a prevaléncia de uma proposta, que Netto (1998)
denomina de intencdo de ruptura, e a partir dela a assungdo de um
discurso que possui uma lacuna no que se refere ao debate sobre as
institui¢des no Brasil.

E comum, por exemplo, ao assumir um discurso prevalente
sobre o Movimento de Reconceituagdo afirmar que houve um
“abandono” dos espacos institucionais. Talvez o mais coerente fosse o
ndo alcance de certas propostas que combatiam o conservadorismo no
ambito profissional nas instituicdes empregadoras. Um fato que
corrobora com essa apreensdo € a relacdo de certo nimero de
profissionais com o préprio Regime Ditatorial, o que sugere nio uma
espécie de abandono, mas uma auséncia no tocante aos temas tratados
pela Reconceituagdo em certos espa90s3. Afirmar o abandono dos

3 Ainda que trate dos posicionamentos politicos durante a ditadura
militar Netto (2009, p. 664) nos fornece pistas sobre esse tema: “Por tudo isso, é
preciso tratar com cuidado a generalizada nocdo a qual o III Congresso
Brasileiro de Assistentes Sociais trouxe o Servigo Social a cena politica em face
do regime de abril. Na verdade, o Servico Social nunca esteve ausente da cena
politica durante o ciclo ditatorial aberto com o golpe de abril de 1964. Ao longo
de todo o ciclo ditatorial, incontdvel contingente de assistentes sociais apoiou-o
abertamente (seja por conviccio, seja por oportunismo); indmeros assistentes
sociais assumiram — por indicacdo politica — cargos e postos de



espagos institucionais pelos assistentes sociais parece uma opgdo por
demais pragmatica por associar a profissdo nesse periodo ao Movimento
de Reconceituagcdo exclusivamente a uma de suas vertentes, ignorando
as outras expressoes da profissdo — que em alguns casos nem estavam
fora desse Movimento — e 0 constante risco que o proprio movimento
assumiu de se tornar uma espécie de fendmeno académico com fortes
tracos politicos sem rebatimentos nas instituicdes empregadoras.

Esse processo conturbado foi concomitante as transformagdes e
mudancas requisitadas pela prdpria tecnificagdo e burocratizacdo dos
espagos institucionais a partir da década de 1970. Sejam segmentos da
profissdio que abandonaram as instituicdes € encontraram hos
movimentos sociais e partidos politicos um local para exercer uma
pratica calcada na intencionalidade da transformacgdo social ou o
conjunto de profissionais que simplesmente permaneceram nos espagos
institucionais. Posteriormente, houve para ambos a necessidade da
elaboracdo de referenciais que problematizassem as instituicdes e que
viessem de encontro as requisicdes feitas a profissao.

Ha leituras imediatistas que fornecem pistas da forma como na
década de 1980 as instituicdes teriam comparecido na literatura
profissional. Por exemplo, Melano (1991) considera essa década, a de
1980, como pds-Reconceituagdo, com as institui¢des comparecendo
como objeto de pesquisa através de um observatdrio analitico propiciado
pelas politicas sociais; um tanto casuista, embora coerente essa
interpretacdo: as politicas sociais sdo um meio de atuagdo privilegiado
dos assistentes sociais e € através das instituicdes sociais que se viabiliza
a concretizagdo dessas, logo retomemos as instituicdes de forma
colateral através das politicas sociais.

E importante ressaltar, todavia que a leitura das politicas sociais
como um deslocamento do que se compreendia como central nas
leituras da profissdo sobre as instituigdes se aproxima muito mais da
leitura de Netto (1998) e a posterior andlise de Montaﬁ04(2009) do

responsabilidade em Orgdos estatais e publicos; vdrios assistentes sociais
assessoraram serventudrios da ditadura e alguns foram mesmo distinguidos pelo
regime e seus corifeus. E fato que o grosso da categoria profissional atravessou
aqueles anos terriveis sem turgir nem mugir. Nada é mais falso do que imaginar
que o nosso corpo profissional (nele incluidos, naturalmente, docentes e
discentes) foi um coletivo de perseguidos ou um corajoso destacamento da
resisténcia democratica”.

Desde a tese de Neto e o elogio a essa de Montaiio segue a ponderacio
de Faleiros acerca: “O servico social é um executor de politicas sociais que
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exercicio profissional do que da proposta elaborada, por exemplo, por
Faleiros (1980; 2005), a partir da profissdo e das politicas sociais no
Estado capitalista, por via do “paradigma das relagdes de forca™:

Esta perspectiva tem como base a insercdo do
servico social na heterogeneidade estrutural do
capitalismo e a multidimensionalidade de relagdes
de poder em que ddo as lutas e movimentos
sdciopolitico-econdmicos, com relagdes de forga
complexas que se manifestam nas particularidades
das demandas por servicos sociais. O servico
social se constr6i em um processo historico-
estrutural, nas relacdes sujeito-estrutura. [...] E
nessa referéncia critica que situo o que denomino
de “paradigma das relagdes de forca” que insere o
servico social nas relagdes de hegemonia e contra-
hegemonia, considerando-se a dindmica do poder
entre bloco dominante e bloco dominado, em suas
relacdes histdricas e complexas. E nestas relacdes
que se consideram as demandas do povo para o
servico social e as respostas do Estado e dos
profissionais no contexto das organizacdes sociais
ou instituigdes sociais. (FALEIROS, 2005, p. 27
28).

E nesse contexto que se inscrevem as obras do Servico Social
analisadas nessa disserta¢do, bem como o marco tedrico e a influéncia a
ser identificada de autores das ciéncias sociais sobre os pesquisadores da
profiss@o. Como assinala Faleiros (2011) ha no final da década de 1970
e inicio dos anos de 1980 uma maior atencdo as relagdes de trabalho
institucionalizadas do assistente social, levando assim a articulag@o, por
exemplo, dos objetivos institucionais e objetivos profissionais, por via
de uma leitura a partir da andlise institucional, com o profissional
comparecendo como agente subordinado na hierarquia organizacional e

intervém na questdo social por meio de um “instrumento peculiar” (sic) que € a
politica social. Seguindo Netto, afirma que o servigo social ndo tem teoria,
especificidade ou objeto, ndo é ciéncia e se exerce na funcionalidade com a
ordem social que o institui”. [...] Essa defini¢do pode ser interpretada como uma
proposta que desvincula teoria e pratica em sua mutua fecunda¢do. Desconhece
que a relacdo teoria/prética é um processo heuristico (fonte) de descobertas, de
articulagdes entre o pensar e o atuar, de relagcdo de mediacao permanente entre o
sujeito e o objeto. (FALEIROS, 2005, p. 28 29).
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privilegiado no trato junto a “clientela”. O seu objeto de intervencgio
sendo estabelecido por via da integracdo da populagdo nos canais
institucionais e nas relagdes de poder institucional.

Essa vertente, que teve como um dos principais expoentes
Weisshaupt, considera além das relacdes de poder no ambito
institucional, também os distintos campos de atuacdo, a composi¢ao dos
vinculos de trabalho dos profissionais na ldgica capitalista — o que
diversifica a andlise desde a natureza da institui¢do empregadora — bem
como os desafios postos a atuacdo profissional em um momento
histérico de profundas transformacdes na sociedade e seu reflexo no
interior das instituicdes e da profissao.

Em uma leitura apurada de certas producdes que abordam esse
tema no periodo supracitado (BALEN, 1987; EDMUNDO, 1987;
FALEIROS, 1991; SOUZA, 1982; SERRA, 1983;WEISSHAUPT,
1985) a temdtica “institui¢cdes” é abordada preponderantemente através
da perspectiva do assistente social como profissional inserido em
distintos espagos e a necessidade de elucidar aspectos que compdem a
relacdo tripartite: institui¢do — profissional — usudrio.

Como salientam Faleiros (1991) e Bisneto (1996) existe nesse
periodo na multiplicidade de organizacdes empregadoras dos assistentes
sociais, nas transformag¢des empreendidas pela racionaliza¢do
administrativa no ambito das organizagdes e na institucionalizagcdo de
certas praticas sociais, a combinac¢do do germe que instiga a busca por
referenciais tedricos sobre instituicdes de forma concomitante, e nio
desassociada, ao pleno desenvolvimento do processo conhecido como
renovacdo do Servico Social brasileiro.

Quanto ao processo de renovagdo’ na América Latina, e mais
especificamente no Brasil, Netto (1998) o define como o elemento
catalisador para a construgdo de alternativas nas propostas politicas-
profissionais que ocorreram em meados das décadas de 1960 a 1980.
Anterior a esse periodo para Netto (1998) o Servigo Social apresentava
uma relativa homogeneizacdio no que concerne a suas projegdes

3 Segundo Netto: “Entendemos por renovacdo o conjunto de

caracteristicas novas que, no marco das constricdes da autocracia burguesa, o
Servico Social articulou, & base do rearranjo de suas tradi¢des e da assuncdo do
contributo de tendéncia do pensamento social contemporaneo, procurando
investir-se como instituicdo de natureza profissional dotada de legislagdo
prética, através de respostas a demandas sociais e da sua sistematizacdo, e de
validacdo tedrica, mediante a remissao as teorias e disciplinas sociais” (1998,
p-131).
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interventivas, sem uma elaboracio tedrica mais rigorosa onde parecia
imperar uma tendéncia unilateral de direcdo interventiva e civica. Esse
processo de renovacdo, coadunado a propria Reconceituacido foi
detentor de multiplas perspectivas, como ja assinaladas anteriormente,
sendo assim um movimento heterogéneo que tinha como suas principais
linhas a perspectiva modernizadora, a reatualizacdo do conservadorismo
e a inten¢do de ruptura (NETTO, 1998).

Particularmente no que se refere aos debates sobre instituicdes,
providenciados pela categoria profissional, o processo de renovacgio se
apropriou de diversas teses que abordavam as institui¢cdes a partir de
distintas angulagdes analiticas. Ou seja, hd significativa heterogénea,
tanto nas fontes das ciéncias sociais consultadas, como nas
contribui¢des dos autores de Servigo Social ao tema das institui¢des,
sendo que ainda se evidencia a primazia em torno da andlise da préatica
profissional e, ndo necessariamente, no desvelamento da instituicdo
como objeto de pesquisa.

Uma extensa pesquisa sobre esse tema € a dissertacdo de
Bisneto (1996), o autor identificou a influéncia da andlise institucional
durante e pés Movimento de Reconceituacdo e a contribuicdo dessa
junto ao processo de Renovacdo no Brasil em livros, dissertacdes e
artigos produzidos pelo Servigo Social. Essa influéncia ocorria
predominantemente em estudos acerca do exercicio profissional
institucionalizado no intento de elaborar referenciais tedricos que
elucidassem as institui¢des através das teses mais recorrentes de autores
identificados por Bisneto como institucionalistas®.

6 Alguns desses autores e influéncias delimitadas por Bisneto (1996, p.

56) a partir de sua pesquisa bibliogrifica s3o: Foucault — Relagdes de poder e
saber; poder disciplinar; comportamento e controle dos corpos; poder como
exercicio; método histérico radical; soberanias; verdade como producgdo e
efeito; micropoder. Albuquerque - Instituicdes concretas e organiza¢des
institucionais; praticas, instincias, aparelhos e formacdes; planos e niveis de
andlise; atores ou agentes institucionais concretos; mandantes; agentes internos
e agentes funcionais; agentes privilegiados e subordinados; cliente (paciente) da
institui¢cdo; dirigentes (mandatdrio ou poder de mando); contexto institucional;
prética institucional conflitante; limites da pratica profissional; relacao cliente-
objeto-perito; relagdo conhecimento — desisnteresse — propriedade. Lourau e
Lapassade - institui¢do; instituinte e instituido; pratica institucional;
transversalidade; niveis do grupo, da organizacdo e da instituicdo. Goffman —
institui¢des totais, divisdo entre equipe dirigente e internados; estigma;
mutilacdo do “eu”.



Ao que tange a producdo tedrica do Servico Social brasileiro
sobre as instituigdes, Bisneto (1996) identifica trés enfoques. O
primeiro, anterior ao Movimento de Reconceituagdo, privilegiava os
aspectos organizacionais, o que resultava na apreensdo da instituicio
como canal organizativo para a racionalizac¢do instrumental dos recursos
institucionais. Posterior a esse enfoque, durante o Movimento de
Reconceituagdo, gesta-se um processo de negacdo das institui¢des, iSso
ocorreu em parte pela no¢do disseminada de Aparelho Ideoldgico de
Estado da classe dominante’. E por fim o terceiro, tendo inicio a partir
da metade da década de 1970, passasse a reconhecer nas institui¢des
possibilidades de transformagdo desde a noc¢do de contradi¢do e
correlagdo de forgas.

O importante dessas apreensdes € delimitar a forma como a
literatura produzida pela profissdo destacou, em diferentes momentos,
compreensdes escoradas sobre distintas indicagdes tedricas ao buscar
providenciar composi¢des que ressoassem junto as realidades
vivenciadas pelos assistentes sociais no interior das institui¢des. Se as
apreensdes tedricas sobre as institui¢des inicialmente privilegiavam o
cariz organizacional, em uma leitura préxima ao funcionalismo,
podemos adotar como hipdtese para isso, a partir das contribui¢des de
Weisshaupt (1985), a parca diferenciacdo entre os objetivos da
instituicdo e os dos do profissional.

A posterior critica a esses espacos e o ‘“afastamento”
providenciado encontrou ressonancia, em parte, na leitura enviesada
feita as notas de Althusser e a op¢do por uma identidade profissional
que nado fosse fornecida, a priori, pela instituicio empregadora. Esse
processo contribuiu para que a profissdo compusesse uma identidade
profissional que ndo fosse necessariamente balizada a partir do que a
instituicdo definia para o Servico Social. Ou seja, as pesquisas desse
periodo que abordavam o Servi¢o Social, tendo como um dos focos as
institui¢des, se propunham a decifrar os espacos institucionais como a
profissdo os enxergava e ndo apenas como o Servico Social era
compreendido ou requisitado por elas. Essas diferentes pesquisas ndo se
dirigiam apenas as institui¢cdes empregadoras, compondo leituras que
visavam desvelar como as diferentes institui¢des apoiam e reproduzem a
sociedade capitalista e, a0 mesmo tempo, sdo reconfiguradas por ela.

7 Como ja assinalado nessa pesquisa essa ‘“negacdo” ao espago
institucional parece ser muito mais fruto de um segmento do Movimento de
Reconceituacdo do que necessariamente de um conjunto de atores mais amplo
no interior da categoria profissional.
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Todavia, se consideramos a interessante delimitacdo de Bisneto
(1996) na relag@o do Servigo Social junto as institui¢des € importante,
primeiramente, assumir que seu ponto de partida estd coadunado a
intencdo de ruptura (NETTO, 1998) — o que lhe permite afirmar o
abandono das instituicdes; e, necessdrio ainda, nao aplicar a esses
enfoques qualquer transitoriedade estanque, mas 1é-los como
sobrepostos em certos momentos, influenciando no avango de certos
debates sobre as instituicdes e na propria maturagdo dessas fases entre
si. Ndo ha como dissociar a leitura funcionalista, anterior ao movimento
de Reconceituagao, de certas composicdes apresentadas na década de
1980. Isso significa que as leituras funcionalistas ndo desapareceram
junto as composi¢des sobre as instituicdes que se propuseram criticas ou
como respostas ao Servigco Social tradicional.

Agregaram-se apreensdes funcionalistas sobre as instituicoes,
ainda que o recurso a autores funcionalistas ocorra durante a
Reconceituagdo reconhecendo essa perspectiva como adequada as
necessidades colocadas a profissdo ou se esforcando por fundamentar
teoricamente as composicdes através de um verniz critico contra a
perspectiva funcionalista.

Essa criticidade sustenta-se principalmente em quadros que
apresentam as institui¢des vinculadas & manutencio do status quo da
sociedade e a exploracdo da classe trabalhadora pela burguesia. Ou seja,
em muito € a leitura da sociedade através da luta de classes que permitiu
a composicdo, e avancos, de pesquisas sobre as instituigdes no interim
da década de 1970 e 1980 para além de uma leitura funcionalista
prevalente anteriormente a Reconceituagao.

2.2. - Breve apresentacao das obras do Servico Social.

A seguir serdo apresentadas, sucintamente, as obras analisadas
dos autores do Servico Social e os principais temas que abordam para
expor na secdo 3 a influéncia das pesquisas institucionalistas sobre
essas. A importincia dessa opg¢do metodoldgica evidéncia a necessidade
de construir essa andlise, que representa parte do objeto de pesquisa, por
dentro, trazendo aspectos que referenciem diretamente as institui¢des
nas composicdes dos autores do Servigo Social e, a0 mesmo tempo,
aspectos vinculados as pesquisas.



Essa opg¢ao € importante também pela forma como as pesquisas
dialogavam com as obras que as influenciaram. Nao hd, muitas vezes,
no corpo do texto citagcdes a obras que estdo presentes nas referéncias
bibliograficas o que atesta a presenca de certas composicdes sem que
essas comparecam com a estrutura: citacio — referéncia.

Dessa forma as obras do Servigo Social serdo apresentadas a
partir de certas indicagdes para posteriormente, na apresentacdo das
obras que as influenciaram, evidenciar essas composicdes de forma mais
esmiugada.

Cabe ressaltar ainda a influéncia que autores do Servigo Social
desempenharam nas pesquisas sobre as instituigdes no interior da
profissdo, Bisneto (1996) identificou a intertextualidade entre os
pesquisadores com destaque para a influéncia dos trabalhos de Faleiros,
Souza, Weisshaupt e Serra. Faleiros (1991; 2011) chega a afirmar a
existéncia de um “paradigma de andlise institucional” no Servigo Social.
Ou seja, essas obras ndo sdo formulagdes isoladas, mas possuem
influéncia e circulagdo na composicdo de pesquisas no ambito da
proﬁsséog.

Na introdugdo do livro A Prdtica Institucionalizada do Servigo
Social: Determinagoes e Possibilidades, publicado pela primeira vez em
1982, Rose Mary Sousa Serra (1983) define como objetivo geral de sua
pesquisa identificar as determinagdes da prética institucionalizada do
Servico Social e a possibilidade desta articulada aos movimentos
populares. Para esse fim, a autora utilizou foros de debate entre
assistentes sociais e delimitou, nas falas dos profissionais, trés
categorias analiticas: Estado, Instituicio e Pratica Profissional
Institucionalizada. A elei¢@o dessas categorias lhe permitiu “[...] refletir
sobre as determinagdes da prética institucionalizada do Servi¢o Social”,
e “[...] identificar as possibilidades da pratica profissional
institucionalizada articulada aos movimentos populares” (SERRA, 1983,
p. 17).

A autora apresenta trés concepcdes tedricas sobre o Estado para
analisar as falas dos profissionais: a concep¢do liberal do Estado de

8

Todas as seis obras do Servico Social que sdo analisadas foram publicadas

através da Editora Cortez, e delas a tnica obra que ainda faz parte do catdlogo dessa
editora € Saber Profissional e Poder Institucional, atualmente em sua 10* edicdo e 2*
reimpressdao com mais de 14 mil impressdes, ainda que sem registro de tiragem da 1*
edi¢do. Em um contato realizado com a Editora ndo foi possivel a divulgacdo de
informagdes sobre o nimero de edi¢des de cada obra publicada, bem como tiragem por

falta de registro.
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Bem-Estar, a concepcio classica do marxismo e a do Estado ampliado.
Serra (1983) alega que esses trés modelos de Estado possibilitam a
leitura de trés distintos perfis profissionais.

O primeiro deles é o decorrente do Estado de Bem-Estar e da
instituicdo como aparelho funcional. Ao descrever esse perfil
profissional utiliza o termo ‘“acomodac¢fo” como palavra-chave para
compreender o fatalismo que orienta sua prdtica por ndo visualizar
mudancas de nenhum aspecto na composicdo das instituicdes. Esse
profissional adere as determinacdes institucionais e as reconhece como
legitimas a0 mesmo tempo em que se considera como sujeito sem
autonomia profissional.

A concep¢do seguinte refere-se a prdtica profissional na
defini¢do de Estado como Instrumento e de instituicio como Aparelho
de reproducdo da forca de trabalho e das relacdes sociais. Esse
profissional assume uma postura fatalista, nega os espagos institucionais
como viabilizadores de estratégias a transformacao social.

Por fim, o terceiro perfil oriundo da concepcdo de Estado
Ampliado e de Instituicio como Aparelho Contraditério, reconhece no
espaco institucional uma forma de articular os interesses das lutas
presentes na dinamica das relagdes sociais, desvelando assim as
contradicdes ao privilegiar, pelas instituicdes, as demandas das classes
dominadas. Essas mesmas contradicdes s3o inerentes aos espagos
institucionais, e podem ser observadas no comportamento dos sujeitos
que impdem e ditam normas num processo de correlagdo de forcas com
aqueles que exercem a pratica institucional.

A autora, a partir dessas trés leituras do Estado, desdobra sua
andlise sobre as institui¢des a partir da apreensdo dessas como aparelho
funcional e como aparelho de reproducdo da forca de trabalho e relagdes
sociais. Em Serra (1983) a construgdo tedrica de “instituicdo” €&
influenciada por sua leitura de Luz (1986) acerca das institui¢cdes sociais
e culturais. As referéncias a Foucault sustentam-se na obra Microfisica
do Poder enquanto o recurso a Gramsci ocorre pela interlocutora Buci-
Glukcsmann®. A op¢do por interlocutores se repete ao referenciar

’ A densidade e amplitude da constru¢do que Buci-Glucksmannn

elabora a partir da obra de Gramsci € algo que, assim como em outras
abordagens do fil6sofo sardo merece atengdao. Como a autora aponta trata-se de
uma andlise tedrico-politica que aponta em Gramsci o esforco de construir uma
teoria materialista da filosofia. Sendo um autor que possibilita do leitor
diferentes leituras acerca de seus escritos (Coutinho se propde a mesma tarefa

que Buci-Glucksmann sob outra angulago) e pela natureza fragmentdria de sua



Lourau para apresentar a perspectiva estrutural funcional em Weber e
Parsons. Serra (1983) elabora sua constru¢do tedrica sobre as
instituicdes tendo como base a conjuntura histdrica brasileira e realiza
referencias ao Estado repressivo ditatorial'®. Para a autora as
instituicoes:

[...] estdo imersas na dinamica social global e,
ainda que tenham caracteristicas e objetivos
proprios, sdo condicionadas pelo movimento
histérico da sociedade. Alias, as contradi¢des e os
conflitos inerentes a uma determinada formacdo
social penetram todas e cada uma das instituicoes.
(SANTOS 1980 apud. SERRA, 1983, p. 17).

Os seguintes autores e respectivas obras sdo referenciados:

Autor Obra

Albuquerque Instituicdo e Poder / Metdforas da Desordem.
Althusser Ideologia e Aparelhos Ideologicos de Estado.
Foucault Microfisica do Poder.

Lapassade Grupos, Organizagoes e Instituigdes.

Lourau A Andlise Institucional.

Madel Luz Instituicoes Médicas no Brasil

Quadro 4. Autores e obras referenciadas por Serra (1983).

A obra Servico Social e Instituicdo: A questdo da Participagao,
publicado em 1982 de Maria Luiza de Souza, parte do Servico Social
como instituicio e sua insercdo no ambito organizacional das
institui¢des, para discutir a atuacdo do profissional nestes espacos e as
demandas da “clientela” como for¢a determinante na institucionaliza¢io
da profissdo. A autora tenta compreender aquele que seria o objeto de
trabalho do Assistente Social, analisando como ocorre a inser¢do da

obra exige-se travejamento por parte de seus interlocutores para que ele possa
ser inserido em certos temas de pesquisa sem distor¢des que contrariam o
pensamento politico do autor sardo.

10 “Convém fazer agora uma andlise das instituicGes concernente ao
aspecto conjuntural [...] que é em fung¢do do mesmo que o poder institucional
adquire feicdes diferenciadas como resultante do embate entre os grupos de
dominag@o ou instituintes e os grupos dominados ou instituidos” (SERRA,
1983,p. 33).
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“clientela” do Servico Social no dmbito das instituicdes e como os
profissionais atuam enquanto agentes institucionalizados. Ou seja:

Como institui¢do o Servigo Social existe a medida
que se apropria de um objeto de trabalho e possui
uma clientela que assume as agdes e os resultados
por ele produzidos como necessdrios a sua
existéncia. [...] O estudo da instituicdo Servico
Social fica incompleto se nele se focalizam apenas
as priticas que representam as solucdes
institucionalizadas sem uma relag¢do direta com a
problemdtica que tenta resolver. O estudo da
clientela do Servico Social é, portanto, o estudo da
institucionalizacdo de sua problemadtica. (SOUZA,
1982, p. 16).

Souza (1982) entende como objetivo das institui¢cdes a
necessidade de controle e acdo sobre um “problema social”. Problema
determinado por uma sociedade calcada em diferencas de classes e na
divisdo social do trabalho onde, gradativamente, criam-se formas de
reger essa diferenciacdo. “E principalmente a partir das sociedades
capitalistas que alguns grupos, apropriando-se dos bens sociais e
instrumentos de trabalho passam a reivindicar lhes o dominio” (SOUZA,
1982, p. 40). E para isso criam-se normas, leis, padrdes, valores que
apoiam a legitimacdo desse dominio em forma de apropriacdo. A
ascensdo da burguesia traz consigo o desenvolvimento das institui¢des
sociais, pois os caminhos institucionais sdo instrumentos bdsicos para a
reproducdo de sua estrutura de relagdes.

A partir de Albuquerque (1978) afirma Souza (1982, p. 44)
“[...] uma institui¢do sO existe na pratica de seus atores institucionais, a
qual consiste em intervir nas relagdes sociais submetidas a soberania da
institui¢do”. O assistente social € artifice institucional através de sua
prética. Ao entender o papel do Assistente Social enquanto interventor
nas relagdes sociais, hd de se evitar dois obsticulos: sua reducdo a mero
“fantoche” das institui¢des ou a pressuposicdo da autonomia absoluta
com relacdo as exigéncias das institui¢des.

H4 em Souza (1982) um desdobramento na elaboragéo tedrica
sobre as institui¢cdes. As instincias sdo compreendidas através da nocdo
de institui¢do e organizacdo. O aspecto organizacional materializa os
meios para a realizacdo das fungdes vinculados a instincia institucional.
Ou seja, a autora reconhece dois aspectos distintos: as institui¢des que



representam o ‘“conjunto articulado de saberes (normas, valores,
ideologias) e préticas internalizadas na consciéncia comum de alguns
agentes sociais” essas produzidas por via das relagdes estabelecidas
entre os individuos na produgédo da existéncia material; e a organizacgio,
que seria o “conjunto articulado de meios para operacionaliza¢do dos
fins institucionais”(SOUZA, 1982, p. 44).

Uma caracteristica dos escritos de Souza (1982) é o ecletismo
na apresentacdo de certos conceitos essenciais a sua obra. Por exemplo,
ao dialogar com o conceito de Estado a partir de um viés weberiano
como “instituicdo fundamental da sociedade” ressalta seu aspecto
repressivo através do controle social e de institui¢des e organizagdes da
sociedade. Essa nocdo apoia-se na leitura althusseriana de aparelhos
ideoldgicos de Estado e aparelho repressivo de Estado.

Uma defini¢do para instituicdo apresentada por Souza (1982)
recorre a obra de Berger & Luckmann (1985): “As instituicOes se
encarnam na experiéncia individual por meio das ‘“func¢des” que,
objetivadas linguisticamente, constituem um ingrediente essencial do
mundo objetivamente acessivel a qualquer sociedade”. (SOUZA 1983,
p. 41).

Os seguintes autores e respectivas obras sdo referenciados:

Autor Obra

Albuquerque Instituicdo e Poder / Metdforas da Desordem.

Althusser Ideologia e Aparelhos Ideolégicos de Estado / Posi¢oes

Berger & | A Construgdo Social da Realidade.

Luckman

Foucault Microfisica do Poder / Doenga mental e Psicologia.

Goffman Manicoémios, Prisées e Conventos.

Lapassade Grupos, Organizacbes e Instituicoes / Chaves da
SOCiologia”.

Madel Luz Instituicées Médicas no Brasil

Quadro 5. Autores e obras referenciadas por Souza (1982).

Saber Profissional Poder Institucional, de Vicente de Paula
Faleiros, publicada em 1985, retne textos de sua autoria publicados
entre 1979 e 1984. O autor nos apresenta, logo na introducdo, a
perspectiva da obra ao considerar que “[...] saber profissional e poder
institucional sdo formas histéricas da relagdo entre classes e forgas

Escrito em parceria com Rene Lourau.
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sociais e da relacdo entre Estado e sociedade.” (FALEIROS, 1991, p. 7).
Esse saber se constitui através de um fazer profissional que deve apoiar-
se em uma andlise de conjuntura, e consequentemente das instituicdes. E
necessdrio reconhecer as disputas de classe e o papel das organizagdes
nesse processo, dessa forma € a leitura da correlacdo de forcas nas mais
diferentes situacdes que possibilitam a superagdo do que o autor chama
de tecnocratismo e tecnicismo'’no Aambito das praticas sociais da
profissdo.

O Servico Social como profissio assumiu as relagdes
interpessoais como principal forma de agfo profissional. Entretanto, sem
possuir uma qualifica¢do psicoldgica, a escuta tornou-se incomoda para
o profissional, pois esse processo de escuta humanizada contribuia para
a legitimacdo de processos de exploracdo. O profissional era visto
inicialmente pela classe dominante como um profissional benevolente
disposto a ouvir. Esta acdo foi se modificando em boa medida pelos
questionamentos da classe dominada e a exigéncia de produtividade do
préprio capitalismo. Partindo da relacéo entre profissional e instituicdo —
em que o assistente social carecia de maior poder de decisdo - e da
relacdio entre assistente social e cliente - que visava romper com a figura
de apoio psicoemocional e financeiro para avango por parte do “cliente”
- que se identificou “a necessidade de repensar as media¢des da atuacdo
profissional numa perspectiva mais global, a ponto de situi-las no
contexto do Estado capitalista”. (FALEIROS, 1991, p.20).

A relagdo das politicas sociais junto a populagdo € apresentada a
partir da defesa do fortalecimento das organizagbes populares para o
acompanhamento e manipulacdo dos recursos organizacionais, por essa
razdo a andlise das correlacdes de forcas e os processos especificos nos
locus de atuagd@o profissional devem ser apreendidos para fortalecer as
organizacdes populares. Isso pode ocorrer desde o que Faleiros (1991)
chama de “resisténcias cotidianas”, como ignorar certas normas e
critérios para o acesso a recursos por parte da clientela e na apreensdo
do espaco de trabalho como um espaco de luta, conflito e agéo.

A préatica profissional se torna cada vez mais
complexa e ndo pode mais ingenuamente ser
reduzida a entrevistas, reunioes e visitas € nem a

12 Lo . . . .
“O primeiro se caracteriza pelo predominio da ideologia da

racionalidade arbitrdria, que se coloca acima da sociedade com a l6gica da
otimizagdo dos recursos e o segundo pelo pragmatismo em isolar e tratar
cada problema fora da correlacio de for¢cas” (FALEIROS, 1991, p. 10).



um militantismo partidario sectdrio. Ela se torna
um saber estratégico. Ela se torna um saber tético.
Um saber que necessita situar-se num contexto
politico global num contexto institucional
particular, visualizando as relacdes de saber e
poder da e com a prépria populacdo. (FALEIROS,
1991, p. 28).

Para o autor tomar as normas institucionais sem essa propensao
a “resisténcias cotidianas” acaba por enquadrar as situagdes particulares
como cendrios ji previamente estabelecidos, com intervencdes
profissionais ja4 delimitadas em espécies de receitudrios. A
institucionalizacdo do problema do cliente passa a ser a fungdo, o
cumprimento das normas em suas expressdes burocrdticas a 16gica do
trabalho e a ndo perturbagdo da ordem institucional o objetivo
profissional.

Outra tema tratado por Faleiros no entendimento das
institui¢des refere-se a resolucdo de questdes que perturbam a ordem
social e ameacam a paz, gera-se ““[...] instituicdes para o controle, a
circunscricio e a diminuicio do problema. As vezes confunde-se o
desaparecimento dos problemas com a exclusio das pessoas do seu meio
social. As prisdes e certos internamentos ddo conta disso” (1991, p. 35).
A burocracia serve também a isso transformando as acdes em
procedimentos calculados, uma questdo de competéncia técnica, de
avaliacdo, de eficdcia convertendo as pressdes sociais em um problema
especifico que deve ter, ou ndo, seu lugar na instituicdo para ser
considerado legitimo. A manutencdo da ordem e “paz” social fornece
meios para que o processo de acumulagdo do capital possa ser mantido
sem prejuizos a classe dominante, pois ao nio se perturbar as relagdes
sociais de produgcdo mantém-se segura a propriedade dos meios de
producio.

No contexto de modernizagdo, ao qual Faleiros escreve, os
profissionais e técnicos precisam se adequar as diferentes estratégias de
administragdo no ambito institucional e fornecer respostas para alcangar
os fins propostos pelas instituicdes. E na critica a esse modelo, que
Faleiros ressalta a necessidade de uma andlise das instituicdes mais
profunda que desvele ndo apenas as relacdes entre seus atores, mas a
relacdo que a institui¢do possui com o contexto global de acumulagdo do
capital e da luta de classes. E, paralelo a isso, compreender o local em
que o profissional estd inserido.
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O processo de modernizacdo e seus refluxos nos espacos
institucionais tem um papel significativo em sua obra. Essa importancia
se repete com os distintos perfis de Estados elencados (democritico e
repressivo) e a forma como estruturam as instituicdes. Em Estados
democraticos as institui¢des sdo mais permedveis as demandas de lutas e
estratégias internas (comissdes de inquéritos, confrontagcdo de oposicdes,
conselhos). Nos Estados autoritdrios hd movimentos de bloqueio e
erradicacdo dos conflitos.

A nocio de instituicao se atrela a partir do capitalismo tardio da
sociedade brasileira a certas caracteristicas como o clientelismo,
autoritarismo, informalismo e os reflexos disso no dmbito do Servico
Social e na autonomia profissional no trato das politicas sociais. A
politica social € ainda um fator importante para compreender a
elaboragdo de Faleiros denominando-as como “institui¢des sociais”, que
sdo:

[...] organizacdes especificas da politica social,
embora se apresentem COmMO  Organismos
auténomos e estruturados em torno de normas,
objetivos manifestos. Elas ocupam um espago
politico nos meandros das relagdes entre o Estado
e a sociedade civil. Elas fazem parte da rede, do
tecido social lancado pelas classes dominantes
para amealhar o conjunto da sociedade.”
(FALEIROS 1991, p. 31).

Predominantemente Faleiros refere as correlagdes de forcga, para
referir as instituicdes, apresentando-as como “[...] modos de poder de
um modo de producdo social, como micropoderes, nicleos de poder
central, como prdticas de dominag¢do” e ainda como “[...] um conjunto
articulado de saberes (ideologias) e prdticas (formas de intervencio
normalizadora dos diferentes grupos e classes sociais)”’. A énfase na
apreensdo das instituicdes se volta aos “[...Jaspectos fragmentadores das
institui¢des sobre as classes dominadas”. Para o autor os “[...] saberes
praticos sdo formas ideologizadas de ac@o. A ideologia ndo reside
apenas no saber.” (FALEIROS, 1991, p. 32).

Os seguintes autores e respectivas composi¢cdes e obras sdo
referenciados:



Autor Obra

Albuquerque O funcionamento politico das instituicoes (mimeo).
Foucault Vigiar e Punir.

Lourau Andlise Institucional.

Madel Luz Instituicoes Médicas no Brasil

Quadro 6. Autores e suas obras referenciadas por Faleiros (1991).

O livro As Fungbes Socio-Institucionais do Servico Social,
também de 1985, organizado por Jean Robert Weisshaupt, foi elaborado
a partir de uma extensa pesquisa realizada no nordeste brasileiro durante
os anos de 1978 a 1982. Em suma, a andlise desenvolvida se debruca
sobre a pratica técnica — objeto, instrumental e produto da pratica —
inserida em um contexto organizacional e institucional determinado. O
universo da pesquisa foi composto por 112 institui¢des empregadoras de
assistentes sociais e em cada uma delas foi entrevistado ao menos um
profissional de Servico Social, um cliente atendido por esse, membros
da equipe técnica e o responsavel (chefe) pelo setor onde o profissional
estava inserido.

Como justificativa inicial a obra a desconexdo existente entre
discurso profissional e discurso escolar para o mercado de trabalho.
Quando se atenta a pratica profissional — entendendo-a como
reconhecimento, legitimacdo e institucionalizacdo de seu saber
profissional — esse processo constantemente redefine o objeto, os
objetivos especificos, instrumentos e campos de intervengdo, seja na
teoria ou na prdtica. Para Weisshaupt (1988) esse fato ndo §é
suficientemente estudado no Servico Social sendo apenas objeto de
descri¢des e ndo sendo rigorosamente teorizado.

Para o autor, a andlise das contradicdes no quadro das
organizacdes institucionais implica a caracterizacdo dos agentes em
relacdo a suas posicdes estratégicas e definicdo dos termos de conflito,
sua catalisag¢do sobre o objeto institucional e sua extensio nesse mesmo
ambito. Os agentes institucionais representariam os diversos interesses
sociais. A institui¢do existiria na relacdo entre seus agentes, recebendo
assim precedéncia l6gica em relacdo aos aparelhos organizacionais.

Weisshaupt (1988) considera duas categorias de agentes: os
Internos — que seriam os que desenvolvem positivamente sua acio no
quadro de um aparelho determinado podendo nesse caso ser a clientela
ou os agentes funcionais; e os agentes Contextuais, que pode ser o
publico — a quem a instituicio deve preservar sua imagem — e o
mandante que representa os interesses € 0s grupos sociais dominantes a
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quem a instituicdo deve prestar contas.

Identifica-se a dificuldade por parte dos profissionais em
diferenciar os objetivos profissionais aos da institui¢do, algo fortalecido
pela aparente falta de consenso na categoria, o que Weisshaupt (1988)
classifica como “fraqueza institucional da teoria do Servico Social”
fruto, em parte, de um quadro de referéncia insuficiente quanto a
producido de categorias tedricas que sejam mais instrumentais de andlise
e menos de afirmacgdo. “Sem essas categorias, a prescri¢do nio se apoia
na descri¢do, a orientagdo ndo é conhecimento e o “dever ser” ocupa
todo o lugar do “ser puro e simples””. (WEISSHAUPT, 1988, p. 48). A
acdo interventiva do assistente social acaba por encontrar muito mais
correspondéncia na inten¢do expressa do que no resultado alcancado.

Weisshaupt (1988) ressalta que as atividades do assistente
social nos espacos institucionais trazem imbuidas atividades de
coordenagdo, supervisdo técnica, administragdo, treinamento, assessoria
e consultoria. Independente da natureza da atividade desenvolvida pelo
Servico Social, sendo servigos prestados diretamente aos clientes ou
consultoria e afins, sempre hd um lastro administrativo, ou seja, “[...] o
aspecto administrativo da prética que se evidencia ao nivel operativo da
instituicdo do Servico Social e ao nivel de sua organizagdo
institucional.” (WEISSHAUPT, 1988, p.104).

Sobre a questdo da burocracia no dmbito institucional e, no
momento da pesquisa, a aparente recusa dos profissionais em identificar
cargos e coordenag¢do como pertinentes ao assistente social restringindo-
0s a praticas meramente burocrdticas e administrativas, o autor conclui:
“Com efeito, mesmo se niao sao considerados como dimensoes da
profissdo, eles (cargos de coordenacdio e administracdo) sdo
imprescindiveis no emprego e pouco sistematizados no processo de
formacao profissional.” (WEISSHAUPT, 1988, 107).

Na pesquisa coordenada por Weisshaupt (1988), o Servico
Social é compreendido como uma instituicdo inserida em quadros
organizacionais de diversas outras instituicdes. Distingue o plano
institucional do plano organizacional, o institucional se refere

[...] a legitimidade dos comportamentos numa
relacdo entre agentes que defendem interesses
proprios, divergentes. O plano organizacional
trata apenas dos recursos utilizados o confronto
institucional para se distinguir racionalmente
determinados objetivos prefixados
(WEISSHAUPT, 1985, p. 27).



As instituicdes implicam relacdes de forcas e regimes de
imposicao que, para o autor, evidencia seu aspecto de luta de classes.

Na pesquisa aqui apresentada ndo hd uma estrutura de
referéncias bibliograficas tipicas, como o préprio autor reconhece.
Havendo majoritariamente a influéncia de Foucault e Albuquerque em
sua definicdo de instituicdo. Para Weisshaupt (1985 p. 30)

a instituicdo ndo € [..] um processo
essencialmente produtivo, mas um processo de
organizagcdo e legitimacdo social. Mais do que
econdmica, a instituicdo ¢ uma entidade politica.
O objeto institucional, portanto, nao é exatamente
algo que se transforma. E algo que se reivindica e
de que se pretende o monopdlio. Cada institui¢do
tem por objeto um conjunto de relagdes sociais
que considera significativas para o
desenvolvimento de sua acdo controladora na
sociedade. Esse objeto é sempre resultante de um
jogo de forgas e serd modificado constantemente
em fun¢do das mudancas na correlacio de forgas.

Os seguintes autores e respectivas obras e artigos sao
referenciados:

Autor Obra

Albuquerque Aventuras do planeta PSI / Metdforas da Desordem /
Instituicdo e Poder

Foucault Vigiar e Punir / A Verdade e as Formas Juridicas /
Microfisica do Poder

Quadro 7. Autores e suas obras referenciadas por Weisshaupt (1985).

O livro Instituicdo: Escola de Marginalidade?, publicado em
1987, foi elaborado a partir da experiéncia da autora como assistente
social na FEEBEM da cidade de Recife. O objetivo da pesquisa € “[...]
apreender a interpretacdo que o jovem empresta a realidade social, a
partir das regras sociais que ele transgride, o que se traduz no préprio
modo de vida que ele incorpora” (EDMUNDO, 1987, p. 13).Para isso a
instituicdo total (GOFFMAN, 2010), materializada na FEBEM, tem
papel fundamental para a composicdo do estudo. Edmundo (1987)
reconhece que nessa instituicdo existem objetivos e funcdes muito
especificas, desde o isolamento, enquadramento da crianca e
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adolescente as normas institucionais até a alteracdo/deformacio
almejada sobre a personalidade dos jovens.

A urbanizacgdo e industrializacdo de Recife sdo consideradas na
pesquisa como fatores da expansdo urbana bem como o avanco do
capital na agropecudria nordestina o que impulsiona a “[...]
proletarizacdo do pequeno produtor, a extin¢do de culturas alimentares
em favor da monocultura, a eliminacdo da possibilidade do emprego
sazonal ocasionando migracdo” (EDMUNDO, 1987, p. 16). O que
acarreta a pauperizacgdo da classe trabalhadora ja que o padrao urbano-
industrial resulta, a0 mesmo tempo, em fatores de atracdo e expulsdo,
em decorréncia desse crescimento urbano-industrial.

Para ilustrar a forma como compreende a relacdo desses sujeitos
com a instituicdo onde estdo inseridos e a forma como a sociedade
procede na compreensio deles Edmundo (1987) utiliza uma pesquisa de
Hobsbawn sobre o banditismo para basilar a forma como se posicionou,
na composi¢do da pesquisa, com 0s jovens e as apreensdes sociais
tipicamente aplicadas a eles:

No presente estudo, ouvi pessoas, menores de
idade, que, inseridas num sistema de acumulacio
de capital, aderiram ao exercicio de uma atividade
juridicamente ilegal para também eles terem
acesso a uma forma de acimulo de bens materiais.
Nesse sentido, ndo produzem a sua marginalidade,
mas a reproduzem. Em meus contatos como
pesquisador, evitei tratar atividades como ilegais,
mas como projetos engajados numa sociedade de
consumo. Assim, ao falar de dinheiro, ganho,
despesas, poupanga, emprego de capital, o fazia
como individuos que, exercendo atividades
diferentes, diversificavam a renda de forma
adequada. A qualquer indagagdo acerca de como
eles sobreviviam ou como ganhavam seu dinheiro,
sucedia-se a resposta do quanto lucrara em seu
dltimo roubo, assalto ou troca com intrujoes,
narrativas de assaltos frustrados, projetos de
outros que faltavam apenas ser executados.
(EDMUNDO, 1987, p. 42).

No que se refere a instituicdo seu comparecimento na obra
ocorrerd sobre duas frentes, de um lado a maneira como a instituicdo
define esse sujeito e o enquadra dentro de seus discursos e praticas, e, na
outra frente, a percep¢do, compreensdo e identificacdo por parte do



jovem dos discursos e prdticas que objetivam enquadrd-lo em uma
espécie de papel institucional.

Os fundamentos tedricos que formulam a instituicdo nos
escritos de Edmundo (1987) apoiam-se em Luz (1986) e na acepg¢éo da
instituicdo como modos de poder de um modo de produgdo social
expresso por discursos e praticas, com dominagdo e resisténcia. Sua
elaboracdo sobre as instituicdes cobra para si um tipo de andlise
institucional que possa evidenciar as contradicdes presentes nos
discursos e praticas da instituicdo e considere ainda as respostas
providenciadas por aqueles que a institui¢do objetiva enquadrar.

Por se tratar de uma pesquisa que versa sobre uma instituicao
total temas como os muros da instituicdo, o isolamento social, a
convivéncia entre jovens de diferentes origens, o desenvolvimento de
culturas distintas entre equipe dirigente e internos, o periodo de
reclusdo, a reinser¢do familiar e a reincidéncia dos jovens sdo
abordados.

O discurso institucional para a composicdo da institui¢do é
apresentado pela autora como:

Um conceito revelador do discurso que reproduz a
andlise de institui¢des sob um angulo politico,
especificamente, o de modo de poder de um modo
de produgdo social, é ou pode ser aquele em que a
hegemonia coerente e harmdnica da instituicao
procura ocultar as fissuras internas e termina por
exprimi-las, tanto no nivel do discurso/prética e a
nivel interno do discurso, como no nivel das
respostas daqueles que a instituicdo social tenta
enquadrar. (EDMUNDO, 1987, p. 39).

Para apresentar a nocdo de papel no ambito institucional
Edmundo (1987) apoia-se nas indica¢des de Berger e Luckmann (1985),
os autores em questdo defendem que todo comportamento
institucionalizado agrega certos tipos de papéis, o que faz essa
composicdo servir ao cardter controlador do processo de
institucionalizacdo. O aspecto objetivado e subjetivado do papel possui
entdo importincia pelo seu entrelacamento com o aspecto objetivo
possuindo relagdo com os universos de significagdo objetivados pela
sociedade e o subjetivado com modelos que constituem esses universos
como reais para os individuos.
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No desempenho dos mesmos, o individuo
participa do mundo social; ao interioriza-los, o
mesmo mundo torna-se subjetivamente real para
ele. As origens dos papeis encontram-se no
mesmo processo fundamental de formacdo de
habitos e objetivagdes, pois supdem que, num
estoque comum de conhecimentos, haja
tipificacdo de conduta; surgem os papeis como um
processo natural na interacdo, anterior a
institucionalizagdo. (EDMUNDO, 1987, p. 76).

Os seguintes autores e respectivas obras sdo referenciados:

Autor Obra

Albuquerque Instituicdo e Poder

Althusser Ideologia e Aparelhos Ideologicos de Estado
Berger & | A Construgdo Social da Realidade.
Luckmann

Foucault Vigiar e Punir.

Goffman Estigma / Manicomios, Prisées e Conventos.
Madel Luz Instituicoes Médicas no Brasil

Quadro 8. Autores e suas obrasreferenciadas por Edmundo (1987).

E, por fim, Disciplina e Controle da Sociedade: andlise do
discurso da prdtica cotidiana, de Aged D. J. Van Balen, publicado em
1983, apresenta uma apreensdo acerca das institui¢cdes e sobre o Servico
Social apoiada, principalmente sobre a leitura que a autora realiza de
Foucault. A autora reconhece que tradicionalmente ndo ha composic¢des
no Servigo Social centradas sobre a obra desse autor a0 mesmo tempo
em que vislumbra pelas composi¢des de novos entendimentos sobre a
prética cotidiana do assistente social a partir do filésofo francés.

De Foucault a autora salienta suas composi¢des sobre a
sociedade disciplinar e sua produgdo de conjuntos de normas
disciplinares no interior das instituicdes. E na sociedade da “ortopedia
generalizada” que se gesta, por via das técnicas disciplinares, certas
préticas sociais que objetivam formar, ensinar, controlar e reprimir. Isso
ocorre gragas a processos de integracdo dos individuos junto as diversas
institui¢des e ndo, necessariamente, por exclusdo e punicdo. Dessa
maneira a vigilincia na sociedade disciplinar irradia do modelo
arquitetonico conhecido como panopticon para os espacos onde seja
utilitdrio. O aluno indisciplinado, o paciente inquieto, o detento vigiado




interessam pelos processos de insercdo e, se viabiliza isso, a partir da
constante e irrestrita (e ao mesmo tempo econdmica) vigilancia. E a
partir dessa apreensio que Balen (1983) afirma:

O servico “social” faz nitidamente parte dessa
estrutura da sociedade disciplinar, segue-se na
prética cotidiana, em todas as grandes linhas, o
modelo proposto por Jeremy Bentham no que
concernem as técnicas que fazem parte da
estrutura das disciplinas dos individuos e das
populacdes, visando, ao bem-estar, isto €, o bom
funcionamento de todas as camadas da populacdo
da sociedade. O servico social, como pratica
intervém na realidade dirige-se principalmente as
classes, mais “pobres”. Sua “clientela” deve ser
submetida as normas e regras exigidas, para que
se possa desenvolver um processo de ajuda, até
que os individuos se submetama pritica do
assistente social, em ultima instincia, como diria
Foucault, tornando-se um corpo ddcil. (BALEN,
1983, p. 19).

E com essa apreensio da sociedade que Balen (1983)
desenvolverd sua pesquisa. E com Foucault que a autora buscari
decifrar trés diferentes temas: a assisténcia, a disciplina e as praticas
profissionais cotidianas; e no centro de todas elas o corpo. Além da
extensa pesquisa bibliografica para apresentar a trajetdria da assisténcia
desde a Idade Média e ascensdo da disciplina a partir da Revolucdo
Industrial a autora utiliza, para o substrato empirico de sua pesquisa, a
prética cotidiana profissional através da andlise do discurso em um locus
especifico, no caso, uma escola do Rio de Janeiro onde as assistentes
sociais realizam atendimento grupal junto a adolescentes. Essa pritica
cotidiana se constitui através da acdo e do discurso profissional sendo
assim um conjunto de técnicas da profissdo, ou seja, “[...] analisamos, ao
nivel dos enunciados, o discurso da pratica no que se refere as técnicas
disciplinares que tenta regular e obter o comportamento ideal, ou seja,
um maior rendimento” (BALEN, 1983, p. 81).

Uma das preocupagdes que moveram a pesquisa foi apresentar,
em linhas gerais, o que o profissional de Servico Social faz, sem
confundir o discurso formativo com o de sua prética, para isso Balen
(1983, p. 25) opta por “[...] omitir deliberadamente os elementos
tedricos recebidos na formagdo profissional, para que estes ndo
interfiram na andlise”. Para isso foi utilizado como instrumental
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metodologico da pesquisa descricdes e relatdrios elaborados pelas
profissionais a partir dos atendimentos grupais.

A emersdo e formacgdo de sistemas de assisténcia podem ser
atrelados a ascensdo da disciplina e a necessidade do sistema capitalista
de encontrar pontos de apoio no desenvolvimento da ciéncia, tecnologia
e comércio. A partir do século XIX modelos de institui¢des como asilo,
casa de corregdo, escola, hospital passam a sofrer alteracdes de carater
administrativo através de imperativos normativos, visando, dentre outras
finalidades, o ajustamento da populacdo as necessidades do capital em
expansdo e formagdo naquele momento. Essa politica econdmica do
século XIX influenciou de forma determinante as transformacdes em
torno da assisténcia. Por reconhecer a amplitude desse processo Balen
(1983, p. 68) opta por centrar sua andlise na “[...] organizacdo dos
corpos vivos e sua utilidade, ou seja, os mecanismos que tentam
organizar a docilidade dos individuos”.

As disciplinas correspondem a técnicas que objetivam “[...]
assegurar a ordenagdo das multiplicidades humanas” (BALEN, 1983, p.
76). Os critérios objetivados através das suas diversas tdticas podem ser
delimitados em trés: economia no exercicio do poder, que seus efeitos
sejam por si disseminado o mais extensamente possivel e que seu
exercicio no interior dos diversos aparelhos inflacione a producio de
corpos ddceis e a utilidade desses no sistema. “Se a exploragdo
econdmica separa a forca de trabalho e o seu produto, digamos que a
coercdo disciplinar estabelece no corpo o elo coercitivo entre uma
aptiddo aumentada e uma dominagdo (sujeicdo) acentuada”(BALEN,
1983, p. 78).

Balen (1983) aponta trés modificacdes no comeco do século
XIX a partir do desenvolvimento das estruturas econdmicas, politicas e
sociais. O primeiro deles € o aparecimento de 6rgdos de controle cada
vez mais generalizados e constantes; resultam disso a proliferacdo de
registros, arquivos e as mais variadas formas de assisténcia. A instalagio
de disciplinas para os mais diversos aspectos da vida, tempo e forcas
através, por exemplo, do trabalho, objetivando o maximo rendimento na
maxima exploragdo possivel e, para isso, o reagrupamento dos corpos,
sua localizacdo e esquadrinhamento € central. E por fim o fetiche da
norma como fendmeno que ordena o mundo, subsequentemente, o
estabelecimento dessa norma se torna ainda mais importante por via de
intervencdes corretivas que tornam bindmios prdticas de terapia e
punicdo. Enfim, a disciplina, o panopticon e a normalizagido
caracterizam esquematicamente essa nova forma de poder sobre o
corpo.



Esse esquema leva a autora a questionar como se constitui o
discurso da prética disciplinar no ambito da pratica cotidiana dos
assistentes sociais. O assistente social se coloca entre as normas de
funcionamento da instituicio e as necessidades dos individuos que
procuram ou sdo encaminhados a seu servico. Balen (1983) evidencia
que os assistentes sociais “[...] recorrem a técnicas disciplinares para
poder acionar, interferir no funcionamento da sociedade capitalista
industrial.” (BALEN, 1983, p. 96).

A atuagdo do assistente social, se concentra assim em partes
obscuras que ndo parecem se integrar de forma harmoniosa a maquina
social; de um lado a normalizacdo da situagcdo desviante e de outro a
resposta a ser providenciada para que insatisfacdes ndo sejam infladas.
Nessa relacdo ha fatores como dependéncia ou autonomia relativa que
possuem importancia para a relagdo ‘“‘sistema-cliente” em que o
assistente social é um tipo de artificio. E nessa relacio que se manifesta
“[...] a intengdo da instituicdo, ou seja, todo um resultado,
hierarquicamente constituido, que tem no seio de sua organizacdo as
ideias religiosas, politicas, econdmicas das classes dominantes”
(BALEN, 1983, p. 98).

A forma de hierarquia institucional exige que o
assistente social cumpra o dever da instituigdo.
Sua prética, portanto, deve seguir as diretrizes da
instituicdo. Como “agente institucional”, cabe a
ele controlar os objetivos, exigéncias, regras e
normas da institui¢do. [...] Consideramos a prética
do assistente social uma forma de socializagdo,
porque pela préatica cotidiana focalizam-se e
estabelecem-se objetivos e técnicas especificas
que dirigem os processos de adaptagdo,
ajustamento, reabilitacdo, treinamento, ensino,
entre outros. (BALEN, 1983, p. 98).

A andlise das prdticas sociais no atendimento ao grupo de
adolescente na pesquisa de Balen se apoia sobre trés vetores: o
planejamento das estratégias da pratica disciplinar através das propostas
de exercicio e tempo para sua realiza¢do pelos profissionais ao grupo;
técnicas de vigilancia sobre os movimentos e comportamento do grupo
por via das técnicas disciplinares utilizadas pelos profissionais; e, por
fim, a avaliacdo a qual o grupo é submetido pelos profissionais medindo
assim, por via de metas, as praticas desenvolvidas.

Os seguintes autores e respectivas obras sdo referenciados:
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Autor Obra

Albuquerque Instituicdo e Poder

Foucault Histéria da Loucura / As Palavras e as Coisas / O
Nascimento da Clinica / AVerdade e as Formas
Juridicas / Arquelogia do Saber / Vigar e Punir / A
Vontade de Saber / Microfisica do Poder.

Lapassade Grupos, Organizagdes e Institui¢cdes

Madel Luz Instituicdes Médicas no Brasil

Quadro 9.

Autores e suas obrasreferenciadas por Balen (1983).
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3. — A INFLUENCIA INSTITUCIONALISTA E SEUS
PRINCIPAIS EXPOENTES.

Essa secdo apresentard o extenso conjunto de autores das
ciéncias sociais que influenciaram a composi¢do das pesquisas do
Servico Social na década de 1980. Alguns autores estdo organizados
isoladamente (Foucault) enquanto outros sdo apresentados no mesmo
subitem, (Lourau e Lapassade / Berger & Luckmann e Goffman /
Althusser e Gramsci / Albuquerque e Luz) opta-se por essa organizacio
de exposicdo em decorréncia da proximidade que eles detinham entre si.
No caso de Lourau e Lapassade como fundadores da AIF; Berger &
Luckman e Goffman pela produc¢do oriunda do norte da América;
Althusser e Gramsci pela filiagdo ao marxismo e Albuquerque e Luz
como pesquisadores brasileiros identificados como influéncias das
ciéncias sociais.

Apés a apresentagdo do arsenal heuristico do autor se expord a
influéncia que representou nas composi¢des da profissdo sobre o tema
institui¢des e andlise institucional.

3.1. - Lourau e Lapassade: O Movimento Institucionalista
Francés e a Andlise Institucional.

O esforco de apresentar o0 movimento institucionalista francés, a
partir de dois de seus principais pesquisadores — Lourau e Lapassade —,
requisita demonstrar a maneira como o institucionalismo cooptou
indicacdes de diversos campos do conhecimento para se constituir como
disciplina e pratica interventiva. Para isso é importante apresentar sua
primeira fase, expor a influéncia que exerceu sobre o Servico Social
brasileiro, e seguir as indicacdes de Baremblitt (1991) ao defender que
para a compreensdo do institucionalismo € importante assumi-lo como
um movimento politico e intelectual além de uma disciplina e prética
interventiva; esse trajeto permite localizar no interior do
institucionalismo a Analise Institucional Francesa (AIF).

De forma geral, o movimento institucionalista se propde
pesquisar e intervir nas “[...] instituciones, organizaciones,
establecimientos y equipamentos asi como de los agentes y usuarios de
las précticas que protagonizan” (BAREMBLITT, 2005, p. 123). Uma
das mais importantes caracteristicas do institucionalismo - ou



movimento institucionalista — sdo suas diversas linhas de pesquisa que
refratam e penetram em diferentes dreas das ci€ncias sociais, como na
economia, sociologia, ciéncia politica, psicologia; ofertando a esses
campos a leitura institucionalista.

Por essa razdo, pesquisas que se proponham a investigar o
institucionalismo tendem a delimitar a constituicio de seu objeto através
de marcos tedricos, para focar o escopo da pesquisa, ji que seria uma
tarefa atlante abarcar toda a constitui¢do do institucionalismo. A prépria
angulacdo da pesquisa € reveladora de quantas e quais linhas podem
constituir esse movimento. Baremblitt (2005), por exemplo, identifica
trés linhas como principais, havendo como justificativa a esse conjunto
selecionado a influéncia desempenhada na Argentina: a Sociopsicandlise
de Mendel; Esquizoandlise de Deleuze e Guattari e a AIF de Lourau e
Lapassade. J4 no Servico Social Bisneto (1996; 2000) se propds a
apresentar as diferentes linhas existentes a partir das indicagdes de
Barbier, Guirado e, novamente, Baremblitt, tendo identificado doze
linhas".

Esses exemplos expressam ainda uma caracteristica do
Movimento Institucionalista, dos pesquisadores dessa tematica, e
consequentemente, da AIF como linha do Institucionalismo: todo estudo
desenvolvido sobre as instituicdes pode ser referenciado e cooptado pelo
institucionalismo, todavia nem todo autor que pesquisa sobre
institui¢des pode ser considerado um institucionalista.

O que justifica isso, desde o movimento institucionalista, € a
no¢do de multireferencialidade algo essencial ao campo de coeréncia
institucionalista. A multirreferencialidade promulga o reconhecimento
da heterogeneidade como possibilidade para o desvendamento de
objetos e campos de estudo complexos. Souto (1998) justifica isso
afirmando que a institui¢do, ou a organizacgio e seus grupos nao pode ser

1 Sdo identificadas por Bisneto (1996) as seguintes linhas e principais

tedricos: a “Psicologia Institucional francesa”, de Enriquez, Kaes, Tosquelles,
Pages, Levy, lobrot, Chazaud; a “Psicologia institucional argentina”, Pichén-
Riviere e Bleger; a “Antipsiquiatria” de Cooper e Laing; a “psiquiatria
democrdtica de Basaglia”; as “Institui¢oes Totais” de Goffman; a “Analitica do
Poder”, de Foucaul; A “Institui¢do Imagindria” de Castoriadis; a “Andlise de
Atores e das Préticas Institucionais” de Guilhon Albuquerque e a “Linha
Sociolégica”, de Castel (psicandlise), Donzelet (familia), Bourdieu e Passeron
(ensino).
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apreendidos ou analisados por via de uma unica imagem de referéncia.
Em suma, os diferentes niveis das funcdes sociais e suas representacoes
nas instituicdes obriga o acesso a diferentes referencias e areas do
conhecimento. A partir disso, Hammouti (2002) afirma que quando a
andlise institucional se refere aos individuos pode apoiar-se em uma
perspectiva psicolégica, quando se trata de grupos e organizagdes a
psicossociologia fornece ferramentas de pesquisa e quando falamos em
relagdes sociais de classe, a sociologia ou a ciéncia politica torna-se um
importante apoio.

Sobre a AIF Lourau (1993) afirma que essa teve muitos inicios
delimitados a partir de duas frentes: a primeira, na década de 1940 — na
Franca — durante a 2* Guerra Mundial, que geraria inicialmente a
psicoterapia institucional, e a segunda, através dos diferentes
referenciais tedricos que compdem a AlF, ja na sua primeira fase, até a
producdo origindria dessa, que resultou no que os institucionalistas
chamam de Socioanilise, ou, a Anélise Institucional Interventiva.

A seguir serd brevemente apresentada a constituicdo histdrica
do Movimento Institucionalista para, posteriormente, expor as op¢des
tedricas de Lourau e Lapassade na composicdo desse campo de
conhecimento, e consequentemente, a linha AIF e Socioandlise e a
presenca dessa perspectiva, por via dos dois intelectuais franceses, nos
escritos do Servico Social.

3.1.1. -A Constituicio Histérica do Movimento
Institucionalista e da AIF.

Hammouti (2002) reconhece a Segunda Guerra Mundial e Maio
de 68 como momentos histéricos de grande importdncia para o
institucionalismo ja que ambos fomentaram um pensamento radical de
critica as institui¢des, ciéncias académicas e praticas sociais. H4 como
desdobramento a crise em torno das instituicdes e a delimitacdo do
institucionalismo como um movimento de componentes tedricos e
politicos.

No que trata a Segunda Guerra Mundial, Hammouti (2002)
identifica que nos hospitais, em especial os psiquidtricos, um dos
grandes problemas era a escassa reserva de alimentos. No hospital Saint-
Alban os médicos, ao incentivarem alguns pacientes a sairem dos limites
da instituicdo para trabalharem nas proximidades, perceberam boa
resposta desses pacientes. Isso lhes sugeriu que o cuidado acerca da



“doenca mental” poderia ndo se restringir a um tratamento
institucionalizado, sendo necessdrio o questionamento acerca das
estruturas da instituicao.

Essa disposicdo de reconstruir o funcionamento do hospital
através de novas formas relacionais conduziu os médicos de Saint-Alban
e, posteriormente de Cour-Cheverny, a conjecturar os primeiros esbogos
de uma andlise institucional apoiando-se na ideia de que sua pratica nao
pode esquecer o quadro exterior, pois o sistema social institui do
exterior para o interior o corte hospitalar, mesmo que os muros sejam,
como cita Hammouti (2002), “simbolicamente destruidos”. Ha por parte
da sociedade requisitos e normas destinadas a esses locais, o que
resultou na necessidade de espraiar espacos de autonomia a partir do
corte interno, visando assim correspondéncia com a realidade exterior,
ao mesmo tempo em que reconhece a necessidade de ultrapassar o
instituido e demarcar novas possibilidades postas a relacio da institui¢do
com seus diversos atores. A terapia ndo se atrela entdo apenas as
relacdes individuais entre os sujeitos envolvidos (médico — paciente);
mas a instituicdo passa a ser questionada em seu funcionamento
organizacional. Percebe-se a necessidade de atentar nas institui¢des
outras perspectivas de como tratar, intervir e praticar a psicoterapia e a
psiquiatria.

Lourau e Lapassade (1972) vio assinalar, a partir desse ponto, a
grande diferenca entre o que a AIF propde, através do movimento
institucionalista, e a andlise institucional composta por soci6logos como
Parsons. Para Lourau e Lapassade a institui¢do ndo € apenas um objeto
social ou uma expressao do sociologismo com exclusdo do econdmico,
politico, ideoldgico e psicoldgico. Ela seria fundamentalmente um
objeto de conhecimento.

Esse movimento oriundo dos hospitais psiquidtricos, que
resultaria na psicoterapia institucional, é delimitado por Lourau (1995)
por via de trés fases que explicam a forma como, a partir da psicoterapia
de grupo, desenvolveu-se a pesquisa e experimentacio na instituicio
psiquidtrica. Seriam estas:

e Fase empirica e ideoldgica: modificacdo da relagdo médico-
doente. Lourau (1995) faz referéncia a Le Guillant, um dos
fundadores do movimento, e o periodo de guerra entre os anos
de 1939 - 1940 que teria sido decisivo para a tomada de posi¢io
contra a opressao sofrida pelos pacientes.
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¢ Fase ideoldgica: terapia de socializac@o pelo grupo. Na Franca é
a partir de 1940 que as técnicas de grupo passam a ser
desenvolvidas. Essa técnica de grupo é uma contraposicdo as
técnicas tradicionais e provoca desde o interior da institui¢dao
uma critica as relagdes sociais exigindo novos marcos na
constitui¢do dessas relacdes. Essa técnica visa tratar o grupo
como um todo em interacdo e subverte as relagdes hierdrquicas
através da interlocucdo entre médicos e pacientes. Assim a
socializacdo partia da instituicio através do pessoal
“responsdvel”. As condi¢cdes objetivas de trabalho nesse
periodo de guerra contribuem para uma apreensdo confusa
acerca da transversalidade das fungdes curativas.

e TFase tedrica: Ocorre uma rejeicio ao que Lourau (1995)
denomina como “culturalismo pseudo-ressocializante” presente,
pois se adotou uma postura de ressocializacdo buscando a
atenuacdo de tensdes hospitalares ou uma readaptacdo das
relagdes sociais. O que acaba por afirmar que a evolucdo do
movimento se ancorava em uma acep¢do distorcida da
alienacdo confundida com os aspectos sociais e a psique dos
pacientes.

A psicoterapia institucional, como linha do movimento
institucionalista, foi o que possibilitou o desenvolvimento posterior da
AIF por Lourau e Lapassade. (BAREMBLITT, 1991).

Durante a década de 1960, a revolta social conhecida como
Maio de 68 contribui para novos avancgos e defini¢cdes. Confrontadas as
organizacdes capitalistas ocorrem praticas autogestiondrias em fabricas
e universidades. Presencia-se a acfo transformadora encabecada por
movimentos estudantis e operdrios em um periodo de lutas radicais
voltadas contra diversas instituicdes. Um dos simbolos desses
movimentos foi o filésofo Jean Paul Sartre e sua defesa de um “novo
intelectual” em oposi¢do ao cldssico; um intelectual engajado e com
espirito critico exercendo uma ag@o politica de vanguarda. H4d uma
grande influéncia de Maio de 68 sobre alguns dos principais intelectuais
do institucionalismo e a aderéncia desses ao socialismo, marxismo
libertdrio e a uma cultura anarquista. A nocao que se infiltra nas sendas
das discussdes institucionalistas inclui a leitura em torno das
determina¢des macrossociolégicas, acdes politicas, classe social e
Estado.



Em suma, sdo esses eventos histdricos radicais (Segunda Guerra
Mundial e Maio de 68) que definiram a direcdo que a AIF assumiria
com Lourau e Lapassade. Apds a publicacio do livro de Lourau, Andlise
Institucional, em 1970, a AIF tornou-se um paradigma
institucionalizado como disciplina da Universidade de Paris VIII —
Vincennes. Nesta universidade se desenvolveram os estudos e as
pesquisas de pés-graduacdo em teoria da Andlise Institucional, com seus
fundadores: George Lapassade e Rene Lourau além de outros
intelectuais como Michel Lobrot, Jacques Ardoino, René Barbier e
Remi Hess. Nessa fase da AIF hd ainda grande influéncia de Lefebvre e
predominio da concep¢cdo macrossocioldgica (em particular a teoria
dialética hegeliana interpretada por Lourau a partir da nog¢do do
instituinte/instituido).

Quanto a Socioandlise, ou Analise Institucional Interventiva, foi
no ano de 1962 que ela superou seu status de método terapéutico ou
pedagdgico para se firmar como um método interventivo. Nesse periodo
os campos utilizados nas intervencdes eram predominantemente as
proprias universidades.

A partir dos anos de 1970 e 1980 o movimento institucionalista
estende-se de maneira autonoma por diferentes paises da Europa e
também América Latina. Com o declinio do bloco socialista na década
de 1980 e o esgotamento das experiéncias de autogestdo na Iuguslavia e
Argélia foi necessdrio desenvolver novas possibilidades para as
reflexdes institucionalistas. Um pesquisador de referéncia desse periodo
¢ Lapassade, que introduz uma nova dindmica para a teoria da AIF
através da psicossociologia e microssociologia por indicagdes presentes
no interacionismo, etnometodologia e etnografia. Nessa mesma década
foi fomentado um movimento de Andlise Institucional Interna ou
Socioandlise Interna, no qual os socioanalistas intervém sobre suas
proprias instituicdes. Hammouti (2002) considera como pioneiros desse
movimento, influenciados pela etnografia da educacdo e pela
etnometodologia: Boumard, Hess e Lapassade. Em suma, trata-se de
uma proposta de andlise institucional da situacdo vivenciada, desde
dentro, feita pelos prdprios analistas, também membros da institui¢io
analisada.

Necessario ainda referenciar a presenca do Interacionismo
Simbdlico, Etnometodologia, Antropologia e Etnografia da Educacdo na
AIF através da influéncia dos estudos socioldgicos norte-americanos da
vida urbana entre as décadas de 1970 e 1980. A sociologia americana —
da Escola de Chicago — incorporou a metodologia de Malinowski para
examinar os fendmenos sociais em bairros dessa cidade. Ao estudarem
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essa realidade os socidlogos americanos se diferenciavam dos
antropdlogos tradicionais, pois utilizavam como metodologia a
observacdo participante. Esses estudos americanos da vida urbana
influenciaram amplamente os pesquisadores britanicos, em particular no
campo da educacdo, com a corrente da etnografia interacionista da
escola nas décadas de1970 e 1980. A influéncia dos autores americanos
sobre os ingleses desdobrasse até a AIF quase no final dos anos de 1980.
Para Hammouti (2002), isso pode ser confirmado pela referéncia a
socioandlise participante, da pesquisa institucional etnogrifica e de
trabalhos utilizando tais métodos em Hess, Savoye, Lapassade e
Boumard.

Como se pode perceber a partir da década de 1980 h4 um radial
extenso de diferentes tendéncias no Movimento Institucionalista, e
consequentemente na Andlise Institucional, que partem de seu interior,
assim como as influéncias que possuiu através das mais diferentes
experiéncias realizadas em mais de um continente.

Por essa razdo Hammouti (2002) defende que a AIF nio pode
ter sua origem identificada em uma tnica referéncia ou corrente tedrica.
Constitui-se como uma teoria inacabada que vem continuamente sendo
construida, dessa forma ndo se encontra ainda restrita em uma
determinada teoria ou drea de pesquisa das ci€ncias sociais. E devido a
esse aspecto movel, frequentemente se justifica a utilizacdo da
expressdo movimento institucionalista para se referir aos processos de
construcdo de conhecimento e acdo em torno das analises institucionais.

3.1.2. -Lourau: Analise Institucional e
Socioanalise.

Nos funcionamos, todos, em todos os lugares, sob
a heterogestdo; ou seja, "geridos" por "outrem".
E a vivemos, geralmente, como coisa natural. A
ciéncia politica e todas as novas ciéncias da
racionalidade econdémica seguem por essa via.
Pretendendo-se cientificas, aceitam o instituido
como natural, como se os homens tivessem uma
natureza de escravos, como se sonhassem estar
sempre submetidos a outros homens, e como se
estes outros homens fossem super-homens... [...]
Aceitamos  todas as  racionalizacdoes da
heterogestdo e, em geral, a pensamos insuperdvel.



Talvez porque ndo tenhamos, ainda, conseguido
efetivamente inventar a autogestdo. A autogestdo
que existe, a que tem podido existir, acontece
dentro de uma contradicdo total, jd que a vida
cotidiana, a minha e também a de vocés, se passa
no terreno da heterogestdo. (LOURAU, 1993)

Na sua obra Andlise Institucional, Lourau (1995) compde um
estudo sobre as instituicdes a partir do rompimento entre
Oriente/Ocidente e Antiguidade/Modernidade. Para isso aborda o
surgimento da civilizagdo ocidental indo do despotismo oriental até a
democracia e do modo de producdo asidtico ao pré-capitalista,
delimitando  diversas indica¢des histéricas e interpretagdes
epistemoldgicas sobre as crises institucionais ao longo da Modernidade.
A tal fim, refere a filosofia grega, em especial aos mitos de Edipo e
Antigona: o primeiro para simbolizar o rompimento com o modo de
produgdo asidtico — na derrota da Esfinge por Edipo —; e, a segunda, em
seu afrontamento ao “positivista” Creonte quando ela enfrenta as leis da
terra e do mundo subterraneo para enterrar Polinice. Para Lourau (1995)
a filosofia grega, ao romper com a Asia, estabelece a consciéncia como
juiz de si e da regra social.

O Renascimento é abordado através dos reformistas religiosos,
pela crise institucional e revolucdo cultural em transito. A ordem social
passa a ser colocada em questdo através, por exemplo, de Lutero e
Calvino, fundadores de novas religides. Um exemplo literdrio sobre as
instituicdes nesse periodo € a abadia de Théleme imaginada por
Francois Rabelais. Essa obra, classificada como herética pela Igreja
Catdlica e censurada pela Sorbonne, foi publicada por Frangois, sob o
pseuddnimo Alcofrybas Nasier, com o titulo original Les horribles et
épouvantables faits et prouesses du tres renommé Pantagruel Roi des
Dipsodes, fils du Grand Géant Gargantua em 1532, onde se narra a
trajetéria de uma personagem gigante com apetite voraz ¢ forca
descomunal chamada Pantagruel, composta por pequenos capitulos
comicos, épicos e grotescos. O significado de Pantagruel é “tudo
alterado” ou “tudo invertido” o que de certa forma ilustra a natureza
dessa personagem e o que representava no século XVI.

No capitulo LII: De como Gargdntua fez construir para o
monge a Abadia de Théleme, sdo apresentadas as regras da abadia dada
de presente ao monge por Pantagruel. Essas sdo, em suma, uma
subversdo das vigentes nas demais abadias. A primeira € a eliminagdo
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de muros no local, pois onde ha muros a frente, atrds e nos lados,
segundo o monge, ha sempre inveja, murmurios e conspiracdo. Em
outras abadias quando mulheres pisam é comum que se empreenda uma
intensa limpeza no local, j4 em Théleme a limpeza deveria ocorrer
quando um religioso ou religiosa tivessem passado por 1. O compasso,
controle e regramento a partir do tempo também devem ser extintos, ndao
deve haver na abadia relégio ou quadrante que especifique as atividades,
ainda que as obras devam ser praticadas, mas, sem o julgo do relégio, os
homens e mulheres ndo serdo mais governados pelo som do sino, mas
pelo bom senso ¢ entendimento. As mulheres feias ou aquelas que suas
familias ndo desejam ndo sdo aceitas nessa abadia, em Théleme as
mulheres devem ser belas e graciosas e os rapazes também devem ser
harmoniosos e de boa natureza. Outra importante regra é a da
promiscuidade, ja que qualquer proibicdo ao coito tende a incentiva-lo o
melhor € que seja obrigatéria a presenca de um homem onde houver
uma mulher e vice-versa. Nenhum voto deveria obrigar a permanéncia
no claustro, por isso os homens e mulheres poderiam sair de 14 quando
desejassem. Os votos de castidade, pobreza e obediéncia sdo
substituidos, sem prejuizos de nenhuma natureza, pelos votos de
casamento, riqueza e liberdade. A abadia era, por fim, uma comunidade
de epicuristas.

Lourau (1995) identifica nessa obra uma utopia critica do
Renascimento no que concerne a nogo de instituicdo. Ao apresentar a
abadia, Rabelais (2003) articula aspectos religiosos e educativos ao
construir uma critica institucional e ideoldgica. “Théleme € a contra-
instituicdo  educativa, ou noutras palavras, uma institui¢cdo
verdadeiramente educativa, no sentido que o humanismo do
Renascimento da a educagdo” (LOURAU, 1995, p. 23). A instituicdo
desenhada em Théleme fomenta possibilidades e transgressdes do que é
vigente no refor¢o aos conflitos através de normas, imperativos, sangoes
e modulag¢do dos comportamentos.

H4 ainda na obra em questdo uma andlise do processo de
laicizacdo da cultura, do saber e da educacdo. Na época, a relagdo entre
diferentes instituicdes encontrava-se em redefini¢ao seja na Igreja, na
familia e no Estado. H4 um deslocamento nas relagdes abalando, nas
palavras de Lourau e Lapassade (1972), a terra e o céu. Nao havendo
nesse momento composi¢des, pesquisas ou estatisticas acerca de tal
fendmeno, sua expressdo € apreendida a partir de ensaios, sdtiras e
romances burlescos que abordam essa questdo. Outro fator que merece
aten¢@o nessa composi¢do, e que corrobora com principios promulgados
pela Andlise Institucional, sdo as propostas compostas ndo apenas por



um agente exterior, no caso Pantagruel, mas pelo monge, ator
privilegiado no processo por definir as regras de sua abadia a partir da
transgressdo do instituido nos outros espagos.

E durante a Revolug¢do Francesa que o modelo do Estado
Moderno contemporaneo € institucionalizado. Nesta fase hd um
adensamento dos estudos sobre as institui¢des, principalmente entre os
tedlogos e filésofos do direito. Hegel é o fundador de um “direito
positivo” cujo objetivo € o conceito de direito e sua realizacdo. Ao
assentar os critérios objetivos da instituicao € necessdrio alocd-lo em seu
sistema de referéncia sociolégico. A sociedade civil compreende o
sistema de necessidade e satisfagdo do individuo por via de seu trabalho
e, consequentemente, a satisfacdo de todos os outros, isso é o que Hegel
considera como sistema de necessidades, dessa forma o elemento
universal de liberdade real nesse sistema € a conservagdo da propriedade
por via da justica (LOURAU, 1995).

Desde essa perspectiva, a sociedade civil admite a pluralidade
dos pertencimentos e das referéncias a seu principio tnico e universal. O
conjunto coletivo para Hegel ¢ formado por um organismo dotado de
sistemas particulares de necessidades, técnicas e trabalhos, que satisfaca
as necessidades de cultura tedrica e pratica. Nesses sistemas estdo
distribuidos os individuos e através das diferentes alocacdes se delimita
as diferencas de classes.

A filosofia do direito de Hegel traz uma questdo preliminar a
teoria e prdtica da Andlise Institucional. Essa questdo é o mistério da
institui¢do que, posteriormente, serd explorada pela antropologia e
conserva-se na perspectiva hegeliana adotada por Lourau através da
dialética. Afinal, em Hegel, a instituicdo “[...] € um objeto real ou um
objeto de conhecimento? Uma forma social ou uma forma de
representacdo? Um elemento da ideologia, como insistem em pensar a
maioria dos marxistas, ou uma “coisa” um fato social no sentido de
Durkheim?” (LOURAU, 1995, p. 51).

Em Hegel a garantia da instituicio era vidvel, vdlida
unicamente, pela existéncia de um Estado. Dessa forma as categorias de
duracdo, continuidade e do real sdo atribuidas as instituicdes, o que
justificaria a apreensdo de institui¢des como o casamento, a propriedade
privada, religido e a existéncia de classes sociais, aparentemente, como
imutdveis.

Embora Marx seja uma grande influéncia na composi¢do da
Andlise Institucional ha certas caracteristicas de seus escritos, €
posteriormente nos marxistas, que ndo encontram correspondéncia, ou
preocupacdo, com o tema das instituicdes. Lourau (1995) alega que a
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“tese marxista mais corrente” tende a alocar as instituicdes e as
ideologias no plano da superestrutura. Esse esquema simplista ¢é
questionado, por exemplo, em Stalin quando tenta elucidar o problema
das nacionalidades compreendendo a linguistica e sua teoria da lingua
como infraestrutura. “Eis ai, a0 menos, uma instituicdo, e ndo das
menores, arrancada do gueto superestrutural”. (LOURAU, 1995, p. 69).

A abolicdo da familia como apresentada em A Ideologia Alema,
bem como a compreensdo da propriedade privada como instituicao do
modo de producdo capitalista, sdo alguns dos exemplos da forma que
Marx se relacionou em seus escritos com o tema instituicdes para
Lourau.

Partindo de uma nocdo juridica de instituicio a revolugdo
requisitava a eliminagfo das institui¢des, seja da divisdo do trabalho, da
familia e da propriedade privada. Ndo havendo assim um
aprofundamento da teoria das instituigcdes no marxismo e, em muito,
isso se deve a relacdo conturbada entre o marxismo e a sociologia.
Designa-se af um problema:

Se a luta contra o0 economismo permite
compreender o interesse que O marxismo
manifesta pelas instituicdes, a critica do
sociologismo permite compreender os limites
desse interesse. O economismo e o sociologismo
quebram  uma  unidade  profunda, mas
contraditéria. A lei do acordo necessario ou do
“condicionamento” miutuo do econdmico e do
social € uma lei do movimento da realidade, uma
lei dialética [...]. Os socidlogos [...] destacam,
isolam, deformam e “subjetivam” as relacdes
sociais. (LOURAU, 1995, p. 70).

Lourau (1995) considera que hd dois momentos na relacdo do
marxismo com as instituicdes. O primeiro, na teoria de Marx, a
instituicdo considerada como conceito chave do direito filoséfico e
sendo combatida e “posta de cabega para cima”. O segundo, a rejei¢cdo
do conceito de instituicdo desenvolvido pela sociologia por considera-lo
atrelado a um esforco de combater a teoria marxista e os intentos
revoluciondrios por parte de economistas e fildsofos.

Marx identifica no Estado um elemento do dispositivo
analisador e ndo apenas na filosofia do direito como em Hegel. Lourau
(1995) defende que para Marx as instituigdes, bem como as leis,



escamoteiam a realidade das relagdes de produgdo, justificando e
reiterando a dominag@o de classe. A instituicdo acaba por ser sempre
superdeterminada a partir da andlise da infraestrutura.

No que tange a revolugdo e a concepgdo das instituicdes como
obstdculo, Lourau (1995) se apoia em Luxemburgo para problematizar
uma implicag¢do que as institui¢des democraticas possuem: o direito ao
sufragio. Pois ao ser um processo da democracia burguesa acaba por
antecipar o status quo que seria préprio de uma base econdmica
socialista no periodo transitério da ditadura do proletariado.

Outro autor marxista mencionado por Lourau é Cardan"* que
parte da sociedade instituinte e da sociedade instituida para evidenciar,
ao mesmo tempo, a tensdo e a unido entre ambas, o que possibilita
considerar a alienagdo como ‘“heteronomia instituida”, condicionada em
larga escala pelas institui¢des.

A dialética do instituinte e do instituido
desenvolve-se da seguinte maneira: H4 o social
instituido, mas este pressupde sempre o social
instituinte. Em tempo normal, o social manifesta-
se na institui¢do, mas esta manifestacdo & ao
mesmo tempo verdadeira e de certa forma
falaciosa, conforme mostram os momentos em
que o social instituinte irrompe e se pde a agir
diretamente, os momentos de revolugdo.
(LOURAU, 1995, p. 87).

A alienacdo em Cardan € articulada conjuntamente a uma
critica das institui¢gdes pois ele acredita que tanto Marx quanto os
funcionalistas ignoraram o nivel simbdlico do conceito compreendendo-
0 por uma concepc¢ido econdmico-funcional, privilegiando sua forma
juridica. “O que € simbdlico na institui¢do é o fato de representar em um
setor particular da pratica social o sentido social do sistema inteiro.”
(LOURAU, 1995, p.88). O lugar onde a instituicdo estd é apenas um
destes, pois ela se encontra ao mesmo tempo onde as relagdes de
producdo estdo “instituidas”. A universalidade se constitui como
conflituosa pelo instituinte e instituido pelas institui¢des, pois além de
possuirem a atividade consciente de institucionalizacio possuem
também o imagindrio inconsciente que se entrecruza ao simbdlico para
que a sociedade possa existir, ou seja, “Este imagindrio deve

14 Cardan é um pseudonimo de Cornelius Castoriadis, algo que Lourau
ndo referencia em sua obra.
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entrecruzar-se com o simbodlico, do contrario a sociedade ndo teria
podido “reunir-se”, e com o econdmico-funcional, do contrdrio ndo teria
podido sobreviver”. (LOURAU, 1995, p. 89).

Cardan argumenta que o marxismo niao deve autonomizar as
relacdes de producdo por partir do pressuposto de que o econdmico,
assim como o juridico ¢ instituido, pois, hd nas relagdes sociais algo que
ultrapassa um contetido que seria em tltima andlise econdmico.

A sociologia travard embates com o conceito de instituicdo.
Assim Comte, Saint-Simon, Spencer sdo alguns dos autores de
referéncia nesse periodo de erradicacdo das “teorias revoluciondrias”.
Isso levard o conceito, a no¢do, ou a categoria institui¢do a uma grande
dificuldade em se desvincular da nocdo positivista da ordem
estabelecida.

O institucionalismo de Durkheim passa a ser criticado tanto
pelo marxismo quanto pela fenomenologia. Znaniecki' nos apresenta a
polissemia agregada ao conceito de instituicdo j4 que esse parece
atravessar todas as dreas das ciéncias sociais. Malinowski desenvolveu
trabalhos onde discutia as instituicdes a partir das necessidades
primdrias (biolégicas) e das necessidades derivadas (culturais) como
finalidades que devem ser satisfeitas pelas institui¢oes.

As necessidades primdrias exigem institui¢des
onde o aparelho material, a infraestrutura
tecnoldgica, sejam muito desenvolvidos. E o caso
das instituicdes de “principio territorial”, isto é,
ocupando necessariamente um espago bem
delimitado e valorizando o Estado, a tribo, a
familia rural, mas também institui¢des culturais
ou espirituais, todas as vezes em que encontram o
fundamento de seu poder e hegemonia em
dominios prediais, imobilidrios, por exemplo, a
igreja. E porque a maioria das instituicdes com
fungdo de produgdo, de regulacdo e de dominio
possuem um substrato material importante e se
apropriam de grandes partes do espaco ou dos
meios de producdo (maquinas) que as atuais crises
institucionais veem desenvolver-se esta forma de

z

Iuta que é a ocupag@o dos lugares institucionais

"> Sociélogo nascido na Pol6nia. Viveu entre 1882 ¢ 1958. A grafia de seu

nome na edi¢do analisada estd escrita equivocadamente. Onde se &
“Zaniecki”, o correto é “Znaniecki.”.



(escritérios, sedes de associagdes, lugares de
decisdo, local de trabalho). O que é posto em
evidéncia por estas andlises das crises é o
elemento privilegiado pela andlise cultural de
Malinowski, a saber, o substrato material de toda
a institui¢do, e o cardter simbodlico ligado a este

material, porque ¢é material institucional.
(LOURAU, 1995, p. 125).

O que se percebe nas tendéncias da sociologia nos estudos das
instituicdes € a adesdo de certas caracteristicas da filosofia do direito,
mas com uma aten¢do muitas vezes exacerbada as particularidades da
instituicdo. O que acaba resultando em uma apreensdo da instituico
como interiorizacdo das normas. Isso ocorre pela priorizacdo da
particularidade, o que leva a um desprezo ou falha interpretativa entre a
singularidade e a universalidade no que tange a instituicdo. Para Lourau
(1995) isso se justifica por uma funcdo ideoldgica clara, que ao
psicologizar as relacdes sociais, através de uma suposta natureza
humana, afastam e nega a centralidade do politico.

Com a histéria em geral, e mais especialmente
com o0 marxismo enquanto “ciéncia da histéria”, o
momento da universalidade do conceito de
instituicdo é submetido a uma rude critica. O
plano da andlise sincronica, privilegiando os
conceitos de estrutura, de fungdo € confrontado
com o plano da andlise histdrica. As instituicdes
ndo aparecem mais como invariantes sociais,
receptdculos da racionalidade e do consenso, mas
como formas singulares tomadas nas relacdes de
forga, de classes e de producdo. O momento da
universalidade aparece como o momento do
ideolégico: a “ideia” de Hauriou, a charte de
Malinowski, a “representacdo coletiva” de
Durkheim ou de Mauss, o ‘sistema de
representacdo” de Levi-Strauss, etc., permitem
apreender a fung@o simbdlica das institui¢des, mas
ndo a totalidade das fungdes objetivamente
desempenhadas pelas instituicdes. Quanto ao
movimento da particularidade, o marxismo
encarrega-se sucessivamente de po-lo em relevo e
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de esquecé-lo. Hipostasiados enquanto agentes
histéricos, construtores de sua propria histdria, os
individuos correm o risco de perder esta
autonomia e iniciativa instituinte a partir do
momento em que o marxismo, deixando-se levar
pelas facilidades dogmaéticas do economismo e do
filosofismo materialista, torna-se institucional.
(LOURAU, 1995, p. 140, 141).

Por essa questdo € que Lourau (1995), a partir da sua proposta
de Andlise Institucional, identifica um equivoco no conceito de
instituicdo por se designar concomitantemente o instituido ou o
instituinte. A partir da vulgarizacdo da filosofia do direito a institui¢do
passa a ser o instituido. Na postura opositora do marxismo mediante a
ideologia dominante e o direito, se acusa as instituicdes de mascarar as
relagdes de produgdo. Em outro extremo h4d Parsons e o
desaparecimento da capacidade instituinte pela supremacia da
interiorizagdo das normas pelos individuos. A partir disso Lourau (1995)
pergunta:

Nao vale mais reconhecer que a institui¢do é o
instituido e o instituinte? As duas faces do
conceito de instituicio ndo deixam de lembrar as
duas faces do sinal segundo Saussure, significante
e significado. Tal como o sinal, a institui¢do ndo é
univoca, exceto em certas circunstancias, onde
aparece ora unicamente  permissiva  ora
unicamente repressiva. Por exemplo, um sindicato
ndo é somente uma burocracia repressiva (exceto
no caso dos sindicatos diretamente controlados
pelo poder, como em alguns regimes totalitarios),
mas é também uma institui¢do cuja negatividade
com relacdo as instituigdes econdmicas e politicas
se exerce, a0 menos potencialmente, em forma de
reinvindica¢des ou contestagdes. Inversamente, do
ponto de vista conservador, o sindicato nunca é
(salvo em periodo de greve prolongada ou de crise
social) um puro instrumento de reinvindicagdo e
de contestagdo, mas ¢ também um organismo
regulador do movimento operdrio, um meio de
controlar indiretamente os impulsos da ‘“base”
operdria. E por este dltimo motivo que o direito
sindical acabou por ser institucionalizado na



maioria dos paises industriais. (LOURAU, 1995,
p.141 142).

Dessa forma o conceito de instituicdo é problematico, pois ele
dificilmente se apresenta de imediato ao estudo e a sua compreensao.
Nesse sentido um dos principais esforcos da AIF, como Lourau a
apresenta, € de apreender a acdo social de forma dinamica sem se deixar
influenciar diretamente pelo sistema institucional posto, extraindo o
local onde a institui¢do estd e agregando as distintas relagdes dos
acontecimentos e movimentos sociais que se apropriam dessa
racionalidade e a colocam em cheque.

3.1.3. - Lapassade: Revolucao Industrial, Human Relations e o
problema da burocracia.

Haviamos descoberto novamente em Maio, a luz
do acontecimento, que o Estado ndo é nada, desde
que ndo encontre apoio nas “instituigoes
dominantes” — e haviamos novamente descoberto
que essas instituicoes so se mantém por meio do
sustentdculo do Estado e de seu aparelho de
repressdo. Assim, por exemplo, quando a
instituicdo universitdria ndo pode mais garantir a
ordem interna das universidades, a Policia do
Estado toma imediatamente o lugar de todas as
policias culturais em crise. (LAPASSADE, 1983).

No prélogo escrito em 1970 para a 3* edi¢do de sua obra'®,
Lapassade se esforca para situar sua composi¢do no momento histdrico
que presenciava; os eventos de Maio de 68 apontavam a constituicdo de
um novo paradigma tedrico-politico. O que antes parecia apoiar-se
preponderantemente na “libertacdo da palavra” parecia necessitar agora
da “libertacdo do corpo”. H4a um reconhecimento da distdncia daAnélise
Institucional como havia sido composta, necessitando, naquele
momento, de uma reconstru¢do do conceito de “institui¢do”. Assim o

10 A primeira edi¢@o da obra data de 1966.
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autor conclui: “A andlise institucional estd atravessando um periodo de
crise e devemos procurar novas formas de intervencdo.” (LAPASSADE,
1983, p. 8).

E importante destacar as distingdes nos trabalhos de Lourau e
Lapassade. Enquanto Lourau (1995) realiza um four de force pelas
diferentes elaboracdes sobre as institui¢des na sociedade ocidental e
articula através da psicandlise, psicologia e pedagogia referenciais para a
constituicdo da Socioandlise; Lapasade (1983) se propde a uma tarefa
também proficua, mas sobre outra angulacado, privilegiando certos temas
a partir da Revolugdo Industrial como a origem conceitual dos grupos,
organizacdes e instituigdes como campos de saber e de intervencio
através de estudos da drea de human relations, os processos de
burocratizac@o e a otimizagdo do processo produtivo nas fabricas.

Ou seja, o diferencial da obra de Lapassade (1983) é o foco
atribuido a Revolucdo Industrial e diferentes teorias que se constituem
durante e apds esse periodo, para delimitar a maneira como ird
apresentar — em diferentes dreas do saber, com as mais distintas
intencionalidades e resultando nas mais diversas prdticas — a influéncia
que a nocdo de grupo, de organizacdo e de instituicdo irdo exercer no
ambito das empresas, fabricas, escolas, hospitais, entre outros. Para
compor essa andlise, Lapassade ird dividi-la em trés fases que podem ser
resumidas da seguinte forma:

e Fase A — Sociedade Industrial e capitalista do Século XIX;
e Fase B — Burocratizagio das grandes empresas industriais;
¢ Fase C - Modernizagdo das Técnicas e novas formas de gesto.

A Fase A € gerida na sociedade industrial capitalista do sec.
XIX. Os operdrios profissionais, ja inseridos em um sistema
extremamente parcializado concretizam os encaminhamentos de suas
reivindicacdes através de sindicatos. Nao existe ainda no ambito dessas
organizacdes o problema da burocracia. Ainda que o proletariado nio
seja representado por meio de organizacdes de massa no sec. XIX.

Fourier é apontado como o precursor da psicossociologia dos
pequenos grupos e das técnicas de grupo ao elaborar um projeto de
experiéncia social e politica a partir de pequenos grupos € micro
organizacdes sociais. Sendo extremamente diretivo em sua elaboracdo,
propde uma sociedade socialista na qual o sistema ndo deixa margem a
improvisac¢do. “Os grupos de base (de formacdo, de producdo) sdo
rigorosamente integrados num sistema institucional que assegura a sua
coordenacdo e as suas trocas” (LAPASSADE, 1983, p. 42). Essa
proposta foi alvo de duras criticas, como a de Proudhon, que apontou



nos falanstérios o erro de crer que ao se instalar um primeiro modelo
gestado sobre essa proposta com sucesso haveria por livre associa¢do a
vinda de outros individuos e a fundagdo de outros falanstérios, que
assim dependeriam da solidariedade para seu sucesso. Essa nocdo
encontra ressonincia nas criticas dirigidas aos psicossociélogos ao
defenderem uma espécie de revolucdo pelos grupos.

Saint-Simon se torna referéncia em uma vertente tecnocratica e
defende que depois do século da revolucdo entrou-se no século da
organizacdo e anuncia a substituicdo dos “politicos” pelos “gerentes”.
No ano de 1819 publica um “periédico” chamado O Organizador, que
segundo Lapassade (1983), seria o precursor das modernas revistas de
administragdo de empresas. Comte define posteriormente essa doutrina
com os “sociocratas” auxiliando os gerentes da sociedade industrial.

Marx apresenta uma apreensdo oposta, ndo se trata de organizar
ou aprimorar a sociedade capitalista, mas superd-la. A andlise social ndo
deve qualificar a acdo sociocrdtica, mas ser encaminhada como acdo
politica junto ao proletariado para superacdo da sociedade de classe.
Lapassade (1983) identifica através do Manifesto Comunista a
importancia que Marx reconhecia na formacgdo do proletariado e a
consciéncia social enquanto meio para a acdo comum e da discussio
para o desenvolvimento intelectual da classe operdria. Nao se trata
apenas da inexisténcia de uma teoria positiva em torno das organizacdes
na obra de Marx, mas da dissolu¢do das relagdes humanas na sociedade
industrial em todas as esferas da vida social.

A cooperagdo — titulo de um capitulo do Capital —
nas empresas modernas implica apenas uma
“solidariedade” mecanica e de justaposicdo: € o
trabalho em migalhas, em que cada um executa
apenas uma parte muito especializada na
preparacdo dos objetos fabricados; os “grupos”
sdo apenas os produtos da divisdo do trabalho e da
concentragdo  industrial dos  operdrios as
industrias-casernas. A comuna de Paris ja anuncia,
segundo Marx, no entanto, o self government dos
operdrios, a autogestdo dos trabalhadores como
base do sistema social a se instalar. A revolugdo
social restabelecerd, num nivel superior, a
verdadeira cooperacdo. A condigdo prévia é,
necessariamente, a transformacdo completa do
sistema, a mudanca radical na organizacdo
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capitalista de producdo. (LAPASSADE, 1983, p.
46).

A fase B parte da assuncdo de diversos modelos de
administragcdo fabril e processo de burocratizacido intenso no interior
dessas teorias da organizacdo (Taylor, Fayol). Essa burocratizacido se
reflete no ritmo e a¢des no Ambito do trabalho: com o movimento sendo
administrativamente calculado, o lema “dividir para conquistar” é a
sintese desse processo produtivo. Com as decisdes de lutas tomadas
cada vez mais a partir de canais de representacdo gesta-se a
burocratizac¢do dos sindicatos. O movimento marxista se atenta a isso e a
burocracia se converte em uma ferramenta para a organizacio e para o
poder da classe dominante. Os problemas situados no interior da fase B
contribuiram para o inicio, em 1924, do que Mottez definiu como
manifesto antiburocritico e o nascimento da psicossociologia na
industria.

E nesse mesmo ano que Elton Mayo contratado pela empresa
norte-americana Western Electric Company é orientado a identificar
problemas no processo de producdo. Sua observagdo se volta para
grupos de operdrias durante quase dois anos objetivando fomentar sua
produtividade. Com a modificacdo de certas condi¢des materiais de
trabalho o rendimento também € alterado para melhor (com o aumento
de saldrios, por exemplo) ou com redu¢do do rendimento (a0 ampliar o
intervalo do chd). Na avaliacdo geral desses processos de teste e ajustes
percebe-se que o fator central, e que niao havia sido considerado até
entdo, era o grupo. “Essas operdrias t€m, entre elas, boas relacdes
pessoais que facilitam o seu trabalho; sdo essas relacdes “informais”,
que persistem através de certas mudancas na organizacao formal, oficial,
do trabalho, que desempenham um papel positivo” (LAPASSADE,
1983, p. 48).

Tem inicio o movimento de Human Relations que coloca o
problema das relagdes entre as pessoas e os efeitos do grupo no ambito
da inddstria como central ao processo de produgdo. Inicialmente através
da corrente sociométrica, e, posteriormente pelo movimento da
dindmica do grupo. Moreno, que atribui ao psicodrama o objetivo de
reconstruir a es_Pontaneidade obscurecida na sociedade serd o fundador
da sociometria'’.

17 . o . . .
A sociometria é uma técnica de mudanga social que possui como

similitude ao psicodrama a busca, dentro das instituicdes, pelo exercicio da



Weber demonstrou que a burocracia era a racionalizacdo na
organizacio da empresa. Todavia essa racionaliza¢io implica disfung¢des
e resulta em uma manifestacdo irracional da organizacdo que ressalta a
formalidade e informalidade nos processos burocrdticos. Lapassade
(1983, p. 54) definiu que a tarefa do psicossociélogo era combater a
rigidez burocrdtica, os entraves na comunicacido e fomentar a nogdo de
trabalho coletivo nos grupos.

Para Lapassade a prética dos psicossocidlogos ndo foi bem
apreendida por seus criticos:

Em 1948, certos idedlogos “marxistas”
desencadearam a ofensiva a0 mesmo tempo contra
a psicandlise e contra a psicossociologia das
relacdes humanas, sem jamais distingui-las
corretamente, mas deformando o essencial de sua
acdo. O psicossoci6logo era apresentado como
instrumento ddcil dos patrdes, € mesmo como um
policial de um novo tipo, encarregado de fazer
falar os operarios numa empresa, para fazer, em
seguida, um relatério a direcdo. Foi dito
igualmente que ele tinha por missdo substituir a
“infelicidade  coletiva”, politica, por uma
“infelicidade privada” e afetiva, e fazer cessar a
Iuta de classes na empresa, estabelecendo boas
relacdes, didlogos entre dirigentes e dirigidos. O
psicossocidlogo era assim definido em termos
politicos, e denunciado. Esquecia-se que ele era
também aquele por cujo intermédio a luta
informal e permanente na empresa era revelada:
pode-se sustentar que o0s psicossociélogos
aprofundaram as andlises de Marx e levaram mais
longe o conhecimento das relagcdes de produgdo
na empresa; sdo verdadeiros, a0 mesmo tempo, o
carater “reformista” da acdo dos psicossocidlogos
e o valor revoluciondrio de suas descobertas.
(LAPASSADE, 1983, p. 55).

A fase C ¢é demarcada pelos avangos tecnoldgicos e
transformacdes da industria moderna e novas formas de gestdo.

espontaneidade e criatividade, uma forma de conhecer os grupos para viabilizar
mudancgas.
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Capitaneada por mudangas econdmicas na sociedade e com a formacdo
de uma nova classe operdria que modifica também as estratégias
sindicais. A burocracia da fase C € mais flexivel, integra os desviantes,
suscita a dindmica de grupo, fomenta a democracia e a participacdo em
um processo mascarado de autogestdo. Lapassade por fim defende:

Né6s evocamos o horizonte politico e, ja, o
problema da autogestdo social. Ora, nesse plano,
igualmente € colocado o problema da relagdo
entre os grupos e as instituicdes: a verdadeira
autogestdo social ndo € apenas a autogestdo das
empresas, das escolas e das organizacdes sociais
de base; é, se isso é possivel, a autogestdo da
sociedade em seu conjunto. Eo desaparecimento
do Estado e a sua substituigdo por uma auto
regulacdo ndo burocritica das relagdes entre os
grupos e as organizacdes que constituem uma
sociedade. (p. 62).

A AIF para Lapassade ndo ignora o Estado de classe e
reconhece na universidade, por exemplo, uma instituicdo distante de
qualquer posicionamento neutro. “Marx definia o exame como batismo
burocratico do saber. [...] Em resumo, a universidade é uma institui¢ao
de classe justamente na medida em que ela tem essa fun¢do de manter
hierarquias em nossa sociedade” (LAPASSADE, 1983, p. 18). Ao
mesmo tempo o autor tece criticas a uma no¢do que tende a alocar as
institui¢des na superestrutura, na “linguagem” marxista, bem como entre
a base morfolégica e os sistemas institucionais, por uma influéncia
durkheniana. Essas noc¢des esqueceriam que as relacdes de produgdo sio
instituidas. Ou seja, a instituicdo ndo seria um nivel ou manifestagdo da
formac@o social, mas um produto resultado do encontro desses niveis ou
dimensdes. Ao mesmo tempo esse produto € superderterminado pelo
conjunto do sistema pela mediacao do Estado.

3.14. -A AIF a partir de Lourau e Lapassade e
sua relacio com o Servico Social brasileiro.

Cabe agora delimitar a relacdo das pesquisas dos dois autores
franceses sobre as institui¢des no d&mbito do Servigo Social. Ao mesmo
tempo ressalta-se que a opcdo de analisar a influéncia dos dois autores



conjuntamente se deve pela parceria e proximidade desses aos temas
que ambos investigaram ao longo de sua trajetdria intelectual e politica.
Lourau (1993) defende que o essencial sobre a apreensido da
instituicdo é compreendé-la para além de um conceito descritivo que
nao defina ou aponte apenas coisas visiveis e concretas. Ainda assim a
institui¢do, como termo juridico, € o acessivel no primeiro momento.

A nocio de instituicdo é um artificio, um modelo
tedrico que permite compreender o que se passa
numa casa, escola, hospital, fabrica, bairro, cidade
(desde que ndo muito grande), etc... etc ... O fato
de o objeto de estudo ndo se chamar instituicao,
nido € importante. Pode-se, e deve-se, fazer a
andlise institucional, [...] E por este caminho que
se pode fazer a andlise institucional, qualquer que
seja o objeto social da andlise: a cidade, a casa, a
familia... (LOURAU, 1993, p. 60).

Segundo Lourau (1993, 1995) uma norma considerada ou que
seja universal independente da origem, seja o casamento ou o trabalho
assalariado, chama-se institui¢do. Sdo assim formas sociais que por
serem visiveis e que por estarem organizadas através de jurisdi¢do ou
materialmente sdo chamados de instituicdes, podendo também ser
chamadas de organizagdo, organismo, administragdo, firma entre outros.

Dessa forma a contradi¢do dentro do instituido e do instituinte
sdo necessdrias para ultrapassar essa visdo monolitica da institui¢do.
Outro conceito importante na composicdo de Lourau € a
institucionalizacdo “A institucionalizacdo € o devir, a histéria, o produto
contraditério do instituinte e do instituido, em luta permanente, em
constante contradigdo com as forgas de autodissolu¢do” (LOURAU,
1993, p. 12). Esse principio, o da autodissolucio, estd sempre presente
na institui¢do independente da solidez que pareca ostentar.

A perspectiva interventiva da Andlise Institucional se
consubstancia por duas frentes, a primeira nas interven¢des no ambito
institucional de forma pontual por via das organizagbes e
estabelecimentos proporcionando nesses espacos a composi¢do do
método de autoandlise e autogestdo; a segunda se debruga sobre os
movimentos e situagdes revoluciondrias generalizadas.

Sobre a socioandlise Lourau (1993) define-a em contraposi¢do a
Andlise Institucional como campo interventivo. Na década de 1960 —
1970 era considerada como uma forma de sociologia experimental de
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deciframento do sistema institucional da sociedade. (LOURAU;
LAPASSADE, 1972).

Historicamente, a Andlise Institucional surgiu
como um prolongamento da Terapia Institucional
e da Pedagogia Institucional [...]; a Socioandlise
apareceu imediatamente em seguida e designa, na
origem, um método de intervencdo, totalmente
determinado pela teoria da Andlise Institucional.
Logo, em Socioandlise, conceitos paradigmédticos
sdo também operatérios. Trata-se, enfim, de
nomes diferentes para um mesmo projeto. A
Andlise Institucional se refere a questdo tedrica,
ao nucleo construido tanto por certos psiquiatras -
reconhecidamente os da Psicoterapia Institucional
- quanto por experiéncia, de Pedagogia
Institucional. (LOURAU, 1993, p. 65).

A importincia da composicio de Lapassade a partir da
publicacdo de Grupos, Organizagoes e Institui¢cées deve ser reconhecida
pelo esfor¢o de desvelar aspectos organizacionais e administrativos que
emergem a partir da Revolucdo Industrial, a0 mesmo tempo em que
analisa a experiéncia soviética e o processo de burocratiza¢do do Partido
Comunista. No preficio, assinado por Juliette Favez-Boutonnier hd uma
interessante reflexdo sobre a proposta da obra ao discutir reforma e
revolugdo, como digerida nos marcos da Anélise Institucional:

E normal e desejivel que as institui¢des evoluam.
E, no entanto, facil a confus@o entre a evolugdo e
a revolucdo, sobretudo se é verdade, como nos
ensina a psicologia, que a resisténcia a mudanga é
caracteristica ndo apenas dos individuos mas dos
grupos, e suscita reacdes de defesa as vezes
extremamente vivas. (BOUTONNIER, 1983, p.
11).

J4 no prélogo da 2* edicdo Lapassade explica que a obra é
resultado de sua experiéncia como profissional e pesquisador da
psicossociologia. Nessa drea o autor pdde se aproximar de diferentes
discussdes acerca da dinamica de grupo o que o levou a perceber a
tendéncia nessa drea de ndo se desenvolver de forma mais proficua a



pesquisa sobre a dimensdo oculta determinante aos estudos de grupos, a
dimensdo institucional. “Eu propus entdo (em 1963) chamar de
“Andlise Institucional” o método que visa revelar, nos grupos, esse nivel
oculto de sua vida e de seu funcionamento.” (LAPASSADE, 1983, p.
13). Como afirma na mesma passagem: “E preciso tratar a institui¢io”.

Lapassade (1983) afirma que as no¢des de grupo, organizagao e
instituicdo podem ser utilizadas para determinar trés niveis de
Socioandlise.

Sendo o primeiro nivel o grupo, unidade base, que seria a
oficina, escritério, classe. Nesse nivel ocorre a pritica socioanalitica e
intervencdo. As instituicdes nesse nivel, jd existem e articulam em si
horarios, ritmos, normas de trabalho, sistemas de controle, estatutos e
papéis que objetivam manter a ordem. “Essas normas de trabalho, na
oficina, exprimem diretamente, como o diz Marx, o comando do Capital
na empresa.” (LAPASSADE, 1983, p. 14). O grupo s6 pode ser
analisado se é agregado a leitura da institui¢do, pois sdo as relacdes
humanas compostas e definidas por instituicdes que trazem nessa
composicao relagdes de exploragdo e dominio.

Todo o sistema institucional ja existe, entre nos,
aqui e agora, Ele existe na disposi¢do material dos
lugares e dos instrumentos de trabalho; nos
hordrios, nos programas, nos sistemas de
autoridade. O poder do Estado estd presente,
embora encoberto, na oficina e na sala de aulas. E
nesse mesmo nivel de base que cabe situar a
familia, a instituicdo da afetividade e da
sexualidade, a organiza¢do exogimica dos sexos,
a primeira divisdo do trabalho, a primeira forma
de relacdo entre as idades, entre as geracdes. O
grupo familiar constitui o cimento mais firme da
ordem social estabelecida, o lugar em que se
efetua, como o mostra Freud, a interiorizacdo da
repressdo que continua na escola. Eis a base do
sistema. (LAPASSADE, 1983, p. 15)

Dentro dessa proposta o nivel seguinte trata da organizacio e
versa sobre a fabrica, a universidade, o estabelecimento administrativo
em sua totalidade. Reconhece-se aqui a media¢do entre a “sociedade
civil” e o Estado através das normas dessa espécie de “grupo dos
grupos” com efeito direto sobre a organizacdo da vida social. Trata-se
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para Lapassade de “um segundo nivel institucional: nivel de aparelhos,
de ligacdes, da transmissdo de ordens; nivel da organizacio
burocratica.” (LAPASSADE, 1983, p. 15), j4 havendo nesse nivel
cardter juridico.

Em uma restricdio ao termo instituicdo, utilizando o que
concerne ao nivel juridico e politico habitual, estaria o terceiro nivel,
definindo-a como “tudo o que esta “estabelecido™ quer dizer, em outras
palavras, o conjunto do que estd “instituido” (LAPASSADE, 1983, p.
15). Esse dltimo nivel atrela-se diretamente ao Estado e a composigdo
de leis que lhes confere forca, ou melhor, legitimidade. Estar instituido é
assim estar no Estado.

Para os fins de nossa analise, ¢ importante ressaltar que o
arsenal referente a intervencdo na tradicdo da Andlise Institucional ndo
parece compor uma preocupacdo ou um objeto a ser desvelado pelos
autores do Servigo Social que referenciam Lourau e Lapassade. No caso
refiro aqui a Socioandlise, que como ja demonstrada, trata-se da Anélise
Institucional em intervencdo. A Socioandlise tem influéncia de
diferentes areas do conhecimento e se debruca sobre os mais distintos
espagos, entretanto os autores do Servico Social ndo fazem nenhuma
mencdo a ela; fato que consideramos flagrante.

Weisshaupt (1988) é um pesquisador que ao abordar as
instituicdes apresenta diferentes apreensdes acerca desse objeto
apoiando-se na fala dos sujeitos inseridos em tais espacos. Sejam eles
assistentes sociais, clientes da institui¢do ou os chefes dos profissionais.
H4 preocupagdes acerca do objeto da pratica do assistente social que
parecem se aproximar da discussdo de Lourau e Lapassade sobre o tema
instituido e instituinte, todavia a supremacia dessa andlise se ancora
sobre as composi¢des de Albuquerque na discussdo sobre os aagentes
institucionais e na de Foucault para apresentar a relacdo das institui¢oes
com o sistema de producgdo, algo em muito influenciado pelas duas
dltimas conferencias do filésofo francé€s em A Verdade e as Formas
Juridicas.

Se pudermos identificar apropriacdo pelo Servico Social de uma
parte significativa da tese dos dois autores franceses seria o conceito de
instituido e instituinte que trata sucintamente dos processos de
transformacg@o e permanéncia no interior dos espacos.

O instituinte seria o processo que resulta de forcas que
produzem ou transformam as instituicdes em um projeto de mudanga
social. Elas se voltam dessa forma aos sujeitos relacionados com a
institui¢do. J4 o instituido seria o resultado da a¢@o instituinte e trata da
preservagdo e manutencdo das atividades sociais promulgadas e



defendidas pelas institui¢des. Consequentemente o instituido pode ser
identificado nas regras e hdbitos da organizagdo institucional. E essa
tendéncia ao estitico que antagoniza processos instituintes e instituidos,
ainda que um seja co-dependente do outro.

Essa nogdo é adotada por autores do Servico Social, todavia a
forma como comparecem sugere ou interpretagdo equivocada do
conceito ou a presungdo acerca da interpretagdo lexical dos termos sem
atencdo a origem e usufruto dos mesmos por Lourau e Lapassade.
Explico. Quando Serra (1983) apresenta os agentes da institui¢do, ao
mesmo tempo em que poderiamos adotar essa como uma influéncia dos
escritos de Albuquerque, ocorre a referéncia a instituido e instituinte de
forma invertida. O instituinte para a autora é o agente responsdvel pela
instituicdo no que concerne a autoridade e o instituido € o agente que na
sua dupla dimensdo é subordinado (funciondrios) e clientela. Ou seja, a
aproximag¢@o que a autora ensaia do termo instituinte e instituido ao de
agentes privilegiados e subordinados ao mesmo tempo em que parece se
debrucar sobre Lourau, Lapassade e Albuquerque, inverte parte dos
conceitos elaborados pelos franceses e ignora a forma que os autores
compuseram esse referencial tedrico e interventivo'®.

Toda a composicio de Lourau sobre as instituicdes estd
escorada pela dialética hegeliana trazendo em sua composi¢do os trés
momentos interpretados pela perspectiva da AIF: universalidade como
unidade positiva, ou o instituido; a particularidade como negacio
simples, no caso o instituinte e a singularidade como segunda negacdo,
unidade negativa, o processo de institucionaliza¢cdo. Lourau interessa-se
pela singularidade, sendo que na AIF se estabelece uma conexdo direta
entre esses momentos € o processo de institucionaliza¢do. Dessa forma,
a nog¢do hegeliana, como apreendida por Lourau, explica o seguinte:

O instituido é o que se impde como uma verdade
ndo produzida. Corresponde a ideia de
universalidade e é, como tal, aparentemente
abstraida de concretude material (ndo tendo, em
Hegel, necessidade dos homens para existir). O
instituinte, nés a correspondemos ao momento
hegeliano da particularidade. E neste que o
filésofo reconhece a existéncia do humano (vindo

18 Bisneto (1996) identificou essa mesma utilizacdo dos conceitos e

acrescenta ainda a leitura de Souza (1982) sobre instituinte, todavia a andlise
dele preocupa-se com a inversdao do conceito e ndo com as possibilidades que
levaram as autoras a essa leitura.
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negar - sendo particula que se diferencia de si e do
todo - a bela positividade do universal). E a
primeira negacdo ou negacdo simples; a relagdo
humana obstaculizando o "paraiso" esséncia da
universalidade. Prestem atencdo: o particular nao
se opde simplesmente ao universal (isso x aquilo);
o particular NEGA o universal. O terceiro
momento conecta os dois primeiros e, podemos
dizer, ¢ um produto transformado dessa (e por
essa) primeira contradi¢do. Ou seja, ndo estamos
lidando com recorte fotografico estatico, parado -,
mas com cinema - movimento constante de cores,
formas, sons... Movimento e constancia
interagindo... Movimento na constancia;
constancia, no movimento. [...]. Dialeticamente, a
contradicdo produz movimento e este produz
histéria. Essas contradi¢des, produzindo histéria,
produzem a sociedade e as formas sociais que
Hegel denomina - e nds também - instituigdo.
Essas formas, de modo contrdrio a visdo oficial,
ndo sdo nunca coisas positivas, ndo tém uma
unidade positiva. Ligamos o momento da
universalidade ao da ideologia e s6 encontramos
essa "positividade" nos discursos de governantes
(quando falam em Hospital, Escola, Nagdo... ).
Hegel nos ensina que o terceiro momento nega o
segundo; entdo, trata-se de uma segunda negacio
e esta corresponde a uma "ac¢do de sintese"; ou
seja, o particular e o universal "reagrupados"
criam as formas sociais. Na Andlise Institucional
derivamos que o segundo momento hegeliano
pode ser apropriado na ideia de imagindrio social
e assim o fazemos. As formas sociais tém
necessidade desse "cimento" (universal mesclando
particular e vice-versa) para se constituir, o que
nos permite, utilizando o esquema dialético,
pensar o processo de institucionalizacdo como
uma operagdo totalmente contraditéria e,
consequentemente, observando o social como
histdria, desconsiderar como justa ou eternamente
vélida qualquer institui¢do. (LOURAU, 1993, p.
90e91).



Ainda que resulte longa, essa passagem ilustra de maneira cabal
a forma como esses conceitos referem uma interpretacdo da dialética
hegeliana que resulta em diversas outras apreensdes que nio poderiam
ser tomadas de forma isolada ao agrupadas a outras interpretagdes, como
a de Albuquerque sobre os agentes institucionais.

O que nos resta concluir a latente falta de fidedignidade aos
conceitos instituido e instituinte como definidos por Lourau e
Lapassade. Esse dissenso, todavia, pode ser resultado de uma
interpretacdo semantica e ndo em decorréncia de filiacdo tedrica, ja que
a palavra instituinte (participio ativo ou adjetivo derivado do verbo
instituir) trata do agente vivo, ativo, ou seja, o responsdvel pelo processo
de institucionalizacdo, que encontra na figura do “mandante” sua
personificacdo. J4 o instituido (participio passado de instituir) remete ao
que se encontra institucionalizado e por isso paciente, passivo,
funcional, nesse caso o agente subordinado entendido como funciondrio
e clientela pela leitura de Serra (1983) e Souza (1982).

H4 outras referéncias aos escritos de Lourau e Lapassade;
Edmundo (1987) para falar sobre as normas institucionais refere a Luz e
sua utilizacdo de Lourau para ilustrar as normas disciplinares no interior
da institui¢do e para justificar a transversalidade dessas normas nas mais
distintas institui¢des (seja a fabrica, a prisdo, a escola).

Voltando a obra de Serra (1983), sua exposicdo do estrutural
funcional decorre pela apresentacdo que Lourau (1995) faz dessa
tradicdo conceitual de trés significados para instituicdo. Uma dessas
interpretacdes atrela-se a Weber e Parsons, mediante a sua defini¢ao de
poder e de certas caracteristicas como autoridade, dominacdo e
legitimidade. “Nessa concep¢do, a instituicdo esta relacionada com o
sistema social, as normas sociais que refletem os valores sociais”
(SERRA, 1983, p. 29). Ou seja, Lourau é um interlocutor de uma
tradi¢do intelectual e sua producgfo sobre as institui¢des.

Souza (1982) utiliza Lapassade para evidenciar que na base das
relacdes humanas estdo as institui¢des, e junto a elas os processos de
producdo, dominio e exploragdo. O importante dessa apreensdo é que
Souza (1982) reconhece o papel que o Estado representa na andlise
institucional e reitera a apreensdo histdrica do processo de formagdo das
instituicdes através de uma leitura classista do Estado. Ocorre assim
uma distin¢do entre o nivel grupal, organizacional e institucional, sendo
que o Estado se constitui como o nivel institucional.

De Lapasade a autora também utiliza a distincdo entre
institui¢do e organizacdo. Dessa maneira a institui¢do e a organizagdo
sdo instancias diferentes presentes em uma mesma realidade, sendo que
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na instincia organizacional se compdem os meios para a concretizagdo
dos valores e objetivos oriundos da instancia institucional. A partir das
Human Relations a autora fard uma interlocu¢do com o préprio Servico
Social:

Sob o pretexto de conhecimento de recursos
sociais da comunidade, j4 desde a formacdo
profissional, os futuros assistentes sociais sdo, por
vezes, levados a conhecer as organizacdes
relacionadas ao  bem-estar  social.  Este
conhecimento, no entanto é direcionado sempre
para os aspectos formais: localizacdo, finalidade,
ambito de acgdo, instalagdes, funcionamento,
organograma. O conhecimento é direcionado para
os aspectos formais, mas a intervencio
profissional € orientada pelo padrdo da escola das
relacdes humanas. (SOUZA, 1982, p. 43).

Por fim, a extensa andlise de Lapassade sobre a burocratizagio
do partido comunista € utilizado pela autora para apresentar a forma
como o fendmeno da burocracia historicamente irradia do Estado,
partindo do modo de producio asidtico, até as empresas pds Revolugéo
Industrial.

Faleiros (1991) apresenta, a partir de Lourau e Lefebvre, as
equivaléncias institucionais. No caso, o acesso a um beneficio seria
vidvel pelo enquadramento de todos nos mesmos critérios. “A
equivaléncia se opde ao critério na pratica profissional, que parte da
nog¢do de que cada caso é um caso, escondendo esta situacdo abstrata da
prépria pratica” (FALEIROS, 1991, p. 23).

Em outro momento, Faleiros (1991) apresenta as vias possiveis
das respostas profissionais no ambito das organizagdes. Essas quatro
estratégias abarcam a integracdo no processo de modernizagdo. A
primeira é a modernizacdo conservadora na época em curso com o foco
no refinamento técnico distendido de qualquer exercicio politico. Outra
estratégia mencionada € a negacdo do trabalho institucional e uma
defini¢do de pautas a partir dos movimentos populares, para ilustrar essa
opcdo o caso do Chile € mencionado com a atuagcdo dos profissionais
junto a tribunais populares e tendéncias como a autogestio, participagio
e cogestdo. A outra opc¢do € a transformac@o da correlagdo de forcas
institucionais através de aliancas entre profissionais, técnicos e as
classes dominadas, para Faleiros (1991, p. 44) “A institui¢do passa a ser



utilizada ao invés de utilizar”. Vinculando-se assim aos interesses
populares através de aliancas. E por fim a alternativa contra institucional
que promulga uma instituicdo ‘“ndo-institucional”. A antipsiquitria é
aqui apresentada como um exemplo através da exposicdo realizada por
Lourau (1995):

Os servicos sdo desprofissionalizados, os clientes
decidem e participam (os médicos sdo
destronados), os regulamentos modificdveis, os
honorérios abertos, as puni¢des abolidas. Enfim,
ordem, disciplina e hierarquia sdo postos em
questdo, mas até que ponto podem sobreviver as
instituigdes assim estruturadas? Serdo toleradas?
(FALEIROS, 1991, p. 43).

Em suma, esse conjunto de utilizacdes acerca dos escritos de
Lourau e Lapassade explicitam que quando se trata de uma
contextualiza¢do conceitual acerca das institui¢des, de correntes tedricas
que abordam o tema nas ciéncias sociais e da maneira como 0s autores
franceses as analisavam através da sua alocacdo na sociedade capitalista
hd um ndmero significativo de men¢des a eles. Todavia suas
elaboragdes na operacionalidade da andlise institucional ndo sido de
forma alguma apropriadas o que sugere que embora numerosa a adesdo
as indicacOes desses dois autores sobre os escritos do Servico Social
com o tema institui¢des soa restrita. O que nos leva a concluir que sua
leitura no Servigo Social ocorreu muito mais por uma utilidade, por
transitarem entre diversas producdes sobre instituicdes, do que,
necessariamente, como intelectuais detentores de uma influéncia tedrica
e politica.



73

3.2.— Foucault e a genealogia: instituicées, disciplina e
biopolitica.

Serd que, saindo dessas instituicoes locais,
regionais, pontuais que sdo os hospitais, as
prisdes, as familias, ndo somos simplesmente
remetidos a outra instituicdo, de sorte que so
sairiamos da andlise institucional para sermos
intimados a entrar num outro tipo de andlise
institucional, ou num outro registro, ou num outro
nivel da andlise institucional, precisamente
aquele em que estaria em pauta o Estado?
(FOUCAULT, 2008b).

3.2.1. - As Instituicoes de sequestro na sociedade
disciplinar.

Foucault ndo foi o que podemos considerar um filésofo
tradicional. Nao se especializou em estudar um pensador e nio se
restringiu a comentar obras cldssicas. Suas composi¢oes referenciavam
de Marx e Nietzsche a Bentham. Um 4vido consultor de arquivos e
documentos e que através de reflexdes sobre a constitui¢do dos campos
do conhecimento nas ciéncias sociais tragou aquilo que podemos
denominar como uma cartografia do presente. A maneira como se
relacionava com os autores sempre esteve distante de qualquer tipo de
reveréncia se posicionando para pensar com e contra eles. Abordou
temas diversos, dentre esses as instituicdes modernas, as relacdes de
poder e saber, a literatura e a ética. Para Fonseca (1995) o perfil de seu
trabalho ndo permite seu enquadramento em uma drea do saber, suas
reflexOes se localizam além ou subvertendo areas do conhecimento, se
opondo a certas constituicdes legitimadas pelas relagdes de saber/poder.

Em seu exercicio militante participou por um breve periodo do
Partido Comunista Francés — e ndo se furtou a compor criticas a esse —,
atuou junto ao Groupe d’information sur les prisons (GIP) durante os
anos de 1971 a 1973, esteve envolvido com a revolta estudantil na
Tunisia em 1968 e foi influenciado pelos diferentes movimentos
emergentes da contracultura das décadas de 1960 e 1970 como a
antipsiquiatria, 0 movimento feminista, dentre outros.

Como explica Ortega (1999) hd trés eixos identificdveis na
analitica foucaultiana em suas pesquisas, cursos e entrevistas. A



verdade, ou o saber, comparece como eixo prevalente na década de
1960; durante esse periodo escreveu As Palavras e as Coisas e
Arqueologia do Saber, considerada essa como sua fase arqueoldgica. A
analitica do poder € seu principal enfoque na década de 1970 e faz parte
da chamada fase genealdgica, havendo como principais composi¢des
nesse periodo Vigiar e Punir e A Historia da Sexualidade: A vontade de
saber. Na década de 1980 o eixo desloca-se para o sujeito, apoiado,
principalmente, sobre a ética como experiéncia humano-histdrica. Essas
trés fases ndo sdo estanques e hd igualmente entrelacamentos entre tais
eixos, essa auséncia de rompimentos decorre das angulacdes nas
pesquisas desenvolvidas pelo filésofo francés.  Um exemplo dessa
no¢do de deslocamentos e entrelacamentos € identificivel apds a
publicacdo de Arqueologia do Saber durante a aula inaugural no College
de France ocorrida no ano de 1970 em que assume que ndo hd uma
cisdo com a arqueologia, mas uma relagdo de complementariedade dessa
com a genealogia'”.

E na fase genealdgica que ocorre a énfase na investigacio das
priticas sociais das quais emergem as relacdes entre instituicdes,
verdade™, teoria e valores. Em suma, a genealogia aponta o interesse de

19 - N ~ .
“Quanto ao aspecto genealdgico, este concerne a formacdo efetiva dos

discursos, quer no interior dos limites do controle, quer no exterior, quer, a
maior parte das vezes, de um lado e de outro da delimita¢do. A critica analisa os
processos de rarefacdo, mas também de reagrupamento e de unificacdo dos
discursos; a genealogia estuda sua formacdo ao mesmo tempo dispersa,
descontinua e regular. Na verdade, estas duas tarefas ndo sdo nunca
inteiramente separdveis; ndo ha de um lado, as formas de rejei¢ao, da exclusao,
do reagrupamento ou da atribui¢do; e, de outro, em nivel mais profundo, o
surgimento espontdneo dos discursos que, logo antes ou depois de sua
manifestagdo, sdo submetidos a sele¢do e ao controle” (FOUCAULT, 2009b, p.
65 60).
20 E importante apresentar uma sucinta aproximagio ao que Foucault
define por verdade: “Em nossas sociedades, a “economia politica” da verdade
tem cinco caracteristicas historicamente importantes: a “verdade” é centrada na
forma do discurso cientifico e nas institui¢des que o produzem; estd submetida a
uma constante incitagdo econdmica e politica (necessidade de verdade tanto
para a producdo econdmica, quanto para o poder politico); € objeto, de varias
formas de uma imensa difusdo e de um imenso consumo (circula nos aparelhos
de educagdo ou de informacdo, cuja extensdo no corpo social é relativamente
grande, ndo obstante algumas limitacdes rigorosas); € produzida e transmitida
sob o controle, ndo exclusivo, mas dominante, de alguns grandes aparelhos
politicos ou econdmicos (universidade, exército, escritura, meios de
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Foucault sobre o poder como elemento capaz de elucidar a producédo de
saberes e a constitui¢do de individuos — compreendidos como resultado
das relacdes de poder — na articulagéo entre eles.

A genealogia em Foucault tem no saber uma forma de
materialidade (pritica e acontecimento) que se constitui como
dispositivo politico articulado a estrutura econdmica. Ha no cerne das
pesquisas o desvelamento da formacdo de dominios conhecidos como
ciéncias humanas a partir de praticas disciplinares. Dessa forma os
locais de exercicio de poder sdo a0 mesmo tempo produtores de saber.
Seus trabalhos sobre os hospitais e prisdes corroboram com essa nogao,
com essas instituicdes modernas comparecendo como locais pra
concentragdo e difusdo de saber.

Uma de suas teses principais é que o poder € produtor de
individualidade, e o individuo € o resultado de rela¢des de poder e saber.
Em uma entrevista quando questionado sobre o quadro metodolégico da
genealogia afirma:

E preciso se livrar do sujeito constituinte, livrar-se
do préprio sujeito, isto €, chegar a uma andlise
que possa dar conta da constitui¢do do sujeito na
trama histérica. E isso que eu chamaria de
genealogia, isto é, uma forma de historia que dé
conta da constituicdo dos saberes, dos discursos,
dos dominios de objeto, etc., sem ter que se referir
a um sujeito, seja ele transcendente com relagdo
ao campo de acontecimentos, seja perseguindo
sua identidade vazia ao longo da histdria.
(FOUCAULT, 2012, p. 43).

Por isso, no que tange a constitui¢cdo do individuo nio ha nas
pesquisas genealdgicas um individuo universal ou trans-histérico, algo
inerte que seja anterior e exterior as relagdes de poder, o individuo é
estritamente compreendido como um efeito das diversas relagdes de
poder/saber, instituicdes e constituicdes histéricas. E na e pela histéria
que o sujeito € fundado e refundado. Constituido historicamente pelas
relacdes de poder, regimes de verdade e discursos que legitimam essas
relacdes. “As condicdes politicas, economicas de existéncia ndo sdo um
véu ou um obstdculo para o sujeito, mas Foucault aponta que, a partir

comunicag¢do); enfim, € objeto de debate politico e de confronto social (as lutas
“ideoldgicas”)” (FOUCAULT, 2012, p. 52).



dessas condicdes, formam-se os sujeitos do conhecimento e, por
consequéncia, as relacdes de verdade” (SILVEIRA, 2005, p. 83).

Machado (2012, p. 11 12) identifica como objetivo principal da
genealogia:

Explicar o aparecimento de saberes a partir de
condicdes de possibilidade externas aos proprios
saberes, ou melhor, que imanentes a eles, - pois
ndo se trata de considera-los como efeito ou
resultante -, os situam como elementos de um
dispositivo de natureza essencialmente
estratégica. E essa andlise do porqué dos saberes —
andlise que pretende explicar sua existéncia e suas
transformacgdes situando-os como pega de relagdes
de poder ou incluindo-os em um dispositivo
politico — que em uma terminologia nietzschiana
Foucault chamara genealogia.

A genealogia recusa qualquer apreensdo sobre as formas de
saber, principalmente a ciéncia, como meio de propiciar ao sujeito a
superacdo de suas condi¢Oes particulares de existéncia, onde as relagdes
(as quais estd submetido) contaminariam uma esséncia prévia ao préprio
sujeito, ou seja, “A investigacdo do saber ndo deve remeter a um sujeito
do conhecimento que seria sua origem, mas as relacdes de poder que o
constituem” (MACHADO, 2012, p. 28). Desse modo, a introdugdo da
genealogia nas pesquisas de Foucault pode ser definida pela
identificacdo do poder como meio constituinte de formas de saber, e isso
ocorre através das andlises histéricas sobre as relagdes de poder; a
genealogia € assim “[...] uma andlise histérica das condi¢des politicas de
possibilidade dos discursos” (MACHADO, 1981, p. 188). No conjunto
de sua obra isso € identificdvel com a publicacdo de Vigiar e Punir, em
1975, e A Historia da Sexualidade: A Vontade de Saber, em 1976, em
que o poder comparece como uma relacdo social que poderia explicar a
producdo de saberes.

As instituigdes comparecem como locus importante para o
desenvolvimento de suas andlises genealdgicas. Em uma série de cinco
conferéncias ministradas no Rio de Janeiro entre os dias 21 e 23 de maio
de 1973, publicadas no livro A Verdade e as Formas Juridicas, Foucault
apresenta uma extensa andlise sobre as instituicdes na sociedade — em
um termo cunhado por ele — da ortopedia social. No conjunto dessas
conferéncias, a0 que tange o tema das institui¢des, centra a andlise no
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funcionamento cotidiano de certas instituicdes que aliciam os corpos e a
vida dos individuos, o panopz‘ismo21 a partir da existéncia individual.

Para o autor € a partir do século XIX que se delimita toda uma
série de instituicdes que objetivam em um primeiro momento auxiliar o
controle penal através de processos de vigilancia e corregdo. Seus
principais objetivos ndo seriam de punir por via das infracdes, mas
corrigir e potencializar as virtualidades desses individuos. Esse conjunto
de institui¢cdes se organiza em um compodsito de intencionalidades que
requisitam o enquadramento dos individuos em sua existéncia. Ocorre
nesse periodo a entrada da sociedade na idade da ortopedia social, ou, a
época do controle social.

Como forma de ilustrar essa no¢do o panopticon de Bentham e
o principio da vigilancia que, a partir desse modelo arquitetonico, irradia
para os espacos de forma quase indiferenciada utilizando sempre seus
tracos mais bdsicos. Esse tipo de poder, astuto e insidioso, presente de
forma indistinta nas mais diversas institui¢des, foi chamado por
Foucault de panoptismo.

E a partir de Giulius™ que se apresentard o problema da
arquitetura transmutada do modelo do espetdculo para uma arquitetura
de vigilancia, eficiente em sua tarefa de observar e econdmica na forma
de exercer o foco desse olhar. Foucault (2003) assevera que para Giulius
isso era possivel pela mudanca de uma sociedade antes constituida em
forma de comunidade espiritual para a forma conhecida como estatal,
nao sendo assim em suma uma questdo apenas arquitetdnica, mas nodal
na histéria do espirito humano.

21 “No panopticon vai se produzir algo totalmente diferente; ndo ha mais
inquérito, mas vigilancia, exame. Nao se trata de reconstituir um acontecimento,
mas de algo, ou antes, de alguém que se deve vigiar sem interrupgcdo e
totalmente. Vigilancia permanente sobre os individuos por alguém que exerce
sobre eles um poder — mestre-escola, chefe de oficina, médico, psiquiatra,
diretor de prisdo — e que, enquanto exerce esse poder, tem a possibilidade tanto
de vigiar quanto de constituir, sobre aqueles que vigia, a respeito deles, um
saber. Um saber que tem agora como caracteristica ndo mais determinar se
alguma coisa se passou ou nao, mas determinar se um individuo se conduz ou
niao como deve, conforme ou nio a regra se progride ou ndo, etc. Esse novo
saber ndo se organiza mais em torno das questdes “isto foi feito? Quem o fez?”;
nao se ordena em termos de presenca ou auséncia, de existéncia ou ndo
existéncia. Ele se ordena em torno da norma, em termos do que é normal ou
nao, correto ou ndo, do que se deve ou ndo fazer” (FOUCAULT, 2003, p. 88)

= Autor de Ligoes sobre as Prisoes do ano de 1830.



Uma das razdes para o desenvolvimento desse conjunto de
institui¢des € a nova forma de producdo em pleno desenvolvimento, no
caso, a propria materialidade da riqueza. Sua andlise parte da Inglaterra
do século XVIII, do fato de que a riqueza em expansdo é agora um
capital que nlo se restringe mais a ser apenas monetdrio. Se no século
XVI e XVII as riquezas eram compostas basicamente por terras,
espécies monetdrias e letras de cambio, é no século XVIII que se
desenvolve uma forma de riqueza agregada e detentora de uma
materialidade a partir de mercadorias, estoques, maquinas, oficinas,
matéria-prima, ou seja, o nascimento do Capitalismo, uma nova forma
de se investir materialmente a fortuna. Ao mesmo tempo o risco de
depredacdo desse conteddo € uma realidade que encontra na massa de
pobres e desempregados — os quais ao procurarem trabalho entram em
contato direto com essas fortunas— uma justificativa para a criagdo de
mecanismos de controle que visem a prote¢do dessa forma de fortuna
material. Outra razdo para isso, seja na Franca ou na Inglaterra, é a
mudanca na propriedade de terras, ocorrendo a proliferacdo de pequenas
propriedades. Isso contribui para a diminuicdo de grandes dreas livres,
espacos desertos e pouco cultivados e fragmentacdo dos pedacos de
terra expondo, consequentemente, cada proprietario a depredagdoes. Em
suma, a nova distribui¢do espacial e social da riqueza de meados do
século XVIII nos mencionados paises requisitou novas formas de
controle social.

H4 no século XIX o desenvolvimento daquilo que Foucault
(2003) apresenta como institui¢des-prisdes. Esse modelo de instituicdo
combinava a reclusdo e a gestdo plena da vida de seus internos
(pacientes, operdrios, alunos). Sua presenca pode ser verificada na
indudstria, mas também em instituicdes de tipo pedagdgicas como
escolas e orfanatos; instituicdes correcionais como a prisdo, casas de
recuperacdo e instituicdes terapéuticas como o hospital”. A faléncia
desse modelo se deu por sua inviabilidade tanto econdémica como
administrativa jA4 que com as primeiras crises de producdo que
resultaram na demissdo de grande quantidade de operarios se percebeu a

B Para ilustrar o perfil desse modelo Foucault, durante a conferéncia, 1&

o regimento interno de uma instituicdo-prisdo que define, detalhadamente, a
forma como a existéncia dos individuos deveria gestar-se nesse local, ao fim da
leitura questiona seus ouvintes a respeito de que instituicdo acreditam ser:
hospital, quartel, escola... Por fim reconhece tratar-se de uma fabrica composta
de funciondrias mulheres da Regido de Rédano na Franga que existiu entre os
anos de 1840 e 1845.
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inviabilidade de um modelo de fédbrica tdo rigido com tendéncias
totalitdrias. Todavia é importante salientar que o encerramento desse
modelo ndo significa o desaparecimento de certas caracteristicas, ja que
se conservaram nas instituicdes posteriores certas fungdes
desempenhadas por esse modelo de institui¢do-prisao.

Sobre a reclusdao no século XX, para Foucault (2003), essa se
constitui como uma forma de controle social e moral a partir das
instituicdes. Os quakers e os metodistas s3o um exemplo desse
deslocamento, pois no final do século XVII e inicio do século XVIII, na
Inglaterra, exerciam um controle sobre aqueles que pertenciam ao seu
grupo, ha posteriormente no século XIX a assun¢@o no Estado do papel
da vigilancia para o grupo. Nas instituicdes a partir desse solo histdrico
ndo € o fato de ser membro de um grupo que levard a vigilancia pelo
préprio grupo, mas por ser um individuo localizado institucionalmente
no Estado. Ou seja, a entrada em certas instituicdes se dd ndo
necessariamente pela pertenca ao grupo, mas pela insercao institucional.
E como individuo que se entra no hospital, na prisdo, na escola, “E a
estrutura de vigilancia que, chamando para si os individuos, tomando-os
individualmente, integrando-os, vai constitui-los secundariamente
enquanto grupo” (FOUCAULT, 2003, p. 113). E consoante a isto:

Na época atual, todas essas institui¢cdes — fébrica,
escola, hospital psiquidtrico, hospital, prisdo — t€ém
por finalidade ndo excluir, mas ao contrdrio, fixar
os individuos; liga-los a um aparelho de produgao.
A escola ndo exclui os individuos; mesmo
fechando-os; ela os fixa a um aparelho de
transmissdo do saber. O hospital psiquitrico ndo
exclui os individuos; liga-os a um aparelho de
corre¢do, a um aparelho de normalizagdo dos
individuos. O mesmo acontece com a casa de
corre¢do ou com a prisdo. Mesmo se os efeitos
dessas instituigdes sdo a exclusdo do individuo,
elas ttm como finalidade primeira fixar os
individuos em um aparelho de normalizacdo dos
homens. A fédbrica, a escola, a prisdo, ou os
hospitais tém por objetivo ligar o individuo a um
processo de produgdo, de formagdo ou de corre¢do
dos produtores. Trata-se de garantir a producio ou
os produtores em funcdo de uma determinada
norma. (FOUCAULT, 2003, p. 114).



H4 dois pontos importantes sobre as institui¢des a partir do
século XIX. Primeiramente a oposi¢do entre a exclusdo presente no
século X VIII — exclusdo do circulo social — da reclusdo no século XIX —
que liga os individuos ao aparelho de producdo —, essa dltima nada mais
€ do que uma incluséo que ocorreu por via da exclusdo através da nocao
de sequestro que objetiva, sumariamente, a inclusdo-normalizacdo do
que antes se dedicava apenas a exclusdo dos marginais. Ou seja, essas
institui¢des, que antes se dedicavam a reclusdo dos individuos, agora
devem agregar a reclusdo também uma agfo sobre as virtualidades para
fixa-los ao aparelho de producdo. Outro ponto € o entrecruzar-se entre o
que € o Estado e o que ndo ¢ estatal, pois, o que se identifica, € uma rede
institucional de sequestro intraestatal, nas palavras de Foucault (2003, p.
115). “[...] a diferenga entre aparelho de Estado e o que ndo € aparelho
de Estado nio me parece importante para analisar as fungdes deste
aparelho geral de sequestro, desta rede de sequestro no interior da qual
nossa existéncia se encontra aprisionada”. Define entdo aquelas que
seriam as fungdes dessa rede de instituigdes.

A primeira é o controle temporal da vida dos individuos, a
extracdo da totalidade do tempo. A sociedade em formagdo no comeco
do século XIX fixa sua aten¢cdo menos a um tipo de pertenca espacial —
seja uma terra, um lugar — mas requisita o tempo dos individuos a sua
disposicdo para o oferecimento ao aparelho de producdo. A sociedade
industrial em sua formagao necessitava desse tempo sendo destinado ao
mercado de trabalho na venda do tempo por um saldrio; e concomitante
a isso, que esse tempo fosse de trabalho com aproveitamento de
extracdo mdxima do tempo. “Vemos multiplicar-se entdo instituigdes em
que o tempo das pessoas se encontra controlado, mesmo nio sendo
efetivamente extraido em sua totalidade, para tornar-se tempo de
trabalho” (FOUCAULT, 2003, p. 117).

E no século XIX que a regulacio da economia dos operarios
tem inicio, em suma, faz-se necessiario que s6 gastem seu dinheiro
quando estiverem desempregados. Na década de 1820 comeca o
desenvolvimento de caixas econdmicas de assisténcia que permitem, ao
mesmo tempo, o desenvolvimento de um fundo e o controle do usufruto
do dinheiro dos operarios pelos operarios. Esse mecanismo garante nao
apenas que o dia de trabalho seja cedido, mas que a vida inteira do
operdrio seja mais bem utilizada pelo aparelho de produgdo. “E assim
que sob a forma destas instituicdes aparentemente de protecdo e de
seguranca se estabelece um mecanismo pelo qual o tempo inteiro da
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existéncia humana € posto a disposi¢do de um mercado de trabalho e das
exigéncias do trabalho” (FOUCALT, 2003, p. 118).

O controle sobre os corpos seria a segunda fungdo. H4 na
constituicdo especializada das instituicdes (fabrica como local de
producdo, hospitais sendo espacos de cura, escolas com o ensino,
prisdes como local de reclusdo e punicdo) finalidades muito claras,
havendo nesses locais um tipo de disciplina que ultrapassa extensamente
essas ditas especializagdes. Como exemplo o hospital como espago de
cura que por diferentes razdes busca interditar, por exemplo, a prética
sexual entre seus pacientes, ou a escola onde além de ler e escrever se
ensina nogdes bdsicas de higiene. Nas palavras de Foucault (2003, p.
119) “Existe aqui uma espécie de polimorfismo, de polivaléncia; de
indiscricdo, de ndo discri¢do, de sincretismo desta fungio de controle da
existéncia”.

Dessa forma expande-se a no¢@o de extragdo mdxima do tempo
ao agregar nas funcdes de sequestro o controle, a valoracdo e
aproveitamento de determinados sistemas do corpo. Se até o século
XVIII o corpo € o mapa dos suplicios, com a chegada do século XIX
adquire outra finalidade, a de ser constantemente formado, reformado,
corrigido, de desenvolver e afinar aptiddes, enfim qualificar-se como
corpo capaz de trabalhar.

A segunda func¢do consiste na transformagdo desse corpo em
forca de trabalho vinculada estritamente a transformacgdo do tempo em
tempo de trabalho.

A terceira fungdo atém-se a criacio e existéncia de um poder de
natureza polimorfa e polivalente através da identificacdo nas institui¢des
de distintas manifestacdes de exercicios de poder. H4 nas fabricas, por
exemplo, o exercicio de um poder econdmico através da relagdao de
assalariamento. Todavia nas institui¢des, além de um poder econdmico,
ha o exercicio de poder politico, com a criagdo de regulamentos, ordens
e medidas. E a0 mesmo tempo em que se identifica o poder econdmico e
politico podemos também falar de um poder judicidrio, pois nesses
espacos se tem o direito de punir e recompensar. Como exemplo a
prisdo onde independente da condenacdo dos detentos pelos tribunais,
existe ainda o micro-tribunal formado pelos carcereiros, equipe técnica e
diretor que avaliam a todo tempo a conduta desse individuo ja
previamente julgado.

Por fim, a produ¢do de formas de saber a partir das institui¢des
¢ a ultima das caracteristicas. Trata-se da extracdo de saber a partir dos
individuos submetidos a essas institui¢des. Para Foucault (2003) isso
ocorre de duas maneiras. Em uma fébrica, por exemplo, o saber do



operario sobre seu préprio trabalho, os aperfeicoamentos técnicos, as
adaptacdes feitas ao longo do processo de produgdo sdo aproveitadas
pela instituicdo. Tem-se assim um saber extraido dos individuos a partir
da observagdo e registro de seu comportamento, um saber vinculado 2
produtividade e produgdo que fomentam novas formas de controle. H4
outro tipo de saber gerado a partir dessas instituicdes de sequestro,
nascido da observagdo e comparacdo do comportamento dos individuos.
Além do saber técnico tipico dos processos de producdo vé-se
desenvolver um tipo de saber clinico como da psiquiatria, criminologia,
pedagogia. Por exemplo, o saber psiquidtrico foi possivel pelo controle
dos médicos sobre os pacientes em instituicdes fechadas como os
hospitais, da mesma forma a pedagogia requisita um tipo de instituicao
onde o comportamento dos estudantes possa ser de diferentes formas, e,
com distintos objetivos, esmiugados, para que se tornem orientagdes ao
funcionamento das escolas e formas de controle sobre os estudantes. Os
individuos em que se exercem certas formas de poder no interior dessas
institui¢des “[...] ou sdo aquilo a partir de que se vai extrair o saber que
eles proprios formaram e que serd retranscrito e acumulado segundo
novas normas, ou sdo objetos de um saber que permitird também novas
formas de controle” (FOUCAULT, 2003, p. 122).

De forma geral o que atravessa toda essa rede institucional —
institui¢des de sequestro — € a necessidade de tornar o tempo e o corpo
dos individuos for¢a produtiva, e € o proprio sequestro no interior dessas
institui¢des que o viabiliza.

Tem-se assim a leitura sobre as institui¢des a partir de uma
forma de poder que em muito depende de uma adequacio do individuo a
um sistema disciplinar muito bem delimitado. Em linhas gerais a
disciplina24 “[...] dissocia o poder do corpo; faz dele por um lado uma

24 Para apresentar a disciplina enquanto processo de docilidade do corpo

a partir do século XVIII Foucault diferencia-a de outros processos disciplinares
ja existentes como os mondsticos, do exército, escraviddo, vassalidade para
centrar sua andlise em um momento histérico especifico, onde a relagdo ndo se
dava apenas na submissdo pela disciplina, mas também de uma relacdo que no
mesmo mecanismo o torna tanto mais obediente quanto mais util é. “Nao se
trata de cuidar do corpo, em massa, grosso modo, como se fosse uma unidade
indissocidvel, mas de trabalhd-lo detalhadamente; de exercer sobre ele uma
coer¢do sem folga, de manté-lo ao nivel mesmo da mecanica — movimentos,
gestos, atitude, rapidez: poder infinitesimal sobre o corpo ativo. O objeto, em
seguida, do controle: ndo, ou ndo mais, os elementos significativos do
comportamento ou a linguagem do corpo, mas a economia, a eficicia dos
movimentos, sua organizag¢do interna; a coagdo se faz mais sobre as forgas que
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“aptiddo”, uma ‘“‘capacidade” que ela procura aumentar e inverte por
outro lado a energia, a poténcia que poderia resultar disso, e faz dela
uma relagdo de sujeicdo estrita” (FOUCAULT, 2009a, p. 134). H4 na
coercdo da disciplina uma aptiddo aumentada ao lado de uma
dominacdo acentuada. Ela seria a0 mesmo tempo um tipo de poder € um
mecanismo de exercicio do poder que admite desde o seu interior
instrumentos, técnicas e procedimentos.

Esse € o fio condutor que guia as andlises de Foucault sobre as
institui¢des disciplinares, ndo se trata de uma histéria centrada nas
diversas e especificas instituicbes e no que elas possuiriam de
singularidades, mas a explicitacio das técnicas essenciais que se
generalizaram entre si desde o interior desses locais.

Porém, se a disciplina € “uma anatomia politica do detalhe”, sdo
as ultimas pdginas de A Vontade de Saber, publicado no ano
subsequente a Vigiar e Punir, que demonstrard outro componente do
poder, a biopolitica® que agrega fatores que complexificam a nocio de
instituicdo nos escritos do autor.

Se as disciplinas t€ém como alvo principal o corpo na produgio
de individualidades, a biopolitica centra-se na populacdo produzindo
assim duas séries a partir desses mecanismos de poder; a primeira série
centra-se no corpo — disciplina — institui¢ées € a biopolitica, com a série
populacdo — processos biologicos — mecanismos reguladores — Estado.
A rede de instituicdes que apoia e é reconfigurada pela sociedade resulta
essencial para que essa mesma sociedade em sua existéncia, e existéncia
aqui é producdo e reprodugdo, possa ser garantida e defendida.

sobre os sinais; a tnica cerimdnia que realmente importa é a do exercicio. A
modalidade, enfim: implica numa coercéio ininterrupta, constante, que vela
sobre os processos da atividade mais que sobre seu resultado e exerce de acordo
com uma codificagdo que esquadrinha ao maximo o tempo, o espaco, 0S
movimentos. Esses métodos que permitem o controle minucioso das operacdes
do corpo, que realizam a sujei¢do constante de suas forcas e lhes impdem uma
relagdo de docilidade-utilidade sdo o que podemos chamar as “disciplinas”.
(FOUCAULT, 2009a, p. 132 133).

» “O segundo (tipo de poder), que se formou um pouco mais tarde, por
volta da metade do século XVIII, centrou-se no corpo espécie, no corpo
transpassado pela mec@nica do ser vivo e como suporte dos processos
bioldgicos: a proliferacdo, os nascimentos e a mortalidade, o nivel de satide, a
duragdo da vida, a longevidade, com todas as condigdes que podem fazé-los
variar; tais processos sdo assumidos mediante toda uma série de intervencdes e
controles reguladores: uma biopolitica da populagao” (FOUCAULT, 2001, p.
131).



Ainda que essas duas modalidades de exercicio de poder
(disciplina e biopolitica) possuam séries distintas, € possivel articulé-las,
embora ndo se exercam no mesmo nivel, pois ndo sdo excludentes entre
si. Como explica Foucault:

Ora, durante a segunda metade do século XVIII,
eu creio que se vé€ aparecer algo de novo, que é
uma outra tecnologia de poder, ndo disciplinar.
Uma tecnologia de poder que ndo exclui a
primeira, que nao exclui a técnica disciplinar, mas
que a embute, que a integra, que a modifica
parcialmente e que, sobretudo, vai utilizd-la
implantando-se de certo modo nela, e incrustando-
se efetivamente gracas a essa técnica disciplinar
prévia. Essa nova técnica ndo suprime a técnica
disciplinar simplesmente porque € de outro nivel,
estd noutra escala, tem outra superficie de suporte
e ¢ auxiliada por instrumentos totalmente
diferentes. (FOUCAULT, 1999, p. 288 299).

Em linhas gerais a sociedade disciplinar constitui uma anidtomo-
politica do corpo constituida “[...] por uma rede difusa de dispositivos e
aparelhos que dirigem desde os hdbitos até as relacdes mais complexas e
produtivas dos individuos” (SAMPAIO, 2006, p. 32). Esse tipo de
poder, em oposi¢do a soberania foi essencial para a implantacdo do
capitalismo industrial e, consequentemente, da sociedade que lhe é
requisitada, por parte da burguesia. O adestramento dos corpos e sua
exceléncia como mao-de-obra foi arquitetada de forma que a disciplina
preparasse o solo e o poder adequasse o corpo. E a biopolitica que se
debruca sobre o poder de fazer viver, possuindo como alvo politico e
cientifico o controle da populacio: “fendmenos coletivos e de massa que
tém efeitos econdmico-politicos e no seu conjunto apresentam uma
regularidade e duragdo que devem ser aferidas estatisticamente para
regulamentar a vida de forma previdente” (SAMPAIO, 2006, p. 42) e
que encontram nas instituicdes a consecugio de sua funcionalidade.

As duas séries apresentadas por Foucault (1* = corpo —
organismo — disciplina — instituicées e 2° =populacdo — processos
biologicos — mecanismos regulamentadores — Estado) compdem um
conjunto organico institucional: a organo-disciplina da instituicdo; e,
ainda, um conjunto bioldgico e estatal: a bio-regulamentagcdo pelo
Estado, ndo havendo assim uma oposi¢do entre Estado e instituicdes. As
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instituicdes cumprem um papel importante nessa concepgdo ao serem
localizadas pelo filésofo tanto vinculadas ao aparelho estatal (como a
policia, por exemplo) como no reconhecimento de instituicdes ndo
vinculadas diretamente ao poder estatal como produtoras e reprodutoras
de mecanismos de regulacdo reconhecidos por esse Estado. As
disciplinas ultrapassam as institui¢des, sua natureza e posi¢ao no quadro
do aparelho de producdo e a biopolitica é possivel gracas aos processos
produtores desse individuo fruto da ortopedia social.

Dessa forma € necessdrio identificar aquilo que faz com que
essas duas formas de poder (disciplinar/biopolitico) possam se articular
e a0 mesmo tempo agir sobre a ordem disciplinar do corpo e os
acontecimentos aleatérios de uma multiplicidade biolégica. Para
Foucault o elemento possivel de se infiltrar nas sendas de ambos os
mecanismos, concomitantemente, € a norma.

A norma € o que pode tanto se aplicar a um corpo
que se quer disciplinar quanto a uma populacio
que se quer regulamentar. A sociedade de
normaliza¢do ndo é, pois nessas condigdes, uma
espécie de sociedade disciplinar generalizada
cujas institui¢des disciplinares teriam se alastrado
e finalmente recoberto todo o espago — essa nao &,
acho eu, senio uma primeira interpretagcdo, e
insuficiente, da ideia de sociedade de
normalizagdo. A sociedade de normalizacdo ¢
uma sociedade em que se cruzam, conforme uma
articulagdo ortogonal, a norma da disciplina e a
norma da regulamentacdo. Dizer que o poder, no
século XIX, tomou posse da vida, dizer pelo
menos que o poder, no século XIX incumbiu-se
da vida, é dizer que ele conseguiu cobrir toda a
superficie que se estende do orgdnico ao
biolégico, do corpo a populagdo, mediante o jogo
duplo das tecnologias de disciplina, de uma parte,
e das tecnologias de regulamentacdo, de outra.
(FOUCAULT, 1999, p. 302).

Sao nos dois cursos ministrados no College de France entre os
anos de 1977 e 1979, respectivamente Seguranga, Territorio e
Populacdo e O Nascimento da Biopolitica, que Foucault demonstrara
um novo interesse pelo Estado, na verdade, uma ampliagdo do seu
campo de andlise sobre o Estado. Essa ampliacdo teve inicio na andlise



sobre os processos de biorregulacio que englobaria o aparelho de
Estado, para que efetivamente se explicitasse a gestdo de processos
biossociolégicos das massas humanas. Pois é no nivel do Estado que
estdo localizados os o6rgdos complexos de coordenacdo e de
centralizacdo desse mecanismo do poder. Afinal como conceber a
biopolitica sem o Estado? (FOUCAULT, 1999).

O curso de 1977-1978 tratou da nocdo de
governamentalidade%, a especificidade de sua a¢do e o tipo de poder
que abarca, dentre outros temas. Em linhas gerais a governamentalidade
permite a Foucault abordar o problema do Estado e da Populacio ainda
que reconheca que a definicdo de Estado e Popula¢do sdo muito mais
disseminadas do que a de govervenamentalidade; isso o leva a justificar
a utilizacdo de uma nocdo (a governamentalidade) obscura, lacunar e
difusa para explicar as outras duas (Estado e Populacdo) através das
opcdes assumidas em pesquisas anteriores. Pois quando Foucault optou
pelo observatdrio da disciplina para apresentar pesquisas que partiam de
instituicdes especificas como o exército, escola, hospitais, prisdes
realizou, a0 mesmo tempo, um triplice deslocamento para o exterior das
ditas institui¢des.

O primeiro dos deslocamentos é a superacio de um
“institucional-centrismo”, isso ocorreria com a passagem para o exterior
da instituicdo. Para exemplificar isso se pode explicar o hospital
psiquidtrico por uma apreensdo dele a partir de seus dados, sua estrutura,
o tipo de poder médico e o saber psiquidtrico desenvolvido e organizado
nele; ou, e € essa a opg¢do assinalada por Foucault (2008), reconhecer a
possibilidade de proceder desde o exterior, mostrar como o hospital

26 . . .
“Por esta palavra, governamentalidade, entendo o conjunto constituido

pelas institui¢des, os procedimentos, analises e reflexdes, os cdlculos e as tdticas
que permitem exercer essa forma bem especifica, embora muito complexa, de
poder que tem por alvo principal a populagdo, por principal forma de saber a
economia politica e por instrumento técnico essencial os dispositivos de
seguran¢a. Em segundo lugar, por governamentalidade entendo a tendéncia, a
linha de for¢a que, em todo o Ocidente, ndo parou de conduzir, e desde ha
muito, para a preeminéncia desse tipo de poder que podemos chamar de
“governo” sobre todos os outros — soberania, disciplina — e que trouxe, por um
lado, o desenvolvimento de toda uma série de aparelhos especificos de governo
[e, por outro lado], o desenvolvimento de toda uma série de saberes. Enfim, por
governamentalidade, creio que se deveria entender o processo, ou antes, o
resultado do processo pelo qual o Estado da justica da Idade Média, que nos
séculos XV e XVI se tornou o Estado administrativo, viu-se pouco a pouco
governamentalizado” (FOUCAULT, 2008, p. 143 144).
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psiquidtrico requisita, para a compreensdo dos enunciados do saber
psiquidtrico, algo que € ao mesmo tempo exterior e geral a sua propria
estrutura. Essa ordem de enunciados funciona como um projeto global
destinado a toda a sociedade, que Foucault denomina vagamente como
higiene publica. Explicitar ainda a forma como essa ordem psiquidtrica
coordena a partir de si um extenso conjunto de técnicas que abrange a
educacdo da crianca, assisténcia aos pobres, instituicdo de patronato
operdrio, dentre outros. Esse método proposto permite pelo exterior da
instituicdo a substituicdo da prépria apreensdo da instituicdo para
identificar as tecnologias de poder existentes em tal espaco.

O segundo deslocamento est4 para além da funcido, ou seja, opta
por reconhecer a partir das instituicdes ndo sua histéria de sucessos e
fracassos na consecucdo de suas funcdes, mas de identificar a sua
posi¢do na economia geral do poder e a forma como ela a suscita. Dessa
maneira, ao invés dos fracassos e sucessos de sua funcionalidade se
verifica a forma como ela se inscreve em estratégias e tdticas globais
aonde os proprios déficits se constituem enquanto apoios. Como
exemplo para essa op¢do metodoldgica Foucault (2008) menciona a
prisdo e a recusa de analisa-la pelas fungdes esperadas, definidas como
ideais, o que resultaria em um saldo positivo ou negativo, o que era
esperado e o que foi alcancado. O estudo da prisdo através da disciplina
evidenciou que seus sucessos e fracassos compdem uma economia geral
do poder, e que os préprios déficits devem ser inscritos nessa
funcionalidade.

O terceiro, ou passagem para fora, é em relacdo ao objeto. Esta
ultima opgdo ressalta a assuncdo da disciplina como locus para a
apreensdo de certas instituigdes, praticas e saberes sem optar,
necessariamente, pelas normas e saberes ja constituidos sobre os citados
objetos. Ou seja, recusou-se um objeto ja pronto (a doenca mental, a
delinquéncia, a sexualidade) para que se apreendesse “o movimento
pelo qual se constituia através dessas tecnologias movedigas um campo
de verdade com objetos de saber” (FOUCAULT, 2008, p. 158). Em
suma:

O ponto de vista adotado em todos esses estudos
consistia em procurar destacar as relacdes de
poder da institui¢do, a fim de analisa-las [sob o
prisma] das tecnologias, destacd-las também da
funcdo, para retomd-las numa anélise estratégica e
destacd-las do privilégio do objeto, a fim de
procurar ressitud-las do ponto de vista da



constitui¢do dos campos, dominios e objetos de
saber. Esse triplo movimento de passagem ao
exterior foi tentado a propdsito das disciplinas, e é
mais ou menos isso, no fundo, € essa possibilidade
que gostaria de explorar em relacdo ao Estado.
Serd que se pode passar para o exterior do Estado,
como se pdde passar — e, afinal de contas, como
era bastante ficil passar — para o exterior em
relacio a essas diferentes instituicdes?
(FOUCAULT, 2008, p. 159).

O desenvolvimento aqui apresentado se refere tanto aos livros
publicados na década de 1970 como nos cursos ministrados no College
de France. Embora ndo seja possivel aqui esmiugar a extensdo dessa
proposta de andlise sobre o Estado em Foucault € importante ressaltar o
cardter didatico da exposicdo para apreender ndo apenas como o Estado
assumiu, a partir de certo ponto em sua trajetéria e recusando
apriorismos, uma importancia fulcral em seus estudos — mesmo que o
seja a partir da governamentalidade — e também a disciplina e a
biopolitica se constituindo como observatérios a serem mais bem
investigados no que tange a temas como o Estado ou as institui¢des, por
exemplo.

Dessa maneira € possivel através de Foucault compor pesquisas
sobre as instituigdes que assumam um componente de seu arsenal
heuristico (como a sociedade da ortopedia social) ou mais de um,
dialogando com temas que incluam a biopolitica, governamentalidade, a
norma e o préprio Estado a partir da leitura foucaultiana. Por exemplo, a
sucinta apresentacdo da genealogia até aqui exposta permite asseverar
de que forma as instituicdes comparecem em suas pesquisas, essas
seriam:

um conjunto decididamente heterogéneo que
engloba discursos, instituicdes, organizacdes
arquitetonicas, decisdes regulamentares, leis,
medidas administrativas, enunciados cientificos,
proposicdes filosoficas, morais, filantrépicas. Em
suma, o dito e o ndo dito sao elementos do
dispositivo. O dispositivo é a rede que se pode
estabelecer entre esses elementos (FOUCAULT,

2012, p. 364).
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Nessa apreensdo as instituicdes sdo elementos de um dispositivo
articulador das rela¢des entre producdo de saberes e modos de exercicio
de poder (MUCHAIL, 1985). J4 para Deleuze (2005) ha nas institui¢des,
a partir de Foucault, dois polos ou elementos que seriam os “aparelhos”
e as “regras”. “Pois ela (as instituicdes) organiza grandes visibilidades —
campos de visibilidade — e grandes enunciabilidades — regimes de
enunciados. A instituicdo € biforme, bifacial (o sexo, por exemplo, € ao
mesmo tempo o sexo que fala e que faz ver, linguagem e luz)”
(DELEUZE, 2005, p. 85).

Essas distintas nocdes sobre as instituicdes em Foucault
expressam a forma como, dependendo do observatério assumido, pode-
se chegar a apreensdes que, ao dialogarem com pesquisas distintas do
autor, podem ou ndo abarcar a extensdo de seus posicionamentos sobre
o tema. Suas investigacdes, ao serem tdo bem delimitadas e com objetos
demarcados de forma sempre tenaz, ndo tendem a ser compativeis de
forma mecanicista a qualquer outro arranjo, sem estar atento ao locus
referido. A forma como as institui¢des comparecem no transcorrer de
seus trabalhos varia e sempre dialoga com o substrato empirico no qual
o autor se debruca, sejam as instituicdes penais, os hospitais, as
institui¢des de seguranga. Por essa razdo uma andlise que parta das
composicdes da fase genealdgica e privilegie a ortopedia disciplinar,
pode resultar parcial a medida que o poder disciplinar compde um
arsenal mével e flutuante de diversas outras facetas de exercicio do
poder.

O fato € que Foucault reconhece meios de se analisar as
institui¢des a partir das relagdes de poder e, a0 mesmo tempo, que as
instituicdes determinadas se constituem como um observatério
privilegiado para a andlise das relagdes de poder. Todavia, existem
outras precaugdes metodoldgicas a serem aferidas nesse tipo de andlise.
Primeiramente pela fung@o reprodutora no interior das institui¢des
dessas relacdes que visam a conservacdo da prépria institui¢do, isso
pode resultar em uma andlise das relacdes de poder como meras
reprodutoras da instituicdo. E hd ainda a possibilidade de se analisar o
poder ensimesmado, em suas proprias relagdes, produtor em si de si. Se
para Foucault (1995) hd dois elementos na acdo da instituicdo: as regras
(explicitas ou silenciosas) e o aparelho; € necessdrio entdo nao
privilegiar na andlise um em detrimento de outro na relacdo de poder, o
que resultaria na explicitacdo de modula¢des por via da lei e coergao.



Nado se trata de negar a importincia das
institui¢des na organizag@o das relagdes de poder.
Mas de sugerir que € necessdrio, antes, analisar as
institui¢des a partir das relagdes de poder, e ndo o
inverso; e que o ponto de apoio fundamental
destas, mesmo que elas se incorporem € se
cristalizem numa instituicdo, deve ser buscado
aquém. (FOUCAULT, 1995, p. 245).

Por fim, assumir a institui¢do como objeto de anélise a partir da
genealogia foucaultiana requisita travejamento por parte do pesquisador,
pois a op¢do em um primeiro momento mais clara, a de partir das
instituicdes de sequestro na sociedade disciplinar, ndo abarca a
complexidade da composicdo do autor sobre as institui¢des, a sociedade
e, consequentemente, dos individuos vinculados a essa. Nao se trata,
todavia, de uma interdi¢do, mas de um cuidado para que as composi¢des
ndo cometam uma espécie de corte epistemolégico que nem ao menos
executa uma fratura a partir de fases distintas do autor, mas dentro
mesmo daquilo que compde o que seus estudiosos, leitores e o préoprio
Foucault consideram como uma fase de seu pensamento, no caso, a
genealogia.

3.2.2. - As sendas percorridas por Foucault no
Servico Social.

A presenca de Foucault nas obras do Servigo Social ocorre em
todos os seis livros analisados. Balen (1983) assume o arsenal heuristico
do autor como referéncia principal, ja Weisshaupt (1985) utiliza
indicacbes do autor, em um proficuo didlogo estritamente
institucionalista. Quanto aos demais hd passagens sobre a sociedade
disciplinar, sobre o cardter politico da acdo dos intelectuais e sobre a
disciplina como dispositivo de poder.

Haé diferentes indicagdes assumidas pelos autores do Servico
Social quando dialogam com as composi¢des do filédsofo francés.
Utiliza-se principalmente as obras Microfisica do Poder e Vigiar e
Punir obras importantes no quadro da genealogia para aproximacgdes ao
tema do poder em Foucault; e, consequentemente, das instituicdes.
Porém, se nos apoiamos na analitica do poder como forma de nos
apropriarmos de suas pesquisas sobre as instituicdes — como Bisneto
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(1996) sugere — € necessdrio atentar para, com excecao de Balen (1983),
a auséncia de A Vontade de Saber, obra nodal a qualquer tentativa de
apresentar minimamente o que seriam as tais relagdes de poder em
Foucault. Assim Balen (1983) utiliza um ndmero maior de obras do
autor para compor sua pesquisa, algumas na época ainda ndo traduzidas,
bem como Weisshaupt (1985) que agrega também referencias as
conferéncias de A Verdade e as Formas Juridicas.

Se Bisneto (1996) consegue ler em Foucault um
institucionalista e identificar sua influéncia a partir da leitura das
relacdes de poder nas instituicdes € porque os autores do Servigo Social
lhe fornecem pistas para isso, todavia se trata de uma interpretacdo por
parte da producdo tedrica da década de 1980 condicionada a intimeros
fatores, dentre eles a difusdo das obras do filésofo francés no Brasil
naquela década. J4 da parte de Bisneto ao classificar Foucault como
institucionalista se trata de uma opcao de leitura sobre o filésofo para
delimitar sua presenca no Servico Social, mas dificilmente pode-se
considerar essa como uma classificagdo comprometida com o arsenal
heuristico do filésofo francés™. Outro fato a destacar é a auséncia de
qualquer dos cursos ministrados por Foucault na década de 1970%;
nesses cursos — como apresentado precedentemente — ha tensionamentos

27 . .
Para compreender isso basta mencionar a recusa de Foucault em ser

considerado um estruturalista ou pds-moderno, classificacdes a qual suas obras
sdo constantemente enquadradas quando analisadas isoladamente e
desconsiderando as declaragdes publicas do filésofo sobre esse tipo de
apreensdo sobre sua producdo intelectual. Ao longo de seus escritos € evidente
que Foucault ndo se considerava um institucionalista como tdo menos poderia
ser considerado, mesmo que a revelia, um institucionalista, sem prejuizos a
extensdo de sua obra. Uma das poucas mengdes feitas por Foucault (2008) aos
institucionalistas pode ser lida na aula de 14 de marco de 1979, na nota de
rodapé n° 14.

28 Foucault assumiu a cadeira Historia dos sistemas de pensamento em
1971 no College de France e lecionou nessa até sua morte em 1984. Cada ano
era constituido por um curso original organizado a partir de 36 horas aula. Os
cursos ficavam registrados no College de France, mas sua publicagdo em
formato de livro comecou a ocorrer apenas em meados dos anos 2000. Sua
tradugdo ao portugués e publicagdo no Brasil ocorreu na mesma década. Isso
justifica a auséncia de mencdes a esses cursos no caso de Balen, por exemplo,
que acessa apenas publicacdes e artigos do fildsofo francés.



e novas angulacdes sobre a sociedade disciplinar q}ue em muito
enriqueceriam as leituras sobre o autor no Servigo Social”.

Encontra-se em Balen (1983) referéncias a pesquisas de
Foucault anteriores a genealogia, no caso a andlise do discurso que parte
de A Arqueologia do Saber, essa op¢dao metodoldgica proporcionaria
para a autora o deciframento dos discursos a nivel institucional e
profissional no desempenho das func¢des dos assistentes sociais.

A andlise do discurso revela-nos o conhecimento
do profissional ao nivel das técnicas disciplinares,
que servem como instrumentos da prética
cotidiana do Servico Social. Por meio destas
aparece o espaco onde se realizam os movimentos
de “producdo” das relacdes sociais, inseridos no
aparelho institucional, onde se efetivam os
objetivos do Servico Social, como realidade
“disciplinar”. (BALEN, 1983, p. 25).

A obra da autora assume o Servi¢o Social como uma instituicao
de préticas disciplinares. A esse fim, expde a filantropia, a disciplina a
partir da sociedade industrial e a necessidade de adequar o corpo para
que esse seja investido, da melhor forma possivel, no sistema de
produgdo.

Sua leitura, a partir do autor, tanto da sociedade quanto das
préticas profissionais do Servico Social se escora sobre a disciplina e a
normalizacdo dos individuos. O Servico Social dessa forma se dedica
aos pobres para que esses se adequem ao sistema de produgdo sem que

29 Em sua “Nota a 2* edi¢do” de O Estruturalismo e Miséria da Razdo,
Carlos Nelson Coutinho ilustra perfeitamente isso. Em sua conhecida
honestidade intelectual ao tecer criticas ao estruturalismo, corrente de
pensamento onde na escrita original do livro, em 1971, localizava Foucault, o
autor reconhece, agora hd pouco em 2009, o avan¢o das composi¢des pos fase
arqueoldgica: “Foucault, por sua vez, desviou seus esforcos analiticos da
aborrecida “arqueologia do saber” para propor interessantes reflexdes sobre a
“genealogia do poder”, as quais — ainda que também problemdticas (ndo me
parece possivel elaborar uma “microfisica do poder” desvinculada de uma teoria
do Estado) certamente o situam para além dos limites do estruturalismo; de
resto, o ultimo Foucault abandonou a antiga e declarada “paix@o pelo sistema”,
tanto que se empenhou ativamente na defesa de algumas boas causas politicas”
(COUTINHO, 2010, p. 11) e conclui que sua previsdo de que Foucault se
tornaria o profeta de um mundo totalmente manipulado néo se concretizou.
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se revoltem, incluindo-os de forma positiva na producdo material.
Weisshaupt (1985) parece herdar de Foucault uma linguagem
estrategista que assume a leitura das relacdes de poder no ambito das
instituicdes de forma combativa. Dessa maneira sua preocupacido em
delimitar a sociedade capitalista industrial € influenciada pela
composicdo de Foucault (2003), mas hd aqui o privilégio por uma
leitura das instituicdes através das lutas de classe que embora nio seja
estranha ao filésofo francés ndo assume, todavia, a centralidade que
aplicava a essa ao privilegiar a luta no lugar da nogdo de classe™
Mantem de toda forma a nocdo das institui¢des na sociedade capitalista
como apresentadas em A Verdade e as Formas Juridicas.

Outro aspecto recorrente nos escritos de Foucault (2003, 2012)
e que comparece estritamente vinculado ao Servico Social em
Weisshaupt (1985) € a relacdo entre poder/saber, mas especificamente o
saber no dmbito institucional desempenhado pelo Servigo Social e, nas
palavras do autor, sua “fraqueza institucional”. O saber profissional é o
que permite o exercicio de uma profissdo interventiva e no caso do
Servi¢o Social o que se teria € muito mais a producdo de discursos de
afirmagcdo do que propriamente de reconhecimento institucional. As
instituicdes sdo locais privilegiados de producdo de saber sobre os
individuos e, parece que o tipo de saber produzido e exercido pelo
Servi¢o Social ndo encontra correspondéncia ao discurso identificado
como escolar. Se para Foucault o bindmio saber/poder ¢ indissocidvel, e
toda forma de exercicio de poder produz formas de saber e todo
exercicio de poder requisita um saber que o legitime, ¢ importante
atentar para a defasagem entre o discurso interventivo e o saber
profissional no ambito das instituigdes como apresentado por
Weisshaupt (1985).

Quanto as outras obras cabe mencionar que Edmundo (1987)
referencia Vigiar e Punir, todavia o recurso a Foucault ocorre pelas
indmeras referéncias a Luz (1986) e sua composicdo sobre a sociedade
disciplinar. O mesmo ocorre com Serra (1983) que referencia a
caracterizagdo de Luz sobre as institui¢des a partir de Foucault, s6 que
dessa vez pela obra Microfisica do Poder.

30 Escreve Sampaio (2006, p. 59) “Essa andlise marxista, lembrando

Foucault, unilateraliza as relagdes de poder, pois, desse ponto de vista, o
proletariado s6 pode ser definido (e s6 o €) como tal com base no lugar que
ocupa no sistema capitalista; em ultimos termos, privilegiar a classe
(proletariado) em detrimento da luta € inflacionar o poder burgués”.



Souza (1982) utiliza uma conversa entre Foucault e Deleuze
publicada em Microfisica do Poder e traduzida como Os Intelectuais e o
Poder para apresentar uma aparente desconexao entre os intelectuais e o
que as classes populares requisitam. Na intepretacdo de Souza isso
decorria de uma teoria, entre esses intelectuais, que nio se constitui
como prética. A supracitada citagcdo segue abaixo:

Ora, o que os intelectuais descobriram
recentemente ¢ que as massas ndo necessitam
deles para saber; elas sabem perfeitamente,
claramente, muito melhor do que eles; e elas o
dizem muito bem. Mas existe um sistema de
poder que barra, proibe, invalida esse discurso e
esse saber. Poder que ndo se encontra somente nas
instancias superiores da censura, mas que penetra
muito profundamente, muito sutilmente em toda a
trama da sociedade (FOUCAULT, 2012, p. 131).

A autora se esforca para avangar nessa andlise ao apresentar o
quadro geral brasileiro dentro desse tema e a apropriacdo dos canais
organizativos por uma classe, ou melhor, por grupos privilegiados,
todavia ndo contextualiza a citacdo de Foucault que quando lida
isoladamente pode ter seu sentido afetado. O importante ainda dessa
citacdo € a posterior utilizacdo da no¢do de poder na mesma pédgina
apresentada pela autora, que parece ser influenciada por Foucault, mas
traz uma apreensdo equivocada se lida a partir desse autor, afirma
Souza: (1982, p. 33) “O poder, no entanto, ndo é uma propriedade
privada: ele se exerce e o faz através de relagdes sociais determinadas.
Nestas relacdes, as camadas populares através de muitas de suas praticas
expressam suas proprias formas de poder”. Se a intencdo era ilustrar
essa no¢do de poder a partir de Foucault hd certos equivocos que nio
devem ser ignorados. Em Foucault o poder realmente ndo € uma
propriedade, todavia também ndo se pode falar de um poder focal
emanado e exercido a partir de uma classe social. Ha relagdes de poder e
analiticas do poder que se esforcam por desvendé-las; todavia, assumi-lo
pelo exercicio através de relagdes sociais determinadas contraria as
composicdes de Foucault. A biparti¢dao entre o exercicio de poder das
classes dominantes e das classes dominadas ndo encontra
correspondéncia com a nocdo de que o poder ndo emana de uma classe
social, mas de relagdes sociais que independem da classe para serem
exercidas. O esfor¢o de Souza (1982) por ler o poder através da nogao
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das camadas populares pode até ser valida em sua composi¢do, mas nio
se filia a no¢do foucaultiana como parece tentar.

Faleiros (1991) alega que a perspectiva do controle, que
caracterizaria o Servigo Social como tutela e assisténcia, teria resultado
em uma nocdo, intitulada de ‘“brechologia” que buscaria nas ditas
brechas institucionais, que nada mais seriam do que espagos estaticos,
vazios de poder, possibilidades de atuacdo do profissional para
aproveitar supostos descuidos da classe dominante em defesa das classes
dominadas. Para ilustrar o cardter disciplinador da institui¢do Foucault
comparece por via dos individuos que tornados ddceis t&€m seus corpos
adestrados, seus espacos esquadrinhados, suas a¢gdes vigiadas no intento
de adequar os individuos as normas estabelecidas.

Apresenta-se assim a instituicdo como lugar da
disciplina. Esta perspectiva tem a vantagem de
destacar o peso especifico da norma no contexto
social, oferecendo uma compreensdo da
tecnologia do poder, dos mecanismos de
imposicdo da ordem, da eliminag@o dos conflitos,
da exacerbagdo da eficiéncia para a dominagdo
dos individuos. No entanto, ndo enfatiza as lutas
sociais, as classes e a relacdo de forgas, o processo
de aliancas e de negag@o da sociedade existente.
[...] No processo de producio capitalista e dado o
nivel de desenvolvimento da tecnologia, da
divisdo do trabalho e das lutas sociais que se
produzem também as aptiddes, as adequagdes dos
individuos e grupos ao processo produtivo através
da sua sele¢do e adestramento. (FALEIROS,
1991, p. 46 47).

Dessa forma Faleiros (1991) apresenta como caracteristica do
sistema de produgdo esse adestramento e sua relagdo no fluxo e refluxo
dos trabalhadores no processo de produgdo.

Em suma pode-se dizer que Foucault é um componente
importante para certas obras do Servico Social aqui analisadas
(WEISSHAUPT, 1985; BALEN, 1983), ji que seus autores assumem
indicacbes substanciais acerca das instituicdes. Outras referenciam
certos temas de forma a substanciar certas passagens e apreensdes, Como
Faleiros (1991) com a instituicdo na sociedade disciplinar e Souza
(1982) em sua tentativa de apresentar a necessidade de um intelectual
que tenha em sua prdtica politica vinculag@o as classes dominadas, ao



mesmo tempo em que reconhece a desconexdo entre o discurso dos
intelectuais com as classes dominadas. J& Edmundo (1987) e Serra
(1983) assumem o autor por via dos escritos de outra pesquisadora, no
caso Luz, e sua proposta de uma andlise institucional eminentemente
politica.

3.3. — OPragmatismo e empirismo do norte da América.

3.3.1. As InstituicoesTotais e o Estigma em
Goffman.

Por mais duras que sejam as condicoes de vida
nas instituicbes  totais, apenas as  suas
dificuldades ndo podem explicar esse sentimento
de tempo perdido. [...] Uma das virtudes da
doutrina de que os hospitais para doentes mentais
sdo hospitais para tratamento de pessoas doentes
é que os internados, depois de terem dedicado
trés ou quatro anos de suas vidas a esse tipo de
exilio, podem tentar convencer-se de que
trabalharam ativamente para sua cura e que, uma
vez curados, o tempo ai dispendido terd sido um
investimento razodvel e proveitoso. (GOFFMAN,
2010).

Erving Goffman foi um sociélogo canadense que desenvolveu
pesquisas vinculadas ao interacionismo simbdlico e a sociologia
comportamental e cultural entre as décadas de 1950 e 1980. A presenca
do pesquisador como referéncia nos textos do Servigo Social analisados
ocorre a partir de duas de suas obras: Manicoémios, Prisdes e Conventos,
publicada no ano de 1961 e Estigma — Notas sobre a manipulacdo da
identidade deteriorada publicada em 1963.

E identificivel em meados da década de 1970 e 1980 certa
influéncia de seus escritos junto ao Movimento Institucionalista francés,
principalmente com Lapassade, através da proximidade de suas
pesquisas a correntes do interacionismo simbdlico e do método da
observacdo participante desde a tradi¢cdo desenvolvida na Escola de
Chicago.
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Ainda no ambito da Franca o filésofo Michel Foucault chegou a
fazer referéncia a Goffman na 5* conferéncia do curso A Verdade e as
Formas Juridicas ao analisar as fabricas-prisdes, fabricas-pensionatos,
fabricas-conventos”".

J4 no que tange a producdo francesa sobre as institui¢des, o
socidlogo canadense fez algumas mengdes a abordagem da psicoterapia
de grupo nos hospitais psiquidtricos e breves referencias a0 movimento
institucionalista

A chegada ao Brasil dos escritos do autor ocorreu entre as
décadas de 1960 e 1970 (BENELLI; COSTA-ROSA; 2003). Detentor
de uma linguagem funcionalista Goffman consegue, através de
esmiucadas descricdes do ambiente institucional, langar questdes que
foram centrais a reforma de certos modelos institucionais no Brasil a
partir da década de 1970, como os binarismos entre cura e produgdo de
esteredtipos; a humanizacdo das relagdes entre médico e paciente ou
instituicdo e internos e a objetivacdo dos grupos inseridos nas
institui¢des (internos e equipe dirigente) (FERREIRA, 2012).

Ambas as obras de Goffman identificadas como referéncia no
Servico Social partem da andlise de documentos, noticias e livros; e na
obra Manicomios, Prisées e Conventos soma-se o método da observagao
participante.

Sobre o método supracitado cabe mencionar que entre 0s anos
de 1955 e 1956 o autor realizou um trabalho de campo no Hospital St.

31 . .
“Neste livro (Asylums) se procurou analisar como, nos Estados

Unidos, apareceram esses edificios e essas instituicdes que se espalharam por
toda a sociedade ocidental. Esta histéria comega a ser feita para os Estados
Unidos; serd preciso fazé-la também para os outros paises tentando, sobretudo,
dar a medida de sua importancia, medir sua amplitude politica e econdmica”
(FOUCAULT, 2003, p. 110 111).

2 “De forma semelhante, o vocabuldrio de classe média da psicoterapia
de grupo e a ideologia “sem classe” da “psicodindmica” d4, a alguns doentes
mentais socialmente ambiciosos e frustrados da classe baixa, o maior contato
que ja tiveram com o mundo “educado”. (GOFFMAN, 2010, p. 63). “O carater
abrangente da teoria da natureza humana de uma institui¢do é atualmente muito
bem apresentado em estabelecimentos psiquidtricos progressistas. As teorias
originalmente criadas para lidar com internados estdo sendo ai aplicadas cada
vez mais também com a equipe dirigente, de forma que a administracdo de
baixo nivel deve participar de psicoterapia de grupo e o pessoal administrativo
de alto nivel deve submeter-se a psicandlise. Existe até uma tendéncia para
aceitar, como consultores, terapeutas, sociélogos para a instituicdo como um
todo.” (GOFFMAN, 2010, p. 81).



Elizabets para investigar o mundo social do interno. Extremamente
influenciado por Durkheim, suas pesquisas na drea do interacionismo
simbdlico permitiram-lhe formular a categoria Instituicdo Total onde o
que interessava, essencialmente, a mutilacdo do “eu civil”, a divisdo
entre equipe dirigente e internos, os estigmas aplicados aos individuos e
a forma como as instituicdes totais administram a cotidianidade da
existéncia de seus internos.

Em suma a obra Manicémios, Prisoes e Conventos volta-se aos
detalhes da organizagdo intra-institucional por via do poder manicomial
e evidencia assim as estratégias de dominacfo, de producdo de
subjetividade, focos de resisténcia, titicas de subversdao do instituido e
processos instituintes através dos internos, membros da equipe dirigente
e a topologia da instituicao.

A obra Estigma trata das evidéncias fisicas ou morais
reconhecidas e aplicadas aos individuos em suas interacdes sociais. Em
sua origem o termo remetia a sinais corporais que evidenciavam algo de
extraordindrio ou destoante em um individuo, posteriormente, com a
Sociedade Cristd ao estigma sdo agregados os sinais de graca divina e
disturbios fisicos. Para Goffman (1988), importa sua utilizacdo de forma
relacional e ndo especificamente como atributo, ja que é pelas relagdes e
pelas diferencgas entre os individuos que se delimita um estigma, ou seja,
um atributo relacionado a um esteredtipo. Os estigmas, que podem ser
abomina¢des e deformidades no corpo, falhas de cardter e questdes
étnicas, raciais e religiosas, sdo abordados a partir de interacdes mistas
entre aqueles que podem ser considerados como normais € 0s
estigmatizados. Sdo ainda expressdes ideoldgicas que buscam justificar
preconceitos que remetem a uma apreensdo do outro por via de uma
suposta inferioridade.

Essa opcdo relacional se justifica ja que entre coletivos que se
reconhecem como estigmatizados outro tipo de relagdes sdo
estabelecidas, como, por exemplo, nos sujeitos que ao se reconhecerem
como estigmatizados se aglutinam em torno de questdes comuns a eles.
Dessa forma dar visibilidade ao estigmatizado pode ser uma ferramenta
de fortalecimento politico, algo que o autor nao aborda em sua pesquisa,
mas deixa transparecer brevemente ao mencionar grupos de deficientes
fisicos em associacdes e homossexuais em nichos de (auto)
reconhecimento, por exemplo.

Desde essa proposta de leitura relacional Goffman (1988)
define os “informados” como um grupo de pessoas divididas em duas
categorias. A primeira seriam as pessoas que lidam diretamente através
de certas interacdes sociais — emprego, por exemplo — com 0s
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estigmatizados. O outro grupo sdo os individuos que se relacionam com
estigmatizados através de vinculos familiares.

Manicéomios, Prisdes e Conventos trata, principalmente, da
defini¢do que Goffman (2010) elabora das instituicdes totais. H4 na
defini¢do do conceito de Instituicdo Total uma polissemia que permite
sua apreensao por diferentes indicacdes. Por exemplo, o fato de ser local
de trabalho e residéncia possibilita que uma mansio seja considerada, a
partir dos empregados, uma instituicdo total. Dentro dessa variacdo de
definicdes € possivel identificar aspectos em comum, como a
administragdo da vida social dos internos. Sdo ainda estabelecimentos
sociais constituidos por salas, conjuntos de salas, edificios, fabricas em
que se desempenha algum tipo de atividade. Seu foco é no que
denomina como “Organiza¢do Formal Instrumental”, esse ocorre através
de documentos e pela andlise da histdria de locais especificos, no caso
de sua pesquisa, um hospital destinado a doentes mentais. A
organizacdo formal instrumental define-se como “um sistema de
atividades intencionalmente coordenadas e destinadas a provocar alguns
objetivos explicitos e globais” (GOFFMAN, 2010, p. 150).

A topologia nesse caso € mais do que uma delimita¢do, mas o
que definird o limite da andlise sobre um estabelecimento social,
organizacdo ou institui¢do. Outra caracteristica da instituicdo total é seu
“fechamento” para o mundo exterior e seu grau de permeabilidade a
novos sujeitos. Essa tendéncia ao “total” é materializada pelas barreiras
no acesso ao exterior, restricoes e proibi¢cdes de saida. A partir do
reconhecimento da topologia agregam-se portdes, portas cerradas,
muros altos e o isolamento geografico como componentes que
ultrapassam a prépria arquitetura sendo uma das caracteristicas mais
importantes das instituigdes totais.

Ha4 cinco agrupamentos de institui¢des totais:

e Instituigdes  destinadas a  segmentos  vulnerdveis
considerados incapazes de administrar suas vidas e
inofensivos para a sociedade (asilos);

e Institui¢des de atengdo destinada a incapazes de administrar
suas proprias vidas e que sdo consideradas ameagas em
potencial para a sociedade e para si (sanatdrios, hospitais
psiquidtricos);

e Instituicdes de protecio a comunidade contra perigos
intencionais de individuos perigosos (todo conjunto
penitencidrio);



e Instituicdes que requisitam certo tipo de atividade e
aperfeicoamento de pessoal(quartéis, escolas, coldnias,
navios);

e Institui¢gdes que se constituem como fugas e refigios do
mundo exterior e instrugcdo religiosa(mosteiros, abadias
conventos e certos claustros).

Goffman (2010) reconhece que essa exposi¢cido ndo esgota todas
as possibilidades, tdo menos se presta a um uso analitico imediato, mas
fornece um delineamento referente a prépria categoria e um ponto de
partida. Utilizando-se dos tipos ideais o autor reconhece que nenhum
dos elementos descritos é exclusivo as instituicdes totais e tdo menos
sdo compartilhados por um conjunto delimitado completo delas, ou seja,
“o que distingue as institui¢des totais € o fato de cada uma delas
apresentar, em grau intenso, muitos itens dessa familia de atributos”
(GOFFMAN, 2010, p. 17).

E o fato de todas as esferas da vida social estarem submetidas a
Instituicdo Total que explicita sua tendéncia ao totalitarismo. Essas
atividades destinadas a vida dos seus atores possuem certas
caracteristicas compartilhadas entre si. Entre essas o desenvolvimento
dessas atividades no mesmo local, submetida a um tipo de autoridade
com o compartilhamento dessas atividades didrias por um numeroso
grupo de pessoas na mesma logica, com rigido regramento acerca dos
hordrios e acdes a serem sistematicamente desempenhadas e com uma
racionalidade que viabiliza e, concomitantemente, justifica a prépria
existéncia da instituicdo. Dessa maneira o que se faz e como se faz
dentro da racionalidade organizacional € inquestiondvel, j4 que é o
melhor para a institui¢ao.

A instituicio total é wum hibrido social,
parcialmente comunidade residencial,
parcialmente organiza¢do formal; ai reside seu
especial interesse socioldgico. [...]. Em nossa
sociedade, sdo estufas para mudar pessoas, cada
uma é um experimento natural sobre o que se
pode fazer ao eu. (GOFFMAN, 2010, p. 17).

Outra caracteristica importante das institui¢des totais € a divisao
entre o grupo dos internados e a equipe de supervisdo. O grupo de
supervisdo se diferencia dos internados por ter parcialmente o tempo de
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sua vida vinculado a instituicdo. As diferencas entre esses grupos geram
ainda esteredtipos, na maior parte das vezes hostis, de um sobre o outro.
Goffman (2010, p. 19) afirma que “os participantes da equipe dirigente
tendem a sentirem-se superiores e corretos; os internados tendem, pelo
menos sob alguns aspectos, a sentir-se inferiores, fracos censurdveis e
culpados”. Isso seria justificado pela entrada em certas instituicdes totais
através de tipos estereotipados, pois € essa tipologia presumida que
compde uma espécie de esquema de interpretacido da equipe dirigente
sobre os sujeitos internados nesse espaco. “Um homem colocado em
prisdo politica deve ser um traidor; um homem na cadeia deve ser um
delinquente; um homem num hospital para doentes mentais deve estar
doente. Se ndo fosse traidor, delinquente ou doente, por que estaria ai?”
(GOFFMAN, 2010, p. 78).

No que tange aos internos para Goffman (1988) interessam os
ataques e a exposi¢do do EU as mais diversas profanacdes e mutilacdes
por via dos atos simbodlicos vivenciados pelos internados que os
destituem de seu EU “legitimo”. A expectativa que parte da instituicao,
acerca de seus internos, é o que justifica, para Goffman (2010),
considerd-la enquanto produtora de atores. N@o se trata de centrar a
andlise no que é esperado do interno ou membro dirigente e o que ¢ feito
por esses, mas de reconhecer nas fronteiras do estabelecimento, as
obrigacdes e mutilacdes as quais ela submete seus participantes até que
o individuo venha a se reconhecer como um ator no interior da prépria
institui¢do. Assim além da disciplina, vinculada as suas atividades, é
requisitado ainda um tipo de disciplina que se volta primordialmente ao
ser.

A apresentacdo ao publico das institui¢Ges totais € também um
componente importante. E necessdrio ostentar uma racionalizacio em
torno de sua organizacdo, planejamento e eficiéncia que a justifique
socialmente. Todavia existiria uma espécie de tensdo entre o que a
institui¢do faz e aquilo que oficialmente é delegado a essa, o objetivo de
algumas ¢é reformar o interno, potencializar seus aspectos morais,
superar seus estigmas, todavia a forma como a atividade da equipe
dirigente é executada parece conter uma contradicdo em si, esse seria o
contexto basico da atividade didria da equipe dirigente.

Os objetivos confessados nas instituicdes totais
ndo sdo muito numerosos: realizacdo de algum
objetivo econdmico, educacdo e instrucio;
tratamento médico ou psiquidtrico; purificag@o
religiosa; protecdo da comunidade mais ampla; e,



segundo sugestdo de um estudioso das prisdes,
“incapacita¢do, retribuicdo, intimidagdio e
reforma”. Geralmente se reconhece que as
instituigdes totais muitas vezes ficam longe de
seus objetivos oficiais. Nio ¢é tdo comum
reconhecer que cada um desses objetivos oficiais
ou seu conjunto parecem admiravelmente
adequados para dar uma chave para a significacdo
— uma linguagem de explicacdo que a equipe
dirigente, e as vezes os internados, podem
estender ao ultimo resquicio da atividade na
institui¢@o. [...] Cada objetivo tem uma doutrina
frouxa, com seus inquisidores e seus madrtires, e
nas institui¢des parece ndo haver controle natural
da liberdade de interpretacdes féaceis. Toda
institui¢do precisa ser de algum modo protegida
da tirania de uma busca difusa de tais objetivos,
para que o exercicio da autoridade ndo se
transforme numa caga as bruxas. O fantasma da
“seguranca” nas prisdes e acdes dos dirigentes
justificadas em seu nome, constituem exemplos de
tais perigos. Portanto, paradoxalmente, embora
as instituicOes totais parecam muito pouco
intelectuais, foi precisamente nelas que, pelo
menos, nos ultimos tempos, o interesse pelas
palavras e pelas perspectivas verbalizadas
passou a desempenhar um papel central e
muitas vezes febril. (GOFFMAN,2010, p. 77,
grifos nosso).

Essa extensa citacdo de Goffman aborda as atividades e
objetivos executados nessas institui¢des, todavia encerra reconhecendo
que as instituicdes sdo produtoras de “palavras”, palavras que parecem
cada vez mais intentar serem ouvidas. Nao se trata apenas do
reconhecimento de formas de saber produzidas nesse espaco e que
objetivam a justificativa de sua prépria existéncia e atividades, embora o
autor ndo o explicite, ja é possivel perscrutar, a recusa e resisténcia a
esses espacos que viriam eclodir na década de 1960.
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3.3.2. Goffman no Servico Social.

Em Souza (1982), o autor é referenciado para apresentar os
diferentes processos de disputa entre os grupos subalternos e
privilegiados através dos ajustamentos secunddrios presentes nas
instituicdes totais. Esse ajustamento, para Souza (1982), se refere a
subterfigios para a obtencdo de certos bens e vantagens através dos
atendimentos de certos requisitos que a instituicio impde a esse
participante. A adocdo desse termo € curiosa ja que primeiramente o
autor a utiliza para apresentar o funcionamento de uma instituicdo e
divide o termo em duas categorias distintas, a primeira, o ajustamento
primdrio, que se refere ao individuo que coopera com as objetivagdes da
instituicdo sobre ele mesmo, assevera Goffman (2010, p. 159) “Em
nossa sociedade com o apoio de padrdes institucionalizados de bem-
estar, com o impulso dado por incentivos e valores conjuntos, [...] torna-
se (o individuo) o participante ‘“normal”, ‘“programado” ou
“interiorizado”. O ajustamento secunddrio decorre dessa concepg¢do e
define as formas com que o individuo se isola desse papel que a
instituicdo admite para ele ou o evita. Souza (1982) agrega a essa
discussdo as disputas entre as classes e mira no interior das institui¢des
as relagdes de poder, a partir de Foucault, para eleger o ajustamento
secunddrio enquanto um desvio, ou resposta, tipica dos individuos no
interior das institui¢des.

Edmundo (1987) usa extensamente o autor como forma de
definir a institui¢do onde sua pesquisa se desenvolve, isto é, a FEBEM
de Recife. Os recursos ao autor assim decorrem desde a defini¢do da
institui¢do total até a divisdo entre equipe dirigente e internos. Edmundo
(1987) privilegia a composi¢cdo de Goffman sobre a disciplina no
interior da institui¢do total, sendo compartilhada ainda por diversas
outras instituicdes para além das totais, como o escritério, a familia,
entre outras. A disciplina, no autor, comparece enquanto um
componente do funcionamento interno da instituicio e reconhece
através dela a extracdo de tempo na vida do individuo e na producio de
um “ator” para a instituicao.

J4 no que tange especificamente as institui¢cdes totais, Edmundo
(1987) reconhece nos processos de prevengdo a criminalizagdo dos
jovens acles de repressdo sobre aqueles que cometeram delitos
considerados leves para impedir que entrem em um processo de



marginalizacdio™. Ao se tornarem sujeitos institucionalizados em
decorréncia de uma atitude criminosa, no momento em que adentram na
Instituicdo Total, passam a sofrer um processo de singularizacdo da
culpa através do afastamento do mundo externo e da suspensdo das
relacdes sociais até entdo cultivadas por ele. Esse corte entre a vida
cotidiana na institui¢do e a externa, experimentada pelos néo internos da
instituicdo, reforga a tensdo entre o mundo interno e o externo.

A divisdo entre equipe dirigente e internos também € ressaltada
pela autora para apresentar as dificuldades de comunicacdo, bem como a
producdo de duas culturas distintas entre esses grupos, que embora se
cruzem constantemente, apresentam escassa interpenetracdo. Edmundo
(1987) localiza a FEBEM como uma institui¢do destinada a proteger a
comunidade daquilo que foi juridicamente definido como um risco para
ela, no caso as criangas e adolescentes infratores. As relagdes entre
castigo e premiacdo sdo abordadas pela autora através do
comportamento desejado pela instituicdo sobre os seus internos, bem
como a especializacdo espacial através da prépria nocdo de “locais” de
castigo, como uma sala de dispensa utilizada como meio de isolamento,
a possibilidade de mudanca de local dependendo do comportamento ou
apreco que a equipe dirigente tenha pelo adolescente. Ainda que dentro
desse contexto se verifique a maneira indistinta como as criangas e
adolescentes sdo enclausurados misturando acusados de delitos graves
com delitos mais leves.

Por fim os autores do Servigo Social que referenciam a
Goffman encontram um referencial importante no que concerne a
definicdo de uma institui¢do total como a FEBEM onde Edmundo
(1987) desenvolveu sua pesquisa enquanto assistente social, ou através
dos distintos grupos e divisdes entre os atores no interior da institui¢ao.
dessa forma passando pela topografia institucional e pelos atores em seu
interior Goffman parece fornecer elementos elucidativos da dinamica
institucional a0 mesmo tempo em que aponta no ano de publicacio de
seu trabalho, 1961, a eminente emersdo das palavras para fora das
instituicdes.

3 A obra de Edmundo € anterior ao Estatuto da Crianca e do

Adolescente (ECA) logo o léxico da obra e terminologias vinculadas ao direito
positivo destoa das utilizadas contemporaneamente no Servi¢o Social.
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3.3.3. - Berger& Luckmann e a fenomenologia.

Exagerar a importdncia do pensamento teorico na
sociedade e na histéria é um natural engano dos
teorizadores. Isto torna por conseguinte ainda
mais necessdrio corrigir esta incompreensdo
intelectualista. As formulagbes tedricas da
realidade, quer sejam cientificas ou filosoficas
quer sejam até mitoldgicas, ndo esgotam o que é
“real” para os membros de uma sociedade. Sendo
assim, a sociologia do conhecimento deve acima
de tudo ocupar-se com o que os homens
“conhecem” como “realidade” em sua vida
cotidiana, vida ndo tedrica ou pré-tedrica
(BERGER & LUCKMANN, 1985).

A obra Construcdo Social da Realidade, de Berger e
Luckmann, comparece em dois dos seis livros analisados do Servigo
Social. Ainda que sejam poucos os recursos a esse é importante notar a
tradicdo intelectual a qual os dois autores se inscrevem e sua relagdo
com o Servico Social brasileiro.

Berger e Luckmann vinculam-se a sociologia da religido com
€nfase, por parte do dltimo, no construcionismo social. A preocupacio
dos autores volta-se para a relacio entre os individuos e a sociedade e os
simbolos delegados as diferentes manifestacdes dessa relacdo. Trata-se
de um estudo que se apoia no estrutural-funcionalismo norte-americano
partindo da sociologia do conhecimento e da fenomenologia.

A realidade € uma construcdo social e a sociologia do
conhecimento teria como objetivo analisar os diferentes processos em
que esse fendomeno ocorre. A definicdo de “Realidade” seria uma
manifestacdo vinculada a fendmenos que reconhecemos e assumimos
terem existéncia independente de nossa prépria volicdo. J4 o
“Conhecimento” agrega a certeza de que os fenOmenos sdo reais e
possuem caracteristicas especificas. Sao termos e nog¢des que possuem
importancia para os individuos.

Ao discorrerem sobre a relacio entre realidade e conhecimento
os autores utilizam trés tipos ideias: o homem da rua, o sociélogo e o
filésofo para demonstrar como essa relacdo se apresenta de forma
distinta para cada um deles. A sociologia do conhecimento acaba por
centrar-se na multiplicidade empirica desse conhecimento oriunda de



diferentes locais e dos processos que possibilitam a certos
conhecimentos serem considerados socialmente como realidade.

Dessa forma a sociologia do conhecimento diz respeito a
andlise da construcdo social da realidade. O desenvolvimento anterior
dessa disciplina justifica sua recuperacdo junto aos seus antecedentes
intelectuais através de trés expressdes do pensamento alemao do século
XIX: o marxista, o nietzschiano e o historicista. Em Marx, a sociologia
do conhecimento apoia-se na proposicdo que afirma ser a consciéncia do
homem determinada por seu ser social. Assume-se aqui o conceito de
“ideologia” e “falsa consciéncia” através dos Manuscritos Econémico
Filosdficos de 1844. A atividade humana enquanto fundadora do
pensamento ¢ a forma como infraestrutura e superestrutura seriam
respectivamente atividade humana e producdo de mundo pela atividade
¢ o que importa a sociologia do conhecimento. O anti-idealismo de
Nietzsche acrescentou novas perspectivas sobre o pensamento humano
como instrumento na luta pela sobrevivéncia e pelo poder. Ja a heranca
historicista predispds o desenvolvimento de interesse e emprego de um
método essencialmente histérico nas andlises. Por fim os autores
mencionam a marginalizacdo dessa disciplina no ambiente sociol6gico
norte-americano em decorréncia dessas mesmas tradi¢cdes e influéncias.

As diferentes contribui¢des de Scheller, Mannheim, Merton e
Parsons a sociologia do conhecimento sdao elencadas pelos autores e
destacam que: “O objeto do pensamento torna-se progressivamente mais
claro com esta acumulacio de diferentes perspectivas a ele referentes”
(BERGER; LUCKMANN, 1985, p. 23). A sociologia do conhecimento
¢ assim uma ferramenta para o entendimento dos acontecimentos
produzidos e reproduzidos desde a existéncia humana.

A questdo central da teoria sociolégica pode ser anunciada a
partir dos significados subjetivos tornados facticidades objetivas. O que
leva a questdo que move a sociologia do conhecimento, afinal “Como é
possivel que atividade humana (handeln) produza um mundo de coisas
(choses)?[...] a adequada compreensdo da realidade sui generis da
sociedade exige a investigacdo da maneira pela qual esta realidade é
construida.” (BERGER; LUCKMANN, 1985, p. 34).

No estudo dos autores os fundamentos do conhecimento na vida
cotidiana apoiam-se na abordagem fenomenolégica, método puramente
descritivo e como tal “empirico”, mas nao “cientifico”, segundo o modo
que entendem a natureza das ciéncias empiricas. Dentro dessa noc¢do, o
senso comum agrega inimeras interpretacdes pré-cientificas e quase
cientificas sobre a realidade cotidiana, que se podem admitir como
certas. O senso comum seria a0 mesmo tempo uma etapa para a
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construgdo do conhecimento e um elemento indissocidvel desse
processo.

O mundo da vida cotidiana € estruturado espacial e
temporalmente por diversos graus de proximidade. A estrutura temporal
da vida cotidiana coloca-se em face de uma facticidade a ser
considerada, com a qual se espera que os individuos sincronizem seus
projetos, pois o tempo se constitui dentro desse prisma como continuo e
finito. Sdo assim individuos de seu préprio tempo histérico dentro do
seu tempo individual de existéncia.

Ao longo do texto tipos ideias ilustram as assertivas que
apresentam sobre a interacdo social na vida cotidiana onde cada
individuo portador de experi€ncias proprias € real, e essa realidade que
agrega € parte da realidade global da vida cotidiana que atrai ao seu
centro a constitui¢ao dessa realidade e os individuos produtores dessa.

A linguagem e a produgio de sinais € um componente essencial
a objetivacdo social. A linguagem encontra assim sua base mais
elementar de compartilhamento na vida cotidiana. Um caso especial de
objetivacdo € a significacdo da produc¢do humana de sinais.

Sendo um sistema de sinais, a linguagem tem a
qualidade da objetividade. Encontro a linguagem
como uma facticidade externa a mim, exercendo
efeitos coercitivos sobre mim. [...] A linguagem
me fornece a imediata possibilidade de continua
objetivacio de minha  experiéncia em
desenvolvimento. Em outras palavras a linguagem
é flexivelmente expansiva, de modo que permite
objetivar um grande nimero de experiéncias que
encontro em meu caminho no curso da vida. A
linguagem tipifica as experiéncias, permitindo-me
agrupa-las em amplas categorias, em termos das
quais tem sentido ndo somente para mim, mas
também para meus semelhantes. Ao mesmo
tempo em que tipifica também torna andnimas as
experiéncias, pois as experiéncias tipificadas
podem em principio ser repetidas por qualquer
pessoa incluida na categoria em questdo. [...]
Devido a esta capacidade de transcender o “aqui e
agora”, a linguagem estabelece pontes entre
diferentes zonas dentro da realidade da vida
cotidiana e as integra em uma totalidade dotada de
sentido. As transcendéncias tém dimensdes



espaciais, temporais e sociais. (BERGER;
LUCKMANN, 1986, p. 58 59).

A participagdo no acervo social do conhecimento permite assim
a “localizacdo” dos individuos na sociedade e o “manejo” deles de
maneira apropriada. Outro aspecto é o ocultamento dos processos de
significacdo nas mais diferentes situacdes e estdncias vinculadas a
producdo de conhecimento e aplicacdo técnica de saberes, o que inclui,
por exemplo, a burocracia, € o desconhecimento, no lugar do
reconhecimento, dos individuos submetidos a essa. Tudo o que parece
interessar nesses processos ¢ o resultado final sem transparecer sua
realizagao.

A partir dessa compreensao sobre a vida cotidiana e a produgao
de simbolos via linguagem, desde seu interior, se reconhece que a
sociedade se constitui como realidade objetiva através de processos de
institucionalizacdo. As origens da institucionaliza¢do decorrem, para
Berger e Luckmann, da formagio de hdbitos. E o hdbito, como
fundamento da atividade humana, que possibilita o primeiro plano para
a delibera¢do e inovagdo. Essa formacdo de hdbitos que permitird a
institucionalizacdo ser analisada desde o locus do individuo solitdrio até
o coletivo. A prépria formacdo de hdbitos seria coextensiva a
institucionalizacdo e, de certa forma, essa no¢do permitiria desvelar a
formac@o das instituicdes.

A institucionalizacdo é decorrente entdo de uma tipificacdo
reciproca de agOes resultantes de hébitos por individuos. Todavia é
importante atengdo a reciprocidade dessas tipificagdes institucionais e 0s
individuos em suas a¢des; pois elas - as tipifica¢des institucionais - sdo
sempre partilhadas e acessiveis aos membros do grupo social e esses sao
definidos a partir das préprias institui¢des.

As instituicdes implicam, além disso, a
historicidade e o controle. As tipificagdes
reciprocas das acdes sdo construidas no curso de
uma histéria compartilhada. Nado podem ser
criadas instantaneamente. As instituicdes tem
sempre uma histéria, da qual sdo produtos. E
impossivel compreender adequadamente uma
instituicdo sem entender o processo histérico em
que foi produzida. As instituigdes também pelo
simples fato de existirem contribuem para o
controle da conduta humana estabelecendo
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padrdes previamente definidos de conduta, que a
canalizam em uma dire¢@o por oposi¢do as muitas
outras dire¢des que seriam teoricamente possiveis.
E importante acentuar que este cariter controlador
é inerente a institucionalizacdo enquanto tal,
anterior a quaisquer mecanismos de sanc¢des
especificamente estabelecidos para apoiar uma
instituicdo ou independentes desses mecanismos.
Tais mecanismos (cuja soma constitui o que
geralmente se chama sistema de controle social)
existem evidentemente em muitas institui¢des e
em todas as aglomeracdes de instituicdes que
chamamos sociedades. Sua eficiéncia
controladora, porém, é de tipo secunddrio ou
suplementar. [...] Dizer que um segmento da
atividade humana foi institucionalizado ja € dizer
que este segmento da atividade humana foi
submetido ao controle social.
(BERGER;LUCKMANN, 1986, p. 80).

A institucionalizacdo atrela-se a toda situacio social alocada em
continuidade no tempo. Um exemplo disso é a divisdo do trabalho e as
inovagdes que contribuiram para a consecugdo de novos hdbitos e um
maior prisma de terreno aos individuos. O que resulta em uma ordem
institucional sempre em expansdo em um mundo social que se constitui
em seu préprio processo de formulacio.

Os efeitos que nos fazem experimentar a institui¢do como se
possuisse realidade propria é decorrente de nogdes como essa e que
resultam na aloca¢do do individuo exteriormente ao mundo que ele
mesmo produz. As andlises que se debrucam sobre a sociedade para
Berger & Luckmann (1986) ndao podem ignorar trés distintos processos
de construgdo da realidade social. Seriam esses: exteriorizacgdo,
objetivacdo e interiorizacao.

A exteriorizagdo assume as instituigdes como facticidades
histéricas e objetivas e defronta o individuo como se fossem fatos
inegaveis:

As instituicdes estdo ai, exteriores a ele,
persistentes em sua realidade, queira ou nio. [...]
Tem um poder coercitivo sobre ele, tanto por si
mesmas, pela pura forca de sua facticidade,
quanto pelos mecanismos de controle geralmente



ligados as mais importantes delas. A realidade
objetiva da institui¢do ndo fica diminuida se o
individuo ndo compreende sua finalidade ou seu
mundo de operacdo. [...] Existindo as instituicdes
como realidade exterior, o individuo ndo as pode
entender por introspec¢do. Tem de “sair de si” e
apreender o que elas sdo, assim como tem de
aprender o que diz respeito a natureza. (BERGER;
LUCKMANN, 1986, p. 86).

A objetivacdo seria o processo em que os produtos resultantes
da atividade humana conquistam um caréter de objetividade.

O mundo institucional é a atividade humana
objetivada, e isso em cada institui¢do particular.
Noutras palavras, apesar da objetividade que
marca o mundo social na experiéncia humana ele
ndo adquire por isso um status ontolégico a parte
da atividade humana que o introduziu. (BERGER;
LUCKMANN, 1986, p. 87).

E a interiorizagdo seria:

Apreensdo ou interpretacdo imediata de um
acontecimento objetivo como dotado de sentido,
isto €, como manifestacdo de processos subjetivos
de outrem, que desta maneira torna-se
subjetivamente significativo para mim. Na forma
complexa da interiorizagdo, ndo somente
“compreendo” 0s processos subjetivos
momentaneos do outro mas “compreendo” o
mundo em que vive e esse mundo torna-se 0 meu
proprio. (BERGER; LUCKMANN, 1986, p. 174)

A historicizagdo e objetivacdo das instituicdes requisitam ainda
mecanismos de controle social. Reconhecendo que das institui¢des
emanam graus de autoridade sobre a direcdo que os individuos destinam
a sua existéncia, a partir da vida cotidiana a condugfo se torna predizivel
e controlada quanto mais for institucionalizada.

O que assegura a preservacdo do significado e existéncia de
uma instituicdo € o reconhecimento e atribui¢do para a solugdo de certos
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problemas que a sociedade produz. Esse depende ainda do processo
“educacional” acerca dos individuos inseridos que viabilizam a
preservacgdo e perpetuacdo da instituicdo na consciéncia dos individuos.

E ainda através dos papéis que as instituicdes incorporam-se 2
experiéncia do individuo. Os papéis, afirmam Berger e Luckmann
(1986), se vinculam ao processo de formagdo de hébitos e objetivagdo
que originariam as instituicdes. Em uma acep¢do durkheniana os papéis
expressam a ordem institucional em niveis distintos; no primeiro a
execucdo do papel representa a si mesma e no segundo o papel
representa uma necessidade plena de conduta na instituicdo e as tornam
possiveis.

Como processo participe disso hd a reifica¢do. Isso implica no
ser humano esquecendo sua autoria da realidade social, e mais, a
compreensdo dialética entre o homem, o produtor e seus produtos se
perde. E possivel dizer que a reificacio constitui o grau extremo do
processo de objetivacdo, pelo qual o mundo objetivado perde a
inteligibilidade que possui como empreendimento humano e fixa-se
como uma facticidade ndo-humana, ndo humanizavel, inerte.
Tipicamente, a relagdo real entre 0 homem e seu mundo € invertida na
consciéncia. O homem, o produtor de um mundo, é apreendido como
produto deste e a atividade humana como um epifendmeno de processos
ndo humanos. Os significados humanos ndo sdo mais entendidos como
produzindo o mundo, mas como sendo, por sua vez, produto da natureza
das coisas. Mesmo apreendendo o mundo em termos reificados, o
homem continua a produzi-lo. Isto é, paradoxalmente o0 homem é capaz
de produzir uma realidade que o nega.

A ordem institucional em totalidade, e segmentos dela, pode
ser apreendida em termos reificados. Os termos fundamentais a
reificacdo das e nas instituicdes consiste em outorga-lhes um status
ontolégico independente da atividade e da significacio humanas. As
reificagdes particulares sdo variagdes sobre esse tema geral.

Dentro dos processos de legitimagao ressaltam-se as origens dos
universos simbdlicos. A legitimidade “explica” a ordem institucional
outorgando validade cognoscitiva a seus significados objetivados. A
legitimacdo justifica a ordem institucional dando dignidade normativa a
seus imperativos praticos. E importante compreender que a legitimacio
tem um elemento cognoscitivo assim como um elemento normativo. A
legitimidade ndao é s6 uma questdo de valores implica também
conhecimento. O “conhecimento” precede os “valores” na legitimagao
das instituicoes.



O universo simbdlico fornece uma integracdo
unificadora de todos os processos institucionais
separados. A sociedade inteira agora ganha
sentido. Instituicio e papéis particulares sdo
legitimados por sua localizagdo em um mundo
compreensivelmente dotado de significagdo. [...]
E importante, porém compreender que a ordem
institucional, tal como a ordem da biografia
individual, esta continuamente ameagada pela
presenca de realidades destituidas de sentido em
termos dessa ordem. A legitima¢do da ordem
institucional ~ enfrenta também a continua
necessidade de manter encurralado o caos. Toda
realidade social é precdria. Todas as sociedades
sdo construcdes em face do caos. A constante
possibilidade do terror andmico torna-se atual
sempre que as legitimacdes que obscurecem esta
precariedade sdo ameagadas ou entram em
colapso. (BERGER; LUCKMANN, 1986, p. 141).

Os mecanismos conceituais da manuten¢do do universo existem
para que a ordem institucional seja aceita como certa em sua totalidade
na medida em que forma um todo dotado de sentido e precisa ser
legitimada pela localizacdo em um universo simboélico. Ha vérios niveis
de legitimagdo dos universos simbdlicos assim como hd da legitimagao
das instituicdes, exceto que dos primeiros ndo se pode dizer que descam
ao nivel pré-tedrico, pela razdo evidente de que o universo simbdlico é
por si mesmo um fendmeno tedrico e se conserva como tal mesmo
quando admitido ingenuamente.

3.3.4. - A fenomenologia no Servico Social e nas
obras analisadas.

A obra de Luckmann e Berger se inscreve na tradicdo
fenomenoldgica — ainda que certas arestas precisem ser feitas para
afirmar isso — e essa vertente das ciéncias sociais esteve presente no
Servi¢o Social brasileiro a partir da década de 1970. Em linhas gerais a
fenomenologia seria oriunda do reconhecimento da crise das ciéncias
positivistas no século XIX, ao mesmo tempo em que se requisitavam
novas indica¢Oes para a articulacdo entre teoria e pritica e alternativas
metodoldgicas para a pesquisa acdo nas ciéncias sociais. Essa busca por
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alternativas que fomentem o desenvolvimento de um tipo de ciéncia que
se propde a escrutinar o vivido possibilitou o desenvolvimento da
fenomenologia existencial. Para Capalbo (1991, p. 24) “Essa teoria
social de modelo positivista surgiu da generalizacio do modelo das
Ciéncias Naturais ou do método experimental, o qual procura submeter,
metodicamente, as ideias a experiéncia de fatos”.

A fenomenologia assim se apoia na experiéncia vivida que
antecede o conhecimento e que urge ser tematizada. Um dos seus
pensadores referencia foi Husserl e seu esforco em compor uma ciéncia
que fosse rigorosa, diferente de exata, e distante da ciéncia positivista e
empirista. Posteriormente Husserl abandona o pressuposto da ciéncia e
mantem a rigorosidade (CAPALBO, 1991). Sua preocupagdo assim se
volta a alteridade, as respostas que a ciéncia ja ndo parecia destinar aos
individuos. Uma das formas para constituir essa resposta era a
subjetividade. Essa no¢do de subjetividade na fenomenologia ndo se
confunde com subjetivismo jd que a primeira se referia a “estrutura de
universalidade do sujeito” e a segunda se refere a individualizacdo, a
singularidade atomizante.

Na década de 1970 a fenomenologia se difundiu principalmente
na consecug¢do dos métodos de intervengdo no Servico Social brasileiro.
Sendo tema de dissertacdes em programas de pds-graduacio (PUC/RJ e
PUC/POA), possuia como alguns de seus primeiros nomes da drea Ana
Augusta de Almeida, Ilda Lopes e Myriam Veras Baptista (CAPALBO,
1991).

Ou seja, trata-se de uma perspectiva que foi difundida pela
profissdo durante a década de 1970 e que na producdo sobre as
instituicdes analisadas nessa dissertacdo comparece com A Construgdo
Social da Realidade.

O Centro Brasileiro de Cooperagdo e Intercambio em Servico
Social realizou o Semindrio de Sumaré, em 1978, cujo tema era a
cientificidade da pratica do Servico Social, ou melhor, a
instrumentalidade cientifica no uso do método em Servigo Social, e para
isso partiu de trés indicacdes: a dialética, o modelo sistémico de
Goldenstein e, por fim, a fenomenologia (DANTAS, 1991).

E importante ressaltar que dos dois autores do Servico Social
analisados na dissertacdo que fazem referéncia a obra nenhum se
remete, define ou se apresenta como sendo de vertente fenomenolégica.
Edmundo (1987) ao apresentar a interpretacdo do individuo
institucionalizado sobre a realidade cotidiana produzida pelas acdes
institucionalizadas as elabora, inicialmente, através de Berger &
Luckmann (1986, p. 104), dessa forma, “Toda conduta



institucionalizada envolve certo nimero de papéis. Assim os papéis
participam do cardter controlador da institucionalizacio”. E a produgio
de papéis e sua importancia para a existéncia da instituicio que
Edmundo salienta em sua referéncia aos autores.

Quanto a Souza (1982) a definicdo que ela apresenta de
instituicdes na pédgina 41**compreende as institui¢des através da
experiéncia individual e das fungdes que sdo objetivadas
linguisticamente e que por isso sd30 a0 mesmo tempo necessirias e
acessiveis as sociedades. A autora utiliza Berger & Luckmann (1986)
para em seguida, salientar a perspectiva de Durkheim, também utilizada
pelo par de autores, sobre as institui¢des como conjunto de saberes que
agrega normas, valores e ideologia.

De toda forma, ha dois pontos a se atentar sobre a utilizagdo
dessa obra. O primeiro é a completa auséncia de pesquisas sobre
instituicdes que partam de uma abordagem fenomenoldgica para
desvelar o espago institucional ocupado pelo assistente social. Embora
Edmundo (1987) se preocupe em abordar o conjunto de simbolos que os
“menores infratores” e a equipe técnica elaboram sobre a realidade
vivenciada, a abordagem da pesquisa se cerca muito mais dos fatores
vinculados a institui¢do total e aos processos macroecondomicos que
fomentam a urbanizagdo na cidade de Recife na década de 1970 e 1980
do que a partir da experiéncia subjetiva dos individuos vinculados a essa
instituicao.

E o outro ponto é perceber que quando lida atentamente, A
Construgdo Social da Realidade oferece um arsenal de andlise que ndo é
tipico da prépria vertente fenomenolégica™ ja que, ao discutir os trés
processos de construg@o social da realidade (exteriorizagdo, objetivacao
e interiorizacdo), apresentam-se possibilidades de compreensao sobre a
realidade, e consequentemente das instituicdes, que transbordam para

34 E importante salientar que hd diversas outras defini¢des, de outros
autores de tantas outras tradi¢des das ciéncias sociais que pululam ao longo da
obra de Souza (1982).

35 As indicagdes que seguem foram possiveis gracas ao ciclo de estudos
realizado no Nucleo de Ensino e Pesquisa em Profissdes e Institui¢des (NEPPI)
em 2012/1. No ciclo em questdo foram debatidas obras de diferentes areas das
ciéncias sociais que abordam as institui¢des, o que inclui a vertente
fenomenoldgica e a obra acima mencionada. Meus sinceros agradecimentos aos
integrantes do NEPPI e em especial a professora Myriam Mitjavila por sua
exposicdo sobre a obra de Berger & Luckmann e a fenomenologia.
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além das leituras tipicas da fenomenologia no que tange as experiéncias
subjetivas dos individuos. Talvez isso decorra pela presenca da
sociologia do conhecimento na composicdo da obra, ji que essa possui
como uma de suas preocupagdes as condi¢des sociais que possibilitam a
produc@o do conhecimento. O que justifica a apreensdo da obra nio
como uma composi¢cdo estritamente fenomenoldgica, mas vinculada a
uma ‘“‘sociologia fenomenolégica”.

Ainda que a presenca da obra resulte escassa, é importante
ratificar sua presenca ndo apenas pela relacdo que o Servigo Social
constitui em sua trajetéria enquanto profissdo com a fenomenologia,
mas também pela rigorosidade da composi¢ao desses dois autores.

3.4. A Influéncia brasileira a partir das ciéncias sociais.

34.1. - Albuquerque e as instituicbes como
realidade social concreta.

“A andlise institucional é a sintese dialética que
ultrapassa as antinomias, mas restituindo sua
totalidade? Ora, qualquer perspectiva tedrica que
seja também analitica sé pode se realizar através
dos planos de andlise, das distingdes de niveis e
contextos, sob pena de se reduzir (ou de se algar)
a categoria filosdfica da totalidade. Para
ultrapassar a antinomia das aparéncias, ndo
basta considerar todas as aparéncias ao mesmo
tempo” (ALBUQUERQUE, 1980).

Albuquerque € um pesquisador brasileiro que entre as décadas
de 1970 e 1980 pesquisou temas que abarcavam a institucionalizacdo da
loucura, a psiquiatria como profissdo e sua relagdo com a loucura
enquanto objeto de intervencdo, as antinomias das andlises institucionais
e a influéncia que os movimentos anti — da contracultura da década de
1960 — exerceram na producgdo de intelectuais como Lourau, Lapassade,
Althusser e Foucault. Suas pesquisas sdo reconhecidas para além do
Brasil, sendo mencionado em trabalhos de Baremblitt (2005), por
exemplo.
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O autor brasileiro ¢ um leitor dos institucionalistas franceses
que reconhece a importancia de certas andlises compostas desde o seu
interior. Sua apreensdo desse movimento a partir da Europa € atrelada as
reivindicacdes politicas da década de 1960, culminando com o Maio de
68 na Franca. Quanto ao Brasil o autor reconhece a importincia e
pertinéncia de certas pesquisas e parcerias entre pesquisadores como
Roberto Machado, Madel Luz, Ricardo Muller e Weisshaupt para o
desenvolvimento dessa tematica. (ALBUQUERQUE, 1978).

Presente em todos os livros do Servico Social analisados,
Albuquerque tem as seguintes obras mencionadas Metdforas da
Desordem — O Contexto Social da Doenga Mental e Instituicdo e Poder
— A andlise Concreta das Relagoes de Poder nas Instituicées.

O primeiro livro € composto por um conjunto de artigos que
versam sobre o processo de institucionalizagdo da doenga mental e os
fendmenos arraigados a essa a partir de seu ndo lugar na sociedade. Sao
textos que dialogam a todo tempo com a realidade social brasileira da
década de 1970, se apoiando em pesquisas de Castel, com a discussdo
sobre a institucionaliza¢do da psicoterapia, Goffman e as instituicdes
totais, Foucault e a perspectiva apresentada em O Nascimento da
Loucura na nascente sociedade burguesa e Eu, Pierre Riviere.....

A segunda obra arquiteta um esquema conceitual para a andlise
de uma realidade social, no caso instituigdes concretas, buscando
respostas menos antindmicas quanto as apresentadas pelos analistas
institucionais. Objetivamente, a primeira parte do livro trata de
problematizar a composicdo de Althusser sobre os Aparelhos
Ideolégicos de Estado e demonstrar a complexidade de andlises que se
proponham identificar e, se apoiar, sobre instancias analiticas
(ideoldgica, politica e econdmica) para apresentar, desde a realidade, um
objeto que é muito mais resultado de uma teoria do que a expressdo de
uma realidade concreta. J4 a segunda parte do livro objetiva testar o
esquema conceitual tracado anteriormente, e para isso a composicao de
Goffman sobre as instituicdes totais é central.

Para o conjunto de artigos presentes em Metdforas da
Desordem o autor reconhece como hipétese base:

Que o processo de institucionalizagdo, embora
sobredeterminado pelo processo de reproducao da
existéncia material — subordinado, como sabemos,
ao capital — é a0 mesmo tempo sua condi¢do de
possibilidade. Ndo ha reproducdo das relagdes
econdmicas fora de algum  processo



117

concomitantemente de institucionalizacdo das
relagdes de subordinag@o. E o mesmo se aplica a
reproducdo da existéncia imagindria, pois ndo é
possivel reproduzir relagdes de forca sem
representd-las como possiveis e necessdrias.
(ALBUQUERAQUE, 1978, p. 9, 10).

Sendo um conjunto de artigos centrados na institucionalizagio
da doenca mental e sua fungdo social, defende que sua defini¢do ndo
decorre necessariamente de um quadro tedrico ou da prética
experimental da psiquiatria, mas da pertinéncia da inclusdo e exclusdo,
reconhecimento e desconhecimento de um objeto no que concerne a
instituicdo justica e a instituicdo psiquiatria. Eu, Pierre Riviere... é
analisado como exemplo de pesquisa em que a discussao estd desde fora
da loucura, e o que importa é o objeto Pierre e sua disputa pela justica e
pela psiquiatria. Essa pesquisa, coordenada por Foucault, reconhece que
as preocupagdes que partiram da justica e da psiquiatria ndao se
restringem a essas jid que o radial por onde se constituiam essas
preocupagdes politicas se ampliou e se dirige aos saberes encrustados
em instituicdes e relacdes de poder. Sobre 0 momento histérico no qual
se inscreve essa pesquisa, afirma Albuquerque (1978, p. 34):

O trabalho de Foucault nio teria sido possivel,
nem teria provocado a participacdo numerosa com
que contou, de intelectuais de vdrios dominios
cientificos, se ndo viesse inscrever-s€ num vasto
movimento de contestagdo das institui¢des que,
como hospital, a escola, universidade, congregam
em seu seio um estafe de trabalhadores
“intelectuais”. N@o € por acaso que o0s
movimentos anti-institucionais (anti-psiquiatria,
anti-etnologia, anti-pedagogia) insistem sobre os
mesmos temas que Foucault: o império de um
saber e de um savoir-faire (a ideologia da
instituicdo) baseados em relagdes de poder e num
sistema repressivo, com que as institui¢cdes
desempenham as funcdes que a sociedade lhes
confere.

Os movimentos anti, como os aglutina Albuquerque, se
concentram sobre 0s mecanismos institucionais que apoiam, configuram
e reconfiguram a ordem social, com sua atencdo voltada para expressdes



simbdlicas e ndo necessariamente econdmicas. Ao mesmo tempo em
que se dirigem aos oprimidos de certos espacos institucionais — como
prisdes, hospitais, manicOmios —, centram suas andlises sobre a
cumplicidade do saber institucional para com os processos de
dominacdo da sociedade burguesa.

Albuquerque (1978) reconhece que os intelectuais produzem
diversas interpretacdes sobre esses movimentos de contestacdo e
predominantemente se alocam como centrais a esses. Atrelado as
reinvindicagdes emergentes no Brasil pés Maio de 68 estd a defesa por
uma autonomia dos intelectuais mediante a sociedade e as institui¢des
que requisitam o trabalho desse intelectual; e, o avango de certas
mudancas no interior das institui¢des, com uma centralidade cada vez
mais flagrante a racionalidade econdmica que alteram a composi¢io
desses espacos. Estas mutacdes nas instituigdes, € com reflexos nas
organizacdes, ocorrem com influéncia desses movimentos de
contestacao.

Por via de sua apreensdo como sociélogo, Albuquerque assume
o conjunto de institui¢des e da inser¢do dos intelectuais nesses espacos
para apresentar as praticas sociais institucionalizadas a partir do discurso
institucional, ou seja:

E que o discurso de uma instituicdo sobre si
mesma € uma dimensdo integrante dessa
institui¢do; os discursos dos profissionais sobre
sua prépria pritica € uma das dimensdes dessa
prética, parte integrante da mesma e constitutiva
de sua institucionaliza¢@o. Nao se conhece prética
profissionalizada que ndo seja portadora de um
discurso que a reconheca enquanto tal, explica-o,
racionaliza, em uma palavra, legitima. Nao vai ai
nenhum desdouro com a palavra legitimagdo. A
legitimac@o pode ser legitima. O que quero dizer é
que o re/conhecimento, a justificacdo, a
racionalizacdio estdo presentes na legitimagdo. E
que nada que ndo carregue esses tracos pode se
revestir do manto da legitimidade.
(ALBUQUERQUE, 1978, p. 52).

H4 dessa forma a tendéncia em se assumir todo o discurso sobre
a pratica profissional desde uma nog¢do, ou estritamente atrelado, a
instituicdo. Sendo parte da retdrica institucional a pratica profissional
resulta em um objeto de anélise ideoldgico com efeito de conhecimento
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e desconhecimento ao mesmo tempo. O que resulta na necessidade de
superacdo de dois obstaculos referentes a pratica profissional, o primeiro
de ndo reduzi-la ao status de epifendmeno, uma mera andlise acerca da
retérica institucional com profissionais aplicadores oficiais do
conhecimento e a¢do da instituicdo. O outro obstdculo €, em suma, a
inversdo do anterior, pressupondo no caso a autonomia absoluta dos
atores concretos em contra face da “perversidade” das institui¢des. Para
Albuquerque (1978) essas nog¢des ndo encontram correspondéncia na
relacdo entre atores concretos e instituicdes porque a pratica dos atores
concretos € um componente estrutural das instituicdes e toda pratica
institucional existe a partir dos atores que constituem essas instituicoes.
Compor uma andlise que desvele a pratica institucional exige desdobrar
a andlise por componentes: objeto institucional, a&mbito da acdo
institucional e os atores institucionais.

O objeto institucional é assumido de forma adversa ao objeto
organizacional; sendo o objeto da organizacdo algo a ser apropriado e
transformado por essa, o objeto institucional deve ser reconhecido
exterior a uma nocdo de recurso ou de transformacio. E na
reivindicacdo da propriedade do monopdlio legitimo que o objeto
institucional se constitui, e, € pela apropriacio de um objeto que se
constitui a institui¢do. Nao sendo dessa forma um objeto material, mas
imaterial, impalpdvel com a apropriacdo e constante disputa entre as
diferentes institui¢cdes sobre esse objeto. Ou seja, “[...] criar filhos € um
habito familiar, a mao de qualquer adulto da espécie humana, mas o
saber pedidtrico, isto &, a versdo medicalizada da criacdo, s6 se define
por referéncia ao objeto proprio (porque apropriado) das institui¢des
médicas: a saide” (ALBUQUERQUE, 1978, p. 70). Esse processo de
constante apropriacdo resultaria no seguinte:

O méximo de institucionalizagdo possivel do
objeto viria a ser, por um lado, a inefabilidade do
objeto, de tal maneira que se torne impossivel
falar sobre ele sem recorrer ao ponto de vista da
instituicdo e, por outro lado, a desapropriacio
total de recursos alternativos. Nesse ponto, a
propriedade do objeto € outorgada a uma instincia
superior, igualmente indefinivel, tal como a
Humanidade, a Nagdo, e eventualmente uma
entidade meta-universal, sendo a instituicdo sua
guardid legitima e, por extensdo, a guardid dos
recursos pertinentes. (ALBUQUERQUE, 1978, p.
71).



O Aambito institucional € delimitado pelas relagdes sociais a
partir do objeto,jd que esse € atravessado pelas relacdes sociais que
autorizam a acdo institucional. Dessa maneira o ambito institucional estd
muito mais centrado desde o seu interior do que por suas fronteiras e
limites materiais o que resultaria na ampliacdo em seu escopo de acgfo;
podemos considerar como um exemplo a polissemia presente nos
hospitais, além do tratamento da ac¢do sobre a satde do paciente
administra também os hdbitos alimentares, préticas sexuais, conforto

religioso, dentre outros.

O cardter impalpédvel do objeto torna extensivel
(porque impreciso) o dmbito das relacdes sociais
sobre as quais a institui¢do exerce legitimamente
sua soberania. Esse cardter extensivo € a condicio
para a ambicdo totalizante (ou totalitdria) de toda
institui¢do, que s6 € limitada pela extensdo do
ambito de outra institui¢do. Qualquer que seja o
resultado da luta serd sempre em detrimento dos
atores concretos (ALBUQUERQUE, 1978, p. 72).

Sdo os atores em suas priticas que conferem as instituicdes
concretas meios de intervir nas relacdes sociais, e consequentemente,
possuir existéncia. Albuquerque (1978) adensa essa nocdo de atores
institucionais identificando os agentes institucionais, o mandante, a
clientela, o piblico e o contexto institucional e dessa forma possibilita
evidenciar as relagdes que possuem entre si nas institui¢des concretas.

Os agentes institucionais se dividem entre agentes subordinados
e subprivilegiados — que sdo individuos em processo de formagdo ou
pertenca a categorias profissionais subordinadas aos agentes
privilegiados. H4 ainda o pessoal institucional, empregados ou
funciondrios da instituicdo essenciais a manutencdo do espaco
organizacional, ainda que ndo se vinculem necessariamente a acio
institucional, por exemplo, a equipe administrativa de um hospital.

O mandante atrela-se a instincia de legitimacdo das préticas nas
instituicdes concretas, sendo desde outra instituicdo até o Estado. A
relacdio entre o mandante e o objeto é que determina, para Albuquerque
(1978), a relacdo existente entre a instituicdo e os mandantes. Nisso
pode-se chegar a identificar trés relagées de propriedade: a primeira
seria dependéncia econOmica direta da instituicio a um mandante; a
segunda, subordinacdo funcional — onde o quadro de atores
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institucionais € definido pela vontade do mandante; e,por fim, pelo
mandato institucional — onde o mandante € guardido da legitimidade que
a instituicdo concreta requisita para suas agoes.

A Clientela seria o coletivo ou o individuo a que se dedica a
acdo da institui¢do concreta. “A relacdo de clientela é a que se realiza,
portanto, entre a institui¢do e os atores cujas relagdes sociais sdo objeto
da acdo institucional”. (ALBUQUERQUE, 1978, p. 74). Ja o publico
seria o conjunto de atores, seja coletivo ou individual, ao qual a a¢do da
institui¢do € visivel, sdo, em suma, individuos que podem vir a fazer
parte da clientela. Dessa forma, ainda que a ligacdo de uma instituicdo a
outra ndo seja evidente, o publico ao qual elas se destinam tende a ser o
mesmo e a clientela delas normalmente é. A articulagdo entre as
instituicdes requisita do analista atengdo para o desvelamento das
relagdes entre essas.

As préticas institucionais sdo o resultado dos conflitos
existentes entre as praticas dos diversos atores das institui¢des
concretas. Para a compreensdo desses conflitos, catalisados a partir dos
indmeros atores, € necessdrio partir de uma institui¢cdo concreta ja que
ndo ha espaco para deducgdes, pois, dentre outros fatores, nada garante
que o agente dito como privilegiado em um espaco possua praticas
privilegiadas e vice-versa.

Para Albuquerque (1978, p. 78):

Na medida em que toda institui¢do reconhecida
socialmente reconhece, por sua vez, as outras
instituicdes e os valores sociais predominantes, a
instituicdo comeca alterando as relagdes de
propriedade e de uso entre o cliente e o objeto.
Assim, por exemplo, o profissional tenderd a
limitar o reconhecimento da propriedade e do uso
do objeto a valores sociais, ja que a propriedade
legitima do objeto € reivindicada pela instituicao
profissional. O advogado limitard seus conselhos
a direitos legalmente reconhecidos, o mecénico
nido fard modificagdes que firam as normas
técnicas legais, o medico prescreverd a quarentena
e assim por diante.

Representando um avango acerca do debate sobre as institui¢des
fomentado pelo autor, dois anos depois € publicado o livro Instituicdo e
Poder que assume outra angulacdo para debater esse conceito; saem 0s



processos de institucionalizacdo da doenca mental via psiquiatria e
judicidrio, e entram os discursos prementes e em voga naquele momento
nas ciéncias sociais.

Em sua elaboracdo, Albuquerque (1980) ressalta as antinomias
presentes nas tentativas de teoricamente apresentar a constitui¢do de
uma realidade social (no caso as instituicdes concretas) e a forma como
os intelectuais, ao serem impelidos a constituirem teoricamente os locais
onde se inserem, acabam por compor defini¢des que, dependendo da
instdncia onde se aloja, resultam completamente dispares de outros
intelectuais que versam sobre a mesma realidade social. Para isso
Albuquerque (1980) busca evidenciar as antinomias presentes na relacdo
entre um objeto (a escola) e os simbolos compostos no esforco de
apresentd-la enquanto existéncia também tedrica — o que permite que o
assumamos como um aparelho ideolégico de Estado.

Como efeito, nesse género de proposicdo, faz-se
referéncia a uma totalidade concreta a qual se
atribui uma entidade tedrica.Exemplo: a escola —
totalidade concreta, j4 que ndo se trata de uma
dimensdo observavel de qualquer escola, mas sim
da totalidade empirica escola — é um sistema de
reproducdo da ideologia dominante (“sistema de
reproducdo”, etc... € uma entidade tedrica). Essas
entidades tedricas que constituem a segunda parte
da proposicdo podem ser elas préprias analiticas
ou totalizadoras. Examinemos cada um desses
dois casos. Se se trata de uma entidade
totalizadora — como no exemplo: a escola € uma
instituicdo — a proposi¢do ndo tem, propriamente
falando, alcance tedrico, mas um alcance
interpretativo. Em outras palavras, a proposicdo
indica que a totalidade concreta “escola” serd
interpretada em termos de “institui¢ao”. E sobre
esta ultima que cabem, entdo, as determinacgdes
propriamente tedricas. (ALBUQUERQUE, 1980,

p.- 14).

As antinomias acusam que ndo se trata de uma institui¢do, mas
de uma organizagdo, ou que a escola ao invés de uma institui¢do ou uma
organizacdo, & constituida por grupos. Ao deslocar a andlise para seu
arcabouco tedrico, se complexifica ainda mais esse quadro, pois se
definirmos a institui¢do como um conjunto de normas emanadas de um
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sistema de valores, ou como producdo de simbolos e habitos
socialmente requisitados, se pode facilmente asseverar: “Nao, a escola
ndo é apenas isso”. Para Albuquerque (1980, p. 15) “[...] o “sistema
social”, “sistema de valores”, “aparelho ideoldgico” sé podem designar
certas propriedades (relagdes) dentre as propriedades observdveis de
uma totalidade concreta”.

E essa a tonica de toda a composi¢do do autor sobre a andlise de
uma institui¢do concreta, ou de uma realidade social. Como compd-la
sem constitufa-la como um processo meramente ideoldgico elegendo
certos tracos e evidenciando certas caracteristicas, sem superar o
imbréglio que envolve o plano da teoria e da realidade? Para transitar
do plano tedrico a realidade, para designar uma totalidade concreta é
necessario reconhecer que “Uma entidade tedrica designa sempre uma
propriedade que, se é observavel, pode ser interpretada em termos de
propriedades empiricas de uma totalidade, jamais em termos dessas
totalidades enquanto tais”. (ALBUQUERQUE, 1980, p. 16).

Essas dificuldades assinaladas sdo oriundas da confusdo entre o
plano de andlise e o plano da realidade, entre totalidade concreta e
objeto tedrico e, finalmente, entre os planos e niveis de andlise.
Albuquerque (1980) entdo compde um esquema que se propde a
viabilizar a andlise de uma realidade social concreta composta por
diferentes planos e niveis de onde se evidenciariam objetos tedricos,
objetos de pensamento e o objeto “real” por via de diversos cortes no
interior do préprio esquema proposto. Para o autor seu esquema
evidencia que

Um mesmo comportamento ou conjunto de
comportamentos pode ser analisado de trés pontos
de vista ou em trés niveis, cada um definindo um
tipo analiticamente distinto de pratica. Esses trés
niveis, econdmico, politico, ideoldgico se
distinguem analiticamente pela natureza do que ¢
produzido, por seu efeito especifico e pelo que
nele estd em jogo. A andlise ndo se reduz a
considerar essas trés priticas em sua
especificidade, mas leva em conta também sua
articulagdo, o que define o plano dos aparelhos.
No terceiro plano, consideramos a articulacido dos
aparelhos entre si — é o plano de andlise das
formacdes. (ALBUQUERQUE, 1980, p. 55).



Albuquerque (1980) reconhece a instabilidade de sua proposta e
a corda bamba por onde nio apenas caminha, mas danca. Esse esquema
se apoia nas criticas que compds as notas de Althusser em toda a
primeira parte do livro — principalmente pela aparente confusido entre
efeitos da ideologia e hdbitos; a centralidade do aparelho escola no
modo de producdo sem conceitud-la como institui¢do, organizacdo ou
grupo; por nao centrar sua andlise na producdo econdmica para referir os
Aparelhos, sejam ideolégicos ou de repressdo e, por fim, a auséncia de
diferenciacdo entre trabalho produtivo e for¢a de trabalho — e, conclui a
partir de seu esquema.

Essas observagdes bastam para que se de conta de
que a producdo econdmica concreta ¢é
completamente social, ou melhor, politica e
ideolégica, na medida em que, num sé e mesmo
tempo, constitui os atores e produz efeitos para os
atores. E, portanto a partir de um fenémeno
ideoldégico ou politico (que, ambos, possuem
multiplas determinacdes), que a andlise tedrica
poderd distinguir especificidades, isto €, efeitos
que podem ser considerados em sua autonomia.
Em segundo lugar, enquanto a unido e a separagio
entre os elementos do processo sdo a condi¢cdo da
producdo econdmica e politica, eles sdo o
resultado do trabalho do pensamento na instincia
ideolédgica. Pode-se dizer que de certa maneira, a
condensagdo e o deslocamento, trabalho do
pensamento, sdo a condi¢do de todo ato produtivo
(ato de unido e de separagdo). Mas, pode-se dizer
também que o trabalho do pensamento representa
o ato de producao. Decidir entre as duas hipdteses
é, de certa forma, voltar ao problema das origens.
Somente um parti pris possibilita fazé-lo sem
metafisica: uma tomada de posi¢do materialista
leva a declarar que o ato € anterior em relacio ao
pensamento e que, entre os atos, a reprodugdo da
existéncia material € anterior ao ato politico.
(ALBUQUERQUE, 1980, p. 50 51).

Para isso nada melhor do que a célebre afirmacdo de Marx de

que o concreto é o ponto de chegada da andlise e ndo a partida.
Albuquerque (1980) afirma que tentou manter-se fiel a composicio
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marxiana sobre o processo de producdo, preservando os termos desse
processo: trabalho, objeto e meio de trabalho, o que assentaria na anélise
das relacdes seu resultado de produgdo. Todavia seu esquema sé €
possivel de manter-se em pé por indicacdes de dois vetores distintos:
primeiro 6pela reveréncia que seu esquema delega, ou melhor, requisita, a
Parsons” e o segundo pela aplicabilidade desse esquema a uma
realidade social concreta, algo que o autor fard a partir de outro
intelectual que também se debrugou sobre as instituicdes concretas, ou
como as denominou, as institui¢des totais, no caso Goffman e sua obra
Prisoes, Manicémios e Conventos'.

Sua andlise sobre os escritos de Goffman parte das institui¢des
totalitdrias como apresentadas pelo autor e se esforcam em tensionar os
escritos do socidlogo canadense ao mesmo tempo em que apresenta
algumas interpretagdes a partir do esquema proposto para a andlise de
uma realidade social concreta.

3.4.2. - A seletiva influéncia de um autor: o caso
Albuquerque.

Albuquerque estd em todas as referencias bibliograficas dos
livros do Servigo Social analisados, ainda que ndo compareca em todas
as composicdes textuais dos autores™. A leitura a ser feita precisa
reconhecer nele mais do que um autor que forneceu sugestdes valiosas
as composicdes sobre as instituicdes no Servico Social, mas identificar

36 “O proéprio Parsons — e a despeito do 6dio tedrico, mas muito sadio,
que devemos votar-lhe — reconhecia e pregava a distin¢do entre os principios de
andlise e os ‘“conjuntos estruturais concretos””. (ALBUQUERQUE, 1980, p.
21).

37 E curioso que Albuquerque na segunda parte de seu livro opte pela
andlise de outro tipo de producdo tedrica ja que a principio ele parecia cotejar
com a possibilidade de deslocar o esquema que compds para a andlise de uma
realidade social concreta e apresentar assim a aplicacdo de seu esquema. Ou
seja, sua analise na segunda parte utiliza de Goffman para ilustrar a aplicagio de
seu modelo, ainda que ndo possamos ignorar seu esfor¢o em analisar a
instituicdo universidade como institui¢do concreta em certas passagens na
segunda parte do livro.

38 O autor comparece com citagdes diretas em Serra (1983), Souza
(1982), Faleiros (1991) e, por fim, Weisshaupt (1985) que, embora ndo faca
citacdes diretas, utiliza extensamente as indicagdes de Albuquerque.



ainda um expositor de composi¢des, a partir de diversos outros autores
das ciéncias sociais, que proporcionou aproximacdes com outras
pesquisas e composi¢des para os assistentes sociais. Para comprovar
isso basta verificar Instituicdo e Poder, trata-se de uma pesquisa que nao
apenas se esforca para apresentar as instituicdes a partir de diferentes
criticas as composi¢cdes em voga naquele momento, mas também por
fornecer um leque amplo de interpretagdes sobre as institui¢des a partir
de autores como Althusser, Goffman, Lourau, Lapassade e Foucault.

Como exemplo disso, Lourau e Lapassade s3o mencionados
através da corrente da Andlise Institucional e o que essa representa
naquele momento histdrico.

A andlise institucional €, a0 mesmo tempo, uma
disciplina, que trata dos processos ideoldgicos e
de poder que t€ém lugar em instituicdes concretas,
uma pratica de intervencdo psico-social em
instituigdes, organizagdes e grupos, € um
movimento destinado a propagar a doutrina
institucionalista e a transformar a realidade.
Lapassade e Lourau s@o os criadores e principais
adeptos da doutrina e do movimento.
(ALBUQUERQUE, 1980, p. 13).

Ainda que a leitura de Albuquerque em certos momentos sobre
essa corrente se restrinja a apontd-la como integrante dos diferentes
movimentos anti da contracultura pés década de 1960 € interessante
notar o quanto essas composicdes adensam a critica que o autor
apresenta as andlises cercadas de antinomias em suas analises de
instituicdes concretas.

Quanto a Althusser hd em suas notas indicagdes que
Albuquerque (1985) refuta, ainda que reconhega a importancia do texto.
Na edicdo brasileira de Notas... Albuquerque assina uma introdugio
critica ao texto a partir da nocdo de ideologia e aparelhos ideoldgicos;
dos supostos equivocos interpretativos de Althusser sobre questdes
como trabalho e forca de trabalho e a relacdo que Althusser compunha
com o marxismo desde seu envolvimento com o Partido Comunista
Soviético, sua leitura de Gramsci e sua influéncia estruturalista. Ou seja,
Albuquerque elabora e oferta uma leitura sobre as institui¢des apoiada,
em muito, pelas criticas que realiza as notas do marxista francés.

Quanto a Goffman, o recurso as instituicdes totalitdrias &
frequente, seja em Metdforas da Desordem ou Instituicdo e Poder,
predominantemente, no intento de tensionar essa composi¢do ao
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reconhecer que as institui¢des totais podem ser qualquer instituicdo,
ainda que as descri¢des empreendidas por Goffman potencialize essa
nogao de institui¢do total, pois que:

Em Asylums, Goffman estende os limites das
institui¢des totalitdrias, das prisdes e campos de
concentragdo, até os hospitais psiquidtricos, os
navios de guerra e mesmo as public schools
inglesas. E se o faz é porque desvenda, em cada
uma dessas formas sociais, em geral, mecanismos
semelhantes mas, também porque essa primeira
extensdo lhe permitird generalizar tais descobertas
para qualquer situacio social em que o Ego esteja
passivel de ameaca (ALBUQUERQUE, 1980, p.
85).

Em Metdforas da Desordem, a presenca de Foucault e sua
pesquisa sobre a institucionaliza¢do da loucura e sua acdo com grupos
de militancia politica, inseridos nos movimentos anti, sao constantes e
auxiliam nas andlises que o autor compde ndo apenas sobre institui¢des,
mas sobre os processos de institucionaliza¢do de certos objetos.

Dessa forma, Balen (1983) e Edmundo (1987) citam
Albuquerque nas referéncias bibliogréficas, sem menciond-lo em seus
textos. Isso parece corroborar com a apreensdao de Albuquerque como
um rigoroso interlocutor de outros autores (Lourau, Lapassade,
Althusser, Foucault, Goffman) ji que as duas autoras acima
mencionadas se utilizam desses para elaborar suas pesquisas.

Serra (1983) destaca a importancia da prética dos atores no
interior da instituicdo e essa como sendo o principal componente da
institui¢do enquanto realidade concreta, ou seja, a institui¢do como uma
estrutura de praticas institucionalizadas. Dessa maneira, um dos
indicativos para a prética institucional s@o as relacdes sociais existentes
entre os atores, ou, os estruturadores da prdtica institucional. O saber
produzido, reconhecido desde a instituicio por via do agente
profissional € outra indicacdo assumida, esse saber é ttil por delegar ao
agente profissional o meio de definir e legitimar a demanda do usudrio
através do que requisita a institui¢do tornando assim o “cliente” em
“paciente”.

Souza (1982) parte da mesma indicagdo sobre a pritica dos
atores institucionais ainda que apresente uma andlise mais esmiucada de
Albuquerque ao remeter ao assistente social um papel de intermediador
entre a clientela e certos grupos sociais que exercem um dominio sobre



a sociedade. Ao reconhecer a necessidade do profissional em requisitar
respostas que possam ir além da reprodugdo das relacdes sociais no
cotidiano, Souza (1982) versa sobre dois problemas que Albuquerque
identificou
Um primeiro diz respeito a reducdo da prética
profissional ~a  mero  epifendmeno  das
instituigdes... os profissionais nada mais podem
fazer do que “aplicar” conhecimentos gerados a
sua revelia. O outro obsticulo € uma inversao do
primeiro, pressupondo a autonomia absoluta dos
atores concretos em relacdo as instituigdes.
(SOUZA, 1982, p. 45).

A distincdo entre os atores institucionais tracada por
Albuquerque também € mencionada alocando o assistente social como
agente institucional vinculado as indmeras relagdes entre os mais
diversos atores (agentes institucionais, o mandante, a clientela, o piblico
e o contexto institucional). “Uma prética profissional consciente e
responsavel, consequentemente, s6 se dd a medida que o Assistente
Social tenha presente toda essa realidade” (SOUZA, 1982, p. 45).

A distincdo entre atores institucionais € também utilizada por
Faleiros (1991), que, através de um relatério de Albuquerque, apresenta
trés tipos de atores: os privilegiados, os subordinados e o pessoal de
apoio. Escreve Faleiros (1991, p. 62):

Esta subordinagdo, entre outras formas, se da
entre  agentes  privilegiados e  agentes
complementares. Os atores ou  agentes
privilegiados de uma instituicdo sdo aqueles que
por sua prdtica legitimam a existéncia da
instituicdo. O médico, através de sua prética, vai
legitimar a existéncia de uma instituicdo de satde.
O professor legitima a pratica das instituicdes
educacionais. O advogado, das institui¢des
juridicas. O engenheiro, as instituicdes de
construcdo etc. Estes agentes privilegiados, cujas
préticas sdo centrais para a propria institui¢do, se
autolegitimam sem necessidade de agentes ou
atores complementares, profissionais que tém de
se submeter as praticas dos agentes privilegiados.
Estes dificilmente podem ser mandados embora
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da instituicdo, porque isto implicaria em seu
fechamento.

Todavia dos autores do Servico Social podemos afirmar que
quem mais substancialmente adere as indica¢des de Albuquerque é
Weisshaupt (1985) na discussdo sobre a instituigio como objeto de
pesquisa, na andlise institucional como possibilidade de elucidagdo
desse espaco, no objeto de intervencdo requisitado pela instituicdo e no
objeto de intervencdo do Servico Social. Ao definir a institui¢do e o
objeto institucional Weisshaupt (1985, p. 30) assevera:

A instituicdo ndo €, assim, um processo
essencialmente produtivo, mas um processo de
organizagdo e legitimagdo social. Mais do que
econdmica, a instituicdo é uma entidade politica.
O objeto institucional, portanto, ndo € exatamente
algo que se transforma. E algo que se reivindica e
de que se pretende o monopdlio. Cada institui¢do
tem por objeto um conjunto de relagdes sociais
que considera significativas para o
desenvolvimento de sua acdo controladora na
sociedade. Esse objeto é sempre resultante de um
jogo de forgas e serd modificado constantemente
em fun¢do das mudancas na correlagdo de forcas.

Outras indicagbes de Weisshaupt (1985), préximas a
Albuquerque, podem ser observadas, como por exemplo, na necessidade
de encontrar a teoria do Servico Social fora de sua expressao
institucionalizada, algo que parece corroborar com a andlise de
Albuquerque (1978) sobre os intelectuais e a necessidade desses, em sua
prética, de buscarem formas de estarem arraigadas as instituicdes onde
se inserem e a0 mesmo tempo buscando espagos de autonomia de forma
parelha a insercdo institucional. A articulagdio entre objetivo
institucional e profissional parece seguir as mesmas indicagcdes que
Souza (1982) menciona, a partir de Albuquerque, sobre autonomia dos
profissionais nas instituicdes em Weisshaupt (1985).

Ainda assim, Weisshaupt (1985) consegue, a partir de
indicacdes institucionalistas, apresentar uma andlise que irradia de
dentro da profissdo ao trafegar por diferentes temdticas desde a pratica
profissional institucionalizada para assumir no Servico Social uma
institui¢do como objeto principal de sua andlise e os desdobramentos de
sua insercdo nos mais diferentes espacos organizacionais. Por isso é



interessante perceber como Weisshaupt (1985) trafega entre Foucault e
Albuquerque ora se aproximando deles, e em outras se afastando sem
alardear essa opc¢do ou sugerindo rompimentos. Uma das razdes para
isso ocorrer, além do posicionamento enquanto intelectual, ocorre pela
estrutura da pesquisa de Weishaupt (1985) que ndo referencia
diretamente a nenhum autor ao longo da composic¢éo textual.

H4, por fim, uma questdo a ser assinalada: a completa auséncia
de qualquer referéncia a proposta que Albuquerque elabora sobre um
esquema de andlise das instituicdes. Considerando que o autor
comparece em todos os seis livros, e havendo uma proposta
esquematizada, € curioso que ndo haja aderéncia ou mengdo a essa. Para
isso podemos partir de duas hipdteses. A primeira sugere que a
instituicdo como objeto de pesquisa por comparecer de forma, na maior
parte das vezes, colateral nas obras do Servigco Social (debatendo
aspectos relacionados a organizagdo, exercicio profissional e clientela da
profiss@o) ndo requisitaria, na interpretacdo desses autores, o grau de
complexidade na leitura da instituicio que Albuquerque propde. O
recurso ao autor ocorre mais pela necessidade de apresentar uma
defini¢do conceitual de instituicdo e atores institucionais do que
necessariamente para desvelar a instituicdo como objeto de pesquisa. A
outra hipdtese envolve o hermetismo da composi¢do do préprio autor.
Nao hd como assumir o esquema de andlise que Albuquerque apresenta
sem possuir uma vasta leitura ndo apenas dos autores que ele analisa
(Althusser e Goffman principalmente), mas de certos expoentes da
sociologia, tais como Parsons. Ainda que apresente essa composi¢cao por
via da centralidade da produgdo econdmica e dos efeitos dessa sobre as
distintas esferas, hd ali um grau de complexidade que a constitui como
algo mais do que um modelo de andlise, mas um objeto a ser desvelado
por si mesmo. Albuquerque comeca o texto desse livro, Instituicdo e
Poder, questionando as antinomias que compdem as andlises sobre
institui¢des concretas e ao tentar superar essas antinomias escreve:

Demonstrar a falsidade de cada uma dessas
afirmagdes, manifestamente unilaterais, é muito
facil. E por uma simples razdo: a escola (e com
ela toda instituicdo concreta) aparece sempre
como sendo também outra coisa. Nao poderia,
portanto ser menos falsa a perspectiva tedrica que
nio se deixa embaracar demasiadamente com
essas distingdes, e considera a instituicdo em todas
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as suas determinagdes ao mesmo tempo —
transversalmente — a analise institucional.
(ALBUQUERQUE, 1980, p. 13).

Dessa forma podemos considerar que dificilmente o modelo
proposto por Albuquerque poderia ser assumido pelos autores do
Servi¢o Social. Todavia € inegdvel a centralidade que a discussio sobre
0s agentes institucionais e objeto de intervencgdo institucional detiveram
no dmbito das reflexdes sobre as institui¢des no Servico Social.

34.3. - As Instituicoes médicas (e culturais) de
Luz.

Resta, finalmente, dizer de maneira clara, sem
hesitacoes, esta verdade hd tanto tempo sentida e,
no entanto, negada: todas as instituicoes Sdo
focos de incéndio. Para onde se deslocar o
investimento na estratégia de hegemonia, para ld
se deslocardo as labaredas da contradi¢do. Pois,
na verdade, se a histéria das instituicoes é a
historia do discurso dominante, do discurso da
classe que detém o poder na sociedade, ela é
também a historia de resisténcia ao discurso
dominante, historia da luta por outro discurso,
pelo discurso de outros (LUZ, 1986).

A pesquisa apresentada no livro As Instituicées Médicas no
Brasil, publicada pela primeira vez em 1979, é um extenso esforco de
analisar a partir das conjunturas dos anos de 1960-1964 e 1968-1974, o
poder institucional médico através de quatro observatdrios: as politicas
de sadde, os indicativos de saide da populagdo, a representacdo das
instituicdes de satide em meios de comunicagéo, - mais especificamente
nos jornais — e, por fim, a pratica médica institucional em um Idcus
especifico, no caso, os recém-constituidos hospitais universitarios.

Inscrita em um momento histérico muito especifico, a pesquisa
da autora Luz se utiliza da anélise de documentos, noticias, diferentes
movimentos reivindicatérios e até mesmo observagdo participante para
delimitar o status das institui¢des médicas no Brasil na década de 1970,



o emergente modelo de racionalidade médica tecnocrdtica, as politicas
de satdde, sua vinculacio ao INPS e empresas privadas e as
possibilidades contra hegemdnicas presentes nessas instituicoes. Esses
sdo alguns dos temas tratados. A pesquisa ndo se apoia apenas em uma
descricdo pormenorizada da conjuntura politica, mas é a prdpria
conjuntura quem fornece as pistas de como a pesquisa ird dialogar e
reinterpretar certas nog¢des para expor as instituicdes médicas nesse
recorte histérico® e a maneira como essas mesmas institui¢des ofertam
apoios a formas de dominacdo da ordem capitalista em um Estado
repressivo como o existente no Brasil naquele momento.

O vinculo da pesquisa de Luz é proficuo junto aos movimentos
reivindicatorios, presentes em diferentes locais, que se voltam contra as
classes dirigentes e as diversas instituicdes que respondem a esses
interesses (universidades, escolas, prisdes, hospitais psiquidtricos). O
que se vivia naquele momento, na leitura de Luz (1986), era uma crise
de hegemonia por parte do Estado e o questionamento as institui¢des
seriam um reflexo dessa crise.

Os recursos a Luz, entre os pesquisadores de Servico Social, sao
numerosos € se concentram sobre o capitulo I da obra intitulado
Estratégias de Hegemonia e Andlise Politica das Instituicdes onde a
autora apresenta o cerne conceitual do desenvolvimento de sua pesquisa
através de autores como Althusser, Foucault, Gramsci, Goffman e
Lourau por via de temas como institui¢do, hegemonia, poder, disciplina
e luta de classes.

Nesse capitulo € perceptivel que a composi¢do da autora por
vezes soa apressada por dialogar com um grande nimero de autores e

39 L S 1
Luz apresenta uma conceituacdo sobre as Instituigdes Médicas para

delimitar o seu objeto de pesquisa: “Conceituamos na pesquisa institui¢des
médicas ou de saude todas aquelas que estdo vinculadas a organizacdo
disciplinar, & conserva¢do e a recuperacdo dos corpos, entendidas como
conservacdo e recuperagdo de capacidade de trabalhar. Neste caso, estdo
incluidas desde as industrias farmacéuticas e de equipamentos médico-
hospitalares até as faculdades de Ciéncias Médicas. Deste modo nido queremos
situar as Instituicbes Médicas nem numa “infraestrutura” (somente na
produ¢do), nem numa superestrutura (somente como institui¢des de
reproducdo). As instituigdes médicas s@o, do nosso ponto de vista, transversais
ao Estado e seus aparelhos, a “sociedade politica”. Elas permeabilizam as
instdncias politica, econdmica e ideoldgica. entretanto, restringimos nossa
investigacdo aquelas que sdo diretamente ligadas ao Estado, as que efetivamente
sdo seus aparelhos, embora tenhamos ido além desta no¢do” (LUZ, 1986, p. 51).
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certas compreensdes sem sugerir uma aderéncia ou recusa a essas
mesmas indicagdes dentre si. O que a autora faz muitas vezes € agregar
e reinterpretar certas elaboracdes desse conjunto de autores para o
desenvolvimento de sua prépria pesquisa sem muitas vezes distingui-los
de forma cuidadosa.

O comparecimento da satide é abordado a partir do pds-guerra,
entre 1946 e 1950 em sua compreensdo como assunto de interesse do
Estado e dessa forma, detentora de uma faceta material expressa em um
conjunto de aparelhos que delimitam desde a compreensdo do que é
saude até os esforcos de manutencdo da forga de trabalho da populacio.
E a assuncio e institucionaliza¢io de um modelo racionalista, a partir
de 1968 que, dentre outros intentos, extrai qualquer proposta alternativa
de trato sobre a satide. A saber, a autora identifica quatro tracos dessa
racionalidade emergente:

e Integracio do discurso médico ao do desenvolvimento
econdmico;

¢ Centraliza¢do de 6rgdos e instituicdes de saude, através do
processo de unificacdo progressiva de servicos em
Departamentos ou Secretarias Federais, no sentido de
assegurar a possibilidade de incorporacdo a pratica
institucional da Saude;

¢ Controle do poder decisério e dos recursos institucionais
por 6rgaos técnicos centralizados estratégicos;

¢ Generalizacdo da medicina como fator estratégico na
implanta¢do da hegemonia de classe.

Isso resulta no entendimento da satide enquanto um setor do
Estado com suas ligacdes estruturais na organizacdo do aparelho
produtivo e com as politicas sociais e a contraposi¢do dessa articulagdo
aos interesses expressos da populacdo alvo dessas politicas. Os
principais componentes dessa composicdo sobre a satde, no contexto
histérico em que Luz analisa, seriam as inddstrias multinacionais e
nacionais de producdo de servicos de satiide e, como intermedidrio, o
Estado subsidiando a atencdo médica por via, principalmente, da
previdéncia social.

O intento de Luz (1986), ao construir um modelo de analise
para as institui¢des, é que esse se constitua como histdrico e dialético,
que se volte para o desvelamento das estratégias de hegemonia em
conjunturas determinadas. Sua abordagem é assim definida como uma



analitica ja que avancga para além de descri¢des informacionais, decisoes
institucionais ou na elaboracdo de uma historiografia calcada no
funcionamento das instituicdes. Em suas palavras, uma anélise
estritamente politica, pois ambiciona destacar desde as institui¢cdes “sua
densidade especifica como modos de poder de um modo de producio
social, evitando reduzi-las a reflexo da evolucdo das forgcas produtivas
ou a fun¢do de reprodutoras das relagdes sociais de producio” (LUZ,
1986, p. 24).

Dois outros contrapontos que Luz recusa em sua elaboracio € a
fixacdo da andlise acerca dos aspectos estruturais da instituicao por via
das normas ou papéis, o que resultaria na apresentacdo das relacdes
sociais apenas como priticas de dominagdo; ou entdo, uma andlise
institucional que delegue ao aspecto estrutural um reflexo de dominacao
e a consequente defesa de uma desinstitucionalizacdo da prépria
sociedade.

A diferenca, portanto, entre nossa andlise do
poder institucional e as abordagens mais
conhecidas — funcionalistas, estruturalistas ou
historicistas — é que as udltimas, ocupando-se, na
descricdo ou na andlise, das praticas hegemonicas
nas institui¢des (seja ao nivel de discursos, de
normas ou de relagcdes sociais), dificilmente
apontam para as fissuras internas dessas praticas e
para as respostas dos que sdo “instituidos” por
essas praticas. Tais respostas incluem todas as
formas de resisténcias e podem variar do bloqueio
a sabotagem, da oposi¢do a rejeicdo aberta das
normas e do discurso dominantes. A andlise aqui
proposta das instituicdes tentard exprimir as
contradi¢gdes  institucionais tanto a  nivel
discurso/prdtica e a nivel interno do discurso,
como a nivel das respostas daqueles que a
institui¢@o social tenta enquadrar. (LUZ, 1986, p.
26).

Na compreensdo de Luz (1986) é pela andlise da instituicdo
constituida de forma histérica e dialética que se podem evidenciar seus
movimentos e lutas; alocando-a como parte a0 mesmo tempo de uma
estratégia e campo de possibilidades em uma disputa hegemonica,

N

requisitando ainda aten¢do a correlacio de forcas, as formas de
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dominacdo presentes nesses espacos e as respostas providenciadas pelo
polo dominado.

Reconhece-se assim a importancia das composi¢cdes da anélise
institucional a partir de seu campo de coeréncia psicanalitico por ir além
do desvelamento do ndo-dito na instituicao para evidenciar as estruturas
de autoridade desses espacos. A autora ainda diferencia a andlise
institucional da terapia institucional, j4 que essa ultima para ela seria
apenas uma atualizacdo da teoria das relagdes humanas.

Ressaltam-se, ainda, os parametros que delimitam o cardter
contraproducente da Andlise Institucional quando comparada a leituras
funcionalistas ou renovadoras das Relacdes Humanas. Esses pardmetros
seriam a busca para além das normas da instituicdo, ji4 que as normas
sdo o mais pobre material para se eleger na andlise de uma instituicéo,
pois se trata muito mais de um mecanismo de manuten¢do das estruturas
e uma forma de ocultagdo das contradi¢des do que necessariamente de
um processo de desvelamento do que ocorre nas institui¢des. Outro
aspecto ressaltado pela autora € a compreensdo do oculto, no interior da
institui¢do, como meio de domina¢do de classe e, por fim, a busca no
polo dominado por respostas sobre a instituicdo. Sdo assim pardmetros
importantes para a compreensdo das contradigdes intra-institucionais em
conjunturas especificas que podem ser desenvolvidas por via da anélise
institucional.

A partir das notas de Althusser, a autora sugere que as funcdes
repressivas e ideoldgicas ndo podem se restringir a aparelhos, ou a
institui¢do juridico-politica da sociedade, por estarem atreladas as
instituigcoes:

Pequenas instituicdes, como o escritério, a
fabrica, a empresa em geral, ou o hospital, o
banco, etc., podem ser, as vezes, mais eficazes no
desempenho das fung¢des de reprimir e formar que
as institui¢des designadas para tal. [...] Nem todas
as institui¢des sdo aparelhos de Estado no sentido
althusseriano. Por outro lado, embora nem toda
instituicdo seja ‘“‘aparelho”, todas reproduzem
regras do poder dominante na sociedade. (LUZ,
1986, p. 28 29)

Em Luz (1986) h4 uma reinterpretacdo da nocdo de Aparelhos
de Estado na leitura das instituicdes médicas. Essa autora integra ao



conceito a compreensdo dessas instituicdes como mais do que uma
faceta ideoldgica do Estado, pois em seu centro desenvolvem-se praticas
econdmicas e politicas significativas; isso as torna muito mais aparelhos
do sistema produtivo do que estritamente do Estado. As institui¢des
ainda respondem a conjunturas politicas repressivas que se voltam para
a preservacdo da ordem, disciplina e hierarquia em seu interior. Ou seja,
ha uma tendéncia das instituicdes, mesmo que as consideremos como
civis, de adotarem o modelo autoritario emanado do Estado. Dessa
maneira a andlise dessas instituigdes necessita ultrapassar a sua func¢do
econdmica e identificar que conjunto de priticas e efeitos politicos,
ideoldgicos e econdmicos sdo desenvolvidos, em relacdo a estratégia de
hegemonia de classe.

O conceito de hegemonia, cunhado por Gramsci, tem grande
destaque na composi¢do de Luz (1986, p.29) que o apresenta por via de
uma “interpreta¢do dinimica, [...] como processo, como pratica sempre
recomegada e, [...], como pritica contraditéria, na medida em que
institui como universal uma Ordem que é fundamentalmente particular”.
Isso € garantido por via de processos instituintes apoiados sobre as
institui¢des civis e politicas no Estado ampliado gramsciano.

A hegemonia ndo serd, portanto vista na andlise
de instituicdes em uma conjuntura como
imposi¢do historicamente realizada da ideologia
dominante, mas como processo contraditério em
que uma classe estabelece seu dominio politico-
ideoldgico através de um conjunto de instituigdes,
a maioria delas, instituigdes da “cultura”. (LUZ,
1986, p. 42).

O que a autora define como institui¢des culturais € um conjunto
de institui¢des consideradas civis, mas que sdo impregnadas de politica
tanto quanto os denominados aparelhos de Estado. Seus objetivos
centram-se na transmissdo do saber socialmente hegemodnico, na
manutencdo da autoridade e hierarquia social; sdo identificadas no
conjunto de instituicdes escolares, igrejas, meios de comunicacdo,
instituicdes médicas, dentre outros.

De toda forma, a autora descola sua construgdo tedrica das
conceituacdes gramscianas ao descartar a distingdo entre instituigdes
civis e instituicdes politicas para a utilizacdo da expressdo “instituicao”
de forma indistinta, por reconhecer na utilizacdo dessa a possibilidade
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de restabelecer a unidade politico civil da superestrutura e sua
vincula¢do com as relagdes de producdo. O conceito de institui¢cdo que
Luz apresenta para sua obra € o seguinte:

Um conjunto articulado de saberes (ideologias) e
préticas (formas de interveng¢do normatizadora na
vida dos diferentes grupos e classes sociais). Estes
conjuntos (instituicdes), permeabilizam grande
parte das atividades humanas dentro da sociedade,
em cada bloco histdrico. Esta rede de institui¢cdes
viabiliza a hegemonia e, portanto a manutencio de
toda a imensa infra-estrutura que sobre ela
repousa, para retomar invertida, a imagem
classica. [...] Neste sentido, trata-se de ver as
instituicdes como conjunto articulado, como
ligagdo vital de saberes e praticas com efeitos
fundamentalmente politicos, envolvendo uma
estratégia de luta — nfo necessariamente aberta —
entre grupos e classes sociais constitutivos destas
institui¢des e inseridos em um bloco histérico. [...]
Deste ponto de vista, queremos fazer saltar de seu
departamento tradicional (superestrutura) as
institui¢des, acentuando-lhes a transversalidade,
isto é, sua presenca em todos os niveis do
“edificio social”. Transversalidade e instancias
(econdmica, politica, ideoldgica), transversalidade
de funcdes, repressiva e persuasiva.(LUZ, 1986,
p- 30 31).

Essa nocdo é em muito estimulada por aquilo que a autora
define como triangulo tedrico perseguido em sua pesquisa: Instituicao-
Poder-Estado. Para isso destitui da no¢do de poder institucional
qualquer sugestdo de poder apenas normatizante das relacdes sociais e
subordinacdo. Ndo hd nesse um centro coerente de praticas e discursos,
mas sim um compdsito de distintas razdes que podem se coadunar ou
contrariar entre si. A identificagdo, a partir da ordem, do que se constitui
como ameacga internamente e externamente ¢é importante para o
desvelamento dessas relagdes, revelando a flexibilidade e inflexibilidade
diante de certos processos instituintes, sendo um dos focos para isso o
que Luz (1986) considera como o0s movimentos emergentes
encabecados por profissionais e estudantes nessas institui¢des. O centro
da andlise entdo ndo se volta a uma historiografia do poder nas



instituicdes, mas a descoberta, desde uma conjuntura histérica, da
expressdo desse poder mediante as regras do poder dominante na
sociedade. Por isso a necessdria ndo reducdo da instituicio a um
conjunto de normas assumidas pelos agentes institucionais, o que seria
voltar-se para a estrutura explicita, ou ainda, a redu¢do dela a um
conjunto de relagdes sociais institucionalizadas que poderia resultar em
uma énfase na andlise da prdtica burocritica. O aspecto estrutural
(normas de conduta e organizagdo comportamental), todavia ndo é
desprezado, mas assumido junto com a prdtica institucional em um
mesmo nucleo de poder mediado pelo discurso institucional. Para Luz
(1986) o discurso ndo se confunde com as normas, pelo contrdrio, trata-
se do elo entre as relagdes institucionais de poder e os regulamentos que
garantem a continuidade da dominacg@o institucionalizada. Dessa forma
o discurso institucional ndo se esgota nas normas, ‘“Ele é o saber que as
suporta: conhecimento e técnica, ciéncia e arte, ideologia materializada
em praticas (discursivas) especificas” (LUZ, 1986, p. 33). Sobre a
hierarquia e as normas escreve:

Como a base do poder, a hierarquia, mesmo a das
normas, ndo deve ser posta em divida. Se uma
regra ocupa o meio de uma hierarquia normativa
ndo deve ser deslocada para um lugar superior ou
inferior. Isto ndo impede que em algumas
conjunturas, independentemente de sua
“centralidade”, as normas se tornem
inquestiondveis simplesmente por serem normas.
Na medida em que fazem parte de um conjunto
hierarquico, seu questionamento pode estender a
divida a totalidade do conjunto, isto é, a
instituicdo. Por isso encontramos em toda
instituicdo, principalmente da parte do corpo
administrativo, um controle em relacdo a quebra
do regulamento. O ritualismo da norma, [...],
existe em intensidade maior ou menor em toda
instituicdo, seja ela mais ou menos “abrangente”.
(LUZ, 1986, p. 35).

As regras de fundamentacdo das relacdes institucionais dao-se
apoiadas sobre a ordem (na garantia da estrutura) e disciplina (que
assegura as relacdes sociais). Esse arquétipo das relacdes institucionais
desdobras-e através de trés formas de exercicio de poder, ou como Luz
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denomina, trés conceitos basicos. O primeiro é a hierarquia “marca da
subordinacdo inferior-superior nos dois vértices”, a segunda é a ordem
com a “fixacdo acompanhada de controle sobre o deslocamento dos
polos institucionais” e, por fim, a disciplina “entendida como prética de
obediéncia & hierarquia, sobretudo a hierarquia das relacdes sociais
instituidas”. (LUZ, 1986, p. 36).

As disciplinas s@o apontadas, a partir de Goffman, como a regra
manifesta mais importante das instituicdes que requisitam o internato de
uma parte de seus agentes, mas sua utiliza¢do varia e estd presente ainda
nos mais distintos locais como escritério, familia, a empresa, cultivada
de forma inconsciente, nas palavras de Luz (1986). Como justificativa a
isso a nog¢do de transversalidade, a partir de Lourau, ao reconhecer que
uma das formas de analisar uma institui¢do, como ponto de partida, é
identificar os aspectos que uma compartilha com as outras, afinal por
que a escola é tdo semelhante a uma fabrica? Essa semelhancga irradia,
em muito, da produgdo de normas disciplinares que néo se diferenciam
de forma marcante das produzidas entre locais como, por exemplo, as
prisdes e escolas. Essa centralidade da disciplina é viabilizada e
suscitada pelo “amor” a ordem, tdo bem ensinada pelas institui¢des.
Esse amor pela ordem seria resultado, desde Foucault em suas andlises
das institui¢des disciplinares, do reconhecimento e esquadrinhamento da
disposi¢do no espaco, passando pela acdo sobre os individuos com a sua
fixacdo no aparelho de producdo e reproducdo das relagdes sociais
vigentes. Essa ordem social presente nos espagos institucionais € ainda
uma expressdo politica do poder capitalista. “Formar, controlar,
reprimir: funcgdes transversais das institui¢des, destinadas a fixar a
ordem institucional e, assim, o aparelho cultural hegemonico” (LUZ,
1986, p. 38) que, traduzidas para o léxico funcionalista, seriam:
socializar, integrar e punir.

A importancia das instituicdes culturais, como denominadas por
Luz (1986) se d4 pela possibilidade de que, em sua andlise, se
evidenciem as tramas que a perpassam no exercicio das relacdes de
poder. Poder, nesse caso, assumido como stato, como dado, desde o
Estado, “para além dos aparelhos e da sociedade civil, e, no entanto
englobando-os” (LUZ, 1986, p. 44). Dessa forma toda atividade social
no capitalismo tende a ser regularizada para a garantia do exercicio da
hegemonia da classe dominante e alojada em alguma institui¢do.



3.4.4. - Luz e sua contribuicao ao Servico Social.

Luz € uma autora extensamente utilizada na composi¢do das
pesquisas analisadas. Acontece aqui algo semelhante ao que jd havia
sido elencado a partir de Albuquerque: a utilizagdo de um autor como
espécie de portfolio para aproximagdo a ouras composi¢des. Dessa
forma o apoio que Luz busca em autores como Althusser, Foucault,
Goffman, Gramsci e Lourau parecem ter funcionando como
viabilizadores para aproximacdes a estes por autores do Servico Social.

Balen (1983) a aloca em suas referéncias bibliograficas, todavia
ao longo de sua pesquisa ndo hd meng¢des diretas a Luz, o que pode
representar a influencia da autora como interlocutora dos escritos de
Michel Foucault.

Edmundo (1987) assume a leitura de Luz sobre as instituicdes,
vinculadas ao exercicio de poder hegemonico da classe dominante. As
institui¢cdes comparecem como modos de poder do modo de producio
social, em que discursos e praticas especificas concretizam-se em
exercicio de dominagao e resisténcia. Para Edmundo (1987) interessa a
abordagem politica das instituicdes compreendendo-as por via da
contradicao introduzidas por grupos e classes. Parte da negacdo de Luz
(1986) em compreender o poder no interior das institui¢des como forma
harmoniosa de dominacgfo, tentando dar visibilidade as correlagdes de
forcas e suas alteracdes na processudalidade histérica e as respostas
providenciados pelo polo dominado. Esses aspectos sdo ressaltados por
Edmundo (1987). Apresenta também referencias a sociedade disciplinar,
através da defesa da Ordem no interior das instituicdes pela triade
formar, controlar e reprimir o que viabiliza a producdo do normal e
desviante por via das normas institucionais.

Mengdes ao Estado repressivo também comparecem através da
andlise das préticas institucionais e as diretrizes voltadas para seu campo
de acfo no interior das instituicdes e o reconhecimento de que as
instituicdes ao se verem inseridas em um Estado de tendéncia mais
repressiva podem vir a recrudescer suas praticas e discursos.

Na pesquisa de Serra (1983), a instituicdo é também assumida
como aparelho de hegemonia a partir de Gramsci e para isso referencia a
caracterizacdo de Luz da institui¢do, seu mecanismo e dindmica
especificos. Serra (1983) salienta as influéncias de Gramsci e Foucault
nas composicdes de Luz (1986) e ressalta as diferengas no tratamento do
conceito de hegemonia do marxista sardo para a pesquisa da autora
brasileira.
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Ja em Souza (1982) a funcdo de fixar os individuos no sistema
de produg¢do por via de pequenas e grandes instituigdes € mencionado a
partir do desenho das instituicdes mais abrangente, conceitualmente
tracado por Luz (1986) em sua inspiracdo da leitura que realiza de
Foucault.

Faleiros (1991, p. 32) corrobora com a apreensio de Luz (1986)
que reconhece as institui¢des como “modos de poder de um modo de
producdo social, como micropoderes, nicleos do poder central como
priticas de dominagdo, como um conjunto articulado de saberes
(ideologias) e praticas (formas de interven¢do normalizadora dos
diferentes grupos e classes sociais)”.

Trata-se, por fim, de uma autora que tem em sua obra um
capitulo extensamente utilizado pela forma, principalmente, como
transita por diversas influencias das ciéncias sociais e tenta aplicar
certas ressignificacdes a conceitos de outros autores. Luz (1986) parece
ter auxiliado a leitura sobre as instituicdes no momento repressivo
ditatorial que o pais vivia na época da composi¢do de sua pesquisa.
Todavia os capitulos em que analisa certas fontes de pesquisa como
jornais, documentos e até mesmo através da observacao participante sdo
exemplos de abordagem que embora pudessem ter servido de inspiracio
para os autores do Servico Social ndo sdo referenciados de forma
alguma. Em uma pesquisa como a de Edmundo (1987), por exemplo, ao
constatar o corte externo da instituicio na andlise dos processos
macroecondmicos em Recife, Luz (1986) poderia ter fornecido
indicacdes sobre como apresentar a instituigio FEBEM. Dessa forma, e
como ocorreu com Albuquerque, a influéncia da autora apoia-se na
oferta dessa a diferentes elaboragdes das ci€ncias sociais e na forma
como interpreta de forma particular os diversos autores que servem de
referéncia a elaborac@o de seu conceito de instituicdes.



3.5.— A presenca Marxista nas composicées sobre as
instituicoes.

3.5.1. - Althusser: algumas outras notas.

Um individuo cré em Deus, ou no dever, ou na
justica, etc. Esta crenca provém (para todo
mundo, isto é, para todos que vivem na
representagdo ideoldgica da ideologia, que reduz
a ideologia, por definicdo, as ideias dotadas de
existéncia espiritual) das ideias do dito individuo
enquanto sujeito possuidor de uma consciéncia na
qual estdo as ideias de sua crenga. [...] O
individuo em questdo se conduz de tal ou qual
maneira, adota tal ou qual comportamento
prdtico, e, 0o que é mais, participa de certas
prdticas regulamentadas que sdo as do aparelho
ideologico do qual “dependem” as ideias que ele
livremente escolheu com plena consciéncia,
enquanto sujeito. (ALTHUSSER, 1985).

Althusser é considerado um dos mais importantes e influentes
marxistas do século XX. Todavia, sua obra € repleta de polémicas e a
relevancia do autor parece muitas vezes se confundir com as criticas
suscitadas contra ele pela leitura que realiza de Marx. A propria obra de
Althusser nao ostenta um desenvolvimento linear, ao estar marcada por
retornos e avancos a partir de seus escritos e certas temdticas. Dessa
forma, as criticas que Althusser recebeu ndo s@o exclusivas dos seus
leitores, mas também compostas e apontadas por si em exercicios de
autocritica (SILVA, 1986). H4 ainda aqueles que sustentam que as
criticas dirigidas ao autor sdo excessivamente dependentes dos
apontamentos que o mesmo fez nas constantes correcdes, retificacdes,
retratagdes e releituras de sua obra realizadas por si mesmo.
(ESCOBAR, 1979).

E posterior a0 Maio de 68 que Althusser publica um texto
preliminar, de uma pesquisa em desenvolvimento, que objetivava
compreender, através da teoria cldssica do Estado marxista, a producio
e reproducdo da sociedade e dos meios de dominacdo na sociedade
capitalista. Dessa forma o autor questiona quais seriam os meios de o
Estado, distinguido entre o poder de Estado e o aparelho de Estado,
assegurar uma estrutura de dominagao de classes. Esse texto preliminar
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resultaria na obra Sobre a Reproducdo, todavia, ao menos no Brasil, sdo
as Notas de Aparelhos Ideoldgicos de Estado que acabou por exercer
uma ampla influéncia entre académicos e militantes de esquerda.

Na América Latina, as primeiras aproximagdes a obra de
Althusser ocorreram na metade da década de 1960 através da chilena
Marta Harnecker, que em Cuba elaborou um manual sobre o
materialismo histérico. Embora tenha sido uma iniciativa importante por
ser a primeira divulga¢cdo da obra do autor o préprio Althusser a avaliou
como de pouca qualidade. (CASSIN, 1999).

Althusser (1985) inicia seu texto sobre os Aparelhos
Ideoldgicos de Estado citando um trecho de uma carta escrita por Marx
em 1868 em que o alemao afirmava nio ser possivel a existéncia de uma
formacao social que nio reproduza as suas condi¢cdes de producio ja que
sua propria existéncia € dependente dessa. Sem a perspectiva da
reprodu¢do, hd uma tendéncia a deformagao, ou abstragdo, da formacdo
social, essa constituida pelo modo de producdo dominante. Logo a
sociedade necessita reproduzir as forgas produtivas e as relagdes de
producio existentes.

A reproducdo da for¢a de trabalho é assim uma necessidade
para a continuidade da sociedade por ser uma mercadoria que no modo
de producdo capitalista é trocada pelo saldrio. Um dos fatores que
assegura o retorno, todos os dias, do operdrio ao seu posto de trabalho,
bem como a administracdo de sua vida e de sua familia. Todavia, ao
capital ndo basta a reproducdo dessa forgca de trabalho ao capital, pois
ela precisa ser competente, nas palavras de Althusser (1985, p. 57) “apta
a ser utilizada no sistema complexo do processo de produgdo”. Essa
qualificagdo da forca de trabalho se dard a partir de um conjunto de
institui¢des e instincias variadas que engloba o local de trabalho, o
sistema escolar do capitalismo, a igreja, dentre outros. E desde a escola
que Althusser reconhece uma polivaléncia nas técnicas e conhecimentos
aprendidos através do comportamento moral, consciéncia civica e
profissional. Esse processo resulta na submissdo as normas da ordem
vigente, ou seja:

Uma reproducdo da submissdo dos operdrios a
ideologia dominante por parte dos operdrios e
uma reprodu¢do da capacidade de perfeito
dominio da ideologia dominante por parte dos
agentes da exploragdo e repressdo, de modo a que
eles assegurem também “pela palavra” o



predominio da classe dominante. (ALTHUSSER,
1985, p. 58).

Na interpretacdo de Althusser (1985) qualquer teoria que se
proponha cientifica possui a etapa descritiva como primeira para sua
elaboracdo, sendo essa transitéria e necessaria ao desenvolvimento e
superacdo da forma descri¢do. A teoria descritiva do Estado marxista se
relaciona de forma direta aos fatos observaveis que lhe dizem respeito
descrevendo assim o aparelho repressivo que contribui a dominacio de
classe. Ao buscar acrescer a teoria descritiva do Estado, Althusser
identifica aquilo que seriam os Aparelhos Ideoldgicos de Estado.

A partir do reconhecimento da metdfora predial de
representagdo da sociedade com a superestrutura e infraestrutura,
Althusser assevera que a reproducdo é o que possibilita caracterizar a
superestrutura. Dessa maneira, o Estado, o direito e a ideologia
forneceriam pistas para compreender essa topologia. A partir dos
classicos do marxismo, Althusser afirma que o Estado € o aparelho de
Estado e distinto do poder de Estado. Essa distingéo estd presente desde
o 18 Brumdrio de Marx em que a luta de classes centra-se na disputa
pelo poder do Estado e a tomada desse aparelho. O proletariado precisa
tomar o poder de Estado, destruir o aparelho burgués, substitui-lo e,
posteriormente, destrui-lo, dando fim ao poder e ao aparelho burgués.
Reconhecendo que a teoria do Estado marxista compareceu sempre
como mais complexa do que a prdépria composicdo marxista - 0s
avangos galgados por Gramsci com as institui¢des da sociedade civil sdo
uma inspiragdo direta para essa afirmacdo - o adensamento que
Althusser oferece a essa tese €, em suma, os Aparelhos Ideoldgicos de
Estado.

E a partir de uma defini¢io sobre o Aparelho de Estado, que
abarca o governo, o exército, a policia, os tribunais, que Althusser
passard a considerd-los como de funcdo repressiva. Quanto aos
Aparelhos Ideoldgicos de Estado incluem um conjunto de institui¢des
distintas e especializadas tais como: religiosas, escolar, familiar,
juridica, politica, sindical, cultural. O que os distingue do conjunto que
compde o Aparelho Repressivo ndo € a relacio entre publico e privado,
ja que para Althusser o Estado é em si a condigdo de toda distingdo entre
essas esferas; o que importa é o funcionamento dessas institui¢cdes. Todo
aparelho funciona com algum grau de coer¢@o ou ideologia, todavia, no
aparelho repressivo, a manifestacdo da coercdo € maior, assim como nos
aparelhos ideolégicos que exercem algum grau de coerg¢do, mas a acio
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nos aparelhos ideoldgicos centra-se sobre os aspectos ideoldgicos da
producdo e reproducgdo social. Ou seja, hd sutis combinacgdes entre essas
duas modalidades por via do aparelho repressivo e aparelhos
ideolégicos, dessa forma:

Se os AIE “funcionam” predominantemente
através da ideologia, o que unifica a sua
diversidade € este funcionamento mesmo, na
medida em que a ideologia, na qual funcionam,
estd de fato sempre unificada, apesar da sua
diversidade e contradi¢des, sob a ideologia
dominante, que ¢é a ideologia da “classe
dominante”. Se considerarmos que por principio a
“classe dominante” detém o poder do Estado (de
forma clara, ou mais frequentemente por aliangas
de classes ou de fragdes de classes) e que dispde,
portanto, do Aparelho (repressivo) do Estado,
podemos admitir que a mesma classe dominante
seja ativa nos Aparelhos Ideoldgicos de Estado.
Bem entendido, agir por leis e decretos no
Aparelho (repressivo) do Estado € outra coisa que
agir através da ideologia dominante nos Aparelhos
Ideolégicos de Estado. Seria preciso detalhar esta
diferenca, - que, no entanto ndo deve encobrir a
realidade de uma profunda identidade. Ao que
sabemos nenhuma classe pode, de forma
douradora, deter o poder do Estado sem exercer
ao mesmo tempo sua hegemonia sobre e nos
Aparelhos Ideologicos de Estado. (ALTHUSSER,
1985, p.70 71 grifos do autor)

O Aparelho de Estado compreende entdo o corpo das
institui¢des ideoldgicas e o aparelho repressivo. A reproducdo ¢é
garantida pela forga, seja ela fisica ou ndo, pelas condi¢des politicas
para as relagdes de producdo, e ainda, assegura ndo apenas sua
reprodu¢do, mas também as condicdes politicas de exercicio dos
Aparelhos Ideolégicos de Estado. Althusser (1985) considera a
ideologia dominante defendida e escorada no Aparelho Repressivo
como o que assegura o exercicio da classe dominante detentora do poder
de Estado de forma harmoniosa nesse duo de aparelhos (Repressivo/
Ideolégicos).

H4 ainda na discussdo sobre a ideologia os apontamentos do
autor que ratificam a centralidade da luta de classes na compreensio



desses aparelhos de forma ndo atomizada ou fragmentéria. Para ilustrar
essa assertiva menciona a luta anticlerical no século XVI ao XVIII na
Franca, quando a igreja constituia-se como o aparelho ideoldgico
principal. Na Revolucdo Francesa hid o ataque a esse aparelho e a
criagdo posterior de novos aparelhos ideoldgicos. A andlise feudal
justifica-se para demonstrar a utilizacdo do Aparelho Ideolégico de
Estado como espaco de Iuta de classes entre a aristocracia fundidria e a
burguesia industrial no século XIX. O que resultou no ataque a igreja e
0 apoio da burguesia ao novo aparelho ideolégico politico: a democracia
parlamentar.

Se antes da ascensdo do modelo capitalista, Althusser (1985)
aponta a igreja e a familia como os principais Aparelhos Ideoldgicos de
Estado, posteriormente o par igreja-familia é substituido pelo escola-
familia. O Aparelho Ideoldgico de Estado politico, através do regime
democratico parlamentar, devido ao sufrdgio universal e as lutas
partiddrias apresenta-se como o central, mas € a escola quem detém esse
papel para Althusser:

Ela se encarrega das criangas de todas as classes
sociais desde o Maternal, e desde o Maternal ela
lhes inculca, durante anos, precisamente durante
aqueles anos em que a crianca € mais
“vulnerdvel”, espremida entre o aparelho de
Estado familiar e o aparelho de Estado escolar, os
saberes contidos na ideologia dominante (o
francés, o calculo, a historia natural, as ciéncias, a
literatura), ou simplesmente a ideologia
dominante em estado puro (moral, educacdo
civica, filosofia). Por volta do 16° ano, uma
enorme massa de criangas entra na “produgdo’:
sd0 0s operdrios ou 0OS pequenos camponeses.
Uma outra parte da juventude escolarizavel
prossegue: e, seja como for, caminha para os
cargos dos pequenos e médios, pequenos
burgueses de todo tipo. Uma ultima parcela chega
ao final do percurso, seja para cair num semi-
desemprego intelectual, seja para fornecer além
dos “intelectuais” do trabalhador coletivo”, os
agentes da explorag@o (capitalistas, gerentes), 0s
agentes da repressio (militares, policiais,
politicos, administradores) e os profissionais da
ideologia (padres de toda espécie, que em sua
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maioria sdo leigos convictos). (ALTHUSSER,
1985, p. 79)

As funcdes dos Aparelhos Ideoldgicos de Estado sdo
delimitadas em quatro: a primeira, todos os aparelhos convergem para a
reproducdo das relacdes de exploracdo capitalistas; a segunda, o
reconhecimento da fungdo precipua do Aparelho Ideoldgico de Estado,
ou seja, no aparelho politico, a submissdo da classe subalterna ao
parlamento, no aparelho de informagées a disseminacdo de
nacionalismo, chauvinismo, liberalismo; a terceira, o reconhecimento
das contradi¢des no interior dos aparelhos fruto de resquicios, ou
melhor, herancas das antigas classes dominantes, do proletariado e de
suas organizagdes; por fim a quarta, harmonizar a sociedade e no centro
disso esta a escola.

Um componente importante da tese dos Aparelhos Ideolégicos
de Estado € o conceito de ideologia e a forma como esse dialoga com a
teoria marxiana e marxista. Se para Marx a ideologia comparecia como
um sistema de ideias, de representagcdes, que domina o espirito de um
homem ou grupo social para Althusser, mesmo com o desenvolvimento
sobre o tema apresentado em A Ideologia Alemd, nao hd uma teoria da
ideologia em Marx que seja marxista. Nesse texto de Marx a ideologia
comparece como ilusdo, em suma, nada. O que acusa a auséncia de
histéria na ideologia, uma tese, nas palavras de Althusser (1985),
puramente negativa que afirma sua natureza de sonho e a auséncia de
uma histéria sua. Ao contrdrio dessas afirmacdes Althusser ird defender
que a ideologia tem uma histéria, em um sentido positivo, como a
histéria da luta de classes.

Para apoiar essa afirmativa Althusser apresentard duas teses,
uma negativa outra positiva, uma abordando o objeto “representado”
sob a forma imagindria da ideologia e a segunda a materialidade da
ideologia. A primeira apresenta a ideologia como uma “representacdo”
da relacdo imagindria dos individuos com suas condi¢cdes reais de
existéncia ji que a ideologia representa a relacdo imagindria dos
individuos com as relagdes de producdo e outras derivadas e, a segunda,
quanto a sua existéncia material, a ideologia se expressa, através da
producao material, em comportamentos, crencas e acdes. Dessa forma o
individuo participa de praticas regulamentadas do aparelho ideolégico
por via das ideias eleitas em sua consciéncia enquanto sujeito™.

a0 Anterior a publicagdo de Aparelhos Ideolégicos de Estado o autor ja

havia apresentado uma definicdo sobre a ideologia no texto de Pour Marx:



Se ele cré no Dever, ele terd comportamentos
correspondentes, inscritos nas prdticas rituais,
“segundo os bons costumes”. Se ele cré na justica,
ele se submeterd sem discussdo as regras do
Direito, e poderd mesmo protestar quando elas sao
violadas, assinar peti¢des, tomar parte em uma
manifestacdo, etc. (ALTHUSSER, 1985, p. 90).

Posteriormente o autor publica uma resposta as criticas que seu
texto recebeu ao ser considerado funcionalista pela identificagdo das
funcdes imediatas nas institui¢des, em que afirmava que Althusser se
declarava marxista, mas excluia, de um sé tempo, a dialética e a luta de
classes em sua elaborag@o. Para o autor suas notas ndo foram lidas com
a necessdria atencdo, e refuta a afirmacdo da auséncia sobre a luta de
classes retomando certas passagens de seu texto. Ao mesmo tempo
comenta sobre os acontecimentos de Maio de 1968. Para Althusser esses
nada mais seriam do que uma revolta no interior dos Aparelhos
Ideolégicos de Estado. O que ndo foi levantado nesse movimento, ou se
manteve oculto, era o cardter de luta de classes inerente a constituicdo
histérica e a reprodugdo da ideologia dominante. Essa auséncia de uma
perspectiva histérica e politica, de luta de classes, o leva a afirmar que a
reprodugdo € um processo global e ndo uma soma de enfrentamentos
pontuais ou limitados a esferas distintas (econdmica, politica,
ideoldgica) e ainda um processo histérico, e ndo, episddios de repressdo
ou de revoltas imediatos (ALTHUSSER, 1985).

“Ideologia é um sistema (possuidor de l6gica e rigor préprios) de representagdes
(imagens, mitos, ideias ou conceitos, conforme os casos) dotado de existéncia e
papel histdricos no seio de determinada sociedade. Sem entrar no problema das
relagdes de uma ciéncia com seu passado (ideoldgico) dizemos que a ideologia
como sistema de representacdes distingue-se da ciéncia naquilo que a funcio
prético-social lhe tira de funcdo tedrica (ou fung¢@o de conhecimento)” .
(ALTHUSSER, 1967, p. 74).
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3.5.2. - Althusser e o Servico Social.

E amplamente debatida a conturbada aproximagio do Servico
Social brasileiro a tradi¢do marxiana e marxista a partir da década de
1960. As razdes para isso sdo miltiplas, desde o processo repressivo
ditatorial — o que inclui outros paises da América Latina; o acesso a
interlocutores como Politzer, Marta Harnecker, e o proprio Althusser em
detrimento do préprio Marx; uma leitura impregnada de positivismo
com interpretagdes a partir da realidade repressiva ditatorial; a
transposicdo mecanicista do arsenal heuristico marxista e marxiano para
a realidade latino-americana; a presenga da Teologia da Libertacdo e sua
apropriacdo de indicagdes marxistas, o legado freiriano, dentre outros.
Grande parte dos profissionais de Servigo Social formados no periodo
da ditadura militar brasileira ndo tiveram acesso aos textos de Marx e
quando o tiveram foi de forma parcial.

Quiroga (1999) aponta a predominincia de leituras enviesadas
ou por manuais, tendo como uma das principais referenciais o préprio
Althusser. A importancia do autor se dava historicamente pelo contexto
do movimento social operario europeu. Todavia o corte epistemolégico
na obra de Marx, que leva a ruptura entre ciéncia e transformagéo social
e a um cientificismo do marxismo com privilégio a ordem
epistemoldgica no lugar da ontologia, seriam entraves a leitura do autor
Nno marxismo que viria a prevalecer no interior do Servigo Social durante
a década de 1980.

Santos (2007) destaca os niveis de aproximacdes cumulativas
do Servico Social ao marxismo, a partir da década de 1960. Essa
aproximagdo inicial € problemdtica por ser realizada através de
militdncia politica que captura do marxismo certos elementos ideo-
politicos para embasar a op¢do pela colisdo contra a suposta nocio de
neutralidade profissional, mas que se apoiava em uma construgio
essencialmente epistemoldgica na supracitada década. O marxismo foi
assim adotado desde a década de 1960 nos moldes de uma ciéncia
positivista e empirista.

No livro de Faleiros (1991) Saber Profissional, Poder
Institucional, ao final do primeiro capitulo, hd uma breve mencio a
Althusser; ao apresentar as contribuicdes de Gramsci para a elaboracio
de uma ressignifica¢do do Servigo Social como profissdo, o autor chama
a atencdo a necessidade de evitar que Gramsci se torne um “autor da
moda”, como o foi Mao Tsé-Tung, Lenin e, por fim, o préprio
Althusser.



Souza (1982) coaduna com Althusser quando afirma que,
embora no aparelho repressivo haja predominantemente a coer¢ao, ele
requisita também um grau de ideologia; assim como os aparelhos
ideolégicos que, em certo grau, possuem algum tipo de exercicio de
repressdo ou coercdo para garantirem seu funcionamento. E para
fundamentar sua andlise parte da leitura de Gramsci sobre a sociedade
civil e sociedade politica.

No caso de Serra (1983), a tese de Althusser dos Aparelhos
Ideoldgicos de Estado é mencionada em uma das trés concepcdes de
Estado apresentadas em sua obra, no caso desde o estruturalismo. Essa
compreensdo enfatizaria, para a autora, as relagdes sociais como
reflexos da dominacdo de classe e as instituicdes como Aparelhos
Ideoldégicos de Estado através da concep¢do do marxismo como a
defendida por Althusser.

Nesse breve levantamento da presenga de Althusser nas obras
analisadas cabe salientar a constante utilizacdo de Althuser juntamente a
Gramsci. Nos escritos de Souza (1982), por exemplo, comparece a
utilizacdo desse par — Gramsci e Althusser — como forma de
complementar a composicdo de Althusser. Ndo busca nessa opcdo
esclarecer, de toda forma, as distin¢cdes entre as andlises desses dois
intelectuais, apenas ressaltar suas similitudes. Os autores do Servigo
Social analisados que utilizaram Althusser em suas pesquisas o
incorporam como um complemento as ideias de Gramsci, ou quando o
fizeram de forma isolada, o tema abordado € a tese dos aparelhos
ideoldgicos para compreender o momento repressivo vivenciado no
Brasil desde meados da década de 1960.

Outro fator perceptivel € a sintomdtica inflexdo que os recursos
a Althusser parecem sofrer ja na década de 1980 no Servi¢o Social. Se,
frequentemente, as mengdes que justificam as leituras funcionalistas
sobre o Estado e as institui¢cdes como aparelhos que respondem apenas
aos interesses da classe dominante sdo mencionadas como justificativas
para as criticas que Althusser passou a receber no interior da profissao,
algo que pode ser perfeitamente verificado em Silva (1986) e Bisneto
(2007), revelam-se escassas as mencdes diretas a tese dos “Aparelhos
Ideoldgicos de Estado™ nas pesquisas sobre as instituigoes.

Em parte isso pode ser resultado da problemadtica forma como
Althusser encaminhou sua leitura de Marx — com a énfase em entender
suas fases através de cortes epistemoldgicos —, algo que se revelaria
inconcilidvel com a leitura do marxismo como a ciéncia da ciéncia ou a
ontologia do ser social. Esse corte epistemolégico compreendia Marx
através de uma ruptura de Marx com Hegel, distinguindo um jovem
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Marx, de perspectiva ideoldgica e ndo marxista; um periodo de
matura¢do onde consegue compor conceitualmente sua teoria ainda que
atrelada a ideologia burguesa; e, por fim, o periodo da maturidade em
que o materialismo é alicercado em rigorosas bases cientificas. Essa
interpretacdo da trajetdria intelectual de Marx evidencia a manifestacio
da cientificidade na teoria marxista e no interior do campo da ideologia.

Ainda € necessdrio considerar a presenca do autor, embora sem
ser citado diretamente, ao longo da composi¢do das obras. A tese dos
AIE se tornou amplamente difundida na América Latina durante o
periodo repressivo ditatorial e a interpretacdo do Estado como comité de
administragdo da burguesia encontrava nas notas de Althusser uma
ancoragdo segura para desvelar as instituicdes enquanto meios de
garantia dessa dominagdo de classes.

Como infere Albuquerque (1985) em sua leitura de Notas..., a
apropriacdo das sugestdes ali presentes deveria ocorrer como um
conjunto de indicagGes tteis de um estudo ainda em desenvolvimento,
um texto de sugestdes titubeantes que depende muito mais do leitor que
a realiza do que necessariamente da repeti¢do e dominag¢io do conceito
de forma finita. Algo que em muito parece ndo ter ocorrido. Podemos
assim reconhecer nas notas de Althusser a deflagracdo e delimitacdo de
um tipo de marxismo que a partir de certo momento se ancorou ha
profissdo e seu posterior expurgo no que tange ao marxismo
predominante no Servico Social brasileiro.

3.5.3. - Gramsci: uma contribuicio ao debate
sobre as instituicoes.

A Hegemonia vem da fdbrica e, para ser exercida,
s0 necessita de uma quantidade minima de
intermedidrios profissionais da politica e da
ideologia. (GRAMSCI, 1989).

3.5.3.1. — Estado Ampliado, Hegemonia e
“Aparelhos Privados de
Hegemonia”.



Gramsci nunca compds um estudo, elaborou uma tese ou
andlise que se pretendesse institucionalista. Como assinala Buci-
Glucksmann (1980) ndo houve em seus escritos qualquer primazia do
aparelho sobre a luta de classes. Essa ndo adesdo ao institucionalismo,
ou as indicag¢des institucionalistas, ndo se refere diretamente apenas ao
institucionalismo nos termos em que até aqui foi discutido, mas a ndo
adesdo a escola socioldgica cldssica que teria como principal expoente o
socidlogo Weber com o primado das institui¢des sobre as préticas.

Todavia hd nos escritos de Gramsci indicacdes importantes ao
debate sobre as institui¢des. Sua complexificacdo do conceito de Estado
marxista com os aparelhos privados de hegemonia; a importancia da
no¢do de hegemonia como dire¢do politica e cultural da classe
dominante; e, a apreensdo da correlacdo de forcas através da relacdo
entre infraestrutura e superestrutura com a avalia¢do de trés momentos
(econdmico, politico e politico militar) que evita desvios idealistas do
momento ideoldgico, economicista ou da ag¢do no campo
superestrutural. Essas sfo algumas das indicagdes que permitem
assumir, desde a analitica gramsciana, indica¢des sobre o ambito
institucional para a andlise da produgfo tedrica do Servico Social que
encontra em Gramsci um importante expoente no debate sobre as
instituigdes.

De toda forma ndo podemos ignorar que a dialética
revoluciondria que Gramsci consubstancia ndo € aderente a qualquer
modelo “estrutural funcionalista”, como bem apontou Buci-Glucksmann
(1980) em que as formas de integracdo em uma estrutura (funcdo)
consolidem modos de institucionalizacdo para o controle.

Nao se trata aqui de uma conversio mecanicista de certos
termos do marxista sardo, seria simplista e intelectualmente desonesto
assumir a noc¢do de aparelhos privados de hegemonia como uma mera
materializacdo das institui¢des ou transformar a identificacio da relagio
de forcas em uma espécie de andlise de conjuntura destinada aos
espagos institucionais.

Gramsci escreveu sobre um momento especifico da historia
italiana, desenvolveu determinadas andlises que, em uma espécie de
duplo desdobramento, resultam sempre em outros conceitos que se
apresentam interligados e complementares entre si. Falar sobre o Estado
ampliado em Gramsci requer reconhecer a importdncia do bloco
histérico que o constitui em determinado momento, o papel dos
intelectuais e suas diferentes vinculacdes a determinadas classes, a
hegemonia como disputa da dire¢@o econdmica e cultural da sociedade,
entre outros.
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E necessdrio reconhecer ainda o carater revoluciondrio de seus
escritos com a diferenciacdo entre sociedades orientais e ocidentais,
reflexo da complexidade emergente da sociedade capitalista que
requisitava uma apreensio que conservasse o cerne do Estado classico
como apresentado por Marx, mas que o superasse dada as necessidades
postas pelo presente de Gramsci''. Como bem identificou Buci-
Glucksmann (1980, p. 83) “ndo ha teoria de hegemonia sem teoria da
crise de hegemonia; [...] ndo hd extensdo do Estado sem redefinicio de
uma perspectiva estratégica nova: ‘a guerra de posicao’, que permita a
classe operdria lutar por um novo Estado”.

Isso significa que a andlise do texto de Gramsci exige em seu
caminhar a contextualizacdo de seus escritos; sua apreensdo como um
marxista, e ndo um sociélogo (ou até mesmo um institucionalista) e, ao
mesmo tempo, ter claro que — e isso quem nos diz € Coutinho (1990) —,
Gramsci nunca hesitou em ampliar suas reflexdes para diversos campos
no esforco de compreender a realidade social como totalidade.

Mas hd outro aspecto que nos encoraja a iniciar uma
empreitada, ainda que breve, por alguns de seus escritos. A revolucio
em Gramsci ndo ignora a presenca das institui¢des, pelo contrario, ele se
interroga sobre o que fazer com o aparelho de Estado j& que uma
revolugdo permanecerd passiva enquanto ndo decidir sobre o destino do
aparelho existente. Na discussdo sobre o desaparecimento do Estado
burgués para a assuncdo do Estado integral, num longo fblego
revoluciondrio, Buci-Glucksmann (1980) afirma que no lugar do
utopismo ufanista da morte das instituicdes (familia, escola) devem-se
analisar as condi¢Ges historicas que contribuem para sua manutengio,
transformac@o e sua progressiva extingao.

Dado o aspecto fragmentdrio de seus escritos e a forma como
gradativamente foi publicado no Brasil cabe fazer alguns apontamentos

41 . . ~ N
Um exemplo nos escritos de Gramsci dessa atencdo aos fendmenos

coetdneos do capital sdo as notas publicadas no Brasil sob o titulo
Americanismo e Fordismo. Ao contrdrio do movimento comunista internacional
que ignorou a importincia desse fendmeno Gramsci o percebia como “um modo
de vida profundamente imbricado na esfera produtiva com o taylorismo — como
modelo de organizagdo do trabalho — e com o fordismo — como mecanismo
global de acumulacdo de capital” (BRAGA, 2008, p. 12). Em suma Gramsci
aponta nessas notas que o capitalismo estadunidense € o uUnico que ndo se
encontra limitado por residuos (ou entes parasitdrios) dos modos de producgdo
anteriores €, ao mesmo tempo, € o que possibilita naquele momento
significativo avanco nas lutas operdrias.



sobre como propomos apresentar a andlise dos escritos de Gramsci no
Servico Social.

Dos autores do Servico Social analisados nessa dissertacdo dois
fazem referéncia direta ao autor: Faleiros (1991) e Serra (1983)42;
quanto a referencias sem citacdo direta cabe mencionar Souza (1982).
Na utilizacdo que esses autores realizam de Gramsci ha um radial
extenso que engloba desde conceitos rigorosamente elaborados pelo
marxista sardo até tomadas de expressdes que parecem ser apenas uma
coincidéncia léxica, ou uma interpretacdo particularizada de alguma
composicdo gramsciana. Por exemplo, em Serra (1983) os conceitos de
raiz gramsciana identificados sdo: Estado Ampliado (p. 21, 23,38);
Bloco Histérico (p. 24); Sociedade Civil e Sociedade Politica (p. 25);
Hegemonia (p. 26, 34); instituicdo como aparelho de hegemonia (p. 30)
e Intelectual Orgénico (p. 40, 44). J4 em Faleiros comparecem certos
temas como: hegemonia na institui¢do (p. 9); importancia de Gramsci ao
Servico Social (p. 28); institui¢des a partir da hegemonia em Gramsci
(p. 52); Hegemonia (p. 52, 53, 65, 67, 95); Guerra de Posi¢ao (p. 53, 70,
82); op¢do pela andlise politica das institui¢des (p. 65); Intelectuais (p.
95, 109); Senso Comum (p. 95); Estrutura e Superestrutura desde a
andlise gramsciana (p. 95); Coercdo e Consenso (p. 100, 102);
Institui¢des a partir de Gramsci e Marx (p. 101); Pequena e Grande
Politica (p. 102).

Esses exemplos evidenciam o cariter complexo de uma anélise
que se debruce sobre a influéncia de Gramsci no que tange a produgao
sobre institui¢des no Servigo Social.

Somado a isso, temos a maneira como as obras do autor foram
publicadas no Brasil. Faleiros e Serra utilizam obras como Concepgdo
Dialética da Historia; Os Intelectuais e a Organizagdo da Cultura e
Magquiavel, a Politica e o Estado Moderno, todas publicadas no Brasil, a
partir da década de 1970. Essas obras sdo conhecidas por se tratarem de
versdes editadas e organizadas de seus escritos no cdrcere, ndo sendo
assim a versdo integral dos cadernos. Nao se trata em hipdtese alguma
de um demérito quando lidas a partir das versdes na integra publicadas a
partir do ano 2000 no Brasil, pois dado o momento histdrico era a forma

42 A obra de Edmundo (1987) utiliza diversas composi¢des de Luz
(1986), que, por sua vez, utiliza o marxista sardo em sua pesquisa sobre as
instituicdes médicas no Brasil. Todavia Edmundo (1987) ndo faz qualquer
mencdo ao marxista centrando-se apenas na pesquisadora brasileira.
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vidvel de publicar as obras do autor. Esse fator € decisivo para as opgoes
metodoldgicas que assumimos em nossa pesquisa.

Primeiramente, a obra de Gramsci € gigantesca, gigantesca nio
apenas pela densidade de seus escritos, mas pela forma como ele
relaciona aspectos da histéria italiana ao fascismo, os diversos
equivocos que os partidos comunistas vinham tomando e a rigorosa
leitura que realizava de Marx e Lé&nin em suas notas. Trata-se aqui de
um intelectual marxista que busca, € com as mais controversas e
lancinantes condi¢des objetivas, compor uma obra que tenta desenvolver
uma cultura marxista que possa derrotar a cada vez mais complexa
ordem do capital. Esse contexto requisita travejamento de seu leitor para
que ele possa ser inserido em certos temas de pesquisa sem distor¢des
que contrariam sua concepgdo politica de mundo.

Optamos assim pela leitura dos livros de Gramsci que foram
referenciados pelos autores do Servico Social e, a0 mesmo tempo, ndo
nos furtaremos de utilizar alguns interlocutores gramscianos. A
utilizacdo aqui de certos interlocutores se justifica pela proposta que
orientard a identificac¢do da influéncia de Gramsci no Servigo Social.

Buci-Gluksmann (1980) apresenta uma densa pesquisa a partir
da obra de Gramsci e se esforca para compor uma andlise tedrico-
politica da elaboragdo de uma teoria materialista. H4 aqui o privilégio da
andlise em torno da noc¢do de hegemonia enquanto categoria
eminentemente politica que atravessa os escritos do autor antes e
durante os anos de cdrcere. Importante destacar nessa autora o esfor¢o
de identificar as influéncias que Althusser teria recebido de Gramsci.

Coutinho (1989; 1990) foi o responsavel pela traducdo das
primeiras edi¢des brasileiras das obras de Gramsci, e posteriormente da
publicacdo nos anos 2000 da versdo na integra dos Cadernos no Brasil.
Trata-se de um intelectual com uma longa trajetéria de militdncia e
producdo académica. O autor reconhece como cerne da producio de
Gramsci a politica como categoria central de seu pensamento. Por ser
um autor de orientac@o lukacsiana, e um rigoroso leitor de Marx, ndo se
furta a apontar certos equivocos nas composi¢des do marxista sardo,
principalmente no que tange ao idealismo presente em suas observacoes
sobre a ontologia da natureza. Coutinho ressalta que Gramsci ndo deve
ser lido como uma alternativa ao leninismo, vinculando-o apenas a
Marx; ao mesmo tempo, o vinculo com Lenin ndo deve obscurecer a
renovagdo, ou melhor, a superagdo dialética que Gramsci empreende
sobre os escritos de Lenin. A importincia de Coutinho para a proposta
desenvolvida aqui € pela sua vinculagdo a uma tradi¢do marxista
presente no Servigo Social brasileiro que trata desse arsenal heuristico



de forma rigorosa a0 mesmo tempo em que reconhece no que tange a
andlise gramsciniana a importincia da infraestrutura da sociedade
capitalista na andlise do marxista sardo.

Outra interlocutora da obra de Gramsci é Schlesener (2007),
aqui com o privilégio da discussdo sobre a hegemonia e cultura ao longo
de toda a trajetéria de Gramsci. H4 na autora uma minuciosa
reconstrucdo historiografica dos escritos do autor atrelados a sua
trajetéria politica, passando pelos trabalhos no Ordine Nuovo, pela
atuacdo nos conselhos de fébrica, a Segunda Internacional e culminando
no cdrcere. A atencdo que a autora consegue concentrar na reconstrucio
dessa trajetdria a categorias como hegemonia e correlagdo de forcas e a
vinculagdo que consegue preservar de uma categoria a outra, torna
Schlesener uma potente leitura para o desvelamento de certos conceitos
gramscianos.

Por fim Simionatto (1999) comparece pela rigorosidade com
que trata os escritos de Gramsci a0 mesmo tempo em que, por ser uma
pesquisadora que compds uma extensa sistematizacdo sobre a influéncia
gramsciana em autores do Servigo Social, o que inclui Faleiros (1991) e
Serra (1983), a torna um antecedente importante a nossa pesquisa. Em
Simionatto (1999, p. 36) a importidncia de Gramsci se di pela
exploracdo de novos campos de pesquisa que se localizam para além de
certas composicdes marxianas, a0 mesmo tempo em que “[...] nesse
processo de conservagdo/renovagdo, entende que Os pressupostos
tedricos do marxismo devem continuar a ser o fio condutor de uma
proposta de cardter revoluciondrio”.

A partir da leitura das obras do Servigo Social e a identificagio
da influéncia de Gramsci, elegemos trés conceitos gramscianos, que ja
sdo em si de uma amplitude gigantesca, que atravessam os escritos de
Faleiros e Serra: o Estado em Gramsci, com énfase no Estado ampliado,
Hegemonia e Aparelhos Privados de Hegemonia. Propomos aqui
percorrer todos os trés com o apoio de seus intérpretes para, em seguida,
apresentar de que forma esses se inter-relacionam e sua utilizagdo pelos
autores do Servico Social.

3.5.3.2. — Indicacdes gramscianas sobre as
instituicoes.

Gramsci reconhecia viver em uma época de profundas
transformacdes sociais fruto do desenvolvimento da sociedade
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capitalista. Esse desenvolvimento resultava em mudangas no ambito
social, politico e econdmico. Toda ag¢do que se propunha politico-
revoluciondria precisa reconhecer as exigéncias postas pelo seu
momento histdrico, pelas for¢as produtivas em desenvolvimento e pelas
disputas nas relacdes de forca na sociedade. Gramsci apontava como
necessdria uma forma de socialismo que articulasse desde a
infraestrutura aspectos culturais e politicos, através da defesa e criacio
de uma nova cultura e homem.

E a partir de 1924, com as indicacdes ja delimitadas por Lenin
sobre a dificuldade em se conquistar o poder nas sociedades capitalistas
avancadas que Gramsci desenvolverd uma das noc¢des mais ratificadas
nos Cadernos, a diferenca estrutural na formagdo das sociedades
orientais e ocidentais. Como apontam Buci-Glucksmann (1980) e
Simionatto (1999) essa diferenciacdo, e a consequente luta pela
hegemonia, jad haviam comecgado a ser delimitados antes do texto Sobre
a Questdo Meridional. Através de discussdes do III Congresso
Internacional Comunista de 1921 sobre a “Frente Unica” possibilitaram
a Gramsci delimitar a diferenca entre as sociedades orientais e
ocidentais.

Ao evidenciar as condi¢cdes distintas postas para a acgfo
revoluciondria entre paises da Europa central e da Russia, os fatores
nacionais e internacionais colocados pela luta de classe nos 30 primeiros
anos do século XX que se explicitaram as grandes questdes politicas que
substanciaram a elaboracdo da concep¢do de Estado ampliado em
Gramsci. Buci-Glucksmann (1980) as elenca como: a crise do Estado
liberal, a natureza do fascismo e do Estado fascista, os Estados
soviéticos e sua relacdo com a URSS, os conselhos de fabrica, as
dificuldades enfrentadas pelos Estados socialistas e, por fim, a
resisténcia do aparelho de Estado com o desenvolvimento da burguesia
tipico das sociedades ocidentais. E essa andlise que parte da concepgio
cldssica do Estado marxista e sua ampliacdo que permitird a Gramsci,
através da sociedade civil e sociedade politica, superar dialeticamente a
concepgdo de Estado marxista.

Simionatto (1999) aponta para a presenca, a partir de 1930, de
duas concepgdes de Estado, ou, como afirma Buci-Gluksmann (1980),
dois momentos distintos que englobam uma nocao de Estado em sentido
restrito e a do Estado ampliado em Gramsci. Nesse periodo suas
discussdes acerca do Estado se apoiam em esferas distintas desde a
superestrutura, a sociedade civil e a sociedade politica.

A sociedade civil € descrita por Gramsci como conjunto de
organismos considerados privados e a sociedade politica



correspondendo a func¢io de hegemonia com o comando do Estado e
governo juridico. Existem assim dois planos superestruturais: o aparato
de hegemonia, desde a sociedade civil, e o aparato de coercdo ou
dominio, desde a sociedade politica ou Estado.

Se Marx e Engels conseguiram avancar politicamente na
concep¢do de Estado, e esse Estado compreendido como aparelho
repressivo, foi gracas a identificagdo, em todo fendomeno estatal, da
presenca das classes sociais como sua génese e havendo a fungdo
proficua de perpetuar essa diferenciacdo de classes. O contexto de
Gramsci € distinto do de Marx e Engels, hd complexificacdio do
fendmeno estatal que constitui como legitima, por via de processos
democraticos, novas formas de leis e funcdes relativamente autonomas
em relacdo aos fendmenos econdmicos e aparelho repressivo. E
justamente a partir “do reconhecimento dessa socializa¢do da politica no
capitalismo desenvolvido, dessa formagdo de sujeitos politicos coletivos
de massa” (COUTINHO, 1989, p. 75) que Gramsci elaborard sua noc¢ao
de Estado ampliado, sua leitura da sociedade civil.

A teoria do Estado ampliado encontra apoio nos “aparelhos
privados de hegemonia” e a prdépria nocdo de intelectual como
desenvolvida por Gramsci:

Portanto, o Estado em sentido amplo, “com novas
determinagdes”, comporta duas esferas principais:
a sociedade politica (que Gramsci também chama
de “Estado em sentido estrito” ou “Estado-
coer¢do”), que € formada pelo conjunto dos
mecanismos através dos quais a classe dominante
detétm o monopdlio legal da repressio e da
violéncia, e que se identifica com os aparelhos de
coercdo sob o controle das burocracias executivas
e policial-militar; e a sociedade civil, formada
precisamente pelo conjunto das organizagdes
responsaveis pela elaboracdo e/ou difusdo das
ideologias compreendendo o sistema escolar, as
igrejas, os partidos politicos, sindicatos, as
organizagdes profissionais, a organiza¢do material
da cultura, etc. (COUTINHO, 1989, p. 76).

A importancia dos intelectuais no que tange a teoria do Estado
ampliado vincula-se ao seu papel de vanguarda e a vinculagdo que esses
intelectuais possuem com as classes sociais em disputa pela hegemonia,
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necessita de “um trabalho especificamente filos6fico sobre as
superestruturas e a filosofia como objeto de classe no interior do
aparelho de hegemonia”. (BUCI-GLUCKSMANN, 1980, p. 150). O
préprio desenvolvimento das distintas categorias de intelectual
(orgénico ou tradicional) e a forma como se posicionam nas lutas de
classe concatenadas ao reconhecimento desse Estado ampliado vincula-
se a esse trabalho. Em uma extensa andlise a respeito dos intelectuais
italianos Gramsci abrird suas reflexdes sobre a autonomia e os processos
de formacdo das categorias profissionais:

Cada grupo social, nascendo no terreno originario
de uma funcdo essencial no mundo da produgdo
econdmica, cria para si, a0 mesmo tempo, de um
modo organico, uma ou mais camadas de
intelectuais que lhe ddo homogeneidade e
consciéncia da prépria fungdo, ndo apenas no
campo econdmico, mas também no social e no
politico [..] Cada grupo social “essencial”,
contudo, surgindo na histéria a partir da estrutura
econdmica anterior e como expressdo do
desenvolvimento desta estrutura, encontrou — pelo
menos na histdéria que se desenvolveu até nossos
dias — categorias intelectuais preexistentes, as
quais apareciam alias, como representantes de
uma continuidade histérica que ndo fora
interrompida nem mesmo pelas mais complicadas
e radicais modificacdes das formas sociais e
politicas. (GRAMSCI, 1978, p. 3, 5).

Para Buci-Glucksmann (1980) a ampliacdo do Estado, assumida
com a crise do aparelho de hegemonia, € insepardvel da andlise das
bases histéricas do Estado. Se em Gramsci o Estado ndo ¢é
exclusivamente um instrumento nas maos de uma classe que o
instrumentaliza mediante seus interesses, € pela presenca de
mecanismos em seu interior mais complexos que partem e transbordam
do préprio aparelho e possibilitam uma disputa por dentro desses
aparelhos de Estado. Gramsci (1989) reconhecia, pela experiéncia da
franco-maconaria, que uma institui¢iio privada poderia contribuir para a
coesdo do Estado ao desempenhar um papel ideoldgico e politico no
processo de unificacdo de classe através do aparelho de Estado e dos
intelectuais. Sendo assim:



A ampliacio do Estado coincide com a
atualizacdo de duas dialéticas estreitamente
ligadas: a que une uma fracio da classe dominante
(no caso, o capitalismo financeiro) a unidade da
burguesia como classe, e a dos vinculos
ideoldgicos, mas também materiais, de uma classe
dominante com ‘“sua base de massa” (Togliatti),
com sua “base histérica” (Gramsci). O Estado,
longe de reduzir-se a um instrumento externo as
relagdes sociais, articula-se a essas relagdes
sociais em torno de um ponto preciso. (BUCI-
GLUCKSMANN, 1980, p. 147 148).

Através dos aparelhos de hegemonia se concretizam meios para
que a dominagdo de classe supere sua base estreita resultando na
organizacdo do consenso de ampla camada da populacdo a partir da
politica exercida pela classe dominante. Em suma essa ampliagdo do
Estado, colide com o economicismo liberal e o maximalista. Requisita
ainda a recusa de um Estado instrumento através de trés distintas acdes:

. Um desdobramento metodoldgico das
superestruturas, que permite incorporar o
aparelho de hegemonia de classe a andlise do
Estado.

. Uma tomada em consideracdo da
“base histérica” do Estado que liga Estado e
“bloco histérico”, Estado e bloco no poder.
Um tal “bloco” estd organizado em torno da
dominancia e da primazia de uma classe, ou
de uma fracdo de classe, em ‘“equilibrio
instdvel” permanentemente minado por
contradi¢cdes potenciais, cuja natureza serd
preciso mostrar em fungdo dos tipos de
Estado.

. Esses dois pontos se suturam na recusa
de conceber o conflito de classes como
simples  conflito entre duas forgas
fundamentais  (burguesia/proletariado), e
tomando em consideracdo as camadas e
forcas auxiliares e apoios, sua posicdo em
relacdo ao Estado e sua posicdo de classe.
(BUCI-GLUCKSMANN, 1980, p. 149,150).
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O bloco histérico ao qual Buci-Glucksmann faz referéncia, é
apresentado por Gramsci (1986) como um conjunto complexo
constituido pela estrutura e pelas superestruturas de forma “contraditéria
e discordante”, sendo assim o reflexo do conjunto das relacdes sociais
de producio.

Sendo a ampliacdo do Estado incompativel com qualquer nocio
estrutural-funcionalista que interdite as estratégias da classe operaria
torna-se imprescindivel a apreensdo dialética dos conceitos
gramscianos. Dessa forma, o aparelho de hegemonia é insepardvel da
no¢do de crise no interior desse aparelho; a existéncia de um bloco
histérico no poder é apreendida concomitante a luta por um novo bloco
histérico; as correlagdes de forcas estando presente no aspecto
econdmico, ideoldgico e politico.

Um importante conceito que apoia a teoria do Estado ampliado
¢ o de “aparelhos privados de hegemonia”. O Estado se constitui assim
pela sociedade politica formada pelos drgdos da repressdo que detém o
monopdlio da violéncia e aparelhos de coercdo sobre controle
burocrético e policial-militar. J4 a sociedade civil constitui-se pelo
conjunto das organiza¢des como o sistema escolar, a igreja, partidos
politicos, sindicatos que em suma sdo responsaveis pela difusdo e
elaboracdo das ideologias. Sdo aparelhos privados de hegemonia pelo
cardter de relativa autonomia junto a infraestrutura e pela adesio
voluntdria. A diferenca entre essas esferas comparece pelo tipo de
exercicio que realizam na articulacdo e reproducdo das relagdes de
poder. Para Gramsci (1989) essas duas esferas que formam o Estado
com a soma da sociedade politica e sociedade civil constituem um tipo
de hegemonia revestido de coercéo.

Nesse sentido, ambas servem para conservar ou
promover uma determinada base econdmica, de
acordo com os interesses de uma classe social
fundamental. Mas o modo de encaminhar essa
promogao ou conservacio varia nos dois casos: no
ambito e através da sociedade civil, as classes
buscam exercer sua hegemonia, ou seja, buscam
ganhar aliados para suas posicdes mediante a
direcdo politica e o consenso, por meio da
sociedade politica, ao contrdrio, as classes
exercem sempre uma ditadura ou, mais



precisamente, uma domina¢do mediante a
coercdo. Assim, como podemos ver, € a sociedade
politica (ou o Estado coer¢do) o momento do
fendmeno estatal que recebeu a atencdo prioritaria
dos cléssicos, enquanto as novas determinagdes
descobertas por Gramsci concentram-se no que
ele chama de sociedade civil. E a novidade
introduzida por Gramsci ndo diz tanto respeito a
questdo da hegemonia, jd abordada por Lénin,
mas ao fato de que a hegemonia — enquanto figura
social — recebe agora uma base material prépria,
um espaco autbnomo e especifico de
manifestacdo. (COUTINHO, 1989, p. 77).

H4 outro tipo de diferenciacdo a ser destacado dessas esferas,
um tipo de materialidade sécio-institucional. E a materialidade
requisitada para o exercicio da hegemonia que formulou, de certa forma,
os aparelhos privados de hegemonia, estes como “organismos sociais
coletivos voluntdrios relativamente autdonomos em face da sociedade
politica”. (COUTINHO, 1989, p. 77).

A necessidade de conquistar o consenso ativo e
organizado como base para a dominacdo — uma
necessidade  gerada pela ampliagdo da
socializacdo da politica — criou e/ou renovou
determinadas objetivagdes ou institui¢des sociais,
que passaram a funcionar como portadores
materiais especificos (com estrutura e legalidade
préprias) das relagdes sociais de hegemonia. E é
essa independéncia material — a0 mesmo tempo
base e resultado da autonomia relativa assumida
agora pela figura social da hegemonia — que funda
ontologicamente a sociedade civil como uma
esfera prépria, e que funciona como mediacdo
necessdria entre a estrutura econdmica e o Estado
coercdo. Temos aqui mais um exemplo de
aplicacdo concreta por Gramsci, na esfera da
praxis politica, da ontologia materialista do ser
social que estd na base da producdo tedrica de
Marx: para este, ndo ha forma ou fungdo social
sem uma base material, ndo hd objetividade
histérica que ndo resulte da dialética entre essa
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forma social e seu portador material.
(COUTINHO, 1989, p. 78).

Para o desenvolvimento desses aspectos comparece novamente
a hegemonia no interior da no¢édo de Estado ampliado. Se Marx explicita
em A Ideologia Alemd que a sociedade civil seria a partir de um
determinado periodo histérico a materializacdo no conjunto da estrutura
econdmica e social essa — a sociedade civil em Gramsci — sofre uma
ampliacdo, pois se deve reconhecer na sociedade civil o local de
organizacdo dos interesses em conflito e as diversas contradi¢des
presentes na sociedade. Dessa forma, a sociedade civil abarca ainda as
relagdes sociais “que engloba o devir concreto da vida cotidiana, da vida
em sociedade, o emaranhado das instituicdes e ideologias nas quais as
relacdes se cultivam e se organizam”. (SIMIONATTO, 1999, p. 68). A
existéncia dos aparelhos privados de hegemonia contribui para a
obten¢do do consenso.

Nas palavras de Schlesener (2007, p. 21) o conceito de
hegemonia, “fundado na andlise do bloco histérico e articulado a nogéo
de Estado ampliado, permite aprofundar a reciprocidade e organicidade
entre o econdmico-social e o politico-ideolégico e a compreender o
papel assumido pela cultura nos tempos modernos”. H4d dessa forma
uma dinidmica reciproca entre estrutura e superestrutura através da
dinamicidade entre o econdmico, o politico e o cultural.

A nocdo de hegemonia articula-se a concepcao
gramsciana de Estado, que se propde compreender
as novas caracteristicas da formacao e reprodugio
das relagdes de poder nas sociedades onde o
capitalismo alcancou um novo estigio de
desenvolvimento. Nestas sociedades, o poder é
exercido através da sociedade politica, composta
pelos aparelhos administrativo-burocritico e
politico-militar, pelos quais a classe que detém o
poder tem condicdes de reprimir e disciplinar os
grupos sociais que se opdem ao seu dominio; e da
sociedade civil, formada pelas instituicdes que
elaboram e/ou divulgam as ideologias
possibilitando a formacdo de consenso, base de
sustentacdo das relacdes de poder.
(SCHLESENER, 2007, p. 28).



No que tange a hegemonia Buci-Glucksmann (1980) acredita
que até 1926 esse conceito se referia, principalmente, a uma estratégia
alternativa do proletariado, ocorrendo, no Caderno do Cdrcere n°. 1,
uma mudanga pela apreensdo por Gramsci do aparelho de hegemonia
vinculada as praticas das classes dominantes. Esse conceito de

hegemonia vincula-se ora a constituicdo de classe e ao processo de
transformacdo revoluciondria e ora as estruturas do Estado.

O aparelho de hegemonia qualifica e precisa a
hegemonia, entendida como hegemonia politica e
cultural das classes dominantes. Conjunto
complexo de instituicdes, ideologias, priticas e
agentes (entre os quais os intelectuais), o aparelho
de hegemonia s6 encontra sua unificacdo através
da andlise da expansio de uma classe. Uma
hegemonia ndo se unifica como aparelho a ndo ser
por referencia a classe que se constitui em e
através da mediagdo de multiplos sub-sistemas:
aparelho escolar (da escola a universidade),
aparelho cultural (dos museus &s bibliotecas),
organizagdo da informacdo, do meio ambiente, do
urbanismo, sem esquecer o peso especifico de
aparelhos eventualmente herdados de um modo de
producdo anterior (igreja). (BUCI-
GLUCKSMANN, 1980, p. 70).

A andlise de um aparelho de hegemonia, segundo Buci-
Glucksmann (1980, p. 77) deve explicitar que a hegemonia ndo estd
vinculada apenas aos aspectos culturais pois a génese tedrica da
concep¢do gramsciana de hegemonia vincula-se “a outro campo
prioritdrio: uma andlise comparativa dos tipos de tomada do poder pela
burguesia, uma teoria e uma pratica da revolugdo”. Quanto a hegemonia
e ao aparelho de hegemonia:

A hegemonia, a constituicdo de um aparelho de
hegemonia ndo se reduzem exclusivamente ao
momento  superestrutural, a  superestrutura
garantindo a “reproducdo” de relacdes de
producdo. Assim como toda correlagdo de forcas
parte da infraestrutura e de suas contradigdes
materiais, do mesmo modo, o aparelho de
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hegemonia esta associado a um duplo
funcionamento da sociedade civil. Essas famosas
“iniciativas privadas” das quais frequentemente
Gramsci fala para caracterizar a sociedade civil, e
entre as quais o fordismo ndo é sendo um dos
exemplos mais 1impidos... poderiam definir-se
como iniciativas industriais monopolistas por um
lado, e culturais-ideoldgicas, de outro. Nesse
sentido, o aparelho de hegemonia revela-se
constitutivo das relagdes de produgdo como
“relacbes  sociais-ideoldgicas”, conforme a
disting@o de Lenin. Ideologias praticas, modos de
vida, de sentir se enraizam na base: a relacdo
civiltd/producdo é um ponto forte de toda a
problemdtica gramsciana do capitalismo, mas
também do socialismo. (BUCI-GLUCKSMANN,
1980, p. 124).

E desde 1930 que Gramsci apresenta uma espécie de
reestruturacdo do conceito de hegemonia. A hegemonia passa a
constituir uma critica ao economicismo, que inclui o liberalismo
burgués; o sindicalismo teérico de Sorel e apreensdes esquerdistas do
“quanto pior melhor”. Essas criticas sio concomitantes a uma
investigacdo de cunho tedrico-metodolégico das relacdes entre
infraestrutura e superestrutura. Vincula assim de forma explicita a
hegemonia ao Estado colocando agora em uma leitura estratégica
através da guerra de movimento e guerra de posicao.

Como assinala Simionatto (1999) a diferenciacdo entre oriente e
ocidente, uma acepcio que permitiu a Gramsci delimitar a diferenca da
tomada do poder na revolucdo da URSS e alguns paises da Europa
ocidental, ocorria pela configurag¢do do Estado.

O embate girava em torno da conquista da
hegemonia a ser obtida no ambito da sociedade
civil. Esta estratégia, denominada por Gramsci de
“guerra de posicao”, encerra em si um processo de
luta para a conquista da dire¢do politico-
ideolégica e do consenso dos setores mais
expressivos da populagdo, como caminho para a
conquista e conservagdo do poder. Da “guerra de
movimento” a “guerra de posicdo” supde o
consenso  ativo, ou seja, organizado e



participativo, implicando também, unidade na
diversidade, um movimento dialético e
democritico. Da “Guerra de movimento” a
“Guerra de posicdo”, ocorre uma mudanga de
qualidade, ou seja, é quando héd predominancia do
consenso  sobre as  forcas  coercitivas.
(SIMIONATTO, 1999, p. 39 40).

A hegemonia se exerce como direcio politica dependente de um
consenso. Essa nocdo que a compreende como direcdo intelectual e
moral defende seu exercicio desde o campo das ideias e cultura no
esforco de constituir a base social. A submissdo que a hegemonia pode
requisitar de certos grupos ndo ocorre apenas pela for¢a, mas também
pelas ideias. E essa ag¢do é dependente de uma rede articulada de
instituicdes ou organizagdes culturais, os aparelhos privados de
hegemonia. A finalidade desses aparelhos € legitimar uma
subalternidade das classes exploradas de forma politica e cultural que se
da por um conjunto de ideologias constituidas historicamente e oriundas
da classe dominante.

Assim, a luta pela hegemonia nas sociedades de
capitalismo avangado nao se trava s no nivel das
instdncias econOmicas e politicas (relagdes
materiais de producdo e poder estatal), mas
também na esfera da cultura. A elevagio cultural
das massas assume importancia decisiva nesse
processo, para que essas possam libertar-se da
pressdo ideoldgica das velhas classes dirigentes e
elevar-se a condicdo destas tltimas. A batalha
cultural apresenta-se, portanto, como fator
decisivo no processo de luta pela hegemonia, na
conquista do consenso e da direcdo politico-
ideoldgica por parte das classes subalternas.
Exercita-la consiste, pois, na capacidade de o
partido politico participar da formag¢do de uma
nova concepcdo de mundo, de elaborar uma
proposta transformadora de sociedade a partir de
“baixo”. (SIMIONATTO, 1999, p. 49).

Dessa forma a hegemonia seria um processo constituido pela
leitura da histdria através do reconhecimento da liberdade e necessidade
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enquanto constituinte dos individuos histérico-concretos. No que tange a
acdo pratica e a propria nocdo de estratégia, indissocidvel da disputa
pela hegemonia, essa é construida por individuos histérico-concretos e
depende de uma apreensdo histérica e dialética da realidade enquanto
disputa pela hegemonia da classe trabalhadora. Sobre o exercicio da
hegemonia salienta Schlesener (2007, p. 29):

O exercicio da hegemonia assume condicdes
diferentes a partir do modo como os grupos
sociais se relacionam e exercem suas funcdes
materiais de produ¢do, da organizacdo do Estado e
do papel mais ou menos coercitivo e
intervencionista da sociedade politica, e ainda do
processo de conscientizag@o politica das classes
dominadas; a hegemonia é uma relacdo ativa,
cambiante, evidenciando os conflitos sociais, 0s
modos de pensar e agir e expressam na vivéncia
politica; conforme se desenvolvem e se inter-
relacionam as forcas em luta, tem-se o
fortalecimento das relagdes de dominio, o
equilibrio entre coer¢do e consenso ou a
ampliacdo da participagdo politica e da
organizagdo da sociedade civil.

Tem-se assim um apanhado breve do que podemos considerar
como Estado ampliado, hegemonia e aparelhos privados de hegemonia
desde os escritos de Gramsci bem como a partir da contribui¢do de
alguns de seus interlocutores. E importante salientar que dificilmente
esses temas podem ser tratados isoladamente jd, que como em uma raiz
rizoma, os conceitos de interligam, se relacionam e se complementam.
Dentro da prépria trajetéria politica e intelectual de Gramsci ha
tratamentos distintos para o mesmo tema. Resulta disso nossa intengéo
de apenas subsidiar uma base que nos alocasse dentro do construto
gramsciano ainda que sem esgotar suas indicagdes.



3.5.3.3. -Apresenca de Gramsci nas
pesquisas sobre as instituicoes no
Servico Social.

Discutir a inser¢do de Gramsci nas pesquisas do Servigo Social
na década de 1980 é antes de tudo referenciar o Movimento de
Reconceituagdo e reconhecer a importancia dos textos do marxista sardo
nesse periodo para a profissdo. J4 em 1982 Faleiros (1991), ao defender
uma leitura da profissdo que repensasse concep¢des € propostas de
contrapoder revoluciondrio, apontava a necessidade de se atentar para as
possibilidades postas, naquele momento, pelas intervengdes estatais e as
mobiliza¢des populares. A interlocu¢do com Gramsci possibilitava
vislumbrar uma constitui¢do de Estado que ndo se limitava a ser mero
instrumento de domina¢do de uma classe sobre outra, a0 mesmo tempo
em que colocava, no campo do possivel, os tensionamentos e disputas.
Nao mais um ente monolitico, mas uma arena de disputa entre classes.

Em sua obra, Souza (1982) coaduna sua leitura a partir de
Althusser sobre a tese dos Aparelhos Ideoldgicos de Estado com a
elaboragcdo gramsciana sobre a sociedade civil e sociedade politica para
discorrer sobre o monopdlio da violéncia, € a0 mesmo tempo, as agdes
descentralizadas oriundas das diversas instituigdes e organizagdes na
sociedade.

Considerando agora a significacio do Estado no
contexto institucional, o que se pode ter presente é
que a realidade do contexto institucional ¢é
sobretudo, a realidade da sociedade civil e da
sociedade politica, o qual se representa através
das suas instituicdes e organizacdes. Nestas o
Estado penetra as instituicdes da sociedade
politica e tenta penetrar e controlar também as
instituicdes da sociedade civil. Neste sentido, o
contexto institucional da sociedade é o préprio
contexto do Estado. Compreender a dindmica de
determinadas instituicdes supde, por conseguinte,
conhecer as caracteristicas e a dindmica do
Estado. (SOUZA, 1982, p. 49).

Serra (1983) apoia-se, principalmente, na elaboracio
gramsciana do Estado ampliado para, através da andlise da fala de
Assistentes Sociais, abordar os seguintes conceitos: Estado, Institui¢do e
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Pritica Profissional Institucionalizada. Realiza um esforco de
contextualizar no ambito do Estado ditatorial e nos movimentos
politicos e populares a ressignificacdo, acertos e equivocos do Servico
Social como profissdo no contexto histérico. Assim como Faleiros
(1991), Serra (1983) vale-se de uma leitura gramsciana de certos temas
para compreender a natureza do exercicio profissional — o apelo a nogéo
de intelectual — e a alocacdo do profissional de Servico Social em
distintas instituigdes — num Estado ampliado, com um bloco histdrico
em desenvolvimento e disputa pela hegemonia.

No item intitulado “Estado como problema tedrico”, Serra
(1983) expode trés concepcdes de Estado: Estado liberal e Estado de
bem-estar de forma indistinta’; o Estado como instrumento para
submissdo de uma classe sobre a outra e o Estado ampliado desde a
concepgdo gramsciana. Para Serra (1983) o Estado ampliado decorre da
concepgdo cldssica marxista e reconhece, a0 mesmo tempo, os limites
dessa formulagdo. Nas palavras de Serra (1983, p. 23), o seu principio
fundamental é de que:

a contradicdo entre a burguesia e o proletariado,
bem como a luta de classes que dela emana, nos
capacita a compreender a contradi¢do inerente a
operacdo do préprio Estado. Portanto, o Estado
possui uma relativa autonomia e ndo pode ser
visto como um mero reflexo da classe dominante.

A autora identifica nas politicas sociais - influenciada pelas
reflexdes de Faleiros (1980) - as instituicdes como canais de
atendimento e de reinvindicacdes para que se assegure certa harmonia
social. Serra (1983) realiza ainda outras referéncias a Gramsci, devido a
sua leitura do Estado ampliado, que inclui o Bloco Histdrico por via de

- Como j4 assinalou Simionatto (1999, p. 196) “Cabe explicitar que,

enquanto o Estado liberal é um Estado minimo, o Estado de Bem-Estar é, um
fendmeno social que decorre do préprio Estado ampliado. E um Estado que
interfere na sociedade, privilegia certos direitos sociais incorporando
pressupostos que se situam entre o liberalismo e o socialismo, embora de forma
contraditéria. Pode-se dizer que o Estado do Bem-Estar é, em certos aspectos
compativel com o liberalismo, mas consegue implantar-se mesmo contra esta
perspectiva, pois busca ultrapassar o jogo das forcas do mercado no interesse do
bem-estar social”.



sua relacdo dialética e organica com a estrutura e superestrutura, bem
como por sua composicdo por instancias: estrutura ou infraestrutura
constituida pela sociedade econdmica e a superestrutura com esferas que
englobam a sociedade politica, o aparelho de Estado e a sociedade civil
que forma a maior parte da superestrutura. A distingdo entre sociedade
politica e sociedade civil assume assim uma importancia central na
composicdo da autora seguido pela apresentacdo da concepcdo de
hegemonia e o reconhecimento da constante disputa entre classes que a
envolve. No que tange aos assistentes sociais Serra (1983, p. 26)
acredita que o que interessa sdo “os meios através dos quais o Estado
exerce sua funcdo educativa, e dentre eles estdo as institui¢des, que sao
o espaco utilizado por esses profissionais para desempenharem sua
atividade”. Sdo assim as institui¢des assumidas como aparelhos privados
da sociedade civil.

Ja no item posterior do livro de Serra (1983) “A institui¢do
como espaco da prética” comparecem tré€s concepgdes de instituicio,
essas concepgdes se vinculam, de forma linear, as leituras anteriores
sobre o Estado. Entdo ao apresentar a teoria estrutural funcional, cujos
maiores representantes seriam Parsons e Weber, Serra (1983) vincula o
conceito de institui¢do a sua leitura do Estado de Bem-Estar ou o Estado
acima das classes.

A segunda concepg¢ao de institui¢do € histérico-estrutural sendo
essa ‘“reflexo da dominacdo de classe” o elo dessa apreensdo é a
concep¢do do Estado como instrumento de dominacdo, sendo os
Aparelhos Ideolégicos de Estado de Althusser aqui uma providencial
peca.

Por fim, a concepcdo final de instituicio e que,
consequentemente, vincula-se ao Estado ampliado de Gramsci,
reconhece-a como aparelho de hegemonia. Todavia todo o
desenvolvimento subsequente serd resultado das leituras da autora de
Luz (1986) sobre as institui¢des, ndo desenvolvendo assim uma anélise
acerca dos aparelhos de hegemonia a partir de Gramsci, mas através de
Luz (1986).

No item seguinte “A prética profissional institucionalizada” hé
o resultado do esquema de conceitos composto anteriormente. Para cada
conceito de Estado e instituicdo apresentado temos um tipo de prética
profissional diferenciada. Entdo o Estado de Bem-Estar de Serra (1983),
cuja instituicdo comparece como aparelho funcional, demandaria um
tipo de profissional que se coloca acima dos conflitos sociais e ndo
reconhece, ou ignora as disputas de classe. Além desse perfil de
apreensdo “casuistica e factual” da realidade social hd também os
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profissionais que apresentam apreensdes fatalistas que ndo reconhecem
qualquer possibilidade de mudancas ou transformagdes no interior das
instituicdes; para Serra (1983) trata-se de um grupo “acomodado”.

O segundo perfil profissional, atrelado ao Estado como
instrumento e a instituicdo como aparelho de Estado, compreende a
instituicdo como bloco monolitico sem possibilidade de inversdo ou
alteracdo nas relacdes de poder e de dominacdo que atravessam as
classes sociais. O trabalho do assistente social entdo se daria fora das
institui¢des. O Estado € o controle e a institui¢do o instrumento.

Por fim, a juncdo do Estado ampliado e o reconhecimento da
instituicdo como aparelho contraditério constitui um tipo de perfil
profissional que, no entender de Serra (1984, p. 38):

Consideram a prética institucional dentro de uma
visdo ampla e dinamica da realidade. Admitem as
instituicdes como aparelhos de Estado, cuja
funcdo precipua € a execucdo de politicas sociais
com o objetivo principal de manter os interesses
da classe dominante. Consideram, contudo, que as
instituicdes incorporam, necessariamente, as
demandas dos grupos sociais. Nessa dire¢@o, esses
profissionais identificam que as instituigdes, ao
incorporarem os interesses das classes subalternas,
ddo margem, neste confronto, a viabilizacdo de
transformacdo de suas estruturas de poder através
da luta conjunta da clientela instituida, dos
profissionais de Servico Social e de outros grupos
institucionais, tendo como suporte a conjuntura
social, expressa nas lutas mais amplas da
sociedade. [...] A  prdtica  profissional
institucionalizada tem os seus limites exata e
principalmente por ser institucionalizada e, como
tal, sujeita a determinantes de agentes outros que
tentam impor regras, normas € parametros para
sua execugao.

Ou seja, no que tange ao exercicio profissional
institucionalizado, Serra (1983) reconhece que esse exercicio € antes de
tudo circunscrito pelos préprios limites da institui¢do, que oferta ao
exercicio profissional, regras, normas e parimetros que cingem sua
execugao. E por usar a expressdo ‘“‘tentam”, referentes aos sujeitos
institucionais, denominados como “agentes outros”’, que a autora aloca
em seu quadro conceitual seu entendimento sobre as disputas e conflitos



no interior dos espacos institucionais e para isso a conceituacdo de
Albuquerque sobre as praticas institucionalizadas passa a ser um aporte.
Posteriormente Serra (1983) vincula os escritos de Albuquerque sobre a
prética dos atores institucionais a no¢ao gramsciana de intelectual, com
énfase no intelectual do tipo organico. E importante reproduzir aqui um
trecho, que embora extenso, permite demonstrar o cerne de nossa
andlise sobre a influéncia de Gramsci nos escritos da autora:

Cabe verificar de maneira especial como se dao
ou como se podem dar estas praticas diversas. Em
primeiro lugar, é importante analisar a prética do
agente profissional. Este, a nosso ver, assume uma
posicdo de mediador, na medida em que ¢
chamado, de certa forma, a ser o representante do
poder institucional junto a clientela, como aquele
que efetiva e concretiza os beneficios e os
servicos das instituicdes. Neste sentido, o0 médico
é o representante das instituicdes de sadde; os
professores das instituicdes de ensino; o assistente
social, das instituicdes de bem-estar, e assim por
diante. Ora, na medida em que o agente
profissional assume este papel, cabe o sentido
inverso da relacdo mediadora, isto é, deverd
incorporar os interesses da clientela a quem ele
presta diretamente o0s servigos institucionais.
Vemos aqui a posicdo do intelectual orgénico
claramente evidenciada. No que tange ao
desempenho de seu papel ligado a classe
dominante, ele se torna o representante
institucional e, em relacdo a funcdo do intelectual
organico, vinculado as classes subalternas, ele
assume a defesa dos interesses dessas classes.
(SERRA, 1983, p. 40).

Esse trecho é encerrado com um questionamento acerca da
forma como se constitui a relacdo entre agente profissional, clientela e
poder institucional. Todo esse trecho parece ilustrar a forma como Serra
(1983) parece assumir a complexidade dos temas com que trabalha por
via de sua leitura gramsciana do Estado, institui¢des e intelectuais™

44 No que tange a utilizacdo da categoria Intelectual Orgéanico nesse
trecho cabe novo recurso a Simionatto (1999) quando essa identifica a forma
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Se para Serra (1983) o médico é o agente privilegiado no
hospital consequentemente o assistente social o serd nas instituicdes de
bem-estar. Todavia isso contraria a propria nocdo até entdo defendida de
que o que constituird as relagdes institucionais € a realidade especifica
do local e as condicdes postas ao exercicio profissional e ndao por
apriorismos de cargos e profissoes.

Desenvolver uma discussédo partindo do par espaco/profissional,
elegendo para isso algumas categorias e atrelando a esse esquema a
nog¢do de intelectual orgénico gramsciano ndo deixa de ser uma seara de
dificil escapatoria.

A medicina enquanto profissio e o médico como agente
profissional ndo poderiam ser mencionados sem referenciar os processos
histéricos que permitiram que essa profissdo se espraiasse para os mais
diferentes reconcavos e equipamentos sociais, sejam esses da saide ou
ndo. Por exemplo, o bindémio hospital/médico envolve muito mais do
que apenas uma relacdo de status ou privilégio profissional. Trata-se de
um equipamento que passou por transformagdes radicais nos udltimos
séculos e que no transcorrer dessas transformacdes requisitou um tipo de
profissional que ofertasse praticas condizentes com o objetivo ao qual
pretendia-se responder. Objetivos esses, também, radicalmente
transformados. Se o médico é na andlise de Serra (1983) um
representante o € por se tratar de uma analogia mecanicista da relagio
que essa profissdo constitui com o espago em questdo, mas nio porque
esses dois fatores (equipamento/profissional) possam ser tomados como

como Serra (1983) parece presumir do intelectual a direcdo da reforma
intelectual e moral a ser assumida, sem considerar no processo as referéncias de
Gramsci ao partido politico e sua fungdo também nesse processo. Essa
apreensao em Serra (1983) € justificdvel pela abordagem institucionalista que
tenta impregnar a obra de Gramsci, assim prioriza em sua andlise o assistente
social como intelectual a0 mesmo tempo em que ndo se furta a menciona-lo
como um ator institucional. Por outro lado, em um exercicio especulativo de
nossa parte, é possivel que, pelo cardter de sua obra, resultasse uma abordagem
do partido politico como uma espécie de instituicdo. Isso resultaria em uma
abordagem curiosa ao Moderno Principe. A respeito do partido e da apreensio
desse como uma forma de instituicdo escreveu Schlesener (2007, p. 15): “Um
partido politico encontra-se sempre em construcdo: nunca estd definido e ndo o
estard jamais. Quando um partido se define, tende a desaparecer ou se enrijece
na burocracia, o que significa dizer que perde o seu significado e a sua fung@o
politica ante as massas.



bindmios um do outro para uma leitura das relacdes entre os agentes
institucionais e consequentemente intelectual orginico, mas como
resultantes de processos extremamente complexos que envolvem
justamente mais do que a relacdo de ambos ensimesmados.

Nao serd por acaso que o exemplo seguinte é o da escola e o
professor. Se Althusser colocava essa instituicio como o aparelho
ideolégico central na sociedade capitalista, como ignorar a facilidade
com que conseguimos associar o espago escolar com o professor? Se,
para Gramsci (1978, p. 131), toda relacdo de hegemonia é uma relacio
pedagdgica € compreensivel que o trabalho do professor assuma um
cardter central:

Dai porque € possivel dizer que, na escola, o nexo
instru¢do-educagdo somente pode ser representado
pelo trabalho vivo do professor, na medida em
que o mestre é consciente dos contratastes entre o
tipo de sociedade e de cultura representado pelos
alunos, sendo também consciente de sua tarefa,
que consiste em acelerar e em disciplinar a
formagdo da crianca conforme o tipo superior em
luta com o tipo inferior.

Talvez o importante aqui no seja realizar essas mesmas leituras
desde as instituicdes de Bem-estar social, com as devidas variagcdes
histéricas, com os assistentes sociais, mas reconhecer que quando Serra
(1983) realizou sua pesquisa era o que se requisitava a profissdo dada a
delimitacdo cada vez mais evidente da politica social como meio
privilegiado para consecucdo do exercicio profissional e as institui¢des
como espagos para o exercicio profissional e disputa constante. No
entanto, o assistente social pode ser lido aqui como um profissional
central nas institui¢des de bem-estar social.

O substrato empirico da pesquisa sdo falas em um férum
profissional e Serra ndo se propde a analisar nenhum local especifico,
mas analisa a fala de profissionais, que por sua vez analisam locais
concretos que ocupam. Nao hd aqui o debrugar-se sobre uma institui¢ao
de bem-estar para discutir o Estado, a institui¢do e a prdtica profissional.
No lugar disso tem-se indmeras gravuras sobre as mais diferentes
realidades que possuem como similitude o fato de:

¢ Serem espagos habitados por profissionais de Servi¢o Social;
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e Estarem esses locais imersos em um momento histérico de
profundas transformacdes no que tange ao Estado repressivo,
embates politicos no interior da profissdo e a modernizacio e
tecnificacdo cada vez mais premente do trabalho profissional;

® A representacdo desses espacos por via da andlise da fala de
assistentes sociais.

Serra (1983) tem preocupagdes em sua pesquisa vinculadas ao
processo de formagdo e aos profissionais em seu exercicio e expressa
isso pela maneira como reconhece que os processos de transformacio
experimentados pela profissdo durante o Movimento de Reconceituacio
ndo podiam mais ignorar o cardter interventivo da profissdo e sua
insercdo institucional.

Na obra de Faleiros (1991), Gramsci comparece como um de
seus principais referenciais tedricos. Simionatto (1999) analisou
brevemente a influéncia de Gramsci em seus escritos e reconheceu uma
espécie de pioneirismo no que tange a composi¢des sem apoios, tao
massivamente dependentes de interlocutores no ambito do Servico
Social brasileiro. A respeito das obras de Faleiros escreveu:

Constitui sem  dividas, uma das mais
significativas contribuicdes a ruptura com os
procedimentos tipicos do tradicionalismo que
marcou o Servico Social até a década de 70.
Apresenta-se como uma tentativa de dentncia do
chamado Servigo Social Tradicional, marcando a
dimensdo politica da prética profissional e a sua
vinculacdo histérica ao capitalismo e aos
interesses da classe dominante. E, ainda, uma
denuncia a inconsisténcia dos referenciais tedricos
do Servigo Social e as suas formas de pratica
pautadas numa perspectiva empirista, tecnicista e
pragmdtica. Sdo constantes as preocupacdes do
autor em delimitar saidas e alternativas que
viabilizem o exercicio da prética profissional
comprometida com os interesses da clientela no
ambito institucional. [...] As reflexdes de Faleiros,
assentadas em grande parte no pensamento
gramsciano e na tradi¢do marxista, extrapolam,
portanto, o mero discurso académico, analisando o
efetivo exercicio da pratica profissional no



contexto da sociedade capitalista (SIMIONATTO,
1999, p. 189).

A andlise que Simionatto (1999) desenvolve a partir do autor é
breve, ainda que seja interessante a referéncia que a pesquisadora realiza
a outra obra de Faleiros, no caso, o livro Metodologia e Ideologia do
Trabalho Social:

O trabalho de Faleiros, publicado em 1972
(Metodologia e Ideologia do Trabalho Social),
fundamenta-se em Marx, Engels, Mao TséTung e
Althusser, com algumas referéncias a Gramsci e
Poulantzas, em seu esfor¢co para tematizar a
questdo da ideologia. J4 na edicdo brasileira de
1981, o feixe de reflexdes se amplia e, ao lado da
fonte marxiana, subsidiam a sua construcio
tedrica novas categorias do pensamento de
Gramsci, Poulantzas e Michel Foucault. O autor
contesta a concepcdo de hegemonia apresentada
por Poulantzas, afirmando que este,
diferentemente de Gramsci, separa hegemonia e
domina¢do. Apoiado em Buci-Gluksmann,
Faleiros afirma que “coer¢do” e “hegemonia” nio
sdo opostos e, sim, elementos concomitantes,
presentes em qualquer forma de Estado. E correta
esta observacao, pois hegemonia e dominacio,
coercio e consenso, direcio e ditadura sao
feixes de funcdes que aparecem de modo mais
ou menos explicitos, dependendo da autonomia
das esferas estruturais, do grau de socializaciao
da politica e da correlacao de forcas entre as
classes sociais que entram na luta para obter a
supremacia.|...] Mesmo  partindo dessa
concep¢do, Faleiros entrecruza a nogdo
gramsciana de hegemonia e intelectual orgénico
com a perspectiva de poder, origindria de Michel
Foucault (SIMIONATTO, 1999, p. 188, grifo
Nnosso).

E interessante destacar que, apés esse trecho, Simionatto (1999)
incorre nas criticas comuns aos escritos de Michel Foucault, ao apontar
0 qudo problemdtico pode ser a aproximagdo de um autor como
Gramsci, que como ji mencionado nio tem qualquer aderéncia a um
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institucionalismo weberiano, ao filosofo francés que ndo teria
desenvolvido uma teoria do Estado, e sim se voltado a preocupagdes
referentes a manifestagdes do poder no interior das instituicdes com a
andlise da microfisica do poder no lugar de uma macrofisica que
englobaria o Estado como objeto de pesquisa.

Nao irei aqui repetir o que ja foi mencionado sobre a forma
como as obras do autor francés chegaram ao Brasil e sua trajetdria até o
desenvolvimento de pesquisas que se debrugaram sobre o fendomeno
estatal moderno, mas sim apontar o quio coerente resulta a aproximagao
(proposital ou ndo) desses dois autores. Primeiramente Simionatto
(1999) descreve no trecho em negrito da ultima citagdo algo que se
aproxima muito da prépria no¢do de relagcdes de poder em Michel
Foucault, com destaque para a breve centralidade da luta no lugar da
classe social. Nao bastasse isso a propalada transposi¢cdo do micro para
0 espago institucional e do macro para uma leitura do Estado € repetida
restringindo a elaboracio de Foucault a “coisas menores” **.

Infelizmente ndo serd possivel aqui elencar similitudes entre
Gramsci e Foucault*®, o importante € ratificar a abordagem que Faleiros

45 Em sua analitica sobre as relacdes de poder escreveu Foucault (2001,
p- 95): “Nenhum “foco local”, nenhum “esquema de transformacdo” poderia
funcionar se, através de uma série de encadeamentos sucessivos, nio se insere,
no final das contas, em uma estratégia global. E, inversamente, nenhuma
estratégia poderia proporcionar efeitos globais a ndo ser apoiada em relagdes
precisas e té€nues que lhe servissem, ndo de aplicacdo e consequéncia, mas de
suporte e ponto de fixacdo” . Deleuze (2005, p.82) esclarece que quando
referimos as relacdes de poder em Foucault e a uma microfisica: “Com a
condi¢do de ndo entendermos “micro” como uma simples miniaturizagdo das
formas visiveis ou enuncidveis, mas como um outro dominio, um novo tipo de
relagdes, uma dimensdo de pensamento irredutivel ao saber: ligacdes méveis e
ndo-localizdveis”. Sampaio (2006, p. 28) a partir das indica¢cdes de Foucault e
Deleuze escreve: “ Importante ressaltar que “micro” ndo € uma simples
miniaturiza¢do do grande poder, mas refere-se ao cariter difuso do poder e as
suas ligacdes méveis e ndo-localizaveis”.

46 E curioso, por exemplo, o quanto as notas de Gramsci em
Americanismo e Fordismo abordam temas como a sexualidade e adequagdo do
corpo da familia operdria ao emergente novo homem do fordismo e apoia-se em
uma racionalidade estratégica de gestdo da vida, por via das diversas estatisticas
mencionadas que em muito se aproxima da leitura social apresentadas por
Foucault através da biopolitica. E a exemplo de Gramsci, Foucault nunca se
furtou em criticar modelos de marxismos vulgares que incorriam em leituras
mecanicistas e dogmadticas dos escritos de Marx.



apresenta ao autor sardo sem permitir que supostos equivocos ou
auséncia de rigorosidade empalidecam suas composicdes desde
Gramsci.

A forma como Faleiros (1991, p. 52) define as institui¢des onde
se inserem os assistentes sociais € como espacos de luta “onde a
estratégia do bloco dominante passa pela integracdo social e pela tutela,
[...] numa articulagdo politica de organizacdo, consciéncia e teoria, que
implica ac¢do a longo médio e curto prazos”. Essa nocdo de disputa faz
referéncia a termos guerreiros que agregam no ambito da instituicao a
“guerra de posicdo” como lutas no dmbito das decisdes institucionais.
Ainda que possa soar deslocada a expressdo, vide a origem junto a
no¢do gramsciana de sociedade oriental e ocidental para problematizar
as diferentes estratégias para os processos revoluciondrios, Schlesener
(2007, p. 37) apresenta uma defini¢do acerca desse movimento que se
aproxima da elaborada por Faleiros:

Nos Estados democrdticos modernos, a estratégia
deve ser a ‘“guerra de posicdes”; trata-se de
conquistar a dire¢cdo politica e o consenso na
sociedade civil, o que é possivel pela prépria
caracteristica das instituicdes que a compde:
“privadas”, relativamente autonomas, permeadas
pela contradicdo que perpassa o social; e pelo
modo como se organiza a hegemonia, fundada na
correlacdo de forgas sociais, como uma relacio
ativa, de extrema mobilidade.

Se naquele momento tratava-se para Gramsci de preparar a
classe trabalhadora para enfrentar as estratégias de dominacdo, dadas a
cabo pelo fascismo, a guerra de posi¢cdes requisitaria hoje a
compreensdo das transformacdes histéricas que constituem e influem na
realidade social, o que, de certa forma, encontra ressonincia nos
proprios espacos institucionais como perpassados por essas mesmas
lutas e transformagdes.

Ao apresentar o problema da burocracia Faleiros faz ainda
referéncia a uma nota de Gramsci que menciona o problema da
maconaria na Italia em 1925 para evidenciar o problema da burocracia.
Sendo as instituicdes relacdes de forca, a burocracia a0 mesmo tempo
em que representa um processo de dominag@o, constitui-se ainda como
“um processo de equilibrio instdvel de compromisso entre as forgas
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sociais” (FALEIROS, 1991, p. 67). A burocracia assim requisita ser
compreendida com as particularidades tipicas como nepotismo e
paternalismo da América Latina e mais especificamente na realidade
brasileira.

O conceito de hegemonia, em Faleiros (1991), é assumido
como:

Capacidade de direcdo, de fazer-se aceitar, de
obter o acatamento e o consenso do conjunto da
sociedade a partir da organizacdo e da acdo de um
grupo em relag@o aos demais grupos de sociedade.
Gramsci destaca justamente a criacdo desta
vontade coletiva, consciente, pela integracdo do
pensamento a acdo pelos intelectuais orgénicos.
Esse momento do qual fala Gramsci significa
justamente a compreensdo do papel das
superestruturas na transformagio e enquanto lugar
em que se toma consciéncia da prépria estrutura
(FALEIROS, 1991, p. 95).

Esse processo ndo ¢é indissocidvel de outros temas que
atravessam a obra de Gramsci e que sdo abordados ainda por Faleiros
(1991) tais como a importancia dos intelectuais nesse processo, sendo
que nesse caso o Moderno Principe comparece aqui pelas organizacdes
populares e ndo necessariamente pelos partidos politicos. Algo que
parece encontrar ressonancia com o momento politico vivido pelo pais
no periodo de composi¢do da obra de Faleiros.

O senso comum comparece em Faleiros como fendmeno a ser
criticado, mas de forma ordenada tomando-o como um sistema de
crencas, supersticdes, formas de agir e enxergar a realidade social.
Gramsci reconhece assim a passagem do senso comum a um
pensamento critico e histérico que requisita a luta concreta “a partir dos
problemas préticos vividos pelas classes subalternas, as quais, mediante
a discussdo dos seus problemas, chegard a um nivel de cultura sempre
mais critico das situacdes impostas pelo modo capitalista de produ¢ao”
(SIMIONATTO, 1999, p. 83).

E através de Bobbio que Faleiros (1991) ird apresentar uma
importante distin¢do entre Marx e Gramsci no que tange a relago entre
superestrutura e estrutura. Se em Marx a sociedade civil € o local das
lutas e a estrutura da sociedade é formada pelas relagdes de produgao,



em Gramsci o superestrutural expressa uma passagem do momento
econdmico ao ético-politico e da necessidade a liberdade.

Para Gramsci, a conquista da hegemonia implica a
formacdo do consenso antes mesmo da
estruturacdo das institui¢des, enquanto que para o
préprio Marx as ideologias derivam das préprias
institui¢des, para posteriormente justificd-las. O
bloco histérico é essa unidade entre estrutura e
superestrutura. A conquista do poder ndo implica
somente a coercdo, mas o exercicio da direcdo
cultural, como forma de trabalho politico-
ideolégico. (FALEIROS, 1991, p. 101).

Dessa forma o consenso e dominacdo das classes subalternas
sdo viabilizados pela classe dominante utilizando, em parte, dos
organismos privados e da sociedade politica. Faleiros (1991) entdo
defende a construcio de uma contra hegemonia para a transformacio do
que se encontra instituido na sociedade.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

Podemos afirmar que a instituicdo sempre foi um interesse
movente das ciéncias sociais. Como infere Lourau a sociologia que
emerge a partir de Comte travard embates com o conceito de instituicao
que o levard a uma grande dificuldade em se desvincular da nocio
positivista da ordem estabelecida.

Os sistemas de referéncia socioldgicos nos quais se situa o
conceito de instituicdo, com certa dificuldade, podem ser identificados
como trés.

O primeiro assume a instituicio como ‘“coisa”, em uma
orienta¢do durkheimiana, em que privilegia a consecuc¢io do fendmeno
instituicdo na sociedade e encarna no individuo uma forma de
estranhamento. Tudo o que remete ao elo social € tratado a partir do
direito objetivo com Durkheim e seus seguidores consubstanciando a
institui¢do como norma objetiva.

A segunda origina-se da vertente fenomenoldgica, ndo muito
afastada da corrente freudo-marxista, em que apreende a institui¢do
como algo sem uma realidade objetiva, como uma manifestacio da
angustia individual e concomitantemente a um sistema de defesa contra
esta angustia. A instituicdo entfo encarnaria a repressdo sobre a livre
expansio da pessoa.

E o terceiro reconhece a partir da antropologia o nivel
simbdlico, e no questionamento das regras durkheimianas — através da
andlise funcional — a andlise estrutural, buscando no momento objetivo e
imagindrio sua sintese tendo no nivel simbdlico a expressdo da
singularidade da vida social.

Ou seja, a tentativa de decifrar a instituicio como matéria das
ciéncias sociais € uma tarefa colossal. Lourau e Lapassade afirmaram
que para conjecturar uma andlise acerca das institui¢des, independente
da perspectiva e filiacdo tedrica, era necessario apreendé-la como um
objeto de conhecimento.

Ao emergir como matéria universitaria na Franca do p6s-maio
de 68 os fundadores da Anadlise Institucional Francesa (AIF) ndo se
furtaram em afirmar que essa era algo anterior a eles, tragcando para
comprovar isso uma linha que partia do rompimento entre antiguidade e
modernidade; ocidente e oriente, passando pelo Iluminismo com a
Abadia de Theleme de Francois Rabelais até os principais fundadores
das ciéncias sociais com destaque para Durkheim, Weber e Marx. A
andlise institucional seria entdo toda tentativa de empreender uma



interpretacdo acerca da realidade institucional.

Talvez o texto de Lourau seja um dos mais potentes no que
tange ao tema das instituicdes, e consequentemente da andlise
institucional, pelo tour de force que empreende pelas tradi¢Ges
intelectuais que se debrugaram sobre as instituicdes.

Todavia é necessdrio ressaltar as andlises de seu companheiro
Lapassade sobre certos temas a partir da Revolucdo Industrial como a
origem conceitual dos grupos, organizagdes e instituigdes como campos
de saber e de intervencdo através de estudos da area de human relations;
os processos de burocratizacio, a otimizacdo do processo produtivo nas
fabricas, entre outras contribui¢des.

Em suma, para Lourau e Lapassade empreender uma anélise
institucional significa estar dentro, mesmo sendo um agente exterior
vocé precisa estar localizado como analista dentro da institui¢ao.

Mas ndo para Foucault. Entre as indmeras indicagdes desse
filésofo francés acerca das instituicdes, no que tange a tentativa de
analisa-las, Foucault é categdrico; talvez a chave para a andlise nio
esteja dentro dela, mas em uma espécie de deslocamento para o exterior
da prépria instituicdo. Isso seria, em linhas gerais, escapar de uma
espécie de armadilha que levaria a anélise a estar dentro da instituicio
para que nesse processo acabdssemos, em certo momento, sendo
expurgados, analisando entdo outra instituicdo, e depois outra, até
chegarmos a uma fundamental, que poderia ser o Estado. Ao invés
disso, propde a nos atentarmos para a forma como a instituicio se
comunica, reconfigura e apoia desde seu interior outras institui¢des.
Como exemplo dessa apreensdo temos a instituicdo prisdo. O que seria
realmente efetivo, ou melhor, relevante na analise institucional de uma
prisao? Sua estrutura? Seu funcionamento? Ou serd que o mais
revelador seria justamente perceber que essa institui¢do estd agregada,
pelos seus fracassos e ineficiéncia, a um cdlculo na sociedade, que
justifica sua prépria existéncia mesmo que andlise apds andlise se
perceba que essa é uma instituicio nefasta. Pois é pela sua ineficiéncia
que ela se torna rentdvel ao sistema de producdo. Talvez o fora da
instituicdo nos fornega tantas pistas quanto a andlise que parte do
interior dela. Vale acrescentar ainda que as institui¢des em Foucault ndo
detém apenas o primado da sociedade da ortopedia social requisitando
além do controle dos corpos, a propriedade do tempo de existéncia dos
individuos, esse tempo deve ser investido na instituicdo pelos sujeitos
em seu interior, s30 assim as institui¢des de sequestro.

A topografia da institui¢do pode ser também um componente
importante na tentativa de elucida-la. Dessa forma o que pode soar
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pedante ao priorizar os muros, as paredes, os leitos, as alas na andlise da
institui¢do pode fornecer elementos da caracterizacdo desse espacgo € o
que objetiva na agdo sobre os individuos que nela tem parte de sua
existéncia reproduzida. Desde a tradicdo do norte da América do
pragmatismo, e utilizando-se do método da observacdo participante,
poucos autores foram tdo citados e debatidos quanto Goffman. O que o
canadense de certa forma antecedeu foi o que eclodiu em Maio de 68: as
pessoas no interior da institui¢do precisavam falar e o que inicialmente
apontava para a necessidade da fala acabaria também por requisitar a
libertagdo do corpo. Em um de seus mais conhecidos estudos Goffman
analisou, por via dos papéis produzidos no interior das institui¢des, a
mutilacdo do “EU” social e, ao se voltar as praticas exercidas nesse
espago, evidenciou a topografia dessa realidade concreta, elaborando
assim o conceito de Institui¢des Totais.

E também a partir das experiéncias dos sujeitos que podemos
delimitar o processo de formacdo de wuma instituicio. A
institucionalizacdo expressa uma tipificacdo reciproca de agdes
resultantes de hédbitos pelos individuos, seria entdo toda situacio social
alocada em continuidade no tempo. As institui¢des seriam dessa forma
expressdes de universos simbdlicos que por via de habitos produz esses
processos de institucionalizacdo. Essa interpretacdo preza pela
experiéncia subjetiva — subjetiva aqui como estrutura de universalidade
do sujeito — dos individuos que seriam produtores e reprodutores da
institui¢do. Para Berger e Luckmann, a realidade é por si uma
construgdo social e dessa forma a experiéncia dos sujeitos € essencial na
compreensdo da instituicdo sendo a sociedade uma forma de realidade
objetiva materializada por via dos processos de institucionalizacao.

Para além das composicdes que partem de quadros dependentes
das experiéncias subjetivas (ndo subjetivismo) hd ainda aquelas que
conseguem se atrelar as leituras macrosocietdrias como as empreendidas
por marxistas como Althusser e Gramsci. O primeiro com suas notas
publicadas p6s Maio de 68 se propds a ampliar o conceito de Estado da
teoria marxista cldssica e acabou desenvolvendo uma leitura acerca das
institui¢des conhecida como os Aparelhos Ideoldgicos de Estado e
Aparelho Repressivo de Estado. Dessa tese se seguiram todas as
interpretacdes, distor¢des e criticas destinadas a composi¢do do marxista
frances.

Com o devido cuidado que o tema requisita € sintomdtica a
proximidade e influéncia que a tese de Althusser recebeu de outro
marxista, no caso Gramsci. Embora Gramsci ndo tenha desenvolvido
nenhuma tese institucionalista desde a sociologia, € significativa a



preocupagdo que o autor apresenta acerca de sua leitura do aparelho de
Estado e os aparelhos privados de hegemonia. Gramsci ndo
necessariamente se volta aos aspectos estruturais desse aparelho, mas se
interroga, ao longo de seus cadernos, no encaminhar da revolugdo como
proceder com o aparelho de Estado. Somado a isso sua perspicaz leitura
da ascensdo do fordismo na sociedade norte-americana e a influéncia
que esse tipo de producdo exerceria sobre o proletariado, reconhecendo
que essa racionalidade fabril era a que melhor proporcionaria naquele
momento galgar novos patamares na organizagdo politica da classe
trabalhadora.

Quando se trata do estudo de instituicdes sdo comuns tentativas
de perfilar esquemas de andlise que auxiliem na elucidag@o desse objeto.
Por mais que a prépria composi¢do de um esquema e execucgdo resulte
em aspectos e dados apenas aproximativos ao objeto a ser decifrado sdo
esses esquemas, inegavelmente, vdlidos como ponto de partida. Um
exemplo dessa apreensdo de esquemas de andlise é o proposto por
Albuquerque e as criticas que ele alca sobre essa mesma tentativa. Seu
esquema, em suma, se propde a analisar aquilo que ele denomina como
instituicdes concretas, que podem ser uma universidade, hospital,
escola, entre outros e a forma como proceder em uma andlise que
consiga superar as antinomias presentes nos diferentes niveis e esferas
constitutivos da expressdo da realidade social manifesta no esquema de
andlise. Trata-se assim da andlise de uma realidade detentora de uma
materialidade, ou seja, para Albuquerque, uma institui¢do concreta. Mas
para além de esquemas de andlise, uma das principais propostas
desenvolvidas por Albuquerque, e muito apropriada pelo Servi¢o Social,
foi a nocdo de agentes institucionais e as relagdes entre os sujeitos no
interior das institui¢des. Como em uma partida de xadrez, Albuquerque
propicia pela sua andlise o deciframento das pecas no tabuleiro se
atentando ao fato de que hd papéis no interior das institui¢des e a forma
como cada sujeito se relaciona com eles - € com o seu proprio - € um
componente elucidativo da prépria instituigdo.

H4 outras angulagdes para analisar uma instituicdo a partir do
aparelho de Estado, assumindo-a, por exemplo, como uma organizac¢io
especifica ou denominando-a como uma instituicdo cultural, algo que
Madel T. Luz define como um conjunto de institui¢cdes consideradas
civis, mas que sdo impregnadas de politica tanto quanto os denominados
aparelhos de Estado. Vincula-se a institui¢do certa racionalidade
materializada via organiza¢do, como uma prisdo ou um hospital. As
composicdes sobre as instituicdes tracadas pela autora se propdem
extremamente histérica e vinculam-se ao momento politico
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experimentado através da relacdo da instituicdo com o Estado.

Essas apreensdes sobre o conceito “institui¢do” e a forma como
alguns autores se relacionam a esse por via de suas andlises, demonstrou
ndo apenas a multiplicidade de angula¢Ges como, também, suscita a
seguinte questdo: Como abordar esse objeto sem compor um estudo que
resulte eclético, e eclético aqui no que ha de demérito a essa op¢do, com
auséncia de fidedignidade e discernimento das apreensdes e tradi¢des
intelectuais a que se filiam?

Seguindo indicacdes de alguns dos autores aqui analisados; tais
como Lourau, Foucault, Althusser e Albuquerque, empreenderemos em
uma acep¢do do conceito de instituicdo que ao dialogar com distintas
elaboragdes tedricas se voltard a aquilo que faz da instituicdo uma
materialidade polimorfa e um conceito poliss€mico.

Polimorfo é uma palavra de raiz grega composta por poli
(varios, multiplos) e morphos (forma), e nos serve para afirmar que
dependendo da filiagdo tedrica e a realidade analisada, a instituicdo terd
uma constituicdo distinta, uma forma que se refere especificamente a
uma leitura e que, a0 mesmo tempo, ao extrapolar as apreensdes
tedricas, se volta a distintas formas de materialidade. A instituicio
familia detém uma materialidade que a faz existir enquanto instituicdo,
da mesma forma um hospital é detentor de um tipo de existéncia
organizacional que faz com que todos os hospitais sejam hospitais,
todavia nenhuma dessas expressdes materializadas de uma institui¢do é
idéntica a outra, seja uma familia ou um hospital.

E essa distingdo — entre um hospital e outros hospitais — é
resultado tanto de sua materialidade quanto das prdprias tentativas de
andlise dessa mesma institui¢do. Para dois individuos que ingressam no
mesmo hospital suas leituras acerca dessa instituicdo jamais serd
idéntica a do outro. Talvez por isso as instituicdes produzam tantos
discursos sobre si, definindo-se, justificando-se, requisitando para si
uma suposta missdo em um misto de antroporfomismo e normatizagao
que € para a instituicdo um discurso sobre si produzido desde si. Aqui o
polimorfo € o que possibilita a andlise de discursos tdo distintos sobre
um conceito que atravessa diferentes tradicdes intelectuais e que se
refere a distintas materialidades.

Essa apreensdo requisita o reconhecimento da polissemia que
advém do conceito de institui¢do, palavra também de raiz grega (poli =
muitos e semia = signo, significado), para que os diferentes sentidos do
conceito possam ser apreendidos a partir do que os autores analisados se
propuseram a elaborar dentro do préprio arsenal heuristico que detinham
e ao qual se vinculavam.



De toda forma nio houve aqui uma proposta de elaborar uma
composicdo eclética sobre as instituicdes que atravessasse a todos os
autores e minimizasse as particularidades e idiossincrasias de cada
composicdo entre si; ou a tentativa de pasteurizar os discursos para
assumir que a instituicdo delimitada por um autor é necessariamente
relacional com a de outro. O que se objetivou fazer foi apresentar a
forma como a instituicdo, enquanto realidade polimorfa e conceito
polissémico, comparece nos escritos, bem como a instituicao ¢ tratada a
partir do autor analisado. Foi esse o caminho percorrido para com a
andlise dos autores das ciéncias sociais na identificacdo da influéncia
que exerceram sobre as obras do Servico Social analisadas.

Sem elaborar um compéndio sobre o conceito de institui¢do, foi
necessario assumir os autores desde duas apreensdes para sua leitura: a
partir do que ha de coetineo entre eles e como essas obras dialogam
conosco a partir do Servigo Social.

Parte significativa dos autores analisados foi coetineo, tanto os
das ciéncias sociais como os do Servico Social, e isso é importante pela
compreensdo da influéncia que nio apenas exerceram entre si, mas pelas
tentativas de elucidar o conceito de instituicdo, que embora possam
destoar entre si, s20 originarias do mesmo tempo histdrico.

H4 uma expressiva quantidade de obras das ciéncias sociais
analisadas na Secdo 3 que se vinculam as transformagdes societdrias em
suas composicdes de seu momento histérico. E sintomdtico, por
exemplo, que no mesmo ano Goffman e Foucault tenham publicado
livros que se propunham a de formas distintas problematizar a loucura;
Goffman com Manicémios, Prisoes e Conventos € Foucault com O
Nascimento da Loucura no ano de 1961. Se o fildsofo francés cotejava a
loucura através da emergente sociedade capitalista e a apresentava como
uma experiéncia humana produtora de um tipo de racionalidade e,
concomitantemente, sendo apropriada por um tipo de saber o
pesquisador canadense j4 reconhecia em seus escritos a emergéncia da
producio de discursos no interior da institui¢do sobre o objeto tratado (o
interno e a doenga/crime) e os discursos produzidos como justificativas
a existéncia da instituico.

Hé também obras que foram significativamente influenciadas
pela revolta social na Franca de Maio de 68, assim autores como
Althusser, Foucault, Lourau e Lapassade aferem em suas pesquisas as
acdoes de movimentos que questionaram as instituicdes da ordem
capitalista. Ou seja, trata-se de andlises que se voltam a leitura do
Estado e das institui¢gdes ancoradas pelas pistas providenciadas pelo
presente. Hoje, se ousdssemos fazer o mesmo sobre as instituicdes que
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explica¢des providenciarfamos? Que opcles e estratégias de acdo
conseguirfamos compor se ndo detivéssemos nossa compreensio na
andlise da sociedade capitalista, mas também avancdssemos para 0s
efeitos interiores e exteriores das instituicdes? O que temos escrito
afinal sobre as institui¢des como assistentes sociais?

Escrever como um contemporineo de nosso tempo a partir dos
diversos autores coetaneos entre si exige atencdo, bem como alerta
Agamben (2009, p. 59):

A contemporaneidade [...] € uma singular relacio
com o préprio tempo, que adere a este e, ao
mesmo tempo, dele toma distdncias; mais
precisamente, essa € a relacdo com o tempo que a
este adere através de uma dissociagdo e um
anacronismo. Aqueles que coincidem muito
plenamente com a época, que em todos os
aspectos a esta aderem perfeitamente, ndo sdo
contemporaneos porque, exatamente por isso, ndo
conseguem Vvé-la, ndo podem manter fixo o olhar
sobre ela.

No que diz respeito ao conceito de instituicdo a partir da
producdo bibliografica do Servico Social da década de 1980,
perfilhando a influéncia de autores das ciéncias sociais € marxismo, é
necessdrio reconhecer a importancia que esse conceito ji teve para a
profissdo. O conjunto de livros analisados do Servigo Social sobre as
instituicdes sdo da década de 1980, sendo também nessa década que se
inicia a proliferacdo do debate profissional por via de andlises acerca das
politicas sociais e da categoria trabalho a partir da analitica marxiana.

As obras do Servico Social analisadas ja apresentam
aproximagdes com a leitura marxista e marxiana através de diversos
temas tais como a sociedade capitalista e a constituicdo das institui¢des;
a forma como as instituicdes apoiam e sdo reconfiguradas pelo modo de
producio; a andlise da profissdo a partir dos espagos institucionais onde
se inserem e a profissdo enquanto institui¢do com um importante papel
no que tange ao controle social para a sociedade capitalista. Os livros
analisados em distintos graus e inten¢des se debrucaram sobre as
institui¢cdes e a partir dela compuseram estudos sobre o trabalho dos
assistentes sociais e ofertaram leituras de forma conceitual do que se
refere discursivamente quando se fala sobre instituicdes no Servico



Social.

H4 aqui dois distintos processos que influem diretamente na
producdo tedrica da profissdo sobre as instituicdes. O primeiro € a
Reconceituagdo, que culminou na assun¢do do marxismo como
orienta¢do tedrico-politica prevalente da profissdo no Brasil e o segundo
as pesquisas e autores referenciados na producdo do Servico Social
cujos temas se apoiavam sobre as institui¢des, ainda que os seus autores
(sejam os do Servico Social ou das ciéncias sociais) ndo possam ser
classificados como institucionalistas.

O primeiro processo citado ndo € apenas amplamente
conhecido, como também estd presente na orientacdo da formacio
profissional em suas diretrizes curriculares e a partir de seus
desdobramentos se definiu o perfil da profissdo de assistente social no
Brasil. Presume-se isso a partir da assun¢do da perspectiva marxista em
diferentes marcos regulatérios da profissio (Cédigo de Etica, Diretrizes
curriculares da ABEPSS) e a producio intelectual sendo dominada por
essa leitura tedrico-politica da realidade. Muitas vezes incorre-se em
uma leitura sobre a profissdo em que o que € anterior a Reconceituagdo
ou o0 que ndo estd coadunado diretamente a intencdo de ruptura
(NETTO, 1998) se constitui apenas como conservador, em que
reconhecer a necessidade de abordar certos temas anteriores ou cravados
durante esse processo se constitui como um retrocesso, uma negagio ao
préprio ethos da profissdo em seu posicionamento politico nas lutas de
classe e a defesa da classe trabalhadora em detrimento da burguesia.
Aparentemente no que tange ao debate sobre as instituicdes a essas
obras do Servico Social caberia apenas o reconhecimento de uma
curiosidade histérica, flertes com tradicdes intelectuais estranhas a
marxiana — dominante contemporaneamente — exemplos do ecletismo e
pouco vigor tedrico de parte significativa, e devidamente esquecidas,
das composi¢des na década de 1980.

O outro processo é composto por composi¢des com diferentes
orientagdes tedricas sobre as instituicdes que emanaram das ciéncias
sociais. Uma parte delas foi produzida no caldeirdo da contracultura
durante as décadas de 1960 e 1980, tendo como principais referencias
autores como Lourau, Lapassade, Althusser e Foucault. Essas
composicdes parecem auxiliar, no caso de uma profissdo eminentemente
interventiva como o Servi¢o Social, a elabora¢do de indicacdes para a
intervencdo com o desenvolvimento de conceitos que possam compor
uma leitura das e nas institui¢Ges, que, por sua vez, fornecam subsidios
aos profissionais pela busca por transformacdes nos espagos
institucionais ocupados. Parte dessas pesquisas aportou na América
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Latina, e mais especificamente no Brasil, em um momento de intenso
processo repressivo ditatorial no continente e influenciou diversos
pesquisadores nacionais que desenvolveram estudos sobre a égide
institucionalista tais como Albuquerque e Luz.  Esses pesquisadores
do Servico Social brasileiro, ao se aproximarem dessas pesquisas,
compuseram obras sobre as instituicdes utilizando indicacdes
institucionalistas e, a0 mesmo tempo, aproximagdes com o marxismo de
forma gradativamente mais rigorosa. Cabe ressaltar ainda que os autores
das ciéncias sociais, que influenciaram as obras do Servico Social nas
décadas de 1960 a 1980, sdo muitos deles encharcados pelo marxismo,
ou seja, as composi¢cdes institucionalistas podem ter contribuido ainda
com a aproximag¢do a autores dessa tradi¢do intelectual e politica47n0
Servico Social.

Os dois processos identificados como distintos vetores de
partida da produgdo analisada - desde as obras “institucionalistas”, e
assumindo o marxismo como principal orientacdo tedrica e politica da
profiss@o — requisitam ndo ignorar a colisdo entre esses quando foram e
sdo matéria na produgdo tedrica da profissdo. Consideramos que ndo se
trata de um equivoco o flerte junto as teses institucionalistas quando
observadas a partir do marxismo. Reconhecemos ainda que as obras de
Servico Social que abordaram o tema “instituicdo” s@o constituintes do
processo que resultaria nas andlises sobre a profissdo a partir do arsenal
heuristico marxiano. Todavia, a importancia do debate assumido sobre
as politicas sociais e a centralidade da categoria trabalho possibilitou o
distanciamento da categoria profissional da andlise institucional.

O Servigo Social € uma profissdo interventiva que, por via do
mercado de trabalho, detém reconhecidamente espacos sécio-
ocupacionais de exercicio profissional. Esses espacos sdcio-
ocupacionais, para utilizar uma terminologia do Iéxico profissional
contemporaneo, sdo, antes de tudo, instituicdes e como instituicdes elas
requisitam o tempo e a existéncia dos sujeitos inseridos nela, e
consequentemente uma rigorosa andlise institucional.

47 Vide a presenca do “marxismo estruturalista” de Althusser, o extenso
capitulo de Lapassade sobre a burocracia através de Marx, Lukacs, Trotski, Paul
Cardan (pseudénimo de Cornelius Castoriadis), a andlise de Lourau sobre a
trajetéria das composi¢des sobre as institui¢des ao longo da cultura ocidental
com destaque para o capitulo II Marxismo e Instituicdo e o sub-item “A
Revolugdo e o obstaculo Institucional”.



O vetor de andlise prioritdrio na profissdo atualmente é a anélise
da realidade capitalista, essa é condi¢do sinequa non para a constitui¢ao
das indica¢des acerca da profissdo no que trata a leitura da realidade
social e esse posicionamento reflete nas andlises das institui¢des, aqui
pelo termo espagos sdcio-ocupacionais. Todavia os passos seguintes da
composicdo da andlise sdo subsumidos, ndo ha qualquer andlise que se
proponha reconhecer a realidade concreta fruto da insercio profissional
nos espacos atualmente. E isso também resulta na auséncia de
indicacdes sobre a importancia das estratégias profissionais quando se é
um agente institucional. E impensavel o exercicio profissional critico,
competente e propositivo (termos em voga para avaliar os nossos pares)
sem que se incursione uma andlise da instituicdo aonde o profissional se
insere.

Se por um lado os assistentes sociais atuam em espacos sécio-
ocupacionais, se € necessdria a andlise das politicas sociais, se 0
exercicio profissional insere-se em processos de trabalho, tudo isso
acontece, ganha materialidade e expressa o imperativo e o
reconhecimento através de determinada institui¢ao.
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