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Resumo

O presente trabalho debruca-se sobre o estudo das potencialidades turisticas de um

georrecurso, a agua, explorado desde a antiguidade para fins mineromedicinais.

No caso presente, para além de varias nocoes relacionadas com a atividade turistica e com o
termalismo, foi estudado com especial atencao, a antiga estacao termal de Chao de Pena, um
conjunto de edificios de inegavel valor patrimonial, no Concelho do Sabugal, que se encontra

abandonado e em acelerado processo de degradacao.

Com efeito, construidos no inicio do século passado, supostamente por uma familia
Espanhola, que tera vindo para a regidao, acompanhando a filha nos tratamentos com estas

aguas a uma suposta doenca de pele.

Sendo posteriormente explorado como Hotel Termal, e estando atualmente em ruinas, com
este trabalho procurou-se encontrar, de forma fundamentada, sobretudo tendo em
consideracdo as carateristicas do georrecurso, uma nova forma de equacionar a sua

exploracao turistica integrada nos circuitos e potencialidades da regido de forma sustentada.

Palavras-chave Turismo, Termalismo, Patrimonio, Agua de nascente, Sustentabilidade
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Abstract

The present work is concerned on the study of the touristic potential of a georesource, the

water, explored since antiquity for medicinal mineral purposes.

In this case, in addition to several concepts related with the tourism and the hydrotherapy,
was studied, with special attention, the ancient thermal spa in the Chao of Pena place, where
is located a set of buildings of undeniable heritage value in the municipality if Sabugal, which

is abandoned and in accelerated process of degradation.

Indeed, constructed early in the last century, supposedly by a Spanish family who had come
to the region watching the daughter in her treatments with these waters to a supposed skin

disease.

Being later explored as Hotel Thermal, and remained to our days in ruins, this work aimed to
find, in a reasoned manner, especially taking into account the characteristics of the
georesource, a new way to solving your tourist exploration integrated in the circuits and

potential of the regions in a sustained manner.

Keywords  Tourism, Hydrotherapy, Heritage, Spring water, Sustainability.
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“... 0s remédios sdo graos de trigo que os médicos
semeiam no corpo dos doentes, e em lhes caindo alguma
agua mineral no tempo proprio, dao colheita certa e

magnifica.”

In Banhos de Caldas e Aguas minerais, Ramalho Ortigao.






1 Introducéo

O presente trabalho pretende cumprir os requisitos para a obtencao do grau de Mestre em

Engenharia Civil, 2° Ciclo de estudos, vertente de Geotecnia e Ambiente.

Ciente que este trabalho é um elemento chave para a aprendizagem dos principios da
investigacdo cientifica, propomo-nos abordar em forma dissertacdo, um assunto que nos &
particularmente caro, depois de este nos ter sido introduzido em varias unidades curriculares

do curso.

1.1 Enquadramento do tema

O turismo, tal como o entendemos atualmente é uma atividade da qual se possui relatos com

mais de 4000 anos, remontando a civilizacao Egipcia.

Ainda mais antigos sao os vestigios de edificios albergando Banhos publicos, remontando a
civilizacao Harappa, do Vale do Rio Indo, ha mais de 5000 anos, os vestigios mais antigos,
encontrados até a data. O uso destas estruturas é levado a cabo, com especial refinamento e
cuidado, durante o Império Romano, onde vao proliferar por varios pontos do Império,
aproveitando as propriedades mineromedicinais da agua para fins terapéuticos e de beleza

para além dos de higiene pessoal.

E sobretudo durante o séc. XIX, e com as consequéncias nefastas da Revolucdo industrial em
termos de saude publica, a par dos seus avancos tecnologicos e civilizacionais, as termas
retomam a sua importancia enquanto pontos de tratamento de doencas, mas também como
locais de veraneio onde, primeiro a realeza a nobreza e posteriormente as classes
trabalhadoras vao “a banhos”, vao passar uns merecidos dias de descanso em locais onde para
além das atividades normais inerentes as termas, proliferam um conjunto de atracbes e de

equipamentos de divertimento e lazer.

Com o surgir, durante ainda do séc. XIX do novo produto sol e mar/praia, e com os avancos da
medicina, sobretudo depois das duas Grandes Guerras, muitos dos espacos termais entram em

declinio, preteridos em favor das Grandes Estancias Balneares um pouco por todo o Mundo.

Nas ultimas décadas, com os movimentos ambientalistas, e com as novas correntes de
medicinas alternativas, ha um renovado interesse por os espacos termais, até porque

normalmente se encontram em area de interesse ambiental e paisagistico.



E o caso do complexo das antigas Termas de Chao de Pena, explorado no inicio do século por
Ingleses e que entra em decadéncia, encontrando-se abandonado, apds uma tentativa nos
anos 80-90 de reanimar este espaco com uma proposta de construcao de um campo de Golfe

de grandes dimensoes.

Atualmente, e depois dos fracassos urbano/ambientais, de décadas de exploracao
desenfreada do turismo em areas ambientalmente sensiveis, com consequéncias nefastas para
os recursos explorados (caso das ilhas Baleares), encara-se o planeamento do turismo com
maior seriedade, surgindo como uma necessidade o planeamento integrado do territério a

onde a componente turistica deve estar equacionada e tratada.

Neste sentido, a resiliéncia e a sustentabilidade devem estar presentes, procurando-se
solucoes que enaltecam e realcem as especificidades locais, que as integrem em circuitos e
roteiros que as potenciem e divulguem, sempre tendo em atencao as comunidades e a

participacao as populacoes locais.

1.2 O objeto de estudo

Num projeto cientifico, & fundamental que o objetivo de estudo esteja claro, de modo a que
ndo so se consiga obter resultados fidedignos mas sobretudo, que o processo de investigacao
seja eficaz. Atendendo & abrangéncia do tema, e a questbes de operacionalizacdo, cabe

referir que:

a) A regiao centro é aquela que apresenta maior niUmero de aquistas e de exploracoes

termais;
b) A regido Centro é das mais desfavorecidas a nivel continental, em termos de PIB;

c) E das regides continentais, que apresentam menor nimero de estabelecimentos
hoteleiros convencionais, mas uma das regides, a par da Regiao Norte, que possuem

mais unidades de turismo em espaco rural;

d) A regiao Centro apresenta uma variedade de patrimoénio e de recursos naturais para
fins turisticos, a maior parte dos quais ainda ndo aproveitada, mas que vao desde
estancias termais, balneares, parques naturais, monumentos, a Unica estancia de ski do

pais;

e) O patriménio cultural é extremamente rico e variado, acompanhando de certa

forma, as espécies cultivadas em climas muito diversos, as tradicées agricolas, vinicas,



bem como a pastoricia e pesca, que se traduzem também, num variado patriménio

gastronomico;

f) O povoamento, que traduz varias etapas da histéria nacional, a topografia e

orografia, sdo responsaveis por um rico patrimonio paisagistico;

g) Pela sua historia, ligada a exploracdo mineira, a agricultura, o Concelho do Sabugal é
um dos mais ricos em termos de patriménio, material, imaterial e natural de toda a

Beira Interior;

h) A sua localizacado geografica faz com que esteja muito proximo de Espanha e de boas

vias de comunicacdo com o pais vizinho e com a regiao;

i) Sabe-se que a crise atual e o custo energético e ambiental das novas construcdes leva
a que politicas de reaproveitamento e requalificacdo do existente estejam na mira da

Unido Europeia;

j) A manutencdo das especificidades dos lugares, das regides, onde o patrimonio
edificado € um signo identitario, € uma condicao de grande importancia para a atracao
nomeadamente, de visitantes, que podem contribuir para novas dinamicas, e para o
florescimento de uma indUstria turistica integrada, ligada, nomeadamente, a cultura, e

ao turismo de natureza, salde, lazer e bem-estar;

Donde se ter procurado estudar o modo como um recurso, a agua, com propriedades
mineromedicinais de conjunto de edificios num local privilegiado, anteriormente explorado
como Estancia termal (mas de momento vetado ao abandono), podera ser englobado, depois
de um estudo e de uma analise das suas potencialidades, num planeamento integrado onde o

Turismo se assume como fator de desenvolvimento e de sustentabilidade.

1.3 Justificacdo e motivacéo na escolha do tema

Na escolha do tema deste trabalho estiveram, de forma genérica, a sua pertinéncia face ao
panorama nacional e a regido em questdo, no que concerne a uma das formas integradas de

desenvolvimento sustentado.

Com efeito, a existéncia de um conjunto de edificios que se destacavam na paisagem, pela
sua beleza romantica e pela sua envolvente, despertou a curiosidade e a busca do
conhecimento da sua histéria. Fato ao qual se juntou o interesse despertado ao longo da
formacao curricular pelo aproveitamento econdmico dos georrecursos recorrendo a um

planeamento e gestao integrada do territorio.



E de referir que, quanto a inovacao e originalidade neste trabalho, esta se encontra no facto
de este incidir sobre o modo como os georrecursos devem ser explorados para fins turisticos
de forma integrada, sendo que para tal, se devera fazer um estudo aturado das suas
propriedades/importancia, e da sua capacidade de exploracao integrando-o com a envolvente
para que possa estar inserido num roteiro, num percurso turistico que atende as

especificidades do local.

1.4 Pergunta de Partida

QUIVY & CAMPENHOUDT (1998), na sua obra seminal sobre investigacdo cientifica, afirmam
que existe no processo de investigacao uma componente de incerteza, fruto das hesitacdes e
dos desvios inerentes a sua especificidade e imponderabilidade, cabendo ao investigador a
escolha de um fio condutor que garanta a sua coeréncia, o que pode ser conseguido através
da formalizacdo de uma questao inicial, a partir da qual todo o processo de investigacao se

desenvolve e se constroi. No caso presente deste trabalho, a seguinte pergunta nos surgiu:

Como é que um elemento tao interessante e Unico na paisagem, com uma clara mais-valia em
termos de patrimoniais, poderd ser valorizado e ter viabilidade econdmica associado ao
turismo? Que outros elementos a ele se podem associar para que seja viavel a sua

conservacao?

1.5 Hipdteses de investigacao

Da pertinéncia do tema, e da pergunta de partida, mostra-se necessario encontrar algumas
hipoteses que contribuam para encontrar uma resposta para a questao inicial, hipoteses em
torno das quais a investigacdo se desenrola, ja que estas sao uma das melhores formas de

conduzir, com ordem e rigor, um estudo verdadeiramente cientifico (idem).
Das hipdteses sugeridas cabe destacar as seguintes:

a) Como surge esta construcao no Concelho do Sabugal;

b) Existe algum recurso que esteja na sua génese;

c) Podera ser aproveitada para fins turisticos;

d) Como podera ser feito esse aproveitamento enaltecendo as suas qualidades e

mantendo as suas caracteristicas Unicas de forma sustentavel;



Mediante a pergunta de partida, as hipoteses levantadas, e tendo em vista as diretrizes
fundamentais que a investigacao visa atingir, tracou-se alguns objetivos, em torno dos quais
este trabalho se desenvolve, nomeadamente tendo como objetivo geral o procurar uma
solucdo viavel para a manutencao deste patrimonio e como objetivos especificos: fazé-lo de
forma a potenciar as especificidades do local; aproveitar o patrimonio existente de forma
inovadora; avaliar a qualidade do georrecurso que esta na origem deste patrimoénio; procurar

solucdes que viabilizem a exploracao e manutencéo deste espaco Unico.

1.6 Fundamentacdo metodoldgica

Numa pesquisa, a adocdo de uma metodologia rigorosa, solida e consistente, possibilita o
desenvolvimento de uma investigacdo cientifica capaz de alcancar um resultado pertinente,
onde a investigacdo cientifica, como alegam KETELE & ROEGIERS (1993), € um processo
sistematico, intencionalmente orientado e ajustado visando, num dado dominio do saber,

inovar ou aumentar o conhecimento.

Ancorado nesta ideia, buscou-se o método qualitativo, no sentido de possibilitar melhor a
analise e interpretacdo dos dados, mas com procedimentos de natureza quantitativa,
evidentes na criacdo de uma base de dados estatisticos e na recolha documental de

informacdes em varias fontes.

1.6.1 Instrumentos qualitativos

A producdo desta investigacao cientifica baseou-se numa perspetiva tedrica e num estudo
exploratorio, caracteristicos do método qualitativo, possibilitando que a pesquisa pudesse de
forma consistente, adequar os instrumentos de medida a realidade que se pretende conhecer,
sendo que, o produto final deste processo é um problema mais clarificado, mediante

melhores procedimentos sistematizados e rigorosos para a investigacao (GIL, 1999).

Em conformidade com o que acontece na maioria das pesquisas exploratorias, a investigacdo
assume a forma de uma pesquisa bibliografica, desenvolvida a partir de material ja
elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos, o que possibilita a busca
de dados para construir uma base tedrica necessaria ao desenvolvimento da investigacao
cientifica ou da pesquisa - exploraram-se diversos documentos como livros, artigos cientificos

e artigos na internet), que ao longo da fundamentacao tedrica sao introduzidos (ibdem).



1.6.2 Instrumentos quantitativos

Na possibilidade de ampliar a compreensao do fenomeno em estudo, pensa-se que o emprego
equilibrado das duas metodologias (qualitativa e quantitativa), permite ampliar a
compreensao de determinada realidade, embora, de um ponto de vista epistemoldgico e
metodologico, possam existir diferencas marcantes, hoje mais do que antes, o emprego
complementar das duas abordagens possibilita o discernir, com maior rigor e sistematizacao

os factos a estudar (idem).

Assim, recorreu-se a alguns procedimentos de natureza quantitativa principalmente na
criacdo de uma base de dados sobretudo, a partir dos resultados das analises levadas a cabo
no furo nao seco objeto deste estudo, (dos trés visiveis na construcao existente) o que
permitiu a sua comparacao com os resultados da analise de outras aguas obtidos, quer através
da literatura consultada, quer recorrendo a comparacdo dos dados contidos em rotulos de
outras aguas (ver Anexo D). Estes dados foram analisados no software do EXCEL, o que levou a
criacdo de diversas tabelas e graficos que permitem expor e analisar os dados de forma mais

clara.

1.7 Estrutura do trabalho

Para além deste capitulo, a presente dissertacao é constituida por mais cinco capitulos, num

total de seis capitulos, estruturados da seguinte forma:

Segundo capitulo: O Turismo e a sua Histéria e a evolucao;

Terceiro capitulo: O termalismo, historia, evolucéo e atualidade;

Quarto capitulo: Estudo comparado do georrecurso que esta na base do termalismo.

Quinto capitulo: Caso de Estudo, onde se aplicam os conhecimentos adquiridos nos capitulos
anteriores e onde se explora as possibilidades da sua exploracdo turistica de forma Unica e

sustentavel;

Sexto capitulo: Conclusdes/Recomendacdes: apresentacao das principais conclusdes do
trabalho, com a verificacao das hipoteses de estudo e a apresentacao de recomendagdes para

trabalhos futuros.



2 O Turismo

2.1 Breve evolucéao

O turismo, tal como o entendido na atualidade, envolvendo uma deslocacao, nomeadamente
por motivos de recreio e lazer, implicando uma estadia de um ou mais dias, aparece

retratado ha mais de 4000 anos, em relatos da Civilizacdo Egipcia.

Existindo em toda a antiguidade classica, de que sdao exemplo as grandes deslocacdes por
motivos desportivos e religiosos na Grécia ou a saida para as estancias balneares de Herculano
e Pompeia de parte da populacdo de Roma, mantém mesmo certa importancia durante a
idade média, com os movimentos de peregrinacdo para os lugares de culto da cristandade

(Santiago de Compostela, por exemplo) e do Islao (Meca, por exemplo).

Contudo, e na Europa Ocidental, o turismo tem um novo folego e ganha importancia
redobrada primeiro com o movimento para visitar os vestigios da antiguidade classica e as
grandes cidades europeias por parte da classe nobre Inglesa “Grand Tour”, que a partir do
séc. XVIl, enceta um movimento para o continente ao qual, paulatinamente se vao juntar
clero, militares e artistas, na busca do conhecimento, da contemplacao e da natureza, muito
do agrado da época (BEATO, 2009).

Com o crescente interesse pela antiguidade classica, caracteristico do Renascimento, em
todos os paises nao abrangidos pela Contra-Reforma, certos costumes, como os banhos e o
lazer, vao sendo cada vez mais valorizados. Neste sentido, as estancias termais sao de novo
valorizadas, e as zonas de grande beleza natural como os Alpes sao, cada vez mais valorizadas
(BEATO, 2009).

Disto, € exemplo a cidade de Bath, um dos tesouros da Gra-Bretanha e da Europa, construida
como centro turistico no século XVIII, onde Beau Nash, “diretor” profissional do turismo foi o
criador de maravilhosa cidade em torno das Termas Romanas, frequentadas pela realeza e

ilite Britanicas.

O aumento gradual da riqueza, sobretudo pelo império Britanico, a expansao das classes de
comerciantes e profissionais, os efeitos da reforma e a secularizacdo da educacao
estimularam o interesse por outros paises e a aceitacdo da viagem em si como um elemento

educacional.

0 atras mencionado vai se estender a uma franja cada vez maior da populacdo, mas contudo
ainda muito diminuta em nimero. E com o inicio da revolucao industrial, no século XVIIl, com
o grande crescimento de algumas cidades, e com o surgimento de uma classe operaria e de

servicos “os chamados trabalhadores de colarinho branco”, que o nimero de viagens vai



aumentar e o nimero de pessoas que as vao praticar por motivos de recreio e de lazer vai

aumentar.

O termo Turismo, deriva assim da palavra francesa “TOUR”, que significa andar a roda. Por
todo o séc. XIX, a medida que os turistas vao aumentando, surgem os grandes guias de
viagem, sem fins lucrativos, cuja principal funcdo é a de orientar as visitas que se podiam
realizar em cada regiao, indicando lugares de: interesse para serem visitados; dormida;
importancia para encontrar meios de locomocéo e transporte; e até condicoes de limpeza e

de seguranca.

O crescente aumento de turistas com a Revolucdo industrial estd também intimamente
ligado, para além de um maior rendimento, de tempo, vontade e a um aumento das
condicoes de seguranca, ao grande avanco tecnoldgico ocorrido nos transportes e nas suas

condicoes cada vez mais seguras e menos dispendiosas de funcionamento.

O aparecimento do caminho-de-ferro, “a era das ferrovias”, em Inglaterra, e a sua rapida
disseminacao pela Europa e América, veio permitir que cada vez mais pessoas viajassem de
forma cada vez mais comoda e segura, sendo essencial para o aumento dos “turistas”. Foi em
1830 que surgiu a primeira ferrovia para passageiros (Liverpool e Manchester). Com o
crescimento da populacao e consequentemente da riqueza criaram num curto periodo de
tempo um novo mercado: arquitetou-se a viagem em massa e, com ela, o desenvolvimento
em “resorts”, e a introducao da indUstria de viagens formada por agéncias e operadoras de

turismo, pacotes turisticos, posteres e folhetos, hotéis.

Em 1841 Thomas Cook, a quem se tera devido a primeira visita organizada, funda uma
agéncia de viagens (que existiu até a recente crise de 2008), e que foi fundamental para o
aumento do nimero de turistas e de viagens, sendo o responsavel pelo primeiro pacote
turistico, tendo como principal objetivo a provisdao de um transporte rapido para os viajantes
de mala-posta a precos nem um pouco baratos. Este autor deu um novo conceito a “férias”,

incluindo atividades para a educacao, para o lazer/prazer, e para o entretenimento.

0 aumento de viagens e de turistas vai ser uma constante durante todo o século XIX, com a
crescente disponibilidade monetaria das classes trabalhadoras, o aumento do nimero de dias
de férias e até, ja no virar do século, com a introducdo de férias pagas (BEATO, 2009).
Inesperadamente interrompido pela Primeira Guerra Mundial em 1914, este movimento vai
continuar até ao seguinte grande conflito bélico Mundial, ganhando com a expansdo das
rodovias, com a democratizacdo do automdvel, com as melhorias na navegacao de grandes

navios de passageiros.

Assim, pode-se afirmar que, entre as duas Grandes Guerras, ha um aumento do turismo

social, com o aumento das férias pagas, o aumento de atividades de lazer e de recreio, e das
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atividades especializadas, como o campismo, o0 caravanismo, a difusao de albergues, e de
meios de transporte cada vez menos dispendiosos, para o qual muito contribui a melhoria dos
meios de transporte, a difusao do automovel, a evolucdo dos salarios anuais, o aumento do
nivel econdmico de muitas familias pelo enfraquecimento das diferencas profissionais, o
aumento da escolaridade obrigatoéria, a maior esperanca de vida e as sucessivas reformas em
prol da melhoria da qualidade de vida das populacées e do aumento dos direitos das

mulheres, cada vez mais envolvidas na sociedade e no trabalho.

Contudo, é apds a Segunda Guerra Mundial (1939-1945), que a indUstria de turismo e o
nimero de turistas e estadias aumenta drasticamente, fruto da assimilacdo, por parte deste
setor, dos avancos tecnologicos que resultam deste conflito, sobretudo com o aproveitamento
de um conjunto de instalacdes portuarias e de aeroportuarias, construidas um pouco por todo
0 Mundo, nomeadamente em lugares tidos como remotos, e que vao permitir visitas muito

mais rapidas e comodas.

Aparece o “Turismo de massas”, muito ligado ao que foi atras mencionado, e as condicées de
vida de uma populacao no Mundo Ocidental que tem um estado social e o pleno emprego,
como razoes primordiais para o seu crescimento e para a ida de “férias” pagas, para os locais
da moda, sobretudo para o grande produto que se afirma a partir da segunda metade do séc.
XX; o sol e praia ou sol e mar. O turismo atrai progressivamente as classes médias dos paises
mais desenvolvidos, transformando-se nos anos 60 e 70, numa atividade de massas, com
grandes volumes de turistas e transformando-se numa importante atividade econoémica. Foi
um periodo de grande crescimento da indUstria de viagens, onde o transporte e a televisao
reforcaram o fator econdémico, expandindo cada vez mais o ramo turistico. Com estas

evolucoes todas, a populacdo dos paises mais ricos comecou a viajar mais (BEATO, 2009).

Vao aparecer locais de veraneio, mais ou menos sofisticados, sendo que alguns se vao
transformar, sobretudo as zonas do litoral, em locais congestionados de pessoas e de
construcoes, com forte sobrecarga da paisagem, dos valores culturais das populacées e do
patriménio natural e material. Fruto da especulacdo imobiliaria e da falta de ordenamento,
vai-se tornar cada vez mais evidente a necessidade de planeamento turistico, podendo o
turismo ter um papel importante na preservacao e conservacao do meio ambiente e também
no desenvolvimento cultural das comunidades, contribuindo de forma sustentada para o

aumento da sua qualidade de vida.

Atualmente varias definicoes de turismo e de turistas existem, havendo a tentativa de uma

certa uniformizacao das mesmas. Assim, para:

MATHIESON & WALL (1982), o turismo € a “deslocacdo temporaria de pessoas para

destinos fora do seu local de trabalho ou residéncia, as atividades levadas a cabo
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durante a sua estada nesses destinos e 0s servicos criados para satisfazer as suas

necessidades”;

BARRETTO (1995), o turismo ”é a soma de operacdes, especialmente de natureza
econdmica, diretamente relacionadas com a entrada, permanéncia e movimento de

estrangeiros dentro e fora de um determinado pais, cidade e regido”;

VERA (1997) define-o como “o turismo nédo é uma atividade econdémica, mas, sobretudo
uma pratica social coletiva, geradora de atividades econ6micas, de diversas

manifestacGes econdémicas™;

BOULLON (2002), “a soma dos fenémenos e relagdes que resultam da interacdo dos
turistas, dos prestadores de servico, do Governo do pais de acolhimento e das
comunidades de acolhimento no processo de atrair e acolher estes turistas e outros

visitantes”.

Tendo, a Organizacao Mundial do Turismo (OMT), a principal organizacao internacional no
dominio das viagens e do turismo, definido em 1997, o turismo como sendo as “atividades das
pessoas viajando para, e permanecendo, em lugares fora do seu ambiente usual por ndo mais

do que um ano consecutivo, por lazer, negdcios ou outra razdo”.

A fim de determinar critérios para a elaboracdo de estatisticas turisticas internacionais, a
Comissao Econdmica da Sociedade das Nacdes ja em 1937, limita a definicdo de Turista como
sendo toda a pessoa que viaja, por uma duracao nao inferior a 24 horas, para um pais que nao
o do local da sua residéncia habitual, definicdo esta que atualmente se mantém em vigor
apenas com um maior refinamento, ja que introduz certos elementos que a data nao

existiam, por exemplo, exclui diplomatas e tripulacoes de cruzeiros desta definicao.

O Turismo possui atualmente, uma diversidade de significados e interpretacées, sendo uma
area de estudos de uma série de disciplinas, como a geografia, economia, negdcios e
marketing, sociologia, antropologia, historia e psicologia, sendo sem ddvida uma atividade
socioeconodmica, gerando a producao de bens e servicos, visando a satisfacdo de diversas
necessidades basicas e secundarias, e responsavel atualmente por mais de 10% da riqueza que

se produz a nivel Mundial.

Reconhecido por vezes apenas como uma atividade econémica de importancia global, este
tem ganho a atencao dos governos, das organizacdes, tanto do setor pUblico como privado, e
dos meios académicos, a verdade € que pela sua natureza multifacetada, as suas implicacoes

expandem-se e necessitam de estudos de natureza econdmica, social, cultural e ambiental.

O facto € que o turismo, ao contrario de outras atividades, nao produz, vende e envio

produtos; pelo contrario, o consumidor é que se desloca para consumir esse produto, onde
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este se encontra, se realiza. Assim, encara-se o turismo como um sistema, onde os turistas se
movem, entre a regiao, de onde sao oriundos, e a regiao de acolhimento, num processo onde
se incluem as multiplas necessidades das atividades de viagens e de lazer destes
consumidores, incluindo o transporte, a hospedagem, o agenciamento, a alimentacao, o

entretenimento, etc..

Viajantes que partem

Regiao Reqio d
= egiao de
geradora de REGAO DE g. ~
destinacao
viajantes TRANSITO )
de turistas

origem
(origem) (destino)

Turistas que retornam

Figura 2.1 - Turismo como um sistema segundo (LEIPER, 1990).

No sistema turistico surge uma troca de fluxos entre a origem e o destino - Figura - 2.1.
Nestes fluxos inserem-se individuos, familias e grupos de pessoas, que abandonam
temporariamente o seu local de residéncia e se dirigem para outros locais, onde vao usufruir
e estabelecer relacdes com os subsistemas existentes na regidao de acolhimento como sejam o

sistema de transportes, de atividades e espacos culturais, de alojamento.

Por procura turistica define-se visitantes, consumidores de bens e servicos turisticos que se
deslocam para realizarem viagens. A oferta turistica é constituida por um conjunto de bens e

servicos, que existem numa regiao para usufruto do turista.

De realcar que existe um vasto conjunto de fatores que influenciam as pessoas a viajar, a
possuir vontade de viajar, a ter tempo para se ausentarem da sua residéncia e terem
condicoes econdmicas para suportar os custos inerentes a viagem, dos quais a cultura, a moda

e o marketing sao fatores fundamentais, que despoletam a viagem.

As palavras “viagem” e “turismo” associam-se para designar o conjunto de atividades e de
fendmenos originados pelas viagens. Um exemplo disso sdao as “Agéncias de Viagem e

Turismo”, que intervém na venda de viagens e os servicos englobados.
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Sendo o turismo uma indUstria mundial de viagens, que visa atender as necessidades e desejos
dos viajantes, sendo estes designados como todo aquele viajante que se desloca de um local
para o outro, seja por trabalho, por prazer ou lazer. Englobam-se no perfil de viajante os
turistas, os excursionistas e visitantes. De referir que nem todo o viajante podera ser
considerado turista, mas que todo o turista, é forcosamente alguém que efetua uma viagem,
que se move por via terrestre, maritima ou aérea, até ao local onde ficara por uma ou mais

noites, usufruindo das suas carateristicas e especificidades (BEATO, 2009).

férias, cultura,
desposto, visita a

Recreio parentes ou
amigos, outros
Turista Trabalho reuntoes, negocios,

outros

o estudos, saude,
-— Visitantes Outros transito, outros

Passageiros
em cruzeiro

Excursionistas Tripulantes
Visitantes
diarios

Figura 2.2 - Tipos e motivo de viagens turisticas (BEATO, 2009).

Na Conferéncia das Nacdes Unidas sobre o Turismo e as Viagens Internacionais, em Roma no
ano 1963, definia-se entdo visitante, como toda a pessoa que se desloca a um pais, diferente
daquele onde possui a sua residéncia habitual, desde que ai ndo exerca uma profissao

remunerada.

Atualmente define-se visitante (Figura - 2.2), toda a pessoa que se desloca temporariamente
para fora da sua area de residéncia, durante um periodo inferior a doze meses consecutivos,
e cujo motivo principal desta deslocacdo, é outro, que ndao o de exercer uma atividade
remunerada no local visitado (ONU, 1993). Turista inclui assim, todas as pessoas, que
originam atividades turisticas, ou seja, visitante que se desloca da sua area de residéncia por

um periodo de tempo igual ou superior a 24 horas.
No leque das motivacdes turisticas os turistas destacam:

= Necessidade de descanso fisico e psiquico face as exigéncias de uma atividade

profissional mais intensa;

14



= Fuga ao stress quotidiano;

= Desenvolvimento de novos convivios sociais;

* Valorizacao individual, através do conhecimento de outros espacos e culturas;
= Descoberta de novos lugares e patrimonio;

= Exercicio da liberdade de gestao do tempo individual em férias.

Atracoes

Transporte Alojamento

Negdcios Recreio e

Alimentacao 9=
; Turisticos Desporto

Organizacgoes
de Viagens

Administracao
e informacao

Figura 2.3 - Setores da oferta turistica (CUNHA, 2001).

Atualmente, pode-se identificar um conjunto de subsistemas que existem na regiao de

acolhimento e que sao utilizados pelos turistas (Figura - 2.3):

= Alojamento - todos os meios que permitem uma estada (hotelaria, apartamentos,
aldeamentos, caravanismo, aldeias de férias, campismo).

= Alimentacdo - esta incluida no alojamento, empresas destinadas a proporcionar
refeicdes e bebidas aos visitantes (restaurantes, bares, cervejarias, cafetarias).

= Recreio e desporto - permitem a ocupacao dos tempos livres ou o desenvolvimento
de atividades fisicas (golfe, discotecas, ténis, parques aquaticos, piscinas,
espetaculos, mergulho, pesca).

= Mistas - prestacdo de servicos turisticos (cruzeiros maritimos e fluviais, marinas e

portos de recreio, excursoes).
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= Organizacao de viagens - assegura a relacao entre os produtores e consumidores
(operadores turisticos, agéncias de viagens, organizacao de conferéncias, reservas).

= Administracao e informacao - atividades por entidades sem fins lucrativos, com vista
a dar apoio aos visitantes (organismos oficiais de turismo, associacdes, orgao locais
e regionais de turismo).

= AtracOes - negodcios com fins lucrativos (parques tematicos, museus, parques
nacionais, centros historicos e arqueoldgicos, atividades desportivas, balnearios
terapéuticos e termais, grutas).

= Transportes - deslocacdo de visitantes (companhia aérea, caminhos-de-ferro,

transportes rodoviarios, aluguer de automoveis).

O turismo é, em tracos gerais, a vivéncia de emocdes proporcionadas pelas caracteristicas dos
recursos existentes fora do local de residéncia habitual do turista; implica assim uma
deslocacdo, uma viagem para fora da sua area habitual de residéncia, onde esta vivéncia,

esta experiéncia € no fundo, o que o turista leva consigo, é o produto que ele adquire.

2.2 Classificagéo do turismo

Pode classificar-se o turismo, segundo a origem dos visitantes, as repercussdes na balanca de
pagamentos, a duracao da permanéncia, o grau de liberdade administrativa e a organizacéao
da viagem. Segundo a origem dos visitantes, ja vimos que nem todos os viajantes sdo
visitantes mas todos os visitantes sao viajantes. Sendo assim, o turismo pode classificar-se de

acordo com a origem dos visitantes em:

= Turismo doméstico, envolve a pessoa que esta viajando por motivos de lazer ou de
trabalho e é caracterizado por uma viagem dentro do pais de residéncia;

= Turismo local, quando o visitante viaja entre municipios vizinhos;

=  Turismo regional, quando ocorre em locais em torno de 200 a 300 km de distancia da
residéncia do turista;

= Turismo internacional, viagem realizada sempre fora do pais de residéncia do turista

(extracontinental ou intercontinental).

Aqui, nao é demais salientar a diferenca entre turista e viajante:

s

a) O “visitante” é caracterizado como uma pessoa que se desloca temporariamente
para fora da sua area (residencial ou de trabalho) habitual, dentro ou fora do seu
pais, com a finalidade de nao exercer uma profissdao remunerada.

b) “Turista” é todo o visitante que se desloca por um periodo de tempo igual ou

superior a vinte e quatro horas para um local diferente da sua residéncia e do seu
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trabalho, cujos motivos da deslocacao podem ser de lazer, profissional, familiar, de
missdo, conferéncias/congressos, sem qualquer obtencao de lucro. “Excursionistas”
sdo todos os viajantes temporarios que permanecem menos de vinte e quatro horas

fora da sua residéncia habitual, com destinos a atividades turisticas.

Assim sendo, como sintese € importante reter que nem todo o visitante é um turista, e que
este ultimo tem certos critérios a obedecer baseados na duracdo da estadia, na sua origem

espacial e no principal motivo da viagem.

2.2.1 Tipos de Turistas

0 reconhecimento das tipologias do turismo permite identificar as varias atividades dos seus

visitantes como:

= Turismo de lazer e negocios;

= Turistas de massa, viajantes e exploradores;

Existem distincées entre turismo de lazer, onde as atividades se concentram na busca do
prazer, e turismo de negdcios, em que o foco principal sdo os contactos e negocios

profissionais.

2.2.1.1 Turistas Segundo a origem dos visitantes
Segundo a OMT, existem trés formas de turismo, quer se viaje para, de ou dentro de um pais.

= Turismo doméstico ou interno: quando é realizado pelos residentes de um dado pais
dentro dos limites do mesmo.
= Turismo recetivo: quando é realizado pelos visitantes ndo-residentes a um pais.

= Turismo emissivo: quando os residentes viajam para outro pais.

2.2.1.2 Turistas Segundo a duragéo da estadia

Existem dois tipos de visitantes, aqueles que efetuam as deslocacdes sem efetuarem paragens
até ao local de destino e os que durante a viajem fazem paragens frequentes. Com isto o

visitante podera ter um ou mais destinos na sua viagem. Contudo a OMT entende destino
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como os locais de paragem que podem ser observados e explorados por quem os visita,

citando assim trés destinos:

= Destino principal, local onde existe uma permanéncia maior por parte do
visitante, nomeadamente as paragens;

= Destino a distancia maxima, local visitado mais distante da residéncia;

= Destino motivante, local de preferéncia do visitante incluindo as paragens e

todos os locais de visita.

Apoés as definicoes acima descritas, os locais visitados pode, por vezes, fornecer atracoes
turisticas, mas nao possuirem condicdes para reter os visitantes, ou vice-versa, sendo

necessario assim, equacionar o papel dos diferentes locais no sistema turistico.

Tabela 2.1 - Destinos em conformidade da duracao da estadia (adaptado de BEATO, 2009).

Cidade/Capital
Areas Urbanas Centro Cultural ou Histoérico
Outras cidades
Estancia Termal
Centro de Localizacao junto ao Mar (Talassoterapia)

Saude Localizacédo junto aos lagos ou rios (Estancia Climatica)
Estancias de Localizacao nas Montanhas (Estancia Climatica)
Férias - Resort Praia

Estancia Lacustre ou Fluvial
Estancia de Esqui
Outras Estancias de Montanha
Costa Maritima
Junto a dgua  Zona Lacustre
Zona Fluvial
Campo Montanhas
Montanhas  Altas Montanhas
Colinas

Area rural (aldeias)
Cruzeiros maritimos, fluviais ou lacustres

Conforme a duracao da estadia (Tabela 2.1), diferencia-se turismo de passagem e turismo de
permanéncia. O turismo de passagem resulta das viagens relampago, ou seja, sao as viagens
de passagem até alcancarem o destino pretendido. Ja o turismo de permanéncia, como o

nome indica € a estadia prolongada num local.

Habilidade de retencao de visitantes numa regidao ou local depende de mdltiplos fatores
inerentes as condicées ambientais (como as praias, neve, clima e montanha), alojamentos,
atracdes turisticas, infraestruturas, ocupacdao de tempos livres, etc., com isto ha a
necessidade de criacao de programas aliciantes para os seus visitantes ocuparem o seu tempo

livre.
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Cabe referir que a duracao da estadia (Tabela 2.1), vai assim depender do tipo de local e das
possibilidades que ele possui para nao so6 atrair mas ser capaz de manter o visitante durante
mais ou menos noites. O tipo de alojamento vai variar também segundo o local onde se
encontra e a capacidade de aglutinar em torno de si, atividades, atracdes especificidades,

que convidem o visitante a permanecer durante mais tempo.

Estas especificidades devem ser adequadas ao local e caracteristicas do mesmo, auténticas,
Unicas, preferencialmente existentes apenas naquele local; sera praticamente impossivel
possuir uma praia maritima numa “serra sem mar”; ja em relacdo a determinadas atracoes e
a possibilidade de as replicar, a tecnologia atual permite que hoje em dia, seja possivel
construir e replicar monumentos, atracdoes, até mesmo certas caracteristicas
“geograficas/climaticas”, que seriam impensaveis ha poucos anos - veja-se o caso do Dubai, e
da criacao de Ilhas Artificias, de florestas no deserto, ou de Macau, e a recreacao dos canais

de Veneza.

2.2.1.3 Turistas segundo o motivo principal da viagem

Ligando os motivos que levam as pessoas a viajar, torna-se possivel identificar uma
multiplicidade de tipos de turismo. As pessoas viajam por diversos motivos, como conhecer
outros povos e civilizacdes (Tibete, india), visitar centros arqueoldgicos (Vale do Nilo,
Chichen-Itza ou Xian), assistir a festivais de musica (Edimburgo, Baireuth, Salzburgo),
recuperar de uma doenca, fazer tratamentos e cuidar do corpo, ou simplesmente deslocacoes

profissionais.

Existe uma ligacdo entre os motivos que levam as pessoas a viajar e as caracteristicas dos
diversos destinos podendo corresponder a motivacdes dispares. Assim, um destino pode pela

sua diversificacao de atrativos corresponder a motivacoes apresentadas de seguida:

= Turismo de recreio: este tipo tem, nas suas deslocacoes, diversos motivos de viajem
como sejam: visitar exposicoes, assistir a espetaculos, desfrutar da gastronomia, ir
as compras.

= Turismo de repouso: deslocacdo para locais que visem o relaxamento fisico e
mental, como estancias termais, balneares, e lares de convalescenca.

= Turismo cultural: visa aumentar os conhecimentos, conhecer os habitos de outros
povos, conhecer civilizacdes e culturas diferentes, do passado e do presente.

= Turismo de natureza: apresenta-se como turismo ambiental, onde se relaciona com
aspetos da terra, do mar e do céu e do ecoturismo, que inclui viagens para areas
naturais com fim de observar e compreender a natureza e a historia natural do

ambiente, tendo o cuidado de manter inalteravel os ecossistemas.
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= Turismo de desporto: deslocacao para assistir a grandes acontecimentos desportivos
pelos quais os paises concorrem e que podem atrair milhdes de pessoas e
proporcionar uma cobertura mediatica Unica. Jogos Olimpicos, Campeonatos do
Mundo de Futebol, de Raguebi, estao entre os acontecimentos mais populares e que
servem de pretexto a grandes renovacdes urbanas, sobretudo associadas a
construcao de estadios, residéncias e espacos para atletas e turistas.

= Turismo étnico: viagens para observar as expressoes culturais ou modos de vida de
povos exoticos'.

= Turismo de negdcios: viagens que visam a deslocacao por razodes ligadas aos negdcios
e ao exercicio de profissdes de um grande nimero de pessoas, para participarem em
reunides, convencdes, seminarios, conferéncias, congressos, coloquios, feiras e
exposicoes (participacao profissional), missoes, viagens de incentivo, vendas,
marketing e outros servicos, pesquisa, ensino, consultoria, cursos de idiomas,

educacao, investigacao.

2.3 Turismo sustentavel

Designa-se turismo sustentavel ou ecoturismo, como aquele que é amigo da natureza. No que

concerne ao turismo, a sustentabilidade é um pilar na sociedade contemporanea.

Na década de 70, do século passado, consciencializou-se a degradacao ambiental causada por
uma exploracdo dos recursos de forma inadequada, nas varias vertentes da atividade

Humana, entre as quais se inclui o Turismo.

Depois da explosao do sector e das enormes quantidades de visitantes em certos locais de
grande sensibilidade ambiental, alguns dos quais completamente transformados que foram
perdendo as caracteristicas que tinham atraido, numa primeira instancia, os visitantes,
comecou-se a dar importancia ao desenvolvimento da paisagem, ao preservar areas
ambientalmente sensiveis para a pratica do turismo, ao desenvolver de produtos turisticos e
comportamentos amigos do ambiente, até mesmo a e em otimizar uma oferta adequada,
controlando o numero permitido de turistas, como é o caso do Butdo, reino nos Himalaias,
onde existe limite rigoroso as entradas no pais e a despesa minima que o visitante devera

fazer.

Um local ou regido sujeito a uma analise sustentavel produz desenvolvimento, progresso e
crescimento na populacao, e com isto, um aumento da procura turistica capaz de se sustentar

no tempo.

' Casa dos nativos, observacdo de dancas e cerimonias e rituais religiosos.
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Sociedade

Economia

Ambiente

Figura 2.4 - Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (PARTIDARIO, 1999).

Se para SMITH (1987) in (VIEIRA J., 2007, p.63) “o turismo € um fendmeno geografico”, com

isto o territorio ambiental esta na base do turismo, segundo PARTIDARIO (1999), o Turismo

Sustentavel é um conceito que procura conciliar os objetivos economicos do desenvolvimento

turistico com a manutencao da base de recursos indispensaveis a sua existéncia.

Tabela 2.2 - Fatores, critérios e ferramentas para o Turismo Sustentavel (NELSON & PEREIRA, 2004).

Fatores

Ambientais

Critérios

Danos da paisagem

Destruicao do habitat e perda de
biodiversidade

Uso de produtos toxicos

Ferramentas

Reconstrucao de edificios ou areas
degradadas

Controle de acesso a areas vulneraveis
Uso de energia alternativa

Incentivo para a reciclagem

Socioculturais

Envolvimento da populacao local
Igualdade dos salarios
Facilidades sociais

Usos e costumes locais

Campanhas de educacao e promocao cultural
Programas de habilitacao profissional

Assisténcia médica, familiar, férias, etc

Econdmicas

Investidores no turismo;

Infraestruturas que beneficiem a
comunidade

Compra e venda de produtos
locais e regionais

Formacao e incentivos a investidores locais
Incentivos para produtores locais

Programas que mantenham os precos ao
alcance da populacao local
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De um modo geral a atividade turistica s6 pode ser eficiente e viavel se garantir que os
recursos (naturais, culturais e sociais), vao ser mantidas e melhorados (tabela 2.2),
contribuindo o turismo para o desenvolvimento sustentavel, sempre que acompanhados de
medidas educacionais e de sensibilizacao, quer da populacdao e dos promotores, quer dos

visitantes.

Ha a destacar que foi que até aos anos 70-80 do século XX o turismo expandiu-se, sem antes
disso se formalizar o reconhecimento entre turismo e meio ambiente natural. A OMT define
atualmente o turismo sustentavel como aquele ecologicamente suportavel a longo prazo,
economicamente viavel, assim como ética e socialmente equitativo para as comunidades
locais. Exige assim a integracao no meio ambiente natural, cultural e humano, respeitando a
fragil balanca que caracteriza muitos destinos turisticos, em particular pequenas ilhas e areas

ambientalmente sensiveis.

Ambiguamente nos anos 90 do século XX, criou-se algumas controvérsias pelo simples facto de
ainda nao existirem estudos suficientemente exaustivos que alertassem os varios
intervenientes para a importancia de uma avaliacdo cuidada dos locais e para a necessidade

de os nao transformar de forma ambientalmente irreversivel, (FYALL & GARROD, 1997).

De qualquer modo a questao da sustentabilidade tem adquirido um papel importante no ramo
do turismo. Este tipo de turismo esta infimamente ligado ao turismo natureza e em muitos
casos, as zonas rurais. Nesta vertente o ecoturismo promove a valorizacdo ambiental,
conservando os recursos naturais existentes num local, sendo neste contexto que se enquadra
0 ecoturismo, que apresenta sob quatro aspetos uma filosofia sustentavel: a protecao dos
recursos naturais, a valorizacdo econémica, a participacdao da populacao local e o turismo

como uma ferramenta de conservacao.

Este tipo de turismo é um segmento ligado pelo contato com ambientes naturais, onde seja
possivel a protecdo das areas envolventes e a realizacdo de atividades e vivéncias com a
natureza. Desta forma o ecoturismo nao € mais nem menos que a relacao sustentavel com a

natureza, comprometidas com a conservacao e a educacao ambiental.

Segundo MIDDLETON (1998), o Turismo Sustentavel tem assim, como objetivo primordial, o
alcancar de uma combinacao entre quantidade e tipo de turistas, conjuntamente com as
acoes dos servicos de negdcios de modo a que a atividade possa permanecer no tempo, sem

comprometer a qualidade do ambiente em que essas atividades estao inseridas.

O turismo sustentavel passa pois por um planeamento onde ha normas a obedecer referentes,
que procuram minimizar, reverter até, se possivel, os impactos ambientais, socioculturais e
economicos da atividade turistica. SILVEIRA (2002), assume que, com a entrada das novas

tecnologias da comunicacao e da informacao, o turismo tornou-se um “objeto de desejo para
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muitas regides”, de onde as atividades turisticas desenvolvidas assumirem um papel relevante
na economia, mas por vezes conduzirem a degradacdo ambiental, sendo assim necessario
criar um “turismo sustentavel”, entendido como aquele que satisfaz as necessidades dos
turistas, das regioes recetoras ao mesmo tempo que protege e potencia novas oportunidades
para o futuro (OMT, 2003; BARRETTO, 2005; COSTA, 2001; RUSCHMANN, 2008).

INSKEEP (1991), reforcando esta ideia, sustenta que o desenvolvimento sustentavel do
turismo é uma forma de “conhecer e satisfazer” as necessidades presentes dos turistas e das
regides recetoras, protegendo e garantindo as oportunidades futuras, possivel apenas se
implementado através de uma metodologia de planeamento de forma a ser um espaco de

aprendizagem social (SACHS, 1993).

Para que se desenvolva a gestdo sustentavel do turismo, é necessaria a aplicacdo de praticas
de planeamento, tendo em atencdo que o planeamento do turismo é uma ferramenta
estruturante da politica de desenvolvimento sustentavel e, como tal, ocupa um lugar decisivo
no processo de concecdo e implementacao de estratégias de desenvolvimento (CARVALHO,
2009).

Portanto, sendo o Turismo caracteristico de um determinado momento da sociedade, este
tem necessariamente de ser planeado, ja que como foi possivel constatar, sobretudo apds a
massificacdo de certos produtos, a degradacao por vezes irreversivel dos habitats naturais,
das populacoes e comunidades locais “contaminadas” para sempre, com a cultura dos
visitantes, com a desorganizacdo do setor empresarial, prejudicando assim, o ciclo de vida

dos destinos turisticos, que em alguns casos entraram em permanente declinio.

Em suma, é necessario reter que o planeamento é indispensavel para o desenvolvimento do
turismo sustentavel, interagindo com a populacdo, a economia, o territorio, o ambiente dos
lugares, das regioes (VIEIRA, 2007).

2.4 Planeamento turistico

Do que atras foi mencionado, o planeamento, enquanto elemento operativo dos instrumentos
de gestao territorial, pode o ajudar na regulacao do desenvolvimento e producao de formas
sustentaveis de turismo, que enaltecam e destaquem o caracter Unico dos lugares, dos

recursos que exploram.
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Até a massificacao do turismo?, a partir dos anos 50, 60, pode afirmar-se que o turismo era
maioritariamente, praticado por uma classe social alta, sem por isso ter a necessidade de se
criar um planeamento para tal atividade. Sobretudo nas décadas de sessenta e setenta do
século passado, varios locais, sobretudo a beira-mar, ficam sobrelotados com turistas, sem
que, em muitos dos casos, nao possuissem infraestruturas de qualidade para os acolher. Apos
os anos 80 e 90 o desenvolvimento turistico passou a ser cada vez mais objeto de acdes de
planeamento sobretudo para integrar as crescentes preocupacdes com a preservacao do meio
ambiente, da qualidade de vida e da defesa de valores culturais, patrimoniais, das

comunidades de acolhimento.

Em 1960, FRIEDMAN in (NAKANO, 2004) afirmava que o “planeamento € uma atividade pela
qual o homem, agindo em conjunto e através da manipulacdo e controlo conscientes do meio

envolvente, procura atingir certos fins ja anteriormente por si especificados”.

Os objetivos estratégicos a realizar pela comunidade através da identificacdo de padroes
preferenciais do uso do territorio e de estilos apropriados de desenvolvimento permitem
estabelecer condicées favoraveis para um turismo planeado, atendendo aos desejos e
necessidades de turistas e habitantes (DREGDE,1999;RUSCHMANN,2008).

2.5 Recursos turisticos/Produto turistico

Os recursos turisticos (naturais, culturais, artisticos, historicos, tecnologicos e outros), estao
na base da atividade Turistica, que ao serem utilizadas para fins turisticos, vao atrair fluxos
de visitantes que se deslocam para os apreciar/desfrutar. Estes recursos ou atividades
satisfazem as necessidades humanas, e provocam a deslocacao de pessoas com o objetivo de
executar atividades nao remuneradas e satisfazer necessidades: sendo o0s recursos que
determinam a atratividade de uma regiao ou pais, estes estao na base do desenvolvimento

turistico.

Na Tabela 2.3, encontram-se especificados um conjunto de recursos que a Organizacao
Mundial do Turismo aponta como sendo o conjunto de todos os bens e servicos que, por
intermédio da atividade humana, tornam possivel o turismo, satisfazendo também as

necessidades da procura (OMT, 2009).

2 Turismo com um grande aglomerado de pessoas, num determinado local.
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Atrativo

Tabela 2.3 - Recursos Turisticos Naturais.

Elementos

ambiente fisico

Acontecimento

Montanhas

Picos/cumes, serras, montes/morros/colinas

Planaltos e

planicies

Chapadas/tabuleiros, patamares, pedras

tabulares/matacoes, vales, rochedos

Costas ou Litoral

Praias, restingas, mangues, baias/enseadas, sacos,

peninsulas/cabos/pontas, falésia/barreiras, dunas

Terras insulares

Ilhas, arquipélagos, recifes

Hidrografia

Rios, lagoas/lagos, praias fluviais/lacustres, alagados

Quedas d’agua

Catarata, cachoeira, salto, cascata, corredeira

Natural Fontes

) . . Aguas ricas em sais minerais, com propriedades
hidrominerais .
) terapéuticas
e/ou termais

Unidades de

~ Nacionais, estatuais, municipais, particulares
conservacao

Cavernas, grutas ~ ) )
Saloes, galerias, degraus e sumidouros
e furnas

Areas de caca e o
Pratica temporal de caca/pesca

pesca
A Tipo de vegetacao, diversidade floristica, espécies
ora
endémicas, raras e em extingao
Fauna Diversidade faunistica do ecossistema

De destacar que normalmente, os ecossistemas mais frageis sdo os que apresentam mais
recursos para a pratica do turismo, pois tém a si associados um conjunto de especificidades e
propriedades que, juntamente com a sua localizacdao geografica, os tornam Unicos; € disto
exemplo, os ecossistemas dunares, os ecossistemas insulares, sujeitos a muita pressao por
parte de especuladores imobiliarios, que requerem um planeamento cuidadoso, integrado e
resiliente, imprescindivel, ja que destruido o recurso, este raramente se pode recompor,

ficando perdido para sempre.
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Atrativo

Culturais

Tabela 2.4 - Recursos Turisticos Culturais.

Elementos ambiente

fisico

Sitios historicos

Acontecimento

Centro histérico, cidade histérica, conjunto
historico, quilombo, terra indigena, conjunto
paisagistico, monumento historico, sitio
arqueologico, sitio paleontoldgico, jardim
histérico

Edificacoes

Arquitetura civil, militar, religiosa,
industrial/agricola, vernacular, funeraria e

ruinas

Obras de arte

Esculturas/estatuaria/monumento/obelisco,

pintura, murais, vitrais, azulejaria, outros

Instituicdes culturais

Museu/memorial, biblioteca, arquivo, instituto
historico e geografico, centro cultural/casa de

cultura, teatro/anfiteatro

Festas e celebracoes

Religiosas/de manifestacoes de fé,

Populares/folcléricas, Civicas

Gastronomia tipica

Pratos tipicos, iguarias
regionais/doces/salgados, frutas, bebidas,
outros

Artesanatos

Ceramica, cestaria, madeira, tecelagem,

bordados, metal, pedra, renda, couro, plumaria

Musicas e dancas

Banda e conjunto musical, salao de danca,
clube/casa de shows, festival, folguedos,

centros de tradicao e outros

Feiras e mercados

Feira agricola, feira pecuaria, feira livre, feira
de turismo, outras feiras, mercado livre,
mercado de carne, mercado de frutas, mercado
de peixe, mercado de artesanato, mercado de

produtos variados e outros mercados

Saberes e fazeres

Contar historias/causos, recitar poesias/rezas,
preparar receitas tradicionais, elaborar

trabalhos manuais/de arte popular

De referir ainda que o ser Humano € responsavel pela construcdao e existéncia de um
patrimonio, material e imaterial que, constitui um imenso manancial de possibilidades de
aproveitamento turistico (Tabela 2.4), muitos dos quais de importancia Mundialmente
reconhecida como sao disto exemplo as classificacoes, por parte da UNESCO, destes

elementos mais relevantes, como sendo de interesse para toa a humanidade.
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A existéncia do recurso per-si, ndo garante que este seja transformado em algo que possa ser
visitado e usufruido. Para tal tem que estar acessivel, tem que estar preferencialmente
integrado num “pacote” de estruturas e elementos complementares que permita a sua

exploracao turistica; ou seja que passe de recurso a produto turistico.

Como produto turistico entende-se toda a matéria-prima que é produzida com fins a que os
visitantes se desloquem para a consumirem. O produto turistico satisfaz as necessidades
pessoais, tanto fisicas como psicologicas daqueles que se deslocam para o visitar. Do ponto de
vista economico é a quantidade de bens e servicos ao dispor dos visitantes ou residentes que

obtém num certo momento.

Sobre estas referéncias entre produto/recurso turistico como “sol e mar”, “Turismo cultural e
paisagistico”, “Turismo urbano”, “Turismo de negdcios”, “Turismo de negbcios”, “Turismo de
natureza”, “Golfe”, “Turismo religioso”, “Turismo residencial”, “Turismo de Saude e Bem-
Estar”, “Gastronomia e vinhos”, Ramalho Ortigao expressava-o como “Um dos prazeres das
viagens, o melhor talvez, é esse - de voltar para casa. O viajante é durante a viagem uma
personagem integrante do quadro, uma parte dele. O verdadeiro espectador, o dilettandi,

estabelecer-se diante das recordagdes”.

2.5.1 Produtos turisticos

i Sol e Mar
O fluxo turistico gerado pela vertente “sol e mar” tem-se desenvolvendo gerando a principal

motivacao no turismo por parte de quem a procura.

A sua motivacao principal passa pelo relaxamento, bronzeamento, pesca em alto mar entre

outras atividades de baixa intensidade.

i Turismo cultural e paisagistico

O turismo cultural é fulcral na atividade turistica, promovendo o patriménio cultural. Refere-
se normalmente aos turistas visitantes cuja motivacdo da viagem é a de conhecer o
patrimonio encontrado em ruinas, monumentos, museus e obras de arte. Como este tipo de

cultura referimo-nos as proprias tradicdes dos povos, atitudes e estilos de vida.

iii Turismo urbano
Tipo de turismo em que os individuos exploram a cidade a nivel sociocultural, como os

bairros, ruas, centros comerciais, etc.

iv Turismo de negdcios
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Refere-se ao turismo com fins lucrativos, em que o empresario se desloca para efetuar
atividades profissionais, visto a viagem destes executivos ser imprescindivel, e ndo um gasto
luxuoso. Este tipo de viajantes, que viajam em trabalho sao similares aos viajantes a lazer
requerendo transporte, acomodacao, alimentacao e servicos, podendo ocupar os seus tempos

livres em atividades de lazer.

\ Turismo de natureza

O mercado do turismo de natureza tem vindo a crescer gradualmente oferecendo diversas
oportunidades atrativas e usufruindo de destinos com qualidade de beleza natural, que se
influencia pelo bem-estar e salde de quem o visita. O turismo de natureza procura a
preservacao de recursos naturais para que assim 0s seus ecossistemas permanecam

inalterados, a fim de se tornarem em locais limpos e saudaveis para a sua desfrutacdo plena.

Neste campo do turismo pretende que o turista desfrute do meio ambiente interagindo com a
natureza, praticando atividades ao ar livre sem desgastar quem as pratica ou naturalmente

usufruir da paisagem natural.

Vi Golfe
Este tipo de desporto insere-se no turismo de desporto que é constituido por programas ou

atividades que visam promover a pratica da atividade de desporto, neste caso o golfe.

vii Turismo religioso

Tabela 2.5 - Atracao dos centros religiosos.

‘ Destino Turistico Religido Praticada
Meca Islamismo
Benares Hinduismo
Lhassa Budismo
Loures
Fatima Cristianismo
Roma

Na Tabela 2.5, estdo assinalados uma série de locais visitados por motivos religiosos, alguns
dos quais, como ja foi mencionado, sdo visitados ha milhares de anos. Este tipo de turismo
continua a mover mais multidées de viajantes. Em Portugal, este tipo de produto move

milhares de peregrinos, para centros religiosos.
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viii Turismo residencial
Turismo referente as viagens com destino para habitacdes proprias ou alugadas, contudo que

nao sejam a sua residéncia habitual.

ix Turismo de Saude e Bem-Estar

Este tipo de turismo é praticado para fins terapéuticos, espirituais ou fisicos.
HERNANI LOPES (2005) (in FERNANDES & FERNANDES, 2008) define turismo de salide como:

“pode ser identificado com o conjunto de deslocacdes a todo o tipo de
locais/infraestruturas orientadas para o bem-estar fisico e emocional e que fornecem
servicos de relaxamento e reabilitacdo, através de um espectro de cuidados que
integram a medicina, com tratamentos complementares, antisstress, relaxamento e
beleza, num enquadramento de grande conforto e de um excelente acolhimento;
muitas vezes esse servigo/produto baseiam-se na utilizacdo da agua com fins
terapéuticos (dguas com qualidades minero-naturais) ou com objetivos de relaxamento
antisstress e da melhoria da estética somética”. Outra definicao legada por CUNHA L.
(2000), “conjunto de produtos, que tendo a saude como motivacdo principal e os
recursos naturais como suporte, tem por fim proporcionar a melhoria de um estado

psicolégico ou fisico fora da residéncia habitual™.

Estando no ano de 2012 em funcionamento em Portugal um total de 37 estabelecimentos
termais, localizados 20 estabelecimentos na regiao Centro (54%), 14 estabelecimentos na

regiao Norte (38%) e 3 estabelecimentos nas regioes de Lisboa, Algarve e Alentejo (8%).

Estancia termais em 2012

8%

Norte
E Centro

i Alentejo, Lisboa e Algarve

Figura 2.5 - Estancias termais em funcionamento no ano de 2012 (DGEG, 2012).

X Gastronomia e vinhos
A gastronomia incorpora uma imagem no patriménio portugués, em que, do ponto de vista

turistico, atinge a oferta turistica, recorrendo a viagens com qualidade de patrimonio
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gastronomico e endlogo de cada destino. Neste tipo de viagem patenteia a vivéncia de

experiéncias de degustacdo de diversos produtos assim como o vinho.

2.6 Turismo e ambiente

Como ja mencionado, foi a partir da década de 70 que se comecou a dar importancia ao
conflito entre o turismo e a natureza, devido ao facto de, inicialmente, o turismo prejudicar
o meio ambiente, o que levou a degradacéo total, procurou-se um consenso na harmonia do

turismo que respeite o ambiente e a natureza.

Do ponto de vista ambiental, para que este nao se degrade e haja pratica da atividade

turistica é necessario um planeamento e ordenamento do territorio.

Nunca é de mais salientar que a massificacdo do turismo, € em parte responsavel pela
deterioracdo de muitos destinos turisticos, que entraram em rutura e num ciclo negativo:

logo menos volumes de visitantes gerem impactos menores aos meios ambiente.

Turismo pode assim, ser responsavel por uma série de impactos negativos sobre o ambiente
como a poluicdo do ar e da agua, a poluicao sonora, a poluicdo visual, o congestionamento e
superlotacdo do trafego, a erosao fisica dos sitios, a perturbacdo dos habitats e das espécies
que ocupam lugares que os visitantes exploram, o despejo improprio de lixo, o planeamento

defeituoso, etc.

Devido a esta série de impactos negativos a melhor forma de os evitar é reforcar os impactos
positivos, sendo eles a preservacdo de areas naturais (que estdao constantemente a ser
deterioradas ecologicamente, preservacao de parques naturais, recreacao ao ar livre e
manutencdo de areas com atracbes), a preservacao de locais historicos e a melhoria na
qualidade ambiental (promover melhorias nas paisagens naturais ou urbanas) e nas
infraestruturas (aeroportos, rodovias, sistemas de agua e esgotos, telecomunicacodes, etc.),

em suma, é planear adequadamente o turismo.

Sendo enumeras as razdes das atratividades de uma regiao para o turismo, como a paisagem
natural, os monumentos historicos, a cultura, o clima, a auséncia da poluicao, a gastronomia,
entre outros, o ambiente esta sempre ligado. Se pretendermos que o setor do turismo
continue, nao se pode vender a nossa matéria-prima (a natureza) ou nao vamos ter toda a

perspetiva de geracao de riqueza e de emprego.

Nos anos 90 e fins de 80, (como se viu), chegou-se a conclusdo que se deveria planear o

desenvolvimento turistico, devido ao surgimento de situacdes incompreensiveis na qualidade
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e sustentabilidade, e assim comecou o interesse e preocupacao com a protecao do meio
ambiente, a qualidade de vida e a defesa dos valores de qualidade de vida da comunidade de

acolhimento.

O turismo nado se gera longe do meio ambiente, pois este Ultimo é o que produz a matéria-
prima para a pratica da atividade turistica. E se por um lado a pratica desta ocupacao se
prende por um ambiente de qualidade, por outro leva a degradacao paulatinamente dos
espacos naturais, por falta de ordenamento e gestdao da area, existindo uma necessidade
extrema, de avaliacdo dos fluxos turisticos, sendo o meio ambiente um recurso sensivel a

pratica humana, como por exemplo as praias e montanhas.

2.7 Tipologia do alojamento turistico

Os meios de alojamento estdo destinados a oferecer dormidas a turistas que passem pelo
menos uma noite no local de visita. Sem a estrutura de alojamentos, nao haveria a base dos
destinos turisticos, ja que o alojamento turistico representa um meio para desfrutar das

atracoes que o destino, de desfrutar e descansar da viagem.

Ao longo dos tempos tem-se procurado definicdes de alojamento turistico, pelo que a OMT
procurou definir de forma cabal o que se entende por este termo: sera assim, toda a

instalacao que, de modo regular ou ocasional, fornece dormidas ou estadas aos turistas.

Tabela 2.6 - Grupos de estabelecimentos turisticos.

Alojamento Turistico

Subgrupos Grupos primarios

Hotéis e Hotéis

Estabelecimentos

. Estabelecimentos para-hoteleiros
para-hoteleiros

Estabelecimentos de cura

; Acampamentos trabalho-férias
Estabelecimento de Estabelecimentos

Alojamento Alojamento no interior dos meios

Especializados
Coletivo de transporte coletivo

Centros de conferéncias

Outros Alojamento de férias
Estabelecimentos Campismo
Coletivos Outros coletivos
(Continua)
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Tabela 2.6 - Grupos de estabelecimentos turisticos (Conclusao).

Alojamento Turistico

Subgrupos Grupos primarios

Quartos alugados em alojamentos

familiares
Alojamento privado

Alojamentos alugados a

em aluguer ) o
particulares ou agéncias
Alojamento particulares
Turistico Privado Alojamento ocupados pelos

proprietarios
Alojamento privados

Alojamentos cedidos gratuitamente

fora de aluguer . .
(familiares e amigos)

Outros alojamentos particulares

De acordo com a definicao acima transcrita e a partir do quadro mencionado (Tabela 2.6), a
OMT divide o alojamento turistico em dois grupos: estabelecimentos de alojamento coletivo e

alojamento turistico privado:

e Estabelecimento de alojamento coletivo designa-se como um local destinado ao
abrigo de mais do que uma familia residentes ou nao, num determinado local.

e Por alojamento turistico privado compreende o inverso de alojamento coletivo, ou
seja, a cada alojamento independente, seja quarto ou apartamento é ocupado por
turistas por um periodo de uma semana, uma quinzena ou um més, ou simplesmente

pelos seus proprietarios como residéncia secundaria (ou de férias).

2.8 Turismo de Portugal

Em Portugal, é sobretudo, desde os anos 60 que o turismo se desenvolve; este
desenvolvimento foi sempre orientado, pelas entidades publicas e, como resultado das
decisdes tomadas nas décadas de 50 e 60, acabou por se concentrar em apenas trés regioes
consideradas entdo, como sendo as de maior potencial turistico: Madeira, Algarve, e o
triangulo Lisboa - Estoril - Sintra, tendo-se expandido progressivamente o sue
desenvolvimento a nivel nacional, continuam contudo, estas areas, a serem as maiores
responsaveis pelo nimero de turistas e de dormidas a nivel Nacional (mais de 2/3 do total

nacional).
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Distribuicéo dos turistas segundo a motivacdo, 2011

M Lazer, recreio ou férias
H Visita a familiares e amigos

M Profissionais ou de
negocios

Figura 2.6 - Distribuicao dos turistas segundo o motivo principal da viagem no ano 2011 (INE, 2012).

Distribuicdo dos turistas segundo a motivacao, 2012

H Lazer, recreio ou férias

H Visita a familiares e amigos

Figura 2.7 - Distribuicao dos turistas segundo o motivo principal da viagem no ano 2012 (INE, 2012).

De acordo com a OMT, Portugal € um pais requisitado para praticar turismo, sendo dos 20

maiores destinos turisticos do mundo, segundo dados de 2006.

Em Portugal apurou-se que no ano de 2012 o motivo que liderou mais deslocacoes por parte
dos turistas foi “Visita a familiares e amigos”, apresentando uma motivacao de 48,1%,
seguindo-se uma proporcao de 38,4% de turistas com a motivacao “Lazer, recreio ou férias”,
seguidamente 8,3% de viagens “Profissionais ou de negocios” e por fim designadamente

“QOutros motivos” com 5,2% (Figuras 2.6 e 2.7).

Em 2012, regista-se uma quebra na maior parte das “motivacoes”, assinalando apenas subidas

nos parametros profissionais ou de negdcios e visita a familiares.
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2.8.1 Alojamento turistico em Portugal

Como ja se referiu um alojamento turistico, prestam servicos de alojamento temporario.

A legislacdo portuguesa (Decreto-Lei n°167/97) insere os alojamentos turisticos em
empreendimentos turisticos, onde podem ser implementados estabelecimentos de diferente

natureza numa das seguintes formas de alojamento turistico:

= Estabelecimentos hoteleiros;

= Meios complementar de alojamento turistico;
= Parques de campismo;

= Turismo no espaco rural;

= Qutros.

Estas caracteristicas dos alojamentos turisticos podem ser subdivididas em grupos primarios,

apresentados a seguir:
i) Estabelecimentos hoteleiros

Este tipo de estabelecimento destina-se a prestar servicos de rececao e portaria, limpeza e

arrumacao diaria das unidades de alojamento.

Dentro dos estabelecimentos hoteleiros podem ser classificados os seguintes grupos primarios:

= Hotéis = Estalagens
= Aparthotéis = Motéis
=  Pensodes =  Pousadas

Sendo possivel o registo de turistas que cada estabelecimento alberga, devido ao facto de,
quando as hospedes dao entrada, sdo registados e identificados para que depois, se possa
determinar o nimero de hdspedes, o nimero de noites e assim a taxa de ocupacao e a
duracdo média das estadias, indicadores importantes do estado da “industria” do turismo no

pais, na regiao, na cidade.

Qualquer um destes espacos de albergue possuem divisdes (quartos) com uma ou mais camas
e/ou suite estabelecidos por quarto, casa de banho, sendo a Unica excecdo os aparthotéis
constituidos no minimo por um quarto, casa de banho, sala e cozinha, o que esta na origem
da sua tipologia: por exemplo um quarto single, serda aquele ocupado por uma pessoa,

normalmente uma cama.
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Hospedes por tipologia, 2012

® Hotéis 1* e 2*

® Hotéis 5*

i Hotéis 4*

® Hotéis 3*

H Hotéis-Apartamentos
u Pousadas

i Aldeamento Turistico
© Apartamento Turistico
u Outros

Figura 2.8 - Dormidas por tipologia no ano 2012 (I.P., 2012).

No ano 2012 ficaram alojados em hotéis de varias tipologias 70,9% de hdspedes, o que
equivale a 9839,4 milhoes de pessoas. A tipologia de alojamento que maior cota apresenta

sdo os hotéis 4*, apresentando assim um numero de 4,4 milhares de hospedes (Figura 2.8).

Dormidas e héspedes (nacionais e estrangeiros) nos
Estabelecimentos Hoteleiros, durante o 1° trimestre

# Dormidas & Hdspedes

5.938,3 5.955,3 6.301,7

JAN/FEV/MAR 2011 JAN/FEV/MAR 2012 JAN/FEV/MAR 2013

Figura 2.9 - Dormidas e héspedes nos Estabelecimentos Hoteleiros, durante o 1° trimestre (I.P., 2013).

Da Figura 2.9, pode-se verificar que ocorreu uma evolucao das dormidas, podendo comprovar-
se que de 2011 para 2013, durante o primeiro semestre, as dormidas acenderam em 0,29%
(2012/2011) num total de 5,9 milhdes de hospedes, correspondentes 2,0 milhdes (33,9%) ao
mercado interno e 3,9 milhoes (66,1%) ao mercado externo e 5,8% (2013/2012) num total de
6,3 milhdes de hospedes, correspondentes 1,9 milhdes (30,2%) ao mercado interno e 4,4

milhoes (69,8%) ao mercado externo.
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Dormidas e Hospedes (nacionais e estrangeiros) nos
Estabelecimentos Hoteleiros, durante o 2° trimestre

@ Dormidas ®Hospedes

11.433,1

11.078,3 10.819,7

ABR/MAR/MAI 2011 ABR/MAR/MAI 2012 ABR/MAR/MAI 2013

Figura 2.10 - Dormidas e hospedes nos Estabelecimentos Hoteleiros, durante o 2° trimestre (1.P., 2013).

Em relacao aos hospedes houve uma queda de 1,41% de 2011 para 2012, cerca de menos 33,1

mil hospedes, ja em 2013 houve ligeira subida 3,23%, mais 74,7 mil hospedes que no ano

anterior (Figura 2.10).

Foi registado no segundo trimestre deste ano (2013) cerca de 4 milhdes de hospedes,
verificando-se um aumento em relacao aos anos anteriores de dormidas de 4,1% (+164 mil

dormidas) e hdspedes de 5,4% (+ 614 mil hospedes).

Variacao dos héspedes nacionais e estrangeiros

HPortugal ®Estrangeiro

53% 55%

51%

47%

2010 2011 2012
Figura 2.11 - Variacao dos hospedes nacionais e estrangeiros (I.P., 2012).

No ano 2012 ocorreu um total de 13,9 milhdes de hospedes, onde 7,7 milhdes correspondiam
a estrangeiros (55%). Houve um decréscimo entre 2012 e 2011 de -0,8%, ou seja menos 118,7

mil dormidas (Figura 2.11).
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1243,9 1377,7
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12012

1290,8 1219,2

812,8 741,3 497,9 3134,4

Figura 2.12 - Mercad

o de Hospedes estrangeiros (I.P., 2012).

Da Figura 2.12, quanto & proveniéncia dos turistas, o Reino Unido que continua a liderar o

ranking dos mercados emissores para Portugal. No ano de 2012 houve registo de aumento do

mercado turistico no Reino Unido, Alemanha, Franca, Brasil entre outros, apurando-se que

apenas um decréscimo em Espanha de -2,7% equivalente a 158,5 mil hospedes.

ii) Meios complementar de alojamento turistico

Nestes meios de alojamento o turista tem um periodo temporario de estadia podendo ou nao

usufruir de servicos acessorios a estada.

Estes servicos classificam-se em: aldeamentos turisticos, apartamentos turisticos e moradias

turisticas.

Tabela 2.7 - Tipos de meios complementares de alojamento turistico (Decreto Regulamentar n° 34/97
de 17 de Setembro de 1997 - Capitulo I; artigos 1°, 2° e 3°.

Meio de alojamento Desighacgao

Aldeamento turistico

“Sao aldeamentos turisticos os empreendimentos
turisticos constituidos por um conjunto de
instalacGes funcionalmente interdependentes com
expressdo arquitetonica coerente, situadas em
espacos com continuidade territorial, ainda que
atravessados por estradas e caminhos municipais,
linhas ferroviarias secundarias, linhas de agua e
faixas de terreno afetas a func¢des de protecdo e
conservacgao de recursos naturais, destinados a
proporcionar alojamento e servi¢cos complementares

de apoio a turistas.”

(Continua)
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Tabela 2.7 - Tipos de meios complementares de alojamento turistico (Decreto Regulamentar n°® 34/97
de 17 de Setembro de 1997 - Capitulo I; artigos 1°, 2° e 3° (Conclusao).

Meio de alojamento Designacéo

“Sdo apartamentos turisticos os empreendimentos
turisticos constituidos por um conjunto coerente de
Apartamento turistico unidades de alojamento, mobiladas e equipadas, que
se destinem a proporcionar alojamento e outros

servigos complementares e de apoio a turistas.”

“Sao moradias turisticas os estabelecimentos
constituidos por um edificio auténomo, de caracter
Moradia turistica unifamiliar, mobilado e equipado, que se destinem
habitualmente a proporcionar, mediante

remuneracgdo, alojamento a turistas.

Como referido na Tabela 2.7, a cada uma das categorias corresponde um conjunto de
caracteristicas que distingue cada um dos tipos de alojamento. Cabe referir que nos paises do
sul da Europa, por exemplo, a componente correspondente a Moradia Turistica esta por vezes
associada a complexos turisticos de maior luxo, como € o caso do Vale do Lobo, no Algarve,

junto a Albufeira.
iii) Parques de campismo

Define-se parque de campismo como os empreendimentos instalados em terrenos
devidamente delimitados e dotados de estruturas destinadas a permitir a instalacao de

tendas, reboques, caravanas entre outros.

Dormidas Campistas, 2011

2000
1500
[%2]
o
E 1000
=
500
0 ;
Jan. | Fev. | Mar. | Abr. | Mai. | Jun. | Jul. | Ago. | Set. | Out. | Nov. | Dez.
esmPortugal 78,8 | 82,7 (129,1(198,6|187,1(498,7| 989 | 1737 |428,7|195,7|112,3| 88,3
e==sfstrangeiro | 85,8 | 85,2 (102,9| 117 | 128 (128,4|314,5/442,1(122,8| 74,4 | 51,7 | 55,3

Figura 2.13 - Dormidas de campistas (I.P., 2011).
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No ano 2011 registou-se 231 parques de campismo por Portugal continental, que originou 6,4
milhdes de dormidas, em que 73,4% foram dormidas realizadas por portugueses e 26,4%

dormidas realizadas por campistas estrangeiros (Figura 2.13).

Tabela 2.8 - Mercados da procura por alojamento (I.P., 2011).

Mercados de dormidas de campistas ‘

Pais de residéncia Movimento em 2011 (milhares)
Franca 120,8
Espanha 109,3
Holanda 51,2
Alemanha 48,8
Reino Unido 32,1
Qutros 80,9

Os paises como Franca e Espanha lideram os mercados da procura por alojamento em parques

de campismo (Tabela 2.8).
iv) Turismo no espaco rural
Tipo de alojamento que abrange as seguintes modalidades:

= Turismo de Habitacao
= Turismo Rural

= Agroturismo

= Turismo de Aldeia

= (Casas de Campo

= Hotéis rurais

= Parques de Campismo Rural
v) Outras formas de alojamento

De referir o enquadramento neste tipo de alojamento as residéncias secundarias, quartos
mobilados, colonias de férias, albergues da juventude, hospedarias e casa de hdspedes

(pensoes).
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3 O Termalismo

3.1 Termalismo como atracdo turistica

O termo termalismo ndo é recente, tendo-se conservado ao longo dos séculos, existindo

termas formosas desde o século Il a.C.

O termalismo é uma atividade que, desde ha muito, interessa particularmente ao setor do
turismo, onde se inserem as praticas da agua termal para fins terapéuticos e ludicos sob a
forma de banhos. O desenvolvimento desta cultura termal é notoria mais pela civilizacao

romana.

Figura 3.1 - Ruinas das Termas de Caracalla (int. 1).

Por termas ou thermae (do latim) designam-se, pelos romanos, como sendo os locais
destinados aos banhos puUblicos. Sendo este povo o que mais divulgou estes banhos,
encontrando-se em Roma, cidade, uma das melhores e mais famosas termas de sempre: o
palacio de Caracala (Figura 3.1), todo ornamentado com marmores e mosaicos, ocupava cerca
de onze hectares, tdao famosos quanto as de Stabiano, em Pompeia datadas do século Il a.C. e

que proporcionavam um espaco muito importante nesta cidade balnear romana.

Esses banhos publicos estavam ao acesso de toda a comunidade, com a finalidade do
aproveitamento da terapia da agua com propriedades medicinais e a higiene corporal mas
também como lazer, convivio social e complexos de desporto. Estas termas continham
pequenas piscinas interiores construidas em marmore capazes de conter cerca de 3000 | de
agua. Os utentes destas instalacdes entravam lentamente nos banhos nas piscinas pelas suas

escadas que desciam até ao fundo da piscina.
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Figura 3.2 - Frequéncia assidua dos romanos nas termas (int. 2).

Varios povos como os Celtas, Arabes e os mencionados Romanos, davam uso as aguas termais
brotadas do subsolo e onde estes designavam por banhos, caldas, termas. Esta pratica instala-
se nestes povos como espacos de terapia, reabilitacao, prevencao e relaxamento nao

desprezando a vida social e assim resumindo-se a um lugar de bem-estar, Figura 3.2.

# e

FigLira 3.3- Cadarium ath (int. 3).

(int. 4).

Figura 3.5 - Frigidarium do velho banho em Pompeia (pintado por Pedro Weingartner 1897) (int. 5).
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Figura 3.6 - Planta do interior das Termas romanas de Caracala (int. 7).

A frequéncia termal com que os romanos iam as termas era de uma vez por dia (Figura 3.3,
3.4, 3.5 e 3.6), fazendo o seu exercicio fisico primeiro até suarem passavam no caldarium
(banhos quentes), onde os seus corpos eram untados com azeite e esfregados pelos seus
servos e depois no tepidarium (banhos tépidos) com o intuito de o corpo arrefecer

lentamente e finalizavam no frigidarium (banhos frios).

As termas sao uma fonte de energia, inseridas em locais de imensuravel beleza natural e
riqueza histdrica, pois nelas esta explicita, a importancia do termalismo como atividade de
efeito terapéutico na cura ou prevencao de doencas, fisicas ou espirituais. Aos utilizadores
deste meio ou servico da-se o nome de termalista. Atualmente, as pessoas fogem do stress e
da vida agitada e cansativa do dia-a-dia da comunidade e procuram refugiar-se nas estancias

termais com a finalidade de repor as energias fisicas e mentais.

Porém estes locais fascinantes foram renovados ao longo dos séculos, mantendo contudo os

mesmos valores de sempre - salde, lazer, natureza, patriménio.

A Europa é conquistada nas viagens turisticas feitas pelos Senhores do Império em busca de
prazer e nos tratamentos dos seus males. NARCISO (1944), denominava de turismo antigo o
ato, em que eram feitas viagens, a que os gregos chamavam de cura na procura de melhores

ares, aguas e lugares.
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Figura 3.7 - Primeira monografia editada por Dr. Mirandela (NASCIMENTO, 2008).

Com a construcao de algumas estancias balneares houve a necessidade de uma avaliacado e
classificacdo as aguas termais, dando origem as primeiras monografias realizadas por alguns
monarcas portugueses como o caso do médico da corte de D. Joao V, Francisco da Fonseca
Henriques (Dr. Mirandela). Este médico da corte em 1926 editou a primeira monografia sobre

estudos das aguas minerais portuguesas (Figura 3.7).

A legislacao Decreto-Lei n° 142/2004 (artigo 2 de 11 de Junho de 2004) define termalismo
como o “uso da agua mineral natural e outros meios complementares para fins de prevencao,
terapéutica, reabilitacdo ou bem-estar”. Desta definicdo a agua mineral existente nestes

estabelecimentos é utilizada para necessidades de recreio e recuperacéo fisica e psiquica.

O termalismo encontra-se na forma de cura e Bem-estar, utilizando exclusivamente agua
mineral natural, para fins terapéuticos e sem adicdo de compostos quimicos. Com a exigéncia
cada vez maior por parte dos turistas, o termalismo tem vindo a ser vitima de alteracoes

tendo a necessidade de o inserir no turismo de salde e que segundo CUNHA (2000) o define

“como o conjunto dos produtos, que tendo a saide como motivo principal e 0s recursos
naturais como suporte, tem por fim proporcionar a melhoria de um estado psicoldgico

ou fisico fora da residéncia habitual”.

Este tipo de turismo a que se apelida de turismo de salde abrange quatro modalidades

principais:
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1. Termalismo Utilizacao das propriedades terapéuticas das aguas

mineromedicinais.

1.1.Crenoterapia A crenoterapia utiliza as aguas minerais como medicamento

para tratamento e prevencao de problemas de salde.

1.2.Hidroterapia Sendo a agua um meio de cura, a hidroterapia é o tratamento

pela agua sob diversas formas e temperaturas.

2. Talassoterapia A Talassoterapia esta relacionada com o turismo de Bem-Estar,
em que os estabelecimentos que proporcionam este dominio
estejam junto ao mar com fins dos recursos marinhos nos
tratamentos.

3. Climatismo Este destino compreende o local onde o clima é benéfico para

o tratamento.

4. Recuperagdo Estancias utilizadas na recuperacao fisica como ansiedade,
fisica depressoes, stress, instabilidade emocional, alteracoes
comportamentais, sedentarismo, atrofia fisica, obesidade
entre outras perturbacdes, através de servicos como dietética,
bons habitos de vida, praticas de exercicios fisicos, massagens,

hidroterapias, entre outras.

Os beneficios destas aguas como métodos terapéuticos levaram a que se desempenhassem

papéis fundamentais na medicina, prevencao, lazer e bem-estar daqueles que a procuram.

Os objetivos principais que a hidroterapia ostenta sao a desintoxicacao, revigorante e
relaxante, utilizando métodos para os fins desejados como aquajump, banho turco, botija de
agua quente, cataplasmas, clister, compressas, crenoterapia, duche alternado quente e frio,
duche escocés, duche frio, duche quente, duche vichy, esponja, hammam, hidromassagem,
inalacoes, irrigacdes vaginais, manillvios, pacho, pedillvios, piscina dinamica, sauna, tisanas

€ vapores.

Estes métodos terapéuticos sdo utilizados por iniUmeras termas em diversos paises, pelo seu

efeito curativo.

Em 1947, a OMS define saide como “um estado de bem-estar total, mental e social e [que]

ndo consiste apenas na auséncia de doenca ou de enfermidade”.

Estas aguas medicinais utilizadas em banhos, vapores ou mesmo como bebidas desfrutam de
grande prestigio terapéutico. A hidroterapia avaliada como o melhor tratamento terapéutico

alivia as dores das articulacoes, atenua os problemas do estémago, etc.
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Figura 3.8 - Termas Romanas, Bath Spa, England (int. 6).

De referir que se na antiguidade, os banhos eram praticados com diversas finalidades
terapéutica, religiosas ou simplesmente por prazer, complementados com ervas, dleos e
demais produtos de cura e desintoxicacdo, durante grande parte da idade Média,
especificamente os banhos quentes, foram abandonados, em parte, vitimas de hostilidade por
parte da Igreja Catolica, que considerava este ato infame (VIGARELLO, 1988); sendo em
muitos casos retomada a sua importancia como Renascimento; Bath é disto exemplo, Figura
3.8. Para ver um pouco mais desenvolvido o termalismo na Grécia, Roma, Idade média e

século XIX, veja-se Anexo A.

Segundo a Organizacao Mundial de Salde a medicina hidroldgica apresenta beneficios como o
combate as doencas da civilizacdo (diabetes, doencas cardiovasculares e crénicas), combate a
perturbacdes funcionais (stress), diminuicdo do consumo de farmacos, diminuicao dos dias de

baixa por doenca e diminuicao do absentismo ao trabalho.

Nos séculos XVIII e XIX a classe alta viajava pela Europa como Bath em Inglaterra, Vichy em
Franca, Baden-Baden na Alemanha, La Toja na Espanha, Monchique e Caldas da Rainha em
Portugal, Salsomaggiore em Italia e Saratoga Springs nos EUA, para a pratica de banhos

termais.

Com a evolucao do termalismo, sobretudo a partir da Revolucao Industrial, (tratamento
totalmente natural, procura a cura e o bem-estar da comunidade, recorrendo exclusivamente
a agua mineral natural), e agora denominado turismo de salde surgem os SPA’S; instalacoes
utilizadas param tratamentos terapéuticos com aguas termais. Estes estabelecimentos (SPA’S)
estdo ligados ao turismo de salde e Bem-Estar, onde se presam as atividades de lazer
saudavel em conjunto com a natureza. SPA deriva do nome da cidade belga Spa, sendo
célebre as suas aguas termais, por exemplo a famosa cidade de Spa Francochamps, nos alpes

franceses.
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Durante o século XIX a permanéncia nas termas era mediante prescricoes médicas, como por
exemplo em doencas nervosas ou simplesmente na cura da tuberculose em sanatodrios

habitualmente construidos em montanhas.

O desenvolvimento dos transportes, nomeadamente os caminhos-de-ferro no século XIX
tiveram um impacto positivo na deslocacao dos banhistas, curistas, doentes e acompanhantes

as termas, e com isto as viagens tornavam-se num sucesso até ao destino.

Figura 3.9 - Calaas da Rainha. Estacao de Figura 3.10 - Viagem in Ramalho Ortigao Banhos
caminhos-de-ferro,1899 (MANGORRINHA, 2000). de Caldas e aguas Minerais, 1875 (MANGORRINHA,
2000).

Figura 3.11 - Hospital Termal Rainha D. Leonor em Caldas da Rainha.

As atividades prestadas na “ida as aguas”, ndo so pela procura da cura mas também pela
distracao, foi evidente e assim edificaram-se casinos no final do século XIX e na primeira
metade do século XX onde se podia, para além das atividades balneares, passear, bailar e
jogar. Sao exemplos de termas que continham casinos, as do Luso, Curia, Vidago, Pedras
Salgadas, Monchique, e S. Pedro do Sul e de grandes edificios extremamente decorados,
onde, para além dos citados, temos disso exemplo no complexo termal das Caldas da Rainha
(Figuras 3.9 a 3.11).
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Cabe ainda esclarecer uma questao que tem sido palco de sisao em alguns autores: o ramo do

termalismo subdivide-se em termalismo classico e termalismo de Bem-Estar:

= Como termalismo Classico entende-se pelos servicos terapéuticos prestados num
estabelecimento termal, com uso restrito de agua mineral natural e de acordo com
as indicacoes terapéuticas a que lhe foram conferidas. A fim de se praticar estes
tratamentos terapéuticos, o termalista submete-se a uma analise pelo especialista
termal e este prescreve o tratamento indicado com vertente curativa. Atualmente o
termalismo ganhou outro rumo difundindo igualmente a saide mas na vertente de
bem-estar.

= O termalismo de Bem-Estar complementa o termalismo classico em que o termalista
procura uma melhoria na qualidade de vida reposicionando o equilibrio mental,
estética e beleza, podendo estes servicos serem prestados com aplicacao ou nao de

aguas minerais naturais.

O recurso as aguas termais como se viu, para desfrutar do bem-estar fisico e psicoldgico dos
aquistas remonta a milhares de anos, estando alguns destes espacos, nos dias atuais,
transformados de tal forma que sejam tidos como lugares de moda, de escapadela da vida

rotina que, muitas vezes, nos leva ao desgaste.

Incluida a vertente curativa e preventiva, o termalismo de Bem-estar e Lazer reposiciona o
equilibrio organico, funcional e mental através de duches, banhos, massagens, saunas,
estético, entre outros, com programas de curta duracdo, usufruindo simultaneamente dos

aspetos ludicos, turisticos e terapéuticos.

Em 2012 Portugal Continental recebeu um total de 96.909 milhares de termalistas praticantes

das duas vertentes do termalismo, o classico e o de bem-estar e lazer.

Através do diagrama pode observar-se que o termalismo classico continua a ser mais utilizado
nas termas, a excecao do ano de 2012, tendo-se verificado um decréscimo gradual nos
Ultimos cinco anos. Ja a vertente de termalismo de bem-estar e lazer tem vindo a demonstrar
uma faceta muito procurada pelos clientes, tendo vindo a crescer, apresentando apenas um
minimo decréscimo em 2010 de -0,41% cerca de 124 termalista. Por seu turno o termalismo
classico tem mostrado um decréscimo acentuado ao logo dos anos, sendo na transicao de

2011 para 2012, a maior quebra, com menos 9 mil termalista, cerca de -18,6%.
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Evolucéo do Termalismo Cléssico e do Termalismo de Bem-estar e
Lazer

i Termalismo Classico ® Termalismo de Bem-estar e Lazer

68046 65495 62142 56888

41332

4831948590

2008 2009 2010 2011 2012

Figura 3.12 - Evolucao do termalismo classico e de bem-estar e lazer até 2012 (I.P., 2012).

Segundo a NUTS II, o predominio da vertente do termalismo classico em 2012 evidencia-se nas
regidoes Norte (44%) e Centro (56%) de Portugal, o que se verifica que na regiao Norte em

relacdo ao ano de 2011 decresceu 23%, tendo-se mantido na regidao Centro (Figura 3.12).

Motivacdo da procura

# Termalismo Classico ® Termalismo de Bem-estar e Lazer

2011 Norte 2012 2011 Centro 2012 2011 sul 2012

Figura 3.13 - Motivacédo da procura entre Termalismo Classico e Termalismo de Bem-estar e
Lazer (I.P., 2012).

Na regiao Sul é o termalismo de bem-estar e lazer que lidera em ambos os anos, manifestando

81% do total da procura, verificando um acréscimo face a 2011 (Figura 3.13).

Evolucdo do Termalismo Classico e do Termalismo de Bem-estar e
Lazer em 2011

# Termalismo Classico ® Termalismo de Bem-estar e Lazer
26842

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre 4° trimestre

Figura 3.14 - Evolucdo do termalismo classico e de bem-estar e lazer em 2011 (I.P., 2012).

49



O termalismo classico centraliza maior atencao no 2° e 3° trimestre ja para os programas de
termalismo de bem-estar e lazer sdao escolhidos o 3° e 4° trimestre de permanéncia nos

centros termais, Figura 3.14.

Claramente o 3° trimestre foi o periodo que concentrou o maior nimero de utentes, tanto
para efetuarem tratamentos termais com 26842 termalistas (47,2%), como para usufruirem de

uns dias de bem-estar e lazer com 46,2%.

3.2 As termas em Portugal

Aprofundando um pouco os equipamentos balneares, a sua historia em Portugal, do que ja foi
referido, a maior parte dos equipamentos balnear remontam aos povos gregos e romanos
(como atras mencionado) em séculos anteriores onde se desenvolveu o transporte de agua
(aquedutos) como para o uso balneario. Estes povos construiam balnearios para a utilizacao
de aguas termais devido as suas propriedades terapéuticas, no entanto o povo Romano
associou a cura ao prazer, estabelecendo uma dimensao lidica aos banhos a que se tornaram
conhecidos, destes balnearios existem vestigios igualmente em Portugal, como as Termas de

Chave.

A edificacao destes estabelecimento foi desenvcolvida por alguns reis portugueses, a fim de
restabelecerem-se de algumas doencas surgindo assim gafarias (para tratamento de leprosos)
e hospitais, sendo o primeiro hospital mandado construir pela Rainha D. Leonor como o

estabelecimento de assisténcia a pobres e indigentes.

0 nascimento da cidade Caldas da Rainha deveu-se a existéncia de aguas termais que
promovem a edificacao de um Hospital Termal pela Rainha D. Leonor em 1485, para garantir

assisténcia ao povo.

A edificacao do Hospital Termal Rainha D. Leonor ostenta versoes, em 1484 a Rainha, quando
seguia para a Batalha ao encontro do Rei, teria passado por um local onde se encontravam
alguns pobres a banharem-se nas aguas. A falta de condicdes do local teria levado a monarca
a edificacdo de um Hospital com o objetivo de possibilitar a assisténcia a todos os doentes
pobres do pais, ja a outra versao defende que a Rainha estaria doente em Almeirim tendo-lhe
sido recomendado, pelos seus médicos, o tratamento naquelas aguas. Verificadas as melhoras
desejadas, a Rainha tera entdo ordenado a construcdo de um Hospital com melhores

condicdes (ver Figura 3.8 a 3.10).
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No ano 1485, teriam as melhores condicoes para alojar e banhar os doentes, uma vez que a
monarca tera mandado construir trés tanques: um para o sexo masculino, outro para o sexo

feminino e outro designado de “Banho da Rainha”.

A Buvette era construida no piso térreo do Hospital Termal, em que se colocavam copos para
que os doentes pudessem beber da agua termal, em que a sua extracdo era executada por

meio de bilhas e cordas.

Outros foram os Monarcas que mandaram construir equipamentos balneares nao apenas com a
finalidade de tratar os males dos outros mas também os seus como € o caso do primeiro rei de
Portugal, D. Afonso Henriques (Caldas de Alafdes), D. Mafalda (Caldas de Aregos), D. Joao Il
(Monchique, Gerés, Monte Real), D. Manuel e D. Amélia (S. Pedro do Sul) e D. Carlos (Luso).

Figura 3.15 - Buvette das Caldas da Rainha. Figura 3.16 - Postal editado em 1918 por José da

Silva Dias.

Neste tipo de equipamento estdo incluidos os tratamentos com agua mineral natural,
recorrendo a balnearios, fonte termal, piscina, hospital e a convalescenca (Figuras 3.15 e
3.16).

E primordial a existéncia de balnearios nas estancias termais uma vez que é nele que se
encontra todo o servico clinico necessario a aplicacdo das técnicas crenoterapéuticas,

hidroterapéuticas e complementares.

A fonte termal é indispensavel nas estancias, fornece agua para fins terapéuticos e os turistas
podem usufruir de lugares de convivio e peca interessantes do ponto de vista formal e
artistico. Com um grande valor patrimonial encontram-se as piscinas interiores pelo seu
processo de tratamento terapéutico. As antigas piscinas no Hospital Termal D. Leonor,

encontram-se hoje como espacos museoldgicos. Estas eram nascentes de agua termal,
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permitindo a observacao de bolhas de agua a superficie, onde eram executados tratamentos

respiratorios.

O hospital é o edificio com fins terapéuticos, sendo o Hospital Termal das Caldas da Rainha o
primeiro do mundo. Convalescenca € o tratamento interno num estabelecimento apropriado

para os tratamentos indicados para cada caso.

Em sintese, as aguas, nos tempos atuais, tém a funcao de curar, prevenir a doenca, promover

a doenca, recrear e rejuvenescer.

3.3 Importancia e caracterizagédo do termalismo em Portugal

E sabido que o termalismo é das modalidades mais antigas do mundo, tendo a consciéncia que
nos dias de hoje este termo se preocupa com questdoes ambientais, estéticas, na qualidade de
vida das pessoas e a prevencao. Portugal € um pais rico e favorecido em recursos naturais,
sendo um grande atrativo turistico, onde os turistas podem desfrutar do sol, mar, praias,
montanhas, serras, planicies, parques naturais, etc. Para além destes recursos naturais
apresenta uma variadissima oferta patrimonial, como aldeias, vilas historicas e cidades que
ostentam herancas historicas por muralhas, castelos, palacios, catedrais, azulejos, esculturas,
mobiliario, livros antigos, entre outros, com fim a proporcionar umas dignas férias aos seus
visitantes. Nao sendo sé conhecido pelos seus recursos naturais e histéricos, Portugal é

notorio pela variadissima gastronomia que nos proporciona.

A pratica dos banhos publicos pelas civilizacbes gregas e romanas eram tidas, como um
passatempo onde se cuidava da satde do corpo, espirito e dos negocios. Os primeiros romanos
pela éxtase aparentado ao culto do banho pUblico conduziram a construcdo de balnearios, das
quais hoje restam excedentes. Ainda existem rastos destas ruinas romanas em Sao Pedro do
Sul (antigas Caldas de Alafdes), Aregos, Monchique, Caldas da Rainha, Caldas da Salde,

Chaves (antigas Aguas Flavias), Caldelas, Taipas, S. Vicente, e Cabeco de Vide.

Figura 3.17 - Ruinas da piscina de D. Afonso Figura 3.18 - Balneario das Termas de S. Pedro
Henriques em S. Pedro do Sul (int. 8). do Sul, Bilhete-postal da década de 1950 (int. 9).
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Apos a Batalha de Guadalete (711) deu-se o rejuvenescimento das aguas minerais por parte

do Império muculmano a Peninsula.

Na Idade Média, as aguas eram vistas com milagrosas para a salde e espiritual, este povo
eram portador de um misticismo sublime em relacdo as aguas. Como exemplo deste
misticismo temos o caso de D. Afonso Henriques em que lhe foi recomendado o tratamento
com aguas (S. Pedro do Sul) apods ferimento numa perna no cerco de Badajoz (Figuras 3.17 e
3.18).

Nos séculos Xl e Xl as termas comecaram a ser frequentadas por doentes portadores de lepra,
e assim foram edificadas inUmeras leprosarias. O tratamento aplicado a estes individuos é
desconhecido por falta de documentacao, contudo assegura-se que devido ao facto da
existéncia de tanques sabe-se que a agua era aplicada no uso de banhos, e ndo com outros

fins.

Remonta desde a segunda metade do século XVIIl o rejuvenescimento do espaco termal e
desenvolvimento dos destinos turisticos, em Bath, cidade Inglesa. Dessa altura as termas
foram dotadas de um legado patriménio como balnearios, galerias e colunatas, hotéis,
restauracao, espacos de encontro para vida social, casinos, parques naturais para passeios,
piscinas, campos de golfe e ténis, esqui, equitacdo, entre outros, e de infraestruturas como

esgotos, abastecimento de aguas, eletrificacdo, transportes publicos, etc.

Cada vez mais as atracOes pelas estancias termais passam pelo conforto dos hotéis, na beleza

e comodidade dos parques naturais e ndao apenas como centros de reabilitacao.

Durante o século XIX os destinos termais eram preferencialmente eleitos pelo campo, de

forma a prevenir o stress e proteger os termalistas que a vida da cidade ditava sobre a salde.

O cume do termalismo no final do século XIX e principios do século XX deveu-se ao
desenvolvimento da medicina e farmacologia e também do aumento da procura destes
centros de cura e bem-estar. Com a entrada no século XX, Portugal ndo conseguiu
acompanhar a evolucao do termalismo devido a sucessivas guerras europeias. S6 no final
desse século houve a recuperacao do termalismo tendo necessidade de procura destes centros
para recuperar as energias fisicas e mentais e por seguinte fugir ao stress incitado pela rotina

diaria.

Durante a Il Guerra Mundial as termas portuguesas albergavam um tipo diferente de utentes,
nomeadamente os refugiados da guerra emigrantes da América do Sul e Africa denominados
de novos-ricos. Apos esta guerra, nos anos 50, perduraram as termas apenas como centros de
tratamento e cura, em que o Estado decretou a comparticipacao nos tratamentos termais

através da Seguranca Social.
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Na década de 70 deu-se uma reviravolta a este sector, onde se realizou em Portugal o
Congresso anual da FITEC (Federacao Internacional do Termalismo e Climatismo), onde se
argumentou o acesso da populacao as termas; a defesa e garantia dos aquiferos; a utilizacao
da cura termal na preservacao da doenca, no combate ao stress e na manutencao da forma

fisica, debateu-se também a valorizacao do espaco enquanto lazer, recreio e cultura.

As termas eram procuradas soO por clientela para cuidados medicinais e ndo para desfrutar das
infraestruturas turisticas. A cultura termal foi profundamente influenciada pela matéria-
prima - a agua, onde se tornou referéncia de saude e bem-estar. Nos dias de hoje o
termalismo apenas ndo € visto como a buvete, ou seja o lugar onde se ministra um

tratamento que consiste na ingestdo de agua termal, sanatorio, solario ou balneario.

3.4 Estancias Termais de Portugal

Define-se estancias termais como os espacos de salde e lazer, onde se incluem equipamentos
de funcao terapéutica, cultural e ambiental, com vista a que os termalistas desfrutem de uma
estada agradavel. Nestes locais emergem aguas minerais naturais para que se possa praticar o
termalismo. Ja nos antepassados, o ser humano utilizava a agua para limpeza do corpo e da

alma e também ingeria-a como elemento vital.

A construcao de estancias no século XVIII apropriadas para os tratamentos, quartos, salas e
outras independéncias, deveu-se ao facto dos efeitos curativos visiveis, que causaram uma
afluéncia visivel de pessoas, que muitas vezes vinham de longe. E sabido que quem veio
impulsionar este tipo de construcao foi uma classe alta como reis, nobres e pessoas de

importancia social

Em Portugal o termalismo € historico, que gratifica a época romana, onde os seus cultos pelos
banhos termais como forma de prevencao e recuperacao da salde, é também espaco de lazer
e convivio social. Esta época onde o Império Romano era dotado de riquezas e luxos levou as

estancias termais a decadéncia.

Segundo TEIXEIRA (2000) no final do século XIX e inicio século XXI houve um desenvolvimento
do termalismo ndo s6 em Portugal como em toda a Europa, periodo marcado pelos estudos
sobre a composicao fisico-quimica das aguas minerais, a geologia, a natureza dos aquiferos,
entre outros. Apenas nao foram sd estes fatos retratados, a populacdo aristocratica que

frequentava as termas foram influéncia para a restante populacao.
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Nestes periodos de séculos as estancias planificaram-se com equipamentos funcionais e
estéticos, onde se pode construir alamedas, largos e pracas arborizadas para a pratica de

lazer e recreio.

Portugal é um pais benéfico para a pratica do termalismo, uma vez que advém de uma
diversificada riqueza em agua minerais naturais, quer em quantidade quer em qualidade, e
que segundo VIEIRA (1997) existem 400 nascentes hidrominerais qualificadas. Assim sendo a
que ter um cuidado redobrado por esta riqueza hidromineral tendo em vista o seu

aproveitamento curativo, preventivo e/ou ludico.

Ao contrario do que se especulava em tempos arcaicos, a preocupacdo com a salde é cada
vez mais notoria e a preservacao pelo bem psiquico e fisico equilibrado, originando uma
procura termal imensuravel levando a que se estabelecessem programas de estética e bem-
estar. Com isto, atualmente ha uma maior importancia em manter a qualidade dos servicos

prestados no quadro de saude e bem-estar.

3.5 Localizacdo Geografica e Frequéncia Termal

Portugal desfruta de inimeros estabelecimentos termais, sendo 37 as termas que atualmente

estao em concessao.

Tabela 3.1 - Termas em atividade em Portugal Continental em 2012 (DGEG, 2012).

Designacéo Concelho Distrito
Caldas de Chaves Chaves Vila Real
Termas do Gerés Terras do Bouro Braga

Termas de S. Vicente Penafiel Porto
Termas de Vidago Chaves Vila Real

Termas de Caldelas Amares Braga

Caldas de Moncao Moncao Viana do Castelo

Norte Caldas da Saude Santo Tirso Porto

Caldas das Taipas Guimaraes Braga

Termas de Entre-os-Rios Penafiel Porto

Termas da Moimenta Terras do Bouro Braga
Caldas do Carlao Murca Vila Real
Carvalhelhos Boticas Vila Real
Pedras Salgadas Vila Pouca de Aguiar Vila Real

(continua)
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Tabela 3.1 - Termas em atividade em Portugal Continental em 2012 (DGEG, 2012) (Conclusao).

Designacéo Concelho Distrito ‘
Termas de S. Pedro do Sul S. Pedro do Sul Viseu
Caldas de Aregos Resende Viseu
Caldas do Cro Sabugal Guarda
Termas de Monfortinho Idanha-a-Nova Castelo Branco
Termas da Felgueira Nelas Viseu
Termas do Luso Mealhada Aveiro
Caldas de S. Jorge Santa maria da Feira Aveiro
Banho de Alcafache Viseu Viseu
Unhais da Serra Covilha Castelo Branco
Termas do Carvalhal Castro Daire Viseu
Centro Termas de Almeida Almeida Guarda
Termas da Curia Mealhada Viseu
Caldas de Manteigas Manteigas Guarda
Termas da Longroiva Méda Guarda
Caldas de Sangemil Tondela Viseu
Caldas da Rainha Caldas da Rainha Leiria
Termas da Sulfurea Fronteira Portalegre
Termas da Ladeira de Envendos Macao Santarém
Caldas da Cavaca Aguiar da Beira Guarda
Termas de Monte Real Leiria Leiria
Termas do Vale da M6 Anadia Aveiro
Termas do Vimeiro Torres Vedras Lisboa
Sul Caldas de Monchique Monchique Faro
Fadagosa de Nisa Nisa Portalegre

Portugal é provido de Norte a Sul do pais com estabelecimentos termais, existindo uma maior
frequéncia destes na regidao Centro. Em todos estes centros termais poderemos desfrutar de

programas de termalismo classico e termalismo de bem-estar e lazer.

Tabela 3.2 - Termas suspensas em Portugal Continental em 2012 (DGEG, 2012).

Designacéo Concelho Distrito
Caldas de Canaveses Marco de Canaveses Porto
Termas da Piedade Alcobaca Leiria
Termas de Terronha Vimioso Braganca
Termas de Moura Moura Beja
Termas do Eirogo Barcelos Braga
Termas do Estoril Cascais Lisboa
Termas do Monte da Pedra Crato Portalegre
Termas do Vale dos Cucos Torres Vedras Lisboa
Termas Salgadas da Batalha Batalha Leiria

Os estabelecimentos termais ativos em Portugal no ano 2012, como constam da Tabela 3.1 e

os inativos da Tabela 3.2.
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Figura 3.19 - Localizacao das estancias termais de Portugal (LNEG, 2012).
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Na Figura 3.19 estao representadas as Unidades Termais existentes em Portugal e as que se

encontram em atividade em 2012, segundo elementos disponivel pelo DGEG.

Tabela 3.3 - Frequéncia termal e respetivas receitas em 2012 (DGEG, 2012).

N° de Inscricoes em Termalismo Proveitos
Termas Classico Totais (103€)
2012 2011 A12/11 (%) 2012*
1 CALDAS DE CHAVES 3823 4121 -7,23% 868
2 CALDAS DE AREGOS 742 755 -1,72% 244
3 TERMAS DO GERES 2499 2756 -9,33% 475
4 TERMAS DE S. VICENTE 1232 1414 -12,87% 577
5 TERMAS DA LONGROIVA 906 988 -8,30% 160
6 TERMAS DE VIDAGO 79 37 113,51% 123
7 TERMAS DE CALDELAS 2185 2584 -15,44% 591
8 CALDAS DE MONCAO 392 506 -22,53% 144
9 CALDAS DA SAUDE 1025 1148 -10,71% 286
10 CALDAS DAS TAIPAS 407 506 -19,57% 115
11 TERMAS DE ENTRE-OS-RIOS 514 525 -2,10% 119
12 TERMAS DA MOIMENTA 106 - - 19
13 CALDAS DO CARLAO 149 176 -15,34% 25
14 CARVALHELHOS 10 9 11,11% 1
15 PEDRAS SALGADAS 50 42 19,05% 11
16 TERMAS DE S. PEDRO DO SUL 13117 16351 -19,78% 3726
17 CALDAS DO CRO 1111 1101 0,91% 332
18 TERMAS DE MONFORTINHO 1168 1365 -14,43% 402
19 TERMAS DA FELGUEIRA 2572 2723 -5,55% 1022
20 TERMAS DO LUSO 610 584 4,45% 283
21 CALDAS DE S. JORGE 2618 2804 -6,63% 571
22 BANHO DE ALCAFACHE 1710 2249 -23,97% 500
23 UNHAIS DA SERRA 591 669 -11,66% 228
24 TERMAS DO CARVALHAL 1512 2267 -33,30% 231
25 TERMAS DE ALMEIDA 498 591 -15,74% 103
26 TERMAS DA CURIA 1360 1579 -13,87% 381
27 CALDAS DE MANTEIGAS 633 852 -25,70% 174
28 CALDAS DE SANGEMIL 785 841 -6,66% 217
29 CALDAS DA RAINHA 506 1488 -65,99% 201
30 TERMAS DO VIMEIRO 263 296 -11,15% 65
31 TR tog  PE 280 193 45,08% 73
32 CALDAS DA CAVACA 585 652 -10,28% 116
33 TERMAS DE MONTE REAL 1712 1710 0,12% 410
34 TERMAS DO VALE DA MO 73 106 -31,13% 5
35 TERMAS DA SULFUREA 1565 1871 -16,35% 232
36 CALDAS DE MONCHIQUE 356 541 -34,20% 283
37 FADAGOSA DE NISA 575 1032 -44,28% 156
Total 48319 57432 -15,87% 13469

* No ano de 2012 esta contabilizado as duas vertentes do termalismo, o classico e o de bem-estar e lazer
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Tabela 3.4 - Total de inscricoes em Termalismo de Bem-estar e Lazer, por regiao.

Termalismo de Bem-estar e Lazer

N° de termalistas

2011 2012

Norte 8510 17051
Centro 28829 26447
Sul 3993 5092

Tabela 3.5 - Frequéncia termal e respetivas receitas na Ultima década (DGEG, 2012).

N° de Inscricoes em
Ano . o
termalismo classico

2002 89.396 14.023
2003 91.757 16.110
2004 84.361 15.943
2005 86.716 18.036
2006 81.434 18.438
2007 80.018 18.691
2008 74.074 16.006
2009 68.727 16.897
2010 71.746 18.296
2011 57.603 14.110
2012 48.319 a) 13.558

a) Em 2012 é inclui-se o Termalismo Classico e o Termalismo de
Bem-Estar Termal

Sendo a legislacdo que vigorou até 2004 um entrave ao desenvolvimento do turismo de salde
e bem-estar e lazer, fez com que se refizesse as leis para que nas estancias termais fosse
possivel apresentar um patamar confortavel; isto tudo deveu-se ao fato de nos Ultimos anos

se sentisse um aumento de procura nesta area.

Das Tabelas 3.3 a 3.5, varios sao os dados que cabe destacar, nomeadamente que em 2012, o
termalismo classico com 48319 clientes, continua a registar constantes decréscimos em
relacao aos anos anteriores, como se pode verificar face a 2010 (-8%), ou seja, menos 8569

termalistas. Esta modalidade apresentou 49,9% da procura total.

O termalismo de bem-estar e lazer com 48590 clientes representou 50,1% da procura total do
ano passado. Dos valores apresentados verifica-se que em relacao ao ano 2011, aumentou

significativamente 8% cerca de 7258 termalistas, o que perfaz uma procura desta modalidade
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em 2012 de 50,1%. E a regido centro que apresenta maior quota de termalismo classico. Ja a
maior quota em termalismo de bem-estar e lazer apresenta-se na regido sul do pais, com 81%
de utentes. Em 2012 assim como em 2011, as termas de S. Pedro do Sul continuam a lideram
o primeiro lugar no ranking dos estabelecimentos termais com um total de 13117 de
inscricoes em termalismo classico, contudo com uma diminuicdo face na mesma face a 2011,
de 20% (-3234 inscricoes).

Evolugao da frequéncia termal
95.000

85.000

75.000

65.000

n? de aquistas (milhares)

55.000

45.000 T T T T T T T T T T 1
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Ano

Figura 3.20 - Evolucao da frequéncia termal, em termalismo classico no Ultimo decénio em Portugal
(DGEG, 2012).

0 ano 2012 é o Unico que inclui Termalismo Classico e o Termalismo de Bem-Estar Termal,

enquanto de 2002 a 2011 apresenta a evolucdo do Termalismo Classico (Figura 3.20).

Tabela 3.6 - Frequéncia termal e respetiva receita nos Ultimos anos (DGEG, 2012).

N° de Inscricdes em Termalismo de

Ano Bem-estar e Lazer
2005 17730
2006 21754
2007 24107
2008 26385
2009 29951
2010 29899
2011 41332
2012 48590
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Evolucéo da frequéncia termal em
Termalismo de Bem-estar e Lazer
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Figura 3.21 - Evolucao da frequéncia termal, em termalismo de bem-estar e lazer no Gltimo decénio em
Portugal (DGEG, 2012).

Dos graficos apresentados em cima e das respectiva tabelas, conclui-se que o auge do
Termalismo Classico ocorreu em 2003, e desde esse ano tem vindo a decair este setor,
assinalando uma maior quebra de 2010 para 2011 com um decréscimo de -20%, cerca de
menos 15 milhdes de clientes. Verifica-se igualmente um acréscimo entre 2002 e 2003 de
2,6% (+ 2 mil clientes), e entre 2004 e 2005 de 2,8% (+ 2 mil clientes).

Estando o setor do termalismo de bem-estar e lazer em constante crescimento, considera-se

nos dias atuais a ancora do termalismo.
Segundo GUSTAVO, (2005)

“As termas definem-se no universo dos aquistas como um hospital de prazer, por
oposicdo aos hospitais convencionais e aos seus icones associados a dor e a doenga,
para além de permitirem outras mais-valias inerentes, como quebrar a rotina diaria,
conviver com espacgos conotados com lazer e estabelecer novas redes de sociabilidade,
as quais sdo extremamente relevantes para as populacBes com médias etarias

elevadas”.

Contudo a vertente do termalismo classico continua a ser o segmento mais utilizado pelos
clientes das termas, tendo registado uma procura em 2012 de 49,8%, que corresponde a
48319 utentes, porém a quota da vertente de bem-estar e lazer tem vindo aproximar-se

gradualmente.
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Da observacao do grafico do termalismo de bem-estar e lazer, no ano de 2005 a sua quota era
de 17%, enquanto que em 2012 ja se situa em 50,1%, mais de 30 mil utentes. Apresentou face

a 2011 um acréscimo de 15% (mais de 7 mil termalista).

0 ramo do termalismo atravessou uma época de esquecimento, no entanto nas ultimas

décadas este ramo renasceu e progrediu drasticamente.
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4 Estudo das Aguas

Foi na pré-histéria no ano 2400 a.C. que se deu inicio ao estudo da agua como agente
terapéutico. A agua era a procura do prazer e o Bem-estar, e usada como recurso
terapéutico. Estas aguas eram procuradas como agentes milagrosos para obter a cura. Sao
inUmeras as utilizacées dadas a agua quer para rituais religiosos de purificacao praticados nas
religibes muculmana e hindu, quer para o batismo catélico. A agua considerada como
elemento de purificacdo, ja historiada na Biblia com a viagem de Moisés ao Egipto até a Terra
Prometida, apos a passagem do Mar Vermelho em Rafidim, este tocou com o seu bastdo numa

rocha e esta brotou agua, com o intuito de saciar o povo.

Este tipo de agua é usado unicamente e sem adicdo de compostos, no relaxamento, por
ingestdo ou na hidroterapia. As termas tém as mesmas aplicacdes terapéuticas, mas

apresentam aguas e resultados diferentes.

0 Homem, com as suas descobertas e os recursos que dispunha, explorou fontes a descoberta
de agua mineral. Estas aguas que emergem em tais propriedades termais merecem os
reconhecimentos pela acdao benéfica em intervencao médica. A indUstria termal, tendo em
conta as capacidades medicinais das aguas termais como medicamento de prevencéao,

tratamento e reabilitacao, tem uma outra vertente, a do termalismo de bem-estar (Spa).

Contudo sédo realizadas analises fisico-quimicas as aguas para determinar a idoneidade das

suas caracteristicas e as indicacées terapéuticas adequadas a aplicacao dos tratamentos.

4.1 Tipos de agua

A agua é indispensavel a vida, apresentando funcbes importantes no organismo; existindo
diversas tipologias de agua como: doce, salgada, destilada, mineral, potavel, poluida,

contaminada, salobra e inquinada.

Segundo o APIAM (2013) classifica as aguas subterraneas para consumo e utilizacdo humana

como Aguas Minerais Naturais e Aguas de Nascente.

= Agua Mineral Natural - 4guas subterraneas provenientes de aquiferos localizados
a profundidades consideraveis no subsolo. Por estarem melhor protegidas de
agentes poluidores, mantém-se bacteriologicamente sas, sendo utilizadas sem
qualquer tratamento. Através dos fendomenos hidrogeoldgicos descritos

anteriormente resultam caracteristicas fisico-quimicas especificas e Unicas de
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cada agua, que pertencem imutaveis ao longo do tempo (Livro Branco 2011;
caderno APIAM n°1 e 3).

» Aguas de Nascente - aguas subterraneas consideradas bacteriologicamente sas a
saida das captacdes. Sdo dotadas de caracteristicas fisico-quimicas que as tornam
adequadas para o consumo humano no seu estado natural. Porém, estas diferem
das Aguas Minerais Naturais pelo curto tempo de circulacdo subterranea, o que
leva consequentemente, a que a presenca de sais minerais e outros elementos
quimicos numa Agua de Nascente, ndo seja constante ao longo do ano e que
possa ocorrer uma variedade quimica sazonal (Livro Branco 2011; caderno APIAM
n°t e 3).

4.2 As aguas termais

Do mencionado no capitulo 3, cabe clarificar alguns aspetos.

Assim, nos dias atuais, verifica-se uma procura crescente na medicina alternativa, com meios
naturais a medicina convencional. Hipocrates, médico grego considerado Pai da Medicina,
nascido em 460 a.C., na ilha Cos, figura importante na area da medicina e portador de uma
familia que se regia pelos cuidados pela salde, foi portador do diagnostico de doencas como a
malaria, papeira, pneumonia e tuberculose. Hipocrates dizia que o Homem era parte do
Universo e que para isso as curas de doencas se faziam em conformidade com a natureza e

com isso aconselhou a dieta, banho, sol, agua e desintoxicacao.

A balneoterapia tem como cenarios o balneario, que deriva do latim balnearius,
estabelecimentos de aguas hidrotermais e mineromedicinais. A balneoterapia é praticada por
meios de banhos pelos antigos no tratamento e prevencao de determinados tipos de doencas,
em detrimento das caracteristicas e composicdo das aguas. A referéncia aos banhos com fins
terapéuticos ja se fazia sentir por alguns historiadores como Hipdcrates, Platdao, Galeno e
Celso. A pratica desta modalidade deve ter sempre presentes especialistas qualificados para a

aplicacao dos tratamentos e na instalacao dos equipamentos para proceder aos tratamentos.

A ingestdao de agua ou cura hidropdnica é favoravel quando a sua administracdao € feita
corretamente e com prescricdio médica. A administracdo desta agua deve ser executada
proximo das nascentes para que estas nao percam as suas propriedades naturais como a
temperatura, composicao quimica, pH, natureza e teores dos gases dissolvidos e

radioatividade.

No periodo antigo ja se utilizava as aguas como forma de tratamentos e hoje cada vez mais se

continua a utilizar a 4gua mineral natural como forma de medicamentos.
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A hidrologia médica é tida como a ciéncia que estuda a acdo da agua mineral natural e seus
tratamentos sobre o corpo humano. Devido a eficacia demonstrada pelos tratamentos em
investigacoes cientificas ao longo dos séculos, apresenta uma ferramenta indispensavel nas
terapias. Para que possam usufruir de tratamentos termais frutiferos em contato com a agua
mineral ou por meios complementares, designa-se a este conjunto técnicas termais ao dispor
dos aquistas. Este tratamento termal apresenta requisitos a serem seguidos com a composicao

da agua mineral natural, o ambiente termal e aplicacao das técnicas termais.

O tratamento termal cita a saude e prevencao dela dispondo de tratamentos
mineromedicinais, hidrominerais e crenoterapia. Nestes tratamentos é crucial a prescricdo

médica para que possam usufruir nos balnearios termais os tais requisitos.

E publico, havendo estudos realizados por diversos paises, que a pratica de tratamentos

termais induz o consumo de farmacos atenuando certas doencas.

Apelida-se de agua mineral medicinal as 4guas minerais naturais como as aguas termais pelas

suas propriedades medicamentosas.

4.3 Parametros fisico-quimicas das aguas

4.3.1 Temperatura

As aguas termais podem ser classificadas em funcdo da temperatura da agua mineral natural

na emergéncia.

Tabela 4.1 - Classificacdo das aguas segunda a temperatura (CORTEZ, 2012).

‘ Aguas Temperatura ‘
Frias <20°C
Hipotermais 21°C-30°C
Quentes ou “Caldas” Mesotermais 31°C-40°C
Hipertermais >40°C

4.3.2 Classificagdo quanto a Radioatividade

Nos dias de hoje, a radioatividade é vista como maléfica a salde, sendo assim desvalorizada
em termos terapéuticos. Os valores da radioatividade nas aguas variam de pais para pais, em
Portugal, e segundo M. D’Almeida e J. D. Almeida, no Inventario Hidrologico de Portugal, de

1975 classificam como:

65



Tabela 4.2 - Classificacdo das aguas segunda a radioatividade (CORTEZ, 2012).

Radioatividade

(em termos de radéo)

Aguas radioativas >2 muC/litro
Aguas fracamente radioativas 2 muC/litro - 10 muC/litro
Aguas bastante radioativas 10 mpC/litro - 20 muC/litro
Aguas fortemente radioativas 20 mpC/litro - 40 muC/litro
Aguas muito fortemente radioativas >40 mpC/litro

A classificacdo quanto a radioatividade foi alterada e modificada de forma a tornar-se mais

simplificada.

Tabela 4.3 - Classificacao simplificada das aguas segunda a radioatividade (CORTEZ, 2012).

Radioatividade

(em termos de radéo)

Aguas nio radioativas < 2 muC/litro
Aguas radioativas 2 muC/litro - 5 mpC/litro
Aguas fortemente radioativas > 5 muC/litro

4.3.3 Composicao quimica

Ha que ter em atencdo que uma agua mineral natural nunca é igual a uma outra, pois
apresenta elementos principais e vestigiais semelhantes e raramente iguais, ostentando
caracteristicas dispares na forca idnica, na estabilidade, na absorcao organica, nos efeitos

bioldgicos.

O desgaste fisico e psiquico provocado pelo stress do dia-a-dia, leva a que haja nas termas
programas de desintoxicacao e de antisstress capazes de combater estas falhas. Estando
ligado a estes programas uma alimentacdo saudavel, exercicio fisico em local despoluido, a
balneoterapia relaxante e porventura a ingestao de agua termal. A agua é entendida como um

medicamento natural para os aquistas, sem a intervencao humana.

Nas Tabela B.1 a Tabela B.5 do Anexo B, apresentam-se as indicacdes terapéuticas e

precaucoes dos diferentes tipos de aguas.
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4.3.4 pH

O pH é por definicao o simbolo de concentracdo de ides de hidrogénio na agua, criado em
1909 pelo bioquimico dinamarqués, que indica a acidez, alcalinidade ou neutralidade de uma
solucao. O termo pH deriva do significado da consoante “p” em alemao (potenz) ou poder de

concentracao, e “H” que é o ido hidrogénio H*.

Tabela 4.4 - Classificacao quanto ao pH.

Tipo de agua pH
Acida <7
Neutra =7

Bésica ou alcalina >7

4.3.5 Mineralizacédo

A mineralizacdo é a quantidade de sais minerais dissolvidos, como por exemplo cloretos,

sulfatos, etc., a que se da o nome de residuos secos.

Nas analises fisico-quimicas das aguas, a mineralizacdo total é a soma das quantidades de

anides, dos catides e da silica.

O Instituto de Hidrologia de Lisboa propde a seguinte classificacdo quanto a mineralizagao:

Tabela 4.5 - Classificacdo quanto a mineralizacao (CORTEZ, 2012).

Classificacdo da agua Mineralizacédo total (RS)
Aguas Hipossalinas <200 mg/l
Aguas Fracamente mineralizadas 200 - 1000 mg/l
Aguas Mesossalinas 1000 - 2000 mg/l
Aguas Hipersalinas >2000 mg/l

4.3.6 Dureza

A dureza da agua exprime a concentracao de ides de determinados minerais dissolvidos numa

substancia, essencialmente calcio e magnésio.
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Tabela 4.6 - Classificacdao quanto a mineralizacdo (CORTEZ, 2012).

Dureza Classificagdo da agua

<50 ppm CaCOs3 Agua branda (mole ou macia)
50 - 100 ppm CaCO3 Agua ligeiramente dura
100 - 200 ppm CaCO3 Agua dura

>200 ppm CaCOs Agua muito dura

4.3.7 Presenca de Anides e Catides

Aos elementos de catibes e anides da-se o nome de ides, que sao um conjunto de atomos com
diferentes cargas elétricas. Assim, os catides sdo ibes que possuem carga elétrica positiva,
como por exemplo o sodio (Na*), o potassio (K*), o magnésio (Mg?*) e o calcio (CaZ*). Por seu
turno, os anides apresentam cargas elétricas negativas, sendo por exemplo bicarbonatado
(HCO3), o cloreto (Cl) e o sulfato (SO4Z).

4.3.8 Elementos vestigiarios

Como elementos vestigiarios subentende-se aqueles que aparecem em quantidades reduzidas
na natureza como € o caso do boro, o aluminio, o0 manganés, o rubidio, o ferro, o estroncio e

o volframio.

4.4 Efeitos da agua termal e os tratamentos

Existem inUmeros métodos que influenciam a cura termal, a que se da o nome de “técnicas
termais” concebidos pelos médicos hidrologistas e de acordo com a composicdo das aguas.
Segundo a lei n° 142/2004 “técnicas termais” € o modo de utilizacdo de um conjunto de
meios que fazem uso de agua mineral natural, coadjuvados ou nao por técnicas

complementares, para fins de prevencao, terapéutica, reabilitacao e bem-estar.

As técnicas termais englobam desde as técnicas gerais e técnicas especiais, sendo estas
Ultimas administradas no local. Estas técnicas sdo aplicadas por meios de administracao

interna (a ingestao) e técnicas de aplicacao externas (a base de banhos e duches).
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A pratica por via da ingestao apresenta propriedades terapéuticas como: anti-inflamatorios,
anti-infeciosas, cicatrizantes, digestivos, entre outros. E ainda de reter que a absorcdo
enquanto alimento desencadeia diversas acdes nos aparelhos e sistemas (pulmoes, rins,
vesicula biliar, articulacdes). Nos subcapitulos seguintes serdo abordados os tratamentos

termais como hidropinia, balneoterapia, hidrocinesioterapia e ventiloterapia.

4.4.1 Ingestdo das aguas termal - Hidropinia

Neste tipo de tratamento é fundamental conhecer as propriedades terapéuticas fisico-

quimicas das aguas termais.

Tabela 4.7 - Tratamentos por ingestdo de diversas aguas (INSA, 2012).

A Tratamento por ingestdo

i . Gastrite e Ulceras gastroduodenais
Aguas bicarbonatadas

o Hepatite
sodicas .
Diabetes
Estimular o apetite
Aguas gasocarbénicas Repor energia
Hipertensao arterial (P. diuréticas)
Aguas fluoretadas Salde dos dentes e dos 0ssos

Anemias
i . Parasitoses
Aguas ferruginosas ) ) )
Alergias e acne juvenil

Estimular o apetite

Tratamento de adenoides
Aguas iodadas Inflamacgoes da faringe

Insuficiéncia da tiroide

) Insonia
Aguas com bromo e )
) Nervosismo
litio A s
Desequilibrios emocionais

Osteoporose
Raquitismo
. o Colite
Aguas calcicas L
Acao diurética
Reduzem a sensibilidade em casos de asma,

bronquites, eczema e dermatoses

(Continua)
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Tabela 4.7 - Tratamentos por ingestao de diversas aguas (INSA, 2012) (Conclusao).

DistUrbios cardiovasculares e digestivos
Insuficiéncia e congestao hepatica

Aguas magnesianas Colites

Melhoria do sistema imunitario

Equilibrio do sistema nervoso

Aguas sulfatadas Colites

sodicas Problemas hepaticos

Propriedades antissépticas

_ Aumento da diurese
Aguas com i i
) ) ) Diminuicao do acido urico
oligominerais ~ . L . L
o Acao anti-inflamatoria das vias urinarias
radioativos . B
Favorecem a digestao

Calmantes e laxantes

A ingestao é administrada por trés distintas formas:
1. Ingestao oral da agua

A ingestdo oral da agua apresenta como requisito que todas as aguas minerais naturais podem
ser ingeridas, apresentando por vezes algumas dificuldades na sua ingestao, como o caso das
aguas sulfuricas que devido as propriedades como o cheiro e sabor sao de dificil ingestao, um
outro tipo de agua séo as sulfatadas e cloretadas também de dificil ingestao devido ao sabor e

elevada mineralizacao.

A sua administracdo tem como principal objetivo o tratamento dos seguintes sectores:
doencas metabolico-endocrinas (diabetes, hiperuricemia), doencas hematopoiéticas, doencas
reumatoides e afecdes respiratorias (complemento terapéutico), alteracoes da motilidade

vesicular e intestinal, aumento da diurese (litiase renal, hipertensao arterial).

E de estrema importancia reter que a administracao da agua tera sempre consideracoes a

respeitar como:

= Utilizar a dosagem adequada dependendo das caracteristicas da agua e da
enfermidade e debilidade de cada paciente. Iniciando doses pequenas e ao longo
do tempo aumentando a medicacao.

= Adotar um horario certo
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2. Injecdes da agua mineral natural

Estas aguas como a lei o exige sdo controladas periodicamente, tendo sempre um

indice bacterioldgico sao.
3. Administracao da agua por via colo-renal

A execucao desta pratica termal é visivel em algumas termas, como é o caso das
termas do Carvalhal, Monfortinho e Monte Real.

Utilizada em doentes que apresentam vomitos, estdo inconscientes ou nao sabem
deglutir. As formas farmacéuticas mais comuns sdo: supositorios, irrigacao ou lavagem

e clister ou enema.

4.4.2 Balneoterapia

A pratica do banho apresenta particularidades sobre o organismo como uma acdo calmante,
tonica e sedativa. Estas praticas ndo devem ser executadas de forma terapéutica sem o
aconselhamento do especialista. A todos os minimos sintomas a que o organismo se manifesta
é retirado da natureza os meios de providenciar a nossa conservacdo. A balneoterapia dispoe
de tratamentos como banhos, duches e banhos/duches a vapores, sendo a temperatura o

proprio fator terapéutico.

Tabela 4.8 - Tipos de banhos de agua.

Banhos de Agua ‘

. Duracéo das .
Tipos . Temperatura Apreciacao
doses (min.)
Banhos gerais muito frios o .
Nao sao geralmente utilizadas
Gerais ou locais (<23aC)
Efeitos estimulantes, anti-
Simples ou Banhos locais inflamatorios e
associado antiedematosas (crioterapia)
15-20 Banhos frios e tépidos (23oC Efeitos estimulantes e
Banheira .
<360C) sedativos
Tanque Banhos quentes (36aC Relaxantes musculares, efeito
<40a0C) sedativo geral, analgésicos.
Piscina coletiva Banhos com hidromassagens
(38=C - 43a(C)
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Tabela 4.9 - Tipos de duches de agua.

‘ Duches de Agua

Duracéo das

Tipos ) Temperatura Apreciacao
doses (min.)

Duches muito frios Estimulantes e contraindicados

Duches frios em idosos
Duches tépidos ou )
o Sedativos
indiferentes
Gerais e
regionais Antiespasmadicos, sedativos ou
Duches quentes .
estimulantes
Simples ou
. 3-5 Estimulantes, fortemente
associados Duches muito .
vasodilatadores e fortemente
quentes o
Manuais ou analgésicos
automaticos Alternancia de duche quente /

R duche frio / duche quente, que
“duche escocés” ou

“duche de

contraste

alterna a sedacao com a
estimulacao geral, grandemente
tonificante mas, sobretudo util

quente/frio”
para o tratamento de algumas

afecdes nervosas

Tabela 4.10 - Tipos de banhos e duches a vapor.

Banhos e Duches a vapor

Duracéo das

Tipos ) Temperatura Apreciagao Contra - indicagao
doses (min.)

40 - 45°C Banhos a Vapor Potente acéo

vasodilatadora, com

riscos de hipotensao e

Gerais
consequente aumento
Parciais Duches de vapor da frequéncia
(Duches a 20 40 - 50°C sobre uma ’ Cardiaca..
Vapor) pequena zona Possivel acrescido de
afetada* lipotimias

Temporaria subida de

temperatura corporal

Mal-estar geral

* nas temperaturas elevadas um tempo maximo de 10 - 15 min.



e

Figura 4.1 - Exemplificacao de tipos de banhos: 1) Banho de imersao; 2)
Aerobanho; 3) Hidromassagem; 4) ManilGvio e Pedillvio (INSA, 2012)

Figura 4.2 - Exemplificacdo de tipos de duches: 1) Duche subaquatico; 2)
Duche de agulheta; 3) Duche massagem Vichy (INSA, 2012).

Figura 4.3 - Exemplificacao de tipos de vapores: 1) Vapor parcial -

coluna; 2)Vapor parcial - maos e pés (INSA, 2012).
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4.4.3 Hidrocinesioterapia

A hidrocinesioterapia sao exercicios terapéuticos realizados na agua - Hidroginastica.

-

Figura 4.4 - Exemplificacdo de uma aula de hidroginastica (int. 10).

4.4.4 Ventiloterapia

A ventiloterapia é designada como “ventilagdo mecéanica”, em que através de um ventilador
projetam uma pressdao positiva para as vias aéreas, evitando consequentes paragens

respiratorias.

A ventilacao é executada de quatro formas: pulverizacao, nebulizacdo, aerossol manossonico
e aerossol vibrassonico.

Figura 4.5 - Exemplificacao de tipos de Ventiloterapia: 1) Pulverizacao;
2) Nebulizacao; 3) Aerossol manossonico; 4) Aerossol vibrassonico (INSA,
2012).
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4.5 Beneficio para a saude e bem-estar

O tratamento termal dispde de trés componentes importantes para a cura: as propriedades
medicamentosas das aguas minerais, os processos de balneoterapia e as condicdes higiénicas.
Nas condicOes higiénicas estas complementam tanto para o bem-estar fisico como psiquicos os
agentes contidos na atmosfera, alimentos e exercicio. A atmosfera tem posicdo no lugar e
estacao do ano em que se pratica o tratamento termal. Estas duas distintas condicoes apelam

para fugir a rotina de um diferente lugar em que o doente vive.

As termas elegidas pelos doentes devem ser frequentadas dependendo da composicao quimica
das suas aguas o mais distante das suas residéncias habituais para que se possam respirar ares
diferentes dos habituais. Por seu turno a escolha da estacao do ano para cura da doenca
depende do seu grau malicioso, o que torna inoportuna na estacao fria, o uso de banhos e

duches ou qualquer outro tratamento balneoterapico.

A benesse da pratica do banho aumenta a temperatura corporal eliminando assim gérmenes
(virus) e toxinas, eleva a pressao hidrostatica do corpo aumentando a circulacdo sanguinea e
oxigenacdo. Com a pratica do banho a uma melhora no metabolismo, devido ao fato do
aumento de oxigenacdo, impulsionando as secrecdes do trato digestivo e hepatico, facilitando
assim a digestao. E visivel com os banhos, uma melhora no sistema imunitario, na ajuda do
relaxar da mente, ativa a producao de endorfinas e regula as funcdes glandulares. Para os
doentes diabéticos e reumaticos é aconselhado a prescricao de uma estacdao calmosa, ja os

individuos atacados pelo figado ou na regiao intestinal seguem uma prescricao distinta.

4.6 Qualidade e indicacao terapéutica das dguas minerais

naturais

Portugal é detentor de uma grande diversidade de quimismo de aguas minerais naturais. Esta

diversidade rege-se pelas condicoes geoldgicas do territorio portugués.

Em Portugal Continental ocorrem aguas com capacidades terapéuticas Unicas na cura de
certas doencas ou simplesmente prevencao das mesmas. Pela figura 3.10 podemos verificar a

distribuicdo do quimismo e temperatura das aguas minerais naturais em Portugal Continental.

Regista-se a maior existéncia de exploracao termal na zona Norte e Centro do pais, onde o

complexo termal da Serra da Pena se insere.
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LEGENDA
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Figura 4.6 - Distribuicdo do quimismo das ocorréncias termais em Portugal Continental (IGM, 2008).



4.7 O poder das aguas - aguas medicinais

As curas em tempos remotos eram mitos criados, pois durantes muitos séculos acreditou-se
que as doencas eram consideradas como “castigos” aplicados pelos Deuses. Assim, era
atribuida a agua o simbolo de purificacdo, e o Homem desde sempre tentou procurar as aguas
guentes para a cura da salude. Existe varios painéis alegoricos e pictoricos a relembrar

diferentes deuses em varias estancias termais mais antigas.

O uso da agua medicinal das aguas quentes é conhecido desde o Paleolitico Superior, em
Franca. Em Italia, no Neolitico foi construido um poco para captacao destas. Também no

Egipto e Grécia na mesma época foram construidos edificios termais (hospitais termais).

Nao sendo apenas estes povos portadores do uso das aguas medicinais, destaca-se os Caldeus

€ outros povos para o seu uso.

A Deusa Minerva concede-se a descoberta das dguas minerais com beneficios medicinais,
sendo que ao longo da histéria os povos estimavam a sua utilizacdo nao apenas com fins

higiénicos mas também poderes curativos.

Também Vitravio e Plinio estudaram e iniciaram o estudo das aguas minerais, sendo famosos
os seus tratados com a discricao de varias unidades termais de importancia na antiguidade

classica.

Quando se estuda a historia antiga depara-se que a demopsicologia terapéutica foi decretorio
de muitos medicamentos antigos. Nos dias de hoje, a farmacognosia sustenta-se da matéria
médica antiga, assim tem que se enquadrar a analise as aguas mineromedicinais, uma vez que
toda a medicacao que dispomos provém da natureza (reino animal, vegetal ou mineral) e dai,

0 Unico papel da indUstria farmacéutica € manipular o que ja se tem.
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5 Termas de Chao de Pena

5.1 Introducéao

O patrimonio histérico do concelho do Sabugal revela-se, nas suas aguas, as chamadas “Aguas
Radium”. Apesar de atualmente estarem desativadas e serem praticamente desconhecidas,

tiveram um papel fundamental na historia.

Estas aguas, consideradas aguas frias, possibilitaram a existéncia de condicbes para no século
XX serem qualificadas como “aguas mineromedicinais”. Ao longo dos anos tiveram uma
utilizacao diversificada no local sendo que o seu culminar materializou-se durante algumas

décadas, tendo sido abandonadas ha mais de meio século.

“Portugal, proporcionalmente a sua superficie e a sua populagdo € um dos paises mais
ricos do mundo no que concerne a sua variedade e niumero das suas nascentes de aguas
minerais” (LEPIERRE, 1930).

Para quem sofra de transtornos nervosos ou afecdes renais e urinarias, a climatologia provoca
reacbes favoraveis aos tratamentos do organismo dos individuos que a procuram. A titulo de
exemplo tem-se a terapia em alta montanha ou em clima maritimo forte, com o intuito de
tratar doentes deprimidos, por outro lado o clima maritimo suave ou as planicies (altitudes de
pelo menos 600 metros) provocam reacdes nos hiperexcitados, insonias, ansiedades,
emotivos, entre outros. Assim, a climatologia € o estudo influenciado pelos climas sobre o

corpo humano.

Existem trés tipos de aguas engarrafadas: as aguas minerais naturais, as aguas de nascente e
as aguas de consumo humano. Na presente dissertacao serdo apenas abordados as aguas de
nascente, tuteladas e controladas pelo IGM. Deste modo, e enquadrada no Decreto-lei 90/90,
de 16 de Marco, sdo definidas as aguas de nascente como perfeitamente naturais, de
circulacao subterranea, bacteriologicamente proprias, podendo no entanto, apresentar uma
certa variabilidade quimica sazonal, motivada por tempos de circulacdo no subsolo
relativamente curtos. Na legislacao definida pelo decreto-lei n°306/2007, de 27 de Agosto,
estdo limitadas as concentracbes de parametros fisico-quimicos encontradas nas aguas de

nascente bem como as aguas de consumo humano.

5.2 O lugar e a localizacédo geogréfica

A ocorréncia hidromineral denominada “Aguas Radium” localiza-se na regido Centro de

Portugal, na Freguesia do Casteleiro mais propriamente na povoacao de Chao de Pena, aldeia
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de Quarta-Feira concelho do Sabugal e distrito da Guarda. Na Figura 5.1 esquematiza-se a

localizacdo do complexo termal no qual se inserem essas aguas.
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Figura 5.1 - Localizacao do Hotel termal de Chao de Pena.

A propriedade onde se insere este luxuoso edificio, hoje em ruinas, apresenta uma area de
aproximadamente 30 hectares. As suas aguas procedem de trés nascentes - conforme se
apresenta na Figura 5.2 - com os nomes de n°1, Favacal e Malhada. Nos arredores deste
complexo termal encara-se com paisagens arborizadas e campos verdejantes, proporcionando
lugares idoneos, quer para o relaxamento do corpo e da alma, quer para passeios ao ar livre.
A Figura 5.3 e Figura 5.4 exibem o estado atual, quer dos edificios, quer das areas
circundantes.
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Figura 5.2 - Localizacao das trés nascentes no hotel terma de Chao de Pena

Figura 5.3 - O complexo termal. Figura 5.4 - Vistas que se obtém do hotel.

5.3 As termas

5.3.1 A sua historia

0 robusto e arcaico edificio termal construido em granito e intitulado hoje de Hotel de Chao
de Pena, no inicio do século XX, como forma de gratiddo pelo Conde Espanhol,
nomeadamente Dom Rodrigo, pelo facto de a filha sofrer de uma doenca de pele e estas

aguas a terem curado, ficando assim conhecida como Termas de Agua Radium.
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Os fisicos franceses Marie e Pierre Curie ao explorarem, no ano de 1898, as aguas
comprovaram que estas eram constituidas pelo metal radio e sendo assim benéficas para a
pele, concluindo que estas tinham um grau de radioatividade bastante elevado. E sendo assim
estes dois fisicos foram agraciados com o prémio Nobel com forma de premias os estudos
sobre a radiacao. Com o inicio do século XX, mais precisamente no ano 1900 deu-se na Europa
a chamada “febre da radioatividade”, tendo o uranio como substancia curativa pelas suas
propriedades. Nesta fase afianca-se que o radio curava quase tudo, levando assim a que as

pessoas 0 procurassem para as satisfazer.

O Hotel foi fundado pelo conde em 1910 com uma capacidade de 90 quartos o que daria para
albergar 150 pessoas, com a reabertura deste estabelecimento termal foram executadas
analise as aguas radioativas. Mas € em 1920 e com a comprovacao de documentos, que as
aguas foram reconhecidas como tendo propriedades radioativas. Foi no congresso em Lyon

(1927) que estas foram comprovadas como as mais radioativas do mundo.

Em 1929 o complexo termal é arrendado & empresa Sociedade Aguas Radium Lda, dispondo de
mais tratamentos para além da balneoterapia, como por exemplo a aplicacdo de lamas,
compressas elétricas radioativas e a “studachair” para lavagem do colon. De acordo com a
literatura, a estas aguas foram atribuidas por Carvalho e Lepierre, em 1930 (int.11),
classificacoes em relacdo a natureza como hipossalinas, bicarbonatadas sodicas, ligeiramente
cloretadas, calcicas e magnesianas, sulfatadas e com uranio dissolvido. Cessando o contrato,
em 1940 o estabelecimento continua com os herdeiros Enrique Gonzalez Fuentes, até 1945

ano em que suspendeu.

A crenca do povo por estas aguas, com as multiplas vertentes terapéuticas e cuja sua
reputacao se espalhou rapidamente, atingiu o auge entre 1910/45. Com o término da Il
Guerra Mundial e o inicio da bomba atomica, as termas de Chdo de Pena foram
irremediavelmente abandonadas. Devido a descoberta dos maleficios trazidos a populacao
pela radioatividade e pela energia atomica durante a Segunda Guerra Mundial, este
estabelecimento entrou em faléncia desde 1945. Em 1947 Acciaiuoli (int.11) classificou as
aguas radium como uma agua hipossalina, carbonatada mista, silicatada, muito radioativa por
sais de radium e radon, enquanto quatro anos mais tarde, Contreiras caracterizou-as como
bicarbonatada sédica. Mais tarde, em 1951 a Companhia Portuguesa de Radium, uma empresa
com capitéis ingleses volta a por o hotel em funcionamento, com a parte termal inativa até

1961 ano em que este cessa a sua atividade.

O hotel é levado a leildo em 1985 e adquirido por Ramiro Lopes, este com o intuito de o
transformar num hotel de luxo. Insatisfatoriamente, o detentor da propriedade vende-a em
2000 ao seu irmao, com a intencao do agora proprietario fazer uma construcdo em duas fases,
a primeira um hotel de luxo, mantendo a arquitetura existente com campo de golfe e piscina,

e uma segunda fase seria trabalhada a parte termal.
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Atualmente as Aguas Radium sao praticamente desconhecidas, a sua existéncia é conhecida
em tempos remotos pela populacdo da zona, mantendo registos como sendo uma agua
prejudicial para a salde por conter sais de radio. Ha referéncia dos efeitos que estas aguas

produziam em relacdo as virtudes terapéuticas na populacao.

Hoje esta construcao monumental encontra-se por ruinas em elevado estado de degradacao.

5.4 A atualidade

5.4.1 Exploracdo dos recursos

Em Portugal Continental, entre aguas minerais naturais e aguas de nascente sao engarrafadas
16 aguas de nascente. Estas aguas localizam-se predominantemente na zona Norte e Centro
(conforme apresentado na Tabela 5.1) do Macico Hespérico, estando a sua distribuicao
relacionada com grandes acidentes tectonico, nomeadamente a falha Penacova-Régua-Verin,

a falha de Vilarica e a falha do rio Minho.
Ocorrem em terrenos onde predominam os granitos porfiroides, de grao médio o grosseiro.

Tabela 5.1 - Aguas de nascente em exploracao.

Designacéo Concelho Distrito
Agua do Areeiro Caldas da Rainha Leiria
Agua do Cruzeiro Mealhada Aveiro

Agua do Marzo Amarante Porto
Agua Sobreiros Coruche Santarém
Aquarela do Mundo Chamusca Santarém
Agua do Caramulo Oliveira de Frades Viseu
Agua Castelo Novo Fundao Castelo Branco
Agua Glaciar Manteigas Guarda
Agua Fonte da Fraga Castelo Branco Castelo Branco
Quinta (Grichdes-Nascente) Paredes de Coura Viana do Castelo
Agua Serra da Estrela Gouveia Guarda
Agua Serra da Penha Guimaraes Braga
Agua Serrana Anadia Aveiro
Agua S. Cristévéo Felgueiras Viseu
Agua S. Domingos Fafe Braga
Agua S. Martinho Fafe Braga
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5.5 Qualidade da agua para consumo humano

Existem dois tipos de aguas engarrafadas, as aguas de nascente ou aguas de mesa e as aguas
minerais naturais, estas com propriedades mineromedicinais. A diferenca entre estas duas
aguas assenta no fato de as aguas de nascente, ou também designadas de aguas de mesa,
possuirem caracteristicas normais, a fim de colmatar as necessidades do organismo. As aguas
engarrafadas sao aguas puras, quer isto dizer que, sao aguas sas, sem microrganismos nocivos
para a saude. Por serem de origem natural, as aguas engarrafadas possuem espécies quimicas
dissolvidas que lhes possuem certas particularidades. As ditas aguas naturais causam uma

preocupacao nacional e internacional, comprovada pelas exigéncias legais.

Desde os finais do século XIX e inicio do século XX, que a qualidade da agua se tornou uma
questdo de interesse para a salde publica. Anteriormente a esta data s6 eram quantificados
parametros estéticos e sensoriais, como a cor, o gosto e o odor. A OMS recomenda parametros
de qualidade a serem respeitados. Para isso existe legislacao que estabelece os teores em

certas espécies quimicas existentes na agua.

Estas imposicdes regem-se por regra que nao adulterem o produto gerado pelo fenomeno de
interacdo agua/rocha, mantendo desta forma as caracteristicas quimicas da agua e a pureza
microbiologica original. Desta forma as aguas naturais estdo sujeitas, desde 2002, ao
cumprimento de valores impostos legalmente de concentracao - Tabela 5.2 - de alguns
constituintes nas aguas de nascente. Nas aguas de nascente a legislacdo portuguesa D.L.
306/2007 de 27 de Agosto apresenta os valores maximos admissiveis, recomendados para o

consumo humano.

Tabela 5.2 - Normas de qualidade da agua para consumo humano/valores paramétricos (Decreto-lei
n°306/2007 de 27 de Agosto).

Unidades Parametro (VMA)*

Sb 5,0

As Total 10

Cd 5,0

Cr 50

Pb** 25

he/l Hg 1,0
Ni 20

Se 10
Al 200
Fe 200

(Continua)
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Tabela 5.2 - Normas de qualidade da agua para consumo humano/valores paramétricos (Decreto-lei
n°306/2007 de 27 de Agosto) (Conclusao).

Unidades Parametro (VMA)*

B 1,0

Cu 2,0

F 1,5

NOs 50

NO; 0,5
ma/l NH4 0,50
Ca 100

Cl 250

Mg <50

Mn 50

S04 250

Na 200

*VYMA - Valor Maximo Admissivel, este valor ndo pode
ser ultrapassado, sob o risco de provocar efeitos
adversos a saude.

**apos a data de 25 de Dezembro de 2013, toma o

valor 10

0 rotulo de uma agua natural permite ao consumidor dispor da informacao necessaria para se

inteirar das caracteristicas da agua que vai ingerir.

Os rotulos das aguas engarrafadas dispoem da denominacao comercial (agua mineral natural
ou agua de nascente), o local de exploracdo e nome da nascente ou furo, o ph, a
mineralizacao total e as quantidades dos elementos que nelas estao presentes em maior
quantidade, o que permite distinguir uma dada agua de outras semelhantes. A composicao
quimica do engarrafamento de uma agua de nascente estabelece varios fatores, como por

exemplo o Ph, o percurso percorrido pela agua, etc.

A legislacdo D.L. n° 306/2007 estabelece os teores de certos parametros quimicos
apresentados nos rotulos das garrafas. Podem ser encontrados nos rotulos das garrafas os

seguintes parametros em abundancia:

Residuo seco
pH
Silica (Si0,)
Bicarbonato (HCOs’)
Anides:  Cloreto (Cl)
Sulfato (504%)
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Calcio (Ca?")
Sodio (Na*)
Magnésio (Mg?*)

Potassio (K*)

Catioes:

Os ides surgem pelo contato prolongado da agua com os minerais. Assim sendo, qualquer agua
que se ingira é portadora de ibes, subdivididos em anibes (carga elétrica negativa) e catides
(carga elétrica positiva). Esta concentracao de ides na agua € oscilante, dependendo da
natureza das rochas em que as aguas tiveram em contato, e do tempo desse contato. Os sais
que predominam abundantemente sao o bicarbonato, cloreto, sulfato, calcio, sddio, magnésio
e potassio. A caréncia de algum destes sais podem causar o desenvolvimento de certas

doencas como esta descrito na tabela seguinte:

Tabela 5.3 - Doencas causadas pela falta de sais minerais.

Sais Caréncia de sais

calc Desmineralizacao 6ssea (osteoporose), raquitismo, palpitacoes, caries
alcio
dentarias e dificuldades musculares.
Eosf Perturbacdes intelectuais (perdas de meméria) e neuroldgicas, perda de
6sforo
forca fisica, raquitismo e enfraquecimento 0sseo.
Regulacao do equilibrio nervos (antisstress), reducao da atividade
Magnésio
cerebral, fadiga, ansiedade, insonias e irritabilidade.
sodi Dificuldades musculares, perda de apetite, perturbacoes neurologicas,
odio
desidratacao e insuficiéncia renal.
o Fraqueza generalizada, fadiga fisica e intelectual e perturbacdes do
Potéassio . ,
ritmo cardiaco.
Ferro Anemia e fadiga.
Fluor Caries dentarias e descalcificacao dssea.
Selénio Dores musculares, envelhecimento precoce e deméncia.
Silica Cicatrizacao lenta, fragilidade dssea e perturbacoes de crescimento.
lodo Bocio
Enxofre Mau halito, zumbido nos ouvidos e debilidade
~ Palpitacoes, olhos vermelhos, falta de concentracao e dificuldade em
Manganés .
respirar.
Cloro Muita fome, dores nos membros superiores e inferiores.
Cromo Diabetes e doencas cardiovasculares.

Nao obstante a caréncia de minerais no organismo, o excesso destes também pode causar

doencas, como é o caso da hipertensdao com excesso de sodio (Na).
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5.6 Caracterizacdo Geoldgica, Hidrogeoldgico, Litoldgica e

Solos

Nas vertentes de uma das Serras de Portugal, a Serra da Pena, nasce, rodeado de mimosas, o
Hotel de Chao de Pena conhecido como Aguas Radium. As nascentes das Aguas Radium
localizam-se numa vasta e protegida zona granitica da Serra, onde a natureza se encontra
reservada. Estas aguas fazem parte do triangulo de nascentes, desde Chao de Pena (nascente

n°1), Favacal e Malhada.

= Pogo

E Fildes de quartzo = Q = ¥ Nascente
=8
[ F“}‘;’,‘,’,‘:" egm:f '{g‘:po: £ §‘ 5] G";:g:’ m:}‘;g’ FIT & Nascente de dgua minéromedicinal
ona Wm_e_ massas ?; [ Granito por, J 5|x © Sondagem
aplito-pégmatiticos g de grio médio a fino (S .::: o Furo de captagio de dgua
(7 Filoes de rochas basicas |5 [ Granito porfirdide de |S Cu (cobre)
g grao médio’e médio | =, g v Exploragio mineira abandonada

Filoes de rochas bdsicas |5 a fino = U (urdnio)

| metamorfizadas 3 ) Hotel Termal de Chéo de Pena

Figura 5.5 - Excerto da Carta Geoldgica da regiao do Sabugal, escala 1:50 000 - Folha 21-A (in
IGM,1965).

Do ponto de vista geologico, a ocorréncia hidromineral onde esta inserido o complexo termal
de Chao de Pena esta integrado no chamado Macico Hespérico, na zona Centro Ibérica. A
nivel litologico ocorrem materiais de rochas eruptivas que formam regides constituintes de

granito monzonitico, designadamente granito porfiroide de grao grosseiro e rochas filonianas
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formando fildes de quartzo conforme esquematiza a Figura 5.5. A morfologia da regiao e a

vegetacao natural tornam esta agua num sindénimo de pureza e tranquilidade.

A area mineira é constituida por uma concessao, associada a um jazigo mineral constituida
por varios fildes de quartzo que ocorrem atravessando as rochas graniticas. Nesta area
mineira sdo conhecidos minerais de estanho (Sn) inativas. O nome dado ao elemento quimico
estanho de simbolo (Sn), deriva do nome latino stannum que os romanos usavam inicialmente
para designar algumas ligas de chumbo. Como ja foi mencionado este metal ja é conhecido
desde os primordios das civilizacdes. As ligacoes de estanho podem ser absorvidas pelo ser
humano através de alimentos ou respirar através da pele, sendo assim retratados efeitos a

curto prazo como: irritabilidade dos olhos, dor de cabeca, dores de estomago e suores.

5.7 Caracteristicas atuais das aguas da nascente do Hotel de

Chao de Pena

O principal objetivo do estudo desenvolvido na area envolvente da agua centra-se na
avaliacao do risco ambiental associado as antigas exploracdées mineiras abandonadas de Sn, ao

nivel da qualidade fisico-quimicas das aguas da regiao.

As aguas foram recolhidas em frascos esterilizados, e antes da recolha foram passados com a
agua da amostra. Findo isto, as amostras foram transportadas para o Instituto de Superior
Técnico - Unidade de Protecao e Seguranca Radiologica, em Lisboa, sempre a temperaturas

baixas para se preservarem e conservarem as caracteristicas quimicas da agua.

As composicoes quimicas da agua, nomeadamente a concentracdo de catides e anides, foram

determinadas no GEOBIOTEC - Departamento de Geociéncias de Aveiro.
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Tabela 5.4 - Representacao dos parametros fisico-quimicos e quimicos analisados nas amostras da agua.

Condutividade 67
'S (puS/cm)
K
2 8 pH 6.2
s E
g 2 Temperatura °C 15.5
«O
& Si (mg/L) 23.9
HCOs (mg/L) 22
F-(mg/L) 0.7
Anides Cl (mg/L) 5.6
S
= NOs (mg/L) 1.1
=
(o
2 SO (mg/L) 1.4
g
= Mg?* (mg/L) 0.7
T
ey K* (mg/L) <0.5
Catides
Na* (mg/L) 7.9
Ca? (mg/L) 4.1

Estas aguas emergem da circulacdo das aguas pluviais em formacdes geologicas
predominantemente graniticas, e que possuem uma quantidade muito reduzida de sais
dissolvidos. Estas aguas apresentam como catido dominante o sodio, associado ao bicarbonato
(Tabela 5.4).

E de conhecimento histérico que estas aguas possuiam caracteristicas importantissimas para a
saude. As nascentes principais tém aguas hipotermais ou frias, com temperaturas de

emergéncia de 15,5°, fracamente mineralizadas.

A agua natural do Hotel de Chdo de Pena captada na Serra da Pena emerge das rochas
graniticas, resultando dai uma agua muito leve, pois apresenta um pH acido e hipossalina, em

que o total de sais minerais dissolvidos ndao excede os 50mg/L.
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Figura 5.6 - Valores das concentracoes dos mineiras, APIAM.

Efeito fisioldgico

Concentracéo

Facilitam a digestao
Bicarbonadas ou alcalinas >600 mg/l HCO5 Neutralizam a acidez no estdomago
Benéficas em caso de calculos renais.
Fortalecimento dos ossos e dos dentes
Sao recomendaveis para mulheres

Célcicas >50 mg/l Ca?* gravidas, criancas e idosos
Ajudam também a prevenir a
osteoporose.
Contribuem para o fortalecimento dos
Magnésicas >50 mg/| de Mg?* 0ss0s e dentes

Tém propriedades laxantes.
Ajudam a combater o stress
Hiposddicas <20 mg/l de Na* Ajudam quem sofre de alteracdes renais,
hipertensao e retencao de liquidos.

Fluoretadas >1 mg/lde F Ajudam a prevenir caries dentarias.

Mineralizagédo fraca <500 mg/L R.S. Aumentam o volume de urina

Ajudarem a prevenir e a combater
Muito fraca mineralizagéo <50 mg/L R.S. calculos renais.

Com a Tabela 5.6, apresentada pela APIAM, conclui-se que esta agua para além do seu poder
de hidratacdo, assim como qualquer outra agua, quer mineral natural quer de nascente é
recomendada para hipertensos e doentes cardiovasculares, devido a sua fraca concentracao

em sodio (Na+).

De acordo com as analises realizadas no ano de 1988, apresentadas na Tabela C.1 a Tabela
C.3 do Anexo C, verifica-se que em termos de caracteristicas quimicas estas nao apresentam
uma diferenca consideravel, considerando que essa diferenca seja consequéncia do método
adotado para a recolha da agua, o qual propiciou a inclusao de algumas impurezas naturais do

local de recolha que posteriormente influenciaram essas caracteristicas.

Apos analise de inimeros rotulos de aguas de nascente com emergéncia em Portugal, deferiu-
se que os valores dos parametros quimicos e fisico-quimicos eram muito semelhantes aos da

Aguas Sao Cristovao como é possivel comprovar na Tabela D.1 apresentada no Anexo D.

Esta agua distingue-se pela pureza, leveza e composicdo, devido a ser considerada uma agua

pouco mineralizada.

90



5.8 Avaliacdo da contaminacao

A avaliacdo da qualidade das aguas da Serra da Pena, é possivel com a legislacdo adequada
comparar os valores obtidos nos parametros fisicos e quimicos, avaliados no subcapitulo

anterior.

Desta forma a legislacdo que estipula os varios parametros para consumo humano sao o
decreto-lei 306/2007 de 27 de Agosto, pelo diario da republica de 2007.

Figura 5.7 - Resultados referentes a radiatividade.

Parametro Resultado (Bg/l) VMA (Bg/l)
Alfa total (a-total) 0,217 0,5
Beta total (B-total) 0,113 1

Pela mesma legislacdo, em relacao aos valores dos parametros de radioatividade a-total e B-

total, a amostra revela inquinacao nula (Figura 5.7).

5.9 Eco Resort Radio - Reavaliacdo do local

Para que se possa combater o desleixe do local onde esta inserido o Complexo termal de Chao
de Pena, é na implementacdo de um Eco resort, com o intuito de reaproveitar as fachadas de

toda a construcédo para que a sua historia continue por muitos séculos.

O Eco resort tem como objetivo permitir aos clientes uma estadia em plena natureza e, ao
mesmo tempo repleta de luxo e conforto. Todo o resort sera criado com a sustentabilidade e
natureza envolventes, para que quem o visitar se sinta em plena comunhao com a natureza.
Este sitio tornar-se-a num local ideal para quem quer passar as férias em familia ou com um
grupo de amigos. Com a implementacao deste resort existem inUmeras atividades que se

podem realizar nas redondezas, bem como aquelas a serem propostas dentro do resort.

A criacdo do Resort Chdao de Pena por uma vasta area de 30 hectares, composto por um
conjunto de valéncias que permitem além de um conjunto de equipamentos ludicos desfrutar

da beleza natural da serra, de forma a tornar a sua estada saudavel e relaxante.
Servicos e atividades complementares:

= Minigolfe

= Caminhos pedonais sinalizados
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= Parque infantil
= Bar e esplanada
= Ginasio

= Massagens

Esta Ideia podera servir de base a um futuro projeto para este espaco, ja que este, nao so
possuiu o patrimonio de qualidade, quer a nivel natural, como edificado, a que junta, nao so
a existéncia do recurso agua, como a paisagem e as proximidades a boas vias de

comunicacao, num lugar privilegiado com a Raia.

Assim, construcoes preferencialmente de madeira, ou de materiais endogenos, onde na sua
projecdo, os cuidados com a sua sustentabilidade e com o seu custo energético deviam ser

tratados de modo a minimizar todos os impactos no ambiente.

A questdo da opcao por uma exploracdo amiga do ambiente vem também ao encontro das
novas aspiracdes das classes mais sofisticadas que ja frequentam este tipo de
empreendimento, e também na procura de turistas estrangeiros, ainda em nimero muito
reduzido na Regiao Centro, mas que podem ser captados se as condicdes naturais e culturais

desta, forem preservadas.

Nesta regido, existem pequenas comunidades de turistas Alemaes e Nordicos que se localizam

em locais remotos e especialmente belos em termos naturais e ambientais.

Com uma aposta neste segmento, todo o complexo poderia ser redesenhado tendo por base a
atracao deste nicho, que, apar dos turistas Espanhois e nacionais, poderia ocupar duramente

todo o ano este local.

Neste desenho, poderia estar equacionadas a existéncia de um conjunto de infraestruturas
simples que permitisse a estadia prolongada de idosos, que poderiam viver num ambiente
ecologicamente agradavel, juntando os cuidados terapéuticos que as aguas e o clima
proporcionam, usufruindo de uma area onde o ar é particularmente limpo, ja que nao

existem, nem grandes focos de ocupacao Humana, nem grandes fontes de poluicao.

As Nacoes Unidas e a OMT possuem todo um conjunto de normas e indicadores passiveis de
serem consultados para uma elaboracado do projeto amiga do ambiente e

eco/economicamente sustentada.

O fantastico patriménio construido que existe neste local, podera, numa primeira fase ser
apenas alvo de obras de estabilizacao, sendo posteriormente integrado em todo o complexo,
sendo recuperado posteriormente, ou apenas integrado por exemplo, nos jardins, como
elementos de escultura e de embelezamento, funcionando assim coimo marca de todo o

local.
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6 Conclusdes/Recomendacoes

Das varias hipoteses de investigacdo inicias, cabe referir que todas foram validades

positivamente apos este estudo.

Com efeito, o Hotel termal de Chao de Pena com o seu passado remoto, atravessando
inUmeras fases entre o esquecimento ao abandono total atual, surtiu interesse para que a sua
riqueza natural se ergue-se novamente. Face a isto, o fator fulcral responsavel por este
processo que centralizou em anos passados as atencdes nas suas aguas, tidas como aguas
mineromedicinais. Atualmente, estas aguas sao classificadas como excelentes aguas de mesa,

tendo por isso a necessidade de preservar as suas extraordinarias qualidades.

Sendo o termalismo com um passado longinquo, em que os Romanos deram a total
importancia as aguas, levando hoje a evolucao constante do termalismo. Com a entrada em
vigor do Decreto-lei n° 142/2004, o termalismo nado se rege apenas pelo balneario, mas sim a
integracdo deste com as condicoes existentes na area de implantacdo, morfologicas e
paisagisticas, associado as componentes ludicas, de lazer entre outros fatores que contribuam

e satisfacam o termalismo que procura usufruir de um belo espaco.

O Hotel termal Chao de Pena teve o seu auge no século XX, tendo sido frequentado por
inumeros termalistas que acreditavam no poder milagroso das suas reservas naturais. Pela
carta geologica do local foi possivel concluir que nas suas proximidades existem minas de
uranio e estanho desativadas, estando estas Ultimas mais proximas do local de estudo, ndo
existindo qualquer registo dos maleficios que este metal provoca na salde humana. Deste

modo, se conclui que tudo o que se especulou no passado ndo passou de uma falacia.

0 significado historico e patrimonial que envolve estas aguas podera justificar a promocao do
seu aproveitamento. Além disso, proporcionaria uma oportunidade de envolvimento da
atividade econdmica, no sentido de recuperar o patrimonio historico hidrogeologico, na
componente de recurso hidromineral. Com isto € necessario propor uma reabilitacdo do

Hotel, adequada as regras da atualidade.

Para esta requalificacdo e face as propriedades das suas aguas poder-se-ia criar uma linha de
engarrafamento de aguas. Devido ao facto de estas aguas nao possuirem as propriedades
necessarias para serem consideradas aguas termais e serem imunes de contaminacao, era
benéfico e, também para o aproveitamento da arquitetura do local que se reabilitasse a obra
num Resort Termal, em que cada utente pudesse usufruir de tratamentos de relaxamento
para fugir a rotina do quotidiano. Com a sua descomunal area envolvente era proveitoso criar

um aldeamento ecoldgico.
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A valorizacdo de um estabelecimento hoteleiro vive do seu valor arquitetonico e cultural do
seu edificado, para tal tem que se ter em consideracao os seguintes aspetos: atrativo,
funcional, sustentavel, duravel, autentico e adequado ao contexto do local onde esta

inserido.

Como trabalhos posteriores, por razdes que se prendem com o tempo de duracdo deste
trabalho, recomenda-se vivamente a realizacao de estudos complementares que conduzam a
uma proposta viavel economicamente, que de forma faseada, seja implementada neste

espaco.

Indo um pouco no fim do capitulo anterior, seria de todo louvavel a continuacao agora da
pesquisa com vista a obtencdo de uma ou mais solucdes de projeto que devidamente
fundamentadas e agora, enquadradas nas figuras de planeamento de ambito regional e local,

integrassem este local e a proposta em rotas e percursos turisticos de referéncia.

0 nivel seguinte, e depois de estudado o georrecurso que ainda valoriza mais este local, a
agua, e estando estudadas a sua génese e o modo como este pode ser aproveitado, seria de
todo conveniente que se passa para a obtencao de solucdes que, para além do mencionado
caracter ecoldgico, devem conter soluces integradas que tornem Unico o local, que
aumentem as suas especificidades, de modo a que este possa constituir-se como referéncia

para intervencoes deste tipo.
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ANEXO A

Evolucao Termal

Antiga Grécia

Primeiras manifestacdes turisticas, realizacdo dos Jogos Olimpicos, no ano 776 a.C.. Contudo
€ no século VI a.C., que ocorreram os primeiros banhos publicos, praticados em salas que
muitas vezes eram escavadas nas préprias rochas, adornadas em mosaico e o solo ladeado de
pedra polida. Este povo procurava os banhos para puro prazer e cuidados do corpo. Estas
procuras eram sentidas apos esforcos fisicos, com o intuito do relaxamento do corpo e
sucessivamente da mente. As primeiras aparicoes desta pratica sao ao ar livre, onde o povo se
banhava pelo menos uma vez por dia a sombra de oliveiras. Naquela época os banhos
floresceram, estando ainda hoje preservados palacios de 1700 a.C. a 1200 a.C., apresentando
banquetes luxuosos que incluiam sessdes de banho para os convidados. Com o passar do
tempo os banhos passaram a ser integrados em piscinas para o bem-estar dos seus
utilizadores. Este povo era portador de uma enorme importancia pela higiene e beleza
exterior, mais do que propriamente para encontros sociais e de convivio. A veneracao que era
imposta por este povo as aguas fez com que se desenvolvessem conhecimentos empiricos das
virtudes das aguas minerais. Sdo mencionados dois nomes da histdria das virtudes das aguas,
sendo um deles Herddoto, que afirmava sobre a duracédo das curas, aconselhando tratamentos
com duracéo de trés semanas e Hipocrates, um dos mais notaveis médicos do mundo antigo e
considerado o pai da medicina, que investigou sobre as aguas mineromedicinais, suas
caracteristicas e areas geologicas onde poderiam ser encontradas e apontou razodes

explicativas para a utilizacdo destas para varias curas (SCHNEIDER, 1977).

Roma

0 que discerne deste povo romano para o grego €, que o povo romano dava mais importancia
ao cenario onde estavam implementadas as termas do que propriamente as suas benéfices.
No século Il a.C. os romanos construiam faustosos banhos para o povo, transformando estes
espacos em locais que pudessem receber qualquer pessoa para poder desfrutar das suas
maravilhosas aguas; surge assim o banho puUblico. Estes banhos frequentados tanto pelos
gregos como romanos eram um ponto de encontro para se debater ideias politicas e sociais. O

Império Romano desfrutava de trés importantissimas termas, sendo elas: o palacio de
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Caracala, as termas mandadas construir por Diocleciano (298-306 d.C.) e as termas de
Antonio perto do Cartago (145-162 d.C.).

A ida a banhos era um conceito que visava o conceito repouso e de convivio entre o povo. O
culto pelos banhos é herdado da antiguidade grega, tornando-se o banho publico uma
adoracao a Deusa Minerva onde as suas visitas diarias eram cada vez mais regulares com
intuito religioso. Esta Deusa era conhecida pela vocacdao no comércio, na educacdo e na
robustez, com especial atencao para o cuidado do banho. Nesta época nao havia restricdes da

ida a banhos, qualquer classe social podia-se banhar e desfrutar da sua esséncia.

Estes balnearios ja naquela altura eram munidos de instalacdes de piscinas, banhos, estufa,
sala de massagens e exercicio, apresentando também outras instalacées usualmente
designadas por apodeterium (vestiario), tepidarium (banho temperado), sudarium (banho de

vapor), caldarium (estufa seca) e frigidarium (banho frio).
Idade Média

A idade média é sinénimo de proibicdo de banhos, onde os costumes antigos praticados pelos
povos gregos e romanos dos banhos das aguas decairam e nesta altura passou a recriminar-se
o banho publico, onde eram considerados pela igreja locais de pecado pelo facto de o povo se
ver nu uns aos outros. Esta preconizava as deslocacdes turisticas de carater religioso/cultural
a Santiago de Compostela, Roma e Jerusalém. Assinala-se a entrada na Idade Média com a
queda do Império Romano do Ocidente em 476 (século V). Afianca-se que a ldade Média
(século V - XV) abulia por completo as termas e atividades que ai se praticavam,
permanecendo apenas o uso das aguas minerais naturais em busca da cura para males, uma
vez que a medicina da época ndo solucionava estas inquietacbes e era limitada a sua
utilizacdo em hospitais ou albergues contudo sob o autodominio da igreja catdlica. Este
periodo rege-se por uma forte moral cristd, em que a Igreja Catoélica era detentora pela Biblia
do poder das leis e proibicées (PEDRO & CACERES, 1984). A impetuosa desinibicao das pessoas
levou a que se dessem pudores na ida a banhos, assim nesta época era plausivel tomar apenas
um banho por ano, quanto muito bastava apenas lavar as maos e o rosto. Sendo esta pratica
dos banhos desprovida, quando sucediam, a agua era posta numa tina e dava para banhar a
familia inteira, em que primeiro iam os homens de seguida as criancas e por Ultimo as

mulheres.

Com esta imposicao da toma dos banhos aumentaram as doencas, nomeadamente a peste.
Este povo, com as suas mentes retrogradas, afirmava que a agua quente, em contacto com o
corpo fazia com que os poros da pele dilatassem e assim entrassem doencas para o organismo
e como tal preferiam usar roupas limpas pois estas serviam com esponjas absorventes da

sujidade que o corpo pudesse apanhar, e quando estas tivessem sujas trocava-se de roupa.
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A total auséncia de higiene pessoal pela sociedade fez com que ocorressem constantes

epidemias pela Europa durante todo século XIV.

Renascimento

Turismo apresenta novos aspetos. E a partir principalmente do século XVI que se comeca a
notar a frequéncia da pratica termal. Muitos individuos deslocam-se sozinhos por motivos
culturais, sobretudo a Italia. Este fluxo turistico a Italia e Franca é interrompido pela
Revolucao Francesa. Nesta época o conhecido médico suico Paracelso que estuda os efeitos
terapéuticos das aguas minerais e, com isto, o termalismo deixa de ser visto apenas pelo
campo religioso e extingue-se ao curativo. Nesta circunstancia testemunha-se o habito de
percorrer varias vilas termais com a intencao do restabelecimento fisico e ministrar diversas

paisagens, habitos e costumes de diferentes povos.

Presencia-se em Portugal durante o século XVIII o renascer das termas com aplicacao das suas
aguas para fins de cura, com o apoio da fundacdo da Academia das Ciéncias de Lisboa e da
analise fisico-quimica das aguas neste territorio. Desta forma origina-se a extensao das
termas, com o intuito de conciliar a cura pelas aguas com o lazer, o bem-estar e o encontro

social.

Com o progresso notorio do desenvolvimento das infraestruturas termais levou a que estas
fossem cada vez mais procuradas através de classes sociais mais elevadas. Com tal intuito,
comeca a projetar-se a separacao fisica entre as varias classes sociais, uma vez que, sendo os
doentes internos, pessoas de menores posses econdmicas, era conveniente que os externos
pudessem encontrar todas as comodidades e luxo, que as classes mais elevadas da sociedade
exigiam (MANGORRINHA, 2000).

Existem nos dias de hoje exemplos de termas desta época como por exemplos as termas de
Bath, no Reino Unido, Bagno Vignoni e San Filipo em Italia, SPA na Bélgica, Vichy e Dax em

Franca, Baden-Baden na Alemanha e Hospital Termal de Caldas da Rainhas em Portugal.

Com a disseminacado do termalismo e sendo esta atividade cada vez mais procurada, nao s6 a
medicina progrediu como melhoraram progressivamente, quer os estabelecimentos termais,
quer os alojamentos, quer os transportes. Em suma, privilegia-se a harmonia entre o corpo e

a alma através de espacos destinados curas médicas e ao desenvolvimento pessoal.
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Século XIX e Euforia Termal

Surge o turismo de luxo, organizado por varios destinos fora e dentro da Europa, interrompido
pela Il Guerra Mundial. A ida as termas passou a ser feita pela corte, pela realeza e pela
burguesia, funcionando como espacos de encontro social. Este tipo de elite social de caracter
e energia superiores, possuidores de uma riqueza infinita, deslocavam-se nao unicamente por
caracter terapéutico mas também por uma boa manutencao fisica, o relaxamento
(massagens, banhos, beleza, etc.), assim como alimentacao e a cultura/espetaculos a que
poderiam assistir. Citam-se os praticantes deste dinamismo como Miguel Angelo, Goethe
(compositor alemao) e Ribeiro Sanches (célebre médico portugués). A harmonia destes
espacos termais com a evolucao da conjuntura entre o corpo e a alma apelava a mudanca de
ares, banhos, entretenimento, libertacao da fadiga fisica ou nervosa do tédio dos quotidianos,

das rotinas familiares e sociais, da inércia, entre outros.

Com o término da Il Guerra Mundial desenvolve-se o turismo de massas. E nas Gltimas décadas
do século XX que o turismo de massas se intensifica, os Ultimos destinos se alargam a escala
planetaria e os produtos turisticos diversificam-se. De referenciar que entra o turismo de
salde e bem-estar, em que se alianca aos tratamentos curativos nas termas, o repouso fisico
e psicoldgico assim o relaxamento, harmonia e tratamento estético. Ergue-se assim as
propriedades das aguas termais com duas oticas: a melhoria da salde e a aparéncia dos

termalistas que as procuram.
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ANEXO B

IndicacOes terapéuticas e precaucoes

dos diferentes tipos de aguas

Apresentam-se na Tabela B.1 a Tabela B.5 as indicacdes terapéuticas para cada um dos

diferentes tipos de aguas termais assim como as respetivas precaucoes.

Tabela B.1 - Indicacbes terapéuticas e precaucdes das aguas cloretadas (DGS, 2012).

Tipo de aguas

. Indicacgbes terapéuticas Precaucdes
termais

Aparelho Digestivo

(discinesias vesiculares, hipotonia intestinal)

Dermatologia Ao 3°-4° dia de tratamento:

(cicatrizante; afecées ndo exsudativas) Mal-estar, palpitacées, transtornos

— digestivos.
Aparelho Respiratorio

- L L Nao recomendavel em situacdes de
. (rinites, sinusites, laringites, DPOC) ) ~
Aguas hipersecrecao

Cloretadas

Doencas Reumaticas (gastrite, Ulcera péptica, colite,

enterocolite).

Doengas Musculo-esqueléticas

Nunca aplicar em situacoes de
(situacdes pos-traumaticas, edematosas e hipertensdo arterial, insuficiéncia

algicas) cardiaca ou renal.

Doengas Ginecoldgicas
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Tabela B.2 - IndicacOes terapéuticas e precaucoes das aguas bicarbonatadas (DGS, 2012).

Tipo de aguas

. IndicacOes terapéuticas Precaucdes
termais

Aparelho Digestivo

Alcalose (cefaleias,

(gastrointestinais e hepatovesiculares) irritabilidade, mialgias,

menor apetite).

Doencas Musculo-esqueléticas Colite aténica:
)

(Diabetes, Hiperuricemia) Obstipacéo Litiase de

Aguas fosfatos e oxalatos

Bicarbonatadas

Doencas Nefro-Urinarias Se sodicas: cuidado nos

L hipertensos e insuficientes
(Litiase urica)

renais;
Aparelho Respiratério Se carbogasosas:
hemorragia de gastrites ou
(Rinites, Sinusites, Laringites, Ulceras pépticas.

DPOC)

Tabela B.3 - Indicacbes terapéuticas e precaucdes das aguas sulfatadas (DGS, 2012).

Tipo de aguas

. Indicacbes terapéuticas Precaucdes
termais

Aparelho Digestivo
(discinesias vesiculares;
laxantes/purgativas se Mg)
Crise termal: nauseas ou

vomitos e diarreia, mal-estar,

Doencgas Nefro-Urinarias cefaleias.
Aguas (hiperuricemia)
Sulfatadas Cuidado: célon irritavel, Ulcera
péptica, estados de debilidade

geral.

Doencas Metabolico-Enddcrinas

(litiase Urica; diuréticas: HTA)
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Tabela B.4 - Indicacbes terapéuticas e precaucoes das aguas sulfireas (DGS, 2012).

Tipo de aguas

) IndicacOes terapéuticas Precaucdes
termais

Aparelho Respiratorio

(rinite, faringite, laringite, DPOC)

Dermatologia

(seborreia e acne, eczemas cronicos,

psoriase)
Nauseas e vomitos,
perturbacoes
; L. digestivas
Aguas Doengas Reumaticas g

(diarreia ou
obstipacao)
Agudizacao de
processos cronicos.

Sulfireas

Doencgas Musculo-esqueléticas
(articulares, abarticulares, componente
tendinoso, neurologico, sequelas pos-

traumaticas, etc.)

Doengas Ginecoldgicas
(processos catarrais ou congestivos; trofia

pos-menopausica)

Tabela B.5 - Indicagdes terapéuticas e precaucoes das aguas hipossalinas (DGS, 2012).

Tipo de aguas

. Indicagbes terapéuticas Precaucdes
termais

Doengas Nefro-Urinarias

(diuréticas - Litiase renal)

Doencas Metabolico-Enddcrinas

na dependéncia dos ides predominantes
( P P ) Cuidado: evitar

) Doengas do Sangue - anemias sobrecarga hidrica
Aguas
Hipossalinas i . . e
(nas aguas ferruginosas) (insuficiéncia renal,
cardiaca).

Dermatologia

(nas aguas silicatadas)

Doengas Ginecoldgicas

(nas aguas silicatadas)

107



108



ANEXO C

Analises fisico-quimicas

A Tabela C.1 a Tabela C.3 apresentam as analises quimicas realizadas as Aguas Radium
datadas de 13 de setembro de 1988.

Tabela C.1 - Analises quimicas, exame organolético.

Analise Quimica da Agua

Exame organolético

Aparéncia Limpida
Nascente n°1 Cor Incolor
Cheiro Inodora

Deposito Nulo
Aparéncia Limpida
Favacal Cor Incolor
Cheiro Inodora

Depdsito Nulo
Aparéncia Limpida
Malhada Cor Incolor
Cheiro Inodora

Depdsito Nulo

Tabela C.2 - Analises quimicas, constantes fisico-quimicas.

Anélise Quimica da Agua

Constantes fisico-quimicas

Residuo seco a 180 oC (mg/l) 57,0
Dureza (p.p. 108 de CaCo5) 1,0
Nascente n°1 Alcalinidade (ml N/10) 3,2
Ph (a 25,8 oC) 5,27
Condutividade eléctrica a 25,8 oC (ohm-1.cm-1) 6,13 x 10-5
Resistividade eléctrica a 25,8 oC (ohm.cm) 1,63 x 104
Residuo seco a 180 oC (mg/l) 35,0
Dureza (p.p. 108 de CaCo5) 0,38
Favacal Alcalinidade (ml N/10) 2,36
Ph (a 25,8 aC) 6,14
Condutividade eléctrica a 25,8 =C (ohm-1.cm-1) 2,92 x 10-5
Resistividade eléctrica a 25,8 oC (ohm.cm) 3,43 x 104
Residuo seco a 180 oC (mg/l) 21,0
Dureza (p.p. 108 de CaCob) 0,4
Malhada Alcalinidade (ml N/10) 1,60
Ph (a 25,8 oC) 5,51
Condutividade eléctrica a 25,8 =C (ohm-1.cm-1) 2,34 x10-5
Resistividade eléctrica a 25,8 =C (ohm.cm) 4,28 x 104
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Tabela C.3 - Analises quimicas, composicdo quimica.

Anélise Quimica da Agua

Composigao quimica

Anides (mg/l) 30,14

Nascente n°1 Ca,tiées (mg/l) 13,35
Silica (mg/l) 25,46

Mineralizacao (mg/l) 68,95

Anides (mg/l) 17,14

Favacal Ca,tiées (mg/l) 6,76
Silica (mg/1) 17,85

Mineralizacao (mg/l) 41,75

Anides (mg/l) 12,93

Malhada Ca’tiées (mg/l) 5,04
Silica (mg/l) 7,78

Mineralizacao (mg/l) 25,75




ANEXO D

Caracteristicas quimicas das aguas

engarrafadas

A Tabela D.1 e a Tabela D.2 apresentam os valores das caracteristicas quimicas de diversas

amostras de aguas engarrafadas.

Tabela D.1 - Caracteristicas quimicas das aguas engarrafadas, parte 1.

Serrada Serras de Agua de
Caramulo = Cruzeiro Alardo
Estrela Fafe Nascente
Ph 5,8-7,0 6,57 6,3 7,0 + 0,1 6,13 5,9 + 0,20
Silica (mg/I de SiO) 17 + 5,5 18,6 28,1 14,8 + 0,4 21,0 14,0 + 2,0
HCO3 16,5 + 8 26,1 26,1 114+ 3 23,1 6,7 + 1,50
3,2+0,9 8,9 5,2 17,2+ 0,3 11,0 2,0 + 0,15
Anides
- - 1,1 2,8+0,7 - 2,2+0,2
- (mg/1)
COMPOSICAO N N N N N N
QUIMICA
2,7+ 1,6 6,5 2,6 16,3 + 1,1 9,7 0,7 + 0,15
Catides N 44411 10,3 11,0 10,9 + 0,3 11,9 3,5+ 0,31
(mg/1) - - 1,8 12,1+ 0,3 - 0,30 + 0,04
- - - 6,8+ 0,7 - -
39 + 14 89,0 84,6 198 + 4 105,0 30,4 + 4,0

Tabela D.2 - Caracteristicas quimicas das aguas engarrafadas, parte 2.

Sao Continent Pingo Serra da
s Serrana
Cristovao e Doce Penha
Ph 6,35 6,27 5,9 6,53 +0,13 58+0,3
Silica (mg/l de SiOz) 19,6 19,0 14,0 29+5 14,6 + 2,1
HCOs” 19 23,8 6,7 35,7+42 151+ 3,4
cl 5 8,7 - 89+05 8,1+1,3
AIIOES . 2,2 1,0+0,2 1,2:0,8
E— (mg/1) NO3 - - y Wt U, 2 U,
MP, ICA 504> 1,2 - - - 1,5+0,4
QUIMICA
F 0,2 - - - -
ca®* 3,5 6,4 0,7 54+0,7 1,0+0,3
Catides Na 6,3 10,3 3,5 13,040,9 7,1+ 0,6
(mg/1) Mgb 0,85 - 0,3 - 2,0+ 0,5
K 0,61 - - - 0,3 +0,2
Mineralizagédo Total (mg/l) 62,0 87,0 30,4 99 +8 -
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Glossario

Agua de nascente: a agua subterrdnea, considerada bacteriologicamente propria, com
caracteristicas fisico-quimicas que a tornam adequada para consumo humano no seu estado

natural.

Agua mineral natural: agua considerada bacteriologicamente propria, de circulacao
profunda, com particularidades fisico-quimicas estaveis na origem dentro da gama de
flutuacdes naturais, de que resultam propriedades terapéuticas ou simplesmente efeitos

favoraveis a salde.

Balneario ou estabelecimento termal: a unidade prestadora de cuidados de satde na qual se
realiza o aproveitamento das propriedades terapéuticas de uma agua mineral natural para
fins de prevencdo da doenca, terapéutica, reabilitacdo e manutencao da salde, podendo,
ainda, praticar-se técnicas complementares e coadjuvantes daqueles fins, bem como servicos

de bem-estar termal.

Balneoterapia: Entende-se por balneoterapia ndo so o tratamento com banhos em geral, mas
também todas as medidas terapéuticas praticadas nos balnearios, inclui-se portanto a
ingestdo e inalacdo de aguas, o emprego de peldides e o aproveitamento dos fatores

climaticos de balneario.

Estancia termal: a area geografica devidamente ordenada na qual se verifica uma ou mais
emergéncias de aguas mineral natural exploradas por um ou mais estabelecimentos termais,
bem como as condicoes ambientais e infraestruturas necessarias a instalacdo de
empreendimentos turisticos e a satisfacdo das necessidades de cultura, recreio, lazer ativo,

recuperacao fisica e psiquicas asseguradas pelos adequados servicos de animacao.

Hidroterapia: E o emprego metddico da dgua nas suas diversas temperaturas e estados fisicos

com fins dietéticos, profilaticos (prevencao) e terapéuticos

Qualidade da agua para consumo humano: a caracteristica dada pelo conjunto de valores de
parametros microbioldgicos e fisico-quimicos fixados no anexo | do decreto-lei n°306/2007 de
27 de Agosto.

Servico de bem-estar termal: os servicos de melhoria da qualidade de vida que, podendo
comportar fins de prevencao da doenca, estdo ligados a estética, beleza e relaxamento e,
paralelamente, sdo suscetiveis de comportar a aplicacdo de técnicas termais, com
possibilidade de utilizacdo de agua mineral natural, podendo ser prestados no

estabelecimento termal ou em area funcional e fisicamente distinta deste.
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Técnicas termais: modo de utilizacdo de um conjunto de meios que fazem uso de agua
mineral natural, coadjuvados ou ndo por técnicas complementares, para fins de prevencao,

terapéutica, reabilitacao e bem-estar.

Termas: os locais onde emergem uma ou mais aguas minerais naturais adequadas a pratica de

termalismo.

Termalismo: o uso da agua mineral natural e outros meios complementares para fins de

prevencao, terapéutica, reabilitacdo ou bem-estar.
Termalista: o utilizador dos meios e servicos disponiveis num estabelecimento termal.

Tratamento Termal: conjunto de acbes terapéuticas indicadas e praticadas a um termalista,
sempre sujeitas a compatibilidade com as indicacoes terapéuticas que foram atribuidas ou

reconhecidas a agua mineral natural utilizada para esse efeito.
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