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Resumo:

Grandes mudangas, relacionadas ao meio ambiente, estdo ocorrendo e sendo discutidas por um
crescente nimero tanto de especialistas como de membros da sociedade em geral. A maneira
como os aimentos sdo produzidos também causa impactos no meio ambiente e na salde das
pessoas. Novas estratégias emergem para tratar da seguranca dos aimentos. Elas ndo sdo somente
baseadas em fatores econémicos ou organizacionais, mas, também, em novos padrdes no
consumo de aimentos, com énfase em caracteristicas do desenvolvimento sustentavel. Além
disso, sGo cada vez mais valorizados os arranjos produtivos (ou organizacionais), como o das
“cooperativas de consumidores’, baseadas nos conceitos de redes sociais e legitimadas por
processos ingtitucionals. Essas novas configuragdes podem auxiliar na aplicagéo e difusdo de
novos conceitos no mercado de alimentos e podem avancar em direcdo a aternativas mais
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sustentaveis. Usando um estudo exploratério baseado na experiéncia do Seikatsu Club, que se
orienta pelo movimento Agricultura Apoiada na Comunidade (Community Supported Agriculture
— CSA) e pelo Sistema Sanchoku. Esses movimentos e as agoes por eles praticadas proporcionam
beneficios devido ao relacionamento mais direto entre consumidores de produtos organicos e
produtores rurais organicos japoneses, que , também, participam de redes sociais e estéo
alinhados a légica da sustentabilidade. 1sso conduz a solugbes mais sustentaveis para toda a

sociedade.

Palavras-chave: Sustentabilidade, seguranca alimentar, redes sociais, cooperativa, processo

institucional.
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1 INTRODUCAO

Cada vez mais, os estudos do agronegécio valorizam solucdes que transcendem as fronteiras da
organizacdo, envolvendo a produtividade ao longo de toda a cadeia de producéo e utilizando
multiplas dimensdes para a andlise da mesma. Alimentos produzidos em bases sustentéveis e
seguranca alimentar sdo, também, tendéncias crescentes junto aos consumidores de alimentos.
Quando esses alimentos sdo organicos tem-se um duplo beneficio, tanto para o consumidor como
para o produtor, que € menos afetado no momento de produzir esses alimentos. Além disso,
cresce 0 nUmero de iniciativas que mostram um maior comprometimento, da producdo e do
consumo, com o desenvolvimento das comunidades locais, envolvendo as organizagtes privadas
(preocupadas com as necessidades do consumidor), publicas, associativas ou cooperativas,
sociedades civis, dentre outras. As atividades sdo desenvolvidas visando a eliminagdo ou reducdo
do uso de produtos artificiais e procuram um relacionamento mais direto entre as pessoas e/ou
grupos envolvidos.

Forsman e Paananen (2002), por exemplo, enfatizam a importancia de se trabalhar com aidéade
cadeias curtas na producdo de alimentos, para pequenos volumes. Os autores propdem uma
mudanca da visdo tradiciona de cadela de alimentos (entradas ? producdo ? agroindistria ?
atacadistas ? vargjistas? consumidores) para cadeias de fornecimento de alimentos mais curtas
com a participacdo tripartite de consumidores/processadores locais, consumidores e unidades de
alimentagdo (“restauracéo”), orientando-se pela crescente busca de maior valor agregado. Uma
outra forma para simplificar o relacionamento é 0 uso do conceito de redes. Nesse sentido,
podem-se considerar dois ou mais membros ou redes que podem se relacionar diretamente entre
s. Essa € uma prética ja consolidada entre consumidores e produtores rurais japoneses e que
serdo analisados neste artigo.

A situacdo acima apresentada esta ligada, também, a preocupacdo dos consumidores e da
indUstria japonesa, a respeito das tendéncias futuras dos habitos de consumo de alimentos. Como
exemplo desses disturbios aimentares pode-se citar o0 aparecimento da Encefalopatia
Espongiforme Bovina Bovine Spongiform Encephalopathy - BSE), a F.M.D. oot and mouth
disease), a dioxina e a contaminacéo de leite no processo agroindustrial, que sdo fatos ocorridos
no Japdo e em outras partes do mundo, que causou mudangas tornando a soja como a fonte
principal de proteina animal. Com relagdo aos alimentos transgénicos, alguns grupos de
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consumidores também podem sofrer possivel's efeitos na seguranca da produgdo de carne bovina
devido a0 uso de matéria-prima transgénica na alimentacdo dos animais. Os consumidores
japoneses estdo se tornando cada vez mais conscientes sobre isso e focamse em alimentos
limpos e saudaveis, com alta quaidade. A demanda por produtos organicos e naturais esta
aumentando devido aos novos habitos dos consumidores a respeito do meio ambiente, salide e
nutricao.

No Japdo, o consumo de alimentos organicos (sem produtos quimicos ou com reduzidas
quantidades dos mesmos) representa, anualmente, US$ 4 bilhdes, sendo 70% de frutos e vegetais,
20% de arroz e 10% de alimentos processados e outros produtos. O mercado de aimentos
organicos cresce a uma taxa de 20% ao ano, com uma previsdo de crescimento anual de 15%
para 0s proximos ancs. Estima-se que o consumidor consciente esta de acordo em pagar 20 a
30% a mais por produtos organicos, quando comparados com 0s pregos dos produtos tradicionais
similares. Essa situac@o levou o governo japonés, em 2001, a estabelecer novas regras rigidas
para a industria de alimentos de produtos organicos.

Nesse artigo sdo discutidas as solugdes para os problemas acima mencionados, focando-se sobre
0 conhecimento e a pratica japoneses relativas aos movimentos convergentes de consumidores e
de produtores de alimentos. Do ponto de vista conceitual, a exploracdo dessa realidade esta
baseada nos conceitos de redes sociais, seguranca aimentar, sustentabilidade e processo
institucional.

O objetivo do estudo é de andlisar as redes orgéanicas estabelecidas entre consumidores e
produtores rurais japoneses, através da Unido Cooperativa de Consumidores Seikatsu Club, do
ponto de vista da sustentabilidade.

Além dessa introducéo, trata-se a seguir dos procedimentos metodol 6gicos do estudo; seguido da
apresentacdo da revisdo da literatura sobre redes sociais, sustentabilidade, seguranca alimentar e
teoria institucional. O proximo item serd a apresentacdo do fendbmeno estudado e os resultados
obtidos da exploragcéo do mesmo, ou sgja, da Agricultura Apoiada na Comunidade, o Sstema
Teikei, Sistema Sanchoku, e o Seikatsu Club. Finalmente, sdo apresentadas as consideractes

finais e as referéncias bibliogréficas.

2) PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
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O estudo de caso é um tipo de método qualitativo das ciéncias sociais que, segundo Yin (1994),
descreve uma pesguisa empirica, a qual investiga um fendmeno contemporaneo inserido em um
contexto real da vida, quando os limites entre o fendbmeno e o contexto ndo sdo claramente
evidentes e multiplas fontes de evidéncia sdo utilizadas.

A natureza deste estudo € exploratoria (SELLTIZ et a., 1975), baseada na coleta de dados
secundérios (artigos, documentos da cooperativa) e de dados primarios. Os dados primérios
originamse de entrevistas em profundidade com pesquisadores japoneses e observaces feitas
pelo terceiro autor do presente artigo, que viveu no Japao no periodo compreendido entre outubro
de 2001 aabril de 2002.

As organizagOes cooperativas de distribuicdo, os produtores rurais de produtos organicos e 0s
proprietarios de organizagdes privadas foram visitadas em fevereiro de 2002. Essas organizagtes
atuam na comercializacdo de produtos organicos seguindo uma estratégia de desenvolvimento
regional. As organizacOes privadas obtém seus produtos de produtores rurais individuais ou
organizados em grupos, e conseguem estabelecer uma relacdo de comprometimento com 0s
mesmos. Esse tipo de organizagdo foi encontrado na regido de Aoyama A heranca cultural do
povo japonés promove melhorias continuamente nestas formas organizacionais de producdo ede
comercializagdo.

As entrevistas foram feitas com instrutores japoneses da Universidade de Kokugami e da
Universidade de Agricultura e Tecnologia de Téquio (Tokyo University of Agriculture and
Technology, TUAT). O presente estudo € o resultado inicial de um projeto de pesquisa, que esta
sendo estabelecido entre pesquisadores do Brasil e do Japdo, sobre estruturas de producéo, de
distribuicdo e de consumo, incluindo habitos do consumidor, de produtos agropecuérios. O
consumidor esta cada vez mais buscando produtos seguros, saudaveis, sustentaveis em relacdo ao
meio ambiente, comercializados através de comércio justo e, estdo buscando encontrar esses
atributos nas cooperativas de consumo gue existem no Japao.

Foram mantidos contatos com executivos de negdcios como o0 presidente e os diretores da
EMRO, de Naha (Okinawa). EMRO ¢é a organizagdo que comercializa, em varios paises do
mundo. O EM pode ser empregado em diversas areas, tais como fertilizantes para sistemas de
producdo organicos, limpadores de aguas pduidas, limpeza de casas e outros usos. Também, foi
contatado o engenheiro agronomo Shimpei Murakami, administrador do Aino Kai, que
comercializa produtos organicos diretamente com o consumidor de Aoyama, e é diretor de uma
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escola, a Unica private high school no Japdo que forma técnicos agricolas em produgdo organica.
Todos (estudantes, professores e empregados) vivem numa comunidade sustentével praticando

todos os principios organicos.

3) SEGURANCA DOS ALIMENTOS, SUSTENTABILIDADE, REDES SOCIAIS E O
PROCESSO INSTITUCIONAL

O fendmeno estudado é melhor apreendido pela utilizacdo conjunta de vérias abordagens
tedricas, que se sobrepdem umas as outras e se retroalimentam, caracterizando um imbricamento,
e que sdo apresentadas nesse item: a seguranca dos alimertos, a sustentabilidade, as redes sociais
€ 0 processo ingtitucional.

A seguranca alimentar pode ter dois sentidos. o do termo food security e o de food safety. O
primeiro esta relacionado com a quantidade ou capacidade de alimentos disponibilizados pelos
paises para sdatisfazer as necessidades alimentares de suas populacbes (TEIXEIRA, 1981,
OLIVEIRA E THEBAUD-MONY, 1997). O segundo diz respeito aos atributos qualitativos dos
alimentos em termos de salide e de seguranca de estar consumindo produtos saudaveis (SPERS,
2000). No presente artigo, relativo ao Japdo, apesar de ser mais enfatizada a idéia de food safety,
também esta presente aidéia de food security.

Sobre essa questdo pode-se mencionar o caso da Bélgica que, preocupada com os problemas de
segurancga alimentar, construiu o sistema de rastreabilidade para a cadeia de carne de frango
denominado SANITEL-P (VERBEKE E VIANE, 2000), que vem sendo adaptado desde os anos
1960, quando auxiliou na erradicacdo de doencas animais como a brucelose e tuberculose.
Atualmente, ele teve eficiéncia comprovada no rastreamento dos casos de BSE ou “mal da vaca
louca” e dioxina. Esse sistema visa a obtencao de produtos de qualidade, seguros e saudaveis. Na
realidade, trata-se de caracteristicas que se ainham com as preocupagdes existentes da discussio
sobre desenvolvimento sustentéavel.

O conceito de desenvolvimento sustentavel é fundamental para o presente estudo. A idéia central
de desenvolvimento sustentédvel foi definida pela ComissGo Mundia sobre Meio ambiente e
Desenvolvimento (World Commission on Environment and Development — WCED, 1987) como
0 processo de transformagdo pelo qual oS recursos, 0s investimentos, o desenvolvimento
tecnol6gico e a mudanca institucional sdo harmonizados e reforcam o potencial presente sendo
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capaz de atender as necessidades e aspiragdes humanas. Isto esta de acordo com uma estratégia
de desenvolvimento global que nos anos 1970 e em parte dos anos 1980 foi conhecido como eco
desenvolvimento e mais recentemente como desenvolvimento sustentével. Nesse sentido, a
sustentabilidade ocorre quando a natureza necessita de recursos econdmicos, mas, estes sdo
gerados por atividades ambientais saudaveis, visando manter a diversidade biologica e a
qualidade de vida para as geracOes futuras

O presente estudo adota o conceito de sustentabilidade de Costanza, Daly & Bartholomew (1991,
8) devido as caracteristicas e 0s objetivos deste estudo. Para esses autores, sustentabilidade é “um
relacionamento entre sistemas econdmicos dindmicos humanos e sistemas dinamicos num sentido
mais amplo, mas, normamente, com mudancas menores nos sistemas ecol 0gicos, onde (a) a vida
humana pode continuar indefinidamente, (b) os individuos humanos podem florescer, e ()
culturas humanas podem desenvolver-se, mas, no qual os efeitos das atividades humanas
permanecem nos limites, de maneira que ndo destruam a diversidade, a complexidade e a funcéo
de sistema ecol6gico de apoio a vida'.

Jennings, Devereaux & Zandbergen (1995) escreveram que os tedricos ecol 0gicos (greening) tém
modificado os modelos existentes das estratégias organizacionais para incluir pressdes ambientais
e respostas organizacionais, visando tornar as firmas mais proativas. Organizagfes mais proativas
sd0 geramente consideradas como organizacOes mais sustentaveis. A caracteristica principal é
como instituciondizar estas novas tendéncias para uma organizacdo isolada ou, mesmo, para
arranjos organizacionais.

Um aspecto critico no processo de ingtitucionalizagdo do desenvolvimento sustentavel é a
aceitacdo ou legitimacdo dos conceitos e préaticas. A aceitacdo das préticas depende () da
construgdo de campos societais e organizacionais e (b) da difusdo dos conceitos, regras ou
préticas. Estes campos constituem um conjunto de elementos em sistemas mais amplos e
auxiliam na promocdo da sustentabilidade (JENNINGS, DEVEREAUX & ZANDBERGEN,
1995).

Cada tipo de campo tem propriedades e estruturas que se relacionam entre s, e, também, exerce
influéncia sobre outros tipos de préticas realizadas entre as firmas (JENNINGS, DEVEREAUX
& ZANDBERGEN, 1995). O conceito de campo organizacional esta relacionado a0 processo
institucional. Para que um campo organizacional constitua-se numa prética ou tenha valor
sustentédvel deve ser, preferencialmente, mais local do que ndo local, centrando-se naguelas
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comunidades que tenham organizagdes mais profundamente envolvidas nos valores e nas préticas
comunitérias (JENNINGS, DEVEREAUX & ZANDBERGEN, 1995).

As regras ingtitucionais estdo mais fortemente relacionadas com as regras de representacéo, de
constituicdo e normativas, e buscam sustentar, a instituicdo que provavelmente serd percebida
como Unica e isso terd um impacto sobre a sustentabilidade. Um dos fatores mais importantes no
processo institucional € como os elementos tornamse ou fatos sociais (JENNINGS,
DEVEREAUX & ZANDBERGEN, 1995).

A abordagem institucional é Util porque, ao focar no processo pelo qual esses elementos tornam:
se imbricados ou enraizados nas ingtituicbes ou nas préticas aceitas, descrevem como as
aividades das organizagbes podem, continuamente, contribuir para a sustentabilidade
(JENNINGS, DEVEREAUX & ZANDBERGEN, 1995).

Os ecologistas sugerem que organizactes individuais ndo podem ser sustentaveis. Eles, também,
sugerem que organizagoes individuais ndo contribuem para a sustentabilidade no mesmo nivel
que as redes regionais de organizacBes ou indUstrias locais, na busca de melhorias de
ecossistemas. Além disso, a0 se considerar modelos mais complexos de sustentabilidade e
considerando redes de organizagOes regionais, contabilidade e inovagdes de base poderiam tornar
a teoria organizacional mais completa em suas explicagbes da sustentabilidade JENNINGS,
DEVEREAUX & ZANDBERGEN, 1995).

Esta situagdo sugere um reforco das redes regionais. As redes regionalizadas sGo muito
importantes e sua difusdo ocorre nos niveis de andlise interorganizacional e comunitério. Estas
redes ndo sdo necessariamente vistas como centradas sobre as comunidades (JENNINGS,
DEVEREAUX & ZANDBERGEN, 1995).

Gulatti (1998) trabalha a idéia de redes sociais ao invés de tratar de redes regionais. Ele afirma
existem duas abordagens analiticas para examinar a influéncia das redes sociais. A primeira
enfatiza as vantagens diferenciais informacionais oferecidos pelas redes sociais, enquanto que, a
segunda real¢a o controle sobre o beneficio que os atores podem ter por estarem participando
nessas redes sociais.

Em um outro estudo, Gladwin, Kennely & Krause (1995) mencionam critérios referentes a
conformidade, congruéncia e de utilidade pelos quais um conjunto de pressupostos
paradigmaticos € mais provavel de produzir desenvolvimento sustentavel na prética. Eles
propdem que uma visdo mais global, que sgja congruente com desenvolvimento sustentével, deve
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manifestar as caracteristicas como inclusividade conectividade, equidade, prudéncia e seguranca
(GLADWIN, KENNELY & KRAUSE, 1995).

Mesmo para as organizacOes corporativas, alguns aspectos relacionados a sustentabilidade sdo
importantes nos dias atuais. A responsividade ecoldgica, por exemplo, € critica. A responsividade
ecologica é um conjunto de iniciativas corporativas que visam mitigar o impacto das firmas sobre
o ambiente natural (BANSAL & ROTH, 2000). Nesse sentido, uma andlise de dados coletados
junto a 53 firmas no Reino Unido e no Japdo revelou trés motivagdes principais. a
competitividade, a legitimacdo e a responsabilidade ecolégica (BANSAL & ROTH, 2000). Duas
dessas dimensdes, a legitimacdo e a responsabilidade ecoldgica, estdo alinhadas com as
preocupagdes do paradigma sustentavel. Fundamentalmente, para a legitimag@o séo importantes
0s aspectos regulatorios, as redes com grupos com interesse ambiental e a gestéo das impressoes
(BANSAL & ROTH, 2000).

Para outras organizacfes, a demanda tem grande influéncia sobre a responsividade ecolégica.
Caso 0 movimento ambiental tenha influéncia sobre o valor das moedas nacionais (variacdo do
ddlar, por exemplo), devido ao nivel da consciéncia ecolégica do mercado, ele deve ser levado
em conta nas andises. Além disso, o crescimento dos aspectos regulatérios, que levam em conta
0s aspectos ambientais das praticas corporativas, tem comecado a influenciar as estratégias
corporativas. Nesse sentido, Bansa & Roth (2000) propem o conceito de estratégia de
marketing “empresarial-ambiental” (enviropreneurial) que reflete a confluéncia de objetivos de
desempenho sociais, orientacBes empreendedoras corporativas e estratégia de marketing, como
orientaces que integram aspectos ambientais. A preocupacdo central, nesse caso, diz respeito a
dimensdo da reputacdo da corporacao.

Egri & Pinfield (1995), em sua revisdo sobre as abordagens organizacionais, reconhecem trés
paradigmas para a sustentabilidade: o paradigma social dominante, o ambientalismo radical, a
reforma ambientalista. Eles sugerem que a sustentabilidade também requer sistemas
organizacionais interligados com sistemas sociais e ecol 0gicos, de maior amplitude, contribuindo,
dessa maneira, com a sustentabilidade. Algumas caracteristicas do paradigma social dominante é
uma logica centrada no homem e considera que 0s recursos naturais sdo infinitos. Para o
ambientalismo radical sdo essenciais a cooperacao e a harmonia com a natureza, considerando os

recursos naturais muito limitados, praticamente intocaveis. O paradigma da reforma ambientalista
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procura “administrar a natureza’, considerando 0s recursos naturais limitados mas que podem ser
substituidos, e trabalha com a idéa de desenvolvimento sustentavel do ambiente natural.

Esta discussdo esta profundamente ligada ao ambiente da producdo rural. A discussdo sobre os
sistemas de producdo € fundamental, e a evolugdo da agricultura organica é uma forma de
diminuir os prejuizos sobre 0 ambiente, pois outros sistemas de producdo mais tradicionais, tanto
de origem vegeta como animal, tem intensificado os efeitos nocivos sobre o ambiente. Issoesta
presente, por exemplo, naimportancia crescente do tratamento e do uso de degjetos animais.

O uso intensivo de sistemas de producdo sustentavel de suinos de alta tecnologia caracteriza uma
reorientacdo na gestdo de sistemas de producdo. Uma abordagem sistémica, onde se considera o
processo de producdo de suinos dentro de um ecossistema mais amplo, permite adotar
tecnologias preventivas que diminuam o impacto ambiental, devido ao alto volume de deetos
produzidos, nas regides de producdo intensiva de suinos. Embora, iniciativas nesse sentido ainda
ndo estdo sendo implementadas, elas sdo necesséarias (TAKITANE, 2001).

Tiezzi, Marchetinni e Ulgiati (1991) propdem, para iniciativas que envolvem a producgéo rura e
agroindustrial, sistemas integrados de produc&o, nos quais 0 ecossistema natural deve ser incluido
no sistema integrado de producdo. Ja, Egri (1993) examinou a evolucdo das propriedades rurais
organicas como um conceito e pratica desenvolvidos em comunidades rurais. As redes, que
apdiam a producdo or ganica das propriedades rurais, sdo de amplitude regional e sdo organizadas
em torno de grandes propriedades rurais ou grandes cooperativas.

No préximo item sdo apresentadas as iniciativas existentes no Japdo que serdo anaisadas a luz do
referencial tedrico escolhido e apresentado. Essas iniciativas iniciam por uma discussdo do

movimento CSA e chegam ao Seikatsu Club.

4) O MOVIMENTO CSA (AGRICULTURA APOIADA NA COMUNIDADE) E O SEIKATSU
CLUB

Esse item é desenvolvido em trés passos que se interpenetram: em primeiro lugar, a
representacdo do movimento CSA ou o Sistema Teikel no Japdo; em segundo lugar o sistema de

cooperativas Sanchoku, e, finalmente, o Seikatsu Club do Jap&o.

4.1 O CSA ouo Sistema Telkei no Japdo
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No Japdo, o CSA representa uma nova abordagem em relagdo ao crescimento das vendas,
compras e consumo de alimentos saudavels e seguros. A origem dessa preocupacao € remota, de
acordo com o ambientalismo radica (EGRI & PINFIELD, 1995) ou, quando as pessoas
conhecem a origem dos alimentos consumidos e podem priorizar esse consumo has estactes em
gue séo produzidos, respeitando a sazonalidade local de produgdo, e, assm podem ter uma dieta
bal anceada e nutritiva baseada em produtos naturais e locais.

O movimento CSA trata as relacfes existentes entre os proprietérios, os consumidores e a terra.
Ela ssmplifica a relacéo entre as pessoas e as fontes dos alimentos. Uma das orientacdes € a de
que a producéo deve ser levada diretamente da &rea onde € produzida aos membros do CSA,
semana mente.

A educacdo ambiental é integrada a filosofia do CSA como um aspecto relativo a seguranca dos
alimentos, que envolve uma interagdo entre a terra, os aimentos a propriedade rura. As criangas
recebem nogdes, assim como aprendem sobre a origem das plantas. A comunidade de
protecéo para a agricultura comecou nos anos 1960, na Alemanha, na Suica e no Japdo, em
resposta aos aspectos de seguranga dos alimentos e ao processo de urbanizacdo das terras
agricolas. Em 1965, as donas de casas japonesas preocuparam-se com 0 aumento  da importacéo
dos alimentos e a perda das terras agricolas, e, entéo, €las iniciaram o0 primeiro projeto CSA,
denominado Sistema Teikei, no Japdo (SAWANABORI, 1993).
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Fonte: SAWANABORI, S. Tekel system, the producer-consumer co-partnership and the
movement of the Japan organic agriculture association. In: IFOAM ASIAN CONFERENCE,
1993, Saitama, Japan. Disponivel em: <http://www.jca.apc.org/jocaa/english/teikei.html.>. Acesso
em: 6 jul. 2003.

O Sistema Teikei é uma forma de comercidizar produtos agricolas, onde uma forte cooperacéo,

entre produtores e consumidores, prevalecem (ver figura 1). Ela representa a Associacdo Agricola
Orgénica Japonesa (Japanese Organic Agricultural Association - JOAA), fundada em 1971, cuja
adesdo é de natureza voluntaria. Trata-se de uma organizagdo ndo governamental na qua os
membros sdo, predominantemente, produtores e consumidores, e buscam desenvolver e expandir
0 movimento agricola organico. Nesse sentido, reforgcam as idéias preconizadas por Egri (1993);
Tiezzi, Marchetinni & Ulgiati, (1991), que, estudando a situacdo em outros paises, também,

incentivam as préticas organicas e 0s processos integrados de producdo, envolvendo as
propriedades rurais e as comunidades rurais.

Esta ingtituicdo ndo é subsidiada por nenhuma gjuda governamental ou corporativa, mas mantida
exclusivamente pelas taxas de contribuicdo de seus membros, e ndo permite nenhuma insercéo de
anuncio em su jornal mensal, permanecendo independente, sob 0 aspecto econdmico, ou Sga,
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ndo valorizando necessariamente légicas ndoecondmicas (COSTANZA, DALY &
BARTHOLOMEW, 1991).

Essas iniciativas foram bem sucedidas porgue houve a percepcdo de que a vida humana e o meio
ambiente natural comegaram a dar mostras da extrema degradacdo, como o caso da Baia de
Minamata. Por isso, os consumidores ficaram apreensivos com relagdo a seguranca dos alimentos
e apoiaram a producdo de alimentos ndo contaminados, como ovos, leite e alimentos processados
sem aditivos quimicos. A produc&o organica das propriedades rurais (EGRI, 1993) alinha-se com
esses objetivos.

O Sistema Teikei, entre os produtores e os consumidores, representa um sistema alternativo de
distribuicdo (figura 1), e podem ser associadas as redes regionais e sociais de Jennings,
Devereaux & Zandbergen (1995) e GULATTI (1998), pois ndo dependem do mercado
convencional, geramente, mais longo, tendo construido um sistema de distribuicdo direto, onde
ha um contato e um relacionamento profundo entre os produtores e os consumidores; ambos
fornecendo trabalho e capital para suportar o sistema de entrega. Pode-se mencionar que esse
comportamento ja esta internalizado reforgando, portanto, o processo institucional de acordo com
Jennings, Devereaux & Zandbergen (1995).

E importante mencionar que a dieta alimentar japonesa consiste em grandes quantidades de arroz,
vegetais frescos, frutas, frutos do mar e pegquenas quantidades de carne. Alimentos ocidentais
estdo se tornando pular entre as geragdes mais jovens, sendo que o pais importa 60% de suas
necessidades alimentares. Porém, o governo possui a meta de atingir 45% da auto-suficiéncia em
2010 (NORSOY, 2001).

Esta dependéncia de alimentos importados no Japédo, torna a cooperacdo internacional como um
fator chave para manter uma seguranca alimentar continuada. 1to (2001), mostrou algumas agoes
do movimento dos membros das cooperativas que procuram um sistema socia para manter a
seguranca alimentar.

Do ponto de vista das regras estabelecidas (JENNINGS, DEVEREAUX & ZANDBERGEN,
1995), no sistema estudado, sdo estabelecidas pontos de entrega, onde 3 a 10 familias de
consumidores podem receber os produtos em suas casas (figura 2), com a participacdo das
cooperativas e de seus produtores organicos associados, tal como preconizado por Egri (1993). O
movimento organico japonés comegou com este Sistema Teikei que ndo € somente uma idéia
prética, mas também uma filosofia dinémica para fazer as pessoas pensarem no melhor caminho a
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trilhar em suas vidas, sgja como produtores ou consumidores, através da interacdo entre ambos
(SAWANABORI, 1993).

o W W

Grupo de

= distribuicéo consumidores
. produtores propria -

v My oA

Grupo de

@ = produtor _ : = Estacéo de
C =consumidor M distribuicao
Lojas de
Produtor  |—» Cogperatlvas - Merca_do N departamgnto, Consumidores
agricolas, etc. atacadista mercearias,
etc.

A A

Distribuidores profissionais

Figura2 — Caminhosdo Teikel
Fonte: SAWANABORI, S. Teilkel system, the producer-consumer co partnership and the
movement of the Japan organic agriculture association. In: IFOAM ASIAN CONFERENCE,

1993, Saitama, Japan. Disponivel em: <http://www.jca.apc.org/joaa/english/teikel.html.>. Acesso
em: 6 jul. 2003.

Segundo Sawanabori (1993), os dez principios do Sistema Teikel, podem ser resumidos como
segue, e reforcam aidéia de redes sociais (GULATTI, 1998):
1. construir um relacionamento criativo e amigavel, ndo como uma mera parceria comercial;
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2. produzir segundo um plano préadaptado sobre um acordo entre o produtor (es) e o
consumidor (es);

aceitar todos os produtos entregue pel os produtores;

estabelecer pregos no espirito do beneficio mituo;

comunicagdo mutua e profunda, com respeito muituo e confianga;

administrar a distribuicdo propria , sgja pelos produtores ou pelos consumidores,

ser democrédtico nas atividade em grupo;

tomar muito interesse nos estudos de assuntos relacionados a agricultura organica;

© © N o g b~ W

manter os membros de cada grupo em um ndmero apropriado;
10. continuar um firme progresso sempre em direcdo a meta fina da administracdo persuadida
na agricultura organica e uma vida ecol ogicamente sadia.

De acordo com 0 processo ingtitucional mencionado por Jennings, Devereaux & Zandbergen
(1995), algumas regras podem contribuir para a aceitacd ou legitimacdo de um campo
organizacional. 1sso ocorre com essas 10 regras mencionadas e assmiladas pelos atores
estudados. Deve-se enfatizar a participacéo das cooperativas como atores principais destas redes

e deste processo institucional.

4.2 Sstema Sanchoku

A formacdo de cooperativas de consumo no Japdo teve origem na heranca das cooperativas
japonesas em decorréncia da introducdo da Sociedade Igualitaria Pioneira Rochdale (Rochdale
Equitable Pioneer Society) no Japdo, em 1878, que concebia a cooperativa como uma empresa de
cooperacdo. Essa preocupacdo levou, apés a Guerra Japao-China, 1894-189, a criacdo das
cooperativas de consumo; apos a colonizacdo de Taiwan e a Coréia (GUTKNECHT, 2000).

O Japdo promoveu, entdo, politicas de implantaco industrial e promulgou o Ato Cooperativo
Industrial baseado nas Unifes de Crédito Germanicas e nos sistemas cooperativos agricolas.
Nesta época, com 0 suporte da unido dos movimentos trabahistas, um pequeno nimero de
cooperativas de consumo originaram os distritos urbanos baseados nas idéias de Rochdale.

Ap6s a 22 Guerra Mundial, novos modos de vida cooperativos apareceram em todo o0 pais com
forte apelo para quaidade de vida A definicdo dos consumidores de procurar um meio de
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subsisténcia cooperativo, por exemplo, foi adaptado do Ato das Cooperativas de Consumo de
1948. E, uma caracteristica Unica das cooperativas de consumo japonesas € que elas incluem a
promocao de atividades para ganhos de qualidade de vida materia e cultura.
Alids, pode-se dizer que a preocupacdo com a expansdo dos defensivos, fertilizantes sintéticos e
medicamentos veterindrios usados na agricultura e producdo animal, adém das grandes
quantidades de aditivos sintéticos na producéo dos alimentos processados, a partir da década de
1960, marcou 0 inicio da preocupagdo dos consumidores com a seguranca aimentar. 1Sso
significa a prética do paradigma social dominante (EGRI & PINFIELD, 1995). Assim, em
resposta ao crescimento da demanda pelos produtos agricolas in natura seguros, as cooperativas
de consumo comegaram a realizar discussdes com produtores rurais em varias regides do Japao,
na procura de um acordo que comportasse a transagdo direta produtor/consumidor. Este foi o
inicio do Sistema Sanchoku, que representou uma relacéo direta entre cooperativas de produtores
e consumidores.
O Sanchoku é um negdécio baseado na associacdo direta entre: produtor individual, grupos de
produtores ou outro tipo de cooperativas, tails como as cooperativas agricolas, de peixes e as
cooperativas de consumidores. Portanto, representam diversas redes sociais que se interconectam
no sentido expresso por Jennings, Devereaux & Zandbergen (1993). Estes acordos podem variar
entre esses agentes, mas 0s trés principios basicos (ou regras de acordo com Jennings, Devereaux
& Zandbergen, 1993), que norteiam todas as cooperativas envolvidas:
locais de producéo e produtores devem ser identificados,

1. locais de producéo e produtores devem ser identificados,

2. métodos de crescimento e criagdo (quimicos agricolas, fertilizantes, métodos de

engorda— animais, ragéo etc) devem ser identificados; e,

3. encontros entre produtores e consumidores devem ser realizados regularmente.
Segundo Hatsuko Omori, que proferiu uma conferéncia em 1999, sobre seguranca alimentar e o
Sistema Sanchoku, esse sistema requer um conhecimento reciproco pessoa entre produtores e
consumidores, e € ai que reside o seu grande valor e diferencial.
Em 1999, o movimento das cooperativas de consumo utilizando o Sistema Shanchoku alcangou
300 bilhdes de ienes (US$ 2,5 bilhdes) em todo o Japdo. Este sistema representou, segundo
pesquisa naciona realizada em 1994, 34,2% dos vegetais e frutas; 33,4% de arroz e cereais,
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17,6% dos peixes e 16,3% dos alimentos pereciveis processados de todo produto agricola,

animal, peixe comercializados pelas cooperativas de consumo (OMORI, 1999).

4.3 O Seikatsu Club

A maior rede de cooperativas de consumo no Japdo € denominada Seikatsu Club, objeto de
estudo deste trabalho. As sociedades locais deste clube podem envolver milhares de pessoas e
mantém até 15 fazendas. Muitas fazendas criadas sob a abordagem de Community Supported
Agriculture (CSA) formaram associacOes ou redes para troca de informactes e idéias, educar os
consumidores e manter fazendas novas ou em andamento.

O Seikatsu Club contava, em 2002, com 600 cooperativas, totalizando 250.426 membros e 21,04
milhdes de pessoas relacionadas ab mesmo no Japao (de uma populacdo total de 127 milhdes de
habitantes), sendo a maioria congtituida por mulheres. Ele consiste na associacdo de 21
cooperativas de consumo, distribuidas em 15 divisdes administrativas (prefeituras) do Japao.

As 15 divisdes administrativas do Japéao (prefeituras), onde esta organizacao esta presente sdo:
Seikatsu Club Tokyo, 23 Ku Minami (23 divisdes Sul) Seikatsu Club, Kita Tokyo (Tokyo Norte)
Seikatsu Club, Tama Kita (Tama Norte) Seikatsu Club, Tama Minami (Tama Sul) Seikatsu Club,
Seikatsu Club Kanagawa, Fukushi (Bem estar) Club Community Club, Seikatsu Club Saitama,
Seikatsu Club Chiba, Seikatsu Club Nagano, Selkatsu Club Hokkaido, Seikatsu Club Ibaraki,
Seikatsu Club Yamanashi, Seikatsu Club Iwate, Seikatsu Club Shizuoka, Seikatsu Club Aichi,
Seikatsu Club Tochigi, Seikatsu Club Aomori, Yonezawa Co-operative, Selkatsu Club Gunma e
Natural Coop. Yamagata.

A unidade membro do Seikatsu Club est4 organizada em aproximadamente 200 ramificacdes
independentes, todas com atividades administrativas préprias, denominadas "Hans' que séo
pequenos grupos locais com 140.000 membros, que fazem entregas em casa a 80.000 membros e
possuem a loja (Bemestar Club) com 30.000 membros. Os seus fundos s&o provenientes das
contribui¢des mensais dos membros, Y 1.000 ienes mensais (aproximadamente US$ 9,00). Além
disso, 0 movimento e os fundos acumulados pelo Selkatsu Club, em 2001, foi de Y 73.100.000
ienes (US$ 670.642,20) e Y 20.900.000 ienes (U$$ 191.742,12), respectivamente, ou Segja, uma
média de investimento per capitade Y 83.000 ienes (U$$ 761,47).
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Esse sistema estabeleceu, para 0 século XXI, posicionamento proativo se associado com
Jennings, Devereaux & Zandbergen (1993), quatro principios norteadores de suas operagoes:

criacdo de novos edtilos de vida que protggam o meio ambiente, reforcando, portanto a
responsividade ecoldgica preconizada por Bansal & Roth (2000) e a salide das pessoas (de acordo
com a seguranca dos alimentos mencionados por TEIXEIRA, 1981; OLIVEIRA E THEBAUD-
MONY, 1997; SPERS, 2000); promocao do comércio justo (fair trade); resisténcia ao controle
do Estado ou corporagdo aos interesses das pessoas, e auxilio para que as mulheres tenham mais
independéncia.

Trata-se de uma organizagdo que se originou em 1965, quando um grupo de 200 donas de casa
de Téquio, acreditando que as companhias que dominavam o mercado do leite ofereciam um

produto de qualidade inferior e com precos manipulados. Has formaram, entdo, uma organizagcéo
de compra coletiva, com o objetivo de reduzir o prego desse produto e garantir a qualidade do
mesmo. A partir do principio da compra coletiva, este grupo passou a comprar outros produtos,
levando a formagdo da cooperativa de consumo denominada de Seikatsu Club como entidade
legal em 1968 (EVANOFF, 1998).

O Selkatsu Club opera sob 2 principios basicos (equivaente as regras de JENNINGS,
DEVEREAUX & ZANDBERGEN, 1993): um é a administragdo autébnoma democratica,
incentivando a participacdo de todos os membros, e 0 segundo principio € a manutencdo de
relacdo proxima entre os membros da cooperativa (consumidores) e os produtores. O critério
basico utilizado pelo Seikatsu Club é a utilizacdo dos principios da ética ambiental criando um
senso econdmico onde esta unido de cooperativas de consumidores fornece mercadorias nos
domicilios (household goods) sem sacrificar a salide ou 0 meio ambiente. A preocupacdo com a
seguranca alimentar esta na procura da qualidade da producdo rura pelo contrato entre os
produtores locais, garantindo o alimento. Quando ndo sdo encontrados os produtos segundo 0s
padrdes ecol 6gicos ou sociais definidos, a cooperativa podera ela mesma produzir, como ocorreu
com a producdo do leite j& mencionada, e a do sabdo que sera relatada mais adiante nesse texto.

O reconhecimento da importancia desta cooperativa de consumidores foi obtido em 1989, quando
ela recebeu o prémio de direito ao meio de vida (right livelihood award), mais conhecido como
Prémio Nobel Alternativo (WORTH, 1993). Durante a ceriménia, o fundador do prémio, Jakob

von Uexkull, enfatizou que a homenagem ao Seikatsu Club era pelo projeto, que tem
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apresentado uma mudanca da criagdo de uma nova tendéncia, possibilitando o crescimento da
organizacdo, sem perder a visdo origind (WORTH, 1993).

Uma caracteristica mantida desde a sua fundagdo é a expressiva participacdo das mulheres entre
seus membros, como no conselho de diretores, onde elas representam 95%.

Segundo Worth (1993), a unidade local de uma cooperativa é chamada Han e fazem parte dos
grupos locais, com 6 a 13 membros (familias) de uma mesma area geografica. Ainda segundo o
mesmo autor, a capacidade de decisdo de quais produtos serdo comprados e produzidos séo
definidos pelos membros, a inspecdo da quaidade € redizada a partir da eleicdo dos
representantes para esta funcdo. Assim, a nocdo de auxilio mdtuo entre os vizinhos reforca ainda
mais a missdo do Seikatsu Club, onde o sistema utilizado é baseado no conceito da pr oducgéo
local para um consumo local; mais do que a simples compra dos produtos saudaveis e ndo
poluentes. Notarse a presenca explicita do processo de institucionalizacdo (JENNINGS,
DEVEREAUX & ZANDBERGEN, 1993),

A responsabilidade destes Hans é coletar as adens dos membros individuais e repassélas para o
centro local, receber os produtos a partir do caminhdo de entrega e distribui-los entre os membros
do Han. A vantagem deste sistema € que ele elimina os custos de investimentos em instalagoes e
propriedades comerciais, pois como as compras sao entregues duas vezes na semana, diretamente
pelo produtor, elimina-se, assim, 0 processo de armazenagem, ndo se necessitando de métodos
artificiais de preservagdo, seguindo na busca de seguranca alimentar que esta contida na proposta
do Seikatsu Club (EVANOFF, 1998).

Um exemplo de sucesso foi, na busca de produtos ambientalmente seguros, o Seikatsu Club
desenvolveu o0 seu proprio sabdo, em 1979, para substituir os detergentes sintéticos. Como era
impossivel que os membros do Selkatsu Club limpassem sozinhos 0 melo ambiente, utilizando o
sabdo natural, em detrimento dos detergentes sintéticos, eles decidiram plangjar a eleicdo de seus
membros nas assembléas locais, como ocorreu em 1979, com a eleicdo de uma representante do
Seikatsu Club no Distrito de Nerima, Toquio (Tokyo's Nerima Ward). A partir da participacéo
nesses movimentos locais, eles desgjam exercer influéncia sobre o governo japonés, sob o slogan:
"Pense globalmente, gja locamente”. E, no inicio da década de 1990, os membros do Seikatsu
Club possuiam 36 cadeiras em 29 conselhos das cidades, sendo que seus membros ndo eram/sao
filiados a nenhum partido politico, respeitando, portanto, algumas premissas das préticas das
redes sociais (JENNINGS, DEVEREAUX & ZANDBERGEN, 1993; GULATTI, 1998).
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Atualmente, o Selkatsu Club comercializa uma ampla variedade de produtos com economia de
escala para 0s seus membros, e introduziu projetos sustentaveis, influenciando todo o processo de
vérias cadeias produtivas, visando o oferecimento de produtos saudaveis e ndo-poluidores.
Segundo Evanoff (1998), o Seikatsu Club tem apoiado a no¢do de que todos 0s paises deveriam
mover-se em direcdo a auto-suficiéncia, e deveriam contemplar os aspectos ecologicamente
sustentaveis e das tradi¢c des locais. Entretanto, este principio de auto-suficiéncia ndo elimina,
necessariamente, a possibilidade do estabelecimento do comércio justo através de fronteiras
internacionais, como, por exemplo, a importacdo anua de 700 toneladas de bananas produzidas
pelo Negros Council for Peace and People’s Development (NCPD) diretamente dos produtores

filipinos, sem utilizar os canais de distribuicéo convencionais.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados desse estudo evidenciam a preocupacdo de consumidores japoneses em relacéo a
preservacao dos recursos naturais e a seguranca alimentar. Para resolver essa questao, buscaram
solucbes que envolvem varios elos de uma cadela, ou sga a producdo rura, a
agroindustrializagdo e a distribuicdo dos alimentos. Os mecanismos de fundo foram incentivar a
relacdo direta entre os atores participantes da solucdo e uma agricultura mais natura. A
organizacdo da producdo, da distribuicdo e do consumo baseada nesses mecanismos levou a uma
maior aproximagao entre produtores, processadores ou industriais, distribuidores e consumidores.

Apoiado no movimento da Agricultura Apoiada na Comunidade surgiu o Seikatsu Club que,

também, passou a valorizar os atributos de qualidade dos produtos agricolas como requisitos
comerciais, aproximando os produtores dos consumidores. Essa aproximagdo entre consumidores
e produtores apresenta caracteristicas ou regras que ndo sao somente econdmicas. Esse
imbricamento, de légicas econbmicas e regras nao-econdmicas, propicia solugdes mais
sustentéveis, pois envolvem dimensdes ambientais, sociais, éticas, culturais, tecnologicas e
naturais, dentre outras. Um dos aspectos mais importantes € a internalizagdo desses valores junto
aos consumidores e aos produtores, 0 que requer um processo de institucionalizagao.

E, portanto, a combinacdo das melhores caracteristicas da tradi¢éo ocidental, do individualismo

democrético, com as melhores caracteristicas da tradi¢éo japonesa, como a tradi¢do cooperativa e
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a atuacdo em grupo, que proporcionou o grande aumento verificado das cooperativas de consumo
nas Ultimas décadas no Japo.

O resultado foi a criagdo de novas formas organizacionais e de novas regras ingtitucionais que
pode-se considerar como uma forma de desenvolvimento sustentavel. Dessa maneira, os atributos
requeridos pelos consumidores sdo entregues de maneira mais rapida e com um relacionamento
mais préximo entre produtores e consumidores. A pergunta fina que se impde é a seguinte:

temos algo a aprender e apreender para a nossa realidade?
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