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RESUMO

O ensino tradicional, baseado em aulas expositivas é criticado por ndo possibilitar
aos estudantes uma vivéncia pratica sobre o objeto de estudo. Visando suprir tal
caréncia surgiu a metodologia de simulagdo gerencial, baseada nas técnicas
vivenciais. No entanto essa metodologia é pouco aplicada no setor publico. O
presente trabalho tem como objetivo aplicar tal metodologia ao ensino de
contabilidade publica e verificar as contribuicdes da metodologia de tal metodologia
para o ensino de contabilidade publica. Para tanto foi realizada uma pesquisa-agao
em que foi desenvolvido um modelo de simulagdo na area publica e depois este foi
aplicado a uma turma de estudantes de contabilidade publica. Paralelamente o
modelo foi submetido & avaliagdo de especialistas da administragdo publica.
Verificou-se que o modelo foi bem aceito entre os participantes da simulagéo e os
especialistas e atendeu aos objetivos de ensino a que se propds.

Palavras chave: Simulagdo gerencial. Contabilidade pablica. Modelo.



ABSTRACT

The traditional teaching is criticized for not providing students with a practice on the
subject of study. Seeking to overcome this deficiency arose management simulation
methodology, based on experiential techniques. However this method is rarely used
in the public sector. This paper aims to apply this methodology to the teaching of
public accounting and assess its. It begins with an action research through model
and applied to a class of students from public accounting. Alongside the model was
subjected to evaluation of public administration experts. It was found that the model
was well accepted among the simulation participants and experts and met the
learning objectives it set itself.

Keywords: Simulation management. Public accounting. Model.
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1 INTRODUGAO

O estudo das finangas publicas é desenvolvido a partir da dindmica entre
receitas e despesas do governo, o qual como representante do povo tem a fungédo
de atuar como agente reprodutor da vontade expressa pelo voto. Desse contexto
extrai-se a complexidade e abrangéncia das finangas publicas, pois ela ndo se
resume apenas ao estudo da confrontagdo e evidenciagcdo da arrecadagéo e dos
gastos publicos, mas torna-se, segundo Cruz (1997) um fendmeno que reflete
aspectos tecnolégicos, econdmicos, culturais, legais, sociais, ecoldgicos, politicos e
demograficos da populagdo.

Essa complexidade é abordada por Musgrave (1976, p. 25) ao afirmar que “a
propria estrutura basica de uma teoria normativa da economia publica depende de
valores sociais e politicos da sociedade a que serve”. Esses valores e convicgdes
assumem formas diferentes de acordo com o contexto histérico, alterando
demandas sociais e modificando a composi¢éo dos gastos publicos. Rezende (2001,
p. 17-18) nos ensina que “a grande crise de depressdo econdmica da década de 30
deu origem a estudos que vieram a justificar a necessidade de o governo intervir na
economia para combater a inflagdo ou desemprego da mao-de-obra”

A fim de atender as demandas sociais com efetividade cabe a administragdo
publica atuar de forma eficiente e eficaz na gestdo dos recursos. Essa obrigagao, a
partir de 1998 vigora como um principio de administragdo publica decorrente da
emenda constitucional n® 19/98 que introduziu a mesma no caput do art.37

alterando-o para:

Art. 3° O caput, os incisos |, Il, V, ViI, X, XI, XIil, XIV, XV, XV|, XVil e XIX e
o § 3° do art. 37 da Constituigdo Federal passam a vigorar com a seguinte
redacio, acrescendo-se ao artigo os §§ 7° a 9°:

Art. 37. A administragdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes
da Uni&o, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia (BRASIL, 2006, p.228)

As universidades cabe a tarefa de formar profissionais preparados para
interagir com as mudangas e exigéncias desse complexo ambiente, a fim de obter os
melhores resultados na gestdo publica. Esse profissional deve possuir além de
competéncias técnicas a habilidade de relacionamento interpessoal, de trabalho em

equipe e de tomada de decisdo em situagdes adversas.
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Frente a tais exigéncias os jogos de empresas figuram como método capaz
de enriquecer o processo de ensino universitario ou mesmo contribuir para o
treinamento e desenvolvimento de habilidades de profissionais. Casagrande (2006,
p.16) ensina que:

Nos estudos de algumas metodologias aplicadas ao ensino da
Contabilidade, percebe-se o uso de praticas pedagégicas cada vez mais
voltadas para as necessidades do ser humano contemporaneo,
considerando o seu desenvolvimento integral e buscando atender as
necessidades bio-psico-sociais em processos de formagio profissional e
cidada.

Johnsson (2006, p.34) ressalta que:

Diversas pesquisas sobre a utilizagdo de jogos de empresas tém como
conclusdo a alta relevancia dessa ferramenta de ensino e pesquisa, sendo,
inclusive, reconhecida por professores da area de administragdo como um
dos mais destacados recursos didaticos a serem explorados na formagio
do administrador.

E um método que vém sendo cada vez mais empregado em universidades e
em programas de treinamento e desenvolvimento, pois conforme Bernard (2006,
p.107) os “usuarios deste método constatam que o clima motivacional despertado
nos alunos é muito grande, o que favorece o aprendizado”.

Esse contexto desperta o interesse académico em verificar como o método de
jogos de empresa pode ser aplicado para melhorar o processo de ensino-
aprendizagem de contabilidade publica.

1.1 TEMA E PROBLEMA

Em uma empresa privada a mensuragdo de eficiéncia pode ser obtida através
do caélculo do lucro. Ja o setor publico ndo pode mensurar sua atividade de igual
maneira, pois como ressaltam Osborne e Gaebler (1995, p.23) "a missdo
fundamental do governo é ‘fazer o bem’, nao é ‘fazer dinheiro™.

A escolha da composi¢gdo dos gastos publicos € um fendmeno complexo e
que aborda diversos aspectos além dos econdmicos e sociais. Segundo os
ensinamentos de Cruz (1997, p.31):

Numa democracia, os objetivos sao freqlientemente expressées do sistema
de valores e a melhor solugdo pode ser a obtencdo de um consenso
mediante o ajuste de valores em conflito. Isto pode até prevalecer sobre o
uso de outros critérios, como, por exemplo eficiéncia e eficacia.
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Em sintese as organizagbes publicas possuem diversos aspectos que as
diferenciam das organizagbes privadas, inclusive nas questbes referentes a
mensuragao dos resultados.

A maioria dos jogos de empresas é desenvolvida para a simulagdo de
empresas privadas, sendo poucos o0s que simulam outras realidades
organizacionais. Diante de tais reflexdes surge como problema de pesquisa o
questionamento: Quais resultados o método de simulagdo gerencial

proporciona no ensino de contabilidade publica?

1.2 OBJETIVOS GERAIS E ESPECIFICOS

1.2.1 Objetivo Geral

> Avaliar os resultados da aplicagdo do método de simulagdo gerencial ao
ensino de contabilidade publica.

1.2.2 Objetivos especificos

» Desenvolver um modelo de jogo de empresa para o ensino de contabilidade
publica;

» Aplicar o modelo desenvolvido;

> Verificar a contribuigdo do modelo para o ensino de contabilidade publica;

» Listar pontos a serem aprimorados no modelo.

1.3 JUSTIFICATIVA

Os principais criticos do ensino tradicional argumentam que ele nao prepara
os alunos para o mundo real, o que torna a transi¢ado das instituicdes de ensino para
o mercado de trabalho um momento critico. As empresas desejam contratar pessoas
jovens, contudo necessitam de jovens que detenham um minimo de preparo para o
desempenho das fungdes organizacionais. Ndo € raro encontrar andncios de
empregos que solicitam uma experiéncia prévia de dois ou mais anos. Sauaia (1995,

p. 5) ressalta que:

as escolas tém enfrentado dificuldades em preparar o administrado para a
profissdo, em estabelecer um nivel de educagdo formal que se possa
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considerar plenamente satisfatorio, tanto do ponto de vista do recém-
formado quanto do ponto de vista das empresas.

Na escola os alunos aprendem o comportamento tedrico das empresas,
questdes pacificadas na literatura, teorias que simplificam a realidade, teorias que
funcionam apenas sob determinadas condigdes. Por meio dos professores obtém
relatos sobre o0 mundo pratico e criam uma imagem da realidade. Contudo a vivéncia
em uma organizagdo demanda mais do que conhecimentos técnicos, pois as
pessoas sdo expostas a conflitos interpessoais, decisbes politicas e até mesmo
comportamento antiético de companheiros.

Frente as realidades organizacionais tipicas da convivéncia e do
relacionamento interpessoal espera-se um comportamento maduro, racional,
desenvolvido com base em trabalho em equipe, eficiente e sem erros. Esse tipo de
competéncia é desenvolvido apenas com base na vivéncia das situagées
organizacionais.

Com vista nisso surgem a simulagdo gerencial como método que visa
trabalhar os aspectos de convivéncia, em que o aluno aprende com base na
tentativa e erro. Casagrande (2006, p. 81) explica que:

O valor educacional dos jogos simulados utilizados em sala de aula esta na
possibilidade da caracterizagdo do mundo real, seu conteido impondo
suas contradicdes aos alunos (participantes), pois sua organizagcio é
manipulada de acordo com seus graus de dificuldades estabelecidos pelo
professor/facilitador.

O método possibilita ao aluno a convivéncia e a tomada de decisGes em uma
organizagdo simulada, fazendo com que este possa entender e vivenciar aspectos
da realidade. O método visa preencher a lacuna de ensino entre o que é aprendido
na escola e o que é aplicado na pratica.

Esse método também ¢ utiizado em programas de treinamento e
desenvolvimento para que possam ser melhoradas e aprendidas competéncias que
a organizagao julga serem essenciais. E um método que esta ganhando notoriedade
e sendo cada vez mais aplicado em instituigbes de ensino devido a seus beneficios.
Bernard (2006, p.87) explica que:

Foi observado que até 1999 poucas instituicdes utilizavam o método dentro
de uma disciplina especifica. Entretanto, a partir do ano de 2000, houve
grande introdugdo desta disciplina, principalmente em virtude dos novos
cursos que surgiram a partir de meados da década de 90.
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Na area publica o problema de falta de experiéncia € agravado, pois os
colaboradores sdao admitidos por meio de concursos publicos que abrangem em
geral contetdos tedricos. Os recém admitidos sdo logo encaminhados aos seus
postos de servigo para que desempenhem a fungao pela qual foram selecionados.

O colaborador sem experiéncia vivencial na fungdo pode cometer uma
quantidade maior de erros devido a orientagdes imprecisas, comprometendo assim
tanto a gestdo puablica como acarretando em responsabilidade funcional ao recém
contratado.

Portanto o presente trabalho encontra justificativa nos fatos de:

a) Dificuldades no ensino tradicional;
b) Beneficios do método de simulagdo gerencial;
c) Contratagdes publicas sem exigéncia de experiéncia prévia.

1.4 METODOLOGIA

A presente pesquisa consistiu na elaboragdo e aplicagdo de um modelo de
simulagdo gerencial. E, portanto uma pesquisa baseada no método da pesquisa-
acdo que conforme Collis (2005, p.71) “presume que o mundo social estd em
mudanga continua, e que o pesquisador e a pesquisa propriamente dita fazem parte
dessa mudancga”.

A pesquisa estudou alunos do curso de contabilidade, matriculados na turma
de Tépicos Especiais de Contabilidade Publica, a fim de verificar a percepgao dos
mesmos a respeito das contribuigdes ao ensino que o modelo se propde. Para isso a
pesquisa contou com o desenvolvimento de um modelo prévio, o qual passou por
um teste piloto com um professor da area de simulagéo gerencial.

Apo6s os ajustes do modelo este foi aplicado em classe de aula em uma turma
que foi selecionada em vista dos topicos apresentados em sua ementa. Por fim foi
aplicado questionarios com os alunos a fim de verificar as contribuigbes do modelo
para o ensino de contabilidade publica na perspectiva dos alunos.

Paralelamente, para analisar o modelo sob a perspectiva de profissionais da
area, o modelo também foi submetido a avaliagdo de dois especialistas de
contabilidade publica, os quais realizaram contribuigdes importantes para melhoria
do modelo.
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1.5 DELIMITAGOES DA PESQUISA

Sendo a pesquisa realizada em nivel de graduag&o, e com um tempo limitado
para aplicagdo do modelo em sala de aula, optou-se por um modelo simplificado,
portanto ndo é foco da pesquisa a aplicagdo de um modelo complexo em
contabilidade publica.

1.6 ORGANIZAGCAO DA PESQUISA

O presente trabalho encontra-se divido em cindo partes: introdugéo,
fundamentagdo teorica, procedimentos metodolégicos, aplicacdo da pesquisa,
resultados obtidos e concluséo.

Na primeira parte é apresentada uma contextualizag&o e introdugéo ao tema,
bem como a caracterizagdo do tema e do problema, as justificativas sobre a
importancia do estudo do tema.

Na segunda parte consta a fundamentagdo tedrica que embasara o
desenvolvimento do assunto, esta apresentada em seis sessées: a) o Estado; b)
Administracdo Publica; c) Finangas Publicas; d) Controle na Administragao; e)
Métodos Vivenciais; f) simulagéo gerencial.

A terceira parte apresenta a descrigdo da metodologica da pesquisa contendo
a abordagem da pesquisa, objeto de estudo, estratégia de validagéo, teste piloto e
método de analise de dados.

Na quarta parte sdo abordados o modelo de jogo proposto e a anélise dos
questionarios aplicados aos especialistas de contabilidade publica e dos
questionarios aplicados aos alunos voluntarios da simulagdo. Na quinta parte seréo
apresentados os resultados obtidos. E na ultima parte sdo apresentadas as
conclusdes do estudo.
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2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

O tema do presente trabalho é recorrente em obras classicas de diversas
areas da ciéncia, portanto para melhor compreensdao do mesmo e contribuigdo
académica & fundamental realizar uma revisao teérica das principais discussdes que
compreendem a abordagem do problema. A estruturagdo apresentada no presente
referencial tedrico, e que servira de base para o desenvolvimento do trabalho, é
apresentada a partir de uma visdo ampla, partindo-se para as especificidades do
tema.

A revisdo dar-se-a em duas etapas: a primeira destinada a uma discussao
tedrica da fungdo do Estado, administragdo publica, finangas publicas e controle e
monitoramento estatal. A segunda € um levantamento de técnicas de analises de

balango e de métodos estatisticos de mensuragéao da eficiéncia.

2.1 ESTADO

Para a realizagdo de um estudo sobre entidades publicas, ainda mais sobre a
eficiéncia delas, é necessario conhecimento do papel e das fungées do Estado na
sociedade. Diversas sdo as correntes filoséficas que abordam o assunto, porém
conforme Bobbio (1909, p.113) “podem-se distinguir as diversas formas de Estado a
base de dois critérios principais, o historico e o relativo & maior ou menor expanséo
do Estado em detrimento da sociedade.”, ou como mais comumente conhecidos, tais
correntes doutrindrias, o liberalismo e o socialismo.

Ainda ha uma terceira alternativa que seria uma sociedade em que néo existe
o Estado, o anarquismo. Contudo para o presente estudo as discussdes limitar-se-
a0 as duas primeiras. Primeiramente por ser este um estudo sobre a eficiéncia
estatal, logo, pressupor a existéncia de um Estado, e segundo como nos ensina
novamente Bobbio (1909, p.131):

O ideal da sociedade sem Estado é um ideal universalista: a republica dos
sabios, sonhada pelos estdicos, que no entanto consideravam necesséario o
Estado para o vulgo, ou a vida monacal, que porém ndo rejeita, quando
preciso, a protegcdo dos poderes deste mundo podem ser interpretadas
como prefiguragbes de uma sociedade sem Estado, mas por si s6s ndo
comprovam a sua factibilidade.

Para entender as diversas ideologias sobre a fungdo do governo é preciso
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compreender Estado e sociedade como uma escala que encontra em uma de suas
extremidades o comunismo com o maximo de Estado e na outra o liberalismo como
o minimo dele. As diversas ideologias apesar de diferentes decorrem dos mesmos
argumentos bdasicos sobre maior ou menor participagdo do Estado na vida
econdmica, e para as finalidades deste trabalho, um entendimento amplo das bases
das mesmas é suficiente.

2.1.1 O Maximo de Estado

Para a compreenséo da ideologia que defende a necessidade de um Estado
com maxima participagdo econémica e social, é importante conhecer os argumentos
dos que condenam a ndo participagdo estatal na economia. Sob tal ética torna-se
interessante analisar os aspectos que fazem o Estado ser atuante economicamente;

A existéncia de um Estado regido unicamente pelo principio da exclusao de
Musgrave (1976) - no qual é afirmado que quem n&o se dispuser a pagar pelo que
deseja consumir serd excluido do mesmo - se mostra inviavel por dois aspectos:
Primeiramente o fato de um bem nao submetido ao principio da exclusdo ndo o
invalida de ser fornecido pela iniciativa privada, assim como, ndo havendo iniciativa
privada que realize determinada fungéo, e sendo a mesma uma vontade social, para
melhoria da sociedade o Estado pode providenciar o fornecimento. A partir desse
raciocinio Poulantzas (1978, p.169) argumenta que:

Na medida em que essas agdes econdmicas do Estado sdo correlativas a
uma modificagdo de seu préprio espago, elas ndo podem ser
absolutamente consideradas de maneira isolada, como se viessem
simplesmente implantar-se do exterior sobre uma realidade estatica e
ademais imutavel: essas agdes devem ser compreendidas em seu lugar
especifico no interior de uma reorganizagdo de conjunto do Estado. Mas
isso vale também no sentido inverso: o conjunto das fungdes do Estado,
sejam elas repressivas, ideoldgicas ou de outra natureza, ndo podem, elas
também, ser consideradas de maneira isolada em relagdo a seu novo papel
econdmico.

Com isso verifica-se a mutabilidade da atividade estatal em fungdo dos modos
de produgdo da economia como um todo. O Estado exercendo atividades
empresariais faz com que ele interfira diretamente no equilibrio do mercado ao
alterar curvas de oferta e demanda. Contudo mesmo a sua fungao social apresenta
um reflexo econdmico, exemplo marcante de tal situagdo é a valorizagdo de um
imoével pela construgdo, por meio do Estado, de uma ponte nas proximidades.
Poulantzas (1978, p.170) conclui que “o Estado ndo pode mais evitar os efeitos
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dessas fungbes econdmicas abstendo-se de exercé-las.”

Reconhecida a intervengao estatal na economia, e partindo da concepgao de
um Estado igualitario que promova o bem social, surgem dois pontos controversos
que colocam em cheque tal concepgdo: o Estado representativo de classes e o
surgimento de informagdes privilegiadas

Os governantes e legisladores do Estado sdo eleitos pelo povo, mais
especificamente por uma parcela do povo que se identificam com os ideais de
campanha defendidos pelos mesmos. Portanto, apesar da utopia de representagdo
universal, Poulantzas (1978, p.171) afirma que:

N3o apenas as fungdes politico-ideolégicas do Estado sdo doravante
subordinadas a seu papel econdmico, como também as fungbes
econdmicas est&o doravante diretamente encarregadas da reprodug3o da
ideologia dominante.

A posse de informagdes econdmicas privilegiadas d& a possibilidades de
obtengdo de vantagens econdmicas competitivas aos governantes, os quais s6 nao
as utilizariam para beneficio préprio se um espirito ético de dever os guiassem em
decisGes imparciais. O contrapeso da intervengdo econémica gerada pelo sistema
capitalista seria a amenizagao da desigualdade por meio de transferéncias, que para
uma populagao com baixo nivel educacional reflete como medidas populistas,
mantendo a mesma situagao.

A solugdo proposta para tal desigualdade seria um estado totalitario em que
segundo Bobbio (1909, p121) “toda a sociedade esta resolvida no Estado, na
organizagdo do poder politico que reine em si o poder ideolégico e o poder
econdmico. Nao ha espago para o ndo-Estado”. Tal sistema baseia-se na troca da
exploragdo de uma classe sobre outra, por uma sociedade que é explorada pela
prépria sociedade.

Entretanto para que tal sistema funcione, ndo deve haver uma classe
perpétua dominando todas as outras, mas os proprios trabalhadores gerindo a
sociedade. Existe uma clara distingdo entre um estado socialista e um estado
totalitario capitalista, pois como ensina Poulantzas (1978, p.178)

Toda nacionalizagdo sob regime capitalista se distingue de uma efetiva
socializagdo, que separa os meios de produgao da propriedade econdmica
e na possessdo do capital para coloca-los sob o controle real dos
trabalhadores, implica nao apenas uma mudanga de poder de Estado, mas
também substanciais modificagées das relagdes de produgdo e do
aparelho do estado.



23

A centralizagdo econdmica e politica no Estado € um dos pilares do
socialismo, o qual propde a eliminagdo das desigualdades entre as classes, mesmo
que para isso deva-se suprimir a liberdade econémica do individuo. Srour (2005,
265) aponta como ideal do socialismo a “eliminacdo da escassez, do trabalho
penoso e de todas as formas de repressdo; liberagdo do homem das suas
necessidades materiais”. Cabe ressaltar que o socialismo distinguiu-se do
comunismo por propor sua ideologia através de um processo democratico ao passo
que, segundo Srour (2005, p.264) “os comunistas continuam advogando uma
tomada violenta do poder e a destruicao das instituicoes vigentes por meio da
instalagao da ditadura do proletariado.”

Entretanto as experiéncias histéricas, da Unido Soviética e Cuba,
demonstram que a “ditadura do proletariado” ndo ocorreu efetivamente, pois lideres
de tais movimentos ndo compartilharam o poder com o povo. Também a sociedade
mostrou-se contraria a perda da liberdade individual.

2.1.2 O Minimo de Estado

Em contrapartida a ideologia de participagdo maxima do Estado na economia,
para que se alcance a “igualdade” da populagéo esta o entendimento de que o
mesmo deve garantir a liberdade individual. Conforme Bobbio (1909, p 117) esta
ltima concepgéo entende que “o individuo vem antes do Estado.” A existéncia do
Estado é apenas conveniente, para resolver alguns problemas que o individuo nao
consegue resolver isoladamente.

A base das ideologias de menor participagdo do Estado nas atividades
econdémicas tem como fundamento a liberdade individual, e a corrente que melhor
representa tal pensamento é o liberalismo. Como Reale (1999, p.34) explica:

O que tem representado a forga incomparave! do liberalismo é a iniciativa
privada, perante a qual a agdo estatal se desenvolve, e somente pode se
desenvolver fecundamente, em sentido de complementaridade, e jamais
como forga autdnoma que sujeite a si pessoas individuais e coletividades.

A liberdade individual pressupée individuos diferentes, que realizam escolhas
distintas, e por conseqiiéncia obtém resultados divergentes, o que caracteriza uma
sociedade desigual por natureza. Essa desigualdade acentua-se em decorréncia das
interagdes entre os individuos e do somatério das escolhas individuais destes.

Uma sociedade em que o Estado possua maxima participagdo econdémica, e
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vise equalizar as desigualdades, restringe a liberdade individual e desmotiva o
individuo a aumentar sua produtividade. Dallari (2005, p.280) ensina que:

O Estado liberal, com um minimo de interferéncia na vida social, trouxe, de
inicio, alguns inegéaveis beneficios: houve um progresso econdmico
acentuado, criando-se as condigdes para a revolugao industrial; o individuo
foi valorizado, despertando a consciéncia para a liberdade humana;
desenvolveram-se técnicas de poder, surgindo e impondo-se a idéia do
poder legal em lugar do poder pessoal.

Uma sociedade com menor participagao do governo cria um ambiente de
incentivo a agdes proativas dos individuos, os quais passam a ser menos
dependentes economicamente de agées estatais. Ao contrario, os individuos que
necessitam do Estado para suprirem suas necessidades, permanecem dependentes
do mesmo, e desenvolvem uma postura reativa, esperando a intervengdo estatal.

Um dos postulados principais da menor participagdo do Estado, conforme
explica Srour (2005 p.260), é o de que “todos nascem com direitos naturais e uma
das fungdes fundamentais do Estado é a salvaguarda desses direitos”. Essa
afirmativa demonstra que, apesar de defender a menor intervengdo estatal nas
relagbes econdmicas, tal ideologia reconhece a necessidade da existéncia de um
Estado para garantir os direitos naturais.

Outro aspecto importante que merece reflexdo é segundo Reale (1999, p.25-
26) o fato de que o liberalismo “mais facilmente se afirmou no mundo econdmico,
enquanto sofria mais resisténcia o ideal democratico, vinculado ao valor de

“‘igualdade™. A concepg¢ao de ndo intervengdo no dominio econémico, e a pratica de
uma economia exclusivamente de mercado, mostraram-se falhas na crise
econdmica de 1929. Reale (1999, p.29) ensina que o presidente dos Estados Unidos
- que em tal época era ferrenho aderente a politica liberalista - “viu-se na
contingéncia de reconhecer o papel proeminente e decisivo do Estado no mundo

econdmico”.
2.1.3 O Estado brasileiro sob o enfoque da constituigio de 1988

Para a compreenséao e caracterizagdo do Estado brasileiro faz-se necessario
o entendimento prévio de o que representa o Estado. Nas palavras de Azambuja
(1995, p.2) entende-se que:

O Estado, portanto, é uma sociedade, pois se constitui essencialmente de
um grupo de individuos unidos e organizados permanentemente para
realizar um objetivo comum. E se denomina sociedade politica, porque,
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tendo sua organizagdo determinada por normas de Direito positivo, é
hierarquizada na forma de governantes e governados e tem uma finalidade
propria, o bem publico.

Dessa defini¢éo verifica-se que o Estado € uma sociedade regulamentada por
um contrato — um acordo de vontades capaz de criar, modificar ou extinguir direitos -
que no caso brasileiro, no momento de realizagdo do presente trabalho, é
representado pela Constituicao de 1988. Para compreensdo de qualquer atividade
estatal, inclusive da avaliagdo de sua eficiéncia, & fundamental compreender o que
caracteriza o Estado e qual sua fungao, portanto recorre-se ao texto constitucional
para compreensado da figura estatal brasileira:

Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissolavel
dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado
Democrético de Direito e tem como fundamentos:

| - a soberania;

11 - a cidadania;

Il - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

V - o pluralismo politico. (BRASIL, 2006, p.13)

O texto constitucional afirma que o Brasil € um Estado - portanto, exclui o
anarquismo — Democratico de Direito, o que também exclui qualquer ideologia
baseada no autoritarismo. E como Estado tem como um de seus fundamentos a
soberania, que nas palavras de Reale (1999, p.3) “é direito que cada Nagdo tem de
preservar sua_identidade cultural e salvaquardar seus préprios interesses”. Essa
percepgdo demonstra que o entendimento de uma sociedade, e mesmo a avaliagdo
do que se desenvolve na mesma, deve considerar aspectos culturais da Nagao.

A mencdo a cidadania e a dignidade da pessoa humana conforme Reale
(1999) devem ser entendidas conjuntamente como uma relacdo de direitos e
deveres de ambas as partes, os quais, no tocante aos cidaddos encontram-se
expressos no artigo 5° do texto constitucional. O referido artigo garante entre outros
direitos, a inviolabilidade do direito a vida, liberdade, igualdade, seguranca e
propriedade.

Essa andlise demonstra a preocupagcdo do texto constitucional com o
combate as desigualdades, inclusive econémicas, que perduram por geragdes. Ha
necessidade de um Estado que intervenha de forma ativa na economia e promova
melhoria social, combatendo a opressdo das classes mais fortes sobre as mais
fracas.
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Porém o texto constitucional assegura ainda o direito a livre iniciativa, para
que ocorra maior progresso econdmico do pais, o qual esta baseado no direito de
propriedade, também garantido no texto constitucional.

Concorda-se com o pensamento do autor aqui citado no qual se entende que
o Estado brasileiro deve ser entendido como um equilibrio entre maior participagdo
econdmica, para garantir a igualdade entre as classes, e menor participagdo, para
que se respeite a direito a liberdade. O pluralismo partidario deve ser entendido em
consonancia a tais aspectos, pois apesar de garantida a expressdo ideoldgica e
partidaria, a mesma deve observar o que é determinado legalmente, uma vez que a
propria constituicao afirma ser o Brasil um Estado de Direito.

Na visdo de Reale (1999, p.90) a tendéncia é haver uma convergéncia de
ideologias, pois, “ao longo da metade do século que se finda, houve entre
liberalismo e socialismo um intercdmbio constante de idéias e influéncias até o ponto
de ja se ter dito que ‘liberalismo se socializou, e o socialismo se liberalizou™.

Ha, entretanto, autores com opinido divergente, porém o que se verifica € um
Estado com um equilibrio entre os dois extremos, em que nao ha imparcialidade
econdmica, nem mesmo neutralidade quanto aos problemas sociais. Os planos de
governo dos diversos partidos devem oscilar entre esses dois extremos, e se os
mesmos sao eleitos por uma populagdo votante, pressupde-se, que as ideologias
eleitas sejam as ideologias dominantes. As aliangas entre partidos de ideologias
diferentes colocam em cheque tal pressuposto, contudo, ndo é objetivo do presente
estudo prosseguir tal discussao.

A eleigdo de uma ideologia pode ser entendida, como a escolha da sociedade
entre maior e menor participagdo do Estado em sua atividade econdmica. Portanto,
é fundamental considerar-se o cumprimento da ideologia proposta nas campanhas,
como componente da avaliagcdo da eficiéncia de gestao estatal.

2.2 ADMINISTRAGAO PUBLICA

A Administragdo Puablica, nada mais & do que uma particularidade da ciéncia
da administragdo, porém, com caracteristicas peculiares decorrentes de sua
estrutura e formagao organizacional. Para completo entendimento de sua atuagdo é

fundamental a compreensdo de determinados elementos que a diferenciam-na de
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outros modelos organizacionais. Como ressalta Meirelles (2008, p.85):

Em sentido lato, administrar é gerir interesses, segundo a lei, a moral e a
finalidade dos bens entregues a guarda e conservagao alheias. Se os bens
e interesses geridos sao individuais, realiza-se administragéo particular; se
s3o da coletividade, realiza-se administrag&o publica.

A primeira diferenga entre administragdo privada e publica, é que a primeira
busca o resultado financeiro, ao passo que a segunda tem como objetivo o bem
comum da coletividade. Ainda nesse sentido Osborne e Gaebler (1995, p.21)
complementam que “os empresarios sdo motivados pela busca do lucro; as
autoridades governamentais se orientam pelo desejo de serem reeleitas”.

Outro ponto fundamental é a rigida vinculagdo da administragdo publica as
prescrigdes legais, ao passo que a administragdo privada possui maior velocidade e
liberdade de atuagdo. Meirelles (2008, p.89) argumenta que ‘enquanto na
administragédo particular é licito fazer tudo que a lei ndo proibe, na Administragédo
Publica s6 é permitido fazer o que a lei autoriza.”

A administragdo publica, devido ao exposto, é evidentemente diferente da
administragdo privada, e sendo assim as técnicas administrativas, gerenciais e
contabeis serdo diferenciadas a fim de atender melhor os objetivos das mesmas.
Cruz (1997, p.31) exemplifica tal ponto de vista ao argumentar que “o entendimento
de aspectos diferenciais entre a contabilidade publica estatal a contabilidade privada
de empresas é fundamental e um pré-requisito basico que se exige do auditor
governamental”. E Osborne e Gaebler (1995, p.22) concluem que “o governo nao
pode alcangar o mesmo nivel de eficiéncia da empresa que funciona no mercado®,
nao sob os mesmaos critérios de mensuragao.

Para tanto se faz necessario uma compreensao dos objetivos que orientam a
administragdo publica, bem como seu grau de liberdade de atuag&o, sua amplitude e
formas de agéao e por fim os principios pela qual é regida.

2.2.1 Administrativa publica e fungées do Estado

A administragdo, seja privada, seja publica, € um conceito distinto de
propriedade, embora no ambito privado o administrador seja o proprietario em
grande parte dos casos. Para Di Pietro (2008, p.48):

Os atos de administragdo limitam-se aos de guarda, conservagdo, e
percepcdo dos frutos dos bens administrados; n&do incluem os de
alienagdo. Neles, hd sempre uma vontade externa ao administrador a
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impor-lhe a orientagdo a seguir. (...) No caso da Administragdo Publica, a
vontade decorre de lei que fixa a finalidade a ser perseguida pelo
administrador.

No mesmo entendimento Moreira Neto (2005, p.111) explica que “a
administragdo & uma atividade pela qual pessoas gerem recursos com o objetivo de
satisfazer determinados interesses”, sendo na administragdo publica interesses
especificamente definidos como publicos. Em sintese a Administragdo publica néo
determina quais os interesses publicos, apenas os executa, sendo a determinagdo
de tais interesses, responsabilidade do Poder Legislativo, conforme determinagéo
constitucional da separagéo dos poderes.

Embora o Poder Legislativo possua maior discricionariedade e o Judiciario e o
Executivo maior vinculagéo a lei, o poder de atuagdo de cada um dos poderes pode
ser entendido como uma jun¢do entre atividades discricionarias e vinculadas,
assunto esse que sera tratado na préxima segdo. No momento o importante é saber
que existe prescrigdo constitucional que elenca os interesses publicos, sendo elas

contempladas no artigo 3° da constituigcdo de 1988:

Art. 3° Constituem objetivos fundamentais da Republica Federativa do
Brasil:

| - construir uma sociedade livre, justa e solidaria;

Ii - garantir o desenvolvimento nacional;

Il - erradicar a pobreza e a marginalizagdo e reduzir as desigualdades
sociais e regionais;

IV - promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raga, sexo,
cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagédo. (BRASIL, 2006,
p.13)

Nesse artigo percebem-se quatro areas de concentragcdo dos objetivos
percorridos pela constituigdo, e por conseqiiéncia pela Administragdo Publica. Para
Meirelles (2008, p.87), contudo “os fins da administrag&o publica resumem-se num
Unico objetivo: 0 bem comum da coletividade administrada.”

O objetivo Administragdo Publica pode ser entendido, em linhas gerais, com
promover o bem comum para a coletividade, através das quatro perspectivas
constitucionais. E importante tal distingdo por que pode haver conflito entre a
implementagdo das quatro perspectivas, e o bem comum deve prevalecer para
estabelecimento do equilibrio de execugédo das finalidades. Um desenvolvimento
nacional acelerado em detrimento do aumento das desigualdades sociais, ndo &
consoante ao objetivo de promogao do bem comum.

Com base no objetivo geral de promogédo do bem social, e nos especificos, de
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construgdo de uma sociedade livre, justa e solidaria; desenvolvimento nacional,
redugcdo das desigualdades sociais, regionais, e eliminagdo da pobreza e da
marginalizagdo, e a promogdo do bem de todos sem preconceitos, € possivel
elencar as fungdes pelas quais o governo persegue tais finalidades. Por fungédo
entende-se segundo Conforme (BRASIL, 1999, Disponivel em:
http://www.tesouro.fazenda.gov.br/legislacao/download/contabilidade/portaria42.pdf
Acesso em: 23 out. 2009), “o maior nivel de agregacdo das diversas areas de
despesa que competem ao setor publico.”

A mesma portaria elenca 28 fungdes, que sédo divididas em subfungdes. Os
recursos governamentais sao distribuidos entre essas fungdes, sendo que a maior
distribuigdo para uma determinada fungdo implica em uma menor parcela de
recursos para outra fungdo. O objetivo da alocagdo de recursos ndo é distribuir
igualmente o recurso por todas as fungdes, mas sim promover uma distribuigdo que
proporcione o melhor beneficio para a sociedade.

01 — Legislativa ~ 1 15 — Urbanismo

02 — Judiciaria

16 — Habitagado

03 - Essencial a justi¢a

17 — Saneamento

04 — Administragao

18 — Gestao Ambiental

05 — Defesa Nacional

19 — Ciéncia e Tecnologia

06 — Seguranga Publica

20 — Agricultura

07 - Relagdes Exteriores

21 — Organizagdo Agraria

08 — Assisténcia Social

22 — Industria

09 - Previdéncia Social

23 — Comércio e Servigos

10 — Saude 24 — Comunicagdes
11 — Trabalho 25 — Energia

12 — Educagao 26 — Transporte

13 — Cultura 27 — Desporto e Lazer

14 - Direitos da Cidadania

28 — Encargos Especiais

Quadro 1 - Fungées do governo
Fonte: adaptado da portaria N° 42, de 14 de abril de 1999, DO MOG-DOU de 15.4.99 Disponivel em:
http://www.tesouro.fazenda.gov.br/legislacao/download/contabilidade/portariad2.pdf Acesso em: 23
out. 2009.

A alocagdo dos recursos nas diferentes fungdes € uma atividade complexa
que abrange nao apenas decisdes técnicas, como também politicas, porém fossem
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apenas técnicas as decisGes ainda assim haveria um elevado grau de complexidade
e imprecisdao na distribuigdo dos recursos. Tal complexidade técnica é devida a
modificagdes nas demandas sociais, diferentes taxas de conversdo dos recursos em
beneficios, diferengas regionais, e incapacidade de previsdes perfeitas, pois por
melhor que seja o planejamento, ele ndo consegue contemplar aspectos como
variagdes meteorologicas, comportamento do cliente, variagdo na taxa de juros pés-
fixada, taxa de cambio entre outras.

Devido as limitagdes técnicas na alocagao de recursos, seja por inviabilidade
técnica ou por tempo demasiadamente incoerente com as necessidades sociais, faz-
se necessario a intervencdo politica nas decisbes. Exemplo nesse sentido é a
necessidade de ac¢do rapida do governante frente a uma situagdo de calamidade
publica, na qual ndo haveria sentido de um estudo demorado sobre a melhor forma
de atender tal demanda.

Entretanto, decisdes apenas politiqueiras podem ou tendem a abrir espago
para agées irresponsaveis de governantes que acabam por prejudicar a populagdo e
geragdes futuras. Avango técnico no sentido de atenuar ou impedir tal pratica foi &
criagdo da lei de responsabilidades fiscal, a qual introduziu controles para limitar a
atuagao discricionaria das contas publicas.

Ressalta-se, contudo, que ndo se pretende com tais medidas reprimir os
aspectos discricionarios da discussdo das politicas publicas, mas limitar a
politicagem. Politicagem distingue da politica por ndo ser voltada a geragdo de
beneficio para a populagdo, mas de uma minoria que utiliza os cargos publicos para
beneficio préprio.

O que se verifica é a necessidade de um equilibrio entre decisdes técnicas, e
decisdes politicas, bem como entre decisdes vinculadas e discricionarias, a fim de
atender com melhor presteza as necessidades sociais. Para tanto é importante
entender o grau de liberdade da acao administrativa.

2.2.2 Atividades discricionarias e atividades vinculadas

A principio a Administracdo Pulblica possui a fungdo de execugdo das
vontades publicas, tal como se encontra na lei. Contudo, pela diversidade de
situagbes existentes e pela impossibilidade de o legislador prescrever todos os

casos, é concedido, em determinadas situagdes, certo grau de escolha dentro de
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uma delimitagéo legal ampla. Moreira Neto (2005, p.97) ensina que:

nao sendo possivel esgotar no preceito legal, todas as hipbteses
casuisticas de atuagdo administrativa do Estado na prossecugio’ dos
interesses publicos, o legislador comete, pela propria normal legal
preceitual, ao executor administrativo, um leque de opg¢des de escolha da
oportunidade ou da conveniéncia de agir em ambas

Essa liberdade relativa esta condicionada a escolha da melhor oportunidade,
ou conveniéncia de determinada acdo, € ndo somente a uma escolha aleatéria
segundo a vontade do executor. O fato de a Lei deixar determinado grau de
liberdade ao administrador, ndo significa que o mesmo pode escolher segundo
qualquer critério, mas sim segundo o sentido da lei, alinhado com os principios
administrativos. Mello (2006, p.917) salienta que:

A variedade de solugdes comportadas na regra outorgada de discri¢gdo ndo
significa que todas estas solugdes sejam igual e indiferentemente
adequadas para todos os casos de sua aplicagdo. Significa pelo contrério
que algumas delas sdo adequadas para certos casos e outras para outros
casos.

Portanto a agdo administrativa que apresente consonancia com as finalidades
publicas caracteriza-se como ato ilegitimo e esta sujeita a apreciagao do judiciario.
Meirelles (2008; p.121) ensina que “arbitrio é agéo contraria ou excedente da lei. Ato
discricionario, quando autorizado pelo Direito, é legal e valido; ato arbitrario é
sempre ilegitimo e invalido.”. Pois se assim ndo o fosse, a discricionariedade seria
utilizada como justificativa para agées contrarias as finalidades publicas.

Em sintese a atuagdo discricionaria segundo Cunha (2005, p.155) “consiste
na formulagio de juizos de oportunidade, traduzindo-se por escolha, opgao, eleigéo,
entre indiferentes juridicos, @ margem, portanto da legalidade.”, que como Meirelles
(2008. p.123) complementa “devera atender a finalidade legal de todo ato
administrativo, que é o interesse publico.”

A figura de indiferentes juridicos é aquela em que ha mais de uma escolha
justificavel e aceitavel, e que ndo ha como determinar precisamente qual sera a
melhor delas, ficando a critério do administrador escolher uma, que segundo alguma
justificativa razoavel, embase sua atuagdo. Nessa situagéo sobressai a habilidade
empreendedora do administrador, pois ndo havendo uma solugado étima ideal, ele
empreende uma que traga maior ou menor beneficio futuro.

O contrario do ato administrativo discricionario é o ato vinculado que como

' Prossecucdo: Ato ou efeito de prosseguir; continuagao.
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ensina Di Pietro (2008, p.205) “todos os elementos vém definidos na lei; no ato
discricionario, alguns elementos vém definidos, com precisado, e outros sdo deixados
a decis@o da administragao”. No ato vinculado a responsabilidade do administrador &
executar a lei exatamente como definida no texto legal, j& no ato discricionario o
administrador, deve, além de obedecer aos elementos definidos, maximizar os nao
definidos segundo critério de oportunidade e conveniéncia.

A existéncia de opgdo de agdo faz o administrador co-responsavel pelo
impacto social e mesmo econdmico de sua atuagdo, pois, construgdes de estradas,
implementagédo de técnicas de fomento publico, criagdo de novos servigos podem
beneficiar determinadas classes e promover maior desenvolvimento social, bem
como aumentar as desigualdades sociais.

Para Mello (2006, p.931) "nada ha de surpreendente, entdo, em que o
controle judicial dos atos administrativos, ainda que praticados em nome de alguma
discrigao, se estenda necessaéria e insuperavelmente a investigacdo dos motivos, da
finalidade e da causa do ato.”. Essa perspectiva enseja a utilizagdo de ferramentas
gerenciais aplicadas ao setor publico, para dar base a atuagdo discricionaria, bem
como, consoante com Klock e Platt Neto (2009), a evidenciagdo dos motivos que
levaram determinadas agoes, através de notas explicativas.

Para que se realize uma agao discricionaria corretamente, e mesmo sejam
desenvolvidas ferramentas gerenciais para o setor publico, é necessério
entendimento dos principios que norteiam a Administragdo Publica, pois a
inobservancia dos mesmos pode invalidar, ou tornar ilegitima determinada atitude
que desrespeite os mesmos.

2.2.3 Principios de administragao publica

Quanto aos principios da Administragdo Publica, sdo estes proposigdes
basicas que orientam a matéria. Alguns deles encontrados explicitamente no texto
constitucional, outros implicitamente, alguns tipicos do Direito Administrativo, outros
de outros ramos do direito. Quanto aos elencados para a Administragdo Publica

encontram-se cinco explicitamente no caput do art.37:

Art. 37. A administragdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia. (BRASIL, 2006, p.41)
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Entretanto muitos outros podem ser encontrados em literatura. No presente
estudo é suficiente o entendimento dos cinco principios elencados no texto
constitucional, e em especial ao da eficiéncia, bem como alguns outros tais como:
supremacia do interesse publico, especialidade, hierarquia, razoabilidade,
proporcionalidade, motivacao.

A) Legalidade: A legalidade é o principio que da subsidio a vinculagao legal
discutida na seg¢éo anterior. Meirelles (2008. p.89) explica que tal principio “significa
que o administrador publico estd, em toda a sua atividade funcional, sujeito aos
mandamentos da lei e s exigéncias do bem comum, e deles nZo se pode afastar ou
desviar”. Di Pietro (2008, p.63) resume em: “a Administragdo Puablica, s6 pode fazer
o que a lei permite.”.

B) Impessoalidade: E o principio decorrente da concepgdo de tratamento
igual a todos pela Administragdo publica. Mello (2006, p.110) explica que “nele se
traduz a idéia de que a Administragdo tem que tratar todos os administrados sem
discriminagdo, benéficas ou detrimentosas. Nem favoritismo nem perseguigdo s&o
toleraveis.”. Segundo Santos (2003, p.142) “a impessoalidade pode estar
relacionada tanto aos administradores como a propria Administragao”.

C) Moralidade: Quanto a moralidade ha uma discusséo, entre a amplitude de
tal conceito, pois conforme Di Pietro (2008, p.72) “ambos representam circulos
concéntricos em, sendo o maior correspondente a moral e, o menor ao direito.” A
moralidade administrativa seria para alguns autores caso peculiar da legalidade e
distinto da moral popular, para outros abrangeria a moralidade como um todo. Sem o
intuito de entrar na discussdo no presente trabalho, apresenta-se a definicdo de
Moreira Neto (2005, p.96) sobre o tema: “moral comum € orientada por uma
distingdo puramente ética, entre o bem e o mal, enquanto a moral administrativa &
orientada por uma diferenga pratica entre boa e ma administragao”

D) Publicidade: E o principio que impdem o dever de transparéncia dos
comportamentos dos agentes publicos, pois como ensina Mello (2006, p.110) “n&o
pode haver em um Estado democratico de Direito, no qual o poder reside no povo
(...), ocultamento aos administrados dos assuntos que a todos interessam, e muito
menos em relagdo aos sujeitos individualmente afetados por alguma medida”. O
mesmo autor complementa argumentando que o sigilo s6 é admitido quando
imprescindivel a segurancga da Sociedade e do Estado.
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E) Supremacia do interesse publico: O Estado existe para garantir o bem
da coletividade, e, portanto os interesses da coletividade prevalecem aos interesses
individuais. Meirelles (2008. p.105) explica que “a primazia do interesse publico ao
privado é inerente a atuagdo estatal e domina-a, na medida em que a existéncia do
Estado justifica-se pela busca do interesse geral.” Esse principio, deve ser
respeitado, independentemente da delegacao de atividade estatal.

F) Hierarquia: E um principio tipico da atividade administrativa, que visa
organizagao das relagées de coordenagéo e subordinagédo entre os diversos érgaos
administrativos. E fundamental na descentralizagdo e desconcentragdo, pois sem a
relagdo de subordinagdo nao haveria um controle centralizado, e nem mesmo agéo
coordenada dos entes.

G) Razoabilidade ou Proporcionalidade: A razoabilidade é a escolha,
dentro das alternativas legalmente possiveis, da que melhor atenda aos fins do
Estado. Moreira Neto (2005, p.101) esclarece que “a aplicagdo do principio da
razoabilidade visa afastar o arbitrio que decorrera da desadequagao entre meios e
fins, da desnecessidade de meios para atingir afins e da desproporcionalidade entre
os meios empregados e os fins a serem alcangados.”. Ou dito de outra maneira a
simples permissao legal nao torna viavel determinada agao administrativa, pois ela
pode ndo ser a mais adequada, pode ser desnecessaria, ou ndo gerar um custo-
beneficio que a justifique.

H) Motivagdo: O principio da motivagao determina que a Administragdo
justifique suas decisdes e os fundamentos que levaram a tomada da mesma. Di
Pietro (2008, p.78) ensina que “a motivacdo, em regra, ndao exige formas
especificas, podendo ser ou ndo concomitante com o ato, além de ser feita, muitas
vezes por 6rgao diverso daquele que proferiu a decisdo.”

1) Eficiéncia: A eficiéncia foi introduzida como principio da Administragao
Publica sob a justificativa que ndo basta a Administragao ser eficaz, também deve
ser eficiente. Ou em outras palavras nao é o bastante alcangar os fins, também &
necessario que estes fins sejam alcangados da forma mais rapida e com o menor
custo possivel.

Ha autores, como Mello (2006, p.118), que argumentam que tal principio
“juridicamente é tao fluido e de tao dificil controle ao lume do Direito, que mais
parece um simples adorno agregado ao art. 37". Contudo apesar da dificil
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abordagem do conceito, a inclusdo de tal principio no texto constitucional enseja ao
desenvolvimento de técnicas administrativas que tanto melhorem a produtividade da
administragdo publica como também técnicas que avaliem com maior propriedade
os resultados obtidos.

Quanto a origem do conceito de eficiéncia publica e da necessidade de
desenvolvimento técnico que abarque tal prescrigado legal Moreira Neto (2005, p.106)
ensina com propriedade que:

Com o desenvolvimento dos conceitos de administragdo publica gerencial,
que revelam grande influéncia do pragmatismo do direito publico anglo-
saxdnico, passou-se a reconhecer ndo ser o bastante praticar-se atos que,
simplesmente, estejam aptos a produzir os resultados juridicamente dele
esperados, o que atenderia apenas ao conceito classico de eficacia. Exigiu-
se mais, que possibilitem lograr-se o melhor atendimento possivel das
finalidades para ele previstas em lei.

Essas exigiveis qualidades intrinsecas de exceléncia haverdo, por certo, de
ser numerosas, sendo, assim, imprescindivel defini-las através de
parametros objetivos, previamente fixados, destinados a afericdo dos
resultados alcangados pela agdao administrativa.

Ressaltando assim a importancia do desenvolvimento técnico na mensuragao
de resultados o do desenvolvimento de técnicas de gestdo que melhorem o
desempenho. Exemplo de iniciativa da classe de contabilistas no desenvolvimento
de modelos para mensurag¢ao da produtividade e da eficacia pode ser encontrada na
obra de Cruz (1997) na qual sdo encontrados modelos de avaliagdo e construgio de
indices de mensuragao da eficacia.

Quanto a importancia das técnicas administrativas para conduzir os casos
discricionarios Meirelles (2008. p.108) destaca que “a técnica €&, hoje, inseparavel da
administracdo,(...) sem admitir discricionariedade ou opgdes burocraticas nos
setores em que a seguranga, a funcionalidade e o rendimento dependam de normas
e métodos cientificos de comprovada eficiéncia”. Para que uma técnica seja de
eficiéncia comprovada, é necessario, contudo, uma avaliagdo imparcial e técnica
que demonstre tal caracteristica. Portanto o desenvolvimento gerencial das técnicas
de administragdo deve ser acompanhado por igual desenvolvimento das técnicas de
mensuragdo dos mesmos.

Contudo a eficiéncia deve ser limitada a legalidade, pois segundo Di Pietro
(2008, p.80) “nunca podera se justificar a atuagdo administrativa contraria ao direito,
por mais que possa ser elogiado em termos de pura eficiéncia.” Este principio deve

ser interpretado em consonéncia com as caracteristicas do contexto em que esta
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inserido, pois como Santos (2003, p. 210) reforga “o principio da eficiéncia deve ser
somado aos demais principios da Administragdo Publica, ndo podendo sobrepujar
nenhum deles.” O que enseja que sua aplicagdo seja diferente no setor publico do
que é no setor privado.

Para compreensdo das caracteristicas da Administragdo Pdblica, em especial
dos seus gastos, & fundamental conhecer, além do exposto anteriormente, as
caracteristicas das finangas publicas e a legislagdo que a regulamenta no Brasil. A
seguir apresenta-se uma se¢ao a respeito do assunto.

2.3 FINANCAS PUBLICAS

Finangas Publicas nas palavras de Musgrave (1976, p.23) é “o complexo de
problemas que se concentram em torno do processo de receitas-despesas do
governo” que Dalton (1977, p.29) complementa afirmando que é “um desses
assuntos que se situam na linha diviséria entre a Economia e a Politica.

E a ciéncia que estuda a dindmica existente entre receitas e despesas,
publicas considerando os aspectos econdmicos e politicos, como também, conforme
Cruz (1997) outras dimensodes tais como tecnologia, cultura, legalidade, sociedade,
ecologia e demografia da populagao. Apresentam uma multiplicidade de objetivos,
os quais Musgrave( 1976, p.25) agrupa sob trés titulos. “(1) assegurar, ajustamentos
na alocagdo de recursos, (2) conseguir ajustamentos na distribuicdo de renda e
riqueza e (3) garantir a estabilizagdo econémica”.

Algumas consideragGes sobre os aspectos politicos foram discutidas na
primeira se¢do, sendo essa segdo reservada para apresentagdo das fungdes das
finangas publicas usualmente encontradas em literaturas, a discussdo sobre
aspectos do planejamento publico-estatal e a apresentagdo de conceitos de
classificagdo referentes a receitas e despesas no processo orgamentario brasileiro.

Faz-se necessario esse entendimento para a compreensdo dos controles
existentes no ambito publico-estatal, bem como a dindmica que rege a gestdo

contabil, orgamentaria, financeira e patrimonial.
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2.3.1 Fungoes das finangas publicas

A dindmica das Finangas Publicas resume-se a captagdo de recursos através
de tributos ou de atuagdo estatal direta, e aplicagdo destes em suas atividades.
Portanto um maior volume de recursos captados dos contribuintes pressupée menos
recursos disponiveis para 0s mesmos aplicarem na iniciativa privada.

No entanto as pessoas continuam pagando impostos, por que esperam
contrapartidas do setor publico, através da realizagdo de atividades que nédo
poderiam, a principio, serem oferecidas pelo sistema de mercado devido suas
imperfeigdes. Como visto anteriormente, as pessoas celebram um contrato — a
Constituicdo — e comprometem-se a determinados deveres — dentre eles pagarem
tributos — para que obtenham alguns direitos — tais como seguranga nacional. A
maior destinagdo dos recursos da populagdo para o setor publico implica em menor
consumo dos bens e servigos oferecidos pelo mercado a populagéo.

Ja o sistema de mercado funciona através do confronto da oferta de bens e
servigos pelas firmas com os bens e servicos demandados pelos pelas familias, o
qual encontra equilibrio quando as firmas se dispéem a oferecer as familias uma
quantidade a um determinado prego igual aquela que as familias se dispéem a
consumir. HA uma correlagdo direta entre consumo e prego do bem. Musgrave
(1976, p.30) explica que:

A transagdo no mercado depende da existéncia de titulos de propriedade
daquilo que & feito para ser trocado. Se um consumidor deseja uma
mercadoria qualquer, tera de sujeitar-se as condi¢des de troca
estabelecidas pelos que as possuem, e vice-versa. Isto significa que ele
esta excluido do prazer de usufruir qualquer bem ou servigo a ndo ser que
se disponha a pagar ao possuidor o prego estipulado. A isso podemos
chamar de principio da exclusdo.”

Existem, entretanto, produtos e servigos que as familias demandam que nao
s&do oferecidos pelas firmas, por ndo sujeitarem-se ao referido principio, e, portanto o
consumo esta sujeito, em principio, ao fornecimento pelos entes estatais. Por tal
razao, segundo o referido autor, o Estado intervém para suprir grande parte dessas
necessidades sociais ndao oferecidas pelo mercado, como seguranga nacional ou

construgdo de bens de uso comum do povo.
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Ha também bens e servigos que estdo sujeitos ao principio da exclusdo, mas
que sao oferecidos pelo setor publico devido a sua importancia, conforme Giambiagi
e Além (2000, p.33) sdo:

Chamados de bens “semipublicos” ou “meritérios”, que constituem um caso
intermediario entre os bens privados e os bens publicos. Apesar de
poderem ser submetidos ao principio da excluséo e, desta forma, serem
explorados pelo setor privado, o fato de gerarem altos beneficios sociais e
externalidades positivas justifica a produgdo total ou parcial dos bens
meritérios pelo setor publico.

A escolha entre os bens e servigos que serdo oferecidos pelo setor publico a
populagédo, bem como a quantidade dos mesmos, a fim de atender as necessidades
sociais e as meritérias, conforme Musgrave (1976) compdem a fungdo de alocagédo
do orgamento publico.

Outra dimensdo do gasto publico, devido ao tamanho do setor estatal na
economia, sd0 as conseqiéncias diretas na distribuicdo de renda da populagéo,
Dalton (1977, p. 35) alerta, que “toda operagéo de finangas publicas se traduz numa
série de alteragbes do poder aquisitivo total e de modificagbes subseqiientes na
utilizagdo dos recursos econdmicos.”. Nao obstante, o influencia governamental na
distribuicdo de renda, Rezende (2001, p.19) complementa que “na economia de
mercado, a distribuigdo do Produto Nacional pelos diferentes habitantes do pais esta
condicionada a disponibilidade relativa dos fatores de produgédo, como também aos
respectivos niveis de produtividade.” O que leva a concluir que a distribuicdo de
renda é variavel ao longo do tempo, e é influenciada tanto pelo mercado como pelo
setor publico.

O nao gerenciamento da quantidade de renda disponivel por habitante pode
resultar em concentragdo de renda e elevada desigualdade social. Rezende (2001,
p.19-20) alerta que “a medida que critérios puramente econdémicos de eficiéncia sdo
considerados nas decisOes relativas a utilizagdo dos fatores de produgdo, a
distribuicdo de renda gerada pelos habitantes do pais pode ndo ser considerada
socialmente aceitavel.” A nao aceitagdo de tal condigdo pode resultar em conflitos
sociais, como guerras civis, ou retaliagbes da populagdo aos governantes e aos
detentores de riqueza, bem como ha condigdes propiciais para aumento nos niveis
de criminalidade e marginalizagdo, com efeitos negativos 6bvios a populagao.

Dalton (1977, p. 35) complementa afirmando que “na base das finangas

publicas ha um principio que ndo se pode esquecer. E o que pode chamar-se de
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Principio do Maior Beneficio Social’ o que demonstra a necessidade de
consideragdes a respeito da distribuicdo de renda através das Finangas Publicas.
Essa redistribuicdo de maneira sintética pode ocorrer do lado da tributagdo, ao
utilizar-se impostos progressivos, que oneram em maior quantidade aqueles com
maior concentragdo de riqueza, ou do lado da despesa, através de transferéncias e
auxilios, aqueles com menor concentragéo de renda.

A terceira dimenséo das Finangas Publicas abordada na literatura é referente
a estabilizagdo do ciclo econdémico de curto prazo, uma vez que a longo prazo ela &
ajustada pelas interagbes do mercado. No curto prazo, existem flutuagbes
econdmicas que interrompem o crescimento linear da atividade econdmica, e geram
inflagdo ou desemprego. Conforme Musgrave (1976, p.45) “o problema das finangas
compensatérias veio a tona pela primeira vez durante a depressdo da década de
1930 e, subseqientemente, assumiu nova forma pela pressédo inflacionaria e da
guerra e dos anos seguintes”

A regulagdo das variagbes de curto prazo na economia podem ser
gerenciadas pelo governo com outras politicas ndo relacionadas diretamente ao
Sistema financeiro, como por exemplo, politicas monetarias e cambiais, contudo a
politica fiscal — que é baseado no gasto governamental e na tributagdo — é uma
alternativa para intervengdo econdémica quando necessario. Sucintamente Musgrave
(1976, p.46) as resume a l6gica da mesma em trés situacgoes:

1 - se prevalece o desemprego involuntario, deve-se aumentar o nivel da
procura, de modo a ajustar para cima as despesas agregadas até que seja
alcangado o valor da produgdo a pleno emprego.

2 — se prevalece a inflagdo devemos reduzir o nivel de procura de modo a
ajustar para baixo as despesas agregadas, até que seja alcangado o valor
da produgdo, medida a pregos correntes ao invés de a pregos em
elevagao.

3 — se prevalecem o pleno emprego e a estabilidade do nivel de pregos,
deve-se manter o nivel agregado dos dispéndios monetarios, a fim de
prevenir o desemprego e a inflagdo.

As trés dimensdes discutidas apresentam objetivos préprios, que nao raro
apresentam conflitos entre si. Uma dessas situagdes existiria em uma sociedade em
que prevalece o desemprego, e, portanto necessita de um aumento das despesas,
contudo, a populagédo deseja consumir menos bens sociais e meritdrios. Nesse caso
haveria uma lacuna entre gastos de estabilizagdo e de alocagdo. Nesse caso o
governante poderia aumentar o numero de transferéncias para incentivar o

consumo.
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Na determinagdo da condugdo das Finangas Puablicas, contudo a licdo de
Musgrave e Musgrave (1980, p.14) de que “o orgamento consolidado, ou liquido,
pode ser encarado como uma combinagdo dos trés orgamentos” mostra-se a mais
sensata. A determinagdo do orgamento pode ser encarada como um ciclo de
negociagbes e ponderagdes entre as dimensdes de alocacgdo, distribuicdo e
estabilizagéo visando a melhor gestdo do interesse publico. Tal interagéo ¢ ilustrada
no diagrama a seguir:

Alocagdo

Estabilizagdo

Distribui¢do \h
4

—ta
=
.

Figura 1 - Dindmica das Fungdes do Estado
Fonte: Adaptado de Musgrave (1976)

Essa dindmica das Finangas Publicas é regida no Brasil pela Lei 4.320 de
1964, que estatui normas gerais de direito financeiro para elaboragéo e controle dos
orgamentos e balangos da Unido, dos Estados, dos Municipios e do Distrito Federal.
Bem como por legislagées, tais como a Lei 101 de 2001 que estipula determinados
parametros de conduta das politicas fiscais e, portanto limita o potencial de
adequacéo referido anteriormente.

A limitagé@o e os controles existem para melhorar a transparéncia da gestao,
diminuir as arbitrariedades, garantir direitos, entre outros, contudo, a discussao
retoma ao topico referente a discricionariedade, na qual ndo é possivel ao Legislador
estabelecer todos as situagGes e necessidades de um determinado ente. As
questdes referentes a controle serdo discutidas na proxima segdo.

Cabe aqui ressaltar que, devido as caracteristicas da Administragdo Publica,
o gestor publico, para o bom desempenho de sua gestdo deve combinar os aspectos
legais com as dinamicas das Finangas Pablicas anteriormente discutidas. Portanto o

conhecimento da Legislagdo que regula o assunto torna-se imprescindivel.
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2.3.2 O Planejamento

Todo ciclo administrativo comega com o planejamento - embasado na analise
das necessidades da organizagdo e das caracteristicas do meio com que ela
interage - no qual é tracado uma linha de objetivos, metas e agOes a serem
executadas em periodos subseqiientes. Esse planejamento pode ser tacito ou
explicito; e conforme Silva (2004) estratégico ou operacional. Por tacito entende-se
aquele que é apenas elaborado mentalmente e explicito aquele que consta no papel.
Ja estratégico é aquele que cria o alinhamento entre os objetivos de longo prazo e
as medidas adotadas nesse interim, operacional refere-se medidas presentes em
frente aos recursos existentes.

No setor governamental o planejamento deve ser previsto em trés pecas
orgamentarias de forma explicita conforme a constituicdo de 1988 que prescreve
que:

Art. 165. Leis de iniciativa do Poder Executivo estabelecerao:
| - o plano plurianual;

I - as diretrizes orgamentarias;

Il - os orgamentos anuais. (BRASIL, 2006, p.114)

Conforme Silva (2004) o Plano Plurianual € o componente estratégico e a Lei
de Diretrizes Orgamentarias e a Lei Orgamentaria Anual as componentes do
planejamento operacional.

O plano plurianual é um planejamento de longo prazo no qual se estabelecem
diretrizes, objetivos e metas a serem executados em intervalos de tempo maiores, e
pelo qual a sociedade verifica parametros de condugéo da gestdo estatal. Cruz et al.
(2008) ensina que “E um instrumento que contempla as agbes govemnamentais
planejadas de carater mais estratégico, politico e de longo prazo, a serem
executadas pelos administradores publicos.”

O planejamento de longo prazo encontra limitagdes politicas, uma vez que,
com a mudanga na gestao executiva e legislativa, as medidas estratégicas adotadas
por um governo, ndo raro, ndo encontram continuidade no préximo. Silva (2004,
p.36) complementa afirmando que “a auséncia de legislagéo reguladora do Plano
Plurianual constitui um entrave para a implementagdo do processo orgamentario

orientado para os principios constitucionais da economicidade, eficiéncia e eficacia.”,
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pois a néo utilizagdo dos planos plurianuais de forma estratégica limita os resultados
da coordenacgdo entre agdes de diferentes governos.

A nao coordenacgao de agdes de curto e longo prazo, e desproporcionalidade
de aplicagbes de recursos, devido a interesses eleitoreiros também se mostra como
entrave a utilizagdo de um plano plurianual efetivo. Exemplo disso seria a construgao
de uma escola no Gltimo ano de um governo, sem a verificagdo do impacto das
despesas de consumo e de pessoal nos orgamentos, 0 que pode acarretar em um
ativo permanente com sua capacidade subutilizada, devido a falta de capital humano
para operacionaliza-lo.

Uma vez definidlo o planejamento de longo prazo se comeg¢a a
operacionalizagdo do mesmo, que em nivel intermediario utiliza a Lei de diretrizes
orgamentarias como ferramenta de ligagdo entre o Plano Plurianual e a Lei
Orgamentaria Anual. Silva (2004, p.39) ensina que:

A lei de Diretrizes Orgamentarias compreende as metas e prioridades da
administragéo, incluindo as despesas de capital para o exercicio financeiro
subseqiiente, e tera como objetivos fundamentais:

* orientar a elaboragdo da lei orgamentaria anual, bem como sua execugio;
* dispor sobre as alteragdes na legislagéo tributaria;

* estabelecer a politica de aplicagdo das agéncias oficiais de fomento.

Em sintese a Lei de Diretrizes Orgamentarias € um documento que visa
possibilitar a integragdo dos orgamentos fiscal, de investimento das empresas e da
seguridade social. E uma pega que estabelece as diretrizes da politica administrativa
adotada no ente estatal, tanto do curto como de longo prazo, e que deve servir de
parametro para a elaboragado dos orgcamentos.

A respeito da consonancia entre as pegas orgamentarias, Cruz et al.(2006)
explicam que a elaboragdo do orgamento s6 & compativel “quando existe um
processo de planejamento que estabelega um cronograma definindo cada um dos
eventos orgamentarios e que padronize ou estabelega uma relagdo entre a agado
desenvolvida e o produto auferido.”, o que refor¢a a importéncia de interligagdo das
pegas orcamentarias.

Em observancia com o planejamento de longo prazo e com as diretrizes deve
ser elaborado o orgamento anual do ente publico que é formalizado através da Lei
Orgamentaria Anual, a qual é compota segundo § 5° do artigo 165 da constitui¢gao de
1988 por:
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| - o orgamento fiscal referente aos Poderes da Unido, seus fundos, 6érgios
e entidades da administragdo direta e indireta, inclusive fundagdes
instituidas e mantidas pelo Poder Publico;

Il - o orgamento de investimento das empresas em que a Unido, direta ou
indiretamente, detenha a maioria do capital social com direito a voto;

lll - o orgamento da seguridade social, abrangendo todas as entidades e
érgdos a ela vinculados, da administragdo direta ou indireta, bem como os
fundos e fundagGes instituidos e mantidos pelo Poder Pablico. (BRASIL,
2006, p.115)

A Lei Orgamentaria Anual é a peca orgamentaria através do qual sao
apresentadas as agdes previstas, seus valores fixados, e a previsao de arrecadagao
para o exercicio subseqiiente que serdo possivelmente executadas. Conforme
Kohama (2006, p.40) é “o instrumento utilizado para a conseqliente materializagéo
do conjunto de agdes e objetivos que foram planejados visando ao melhor
atendimento e bem-estar da coletividade.”

Os orgamentos, em geral, efetuam a ligagédo entre o planejamento e a agéo, e
sdo elaborados através de uma estruturagdo de informagées que possibilite melhor
execugao e controle das diretrizes e dos objetivos planejados, assim, por exemplo,
se o objetivo for o aumento dos gastos com educagado, 0 mesmo sb sera verificado
através de um orgamento que classifique as despesas por fungdo. Portanto faz-se
necessario o conhecimento das classificagées adotadas para compreensao e leitura
dos orgamentos de um governo, bem como para a interpretagdo e analise dos
mesmos.

2.3.3 Areceita e a despesa orgamentaria

7

A classificagdo &€ um processo de agrupar elementos que possuem
determinada caracteristica em comum, portanto, ndo é exclusividade da
contabilidade e nem mesmo do sistema orgamentario. Em Ciéncias Contabeis
existem diversas classificagdes, algumas peculiares a determinadas areas, outras a
determinados sistemas contabeis. Aqui serdo abordadas as classificagbes de receita
e despesa orgamentarias que sdo fundamentais para o entendimento do sistema
orgamentdrio e servem de subsidio para o entendimento do sistema financeiro,
patrimonial e de compensagao.

Na elaboragdo dos orcamentos publicos existe o grupo das entradas de
recursos e o da destinagdo dos mesmos. O primeiro é denominado de receita

orgamentaria e o segundo de despesa orgcamentaria.



A receita orgamentaria &€ conforme Silva (2004, p.110) “classificada em
Categorias Econdmicas: Receitas Correntes e Receitas de Capital. As Categorias
Econdémicas desdobram-se em fontes de receita, e estas sdo desdobradas em
subfontes que, por sua vez, sdo analisadas em rubricas, alineas e subalineas”.
Esses desdobramentos podem sofrer alteragbes de nomenclatura, contudo a
esséncia da classificagdo econdmica permanece a mesma.

A expressdo receita orcamentaria ndo deve ser confundida com receita
publica, pois a primeira diz respeito a todas as entradas de caixa,
independentemente de essas terem contrapartida no passivo ou ndo; a segunda é
referente ao aumento patrimonial. Silva (2004, p.102) explica que:

Os ingressos e receitas correspondem a todas as quantias recebidas pelos
cofres publicos, ao passo que as receitas publicas correspondem ao
ingresso que, integrando-se ao patriménio publico sem quaisquer reservas,
condigdes ou correspondéncias no passivo, vem a acrescentar seu vulto
como elemento novo e positivo.

As receitas publicas, também nao devem ser confundidas com receitas extra-
orgamentarias. As extra-orgamentarias sdo entradas compensatérias financeiras que
ndo sdo consideradas na Lei orgamentaria anual, e, portanto ndo necessitam de
autorizagdo legislativa. Ja as receitas orgamentarias devem constar na Lei
orgamentaria anual e representam recursos aplicados na consecugdo de gastos
publicos. Kohama (2006, p.62) apresenta uma regra simples para tal diferenciagao:

Devemos sempre fazer a seguinte interrogagdo: A receita que estd sendo
recolhida pertence ao tesouro ou ao drg3o que a esta recebendo?

Caso a resposta seja positiva, indubitavelmente estaremos recolhendo uma
receita classificavel como orgamentaria, pois, certamente, n3o se tratara de
uma entrada compensatdria no ativo e no passivo financeiro, ou seja, valor
que estejamos recebendo com a obrigagéo de devolvermos ou pagarmos a
quem de direito.

A distingdo entre receita orgamentaria e extra-orgamentaria é essencial para o
entendimento do Balang¢o Financeiro, e a distingdo entre receita orgamentaria e
receita publica essencial para compreensdo da Demonstragdo das VariagGes
Patrimoniais, demonstrativos esses que serdo abordados na préxima se¢do. A
classificagdo apresentada na Lei 4320 em seu artigo 11°, apesar de abordar apenas
as categorias econbmicas e as fontes de receita, apresenta uma definicdo e
compreensao da estrutura classificatéria da receita orgamentaria:

Art. 11 - A receita classificar-se-a4 nas seguintes categorias econdmicas:
Receitas Correntes e Receitas de Capital. (Redagao dada pelo Decreto Lei
n® 1.939, de 20.5.1982)
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§ 1° - Sao Receitas Correntes as receitas tributaria, de contribuigbes,
patrimonial, agropecudria, industrial, de servicos e outras e, ainda, as
provenientes de recursos financeiros recebidos de oufras pessoas de
direito pablico ou privado, quando destinadas a atender despesas
classificaveis em Despesas Correntes. (Redagdo dada pelo Decreto Lei n®
1.939, de 20.5.1982)

§ 2° - Sao Receitas de Capital as provenientes da realizagdo de recursos
financeiros oriundos de constituigdo de dividas; da convers&do, em espécie,
de bens e direitos; os recursos recebidos de outras pessoas de direito
publico ou privado, destinados a atender despesas classificaveis em
Despesas de Capital e, ainda, o superdvit do Orgamento Corrente.
(Redacao dada pelo Decreto Lei n® 1.939, de 20.5.1982)

(BRASIL, 1964, acesso em 09 de novembro de 2009, disponivel em:
www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L4320.htm)

Receitas correntes sdo conforme Silva (2004, p.111) “ os recursos recebidos

de outras pessoas de direito publico ou privado, quando destinados a atender a

despesas classificaveis como Despesas Correntes”, e receitas de capital, segundo

o mesmo autor “ as provenientes de ingressos de recursos financeiros oriundos de

atividades operacionais ou ndo operacionais para aplicagdo em despesas

operacionais, correntes ou de capital®. Tais receitas sdo subdivididas em grupos que

representam a fonte da despesa, os quais sdo divididos sucessivamente em

denominagdes mais especificas para melhor compreensdo da proveniéncia da

receita.

Quando a importancia da divisdo da receita orgamentaria Cruz et al.(2008,

p.33) ensina que:

A classificagdo das receitas orgamentarias, em Receitas Correntes, que
compreendem aquelas de natureza continua que se originaram do poder
tributante do Estado, e em Receitas de Capital, que contemplam as
receitas de natureza eventual, permitem identificar no momento da
programagdo o comportamento de arrecadagcdo de cada uma de forma
diferenciada, em face da sazonalidade especifica no momento da
arrecadagéo.

Para elucidagdo da classificagdo e interpretagdo da receita orgcamentaria é

apresentado a seguir um quadro exemplificando os desdobramentos da

classificagio e a interpretagéo obtida da classificagdo de uma receita de ICMS cuja

cota é estadual:
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7 DESDOBRAMENTC TINTERPRETAGAO
Categoria Econémica r Receita Corre‘ntér —
Origem Receita Tributaria

Espécie Impostos

Rubrica Impostos s/ a Produgao e Circulagdo
Alinea IMCS

Subalinea Cota-parte do Estado

Quadro 2 - Exemplo de classificagdo da receita orgcamentaria
Fonte: adaptado e atualizado de Silva (2004 p. 113)

A classificagao da receita é relativamente mais simples do que a classificagao
da despesa, uma vez que sua classificagdo & apenas econdmica e por fonte,
enquanto a despesa conforme Silva (2004) sob enfoque administrativo-legal
combina as classificagbes institucionais, funcional-programatica, econémica e de
fonte de recursos. A delimitagdo de administrativo legal é necessaria em decorréncia
das diversas outras classificagdes que podem ser atribuidas as despesas e receitas
orgamentarias.

A classificagao institucional refere-se a identificagdo do érgao recebedor do
recurso. Conforme Piscitelli, Timb6 e Rosa (2006, p. 98) “representa a estrutura
organica e administrativa governamental, correspondendo a dois niveis hierarquicos:
érgao e unidade orgcamentaria”. Essa classificagdo & peculiar a cada ente, uma vez
que diferentes entes possuem diferentes organizagdes administrativas.

A classificagdo funcional-programatica € uma classificagao que visa identificar
a atuagdo das entidades estatais nas macro-fungdes atribuidas ao governo
correlacionando-as aos programas realizados pelo mesmo. Conforme Kohama
(2006, p.96-97) “a classificacdo parte do entendimento amplo do conceito de
Fungao, isto é, de uma classificagio convencional através da qual procura identificar
os objetivos da intervengdo governamental no desenvolvimento social e econdémico
da comunidade”.

Como ressaltado pelo autor, um classificagdo da convengdo daquilo que se
entende por objetivos da intervengdo governamental. A norma que apresenta o rol
das fungdes e das sub-fungbes é a portaria N° 42, de 14 de abril de 1999, DO MOG-
DOU de 15.4.99, ja apresentada — em versdo contendo apenas as fungdes -
anteriormente. Quanto a classificagéo programatica a mesma portaria estabelece em
seu Art. 3° que “A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios
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estabelecerdao, em atos proprios, suas estruturas de programas, coédigos e
identificagdo, respeitados os conceitos e determinagdes desta Portaria.” (BRASIL,
1999 Disponivel em:
http://www.tesouro.fazenda.gov.br/legislacao/download/contabilidade/portariad 2. pdf
Acesso em: 23 out. 2009.)

A classificagdo econémica conforme Silva (2004) é subdividida em categoria
econdmica, grupo de natureza de despesa, modalidade de aplicagdo e elemento da
despesa. Quanto a categoria econémica a lei 4.320 assim dispde que:

Art. 12. A despesa sera classificada nas seguintes categorias econdmicas:
DESPESAS CORRENTES

Despesas de Custeio

Transferéncias Correntes
DESPESAS DE CAPITAL

Investimentos

Inversdes Financeiras

Transferéncias de Capital

(BRASIL, 2009, acesso em 09 de novembro de 2009, disponivel em:

www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L4320.htm)

As despesas de capital sdo aquelas que contribuem para a formagdo ou
aquisicdo de um bem de capital, e as correntes ndo contribuem para tal. Cruz et al.
(2008, p. 37) observam que “a classificagdo das despesas em duas categorias
econdmicas de programagao, ou seja, despesas correntes e de capital, visa manter
uma paridade com a classificagdo das receitas, que também se subdividem em
receitas correntes e receitas de capital”.

A parte da Lei transcrita sofreu atualizagdes posteriores quanto a disposigao
da classificagdo, contudo, optou-se por manter o texto original, uma vez que a
divisdo em despesas correntes e de capital — suficiente para as finalidades deste
trabalho, manteve-se inalterada. Ademais Cruz et al. (2008, 39), explica que “nada
impede, como ja abordado anteriormente, que os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios fagas novas atualizagbes para atender a suas caracteristicas locais.”

Quanto a natureza da despesa sdo seis classificagbes, das quais trés sao
derivagbes das despesas de capital e trés das despesas correntes: para as
despesas correntes encontram-se os grupos de pessoal e encargos sociais, juros e
encargos da divida e outras despesas correntes, para as de capital apresentam-se
os grupamentos de investimentos, inversdes financeiras e amortizagdes da divida.

Quanto & modalidade de aplicagdo, esta identifica se o recurso & aplicado

diretamente no ente, transferido a outro ente governamental, a entidades privadas,
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com ou sem fins lucrativos, ou mesmo ao exterior. E o elemento da despesa &
definido pelo artigo 3° da conforme portaria interministerial da Secretaria do Tesouro
Nacional em conjunto com a Secretaria de Orgamento Federal.

§ 3 O elemento de despesa tem por finalidade identificar os objetos de
gasto, tais como vencimentos e vantagens fixas, juros, diarias, material de
consumo, servicos de terceiros prestados sob qualquer forma, subvengdes
sociais, obras e instalagdes, equipamentos e material permanente, auxilios,
amortizagdo e outros de que a administragdo publica se serve para a
consecugdo de seus fins.

§ 50 E facultado o desdobramento suplementar dos elementos de despesa
para atendimento das necessidades de escrituragdo contabil e controle da
execugdo orgamentaria. (BRASIL, 2001, Disponivel em:
<www.tesouro.fazenda.gov.br/legislacao/.../portarias325e519.PDF>.
Acesso em: 11 nov. 2009.)

Tal portaria apresenta uma lista para enquadramento do objeto do gasto, a
qual pode ser desdobrada conforme necessidade de evidenciagdo. A tendéncia é
ocorrer a unificagdo dos planos de contas dos entes publico-estatais, o que facilitara
a comparagdo entre os entes e a analise do desempenho relativo dos mesmos. . Por
fim ainda ha a evidenciagdo da fonte do recurso, que é uma classificagdo que
aborda proveniéncia do mesmo.

Para elucidagao da classificagéo e interpretacdo da despesa orgamentaria é
apresentado a seguir um quadro exemplificando os desdobramentos da
classificagcdo e a interpretagdo obtida da classificagdo uma despesa com pagamento

de pessoal civil:

P e Sl A

' Iassfﬁcac;pé:ob "0 aspect

gy Interpretagdo : ..
_administrativo lega LA SR e
‘ Orgdo Secretaria do Estado da Fazenda
Institucional
Unidade Orgamentaria Subsecretaria da Receita Publica
Fungéo Administragao
. . Subfungdo Administragéo Financeira
Funcional — programatica - _
Programa Modernizagao da Gestdo das Receitas
Atividade Treinamento de Recursos Humanos
Categoria Econémica Despesas Correntes
Grupo de Natureza de .
Pessoal e Encargos Sociais
Despesas
Econdmica
Modalidade de aplicag&o Aplicagdes diretas
Vencimentos e Vantagens Fixas —
Elemento da Despesa
Pessoal Civil
Fonte de Recursos Fonte de Recursos Recursos Diretamente Arrecadados

Quadro 3 - Exemplo de classificagdo da despesa orgamentaria
Fonte: adaptado de Silva (2004 p. 153)
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Sabe-se que das portarias emitidas pela Secretaria de Orgamento e Finangas
(SOF) elou pela Secretaria do Tesouro Nacional em 2008 e 2009 surgiram os
manuais da contabilidade publica e, dentre eles, 0 manual da receita nacional, o
manual da despesa nacional e o manual dos procedimentos contabeis
orgamentarios.

Referidos manuais afetam aspectos das classificagbes propostas nesse
modelo de simulagado, especialmente nos programas (metas fisicas e reflexos
financeiros) e amarragdo da movimentagao financeira com fontes de recursos, além
do fluxo orgamentario por estagio na despesa. Entretanto sua implantagdo plena,
nas prefeituras somente sera concretizada em 2003.

2.4 CONTROLES DA ADMINISTRAGAO PUBLICA-ESTATAL

O controle é parte integrante do tradicional ciclo administrativo juntamente
com o planejamento, a organizag¢do, o comando e a coordenagdo das atividades
executadas. Para Fayol (1989, p. 130) “numa empresa, o controle, consiste em
verificar se tudo corre de acordo com o programa adotado, as ordens dadas e os
principios admitidos”, entendimento que evidencia a correlagdo entre controle e as
demais fungdes administrativas. Uma definigdo mais detalhada & apresentada por

Cruz e Glock (2008, p.20) ao caracterizarem 0 mesmo como:

Qualquer atividade de verificagdo sistematica de registro, exercida de
forma permanente ou periddica, consubstanciado em documento ou outro
meio, que expresse uma ag¢do, uma situagdo, um resuftado etc., com o
objetivo de se verificar se existe conformidade com o padrao estabelecido,
ou com o resultado esperado, ou ainda, com o que determinam a
legislagdo e as normas.

Em sintese é a identificagdo e comparagéo de pontos divergentes entre uma
determinada situagdo esperada e o acontecido. Esta comparagdo pode ser exercida
por diferentes agentes, e sob diversas perspectivas, e mesmo motivagdes. O
controle exercido por uma pessoa sobre as atividades que ela mesma pratica, por
exemplo, pode ser entendido como um ato de gestdo, ja um controle exercido por
uma pessoa a uma segunda, pode apresentar um carater de fiscalizagdo.

Ao abordar-se o controle na Administragdo publica ha de considerarem-se as
prescrigbes normativas de controle. Para tanto na presente seg¢édo serdo discutidas
as tipologias de controle e o controle do gasto publico.
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2.4.1 Tipologias de controle

Na analise das relagdes de controle das quais o Estado participa verifica-se
que em determinadas situagdes o Estado exerce controle, e em outras é controlado,
portanto, a abordagem inicial do controle no ambito estatal passa pela analise das
instituicoes e o papel do Estado em relagdo a cada uma delas. Bugarin, Vieira e
Garcia (2003), apds a andlise de algumas obras que abordam o tema, apresentam
uma classificagdo que aborda Sociedade o Estado e o Mercado através de um
cruzamento das relagdes de controle que cada um exerce em relagdo ao outro e as
ferramentas pelas quais 0s mesmos exercem o controle:

‘Estado - .- v :

Controlador “Sociedade Mercado I
COSTUMES, HABITOS, MORAL, MONOPOLIO PODER ESTATAL
ETICA Controle COERCITIVO, NORMAS
Sociedade Controle Social econdmico Controle legal
CONCORRENCIA
CONCORRENCIA Controle REGULAGAO
Mercado Controle econdmico econdmico Controle econdmico
INSTITUICOES POLITIVAS

(CHECKS AND BALANCES)
Controle hierarquico gerencial

PLEBISCITOS, REFERENDOS, CAPTURA, Controle hierarquico
VOTO MONOPOLIO burocrético
Controle social (democracia direta) e Controle Controle hierarquico
Estado controle democratico representativo econdmico tradicional

Quadro 4 - Correlagdo entre conceitos de Martins e Bresser Pereira
Fonte: Bugarin, Vieira e Garcia (2003, p. 34)

O quadro apresentado pelos autores aborda o controle que a sociedade
realiza sobre ela mesma através da imposicao de costumes, habitos e morais as
quais, se desrespeitas, geram uma reprovagdo social. Para ilustrar tem-se o
exemplo da exclusdo de determinados eventos, pelo ndo comparecimento com
determinada vestimenta.

Ja o controle da sociedade sobre o mercado se daria pelo poder de compra
da mesma, a qual pode escolher entre 0 ndo consumo ou a troca de fornecedor de
determinado bem ou servico. Contudo o préprio mercado pode exercer um controle
sobre a sociedade se a mesma necessitar do produto e s6 houver um unico
fornecedor. Em todo caso, a relagdo entre mercado e sociedade se da pelo
cruzamento entre a demanda de bens e servicos pela sociedade e a oferta dos

mesmos pelo mercado, o denominado controle econémico.
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Bugarin, Vieira e Garcia (2003, p.32) explicam que no sistema econdmico “o
controle se realiza por meio da competicdo, sendo, portanto, o melhor dos
mecanismos de controle, uma vez que, por meio da concorréncia, obtém-se, em
principio os melhores resultados com os menores custos”. Contudo ha de
ressaltarem-se as imperfeicdes de mercado, abordadas na terceira segdo, que
justificam a existéncia do estado, e a impraticabilidade da livre competigao.

O préprio controle que o mercado exerce sobre ele mesmo, quando utiliza
acbes de dumping, ou forma conluios para derrubar concorrentes que tentam baixar
0s pregos, é exemplo das falhas do sistema de mercado. Nessa perspectiva entra o
Estado exercendo o controle regulatério do mercado, o qual pode exercer-se de
diversas formas, tais como ag¢des punitivas contra monopdlios e cartéis, ou mesmo a
elevagao de taxas de juros, aliquotas de impostos ou regulamentagao direta.

O mercado, no entanto pode atuar de forma ativa controlando o Estado
através de sua influéncia econdmica e politica em frente ao mesmo. Exemplo
freqliente sdo agdes de lobby nas quais o mercado, ameagando demitir pessoal,
mudar de sede — no caso dos municipios e Estados — ou mesmo recusar-se a
fornecer determinado componente que o mesmo produza com um prego menor,
para que o Estado lhe conceda beneficios como, por exemplo, isengées.

Ha ainda a dimensdo de controle do Estado sobre a sociedade através da
execucdo das leis e poder de policia, a qual é respondida pelo controle da sociedade
sobre o Estado através do processo democratico.

Por fim ha a perspectiva de controle do Estado sobre o Estado que é o
controle exercido por um determinado ente Estatal sobre ele mesmo ou sobre outro
ente estatal. Di Pietro (2008, p.48) define controle na Administragao Publica como “o
poder de fiscalizagdo e correcdo que sobe ela exercem os 6rgdos dos poderes
Judiciarios, Legislativo e o Executivo, com o objetivo de garantir a conformidade de
sua atuagao com os principios que lhe sdo impostos pelo ordenamento juridico.”

Dessa definicdo verifica-se a existéncia de trés o6rgdos que exercem o
controle — Judiciario, Legislativo e Executivo — do qual se extrai a primeira
classificagdo de controle. A diferenciagdo do 6rgdo de controle é fundamental pelo
fato de a constituigcao atribuir fungdes diferentes a cada um dos trés poderes. Assim
resumidamente o controle

Sobre o controle jurisdicional Mello (2006, p.900-901) explica que:
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No Brasil, ao contrario do que ocorre em inimeros paises europeus, vigora
o sistema de jurisdigdo Unica, de sorte que assiste exclusivamente ao
Poder judiciario decidir, com forga de definitividade, toda e qualquer
contenda sobre a adequada aplicagdo do Direito a um caso concreto,
sejam quais forem os litigantes ou a indole da reagao juridica controvertida.
Assim, o Poder Judiciario, a instancia da parte interessada, controla, in
concreto, a legitimidade dos comportamentos da Administragdo Ptublica,
anulando suas condutas ilegitimas, compelindo-a aquelas que seriam
obrigatéria e condenando-a a indenizar os lesados, quando for o caso.

Em sintese o judiciario controla os aspectos referentes a legalidade dos atos
praticados pela Administragdo Publica. No entanto uma das atribuigbes do controle
legislativo também ¢é verificar a legalidade dos atos de gestdo atividade
administrativa, porém a diferenga reside no fato de o controle judiciario necessitar de
acionamento para sua efetivagdo, ao passo que o controle da legalidade pelo
legislativo é automatico. Outra diferenga esta no fato de o controle judiciario estar
voltado predominantemente pra controles de legalidade ao passo que o legislativo
para os de legitimidade. Moreira Neto (2005, p. 572) explica que:

A caracteristica principal do controle parlamentar é a de ser,
predominantemente, um controle de legitimidade e, excepcionalmente de
legalidade. Seu escopo consiste, em (ltima andlise, em assegurar que a
administragdo publica se processe com fidelidade aos valores e interesses
publicos politicamente prevalecentes, segundo a interpretagdo dos
representantes do povo com assento nas Casas Legislativas, ou seja,
através dos crivos da democracia representativa.

Por fim o controle administrativo é exercido pelos 6rgaos de administragao
com a finalidade de verificar se a atuagdo administrativa do ente respeitou os
aspectos legais e de legitimidade. Moreira Neto (2005, p. 564) “o controle
administrativo é, por definigdo, o exercido pelos 6rgdos da administragao sobre seus
préprios atos no desempenho da auto-tutela”. E um controle que visa antecipar erros
e corrigi-los internamente, de forma proativa, a fim de diminuir o nimero de
irregularidades e melhorar a qualidade da gestao.

Cabe ressaltar que o controle pode ser dividido ainda quanto ao momento de
sua execugdo. Se for realizado de forma preventiva, para evitar ilegalidades antes
de o ato ser executado € um controle prévio. Se for um controle que acontece
juntamente com a execugdo do ato € um controle concomitante, em que a ato é
acompanhado ao decorrer de sua execugao. E por ultimo pode ser posterior a agao,
para corrigir os atos ja executada.

Pode ser ainda classificado quanto a legalidade e quanto ao mérito,

retomando novamente a questdo da vinculagdo e discricionariedade administrativa.
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O controle de legalidade diz respeito a verificagdo do cumprimento dos aspectos
vinculados, ja o controle do mérito verifica a legitimidade do ato discricionario quanto
a observancia dos critérios de oportunidade e conveniéncia.

Por fim uma ultima classificagéo relevante é a que distingue o controle interno
do controle externo. Piscitelli, Timbé e Rosa (2006, p. 404) explicam que “o controle
interno é exercido do ambito de cada Poder; o controle externo é exercido pelo
Poder Legislativo — em todas as esferas — em relagdo aos demais poderes” com o
auxilio dos Tribunais de Contas.

A seguir serdo detalhadas as estruturas de controles existentes para as
decisbes de gastos nos municipio, abordando os aspectos legaimente vinculados,
bem como alguns aspectos de controle de-gestéao.

2.4.2 Controles financeiros

O controle das finangas publicas do Estado deve ser realizado sob as
perspectivas contabeis, financeiras, orgamentaria, operacional e patrimonial a fim de
um entendimento completo do desempenho da gestao fiscal e da observancia dos
aspectos normativos relativos a cada um dos subsistemas mencionados. A respeito
do assunto o artigo 70 da Constituicdo de 1988 estabelece que:

Art. 70. A fiscalizagdo contabil, financeira, orgamentaria, operacional e
patrimonial da Unido e das entidades da administragdo direta e indireta,
quanto a legalidade, legitimidade, economicidade, aplicagdo das
subvengdes e rendncia de receitas, serd exercida pelo Congresso
Nacional, mediante controle externo, e pelo sistema de controle interno de
cada Poder. (BRASIL, 2006, p.63).

O referido artigo estabelece genericamente os responsaveis pelo controle
publico estatal, e a maneira pelo qual estes devem orientar-se na realizagao de suas
atividades. Verifica-se no referido artigo a prescrigdo da necessidade de
cumprimento dos aspectos de controles encontrados nas diversas legislagdes,
contudo, em decorréncia da mengdo aos aspectos de legitimidade e principaimente
economicidade enseja a utilizagdo de controles além dos legalmente prescritos para
a melhoria da qualidade da gestdo estatal.

Nessa secdo serdo discutidos alguns aspectos gerais sobre controles da
divida e dos gastos. Contudo uma perspectiva mais ampla dos critérios de controle
exigidos legalmente & apresentada na decisdo normativa n° 06 de 2008 do tribunal
de contas de Santa Catarina, a qual estabelece critérios para apreciagdo, mediante
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parecer prévio, das contas anuais prestadas pelos prefeitos municipais, e o
julgamento das contas anuais dos Administradores Municipais.

Quanto aos limites de endividamento a normatizagdo é encontrada nas
resolugdes 40/01 e 43/01 do Senado Federal as quais estabelecem limites para a
divida consolidada, as operagbes de crédito, as garantias prestadas,
comprometimento anual com amortizagdo, encargos e juros, e o valor do saldo
devedor das operagdes de antecipagdo da receita orgamentaria a nivel estadual e
municipal.

A base para a determinagdo dos limites referentes as citadas portarias &
estipulado como percentual sobre a receita corrente liquida. Por receita corrente
liquida a resolugdo N° 40 de 2001 do Senado Federal:

Art. 2° Entende-se por receita corrente liquida, para os efeitos desta
Resolugdo, o somatério das receitas tributarias, de contribuigbes,
patrimoniais, industriais, agropecuarias, de servigos, transferéncias
correntes e outras receitas também correntes, deduzidos:

I - nos Estados, as parcelas entregues aos Municipios por determinagdo
constitucional;

It - nos Estados e nos Municipios, a contribuigdo dos servidores para o
custeio do seu sistema de previdéncia e assisténcia social e as receitas
provenientes da compensacao financeira citada no § 9° do art. 201 da
Constituigdo Federal. (BRASIL, 2001, Disponivel em:

www .tesouro.fazenda.gov.br/legislacao/.../ResSF40_2001.pdf. Acesso em:
19 de nov. de 2009)

As referidas portarias apresentam limites para os Estados, para o Distrito
Federal e para os Municipios, contudo serdo apresentados apenas os limites

municipais uma vez que 0os mesmos sao o foco do trabalho.

N

R Limite 77 ]S Municipio .

VRS

Divida Consolidada Liquida 1,2 RCL®
Operacao de Crédito orcamentarias em cada exercicio 0,16 RCL
Montante de Garantias prestadas 0,22 RCL
Comprometimento Anual com Amortiza¢ado, Encargos e Juros 0,115 RCL
Saldo devedor das Operagdes de Antecipagdo da Receita | 0,07 RCL
Orcamentaria

Quadro 5 - Limites de controle da divida publica municipal
Fonte: adaptado da das resolugdes 40/01 e 43/01 do senado federal, disponiveis respectivamente
em: www.tesouro.fazenda.gov.br/legislacao/.../ResSF40_2001.pdf. Acesso em: 19 de nov. de 2009 e
www .tesouro.fazenda.gov.br/.../RSF43_2001consolidada.pdf. Acesso em: 19 de nov. de 2009

Os limites anteriormente mencionados foram estabelecidos a partir de 2001,
contudo as prefeituras apresentavam saldos de dividas em seus balangos, os quais

ndo poderiam ser reduzidos imediatamente aos limites exigidos, portanto para a

2 Receita Corrente Liquida
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Divida consolidada liquida foi estabelecido um prazo de adequagdo aos limites.
Contudo, decorrido tal prazo, os municipios devem obedecer a tais limites
integralmente.

Na elaboragdo e execugdo das despesas orgcamentarias existem diversos
prescrigbes normativas a respeito dos procedimentos a se adotar na correta gestao
das mesmas, contudo, alguns pontos — principalmente sobre os limites das mesmas
— sédo de maior importancia do que outros, devido a materialidade do impacto que
causam na gestdo financeira de um ano. Um erro operacional tal como a ndo
publicagdo eletrénica dos demonstrativos, pode ser consertado mais faciimente do
que a nao destinagdo dos percentuais minimos exigidos pela constituicdo para as
despesas com educacdo. Apresenta-se a seguir, portanto, um quadro com alguns
limites a serem obedecidos quanto aos gastos municipais:

T

AT T T T

ue e o

Os Estados, o Distrito Federal e os Municipios vinte e cinco por cento, no
minimo, da receita resultante de impostos, compreendida a proveniente de Minimo de25% das receitas de
transferéncias, ha manutengdo e desenvolvimento do ensino. (Constituigao impostos e transferéncias

Federal, art. 212)

Aplicagdo de pelo menos 60% (sessenta por cento) dos recursos do .
Minimo de 60% do FUNDEB com

FUNDEB em remuneragao dos profissionais do magistério L.
remuneragdo de profissionais do

exclusivamente na educagdo basica em efetivo exercicio (CF, ADCT, art.

magistério
60, XlI).

Aplicagdio de, no minimo, 15% (quinze por cento) do produto da Minimo de 15% dos (tributos
arrecadagdo de impostos a que se refere o art. 156 e dos recursos que | impostos municipais + repasse de

tratam os artigos. 158 e 159, |, alineas “b” e §3°, da Constituigdio Federal, arrecadagdo constitucional da
em gastos com agdes e servigos publicos de satide (Constituigdo Federal, | parcela de tributos dos Estados e
artigos. 34, VII, “e”; e 77 | e lll). da Unido)

Art. 19, Para os fins do disposto no caput do art. 169 da Constituicdo, a
despesa total com pessoal, em cada periodo de apuragéo e em cada ente
da Federagdo, ndo podera exceder os percentuais da receita corrente Maximo de 60% RCL
liquida, a seguir discriminados: Il - Municipios: 60% (sessenta por
cento). (LEI 101/00)

Art. 44. € vedada a aplicagdo da receita de capital derivada da alienagéo . .
L . X . . . Aplicagdo de receita de capital

de bens e direitos que integram o patriménio publico para o financiamento
. . . apenas com despesas de capital

de despesa corrente, salvo se destinada por lei aos regimes de .
{com as devidas excegdes)

previdéncia social, geral e proprio dos servidores publicos. (101/00)

Quadro 6 - Controles dos gastos publicos municipais
Fonte: adaptado da Constituicdo Federal de 1988 e da Lei 101/00 disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LCP/Lcp101.htm, acesso em: 19 de nov. de 2009
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A boa gestdao dos recursos publicos, contudo, ndo se limita unicamente a
observancia dos limites legalmente previstos, até porque alguns aspectos da boa
gestdo ndo estdo previstos em normas. Um exemplo de aspecto gerencial ndo
contemplado na legislagdo é o referente ao controle da depreciagdo dos bens
publicos. A respeito da depreciagdo Cruz (1997, p. 72) alerta que “em vez do
habitual comodismo em nao depreciar e ndo corrigir monetariamente os bens
publicos sdo necessarias responsabilidade e a visdo gerencial na administragdo de
todo o ativo permanente”.

O mesmo autor apresenta um quadro de alguns indicadores que podem ser
utilizados para controle gerencial das despesas municipais, e comparagdo da

gestdo municipal de diferentes prefeituras:

oo e Indicador, i S5 i ‘TFérmu B “tinterpretagao - -
1. Pessoal nas receitas .
Pessoal/receitas correntes Quanto menor, melhor
correntes
2. Pessoal na despesa Pessoal/ despesas realizadas Quanto menor, melhor
3. Investimento per capta Investimentos/ n° de habitantes Quanto maior, melhor
4. Encargos da divida na Servigos da divida/ despesa
) Quanto menor, melhor
despesa realizada

X Total das despesas admitidas como
5. Impostos aplicados no ) . .
. normais para o ensino/ total dos Quanto maior, melhor
ensino
impostos e transferéncias

Quadro 7- Indicadores para a despesa das municipalidades
Fonte: Cruz (1997, p.88)

A andlise por indicadores, ainda mais quando os mesmos representam
agregagoes de diferentes elementos pode ndo demonstrar a realidade observada,
contudo ao utilizarem-se padrbes, tais como investimento per capta, ou mesmo
outras composi¢oes de indicadores como investimentos por PIB, apresenta-se uma
melhor visualizagdo e entendimento da realidade. O conhecimento de indicadores de
gestdo facilita a comparagdo entre municipios semelhantes, o estabelecimento de
metas, a utilizacdo de benchmarking e o acompanhamento da evolugdo dos
indicadores.

Contudo ha de se ter cuidado com a utilizagdo de indicadores no
estabelecimento de metas, pois a execugdo dos mesmos nem sempre esta alinhada
com os objetivos estratégicos. Um exemplo seria a utilizagdo de um indicador de

gastos com educagdo por numero de matriculas, o que poderia resultar em
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campanhas para aumento das matriculas, sem o oferecimento de suporte
educacional adequado para a boa educagao.

Existem diversos indicadores que podem ser utilizados e montados, tanto
para a analise operacional de determinados programas, como para andlise da
gestdo estatal através de demonstrativos. Kohama apresenta um conjunto de 25
indicadores para analise do balango orgamentario, financeiro, patrimonial e da

demonstragéo das variagdes patrimoniais:

L g

t 2 Indicadore

1- Quociente de execucio da receita

Receita executada/ receita prevista

2 — Quoaciente de equilibrio orgamentéario

Despesa Orgamentdria Fixada/ Receita Orgamentaria
Prevista

3 - Quociente de cobertura dos créditos
adicionais

Excesso de arrecadagdo apresentado/ Créditos adicionais
abertos

4 — Quociente de execugao da despesa

Despesa orgamentaria executada/ despesa orgamentaria
fixada

5 - Quociente do resultado orcamentério

Receita executada/ despesa executada

6 — Quociente da execucdo orcamentaria

Receita orgcamentaria/ despesa orcamentaria

7 - Quociente financeiro real da execugdo
orcamentaria

Receita orgamentaria / (despesa orgamentaria — restos a

pagar)

8 — Quociente da execugdo orgamentaria
corrente

Receita corrente / despesa cormente

9 - Quociente da execugdo orgamentdria de
capital

Receita de capital/ despesa de capital

10 - Quociente da
or¢camentaria

execugdo extra-

Receita extra-orcamentaria/ despesa extra-orgamentaria

11 — Quociente do resultado da execugdo
financeira

Receitas (orcamentaria e extra-orgamentariay despesas
(orcamentaria e extra-orcamentaria)

12 - Quociente do resultado dos saldos
financeiros

Saldo que passa para o exercicio seguinte/ saldo do exercicio
anterior

13 ~ Quociente da situacdo financeira

Ativo financeiro / passivo financeiro

14 — Quociente da situacdo permanente

Ativo permanente/ passivo permanente

15 ~ Quociente do limite de endividamento !

Divida fundada / receita liquida real

16 ~ Quociente de endividamento i

Soma das operacdes de crédito/ receita liquida real

17 ~ Quociente de dispéndio da divida

(Soma da amortizacdo + encargos) receita liquida real

18 — Quociente do resultado patrimonial

Soma do ativo real/ soma do passivo real

19 - Quociente da mutagdo patrimonial
passiva

Receita ambivalente/ mutagéo patrimonial passiva

20 —- Quociente de mutacdo patrimonial ativa

Despesa ambivalente/ mutag&o patrimonial ativa

21 - Quociente do resultado das mutagdes
patrimoniais

Mutagéo patrimonial ativa/ mutagéo patrimonial passiva

22 - Quociente do resultado das variagdes
patrimoniais independentes da execug3o
orcamentéria

Independente da execugdo orgamentaria ativa/ Independente
da execugdo orgamentaria passiva

23 - Quociente do resultado das variagdes
na parte permanente

(Mutagdes patrimoniais ativas + Independente da execugao
orcamentaria ativa) (mutagdo patrimonial passiva +
Independente da execugdo orcamentaria passiva)

24 - Quociente patrimonial da execugao
orcamentaria

(Receita orgamentaria + divida ativa + direitos contratuaisy
despesa orgcamentaria

25 - Quociente do resultado das variagdes
patrimoniais

Total das variagdes ativas/ total das variagdes passivas

Quadro 8 - Indicadores de andlise de balangos publicos de Kohama

Fonte: adaptado de Kohama (2006)

Através do presente referencial teérico € possivel visualizar os conflitos

existentes nas fiangas publicas do Estado, e a necessidade do desenvolvimento
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técnico de instrumentos que contribuam para a analise e melhora da eficiéncia da
gestao estatal. No que tange a gestdo de recursos e a avaliagdo das politicas
publicas, bem como no processo de controle das finangas, as ciéncias contabeis tém
muito a contribuir para a melhoria da gestao publico estatal.

O desenvolvimento de indicadores para mensuragdo de aspectos de
eficiéncia, a divulgagdo dos mesmos para os gestores publicos e a discussio
conjunta e adequagado a cada realidade mostram-se como perspectivas a serem
desenvolvidas na melhora da gestao e eficiéncia estatal.

2.5 METODOS VIVENCIAIS

O presente trabalho aborda o tema simulagdo gerencial, o qual é uma das
diversas modalidades de aplicagdo da metodologia vivencial de ensino, portanto
para uma compreensdo adequada de simulagdo gerencial faz-se necessarios
nogdes sobre tal metodologia.

A presente segdo encontra-se dividida em duas partes, sendo que a primeira
contextualiza a utilizagdo de vivéncia como metodologia de ensino e a segunda
discute o ciclo de aprendizagem vivencial.

2.5.1 Vivéncia como metodologia de aprendizagem

Os métodos vivenciais sdo aqueles que objetivam proporcionar o aprendizado
por meio da vivéncia de determinadas situagbes a fim de permitir ao aluno
experimentar uma situagdo ao invés de apenas aprendé-la abstratamente. Essa
metodologia de ensino, aplicada tanto em universidades como em programas de
treinamento e desenvolvimento é utilizado como complemento ao modelo tradicional
de aprendizagem.

Por modelo tradicional de aprendizagem entende-se aquele em que o
professor utilizando-se de aulas expositivas descreve situagbes, conceitos e
experiéncias e o aluno recebe o aprendizado passivamente. Casagrande (2006,
p.33) explica que “a principal desvantagem é fazer uso exclusivo do professor como
agente ativo do processo e ndo o aluno”. No modelo vivencial o aluno participa
ativamente, vivenciando uma situacao, discutindo sobre esta, tirando conclusdes e

por fim fixando o aprendizado de uma forma mais efetiva.
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A utilizagdo de vivéncias como metodologia de ensino tem alcangado sucesso
e sendo cada vez mais utilizada em programas de treinamento e desenvolvimento
(T&D) e em salas de aula das universidades do Brasil. Boog (2006, p.236) comenta
que:

Na educacdo de adultos nas organizagdes, dindmicas de grupos s#o
utilizadas desde a década de 1940. Nos ultimos dez anos, entretanto as
metodologias vivenciais em T&D (dindmicas de grupo, jogos de diversos
tipos, atividades ao ar livre, esportes radicais, trabalhos voluntarios e
outros) t&ém sido utilizados com alto grau de sucesso.

Embora a aplicagdo de novas metodologias de ensino, tais como as que
utiizam de vivéncia, apresentarem grande efetividade, elas ndo devem ser
encaradas como substitutas ao modelo tradicional de ensino, mas como

complementares. Casagrande (2006, p.33) comenta que:

a aula expositiva € a forma mais tradicional e mais usada no ensino de
Contabilidade, mas ndo & um método que deve ser extinto ou
completamente banido do processo ensino-aprendizagem frente as novas
metodologias de ensino. E uma forma simples, econémica e flexivel na
conjuga¢gdo com outros métodos. Porém, se o professor ndo associar
criatividade e motivagdo, as possibilidades de constituigdo do
conhecimento ficam limitadas, além de gerarem um ambiente cansativo e
mondétono.

Gramigna (1993, p.20) explica que “quando as pessoas tém a chance de
vivenciar situagdes-problema e resolvé-las com os recursos que tem, verificando os
resultados de suas decisdes, a reformulagao de procedimentos é facilitada”. Pois em
uma vivéncia sdo apresentados problemas que exigem dos participantes a
habilidade de criar alternativas para o problema proposto ao invés de serem
condicionados ao oferecimento de uma resposta padrao para o problema.

Sauaia (1995) argumenta que a metodologia vivencial € um conceito proximo
ao das teorias de aprendizagem cognitiva, as quais tém como base o processo de
reflexdo do individuo que resulta na mudanga dos mapas mentais através de
“insights”. O autor prossegue argumento que o modelo tradicional de ensino, no
entanto, & baseado na linha das teorias do condicionamento, fundamentadas no
processo de estimulo resposta, em que uma determinada resposta é condicionada a
uma determinada situagao.

Embora o condicionamento proporcione uma resposta rapida a determinada
situacdo, como ocorre no processo de leitura, problemas mais complexos, mutaveis,

sujeitos a assimetria informacional e que ndo possuem uma Unica resposta sdo mais
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bem abordados pela cognigdo. A segunda descrigdo € a que mais se aproxima da

realidade de empresarial, portanto, infere-se que o aluno familiarizado com a

metodologia vivencial esta mais preparado para a inser¢ao no mercado de trabalho.
Casagrande (2006, p.33) argumenta que:

As novas tecnologias educacionais estdo modificando o aprendizado. A
utilizagdo de laboratérios de informéatica é cada vez mais fregiiente e tem
demonstrado que € muito mais eficaz na construgdo do conhecimento e na
associacdo da teoria com a pratica. Na simulagdo em forma de jogos de
empresas, enquanto o aluno administra uma empresa e toma as decisdes
necessarias para atingir os objetivos desejados, o professor introduz os
conteidos da disciplina, servindo o jogo de empresa como um recurso
pedagégico na aproximacgédo da teoria com a pratica que se exerce na sala
de aula, da forma como exerceria dentro de uma empresa normal.

Essa integragdo entre teoria e pratica enriquece o aprendizado e traz ganhos
que vado além dos conhecimentos técnicos adquiridos, pois € exigida dos
participantes habilidades de interagdo com os demais membros da equipe,
capacidade de tomar decisGes e principalmente compreensdo dos conflitos
emocionais provenientes de suas escolhas. Para o melhor entendimento de como
ocorre aprendizagem vivencial é apresentado a seguir o ciclo de aprendizagem

vivencial, pelo qual é possivel entender a dindmica da vivéncia.

2.5.2 Ciclo de aprendizagem vivencial

A aprendizagem vivencial € abordada na literatura como um ciclo continuo em
que as experiéncias em uma determinada vivéncia servem de insumo para um novo
ciclo vivencial. Ele é comumente descrito em cinto etapas: vivéncia, relato,
processamento, generalizagdo e aplicagao. A figura a seguir representa as cinco
etapas do ciclo vivencial.
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Figura 2 - Ciclo vivencial

Fonte: Boog (2006, p. 240)

A vivéncia conforme Boog (2006, p.240), “como o proprio nome diz, é o jogo
ou a atividade propriamente dito”. Nessa etapa o aluno entra em contato direto com
a situagdo, vivéncia ela, e obtém uma opinido preliminar baseada na
experimentagdo da mesma. O autor orienta que metade do ciclo vivencial se passe
nessa etapa.

O relato consiste na etapa em que os participantes comentam suas decisdes,
sentimentos e situagbes que vivenciaram, pois como comenta Gramigna(1993, p.23)
“ao participar intensamente do processo as pessoas ndo conseguem esconder suas
dificuldades e habilidades, o que afeta diretamente o emocional de cada um” e
sentem a necessidade de compartilhar essas experiéncias com os colegas. Boog
(2006, p.240) complementa afirmando que “quanto mais impactante a atividade,
mais as pessoas querem falar, e é importante deixa-las esgotar o assunto”.

Através do relato é possivel a troca de conhecimentos técnicos entre os
participantes, a discussdo de sentimentos e dificuldades despertados no jogo e o
compartilhamento de reflexdes sobre o processo representado no jogo. O relato
pode ocorrer independentemente da atuagdo do professor, contudo uma etapa de
relato acompanhada pelo mesmo enriquece a discussdo, pois esse pode fazer
comentarios mais aprofundados sobre a dindmica.

Gramigna (1993, p.27) ensina que “o processamento &€ o momento em que 0s

participantes tém a oportunidade de analisar o ocorrido durante o jogo, avaliando a
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sua atuagdo e estabelecendo relagdes com o resultado obtido.” Boog (2006, p.240)
complementa que “o processamento é a descrigdo do que aconteceu durante o
jogo.” e “normalmente essa fase e a anterior acontecem mescladas”. No relato o
participante descreve como se sentiu, o que pensou e o que fez j& no
processamento ele tenta descrever porque sentiu, porque pensou, e porque fez.

Para facilitar a condugéo da fase de processamento Gramigna (1993, p.32)
apresenta seis ferramentas para serem utilizadas pelo professor: a) Roteiros de
discussao; b) Painel livre; ¢) Discussdo a partir de palavras-chave; d) Questionarios
individuais; e) Correlagdo processo x resultados; f) Brainstorming;

A fase de generalizagdo é aquela em que é estabelecida uma ligagdo entre as
experiéncias da vivéncia e a realidade. Boog (2006, p.240) explica que “nessa fase,
o grupo deve relacionar o que viveu com o seu dia-a-dia. E aqui que entram duas
perguntinhas muito uteis para o focalizador: ‘0 que isto tem que ver com seu dia-a-
dia?’ e ‘o que aconteceu aqui acontece no dia-a-dia™

A aplicagdo é a ultima fase do ciclo e consiste em transpor as reflexdes feitas
sobre a realidade para a pratica. Nessa etapa sao discutidos os comportamentos e
praticas a serem mudados. Com um enfoque empresarial Boog (2006) orienta que
seja elaborado um plano de agdo conjunto em que os participantes se comprometem
a realizar os pontos acordados no mesmo.

Em um enfoque educacional as equipes podem discutir maneiras de
implementagdo e aprimoramento de processos que visem corrigir as dificuldades
encontradas. Através de tal metodologia podem ser identificados assuntos que
possam ser alvo de pesquisa académica.

Essas consideragbes demonstram que os métodos vivenciais vém se
consolidando como metodologia de ensino e treinamento. Nesse trabalho o
destaque sera dado a uma de suas aplicagbes mais recorrentes: a simulagdo
gerencial.

2.6 SIMULAGAO GERENCIAL

Os jogos de empresas, nome pelo qual também é conhecida a simulagao
gerencial, podem ser entendidos como uma aplicagcdo de jogos a educagdo, mais
especificamente a educacdo voltada para o ensino de gestdo empresarial. O
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interesse de aplicagdo educacional dos jogos é derivado de sua propriedade ludica —
proporcionar divertimento e bem estar - que despertam interesse dos alunos pelo
assunto.

Em sua obra Elgood (1987, p.1) apresenta quatro caracteristicas que
possibilitam a identificagdo de um jogo:

1. Tenha uma estrutura suficientemente evidente, de modo a poder ser
reconhecido como o mesmo, sempre que for utilizado.

2. Confronte os participantes com uma situagdo de mudanga, sendo esta
total ou parcialmente decorrente de suas proprias agoes.

3. Permita a identificagdo antecipada (se for desejavel) de algum critério
segundo o qual se ganhe ou perca.

4. Exija, para sua operagdo, uma certa quantidade de dados,
documentos, materiais, administrativos ou comportamentais.

O jogo por si s6 ndo se concretiza como ferramenta de ensino, pois € utilizado
como brincadeira, divertimento e passa-tempo. Contudo ao introduzir-se o conceito
de simulagéo ao jogo é possivel utiliza-lo no ensino. Simulagdo conforme Gramigna
(1993, p.6) “é caracterizada por uma situagdo em que um cenario simulado
representa modelos reais, tornando possivel a reprodugdo do cotidiano.” A jungdo
dos dois conceitos resulta no conceito de jogo simulado.

Com a simulagdo é possivel vivenciar determinadas caracteristicas da
realidade e cometer erros sem a gravidade dos impactos reais. Na simulagao de
empresas & possivel realizar operagdes ineficientes que resultariam em uma grande
perda, sem que a mesma ocorra na vida real. Dessa forma é possivel o aprendizado
vivencial com erros e acertos, sem conseqiiéncias reais.

A jungdo das caracteristicas do jogo — competigdo, divertimento, estrutura de
regras — com as da simulagdo — possibilidade de errar, encenagdo — aplicadas no
ensino de administragdo resulta na metodologia de jogos simulagdo gerencial.
Bernard (2006, p.84) ensina que:

Existem diferentes denominacgdes utilizadas na literatura para descrever o
método apresentado neste capitulo, tais como jogos de empresas, jogos de
negdbcios, jogos gerenciais, simulagdo empresarial, simulagdo de gestdo,
gestdo simulada e simulagdo gerencial. Entretanto, algumas destas
denominagbes também sao utilizadas em diferentes contextos, causando
certa confusao.

Nessa parte do trabalho serdo discutidos topicos que permitem uma
caracterizacdo basica da técnica de simulagdo gerencial. Para tanto a seg¢do foi

dividida em trés partes: a primeira apresenta algumas classificagbes de simulagao



gerencial, a segunda relata a dindmica basica das simulagbes e por fim sao
abordadas considerag6es sobre a avaliagdo dos modelos de simulagdo gerencial.

2.6.1 Classificagoes das simulagdes gerenciais

Na utilizagdo da simulagéo gerencial ha diversos fatores a observar-se antes
da escolha do modelo a ser utilizado, dentre eles os objetivos de aprendizagem, o
publico alvo, os recursos necessarios, o tempo disponivel. Determinados ambientes
exigem caracteristicas especificas da simulagdo, assim como determinadas
simulagbes sao feitas para atender determinadas restricGes ambientais.

A classificagdo das simulagBes gerenciais visa agrupar as simulagdes
segundo as caracteristicas que as mesmas apresentam a fim de identificar os
beneficios e restrigbes da aplicagao das mesmas, assim como o ambiente em que
se encaixam. Bernard (2006) apresenta seis classificacdes para os simuladores: a)
quanto a abrangéncia do problema gerencial; b) quanto aos objetivos gerenciais; c)
quanto a interagdo das equipes; d) quanto a tomada de decisdo; e) quanto ao nivel
de informatizagdo; f) quanto as varidveis envolvidas.

Quanto a abrangéncia o autor ensina que a simulagdo pode ser geral,
abrangendo a administragdo da empresa como um todo, ou especifica, tratando de
processos isolados da empresa. Bernard (2006, p. 88-89) explica que:

A simulagdo geral desenvolve habilidades gerenciais no nivel mais aito da
estrutura organizacional da empresa. Neste tipo de simulago, as principais
areas funcionais s@o consideradas, forgcando os alunos a refletir e a se
posicionar em relacdo as decisdes estratégicas da empresa. Nas
simulagdes funcionais, o enfoque é no desenvolvimento de habilidades em
areas especificas da gestdo empresarial, como, por exemplo, produgéo,
vendas, finangas e recursos humanos. As decisdes taticas s&o
privilegiadas neste tipo de simulagéo.

A simulagdo geral visa simular o sistema como um todo, ja a simulagdo
funcional visa a simulagdo de partes do sistema maior. A simulagéo funcional, em
geral aborda aspectos mais detalhados que a simulagéo geral. Para que a simulagdo
geral tenha um mesmo nivel de detalhamento da funcional, devera apresentar um
numero maior de variaveis, uma vez que contemplard os diversos subsistemas.
Portanto a simulagdo geral sera menos detalhada ou mais complexa (com mais
variaveis).-

Quanto aos objetivos gerencias o simulador pode ser voltado o

desenvolvimento apenas de capacidades técnicas ou para o desenvolvimento
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simultaneo de capacidades técnicas e de relacionamento. Para o primeiro objetivo o
jogo pode ser aplicado a cada participante isoladamente, contudo no segundo é
requisito a formagao de equipe para que ocorra a experiéncia de relacionamento.

Quanto a interagdo das equipes estas podem ser interativas ou n&o
interativas. Bernard (2006, p.89) explica que a “simulagédo interativa ocorre quando
as decisGes tomadas para uma empresa simulada influenciam os resultados das
outras, e vice-versa”. E que nas decisbes nao interativas “os resultados de uma
empresa ndo sofrem influéncia das decis6es tomadas pelas demais, embora seja
possivel competir de forma paralela, avaliando separadamente o desempenho das
diferentes empresas simuladas.”

Quanto a tomada de decisdo as simulagdes podem exigir que os participantes
realizem todos os calculos necessarios no processo de decisdo com apenas o
auxilio de calculadoras ou o jogo pode propiciar um ambiente em que o aluno recebe
o auxilio de um software na organizagdo das informagdes necessarias a decisio.

Quanto o nivel de informatizagdo o autor explica que as simulagées podem
ser operados manualmente ou com o auxilio de computadores. Bernard (2006, p.90)
argumenta que “de modo geral, os avangos computacionais proporcionaram o
desenvolvimento de simuladores mais complexos, com alto nivel de precisdo e
grande flexibilidade na sua utilizag¢&o, inclusive para educagéao a distancia.”

Por fim quanto as variaveis envolvidas elas podem ser deterministicas ou
estocasticas. Conforme Bernard (2006, p. 89):

Nos modelos deterministicos, as decisdes podem ser processadas varias
vezes e os resultados gerados serdo sempre os mesmos. Nos modelos
estocasticos, existem varidveis aleatérias, ou seja, com determinada
probabilidade de ocorréncia.

Existem outras classificagbes quanto a simulagdo gerencial na literatura,
contudo ndo é objetivo desse trabalho ser exaustivo na apresentagdo das mesmas.
O que é importante compreender nessa se¢do é que as simulagdes gerenciais sdo
ferramentas desenvolvidas para uma finalidade de ensino e devem adequar-se ao
ambiente par o qual sdo concebidas. Um modelo para .iniciantes, por exemplo, em
geral sera menos detalhado do que um para pessoas com experiéncia em
determinado assunto.

Eigood (1987, p.87) comenta que:
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A escolha de um jogo de treinamento requer uma andlise clara dos

objetivos a que ele se destina. Estes podem ser:

- Causar divertimento

- Liberar conhecimento

- Apresentar novos conhecimentos

- Encorajar a pratica de habilidades

- Provocar comportamentos

- Estimular o pensamento

- Trabalhar em conjunto

- Comunicar uma imagem

- Avaliar o desempenho...]
O fato de um jogo ser utilizado para uma finalidade ndo implica ndo poder
servir a outros fins.

Um jogo que tenha por objetivo apresentar novos conteudos podera ter
determinado grau de divertimento para que atraia os alunos. Inclusive o divertimento
é uma das caracteristicas que torna o jogo atrativo e a sua eliminagao por completo
pode tornar o jogo desestimulante.

2.6.2 Dinamica das simulagdes gerenciais

As simulagdes gerenciais podem variar quanto a suas caracteristicas,
usuarios, finalidades, aplicagdo, contudo, em geral apresentam uma dinamica de
funcionamento com algumas semelhangas. Johnsson (2006) define quatro
elementos basicos presente na maioria dos jogos de empresas: a) um manual, b)
um instrutor, c) o processamento e d) os participantes.

O manual é o documento de orientagdo principal, no qual estdo apresentadas
as informagdes necessarias para realizagdo do jogo. Johnsson (2006, p.46-47)
explica que:

O manual é constituido por um material onde se encontram todas as regras
de operacionalizagdo do jogo e de um possivel sistema informatizado, as
formas de relacionamento entre os dados de entrada e os de saida, os
objetivos do jogo, o comportamento esperado dos participantes, o
posicionamento e as definigdes do instrutor, as formas de comunica¢éo
entre os elementos ativos e participantes do jogo.

O instrutor é a pessoa que comanda o funcionamento do jogo, escolhe as
premissas, e conduz o jogo de maneira geral. Também denominado por alguns
autores como professor ou facilitador. Bernard (2006, p.93) ensina que “o professor
assume um papel de suma importancia neste método, sendo ele o maior
responsavel pelo sucesso ou fracasso da simulagdo”. O autor complementa
afirmando ser necessario trés caracteristicas fundamentais ao mesmo: a) visdo

sistémica, b) vivéncia pratica em organizagdes e ¢) dominio do método.
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Quanto ao pape! do facilitador no jogo, Johnsson (2006, p.47) explica que:

O instrutor & um dos elementos mais importantes dos jogos de empresas,
uma vez que é encarregado da definicdo dos paréametros iniciais e do
funcionamento do modelo matematico de simulagdo do ambiente onde se
desenvolvera o jogo. Deve, também, comunicar-se diretamente com os
participantes e com o médulo de processamento. A sua fungdo é a de
coordenar as equipes de participantes e orienta-las nas suas discussdes,
andlises e avaliagdes das jogadas possiveis. Alguns jogos permitem que o
instrutor disponibilize elementos adicionais ao longo do jogo, de modo a
proporcionar alteragbes em uma, ou em vérias das caracteristicas do
ambiente onde ocorre a competigdo entre os participantes.

O processador representa a etapa em que as decisdes sdo traduzidas em

relatorios e indices de avaliagdo. Johnsson (2006, p.47) complementa que:

O processamento de jogos de empresas geralmente se da através da
utilizagdo de um software. Durante o processamento sdo executados os
célculos e armazenagem de todos os dados, provenientes do instrutor e
dos participantes indicando os resultados obtidos para um a um dos
jogadores ou equipes.

Bernard (2006) apresenta um esquema da dindmica de interagdes de um jogo

de empresas, aonde o simulador é alimentado pelas premissas do professor e as

decisbes dos alunos e gera em contrapartida relatérios de desempenho para as

equipes e informagdes sobre a etapa posterior.

Simulad »| Relatoérios
imulador empresariais
empresarial |
h

DecisOes <

professor

Jornal

\ 4

Decisdes | Andlises
alunos alunos

Figura 3 - Dindmica de uma simulagao gerencial
Fonte: Bernard (2006, p.88)

Os participantes sdo os alunos, as pessoas que jogam e aprendem com o

jogo. Na realizagéo da simulagdo os alunos podem ser agrupados em equipes para

que possa haver discusséo, troca de opinides e conhecimentos. Sauaia (1995, p.42)

ensina que:
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Os participantes assumem os diferentes papéis gerenciais, estabelecidos e
apresentados previamente, definem as metas funcionais e as estratégicas de
sua organizagdo simulada. Eles tém controle de suas agdes e acompanham
os resultados produzidos por suas decisoes.

Bernard (2006, p.83) complementa que:

O método baseia-se na abordagem vivencial, que pressupde o
envolvimento dos alunos no processo, no caso, na simulagdo, permitindo a
aplicagdo de conhecimentos adquiridos anteriormente através do
comprometimento e da experimentagdo de um sentimento pessoal real de
sucesso ou fracasso pelos resultados obtidos.

Na simulagdo o aluno recordara os contetdos estudados separadamente e
tentara aplica-los para obter um bom desempenho na simulagao, contudo poderdo
surgir situagdes em que ndo ha uma resposta pronta, fazendo com que o aluno
reflita sobre a situagdo e elabore uma solugdo conveniente a sua estratégia. O
aprendizado em uma simulagéo ocorre mesmo frente a decisdes que prejudiquem a
equipe no jogo, pois os participantes irdo desenvolver sua capacidade analitica para
tentar entender o funcionamento da jogo, bem como entrardo em contato com
nomenclaturas, relatérios e conflitos gerenciais que retratam a realidade. Sauaia
(1995, p.42) explica que:

N&o existem maneiras certas ou erradas de se conduzir a empresa
simulada. Alguns comportamentos suscitam discussdes, dependendo dos
conceitos e das teorias evocados durante a vivéncia. Além disso, os
comentdrios de retroalimentagdo sao rapidamente oferecidos aos
participantes que podem rever ou confirmar seus pressupostos gerenciais.

Ressalta-se, entretanto, que ha necessidade, tanto para fins de exigéncia
educacional como para obtengdo de um maior comprometimento dos participantes a
necessidade de um sistema de avaliagdo do jogo, embora a mensuragdo do
aprendizado seja um processo controverso.

2.6.3 Avaliagdo dos modelos de simulagao gerencial

Conforme Feinstein e Cannon (2002) existem diversas metodologias, que
utilizam critérios dos mais diversos para avaliagdo e validagdo das simulagGes
gerenciais, sendo que ndo ha ainda um consenso sobre a maneira adequada de
avaliar uma simulagdo. Os autores agrupam os diversos métodos em duas
perspectivas gerais: as simulagées com finalidades educacionais e as com finalidade

de representacao da realidade.
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Nem sempre ambas sdo convergentes, pois um jogo muito realista e cheio de
detalhes pode dificultar o aprendizado, embora represente a realidade, no entanto
um jogo com simplificagdes facilita a aprendizagem, uma vez que possibilita uma
melhor visualizagdo das causas e efeitos das agbes tomadas, contudo o nivel de
detalhamento é reduzido.

Ao avaliador de simulagdo gerencial & importante conhecer tais
consideragdes ao adotar um critério de validagéo, pois em maior ou menor grau ele
estara servindo aos propésitos educacionais e representacionais. Sem a pretensao
de ser exaustivo apresenta-se nessa se¢do uma perspectiva de avaliagdo da
simulagdo gerencial sob trés aspectos principais que sdo: a quantidade de
aprendizado gerado pelo mesmo, a adequacdo as varidveis ambientais e o
cumprimento dos objetivos de ensino propostos.

O primeiro aspecto a ser analisado em um jogo é a quantidade de
aprendizado que ele gera ao aluno, uma vez que a finalidade do método é
educacional. A mensura¢do do aprendizado, no entanto, ndo deve ser confundida
com os critérios que definem os vencedores do jogo. Bernard (2006, p.99) ensina
que:

a avaliagdo do aprendizado tem sido um tema controverso. Por um lado, a
grande maioria dos professores que utilizam a metodologia avalia seus
alunos através do desempenho da empresa simulada. Por outro lado, os
proprios professores, bem como estudos empiricos,tém demonstrado nado
existir correlagdo entre desempenho da empresa simulada e aprendizado.

O autor sugere como opg¢do uma avaliagdo mista, baseada em critérios
gerenciais e critérios educacionais. O primeiro se daria pelo desempenho
apresentado pelos critérios de mensuragdo do jogo e o segundo por meio de
avaliagdo realizada pelo professor de relatérios argumentativos, planilhas, planos e
outros que sejam adequados a realidade de uma empresa possibilitando ao
professor a verificagdo do dominio de determinados conceitos objetivados pela
simulagdo. Outra alternativa seria uma avaliagdo oral na etapa de relato em grupo.
Bernard (2006, p.100) explica que:

Um importante ponto a ser considerado na utilizagdo de indicadores
gerenciais & ndo reprovar o aluno por sua ma gestdo simulada, pois o que
deve ser avaliado é o aprendizado. Em inimeras ocasiées, pode ser
observado que os alunos aprendem muito quando estdo administrando
uma empresa com sérios problemas, mesmo que o desempenho final da
empresa nao seja positivo.
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O segundo aspecto de avaliagio de um jogo & sua adequagdo as
necessidades educacionais dos participantes. Essa adequagdo é importante para
que o aprendizado seja maximizado, e o jogo seja exeqiivel. Sauaia (1995, p.44)
explicar que:

Apesar de haver uma crenga ingénua de que quanto mais complexo um
jogo, tanto melhor, os especialistas tém de enfrentar limitagdes, entre elas
a do tempo, do nivel de informagao do publico e portanto, a complexidade
deveri estar sendo ajustada e adequada ao conjunto de objetivos
educacionais. Os efeitos do grau de complexidade dos jogos sdo ainda
pouco conhecidos.

Conforme Cannon (1995) quanto mais préoximo de representagdo do mundo
real um modelo for, mais complexo sera, pois mais variaveis tera e mais dificil sera
para os participantes visualizarem as relagdes de causa efeito. No entanto, embora
o modelo deva apresentar uma boa representagdo da realidade, também deve
demonstrar claramente as relagdes de causa efeito.

Esse contexto faz com que os desenvolvedores vivenciem o que o autor
denominou de paradoxo da complexidade, em que devem ponderar uma methor
representagdo da realidade (com mais variaveis) € uma melhor demonstragdo de
causa e efeito para os participantes (com menos variaveis).

O desenvolvimento de modelos com nivel de complexidade elevado nao
garante que o jogo proporcione um melhor entendimento da realidade e uma maior
aprendizagem. O que se verifica € um ajustamento da complexidade de acordo com
as varidveis ambientais. Em simulagdo com menor tempo de duragdo ou com
participantes iniciantes em uma matéria possivelmente sera aplicado um modelo
com complexidade inferior ao de uma situagdo em que se disponha de um tempo
maior de treinamento e participantes com conhecimentos avancados.

O terceiro aspecto € o cumprimento dos objetivos de aprendizagem, pois o
jogo deve ter um proposito definido e ser aplicado para desenvolver habilidades
especificas e nao apenas ser um jogo para distragdo. Ademais, Klabbers (2009)
observa que o desenvolvimento de modelos de simulagdo gerencial € um tipo de
ciéncia de design, em que o projeto deve ser analisado pelo atendimento dos
objetivos encomendados.

Bernard (2006, p.94) argumentando que “todo simulador empresarial €
baseado em um modelo que simplifica a realidade. Existem muitas semelhangas

entre a simulagao e a realidade. Mas também existem muitas diferengas”. Portanto a
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énfase de um jogo nao deve ser em reproduzir fielmente a realidade em todos os
seus detalhes, mesmo porque isso seria impossivel, mas proporcionar o
entendimento de determinados aspectos da realidade.

As consideragdes sobre avaliagdo de modelos de simulagdo gerencial feitas
anteriormente ndo tem a pretensdo de serem exaustivas, mas fornecerem critérios
para compreens3o e analise de modelos. Existem ainda muitas discussées e criticas
a respeito dos critérios de avaliagédo e validagdo da simulagdo gerencial, bem como
da utilizagao de simulagéo gerencial como metodologia cientifica.

Klabbers (2009) explica que muitas tentativas de avaliacdo e compreensao
dos jogos de empresa sao frustradas por tentarem aplicar um raciocinio préprio das
ciéncias analiticas a ciéncia do design. O autor explica que a aplicagdo de um
determinado jogo nao terd sempre o mesmo resultado, pois a mesma depende do
contexto em que é operado. Portanto uma relagdo de causa e efeito direta ndo é
possivel.

O autor ensina que o papel das ciéncias analiticas & reconstruir o passado,
entendo suas correlagées, ja a ciéncia do design tem como objetivo a utilizagdo dos
estudos das ciéncias analiticas para construir modelos que simulem a realidade. O
design de jogos é baseado na metodologia de pesquisa-a¢do, em que um problema
é identificado, é proposta uma resolugdo para 0 mesmo e em seguida ¢é testada a
efetividade da resposta.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 ABORDAGEM DA PESQUISA

Na literatura sobre pesquisa académica sdo encontradas diversas
classificagbes sobre os tipos de pesquisa, ndo havendo uma classificagdo
predominante, mas classificagdes que auxiliam na delimitagdo do estudo. A
classificagdo da pesquisa deve ser compativel ao objetivo perseguido, a orientagdo
filosofica do autor, ramo do conhecimento em que a pesquisa se desenvolve.

Ha diversas maneiras de abordar-se um problema e conduzir uma pesquisa
cientifica, a metodologia conforme Collis (2005, p.61) “refere-se 8 maneira global de
tratar o processo de pesquisa, da base tedrica até a coleta e analise de dados”.
Apos a andlise dos objetivos e das pretensées de desenvolvimento do estudo
chegou-se a uma classificagao preliminar do tipo de pesquisa a ser efetuado e em
seguida escolheu-se a metodologia mais adequada para a condugéo da mesma.

Para enquadramento da presente pesquisa utilizou-se a classificagdo
apresentada por Collis (2005) na qual uma pesquisa é classificada segundo quatro
perspectivas: a) o objetivo de pesquisa; b) o processo de pesquisa; c) a légica da
pesquisa; d) os resultados da pesquisa.

Quanto aos objetivos ela pode ser exploratéria, descritiva, analitica e
preditiva. Quanto ao processo de pesquisa esse pode ser quantitativo ou qualitativo.
Quanto a loégica de pesquisa pode esta ser dedutiva ou indutiva e por fim quanto ao
resultado da pesquisa esta pode ser uma pesquisa basica ou aplicada.

A seguir é apresentado um esquema ilustrando o enquadramento proposto
para a presente pesquisa.
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Figura 4 — Enquadramento quanto ao tipo de pesquisa
Fonte: Adaptado de Collis. (2005, p. 25)

Quanto aos objetivos a presente pesquisa enquadra-se como exploratéria. Tal
modalidade de acordo com Andrade (1993, p.98) tem como finalidade “facilitar a
delimitagio de um tema de trabalho; definir os objetivos ou formular as hipéteses de
uma pesquisa ou descobrir novo tipo de enfoque para o trabalho que se tem em
mente”. O presente trabalho visa descobrir o enfoque a ser dado na aplicagéo de
simulagao gerencial ao ensino de contabilidade publica.

Gil (2009, p.41) complementa que “estas pesquisas tém como objetivo
principal o aprimoramento de idéias ou a descoberta de intuicdes. Seu planejamento
é, portanto, bastante flexivel de modo que possibilite a consideragdo dos mais
variados aspectos relativos ao fato estudado.”

Quanto ao processo de pesquisa a presente pesquisa enquadra-se como
qualitativa. Conforme Collis (2009, p.26) é um tipo de pesquisa “mais subjetivo e
envolve examinar e refletir as percepgdes para obter um entendimento de atividades
sociais € humanas”.

Quanto a légica de pesquisa ela caracteriza-se como indutiva, pois conforme

Lakatos (1991, p.47) ‘indugdo & um processo mental por intermédio do qual,
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partindo de dados particulares, suficientemente constatados, infere-se uma verdade
geral ou universal, ndo contida nas partes examinadas”. E em seguida a autora
complementa assinalando que a indugdo conduz apenas a conclusdes provaveis.

Quanto aos resultados da pesquisa ela caracteriza-se como pesquisa
aplicada. Nas palavras de Boente (2004, p.12) “é a pesquisa desenvolvida com o
objetivo imediato de resolver um problema, sua finalidade é a pratica e sua intengéo
é aresolugdo de um problema.”

Levando em consideragdo o enquadramento da pesquisa a metodologia de
pesquisa escolhida foi a pesquisa-agado. Collis (2005, p.72) explica que “o principal
objetivo da pesquisa-agdo €& penetrar em uma situagdo, tentar provocar uma
mudang¢a e monitorar os resultados”. Barros (1986, p.94) complementa que nesse
tipo de pesquisa “o pesquisador nao permanece s em nivel de levantamento de
problemas, mas procura desencadear agdes e avalia-las em conjunto com a

populagao envolvida.”
3.2 OBJETO DE ESTUDO

Uma vez que o objetivo da pesquisa é verificar as contribuigées da aplicagéo
da metodologia de simulagao gerencial ao ensino da contabilidade piblica, toma-se
requisito para a mesma a existéncia de um simulador. No entanto ndo se encontrou
simulador disponivel para tais pretensdes, o que criou a necessidade de
desenvolvimento de um simulador para a area.

A vantagem de desenvolver um modelo de simulagdo customizado para a
pesquisa € que ele pode atender as caracteristicas demandas para a simulagdo. No
entanto, como desvantagem, o modelo desenvolvido estd mais sujeito a
inconsisténcias, uma vez que n3o possui versées anteriores, nem mesmo usuarios
anteriores.

Visto isso surgem dois objetos a serem estudados pela pesquisa. O primeiro
consiste no proprio simulador, o qual necessita ser testado e validado e o segundo
objeto trata-se dos primeiros usuarios do modelo, dos quais se pretende verificar a
contribuigdo que o modelo realizou para seu aprendizado em contabilidade publica.

O simulador foi desenvolvido entre os anos de 2009 e 2010 com base no
trabalho de Roncalio e Bernard (2008) e com inspiragdo em reunides com um

especialista na area de contabilidade publica, o professor Flavio da Cruz. Esse
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modelo foi exposto ao teste alfa (depuragao de inconsisténcias pelo desenvolvedor e
seu orientador) e teste beta (aplicagdo com usuérios externos).

O conjunto de usuarios iniciais consistiu em alunos matriculados na disciplina
de topicos especiais de contabilidade publica |, matéria essa ministrada na
Universidade Federal de Santa Catarina no periodo noturno do primeiro semestre de
2010.

3.3 ESTRATEGIAS DE VALIDAGAO

Conforme Klabbers (2009) a parte de validagdo de pesquisas baseadas em
modelos de simulagédo gerencial apresenta um processo de validagédo diferente do
que é utilizado para pesquisas analiticas tradicionais. Isso ocorre porque a natureza
das pesquisas é diferente.

O autor prossegue explicando que um aspecto que diferencia as mesmas é a
orientagdo temporal do estudo, pois a pesquisa analitica visa investigar fatos
passados para entender o presente e desenvolver solugdes para eventos futuros. Ja
a ciéncia do design parte de uma solugdo encomendada e tenta criar um processo
que faga com que a realidade presente se transforme na realidade futura.

Outro aspecto relevante é que os insumos de uma pesquisa analitica ndo s&o
dependentes do processo de pesquisa, logo o pesquisador é neutro na condugéo de
seu estudo. Ja na ciéncia do design, os dados obtidos sdo uma fungdo do modelo
desenvolvido, o que faz com que os dados possam variar dependendo como o
modelo é desenvolvido.

A partir dessas consideragbes é possivel perceber que a abordagem de
validagdo de uma pesquisa baseada no desenvolvimento de um produto, servigo ou
no caso, um simulador gerencial devem seguir um processo diferente daquele
empregado para as ciéncias analiticas.

Feinstein e Cannon (2002) realizaram um estudo sobre as diferentes
abordagens sobre validagdo encontradas na literatura de simulagéo gerencial. Os
autores classificam os diversos modelos em dois grandes grupos. O primeiro grupo é
composto por critérios de validagdo sobre a quantidade de aprendizado que o
simulador proporciona e o segundo grupo critérios de verificagdo do nivel de

realismo do simulador.
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O designer ao desenvolver o jogo tem como meta tornar jogo o mais préximo
da realidade, bem como construi-lo de uma forma didatica que proporcione o
maximo de aprendizado, no entanto ao tornar o jogo muito préximo da realidade, e
por conseqiiéncia complexo, a compreensao do jogo torna-se mais dificil, fendmeno
esse conhecido como paradoxo da complexidade (CANNON1995).

A partir do quadro resumo de Feinstein e Cannon (2002) sobre os diversos
conceitos de validagdo encontrados na literatura, desenvolveu-se o esquema

estratégico para validagdo do modelo de simulagéo, conforme quadro a seguir:

" Conceito 7Descncan ~
Quantidade de representagdo da realidade

Acuracia que o0 modelo proporciona? Apéndice C — Questao 01
Validagdo de Quao corretamente a relagdo entre

construcdo as varidveis estratégicas foi construida? Apéndice C - Questdo 02

O quanto a simulagdo atende aos|Apéndice B — Questdo 03

Validagdo de contelido | objetivos para o qual foi feita? Apéndice C — Questdo 03
O modelo apresenta experiéncia de

Validac&o educacional | aprendizagem vélida? Apéndice B — Questdo 01
O modelo apresenta dados semelhantes

Validagdo empirica aos reais? (semelhante aceracea) Apéndice C — Questdo 04

Apéndice C - Questao 04

Verificagdo O modelo faz 0 que se propds a fazer? Projeto Piloto

Quadro 9 - Esquema de validagao
Fonte: Adaptado de Feinstein e Cannon (2002)

A validagdo do modelo contou com dois estagios: um questionario (Apéndice
B) aplicado a dois especialistas em contabilidade publica e aplicagdo do modelo
(Apéndice A) em alunos voluntarios seguida de coleta de dados atraves de
questionarios (Apéndice C).

A simulagéo foi realizada em uma semana e foi composta por trés rodadas
executadas a distancia utilizando-se um site (Apéndice D) desenvolvido no Google
sites.

Doze alunos aceitaram patrticipar da simulagdo, sendo entdo divididos em
cinco equipes a livre escolha dos mesmos. Na primeira rodada a equipe trés nao
enviou a decisdo, no entanto participou das outras duas rodadas. Na segunda

rodada a equipe dois ndo enviou a decisdo e desistiu da simulagao.
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Ap6s a realizagao da simulagao e antes da divulgagao dos resultados sobre o
desempenho final foi aplicado um questionario com os alunos participantes que
compareceram a aula.

Ja quanto aos especialistas Ihes foram dados uma copia do manual para que

avaliassem, sendo que os dois especialistas responderam dentro de uma semana.

3.4 PROJETO PILOTO

Por ser um modelo de jogo novo faz-se necessario testar o modelo antes de
aplicagdo pratica, a fim de que se possam identificar inconsisténcias na
operacionalizagdao do jogo. Essas inconsisténcias podem ser tanto em nivel de
incompreensao de determinadas caracteristicas do jogo por parte dos participantes,
falhas no processamento dos dados, ou mesmo inconsisténcias légicas do jogo.

Apesar de o projeto piloto ndo garantir a total eliminagéo de erros, este € um
procedimento essencial para a melhoria da qualidade do modelo, contribuindo assim
para sua validacdo.

O modelo foi exposto a dois testes piloto: o primeiro com o designer do jogo e
um especialista na area de simulag@o gerencial e o segundo com alunos voluntarios

como ja descrito anteriormente.

3.5 METODO DE ANALISE DE DADOS

Para interpretacdo dos dados obtidos através de uma pesquisa-a¢ao
usualmente duas abordagens mais comuns. Conforme Gil (2008) na primeira “os
procedimentos adotados sdo muito semelhantes aos da pesquisa classica, o que
implica considérar os passos: categorizagdo, codificagdo, tabulagdo, analise
estatistica e generalizagdo”. Em contraponto a essa abordagem o autor salienta que
“ha, porém, pesquisas em que se privilegia a discussdo em torno dos dados obtidos,
de onde decorre a interpretagdo de seus resultados”.

Na presente pesquisa o enfoque serd dado a segunda abordagem, pois se
acredita que as discussbes em tomo dos dados obtidos proporcionam maior
contribuigdo para a compreensao da aplicagéo da metodologia.

Para os dados obtidos de questdes fechadas nos questionarios sera aplicado
o procedimento de agrupamento para verificarem-se as freqiiéncias de respostas, no
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entanto a andlise desses dados sera realizada por meio de argumentacdo e
cruzamento com os demais dados qualitativos obtidos através das entrevistas com

os especialistas.
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4 APLICAGAO DA PESQUISA

A pesquisa contou com as etapas de desenvolvimento do modelo e de
validagdo do mesmo, portanto a presente secédo foi dividida em duas subsegdes,
sendo na primeira apresentada consideragdes sobre o modelo desenvolvido na
pesquisa e na segunda subseg¢do foram feitas consideracdes a respeito da validagéo
do modelo.

4.1 O MODELO

O desenvolvimento do modelo ocorreu no periodo de dezembro de 2009 a
margo de 2010, sendo que apods esse periodo foi aperfeicoado até meados de maio
de 2010 resultando no manual final (Apéndice A) utilizado na simulagdo. Na
presente se¢cdo & apresentado sucintamente o jogo e justificado algumas das
caracteristicas do modelo. Posteriormente é apresentada a classificagdo do modelo
e por fim sdo apresentadas caracteristicas nao detalhadas no manual a respeito da

sistematica de avaliagéo.

4.1.1 Apresentagao do Jogo

O presente jogo tem como base o trabalho de Roncalio e Bernard (2008), no
qual os autores propuseram um modelo de simulag&o para contabilidade publica no
Brasil. O presente modelo tem como diferencial a sua aplicagdo pratica para
verificagdo das contribuicdes do método de simulagdo gerencial ao ensino de
contabilidade publica.

Diferencia-se também em uma série de detalhes que o torna mais facil para
jogar, tais como redugdo do numero total de rodadas, bem como acrescenta alguns
detalhes nio contemplados no modelo de Roncalio e Bernard, tal como a énfase em
fungdes governamentais. Ndo cabe ao presente trabalho enumerar as diferengas
entre os dois modelos, no entanto para o leitor interessado basta acessar o artigo
mencionado e compara-los.

O modelo de jogo proposto tem a finalidade de simular algumas

caracteristicas do processo orgamentario publico-estatal, possibilitando uma vivéncia
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de uma situagao ficticia que desperta a atengdo e questionamentos, por parte dos
alunos, sobre o processo orgamentario. A utilizagdo da metodologia de simulagdo
gerencial em uma entidade publica estatal é utilizada como apoio ao método
tradicional de ensino aprendizagem, pois o aluno, ao efetuar as decisdes reforga
pontos discutidos teoricamente e desperta questionamentos que deverdo ser
dirimidos na sala de aula, enfocando o processo aprendizagem.

A seguir serdo apresentadas consideragdes e justificativas sobre o modelo de
jogo apresentado. Portanto é recomendado, ler o manual da simulagdo -
apresentado no apéndice A desse trabalho — antes de prosseguir a leitura.

O jogo visa simular pontos especificos da realidade, contudo com
simplificagGes para tornar o jogo mais dinamico e possibilitar a melhor assimilacao
de determinados aspectos. Apés a realizagdo do jogo espera-se que o aluno consiga

compreender trés condi¢bes basicas do processo orgamentario estatal:

1. Limitagdes de recursos e eventuais conflitos de alocagdo de recursos entre as
fungdes governamentais;

2. Aspectos basicos da administragdo de créditos orgamentarios;

3. Aspectos basicos de planejamento or¢gamentario;

O primeiro objetivo & vivenciado pela equipe quando esta aloca uma
quantidade limitada de recursos, durante o ano, entre as trés fungdes simuladas do
ente estatal. Ao alocar mais recursos para uma fungdo a equipe consegue melhorar
o desempenho da mesma, contudo, por ser limitado o numero de recursos, isso
implica em uma menor aplicagdo nas demais fungdes, as quais pioram seu
desempenho.

O segundo objetivo é vivenciado pela equipe quando a mesma verifica, por
meio da analise dos créditos orcamentarios da LOA, que ndo ird utilizar toda a
dotacdo de uma determinada categoria econdmica. A equipe pode entdo proceder
ao cancelamento das dotagbes que nao serdo utilizadas e consequente abertura de

créditos suplementares em outra dotagdo, possibilitando assim aumentar o limite de
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gastos anual desta ultima. Dessa forma é introduzida a nogdo de cobertura de
crédito orgamentario ao aluno.

O terceiro objetivo é vivenciado quando a equipe verifica as metas minimas
do PPA para o ano da simulagdo e entdo decide pelo cumprimento das mesmas
para n3o receber a puni¢gdo na pontuagdo. O mesmo ocorre com as diretrizes
constantes na LDO que devem ser contempladas na execugdo do orgamento para
que ndo haja uma punigao.

A escolha dos objetivos de ensino estd baseada em sua recorréncia na
literatura sobre contabilidade publica e sua relevancia no processo administrativo,
composto das atividades de planejamento, organizagdo, coordenagdo, execugao, e
controle. Embora existam muitos outros temas pertinentes no ensino de
contabilidade publica, a abordagem dos mesmos em uma simulagdo tornaria a
mesma muito complexa para turmas iniciantes na matéria.

O mesmo pode-se dizer quanto a redugdo das 28 fungdes estatais em apenas
trés delas, pois a abordagem completa de todas elas envolveria uma modelagem
mais complexa, com um numero maior de variaveis e com necessidade de um
namero grande de participantes por equipe. Optou-se por reduzir a trés fungdes para
que a simulagdo possa ser executada em grupos menores e para que estes possam
ter uma visdo geral do tema, uma vez que, genericamente, as fungdes apresentam
uma similaridade de funcionamento.

Quanto a administrag@o dos créditos orgamentarios, o sistema elaborado néo
tem como finalidade reproduzir fielmente o sistema de cobertura de crédito utilizado
em prefeituras, até porque este pode variar em decorréncia de regras estabelecidas
pela Lei Orgamentaria Anual, contudo é objetivo instruir o aluno da relagao existente
entre despesas efetuadas no sistema patrimonial e sua correlagdo com créditos do
sistema orgamentario.

Quanto a periodicidade de divuigagao dos relatérios ndo foi observada aquela
que a legislagdo determina, pois a divisdo das rodadas considerou um tempo curto
de aplicagdo, no qual se julgou adequado uma divisdo quadrimestral. O mesmo se
diz para os relatérios contabeis exigidos pela lei, pois a confec¢do de todos tornaria
0 jogo complexo demais.

Em termos gerais 0 jogo se propde a oferecer uma visao sistémica e geral de

aspectos relacionados aos objetivos mencionados anteriormente: para facilitar o
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aprendizado e compreensdo da matéria. Cabe ao professor, na hora da aplicagao,
fazer a ponte entre os aspectos ilustrados na simulagdo e a realidade de uma

entidade publico-estatal.

4.1.2 Enquadramento tipolégico do modelo

Para melhor compreens&do do modelo e de suas restricbes sera apresentado
o enquadramento do mesmo segundo a tipologia de Bernard. A partir desse
delineamento é possivel entender em que situagbes a simulagdo se aplica e em
quais situagdes o modelo ndo é recomendado.

A seguir é apresentado de forma grafica o enquadramento tipoldgico, do

modelo de simulagao aplicado.
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Figura 5 - Classificagao do modelo proposto
Fonte: Adaptado de Bernard (2006 p.88-90)
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Quanto a abrangéncia do problema o modelo classifica-se como geral, pois
visa simular a contabilidade publica como um todo, e ndo em partes especificas.
Embora utilize de algumas simplificagdes, de maneira geral a finalidade é simular a
contabilidade publica de uma forma ampla. Devido ao nivel de abrangéncia
pretendido e as restrigbes temporais e de conhecimento dos jogadores o simulador
nao é focado em detalhes funcionais, mas sim em interagdes globais.

O simulado visa a interagdo entre os participantes, por isso foi desenvolvido
para ser jogado em equipe, para que os alunos possam vivenciar conflitos existentes
entre gestores de diferentes fungdes em razdo de recursos orgamentarios.

A simulagdo ndo é interativa, uma vez que o resultado de uma equipe ndo
interfere no das demais, isso porque, para a representacdao de um ambiente publico,
preferiu-se por ndo reproduzir aspectos de competicdo, até porque a finalidade
maior de administragdo de recursos publicos é o bem publico.

Optou-se por modelos deterministicos, uma vez que o jogo foi concebido para
ser realizado em um tempo curto, o que faz com que varidveis estocasticas nio
tenham muita vantagem, uma vez que as equipes ndo dispdem de tempo para
analisar séries estatisticas provenientes do jogo.

Quanto a informatizagdo o jogo classifica-se como informatizado, uma vez
que utiliza-se uma planitha Excel para operacionaliza-lo. Quanto a tomada de
decisdo de decisdo o0 modelo classifica-se como manual.

4.1.3 Sistematica do indice de desempenho

Os indices possuem uma légica de funcionamento semelhante, portanto
entendendo um deles é possivel entender como os demais funcionam. A base para
a avaliagdo é uma tabela em que sdo associados multiplicadores as quantidades de
determinado item. Para ilustrar sera apresentado o exemplo com pessoal, o qual
utiliza a Quadro de avaliagdo a seguir:

 Pessoal Seguranga ;.7 | Multiplicador
< 23 1,4
< 25 2,3
<= 26 3
> 26 3

Quadro 10 - Quadro de avaliagdo
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Os dados que a equipe seleciona para o periodo serdo confrontados com a
tabela para obter-se o multiplicador. Por exemplo, se a equipe selecionou um total
de entre 23 e 25 pessoas para determinada fungéo ela tera um multiplicador de 1,4.
Esse multiplicador visa simular o ganho de produtividade com aumento de pessoal,
uma vez que com uma equipe maior pode haver melhor divisdo do trabalho, por
exemplo, sendo a mesma mais eficiente.

Esse multiplicador sera multiplicado pela razdo entre o nimero de
funcionarios selecionados para o periodo e o nimero de funcionarios na condigio
6tima. Por exemplo, considera-se que o nimero de pessoal 6timo no exemplo € 26,
pois acima desse numero ha excedente de pessoal, portanto o a razao seria, para
um pessoal selecionado de, por exemplo, 24 pessoas, 24/26, fator esse que seria
multiplicado pelo multiplicador, no exemplo 1,4 resultando em indice de pessoal de
segurancga de 1,29.

Caso o numero de pessoal selecionado seja superior a 26 utiliza-se como
razdo o nimero 1 e como multiplicador o namero 3, resultando assim em trés
pontos. Portanto pode-se perceber que o resultado maximo obtido por na avaliagao
seria trés. Esse procedimento é realizado para que 0 nimero fique em um intervalo
determinado.

Para cada categoria de gastos é realizado procedimento similar, variando
apenas os fatores da tabela de avaliagdo. O indice de cada setor € composto pela
soma das avaliagbes de cada categoria de gastos. Por exemplo, o indice de
seguranga € composto pela soma dos indices de pessoal de seguranga, indice de
equipamentos de seguranga, indice de gastos compra de viaturas e indice de
ampliagao da penitenciaria.

Para as equipes sera fornecido apenas o indice de seguranga, ndo sendo
disponibilizado os indices das categorias que o compdem, fazendo com que ocorra
uma maior discussao sobre os impactos dos gastos no resultado global.

Ressalta-se que o objetivo ndo é simular a eficiéncia de uma situagao real,
até porque ela é muito relativa e deixaria o modelo demasiadamente complexo para
os fins a que se propde, mas proporcionar uma discussdo e reflexdo sobre as
dificuldades de alocag&o de recursos.
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4.2 APLICAGAO DA SIMULAGAO

Apbs o desenvolvimento do modelo foi realizada uma dinamica com alunos da
turma de topicos especiais de contabilidade puablica . Essa é uma disciplina optativa
da grade do curso de ciéncias contabeis que, em geral, é procurada por alunos que
possuem um conhecimento basico de contabilidade publica e desejam aprofundar
temas especificos como por exemplo o plano de contas aplicado ao setor publico.

Essa segdo tem como objetivo descrever a aplicagdo do simulador na
dinamica realizada com os alunos voluntarios, portanto sera abordado a seguir o
cronograma de aplicagdo da pesquisa, os resultados das equipes e por fim as
dificuldades encontradas.

4.2.1 Cronograma

Para a realizagdo da simulacdo solicitou-se ao professor ministrante da
disciplina de tépicos especiais de contabilidade publica | a permissdo para a
aplicagdo da simulagdo com os alunos da disciplina. Considerando que a disciplina
tem um programa pré-definido e possui um total de 36 horas aula por semestre foi
solicitado apenas uma semana para a aplicagdo da simulagdo para que a
programacgao original da disciplina ndo fosse prejudicado. Considerando essa
restricdo temporal a dindmica foi realizada no periodo de uma semana conforme
cronograma a seguir:

| DiaZipii: | Hora” [[Evento st " sl on
Quarta

26/05/201 0 18:00 Apresentagao da dlném|ca
27/05/2010 Quinta 23:59 | Deciséo 1

28/05/2010 Sexta 12:00 | Resultado 1

29/05/2010 Sabado | 13:00 | Decisédo 2

29/05/2010 Sabado | 15:00 | Resultado 2

31/05/2010 Segunda | 12:00 [ Decisédo 3

02/06/2010 Quarta 18:00 | Resultado 3 e fechamento

Quadro 11- Cronograma de aplicagao do simulador na turma de tépicos especiais de
contabilidade publical

O primeiro evento foi a apresentagcdo e explicagdo da dindmica para os
alunos. Como a participagdo na dindmica era opcional foi solicitado ao professor
ministrante que concedesse uma bonificagdo na nota dos alunos para que esses
participassem, no entanto o professor preferiu nédo alterar o sistema de avaliagao.

Como alternativa foi oferecido um livro de direito constitucional & equipe vencedora.



86

Foi entdo solicitado aos alunos voluntarios que se dividissem em equipes para
a simulagdo. Foram criadas 5 equipes, sendo a equipe 1 composta por dois
membros, a equipe 2 por dois membros, a equipe 3 por trés membros, a equipe 4
por um integrante e a equipe 5 por quatro integrantes, perfazendo um total de doze
alunos voluntarios.

Foi entregue a cada equipe o manual do jogo, as pegas orgcamentarias, os
formularios e os resultados do ultimo quadrimestre da gestado anterior. Depois desse
momento foi disponibilizado um tempo para responder as duividas sobre a
simulagéo.

Visando o cumprir o cronograma proposto foi utilizado um site (Apéndice D),
desenvolvido no Google sites, para que pudessem ser enviados e recebidos pelos
alunos os dados necessarios para operacionalizagdo da dindmica. Foi
disponibilizado aos alunos um campo, no site, para que pudessem enviar suas
ddvidas.

Na primeira rodada todas as equipes, com excec¢éo da equipe 3, enviaram os
dados. Foi atribuido valor nulo para as decisdes da equipe 3, o que fez com que ela
obtivesse um resultado ruim. Apés esse resultado entrou-se em contato com os
integrantes da equipe 3 e eles dispuseram-se a continuar a simulagdo, mesmo com
poucas chances de vencer, em vista do péssimo resultado da primeira rodada.

Na segunda rodada todas as equipes, com excegdo da equipe 2, enviaram os
dados. Foi atribuido valor zero para as decisées da equipe 2 na segunda rodada. A
equipe, quando solicitado se iria continuar a simulagéo, néo respondeu.

Na terceira rodada, por fim, todas as equipes, com exce¢do da equipe 2,
entregaram os resultados. Apés o termino da simulagéo foram coletados os dados
da pesquisa com os cinco alunos que compareceram a aula. Apos a coleta dos
questionarios foram disponibilizados os resultados e oferecido um espago para a
discussao da dinamica.

Ressalta-se que embora 12 alunos tenham participado da simulagéo apenas
5 deles compareceram na aula no dia do fechamento da dindmica. Embora fosse
possivel aplicar questionarios com os outros 7 alunos apos o fechamento, optou-se
por permanecer com os 5 alunos respondentes, uma vez que poderia haver algum
viés de respostas pelo fato de ja terem sido divulgado os resultados, muito embora

os resultados tenham sido divulgados apenas em sala de aula.
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4.2.2 Resultados da simulagao

As equipes foram avaliadas em cada periodo por suas decisdes nas fungdes
de seguranga, salde e educagdo. Os resultados de cada quadrimestre foram
disponibilizados aos participantes apdés a tomada de decisdo, para que esses
pudessem avaliar e melhorar seus desempenhos.

No final da simulagdo foram somados os indices de avaliagdo dos trés
periodos e desses deduzidos as penalidades por ndo cumprimento das pecas
orcamentarias. Foi descontado 1 ponto por cada item n&o cumprido. Os resultados
de desempenho das equipes participantes sao apresentados no quadro 12.

. i Resumo’de désempéenho. e
Equipe Equlpe Equipe Equnpe Equipe

Resultados 1 2 3 4 5
Indice de seguranga 246| 246 086 325 232
indice de satde 345| 345 1,13| 4,13| 4,09
indice de educacao 3,38/ 3,38 1,18 5,11 4,22
Indice total Quadrimestre 1 9,29 9,29 3,17 12,49| 10,63
Indice de seguranca 4,51 1,88 5,77 5,41 5,96
indice de salde 6,47 268/ 7,80, 7,60 735
indice de educacao 6,65 4,33 5,86 6,72 9,73
Indice total Quadrimestre 2| 17,64 ‘8,90 1943| 19,73] 23,03
Indice de seguranga 6,17 1,94 8,93 8,68 7,88
indice de satde 720/ 3,36] 8,00 8,61 8,41
indice de educacéo 9,93] 443 750 687 941
Indice total Quadrimestre 3| 23,30 9,72 24,43 24,16| 25,70
Subtotal indices 50,231 27,91 47,03| 56,38] 59,36
Penalidades* 4 1 9 6 2
PPA 2 0 4 5 0
LDO 1 1 1 1 1
LOA 1 0 4 0 1
Pontuagao final 46,23 26,91 38,03| 50,38 57,36

Quadro 12 - Resultado de desempenho das equipes participantes da simulagao
No primeiro quadrimestre verifica-se um péssimo desempenho da equipe 3

pelo fato desta nao ter entregue a decisao dentro do prazo. O mesmo fato se repete
com a equipe 4 nos quadrimestre 2 e 3. Verifica-se que as equipes obtiveram a
mesma penalidade — perda de um ponto - na LDO que foi 0 ndo cumprimento do
limite da educacgao, pois este estava muito alto.
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4.2.3 Dificuldades encontradas

A dinamica foi condumda pelo autor do presente trabalho, 0 qual ndo possuia
experiéncia prévia na apllcag:ao de simulagbes gerenciais. Isso fez com que em
alguns momentos, como no fechamento da dinamica, surgissem questionamentos
sobre a melhor forma de conduzir tal situagao.

O fechamento da dinamica é o momento em que sado discutidas as
experiéncias vivenciadas pelos alunos com a simulagdo. Espera que nesse
momento ocorram discussdes a respeito das divergéncias entre a simulagdo e a
realidade organizacional. Na presente aplicagdo essa discussdo nao foi muito rica,
isso porque, devido a inexperiéncia do aplicador, na condugéao do fechamento néo
se conseguiu criar um clima adequado de discussao da vivéncia.

Outra dificuldade encontrada foi a necessidade de realizar a simulagdo em um
curto periodo de tempo, o que fez com que as etapas de encontro para tirar as
dividas e a rodada teste ndo fossem realizadas. Muito embora tenha sido
disponibilizado contato por e-mail para que os alunos tirassem as davidas, bem
como uma folha de decisdo da gestdo anterior, para que os alunos
compreendessem a dinamica, obtiveram-se dificuldades na operacionalizagdao por
falta da realizacdo de um encontro para tirar duvidas e outro para realizagdo da
rodada teste.

Também se obteve dificuldade na confecgdo do site, pois, devido as
limitagbes do autor quanto ao conhecimento de programacdo, ndo se pode
disponibilizar um site com recursos avancados.

Por fim, encontrou-se dificuldade para que os alunos participassem da
dinamica, pois de uma sala com 21 alunos, apenas 12 disponibilizaram-se a
participar voluntariamente, e apenas 5 responderam a pesquisa.

4 RESULTADOS OBTIDOS

A validagdo do modelo contou com aplicagdo de questionarios a dois
especialistas em contabilidade publica e a alunos participantes da simulagdo. A
presente se¢do esta divida em duas, sendo que na primeira serdo apresentados os

resultados dos questionarios (Apéndice B) aplicados aos especialistas de
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contabilidade publica e na segunda os resultados dos questionarios (Apéndice C)
aplicados aos alunos participantes da pesquisa.

4.1 QUESTIONARIOS APLICADOS AOS ESPECIALISTAS DE CONTABILIDADE
PUBLICA

Para melhor entender a qualidade do modelo proposto este foi segregado em
determinados elementos essenciais a fim de identificar em quais deles o jogo
apresenta-se bom e em quais ha a necessidade de melhoria. Foi pedido aos
especialistas que analisem a I6gica de operacionalizagdo do manual, das regras do
jogo, o Plano Plurianual, Lei de Diretrizes Orgamentarias, Lei Orgamentaria Anual,
Formulario de planejamento das despesas, formulario de administragdo de créditos
e sistema de pontuagéo. A questdo continha uma escala de graduagédo que variava
de “péssimo” a “excelente’. A seguir sdo apresentadas as avaliagdes dos
especialistas em cada um dos itens mencionados.

v e w0 leng R - [“Especialista ]|~

Manual Bom Bom
Regras do jogo Bom Bom
Plano Plurianual Bom Razoavel
Lei de Diretrizes Orcamentarias Bom Razoavel
Lei Orcamentdria Anual Bom Bom
Formulério de planejamento de despesas Bom Excelente
Formulario de administracZo de créditos Razoavel Bom
Sistema de pontuacdo Bom Bom

Quadro 13 - Resultados quanto a l6gica de operacionalizagio

Foi identificado que os itens Plano Plurianual, Lei de Diretrizes Orgamentarias
e Formulario de administragdo de créditos apresentaram uma logica de
operacionalizagao pior do que os demais itens uma vez que foram avaliados como
razoavel por pelo menos um dos avaliadores. O Formulario de planejamento de
despesas apresentou o melhor resultado dentre os itens analisados uma vez que foi
julgado bom por um especialista e excelente pelo outro.

Analisando-se globalmente os itens do jogo verificou-se que os especialistas
obtiveram uma avaliagdo positiva do modelo, embora em alguns aspectos este
possa ser melhorado. Esses aspectos foram apresentados pelos especialistas em
seus comentarios feitos por escrito, conforme analisado a seguir.

Especialista 1.

O manual parece ser pesado para a leitura média. No sentido de
legibilidade mais suave sugiro:
a) Frases em numero maximo de trés por periodo;
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b) Intervalo espacial vertical nos periodos;
¢) Um periodo a cada froca de tema com uso de itdlicos ou negritos para
auxiliar o grau de destaque em sub-temas de interesse principal na tomada
de decisao.
O uso de maitisculas e minisculas deve ser revisto e quando aplicavel
aos agentes municipais colocar o nome do mesmo em maiusculo.
Revisar o seccionamento, pois ficou a impressdo de que as oito
partigdes poderdo ser melhoradas (talvez precise mudar/rever/simular).

O especialista 1 teceu comentarios focados na compreensibilidade do manual
e destacou a necessidade de tornar o modelo de mais facil compreensao.
Especialista 2.

O Plano Plurianual e a Lei de Diretrizes Orgamentarias s3o muito
mais abrangentes e lidam com metas fisicas e financeiras, além de
despesas de capital. Faltam alguns elementos basicos (Programas, etc.).

A complexidade dificulta a operacionalizagdo de véarios aspectos.

E mais dificil avaliar o desempenho sem parametros de comparagio
multidimensionais.

O manual esta didatico, mas esta longo, ao mesmo tempo em que é
dificil reduzir mais.

Sugestédo: apurar o resultado primario (meta LDO) simplificado e
avalizar cumprimento.

Ao longo do manual abrir caixas de texto com fonte reduzida para
explicar conceitos basicos.

O especialista 2 concentrou seus comentdrios em aspectos a serem
considerados para melhoria dos itens nos quais julgou ser deficiente, uma vez que
argumentou que o Plano Plurianual e Lei de Diretrizes Orgamentarias contém itens
nao trabalhados no modelo.

Um ponto observado no comentario de ambos os especialistas é a
necessidade de criarem-se caixas textos dentro do manual para ressaltar pontos
especificos e conferir maior didatica a leitura do manual.

A seguir os especialistas foram questionados se os possiveis aprendizados
obtidos por meio da simulagdo eram ou poderiam vir a ser encontrados e
vivenciados no quotidiano profissional de profissionais da contabilidade publica. Foi-
Ihes questionado a respeito do atendimento aos limites orgamentarios, da integragéo
entre as pegas orgamentarias, da concorréncia entre as fungdes por recursos e a
necessidade de fontes de cobertura de créditos orgcamentarios. A questdo continha
uma pergunta tricotdmica que possibilitava respostas “ndo”, “somente em alguns
casos” e “sim”. A seguir sdo apresentados os resultados.
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R zltens v i skl Eepecialista 2., . . o
Atendimento aos limites orcamentarios Sim Somente em alguns casos
. Somente em
Soment ns
Integragéo entre as pecas orgamentarias alguns casos mente em alguns casos
Concorréncia entre as funcdes por recursos Sim Somente em alguns casos
Somente em

Necessidade de fontes de cobertura Somente em alguns casos

alguns casos
Quadro 14 - Resultado quanto a vivéncia dos itens aprendidos em situagdes reais

O especialista 1 julgou que nos itens atendimento aos limites orgamentarios e
concorréncia entre as fungdes por recursos ha compatibilidade entre o aprendizado
obtido na simulagdo e no quotidiano profissional. J& o especialista 2 julgou que
esses dois itens séo vivenciados em situagdes reais somente em alguns casos.

Nos itens integragéo entre as pegas orgamentarias e necessidade de fonte de
cobertura os especialistas julgaram que aprendizado obtido com a simulagdo
somente em alguns casos é vivenciado em situagées reais.

O resultado global da anélise da consonancia entre aprendizado na simulagdo
e vivencia em situagbes reais constatou que os aprendizados obtidos com a
simulagédo nos itens questionados, de maneira geral, sdo vivenciados apenas em
alguns casos em situagdes reais. Visando identificar as limitagées do aprendizado foi
solicitado que os especialistas realizassem comentarios escritos a respeito da
questéo.

Especialista 1

Creio que como simulador vai servir, desde que o mesmo venha a
acolher as contrariedades dos usudrios aperfeicoando as inclusdes e
exclusdes admitidas/proibidas como componentes de gastos em satde e
educacdo.

Entendo que o nivel de publico-alvo do jogo é variavel, sendo este um
fator determinante para influenciar no aprendizado a ser proporcionado
pelo jogo (servidores em geral, alunos de graduacdo, servidores
especialistas em orgcamento publico-estatal, vereadores (interior/ capital),
gerentes e direlores das secretarias, alunos de pés-graduagio
especializagao, dentre outros potenciais beneficiados).

O especialista 1 ponderou que o nivel de conhecimento dos possiveis
usuarios da simulagédo € varidvel e que por tal motivo pode nio haver aprendizado
em determinados aspectos uma vez que podem ja ser de conhecimento dos
usuarios. Acrescentou que deve haver maior nivel de aperfeigoamento a fim de
englobar aspectos que tornem o aprendizado obtido com a simulagdo mais préximo

do que sera vivenciado em situagdes reais. Por fim, avaliou que o modelo servira
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para o ensino de contabilidade publica desde que venha a englobar tais
aperfeicoamentos.

Especialista 2.
A necessidade de simplificar e tornar didatico dificulta a incorporagsio
de aspectos reais em toda a sua plenitude.
Limitagdo inerente ao jogo nesse contexto.

O especialista 2 argumentou que ao elaborar-se um jogo didatico o nivel de
realismo em alguns pontos é diminuido, uma vez que ha aspectos reais nio
contemplados em sua plenitude. Reconheceu, contudo, que tal limitagdo é inerente
ao ensino didatico, pois a complexidade de situagbes reais tornaria o jogo muito
complexo e confuso.

A fim de identificar se o modelo atende aquilo que se propde foi questionado
aos especialistas se os objetivos propostos pelo modelo foram atendidos ou ndo. A
questdo continha uma escala de graduagdo que variava de “ndo atendeu” a
“atendeu completamente”. A seguir é apresentado o resultado de tal

questionamento.

Ccikccimiak . Objetivos: & oo o w1 | -Especialista1 - | -Especialista 2 -
leltaq.ées de recursos e eventuais conﬂltos de Atendeu Atendeu
alocagdo de recursos entre as fungGes Parcialmente Completamente

| governamentais
Aspectos basicos da administragdo de créditos Atendeu Atendeu
orcamentarios Parcialmente Parcialmente
Aspectos basicos de planejamento orgamentario Atendeu Atendeu
Parcialmente Parcialmente

Quadro 15 - Resultado quando ao atendimento dos objetivos da simulagiio na perspectiva dos
especialistas

O objetivo de simular a limitagdes de recursos e eventuais conflitos de
alocagdo de recursos entre as fungdes governamentais foi considerado atendido
parcialmente pelo especialista 1 e completamente atendido pelo especialista 2. Ja os
objetivos de simular aspectos basicos da administragdo de créditos orgamentarios

e aspectos basicos de planejamento orgamentario foram considerados
parcialmente atendidos pelos dois especialistas.

O resultado global permite constatar que na percepgao dos especialistas o
modelo atendeu, mesmo que em alguns aspectos parcialmente, os objetivos
pretendidos de simulagdo. A seguir o comentario dos especialistas respeito do
atendimento aos objetivos propostos.
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Especialista 1.

As coligagbes partidarias (em oposto ao que parece tecnicamente
correto), embora possa ficar de fora do jogo deveria ser mencionado em
algum momento.

O especialista 1 ressaltou a importancia de em algum momento do modelo
mencionar ou simular as relagbes politicas por de tras do processo orgamentario.

Especialista 2.

A dimenso politica precisou ser ignorada, por isso os aspectos da
gestdo orgamentaria ficaram prejudicados.

Apesar das limitagbes entendo que estd bem feito e que merece
continuar em aprimoramento. No entanto, deve-se atentar para as
novidades do Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico (PCASP) e das
Normas Brasileiras de Contabilidade Publica (NBCASP) que mudar3o a
percepgéo de resultados no enfoque contabil.

Sugestao: inserir uma observagao politica de que o executivo conta com
maioria na camara.

O mesmo comentario a respeito da inclusdo de componentes politicos foi
levantado pelo especialista 2, sendo que este sugeriu a inclusdo no modelo de uma
observagdo de que o executivo conta com maioria na camara e, portanto possui
apoio politico na aprovagao do orgamento e suas alteragdes. Outra sugestao foi a
atualizagdo do modelo com as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao
Setor Pablico (PCASP) e ao Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico (PCASP),
muito embora deva considerar-se que estes estdo em fase de implementagao e nao
se encontrem bem consolidados.

4.2 QUESTIONARIOS APLICADOS AOS ALUNOS APOS A SIMULAGAO.

Visando compreender o quanto o modelo é coerente com o aprendizado
obtido pelo aluno em livros de contabilidade publica, aulas e palestras sobre o tema
foi solicitado aos alunos participantes que, com base em seus conhecimentos da
area publica, opinassem sobre o grau de realismo dos aspectos Plano Plurianual,
Lei de Diretrizes Orgamentarias, Lei Orgcamentaria Anual, gastos com pessoal,
gastos com investimentos, outros gastos correntes, conflitos de fungdes, fontes de
cobertura de créditos, suplementacdes, avaliagdo por fungdo e limites
orcamentarios. A questdo continha uma escala de graduagao que variava de “nao
representa” a “representagdo excelente”. Os resultados dos questionarios sao

apresentados a seguir.
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-~ +Aspectos' . i wAluno. 1+ [ Aluno 27 ["Aluno. 3t | L AIUNC 4.5 ] .. LAIUNG'D . 1
Equipe no Jogo 01 03 03 04 05
Plano Plurianual Boa Excelente | Excelente | Razoavel Boa
Lei de dlretn_zes Boa Excelente | Excelente | Razoavel Boa
Orcamentarias

Lei Orcamentaria Anual Boa Excelente | Excelente Boa Boa
Gastos com pessoal Excelente | Excelente | Excelente | Razoavel Excelente
Gatos com investimentos Excelente | Excelente | Excelente Mediana Excelente
Outros gastos correntes Excelente | Excelente | Excelente | Excelente Excelente

Conflito de fungdes Excelente | Excelente Mediana Boa
Fonte de co_bertura de Boa Excelente | Excelente Boa Mediana

créditos

Suplementacédo Boa Excelente | Excelente Boa Mediana

Avaliacdo por funcéo Boa Excelente | Excelente Mediana Boa
Limites orcamentarios ———— Mediana Mediana Boa Excelente

Quadro 16 - Resultado quanto a representatividade de itens do modelo

Quanto as pegas orcamentarias verificou-se que a Lei Orgamentaria Anual foi
a que apresentou o maior grau de realismo na percepgdo dos alunos uma vez que
foi considerada como excelente por 2 alunos e boa por 3. O Plano Plurianual e a Lei
de Diretrizes Orgamentarias obtiveram um grau menor de representatividade da
realidade, pois suas representatividades foram consideradas como excelente por
dois alunos, boa por 2 e razoavel por 1. Esse resultado esta em conformidade com o
obtido no questionario com especialistas que haviam feito ressalvas quanto a
completude desses dois itens.

Das trés categorias de gastos simuladas pelo modelo obteve-se que a
despesa com gastos correntes foi a que obteve a melhor representatividade uma vez
que foi considerada como excelente pelos cinco participantes. Em seguida ficou o
gasto com investimento com quatro excelentes e um mediano e por ultimo os gastos
com pessoal com 4 excelentes e 1 razoavel.

Dentre os outros aspectos avaliados quanto a representatividade da realidade
cabe destacar os limites orgamentarios que obtiveram uma avaliagdo como
excelente, uma como boa e duas como medianas. Esse item apresentou um
desempenho pior que os demais, portanto é o que deve ser mais bem trabalhado no
aprimoramento do manual.

Ressaltasse porém que os resultados positivos ndo sao conclusivos, uma vez

que os alunos n&o possuem experiéncia pratica e portanto tém limitagdes a respeito
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da andlise da coeréncia com a realidade. No entanto, o questionamento teve a
finalidade de identificar pontos de incoeréncia entre os conhecimentos dos alunos e
os apresentados no jogo, pois estes podem representar pontos a serem
investigados.

Novamente visando identificar possiveis diferengas apresentadas pelo
modelo, foi solicitado aos alunos que avaliassem, com base em seus conhecimentos
de contabilidade publica se as variaveis pegas orcamentarias, despesas por fungao,
despesas por categoria econdmica, limites orgamentarios e avaliagdo por fungdo
apresentavam uma construgdo correta. A questdo continha uma escala de
graduacdo que variava de “relagd@o incorreta® a “relagdo correta”. A seguir sdo

apresentados os resultados obtidos.

i Varaveis s [FAIuno:1 1 [#Aluno 2 «[Aluno 3 [FAluno 4.+~ s Alung 5~ I
Pecas orcamentarias Correta | Correta | Correta | Correta Correta
Despesas por funcdo Correta | Correta | Correta | Correta Correta
Despesas por categoria Correta | Correta | Correta | Correta | Parcialmente correta
econdmica
Limites orcamentéarios Correta | Correta | Correta | Correta | Parcialmente correta
Avaliacio por funcéo Correta | Correta | Correta | Correta | Parcialmente correta

Quadro 17 - Resultado quanto a construcio de variaveis

Verificou-se que as varidveis pegas orgamentdrias e despesas por fungdo
foram consideradas corretamente construidas pelos cinco alunos. As variaveis
despesas por categoria econdmica, limites orgamentarios e avaliagdo por fungao,
em contrapartida, foram consideradas corretas por quatro alunos e parcialmente
corretas por um. Verificou-se que, de maneira geral, as variaveis analisadas foram
consideradas corretamente construidas.

Procurou-se identificar se, na percepgdo dos participantes voluntarios, os
objetivos da simulagdo foram alcangados. A questdo continha uma escala de
graduacao que variava de “ndo atendeu” a “atendeu completamente”. Os resultados
s&o apresentados no quadro 16.

i e, ok Objetivessi < [EAluno 3|5 ZlzAlune 3 1S |z Aluno §
LimitagBes de recursos e eventuais
conflitos de alocagéo de recursos Parcial | Completo | Completo | Completo | Completo

entre as funcdes governamentais
Aspectos basicos da administragdo
de créditos orcamentarios
Aspectos basicos de planejamento
or¢gamentario
Quadro 18 - Resultado quanto ao atendimento dos objetivos da simulagio na perspectiva dos
alunos participantes

Parcial [ Compieto | Completo | Completo | Completo

Parcial | Completo | Completo | Completo | Completo
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Os trés objetivos pretendidos foram considerados completamente atendidos

por quatro alunos e parcialmente atendidos por um aluno. Esses resultados foram

mais positivos do que os expressos pelas opinides dos especialistas que julgaram os

objetivos como parcialmente atendidos. Verifica-se que da perspectiva dos

participantes novamente o modelo obteve aprovagdo quanto aos objetivos a que se

propds.

Foram feitas afirmativas para a respeito do modelo para que os alunos

expressassem seu nivel de concordéncia com as mesmas. A questdo continha uma

escala de Likert que variava de “discordo totalmente” a “concordo totalmente™. A

seguir sdo apresentados tais resultados.

BRI

'+ +Perguntas: - "Aluno 2| L ARG §
O modelo
proporciona uma
aprendizagem valida Concordo T%(t):ltr:r‘\)ég?e T%?:I(r:r?;:?e Concordo Concordo
e Util para o ensino Parcialmente Parcialmente | Parcialmente
de contabilidade
publica.
Os dados utilizados
no modelo sao Concordo . . " Concordo
coerentes com a Totalmente Indiferente | Indiferente Indiferente Parcialmente
realidade.
Os dados séo Concordo Concordo
Concordo Concordo Concordo
afjequados a Totalmente | Totalmente Totaimente Parcialmente Totalmente
simulacgéo.
possivel vivenciar C Concordo
. oncordo Concordo . Concordo
aspectos da realidade Totalmente Indiferente .
através do jogo. Totaimente | Totalmente Parcialmente
possivel vivenciar
conflitos de
. Concordo
relacionamento Concordo . " "
comuns de uma Totalmente Indiferente | Indiferente Indiferente Totalmente
situagao real através
do modelo proposto.
O modelo é plausivel
) Concordo
com a realidade da Concordo Concordo . .
administragéo de um | Parcialmente | Totalmente Totalmente Indiferente Indiferente
municipio.
O modelo apresenta . . . Discordo
incoeréncias légicas. — Indiferente | Indiferente Indiferente Parcialmente

Quadro 19 - Resultados de caracteristicas da simulagao

Sobre se 0 modelo proporcionava uma aprendizagem Util e valida para o

ensino de contabilidade publica 2 alunos concordaram totalmente e 3 concordaram

parcialmente. Verificou-se com isso que o modelo oferece um aprendizado valido e

atil na visao dos alunos.
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A respeito de os dados utilizados no modelo serem coerentes com a realidade
um aluno concordou totalmente, um concordou parcialmente e trés mostraram-se
indiferentes. O que se observa é que os alunos ndo possuem conhecimento de
dados reais de um municipio e, portanto ndo conseguiram formar opinido
consistente a respeito de os dados do modelo estar coerentes com a realidade.

Quanto aos dados serem adequados para a simulagdo trés alunos
concordaram totalmente, um concordou parciaimente e um mostrou-se indiferente.
Verifica-se que, embora tenham se mostrado indiferentes quanto a coeréncia dos
dados do modelo com os da realidade, expressaram que os dados utilizados sdo
adequados para a simulagao.

Com relagdo a possibilidade de vivenciar aspectos da realidade através do
jogo trés alunos concordaram totalmente, um concordou parcialmente € um mostrou-
se indiferente. O jogo, portanto, em algum grau, consegue simular aspectos da
realidade.

Com relagéo a possibilidade de vivenciar conflitos de relacionamento comuns
de uma situagdo real através do modelo proposto dois alunos concordaram
totalmente e trés mostraram-se indiferentes. Cabe ressaltar que dos trés alunos que
se mostraram indiferentes um deles realizou a simulagdo sozinho e os outros dois
pertenciam a mesma equipe, portanto verifica-se que das trés equipes com mais de
um participante, dois expressaram concordar totalmente com a vivencia de conflitos
de relacionamento.

Com relagdo a plausibilidade com a realidade trés alunos concordaram
totaimente e dois mostraram-se indiferentes. O modelo mostrou-se, portanto
coerente, em certo grau, com a realidade.

Com relagdo a eventuais inconsisténcias entre o conhecimento dos alunos e o
modelo apresentado, um aluno absteve-se de responder, trés mostraram-se
indiferentes e um discordou parcialmente. Isso demonstra novamente
desconhecimento do tema perguntado, uma vez que ndo houve um posicionamento
mais conclusivo.

Por fim buscou-se avaliar a percep¢ao e comportamento dos alunos
participantes da simulagdo. A questdao continha uma pergunta tricotdbmica que
possibiltava as respostas “nao”, “parcialmente” e “sim”. Os resultados s&o

apresentados a seguir.
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TRy,
P b g i e

\}tl)cé bafticipou

ativamente na simulacio? Sim Parcialmente Sim Sim Parcialmente
Vocé gostou da sim Sim sim Sim Sim
simulagéo?

V.°°é aprendeu com a Sim Sim Sim Parcialmente | Parcialmente
simulagéo?

Vpcé considera valida a Sim Sim Sim Sim Sim
simulag&o?

Vocé recomendaria a

simulagdo para ser Sim Sim Sim Sim Sim

utilizada em sala de aula?

Quadro 20 - Resultado da percepgdo dos alunos sobre a simulagédo

Verificou-se que trés alunos participaram ativamente da simulagdo e dois

participaram parcialmente, sendo que todos os cinco gostaram da simulagao,

consideram-na valida e recomendariam para ser utilizada em sala de aula. Por fim

quanto ao aprendizado trés alunos afirmaram terem obtido um aprendizado e dois

afirmar ter obtido parcialmente um aprendizado.

Dos resultados obtidos através da percepgao dos alunos verificou-se que a

metodologia de simulagdo gerencial aplicada ao setor piblico é bem aceita e

consegue gerar resultados de aprendizado.

Aos alunos participantes da simulagdo foi oferecido um campo para

comentarios e sugestdes a respeito da simulagdo vivenciada. Esses comentarios

sao apresentados a segquir.

Aluno 1

O prazo para a simulagao foi curto.

Aluno 3

Sugiro que seja realizada uma rodada de apresentagdo, para que os
participantes se acostumem com a simulagéo.

Aluno 4

Uma boa experiéncia que precisa de alguns melhoramentos.

Aluno 5

Uma ferramenta com boa utilidade para a pratica da contabilidade

publica.

O que se verificou com os comentarios escritos dos alunos foi que o tempo de

aplicagdo da dinamica foi curto, e, tendo em vista esse tempo reduzido a etapa da
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rodada teste nao foi realizada. 1sso demonstra a importancia da rodada teste e de
oferecimento de um tempo maior para a aplicagao da dinamica.

Considerando as deficiéncias do modelo e mesmo da operacionalizagdo da
simulag@o o que se constatou é que, embora ainda precise de algumas melhorias o
modelo foi bem aceito e considerado uma ferramenta util para o ensino de
contabilidade publica.
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5 CONCLUSOES

O desenvolvimento e teste de ferramentas de contabilidade é pouco comum
em nivel de graduacgao, seja porque a pesquisa exige um niimero maior de fases ou
mesmo porque é pouco incentivado o desenvolvimento de habilidades criativas nos
cursos de graduagéo em contabilidade. Essa dificuldade é acentuada ao abordar-se
a area de contabilidade publica, em que ha menos pessoas pesquisando.

O desenvolvimento de uma ferramenta de contabilidade é, no entanto, uma
experiéncia construtiva e muito rica que permite ao designer aprimorar seus
conhecimentos, levantar questionamentos, propor solugGes e, no caso da simulagdo
gerencial, coordenar e liderar um grupo de pessoas.

A simulagdo aplicada ao setor publico traz ainda mais desafios do que a
aplicada ao setor privado isso porque ha poucos estudos nessa area bem como pela
maior complexidade de funcionamento de érgéos publicos. Esse trabalho procurou
contribuir para o enriquecimento e aprimoramento da aplicagdo da simulagio
gerencial ao setor publico.

O que se verificou nesse estudo foi que a aplicagdo de simulagdo gerencial
para o ensino de contabilidade publica consegue gerar resultados e fazer com que
os alunos gostem do aprendizado. Constatou-se isso pelas avaliagbes dos alunos
participantes do estudo que consideraram a simulagéo valida como instrumento de
ensino e recomendaram a aplicagdo da simulagdo em disciplinas de contabilidade
publica.

Nao obstante a simulacado ter sido bem aceita entre os alunos também foi
reconhecido seus beneficios pelos especialistas que avaliaram o modelo. Portanto,
fica evidente que a simulagdo gerencial € bem aceita tanto entre alunos como
profissionais. O esforgo a ser feito a partir dessa pesquisa estd em desenvolver
modelos voltados para a contabilidade publica que possibilitem um maior
aprendizado aliado com maior realismo.

Muito embora, os objetivos de aprendizado pretendidos com o modelo
desenvolvido para esta pesquisa tenham sido satisfatoriamente alcangados é

reconhecida a necessidade de aprimorar o modelo para contemplar maiores
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aspectos da realidade da administragdo publica bem como para alcangar outros

objetivos de ensino.

Portanto, com base na pesquisa realizada, nas percepgdes do pesquisador e

nas avaliagbes dos especialistas e dos alunos participantes da simulagdo sdo

elencadas as seguintes melhorias a serem realizadas no modelo:

1.
2.

Ampliagdo dos aspectos abordados no Plano Plurianual;

Ampliagdo dos aspectos abordados na Lei de Diretrizes Orcamentarias,
incluindo metas de resultado primario;

Observacgao e destaque da variavel politica no processo orcamentario;
Melhoria grafica do manual a fim de inserir caixas de textos que tornem a
leitura mais didatica.

5. Aplicagdo do Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico

7.

Simulagdo do sistema patrimonial, financeiro e de custos além do
orgamentario.

Aprimoramento e validagdo do sistema de pontuagao do jogo.

E como sugestdes de pesquisas futuras ligadas a area de simulagdo gerencial

ficam as seguintes:

1.
2.
3.

Desenvolvimento de um simulador para area de contabilidade atuarial.
Desenvolvimento de um simulador para auditoria e pericia contabil.
Pesquisa de itens, varidveis e aspectos que podem ser abordados em
simuladores de contabilidade pablica.

Pesquisar o nivel de aprendizado obtido com este e outros simuladores
voltados a area publica.

Pesquisa para identificar os possiveis usuarios de simuladores publicos e
suas necessidades e beneficios esperados com a simulagao.

Pesquisa sobre o aumento do aprendizado através da comparagdo de
desempenho académico de alunos que participaram da simulagdo com
alunos que nao participaram.
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APENDICE A - MANUAL DA SIMULAGAO
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1 - Apresentagao

A contabilidade das entidades publicas estatais € composta por quatro
sistemas contabeis: a) orgamentario, b) patrimonial, c) financeiro e d) de contas de
compensacao. Nessa simulagédo sera abordado apenas o sistema orgamentario, por
ser o sistema mais tradicional.

Sua equipe assumiu a administragdo do municipio Jacinto Novo. Para fins
didaticos este possui apenas 3 secretarias: secretaria da educacgio, secretaria da
salde e secretaria de seguranga publica. No entanto em uma prefeitura real o
numero de fungdes e secretarias é maior. Observe que cada secretaria representa
uma fungéo estatal, portanto, no presente manual “gastos com secretaria” ou “gastos
com fungdo” serdo sindnimos, uma vez que cada secretaria assume as atribuigées
de uma fungdo e néo realiza despesas atipicas de sua fungao.

Cada uma dés secretarias & avaliada por indicadores de eficiéncia criados
pelo departamento de controladoria, o qual, a cada quadrimestre, disponibiliza um
relatério com os indices de desempenho por secretaria, e o indice de desempenho
geral - composto pelo somatoério dos indices das secretarias.

O objetivo de sua equipe & administrar o orgamento da prefeitura de Jacinto
Novo e obter a melhor alocagéo dos recursos a sua disposigdo nas trés secretarias
para que consiga maximizar o desempenho do indice de desempenho geral.

O orgamento do municipio Jacinto Novo é composto por trés pegas
orcamentarias: o Plano plurianual (PPA), Lei de Diretrizes Orgamentarias (LDO) e a
Lei Orgamentaria Anual (LOA), as quais foram votadas e aprovadas pela camara
dos vereadores. A sua equipe deve executar o orgamento visando uma integragao
entre as pegas orcamentarias para que nao seja penalizada devido a inconsisténcia
entre as pegas orcamentarias e a execugdo do orgamento.

1.1-0OPPA

O Plano Plurianual — PPA - foi elaborado com base no plano de govemno,
envolvendo um processo de orgamento participativo, no qual foram identificadas as
principais caréncias do municipio. O PPA deve ser consultado durante todas as
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etapas, pois 0 mesmo contém as metas minimas de execugao dos projetos, agbes e
operagoes especiais. O PPA é apresentado no apéndice. ‘

Os projetos séo programas de duragdo limitada com a finalidade de sanar
problemas especificos. O municipio apresentou trés problemas principais: poucos
computadores na sala de informatica da escola municipal, um espago pequeno no
presidio para comportar todos os presos, e um falta de leitos hospitalares. Para
tanto, foi aprovado pelo legislativo a proposta do executivo para as atividades a
serem realizadas para sanar tais problemas. O plano estabeleceu metas minimas de
compra de computadores, ampliagdo do hospital e da penitenciaria, das quais foram
executadas as referentes ao ano 1, 2 e 3 na gestao anterior, ficando a do ano 4 para
a sua gestdo, uma vez que o PPA baseado no plano de governo da gestédo atual
ainda esta em fase de elaboragéo. '

As agbes sdo programas de duragdo continuada para a manutengdo de
determinadas atividades recorrentes. As agdes desenvolvidas no municipio sdo a
substituicdo da frota de ambulancias e de viaturas policiais, as quais sao leiloadas a
partir de um determinado tempo de uso; a distribuigdo de equipamentos policiais,
tais como bafébmetros, algemas e armamento para melhorar a qualidade do
policiamento; a distribuicdo de livros para os alunos e de medicamentos para a
populagao.

As operagles especiais sd0 programas que nao se encaixam na categoria de
projetos ou de agdes e sdo representadas no municipio pelas metas de amortizagao
da divida fundada.

A equipe deve planejar a alocag&o de recursos para atingir as metas minimas
contidas no PPA, pois o ndo cumprimento acarretara em penalizagdes. No entanto,
uma vez alcangadas as metas anuais, a equipe pode com os recursos excedentes
superar as mesmas a fim de melhorar seu rendimento nos indices de avaliagio de
cada secretaria.

1.2ALDO

A Lei de Diretrizes Orcamentarias — LDO - contém diretrizes basicas da
politica de pessoal para o ano, bem como diretrizes para a execugdo do orgamento.
A LDO é apresentada no apéndice deste manual.
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No campo politica de pessoal sera informado o namero total de servidores
efetivos ao final do ano, o qual subtraido do nimero inicial de servidores efetivos
resulta no numero de contratagSes de efetivos para o ano. Também é informado o
aumento salarial pretendido para cada categoria de funcionéarios, no entanto nao
informa o quadrimestre em que as contratagdes e/ou o aumento salarial que sera
concedido.

No campo diretrizes orgamentarias sdo informados limites que devem ser
observados na execugdo do orcamento. Esses limites foram estabelecidos pela
camara dos vereadores com base em diversas legislagdes, como a constituigdao
estadual e federal, a lei de responsabilidade fiscal e resolugdes do senado. Eles
dizem respeito a limites de amortizagdo da divida, despesas com pessoal e
aplicagdo minima em saude e educagéo. A equipe deve considerar esses limites no
planejamento de suas despesas para 0 ano, pois a quebra dos mesmos resuiltara
em penalizagées.

1.3ALOA

A Lei Orcamentaria Anual ~ LOA — contém os a previsdo de receita
orgamentaria para o ano, e fixagdo das dotagbes para autorizagdo de despesas. A
LOA é apresentada no apéndice deste manual.

Quanto a receita, a equipe ndo tera autonomia para modificar as previsdes,
nem mesmo para estabelecer politicas que melhorem a arrecadacgdo. Essa tarefa é
efetuada pelo departamento de administragdo da receita (fungdo do professor), o
qual fornece todo quadrimestre o valor de receitas arrecadadas no mesmo.

Na parte das despesas ha maior flexibilidade de administragdo das dotagées
orgamentarias, uma vez que a equipe pode solicitar o cancelamento de parcela de
dotagdo que julgar desnecesséaria, bem como suplementar dotagdes que julgar
insuficientes para a execugdo de seu planejamento. A realizagdo das despesas
ficara limitada a existéncia de dotagdo na categoria pretendida, e as despesas que
excederem as dotagdes condicionadas ao cancelamento.
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2. Planejamento orgcamentario

A equipe deve verificar as metas do PPA para o ano em exercicio (ano 4) e
tragar, com base nos dados disponiveis, um planejamento para alcangar as
mesmas, e até mesmo supera-las, se possivel. A equipe pode decidir por ndo
cumprir as metas do PPA, no entanto o descumprimento acarretard em
penalizagdes.

A LDO sera fornecida anualmente, o que corresponde a trés rodadas, e
contera diretrizes a serem seguidas pelas equipes. O planejamento das despesas
deve considerar os limites impostos pela LDO, pois novamente a inobservancia dos
mesmos acarretara em penalizacges.

A LOA ndo estabelece limites de gastos para cada fungdo, podendo haver
dessa forma flexibilidade no manejo de recursos entre as fungbes. Contudo deve ser
observado o cumprimento das despesas de carater continuado, que no jogo sao
referentes apenas a pessoal. A LDO estabelece limites minimos de aplicagdo em
educagéo e salde. A figura a seguir ilustra o processo de planejamento

)

~» Educagio

Inicio \ —/ )
Quarto alocar

em cada oo
fungdo
\»{ Segurana
e/

Figura 1 — Planejamento das despesas em observancia nas pegas orgamentarias
3 Execugao da despesa
A cada inicio de quadrimestre é fornecido o valor de receitas arrecadas, que

servira de base para a execugao das despesas do quadrimestre. A equipe tem como

limite de gastos para o quadrimestre o somatério: 1) da receita arrecadada; 2) do
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superavit do ano anterior autorizado; e 3) das parcelas nao utilizadas de limites de
quadrimestres anteriores.

Mesmo que exista dotagdo suficiente para a realizagdo das despesas, as
mesmas ndo poderdo exceder ao valor do limite de gastos para o quadrimestre. Tal
medida foi estabelecida pelo legislativo do municipio para evitar atrasos de
pagamento devido a realizagdo de despesa maior do que o saldo existente em
caixa. No entanto, se as despesas do quadrimestre forem inferiores aos recursos
arrecadados a diferenga sera acrescida ao limite do periodo subsegqiiente.

Na hipotese de as despesas da equipe ultrapassarem o limite de gastos
estabelecido o professor, discricionariamente, procederd ao cancelamento do
excedente. A equipe deve evitar exceder os limites de gastos, pois o cancelamento
discricionario podera nao ser favoravel aos planos de gestdo da equipe.

A equipe devera autorizar as despesas das secretarias de educagao, salde e
seguranga, bem como as despesas com amortizagdo de divida para o periodo. Ha
também despesas com juros, contudo estas serdo automaticamente calculadas e
autorizadas, uma vez que as mesmas sao proporcionais a divida total.

As despesas em cada secretaria dividem-se em despesas com pessoal,
despesas de consumo e despesas com investimento. Portanto, a dotagdo
estabelecida na LOA para despesas com pessoal, deve comportar as despesas com
pessoal de educagédo, salde e seguranga, 0 mesmo ocorrendo para as despesas
com investimentos e despesas com materiais de consumo. O esquema de gastos de
cada fungéo é representado a seguir:

Pessoal e
encargos

Outras
despesas
correntes

Investimentos

Figura 2: Esquema de gastos de cada fungao
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Note que ha duas modalidades de controles a serem efetuados: os controles
de gastos de cada uma das trés fungbes estatais e o controle de gastos por
categoria de gasto. E fundamental compreender a relagéo entre eles para realizar
um controle adequado.

De maneira geral a alocagdo de recursos por categorias em cada fungao é
similar, portanto é fundamental o conhecimento do esquema genérico de despesas
em cada fungao. A titulo ilustrativo sera apresentado o esquema genérico de gastos
da funcdo saide. Compreendendo bem este esquema nao havera dificuldades na
operacionalizagdo dos gastos com educagao e seguranca.

Esquema genérico da dinamica de despesas da fungdo satde

As despesas com saude s&o divididas em despesas com pessoal e encargos,
outras despesas correntes e despesas com investimentos. Essas despesas irdo
variar de acordo com os dados fisicos escolhidos para cada categoria econémica.

A) As despesas com pessoal sdo uma fungédo do nlimero de servidores em
exercicio e o salario da categoria. Quanto ao salario, esse podera sofrer alteragdes
de um ano para o outro, entretanto, tais diretrizes de aumento salarial estardo
contidas na LDO. O nimero de temporarios é decido pela equipe, j& o nimero de
efetivos é definido pelo professor em conformidade com a LDO. Para fins de
simplificag&o a equipe gerenciara apenas pessoal temporario com salério igual ao do
pessoal efetivo.

A fungdo remuneragéo para a saude é apresentada a seguir:

D(p)=(T+E)xS
D(p) = Despesa com pessoal
T = Namero de temporarios contratados
E = Numero de efetivos
S = Salario unitario no quadrimestre

A fungéo de despesas com pessoal é genérica, podendo ser utilizada para o
célculo das despesas com pessoal de educagdo e seguranga. E importante nessa
etapa a consulta a LDO para verificar o limite de despesas com pessoal no ano, para
que a equipe nao ultrapasse o mesmo.
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B) As outras despesas correntes referentes a saude serdo resumidas a um
unico elemento que é o nimero de medicamentos distribuidos por periodo. Essa
despesa corrente diferencia-se da despesa com pessoal, pois 0 administrador tem
maior discricionariedade no gasto uma vez que ndo possui uma parcela fixa. Ela é
representada pela fungdo:

D(c)=MxCM
D(c) = Despesas com medicamentos
M = Numero de medicamentos comprados e consumidos no periodo
CM = Custo unitario do medicamento

No caso da educacgdo e da seguranga, a fungdo seria semelhante, bastando
trocar a designagdo medicamentos por equipamentos policiais, no caso da fungéo
seguranca e livros na fun¢do educagéo.

C) As despesas com investimentos sdo divididas em despesas com
aquisicdo de ambulancias e despesas com ampliagdo de leitos hospitalares. A
despesa com aquisicdo de ambulancias tem a finalidade de substituir a frota
baixada. A equacgdo da despesa com ambulancias é representada pela equagao:

D(v)=AXCA
D(v) = Despesa com veiculos
A = Namero total de ambulancias adquiridas
CA = Custo unitario da ambulancia

Para chegar-se a fungdo de gastos com viaturas na fungdo seguranga, basta
alterar a palavra ambulancias por viaturas. A fungdo educagdo n&do possui
investimentos em veiculos, ou construgdes, apenas em computadores. Para tanto é
calculada a despesa multiplicando do nimero de computadores comprados pelo seu
custo unitario.

A despesa com construgdo hospitalar visa a ampliagao da estrutura fisica do
sistema de saude municipal para melhoria das condigdes de saide. As despesas
com ampliagao hospitalar sao representadas pela equagao:

D(h)=AXCA
D(h) = Ampliagdo hospitalar
A = Metros quadrados construidos
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CA = Custo unitario do metro quadrado
A seguir é apresentado um esquema de alocagédo de recursos para a fungao
de saude. Note que para cada categoria de gastos ha dados fisicos associados, os
quais serdo confrontados com as tabelas de avaliagdo para formagdo do indice

setorial do quadrimestre.

Equipe seiediona onimeo
de temporirios

Equipeniio sdedora
nimeto detemporarios

Decisdes
pessoal do
perido

contrados
fundondrios
temporiros?

Dedsiio de
despesas commtes
do periodo

Equipeseledona oniumero demediamentos
que deseja comprarpara o periodo

Outras indice de
Recursos saide despesas desempenho
correntes dasuide
Thido Fim

Equipeseleciona atotal de m2
quedesga amplharno hosphal

Dedsdes de
Investimento
do periode

Equipeseledona nimeo de

petiodo

Figura 3: Esquema de gastos genérico na fungdo saide

4 Administragdo dos Créditos Orgamentarios

As decisbes sobre as despesas do periodo sdo efetuadas por equipe, contudo
as mesmas devem estar em conformidade com a LOA. No caso de nao haver essa
conformidade, a equipe pode solicitar alteragdes na LOA a fim de adequar os
créditos que nela constam com as despesas planejadas.

A equipe verifica primeiramente as dotagdes insuficientes, que irdo necessitar
de suplementagdo e em seguida verifica a fonte de cobertura a ser utilizada. A
equipe pode efetuar o cancelamento de alguma dotagdo que esteja com um saldo
superior a aquele que a equipe pretende utilizar. Contudo ndo sera permitido o

cancelamento de dotagbes para despesas com juros que ndo permitam a cobertura
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das despesas com juros para o ano. Também n&o sera permitido o cancelamento de
dotagdo de pessoal que comprometa a cobertura do salario de pessoal efetivo.

As dotagdes canceladas poderdo ser utilizadas para a abertura de créditos
adicionais. Se a necessidade de créditos adicionais for superiores as dotagdes
canceladas, a equipe podera utilizar-se do superavit financeiro do exercicio passado.
O superavit financeiro constitui-se da diferenga entre a receita arrecadada e a
despesa executada no ano anterior.

No caso da equipe ndo possuir créditos a serem anulados, ela podera utilizar
diretamente o superavit financeiro para abertura de créditos suplementares. A
equipe, contudo, podera solicitar a utilizacdo do superavit financeiro, mesmo
possuindo créditos a serem anulados.

A concesséao das anulagdes e do superavit financeiro como fonte de cobertura
de créditos esta condicionado ao correto preenchimento dos campos destinados aos
mesmos. A figura a seguir elucida a dinamica da administragdo dos créditos
or¢gamentarios.

Suplementacio
& concedida

Anulagio
parcial é
concedida

A Professor aneda
'\// discridonariamente
nicio Existe Equipe dedde Ha superavit
possibiidade por anulagio? financero?
deanulagio de

crédito?

Nao
Figura 4: Administragao de créditos orgamentarios
5 Formularios
A operacionaliza¢do do jogo se dara por meio da utilizagao de formularios, no

qual as equipes preenchem os dados referentes ao planejamento dos gastos e da

administragéo dos créditos orgamentarios. Os dados constantes no formulario serao
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inseridos no simulador, para a elaboragéo do relatério de desempenho do periodo.
este relatorio serd entregue a todas as equipes, juntamente com os dados
necessarios para as decisées do préximo periodo.

Os formularios devem ser completamente preenchidos e entregues nos
prazos estabelecidos sob pena de eliminagéo da equipe.

Duvidas sobre o preenchimento do formulario devem ser discutidas com o
professor em tempo habil para resposta antes do final do prazo de entrega das
decisbes.

6 Avaliagdes Quadrimestral

A pontuagdo do quadrimestre é composta do somatoério dos indices das trés
secretarias. O indice de cada secretaria por sua vez é influenciado pelas decisdes
com pessoal, despesas correntes e investimentos em determinada fungao.

O indice de seguranga melhora ao aumentar-se o nimero de pessoal em
seguranga, uma vez que representa maior nivel de policiamento. Contudo, a partir
de uma determinada quantidade de policiais 0 ganho com aumento de pessoal é
minimo. O mesmo ocorre com o0 as despesas com equipamentos policiais, que
aumentam a eficiéncia do policiamento. Entretanto, a medida que atingirem uma
quantidade limite ndo contribuem para o aumento do indice de seguranga, pois que
haverdo equipamentos subutilizados.

Por fim, o aumento da penitenciaria melhora a seguranga das novas
instalagbes, o que contribui para diminuicdo do numero de fugas e melhoria das
condigdes de reabilitagdo dos detentos, contribuindo, dessa forma, para a melhoria
do indice de seguranga. Mas, a partir de determinada capacidade fisica ampliada de
penitencidria ndo havera contribuicdo para o indice, pois haverdo areas
subutilizadas.

O mesmo raciocinio efetuado anteriormente sobre as contribuigbes dos
gastos com pessoal, despesas de consumo e despesas correntes deve ser efetuado
para as demais secretarias a fim de identificar as relagdes existentes entre cada
gasto e a composigdo do indice geral.

O objetivo da equipe é atingir a melhor pontuagdo nos trés indices sem
desrespeitar as metas do PPA, as diretrizes da LDO e os créditos orgamentarios da
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LOA. A seguir é apresentada uma tabela com as pontuagées maximas dos referidos
indices:

Indices Pontuagdo maxima do periodo
Indice de Educacao 10
Indice de Salde 10
Indice de Segurancga 10
Indice Geral 30

Quadro 1- Tabela de pontuagéo
O somatoério dos indices de cada fungdo resultara no indice de desempenho
do quadrimestre conforme fluxograma a seguir:

fndice
educagdo
r ™
. indice de
Indice saude desempenho do
+ quadrimestre
| — o’ Fim

indice
seguranga

 —

Resultado do
quadrimeste

Inicio

Figura 5: Formagao do resultado do quadrimestre

7 Avaliagao Final

A soma do indice de desempenho dos trés quadrimestres forma o indice de
desempenho anual. Deste indice sera descontado um ponto para cada item
descumprido do PPA, da LDO e da LOA. Esses descontos sao penalidades pela ndo
observéancia do aspecto da legalidade.

Apos os devidos descontos chega-se a pontuagao final. A equipe que obtiver
a maior pontuagdo € declarada vencedora. A seguir é apresentado um fluxograma

para melhor elucidar a composigdo do indice final de desempenho:
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Indice
quadrimestre 1

+
Y N i )
indice Indice de Descontos por
vadrimestre 2 desempenho descumprimento Pontuagio final O
/ quac + anual _| ppA, 1DO e10A
Inicio Fim
indice
drimestre 3
quadrimes +

Figura 6: Pontuagao final

8 Dinamica do jogo

O jogo comega pela distribuigdo das pegas orgamentarias, PPA, LDO e LOA.
depois da analise das demonstragdes e com base nos dados recebidos do professor
a equipe ira decidir a alocagéo dos recursos disponiveis. No caso dos gastos ndo
possuirem cobertura pela LOA, as equipes podem solicitar a alteragdo da mesma.

As decisbes sobre alteragdo da LOA serdo analisadas pelo professor e, se
aprovadas, inseridas no simulador. Ja as decisdes de gastos serdo inseridas sem a
necessidade de aprovagdo. O simulador ir4 gerar os indices de desempenho do
periodo e o balango orcamentério, os quais serdo repassados para a equipe.
Também serao distribuidos os comentarios do professor a respeito da administragio
de créditos orgamentéarios, bem como os dados para o periodo subseqiiente. A
equipe analisara os resultados obtidos e tentara consertar seus erros para melhorar
seu desempenho.

O ciclo é realizado trés vezes na simulagdo. A seguir é apresentada a

dindmica da simulagao:



Relatério de desempenho;
Do Professor:

- Cancelamentos ndo autorizados
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Input inicial;

Pegas orcamentdrias:

1 - Plano Plurianual (PPA)

2 - Leis de Diretrizes Orgamentarias (LDO)
3 - Lei Orgamentaria Anual (LOA)

- Suplementagdes ndo concedidas
- Comentarios sobre a gestio
- Dados periodo subseqiiente
4

4

Anilise dos Alunos:

Relatério de desempenho:
- Indices de desempenho

- Balango orgamentario

- Como atender as pegas
or¢amentarias?

- Como alterar o orgamento?
- Quais os gastos mais

eficientes?

Simulador

3

Decissio do professor:
Anélise dos pedidos de

Alterag@o orgamentéria

T

Decisdes da equipe:
Solicitagdes para alteragio de créditos

or¢amentirios.(optativo)
- Identificagdo das necessidades de
Suplementagdo
- Identificag@o da fonte de cobertura:
= Apuragio dos créditos em excesso
= Apuragio do superavit financeiro

"

Decisdes da equipe:
Decisdes de execuciio orcamentaria:

- Decisdes de gastos na fungo educagio
- Decisdes de gastos na fung¢io satude

- Decisdes de gastos na fungdo seguranga
- Decisdes de amortizagio da divida

Figura 7: Dinadmica da simulagao
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PEGAS ORGAMENTARIAS
1 - Plano Plurianual (PPA)
. Unidade de Ano1 Ano2 Ano3 Ano4
Gestdo Anterior Anterior Anterior Atual
Status Concluido Concluido Concluido A executar
Projetos : : :
Computadores na escola n° total de 100 180 140 150
Ampliagéo ala hospitalar m2 construido 450 350 550 : 480
Ampliagdo penitenciarias m? construido 470 400 430 C 450 .
Agdes
Renovagéo de velculos n° ambuléncias 4 5 4 6
Renovagao de veiculos n° de viaturas 8 5 6 :9
Distribuicdo de equipamentos n°de 200 180 175 150
Distribuigdo de remédios n° de remédios 3.300 3.100 3.050 3.000
Distribuigéo de livros n° de livros 3.000 4.000 5.000 6.000 - .
Operagdes especiais - :
Pagamentos da divida amortizagdes | R$ 65.000 | R$ 65.000 | R$ 65.000] R$ -60.000
2 - Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDQ)
base Ano4 inicio | Ano4 final*
politica de pessoal
Namero de efetivos n® de efetivos 62 75
Salério educagdo salario funcionario R$ 1000 | R$ 1.200
Salério saude salario funcionario R$ 2000 | R$ 2200
Salério seguranga salario funcionério R$ 700 | RS 800
Diretrizes orgamentarias Percentuais da receita
Valor maximo de amortizagées Resolugdo do Senado n° 43 de 2001 11,5%
Aplicagdo minima em educagéo Constituigdo Federal de 1988 25,0%
Aplicagdo minima em satide Constituicao Federal de 1988 15,0%
Valor maximo com pessoal Lei de responsabilidade Fiscal 60,0%
* Sera executado até o final do Quadrimestre 3
3 - Lel Orgamentaria Anual (LOA)
RECEITAS PREVISTAS ANO 4 DESPESAS FIXADAS ANO 4
RECEITAS CORRENTES DESPESAS CORRENTES
Receitas tributaria R$ 2.800.000 Pessoal e encargos sociais R$ 840.000
transferéncias correntes Juros e encargos da divida R$ 140.000
Qutras despesas correntes R$ 560.000
RECEITAS DE CAPITAL DESPESAS DE CAPITAL
Operagdes de crédito R$ -| Investimentos R$ 700.000
Alienag3o de bens R$ -| Amortizagdo da divida R$ 560.000
Transferéncias de capital R$ -
TOTAL R$ 2.800.000 | TOTAL R$ 2.800.000
Déficit de orcamento R$ - | Superavit de orcamento R$ -
TOTAL DE RECEITAS R$ 2.800.000 | TOTAL DE DESPESAS R$ 2.800.000
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L Dados Quadrimestre 1 ]
Receita a ser arr d usto matérias de consumo
Livros RS 30
Salario Medicamentos RS 50
Educag&o R 1.000| Equipamentos policiais RS 350
Saude R 2.000Custo dos investimentos
Seguranga R 700} Viaturas [RS 25.000
Nuamero de efetivos Ambulancia |RS__90.000
Inicial __Contratados Total m? hospital R 1.200
Educagfo 33 0 m? penitenciaria R 900
Satde 13 2 5 Computador R 2.000
Seguranga 16 0 16 dministragio da divida
Divida total IRS 260.000 |
Juros 2%
| DecisSes de planejamento das despesas - a ser tomada pela equipe
Despesas funcio seguranca | Despesas funcao saide
h° de efetivos 16 n® de efetivos 15
n° de contratagbes temporarias n° de contratagdes temporarias
h° total de pessoal 16 n° total de pessoal 15
alario RS 700 salario . RS 2.000
otal despesas com pessoal A RS 11.200] fotal despesas com pessoal . e |R$ 30.000
° de equipamentos ° de medicamentos
usto unitario do equipamento RS 350 sto unitario do medicamento RS 50
otal despesas com equipamentos B RS - total despesas com medicamentos f RS -
° de viaturas a comprar h° de ambulancia
usto unitario viatura R$ _ 25.000 custo unitario ambulancia RS 90.000
otal de despesas com viaturas [o] RS - kotal de despesas com ambulancia 9 |[RS -
2 construidos da penitenciaria Im? construidos hospital
usto m* RS 900 custo m? hospital RS 1.200
otal de despesas com construciio D RS - l_qg_l de despesas com construg3o h RS -
Despesas funcéio educacso Administracso da divida
de efetivos 33 otal das dividas R§ 260.000
IN° de contratacdes temporarias haxa de juros RS 1]
° total de pessoal 33 [despesas com juros I RS  5.200
alano RS 1.000,
otal despesas com pessoal | R$  33.000 desp com amortizacdes da i
1 despesa por funcao
de livros com sequranca (atb+c+| 1.200
sto unitério do livro RS 30 desp com saude (e+f+g+|RS$ 3
otal despesas com livros J RS - [despesas com educagio (i+j+k) |RS
Mgom encarqgos especiais (i+) [RS 5.200
de computadores despesa por cateqoria econdmica
usto unitario computador RS 2.000] [despesas com pessoal (ate+i) [R$ 74.200
oral de despesas com computadores K RS - uros e encargos da divida 1 RS 5200
outras despesas correntes (b+f+j) |R$ -
eceita amecadada RS __800.000) Investimentos (c+d+g+|R$ -
RS - mortizacio da divida i RS -
RS - Eotal desfsas m__[R§ 79400
R$__800.000] lespesas acima do limite de gastos md_|R$ -
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FORMULARIO 2: ADMINISTRAGAO DE CREDITOS

| Formylério de administracio de créditos orcamentérios ]
~Fontes de cobertura de crédito
Saldo AnulagBes Receita arrecadada ano anterior
Despesa efetuada ano anterior
Pessoal e encargos Superavit financeiro
juros e encargos da divida Superavit utilizado
Outras despesas correntes Superavit disponivel
investimentos Superavit solicitado
izacao da divid
Creditos a seres suplementados
Total de Dotacdo Despesas sem cobertura Créditos

Pessoal e encargos
juros e encargos da divida
Outras despesas correntes
investimentos
amortizacio da divida
Subtotal




-

Relatério de dessmpenho quadrimestre

Pontuacio* Desempenho das outras equipes Eﬁlpe 1 Equipe 2 Equipe 3
Indice de seguranca ndice de sequranca
Indice de satde ndice de satide
Indice de educagio Indice de educacso
Indice total R Indice total
* - Maximo de 10,0 por indice de cada fungBo ¢ 30 no
ndice tofal
i i} BALANCO ORCAMENTARIO - Quadrimestre 1 _ _
RECEITAS Previsto Executado | DESPESAS Fixado Executado | Diferenca
RECEITAS CORRENTES DESPESAS CORRENTES
Receitas tributarias Pessoal e encargos sociais
Transferéncias correntes Juros e encargos da divida
Outras despesas correntes
RECEITAS DE CAPITAL DESPESAS DE CAPITAL
Operagdes de crédito Investimentos
Alienagdo de bens Amortizagao da divida
Transferéncias de capital
TOTAL TOTAL
Déficit de orcamento Superavit de orcamento
TOTAL DE RECEITAS TOTAL DE DESPESAS
~ Plano Plurianual Meta Realizado Diretrizes da LDO Percentuais Limites Despesas
Projetos Valor maximo de amortizag8es da divida 11,5%
Computadores na escola 150 Aplicag8o minima em educagio 25,0%
Ampliagéo ala hospitalar 480 Aplicag8o minima em salde 15,0%
Amplia¢do penitenciarias 450 Valor méximo com pessoal 60%
Acles Comentérios do professor
Renovag&o de velcuios saude 6
Renovagio de velculos seguranga 9
Distribuic8o de equipamentos 150
Distribuicsio de remédios 3.000
Distribui¢io de livros 6.000
Operacgdes especiais
_Pagamentos da divida RS 60.000

Stt
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APENDICE B - QUESTIONARIO APLICADO AOS ESPECIALISTAS
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA - UFSC
CENTRO SOCIO-ECONOMICO - CSE

Q1 - Questionario com especialistas de Contabilidade Publica

As questdes a seguir foram elaboradas com a finalidade de avaliar o modelo proposto de simulagdo gerencial
aplicada ao setor publico. Este questiondrio é composto por questdes estruturadas e campos para comentarios
referentes aos itens respondidos na quest3o. A disponibilizagio desse espago para argumentagdes escritas visa
colher informages que possam enriquecer a pesquisa.

Desde ja grato pela colaborag3o.

01 — Quanto a légica de operacionalizagdo dos seguintes itens avalie:

Itens Péssimo Ruim Razoavel Bom Excelente
Manual
Regras do jogo

Plano Plurianual

Lei de diretrizes
Orcamentarias

Lei Orcamentaria
Anual

Formulario de
planejamento de
despesas

Formulario de
administragéo de
créditos

Sistema de pontuacéo

Comentarios: (Utilize o verso para os comentarios)
02 — Quanto ao possivel aprendizado obtido através do jogo nos itens a seguir
avalie:

Itens Seréa Somente em alguns Nao é
vivenciado casos sera vivenciado
em situagdes vivenciado em na realidade.
reais situacdes reais

Atendimento aos limites orcamentarios

Integrag&o entre as pecas orgamentarias

Concorréncia entre as funcdes por recursos

Necessidade de fontes de cobertura

Comentarios: (Utilize o verso para os comentarios)
03 — Quanto aos objetivos que a simulacdo se propds avalie:

Objetivos: Nao Atendeu Atendeu
atendeu parcialmente | Completament
e

Limitagbes de recursos e eventuais conflitos de
alocagdo de recursos entre as fungdes
| governamentais

Aspectos basicos da administragao de créditos
or¢camentarios

Aspectos basicos de planejamento orcamentario

Comentarios: (Utilize o verso para os comentarios)
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APENDICE C - QUESTIONARIO APLICADO AOS ALUNOS VOLUNTARIOS



UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA - UFSC
CENTRO SOCIO-ECONOMICO - CSE
Q2 - Questionario com alunos
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As questdes a seguir foram elaboradas com a finalidade de avaliar o modelo proposto de simulagdio gerencial
aplicada ao setor publico. Este questionério é composto por questdes estruturadas e campos para comentarios
referentes aos itens respondidos na questo. A disponibilizago desse espago para argumentagdes escritas visa

colher informagdes que possam enriquecer a pesquisa.
Desde ja grato pela colaborag#o.

01 - Quanto o modelo consegue representar a realidade nos seguintes aspectos:

Nzo
represent
a

Aspectos Representa

razoavelmente

Representag
ao mediana

Boa
representacd
o

Representag
&o excelente

Plano Plurianual

Lei de diretrizes
Orcamentarias

Lei Orgamentaria
Anual

Gastos com pessoal

Gatos com
investimentos

Outros gastos
correntes

Conflito de funcoes

Fonte de cobertura de
crédito

Suplementagdo

Avaliacdo por funcdo

Limites orgamentarios

02 - Quanto as seguintes variaveis avalie sua construcéo:

Variaveis

Relagao
correta

Relagédo
parcialmente
correta

Relagdo
incorreta

Pecas orcamentarias

Despesas por funcéao

Despesas por categoria econdmica

Limites orcamentarios

Avaliacao por funcao

03 — Quanto aos objetivos que a simulagdo se propds avalie:

Objetivos

Nao atendeu

Atendeu
parcialment
e

Atendeu
Completament
e

Limitagbes de recursos e eventuais conflitos de
alocagédo de recursos entre as fungdes
governamentais

Aspectos basicos da administragao de créditos
orcamentarios

Aspectos basicos de planejamento orcamentario

04 - Quanto as seguintes afirmativas avalie:
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Perguntas:

Discordo
Totalmente

Discordo
Parcialmente

Indiferente

Concordo
Parcialmente

Concordo
Totaimente

O modelo proporciona uma
aprendizagem valida e util
para o ensino de
contabilidade publica.

Os dados utilizados no
modelo sdo coerentes com a
realidade.

Os dados sao adequados a
simulacao.

E possivel vivenciar
aspectos da realidade
através do jogo.

E possivel vivenciar conflitos
de relacionamento comuns
de uma situagao real através
do modelo proposto.

O modelo é plausivel com a
realidade da administragao
de um municipio.

O modelo apresenta
incoeréncias logicas.

05 - Sobre suas percepcdes e comportamentos a respeito da simulacéo avalie:

Sim

Parcialmente

Nao

Vocé participou ativamente na simulacéo?

[ Vocé gostou da simulagéo?

Vocé aprendeu com a simulacéo?

Vocé considera valida a simulagdo?

em sala de aula?

Vocé recomendaria a simulagéo para ser utilizada

06 — Quais seus comentarios e sugestoes a respeito da simulagio vivenciada?
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APENDICE D - SITE DESENVOLVIDO E UTILIZADO PARA A SIMULAGAO



Cranayrama

Dados para decisac

Pegas Orgamentdrias

Farmutirie de decisdes de

gastes

Formulirio de alteragio

de da LOA

Manual

Contato

~ Retatérios de reusultados

Felatérios ae resuitydo do
periada
Prixtdeios G resultados do
Feriado &

Ghtar barza lareest

Cronograma

Dados pars decisio

Pegas Orgamentdrias
tormulirio de decisdes de
gastos

Formulirip de alteragio
de da LOA

Manual
Contato
¥ Relatirios de feusultados

Fenatdrios ae resuitado do
periodo 1

Fei5tdr10s de resutados do
Feriodo 2

Esse ste serd uthzado para a simuldgdo de aZmunistragda argamentdna,
Nele ser3o enviadas as decisdes da equipes por meio dos formuldrios de deaisdes, € serdo

recebidas as respostas através do refadno de resultado
.

B Intcraver -5 pars postsaang
Scus rascunhos de postagens: Postagem sem titulo, Postagem sem Situle

1330 b postagens atualmente. Cnie uma agora clicando no bot3o Nova postagem®

& Anexos (0]

# Comentirios (0)

Propos
CAMOUASTOES N3 #4008

Fmaaom ncuks
Drshincdo O S0IMAMGS
Digtrbuicie te ramacics
Dratribcde Ce thacy

Homes 20 Saavos
Salxoazuzazdo
Saardsaile
SN0 15 Jurangd
Dwetrizes orgamentivias
v WA MAING 4b bzl es Pes2huchc 33 Stnadc n® 33 e 2001
AphIaGAD Minuma em #2uSacio Sonswucaa Faceral o8 1068
ADRZIGIC Mitwma #m 32008 22n9MUCI0F #3902 08 1938
om |____Lecensgcrcmmaceraca

* 502 €< 47ut¥33 30 0 133l 30 Cusrimesie I

CEl [EW
CEN p ORRENTI
Fetstasmouans F1502 9 4nc 08 33039
SangtacinGias carrentes Juros ¢ encar 208 G2 dhida
U238 38304123 CONINSS
RECEITAS DE CAPITAL DE $PESAS DE CAPITAL
Cosaclesdeceind -l mvsssmencs
SUNIEIC CDENS <] Amonzasdo 3 anwa
T-ansterdniias Je cag hat 2 -
TOTAL 0 OfAL
Cetrotge orzaments « § Sugarsvt o8 srcament:
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Ctome .. .. { Farmulério de decisées de gastos

Cronograma

Dados para decisio
Pegas Orgamentirias

Formulirio de decisbes de
gastos

Formutério de atteraglo Tormutano - De.
de da LOA
Manuat *cbrgabrio
Contate
¥ Relaténos de reusuitados
Felatérios e resuitado do
Feriodo 1
Pentéring de resultados do
Perindo 2

Sequrangd — n°de coniratagles temporarias *

Sequrancad = 1 e cquipamentas *

CPUIANC = 15UV 1ItUras a comprar *

Seguranga - n7de m: consiruidos Ja
Peitencraia *

4 Relatdrios de resultado do periodo 1
Cromograma !
Dados para decisio
Pegas Orgamentaries
gastos
Formutério de alteragao = a Equpe 1 - Folha de 35k versd 28/05/201001 J1 Robson
de da LOA decis3o paf ol Soares

Manual Lomninag

Contato Equpe 1 - Relatéro ce 28/05/201001 22 Robson
* Relaticios de reusultadas resuitados pdf Soares
Relatdrios de resultado v Qownlnyd

do periodo |
perio Equipe 2- Foiha de 26/05/201001 22 Fobson

aecisio paf Soares

Relatér10s de resultados do
Periodo 2

Equipe 2 - Relatirio de 28054205001 22 Rooson

tesultados pof Sowves

wisuahgye Cowwnigad

fquipe 3 - Folha 2¢ 28/05/20)100) 22 Rebson

ascrsio paf Soares
C

£Qupe 3 - Pelatinio de 28:05/201001 23 Fedson
resuitylos pf A «Souies

75 Y e 14 EO'.\'?‘.V'1
.£2 4 - Fotha de 28/05/201001 23 fonson
2p2f Soxes

Y023 Cown'oyd
Equire 4 - Felatério ge 28051201001 23 Ropson
resuiraaos paf Scyes
EquereS-Fohase 28/6%201001 23 Fenson
Soyes

e




