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Resumo: Imersos num mundo tecnolégico, os jovens vém desenvolvendo novas formas
de aprender por meio do compartilhamento de saberes e questionamentos com seus pares
nos ambientes virtuais oriundos das ferramentas da web 2.0. Nesse sentido o presente
trabalho visa avaliar o0 uso das redes sociais como um espago de compartilhamento e
aprendizagem no ensino superior. O estudo consiste num relato de experiéncia do uso e
producao de recursos educacionais digitais compartilhados no Facebook® com estudantes
de Agronomia ingressantes a universidade nos anos de 2015 a 2017. Os resultados
apontam que, apesar das redes sociais requererem do professor uma nova postura no que
tange ao planejamento, compartilhamento e monitoramento, o Facebook aproxima 0s
agentes do processo de aprendizagem a medida que prové maior liberdade de expresséo,
0 que resulta em maior participacdo dos estudantes e consequentemente na construcgéo do
conhecimento na coletividade.

Palavras-chave: midia social. Ensino de Quimica. Web 2.0.

Building knowledge in the social network

ABSTRACT: Immersed in a technological world, young people have been developing
new ways of learning by sharing knowledge and questioning with their peers in virtual
environments from web 2.0 tools. In this sense, the present work aims to evaluate the use
of social networks as a space of sharing and learning in higher education. The study
consists of an experience report on the use and production of digital educational resources
shared on Facebook® with Agronomy students entering the university in the years 2015
to 2017. The results point out that, although social networks require the teacher a new
attitude regarding planning, sharing and monitoring, the Facebook brings the agents of
the learning process closer together as it provides greater freedom of expression, which
results in greater student participation and consequently in the construction of knowledge
in the collective.

Keywords: Social media. Chemistry teaching. Web 2.0.

Introducéo
A evolucdo tecnologica vem rompendo paradigmas e modificando a forma como o ser
humano se relaciona com o ambiente nas diversas areas, desde o0 mundo do trabalho, as
relacdes humanas e, porque néo dizer, a aquisi¢do do conhecimento. A onipresenca dos
recursos das tecnologias digitais da informacéo e da comunicacéo (TDIC) esta cada vez
mais arraigada nos nossos habitos cotidianos modificando a forma como interagimos e
nos informamos.

Nesse sentido, as redes sociais vém ganhando espaco, principalmente entre o
publico jovem, denominados por Da Silva e Pinto (2009) como geracdo C, que ndo se
restringe apenas a uma faixa etarias, mas é caracterizada por individuos imersos no
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mundo virtual, quer nos jogos online ou nas redes sociais. Essas redes sdo utilizadas ndo
apenas para o Viés social, mas cada vez mais, para 0 compartilhamento de experiéncias e
questionamentos, despertando o interesse de profissionais da educagdo sobre as
potencialidades e desafios de seu uso no contexto educativo (PATRICIO, GONCALVES,
2010; TUNEZ LOPEZ, GARCIA, 2012).

O Facebook® tem lugar de destaque nos trabalhos relacionados ao uso das redes
sociais na perspectiva do ensino e aprendizagem, sendo uma plataforma popular que
possibilita a comunicacgdo online e pode mediar o processo de construcdo de saberes a
medida que os estudantes compartilham e discutem os problemas encontrados no
cotidiano escolar (BOSCH 2009; RATCHAN, FIRPO, 2001; RACTHAM; FIRPO, 2011,
IRWIN et al, 2012; ELLENSOHN, BARIN, 2016).

Como afirma Da Silva e Pinto (2009), os jovens dessa nova geracao ja nascem
rodeados de tecnologias, compreendendo o mundo sob uma outra perspectiva. Nesse
sentido, as aulas presenciais meramente expositivas mediadas pelo uso do data show ou
da lousa, sdo normalmente desinteressantes para estes individuos, visto que as mesmas
ndo contemplam tudo o que estes experimentam no mundo digital. Assim, surge a questédo
de pesquisa: podem as redes sociais contribuir para o aprendizado de estudantes
universitarios?

Nesse contexto, o presente trabalho visa avaliar 0 uso da rede social como um
ambiente de construcdo de saberes no ensino superior.

Metodologia

O trabalho consiste num estudo descritivo qualitativo de cunho critico-reflexivo acerca
de um relato de experiéncia, a partir de uma prética ja existente na disciplina de Quimica
para a Agronomia, desde 2015. De acordo com Gil (2010), o relato de experiéncia da
margem para o pesquisador relatar suas experiéncias e vivéncias associando-as com o
saber cientifico.

Foram sujeitos da pesquisa 322 estudantes de 5 turmas de ingressantes do Curso
de Agronomia no contexto da disciplina Quimica Agronomia de uma Universidade
Federal no periodo de 2015 a 2017. Para cada uma das turmas foi criado um grupo
fechado, no qual apenas os integrantes possuem acesso as informac@es, discussdes e
compartilhamentos. Assim, os dados utilizados neste relato de experiéncia foram
coletados ao longo de 5 semestres letivos utilizando a rede social Facebook® (discussoes,
comentarios, enquetes e produgdes). Além da coleta de dados na rede social, utilizou-se
o diario de bordo da professora e monitoras da disciplina no decorrer das aulas presenciais
(tedricas e praticas) no periodo.

A disciplina é ofertada pelo Departamento de Quimica, na modalidade presencial,
sendo que 50% da disciplina é destinada as aulas praticas e 50% as aulas tedricas. Apos
as aulas presenciais, eram disponibilizados na rede social materiais complementares,
como apresentacdes do PowerPoint, desenvolvidas para ilustrar as aulas teéricas, assim
como histdrias em quadrinhos e recursos digitais, produzidos pelas autoras. No intuito de
flexibilizar e potencializar a aprendizagem eram minuciosamente avaliados, selecionados
e disponibilizados recursos educacionais multimidia, como por exemplo, animacdes e
simulagdes.

Por outro lado, os estudantes deviam participar dessa construcdo coletiva de
saberes provendo materiais digitais que compartilhados na rede. Os resultados obtidos no
decorrer do estudo sdo apresentados e problematizados a seguir.

Resultados e Discussao
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As turmas de quimica para a Agronomia possuem aproximadamente 60 estudantes a cada
semestre, sendo que a mesma € ofertada no primeiro semestre da grade curricular do
curso, ou seja, € composta na sua maioria por estudantes ingressantes no ensino superior.
Mais de 70% dos estudantes tem idade inferior a 20 anos e faz uso diario das tecnologias
digitais da informacdo e da comunicagéo. Dentre os principais uso das TDIC, 0s mesmos
relatam as redes sociais como o Facebook®, Instagram®, SnapChat® e WhatsApp®.

Assim, além do ambiente virtual de ensino e aprendizagem Moodle, adotou-se o
uso de um grupo fechado no Facebook® para compartilhar materiais acerca da disciplina
e trocar experiéncias e informacdes. Ao final de cada semana de aulas, eram postados
para os estudantes materiais complementares como videos, simulagdes, animagdes,
slides, mapas conceituais, histérias em quadrinhos e recursos digitais que estimulassem
os estudantes a refletir sobre os contelidos e testar seus conhecimentos. Alguns materiais
eram produzidos pelos préprios estudantes e faziam parte do processo avaliativo. A seguir
serdo discutidos alguns desses materiais.

A publicacéo de recursos digitais na rede social, antes das aulas, contribuiram para
despertar o interesse dos estudantes pelo conteldo a ser abordado. Esses materiais foram
produzidos na perspectiva de resolucdo de problemas, como se pode ver na Figura 1, e
requeriam dos estudantes uma postura mais ativa no processo de aprendizagem.

Ola seu Jodo, o Sr.
sabe se seu solo
tem o pH adequado?

Por favor me enviem um quimico
para analisar o solo.

O que esta

acontecendo?
Minha plantagéo
nao progride.

O pH do Solo

Dividam-se em duplas.

Facam uma pesquisa sobre a importancia do pH
do solo e como isso influencia na producao de
alimentos.

Que experimento voceés sugere para identificar o
pH no solo?

Figura 1 — Affordance sobre o pH dos solos desenvolvido para propor um problema para os
estudantes

O uso desses recursos repercutiu numa participacédo ativa dos estudantes durante
as aulas praticas, visto que 0s mesmos possuiam argumentos para discutir as
possibilidades de analise, conforme suas pesquisas. Esse dado é similar aos obtidos por
Felcher, Pinto, e Ferreira (2017). Desde a inser¢do desses materiais problematizadores,
observou-se uma mudanca de postura dos estudantes, que se tornaram mais interessados
e participativos. Assim, aliar os recursos educacionais a resolugdo de problemas e as
atividades experimentais contribuem efetivamente para a construcdo do conhecimento.
Por outro lado, ao que se refere a rede social, observou-se que 0 uso da mesma desperta
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mais a atencao dos estudantes que o ambiente virtual Moodle, o que era de se esperar de
uma tecnologia ubiqua que perpassa o cotidiano dos estudantes.

Para potencializar a compreenséo de fendmenos quimicos em nivel microscopico
buscou-se no decorrer da disciplina fornecer subsidios para os estudantes compreenderem
os contetdos que requeriam esse nivel de abstracdo. A figura 2 apresenta um exemplo de
objeto de aprendizagem disponibilizado. O recurso consiste numa simulacdo de uma
titulacdo entre um acido e uma base forte, sendo possivel acompanhar no decorrer da
reacdo o comportamento do pH do meio, assim como o que ocorre em nivel molecular.

O recurso educacional auxilia os estudantes a compreender o contetido tedrico e
visualizar em nivel microscépico aquilo que realizam em laboratoério presencial. Assim,
a cada adicdo de hidroxido de sédio (NaOH), eles observam a mudanca do pH decorrente
da reacdo entre este o &cido cloridrico (HCI), formando &gua (H20) e o cloreto de sddio
(NaCl), o qual sendo um sal se dissocia formando as espécies idnicas Na“aq) € Cl ag). O
recurso permite ainda, em uma outra janela, que os mesmos realizem os calculos
referentes a analise quimica, podendo assim testar seus conhecimentos.

13.00

| "' "3 de outubro s 19.50 0.00
= (Add5.00mL) 11.00

—] of NaOH
i 9.00

2 0.200M T 700
| NaOH

Para compreender o que ocorre no interior da solug&o durante o processo
de titulagdo.

Acompanhe a cada adigdo de base, a reag&o com o acido e a mudanca na
curva de titulagdo.

www.mhhe.com

MHHE.COM

oY curtir () Comentar

0 IR - outras 3 pessoas + Visualizado por 49 10 15 20 25 30 35 4

Volume of NaOH added
‘FN% to conseguindo vizualizar . alguma dica?
! Curtir - Responder - 3 de outubro as 21:10

Ou tenta abrir no pc
Curtir - Responder - € 1 - 3 de outubro as 2145
Deu certo [ M Se néo
~ conseguir abrir pele chrome, tenta no mozzila y
Curtir - Responder - € 1 - 3 de outubro as 21:47 solution

leu certo pelo mozzilal Obrigadoll
Curtir - Responder - @ 1 - 3 de outubro as 22:20

Figura 2 — Simulagéo de um processo de titulagdo entre &cido forte e base forte.
Fonte: http://www.mhhe.com/physsci/chemistry/animations/chang_7e_esp/crm3s5_5.swf

Pela figura 2 pode-se observar que dos 56 estudantes dessa turma (2017/b), 49
visualizaram a postagem, sendo que aqueles que ndo conseguiram abrir 0 recurso
entraram em contato solicitando auxilio, 0 que demonstra que 0s mesmos realmente
interagem com 0s recursos educacionais propostos, diferente do que se observava
anteriormente ao uso das redes sociais. De acordo com Alencar, Moura e Bittencourt
(2013), inserir midias sociais, no caso o Facebook®, no contexto educacional ¢ uma tarefa
facil, ja que os nativos digitais estdo habituados a utiliza-las no seu cotidiano.

Outrossim, como afirmam Tufiez Lopez e Garcia (2012), os recursos educacionais
compartilhados ficam disponiveis para os estudantes permanentemente, sendo que 0s
mesmos podem utiliza-los quantas vezes for necessario para compreenderem os sistemas.
No entanto, surge como desafio ao uso da rede social a organizacdo dos recursos no
ambiente, visto que ap6s alguns dias, 0s estudantes ja ndo encontravam o recurso com a
mesma facilidade da semana inicial na qual o mesmo era fixado no topo da rede. Nesse
sentido, 0s ambientes virtuais de ensino aprendizagem, como o Moodle, apresentam
vantagem no que se refere a organizagdo dos materiais, em uma sequéncia ldgica que
obedece aos critérios elencados pelo professor responsavel.
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O Facebook® apresenta uma ferramenta interessante — Enquete — que pode ser
utilizada no processo de ensino e aprendizagem para verificar a opinido dos estudantes
sobre um determinado assunto. Assim, no intuito de avaliar a opinido dos estudantes em
relacdo ao potencial dos materiais extras postados na rede social para a aprendizagem,
criou-se uma enquete, como mostra a figura 3. Pela figura pode-se observar que embora
a enguete ndo tenha sido respondida por todos os estudantes, a maior parte dos
respondentes concorda totalmente que o uso desses recursos contribuem para seu
aprendizado. Pelos resultados nenhum estudante discorda desse fato, enquanto que dois
estudantes apontam que é indiferente. Assim, como afirma Juliani et al (2012), as redes
sociais permitem aos professores terem um feedback de suas aulas e dessa forma
dinamizar o processo de ensino e aprendizagem, provendo materiais diversificados que
possibilitam modificar a forma de ensinar e aprender.

Vocé acredita que os materiais extras {(animagées, simulagdes, artigos,
histéria em quadrinhos) contribuem para a sua aprendizagem?

LJ ' Sim, concordo totalmente o@@ :@ +19
L) ndo concordo nem discordo @@

) discordo totalmente
L discordo parcialmente

L) | Sim, concordo parcialmente

Figura 3 - Enquete disponibilizada na rede social em uma das turmas para avaliar a opiniao dos
estudantes sobre o uso de recursos das TDIC.

Apesar do resultado representar a opinido de apenas uma das turmas, o
questionamentos foi feito as demais turmas e os resultados obtidos em todas elas é similar
a essa amostra, 0 que demonstra que 0s estudantes acreditam na potencialidade de
recursos das tecnologias como elemento de mediac¢do do aprendizado. Isso comprova o
que apontam da Silva e Pinto (2009), de que a nova geracdo possui fluéncia nos recursos
da web 2.0 e fazem uso desses para compreender 0s contetidos tedricos, muitas vezes
abordados de forma desinteressante nas aulas presenciais.

Os resultados aqui obtidos sd@o concordantes com o que relatam Possolli, do
Nascimento e da Silva (2015, p.8), que os entrevistados em sua pesquisa, apontam que
uma das formas de se usar o Facebook® pedagogicamente seria a “postagem de contetdos
complementares ao trabalho de sala de aula”, seguida da criagdo de grupos na rede social
para discussao dos contetdos. Isso € corroborado por lahnke, et al., (2014, p.9) que
avaliam “o compartilhamento do conhecimento, a partir das redes sociais, seja maior do
que numa aula tradicional, pois um aumento da colaboracéo entre os discentes é esperado
a0 empregar-se 0 Facebook® como um ambiente pessoal de aprendizagem”.

Moran (2015) afirma que o uso das redes sociais permite a inovagdo do fazer
docente, permitindo modificar a dindmica das aulas e propor situagdes de aprendizagem
nas quais os estudantes sejam protagonistas. Assim, além da disponibilizacao de recursos
educacionais e a promocéo de debates no grupo fechado da rede social, os estudantes
eram instigados a produzir materiais instrucionais sobre os contetdos abordados em sala
de aula, como videos, mapas conceituais e infograficos. Esses materiais eram
compartilhados no grupo e fomentavam discussdes e questionamentos. As figuras 4 a 6
apresentam alguns desses materiais produzidos pelos estudantes.
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trofotometria

Figura 4 - Exemplo de video produzido pelos estudantes da disciplina Fonte:
https://www.powtoon.com/c/crddU2mb5aVe/2/m

Os videos elaborados pelos estudantes eram muito criativos, sendo que ndo houve
relatos de dificuldades em cria-los. Esses videos eram postados no grupo fechado e a cada
postagem o0s estudantes teciam comentarios sobre as producBes, ndo sO sobre o0s
contetdos abordados como também como elogios e contribuigdes aos trabalhos dos
colegas. E interessante relatar que apGs a primeira postagem, outros estudantes se
sentiram motivados a realizar a atividade e, imbuidos de um espirito competitivo
saudavel, superar em criatividade os videos dos colegas. Essa disputa, sob o ponto de
vista das autoras é sadia, a medida que promove um desafio a ser superado e instiga os
estudantes a darem vazéo ao seu potencial criativo.

Tornar o sujeito ativo do processo de aprendizagem é um dos desafios da
sociedade da informacdo, pois apoiado nas Teorias da Carga Cognitiva (SWELLER,
2004), as aulas meramente expositivas, em sua maioria, ndo provém estimulos suficientes
para que o processamento dos sinais (pictoricos e auditivos) sejam processados pela
memoria de trabalho para assim ser organizados, hierarquizados e conectados a outros
conhecimentos ja existentes. Ou seja, ao propormos atividades de estudo que
proporcionem aos estudantes serem protagonistas do processo de ensino e aprendizagem,
estes conseguem aprender de uma forma mais efetiva, estabelecendo conexfes e
hierarquizagbes que constituem os esquemas da memoria de longo prazo. No entanto,
atividades que remetem a cOpia ou a memorizacao, sdo facilmente esquecidas. Assim, ao
usar a rede social como suporte ao processo de aprendizagem, € necessario planejar
recursos e atividades de estudo que primem pela experiéncia no fazer.

Segundo Basso et al., (2013), o Facebook® tem grande potencial para o ensino e
aprendizagem, mas apresenta como um dos maiores desafios a mudanca de paradigmas,
pois na rede social o estudante deve ndo apenas ser parte integrante, mas atuante,
demonstrando-se mais autdbnomo e responsavel pela construcdo do processo de
aprendizagem. Portanto, cabe ao professor planejar o uso da rede e as atividades que
conduzam o estudante a construcao de saberes na coletividade.

Assim, foi proposta a producao dos mapas conceituais, inicialmente os estudantes
mostraram-se pouco entusiasmados em fazé-lo, pois a grande maioria nunca havia
produzido um mapa. No entanto, todos acharam as ferramentas de producdo muito
simples e surpreenderam com o0s materiais produzidos, como é possivel observar na
Figura 5.

A maioria dos mapas conceituais produzidos pelos estudantes eram bastante ricos
e demonstram gque 0s mesmos compreendem o assunto, pois conseguem estrutura-lo de
forma hierdrquica, relacionando os conceitos adequadamente e ainda, fornecendo
exemplos de aplicacdo em sua area de formacdo. O conteudo produzido por meio dos
mapas foi posteriormente requerido em uma das avaliagfes formais da disciplina. Durante
a avaliacdo varios estudantes solicitaram se poderiam responder aos questionamentos por
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meio do mapa conceitual, pois assim, conseguiam expressar melhor o que haviam
aprendido.

Esse resultado demonstra que ao propor atividades de estudo que requerem néo
apenas a reproducdo de textos, mas que exploram o potencial criativo dos sujeitos,
proporciona-se 0 desenvolvimento psiquico e intelectual dos mesmos, como afirmam
Alberti e Bastos (2008, p.246):

[...] a escolha dos contelidos a serem trabalhados e a forma como eles serdo
ensinados, sera decisiva no desenvolvimento qualitativo-escolar dos alunos.
Portanto, precisamos nos preocupar com a organizacdo das atividades de
estudo a serem desenvolvidas com 0s mesmos |[...]

Baixo custo Onde?
f Apllmgﬁes".‘
/ _——{s0bo) Leite e derivados
— — = / Determinando
[Acesslblhdade de incorporagdo em sistemas de fluxo automatlco) / Baixa complexidade \ \Comc’

e ‘@ | (eon) :

oy \ |

Equ pamentos com durabxlmade ¢ Vantagens \

Medindo o PH

Eletrodos de referencla '\Qu ais sBo..

Relaciona-se com:

Atraves dos ele(rodos T Atividades de espécie
Pode se relacionar por meio da:

Comu é?
Mantém seu potencial constante

Eletrodos indicadores

Como é feite? __—_ \ Equagdo de Nerst
— \ E=E°(RT/nF)InQ
Classmca;ao\

Medida de potencial elétrico de amostras liquidas, |
Eletrodos de membrana de vidro | na auséncia de corrente significativa, sem o consumo de energia

~ Tipos

Metalico | T \ T

Redox — \ A
e [Bi"'a Metdlica com sal em solugdo metélnca] [Barra de metal em solugdo idnica metdlica
T Dois eletrodos na mesma célula Tlvos
lp S
o {Meul em mistura de dois sais pouco solavei, de &nion comum)
aslcrdem ] 3 ordem Potencial limitrofe (Potendal de dl!usao
(Slmples | Combinado | — Quc sdo

2° ordem

Car; aderlsuca,-—b(Senswel alons H#]

Pam: dc gases:
0

\Biosensores

Figura 5 - Exemplo de mapa conceitual produzido pelos estudantes da disciplina

Dentro de uma perspectiva espiralada similar ao que sugere a pesquisa-acdo, ao
observar as primeiras turmas e nos deparar com suas dificuldades, buscou-se planejar
novas atividades de estudo que possibilitassem aos estudantes minimizar os desafios
encontrados no processo de aprendizagem. Assim, foi proposto aos estudantes a producao
de infograficos que abordassem o principio de Le Chatelier. A atividade deveria ser feita
em duplas e o material produzido disponibilizado na rede social para discussao.
Disponibilizou-se na rede social um exemplo de infografico relacionado a quimica das
cores das folhas do outono e indicou-se alguns softwares onde os infograficos poderiam
ser construidos, como o Canva Design (https://www.canva.com/) e o Easilly
(https://lwww.easel.ly/), bem como videos tutoriais dos mesmos.

E interessante observar na figura 7, que alguns grupos ja conseguem transpor o
saber s&bio (preceitos cientificos) ao saber a ser aprendido (préatica). Dessa forma ao
tornar o sujeito participe do processo de ensino e aprendizagem, ndo apenas o professor,
mas o estudante realiza a transposi¢édo de saberes, o0 que contribui para a potencializacao
do aprendizado. Nesse contexto, 0 uso das redes sociais facilita o compartilhamento de
ideias e promove a interagdo dos estudantes num processo de aprendizagem coletiva.

Os dados obtidos corroboram os de Patricio e Gongalves (2010), que afirmam que
as redes sociais podem ser exploradas como um recurso pedag6gico inovador para
promover a interacdo, a colaboracdo e competéncias tecnoldgicas no ensino superior.
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Principio de
Le Chatelier PRINCiPIO DE

LE CHATELIER
g +a

Quando um sistema em Equilibrio sofre uma

QUEM FOI HENRY LOUIS LE CHATELIER?

Foi quimico, engenheiro quimico e metalirgico Francés
(1850-1936) que divulgava a relagdo da quimica com a

pertubag&o, o mesmo se desloca no sentido de minimiza-la.

Equilibrio indistria. Em 1884, ele enunciou um principio que era
vd simples, porem tratava sobre o comportamento de
sistemas em equilibrio quando sofriam perturbagées.
Recgen‘l’es Produtos Este principio foi chamado de Principio de Le
Vi Chatelier e é descrito assim:
Reagdes apresentam velocidade constante “quando se aplica uma for¢a em um sistema em
£ afetado por: I equilibrio, ele tende a se ajustar procurando
diminuir os efeitos dessa forca”
"I; S desIEETE AH Temperatura QUAIS OS FATORES QUE AFETAM UM SISTEMA EM
o EQUILiBRIO?
R
¢ «c < 2 CONCENTRACAO
b’ O t a concentracao, o equilibrio quimico se
Sentido Sentido ;2: %} desloca no sentido oposto.
Exotérmico Endotérmico ) 3 J a concentracao, o equilibrio quimico se
‘ desloca no mesmo sentido
( _ PRESSAO
...................... 7 U — <=+ Se f apressdodosistema, o mesmo
3 ) el se desloca no sentido de menor volume.
Ald Pressao SR = :
se desloca no \,‘( 1;‘.&‘:‘. Se l a pressao do sistema 0 mesmo se
< L. N %% desloca no sentido de maior volume.
— —_— =
1 H l l e 1 TEMPERATURA
Pressdo’ | Volume Pressdo Volume t temperatura: o equilibrio serd
% deslocado no sentido da reacdo
—— sentido de l e‘n(?o‘,éfmic 5 s =
temperatura: o equilibrio seréd
deslocado no sentido da reagao
---------------------------------------------- exotérmica
Ald Concentragao
.I se desloca no ¢ APLICAGAO DO PRINCIPIO DE LE CHATELIER NA
Reagentes  Produtos AGRICULTURA
—
A+B+=C+D

-'-ﬂ sentido dos ﬂ —ﬂ sentido dos m

~

+m sentido dos ﬂ —ﬂ sentido dos ﬂ

B
A

Figura 6 - Exemplos de infogréaficos produzido pelos estudantes da disciplina

Dentre os desafios encontrados no decorrer do processo, aponta-se a necessidade
de mudanca de postura do professor, que deixa de ser mero transmissor do conhecimento
para ocupar o papel de mediador da aprendizagem. Além disso, aponta-se que 0 uso da
rede social requer um monitoramento constante e a producdo/escolha de recursos
educacionais que possam contribuir para despertar o interesse dos estudantes e
potencializar o aprendizado. Como afirmam Felcher, Pinto e Ferreira (2017, p.254):

Enfatiza-se a necessidade e a relevancia do papel do professor nesse espago
virtual, pois as tecnologias por si s6 ndo se bastam. O professor é singular na

escolha das propostas, na mediacéo e no incentivo para que os alunos possam
interagir, saindo da condigédo de passivo.
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Nossos resultados confirmam o que relatam Possolli, do Nascimento e da Silva
(2015), de que o Facebook® apresenta grande potencialidade para promover a interacdo
social e dar nova dimensdo a sala de aula no ensino superior, ampliando os espacos de
troca e construcdo de saberes, bem como tornando os estudantes participes do processo
de ensino e aprendizagem e ndo apenas meros expectadores. Ressalta-se, no entanto, que
uso da rede social, por si s, ndo se configura uma atitude inovadora, se ndo houver
planejamento e monitoramento pelo docente, que promove o debate e a construcdo de
saberes de forma conjunta, tornando o estudante protagonista do seu aprendizado.

Considerac6es Finais

As observacgOes decorrentes dos 2 anos e meio do uso das redes sociais como ambiente
de aprendizagem corroboram as afirmac6es de Da Silva e Pinto (2015), de que essa
geracgdo tem fluéncia nos recursos da tecnologia pois ndo apenas navegam por estes, mas
produzem a partir desses, recursos materiais educacionais que facilitam o seu
aprendizado.

As atividades de estudo, desde que planejadas com objetivos bem claros,
possibilitam a construgcdo de saberes de forma autbnoma, desenvolvendo a criatividade e
a criticidade, caracteristicas tdo desejadas nos dias atuais. Além disso, atividades com
potencial criativo minimizam o téo criticado CTRL C + CTRL V, pois ndo remetem a
mera copia, mas sim a autenticidade e autoria, 0 que impacta na qualidade do aprendizado.

Quando arguidos em sala de aula quanto ao uso das redes sociais, 0s estudantes
afirmam que esse espaco de aprendizagem complementa a sala de aula e os impulsiona a
buscar mais informagdes sobre o assunto. Segundo o0s estudantes ao receberem
notificacdes sobre as novas publicacbes no grupo, 0s mesmos eram impulsionados a
visualizé-las. Assim, podemos afirmar que as redes sociais podem contribuir para a
melhoria do aprendizado no ensino superior, desde que sejam monitoradas e estabelecidas
algumas regras de uso, como por exemplo, s6 permitir postagens e discussdes acerca dos
contextos trabalhados na disciplina.

Pautados nos resultados obtidos ao longo desse estudo € possivel afirmar que as
redes sociais produzem saberes na coletividade e podem ser uma excelente alternativa
para promover a discussdo de contelidos no ensino superior, pois observa-se que 0s
estudantes partilham e interagem uns com 0s outros impulsionando 0s processos de
construcdo de saberes. No entanto, para o sucesso do uso da rede, o professor deve estar
aberto para as mudancas de paradigmas que aqui se apresentam, sendo ndo mais o
detentor do saber mas o mediador do processo de ensino e aprendizagem.
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