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Resumo:A contribuicdo deste artigo € uma analise quantitativa comparando estilos de
aprendizagem de estudantes de engenharia, na qual constatou-se que nao ha diferencas
entre o estilo dos estudantes que persistem na disciplina de Calculo Diferencial e
Integral | e o0 estilo dos que desistem. Para a realizacao da pesquisa, foram analisados,
em momentos distintos do semestre letivo, os perfis dos estudantes que estavam
cursando a disciplina. Os estudantes que evadiram ndo participaram da segunda
avaliacdo, o que permitiu a comparagdo do seu perfil inicial com o perfil dos que
persistiram.

Palavras Chave estilos de aprendizagem, evasao, engenharia

Abstract This paper presents a quantitative analysis comparing the learning styles of
engineering students. It was found that there are no differences between the styles of
students who persist in the discipline of Differential and Integral Calculus | and the
style of those who quit. To conduct the research, the profiles of the students were
analyzed at different times of the semester. Students who quit did not participate in the
second evaluation, what allowed the comparison of their initial profile with the profile

of the students who persisted.

Keywords — learning style, drop out, engineering

1 Introducéo

A evasdo e retencdo em cursos de engenharia possuem tradicionalmente
valores elevados, ocasionando prejuizos de diversas naturezas para 0s estudantes,
instituicdes e para o pais, que alocam recursos sem obter os resultados esperados. Loder
(2009) constata que as principais dificuldades apresentadas pelos estudantes estdo nas
etapas iniciais do curso, especialmente nas disciplinas de matematica e fisica. A Figura
1 mostra a evolucdo dos indices de reprovagdo na disciplina “Fisica I”, ministrada para
cursos de engenharia da Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Observe a
tendéncia de aumento destes indices de reprovagdo, o que sinaliza um potencial
aumento dos indices de evasao.
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Figura 1: Percentuais de reprovacgédo na disciplina de Fisica | (CANTO et al., 2011).

Diversas abordagens podem ser adotadas com o objetivo de melhoria dos
indices de aprovacdo, entre elas a personalizagdo do ensino. Neste contexto, as
ferramentas de diagnostico de estilos de aprendizagem vém sendo utilizadas com o
objetivo de personalizacdo do ensino (tanto presencial como a distancia) ao estilo
individual dos estudantes. (MUHLBEIER; MOZZAQUATRO, 2011)

Dados o0s elevados investimentos necessarios para que se desenvolvam
sistemas de ensino e aprendizagem personalizados, faz-se necessaria uma avaliacao
prévia sobre o potencial retorno deste investimento: antes de se investir em alteracdes
de metodologias de ensino personalizado com base em analise de estilos de
aprendizagem, € recomendavel que se avalie se as diferencas de estilo de aprendizagem
possuem impacto nos indicadores de retencdo e evasdo. (CANTO; MULLER; LIMA,
2014)

Neste sentido, este artigo apresenta uma investigacdo que tem por objetivo
responder as seguintes questodes:

* Os estudantes que evadem possuem estilos de aprendizagem diferentes
daqueles que persistem?
« Em caso afirmativo, quais sdo as caracteristicas que diferenciam esses
estudantes?
Na secao a seguir € apresentada uma breve revisao bibliogréafica sobre estilos de
aprendizagem e alguns trabalhos relacionados que vém sendo desenvolvidos pelos
autores.

2 Tr abalhos Relacionados

Iniciando por uma revisdo bibliografica referente &ndgio de “Estilos de
Aprendizagem”, € possivel observar que ela é vista de diversos modos, por diferentes
autores, como mostra Quadro 1, a seguir. (CANTO et al., 2012; DUNN; BEAUDRY;
KLAVAS, 2002; FELDER; SILVERMAN, 1988; FELDER, 2002; GRIMLEY;
RIDING, 2009).
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Autores Definicao
FELDER e Estilo de aprendizager@ a forma caracteristica como
SILVERMAN, 1988 0s estudantes tomam e processam a informacao.

DUNN, BEAUDRY  e| Estilo de aprendizager a forma como os individuos
KLAVAS, 2002 comecam a se concentrar, processam, internalizam
retém informacdes académicas;

11%

GRIMLEY e Estilo Cognitivd é a abordagem que o individuo
RIDING, 2009 normalmente utiliza quando processa a informacao.
CANTO et al., 2012 Caracteristicas individuais de aprendizadersio

todas as caracteristicas individuais e fatores
circunstanciais que definem a forma como o estudantg
aprende num determinado momento. Incluem fatores|
tais como o seu estilo de aprendizagem, 0s seus$
esquemas cognitivos, a sua memoria de trabalho, 4
quantidade e qualidade de subsuncores, seus métodgs
de estudos, sua velocidade de aprendizagem, su
motivagdo, bem como fatores ambientais e
circunstanciais, tais como a disponibilidade de
computador e banda larga, distancia de residéncia até p
sala de aula, horario das aulas, disponibilidade de
tempo e local para estudo extraclasse, condi¢ag
socioeconOmica, etc.

4

=

jey)

Quadro 1 - Estilo de Aprendizagem — Defini¢cdes

De um modo geral, os métodos que tém sido propostos para avaliar os estilos de
aprendizagem consideram diferentes aspectos caracterizadores do estilo individual de
aprendizagem, normalmente chamadas Dimensdes. A avaliagdo do estilo é realizada
através de questionarios, cujas respostas sao tabuladas gerando valores numeéricos que
medem o perfil em cada dimenséao.

Kolb, por exemplo, desenvolveu um modelo no qual sdo consideradas duas
dimensdes, colocadas na forma de eixos cartesianos (KOLB; KOLB, 2005):

* dimensédo AE/R(que define a preferéncia do estudante por aprender através

da experimentacéo ativa (AE) ou através da observacao e reflexado (RO);
 dimensdo CE/ACque define se o estudante prefere aprender através de
experiéncias concretas (CE) ou de conceitos abstratos (AC).
Este modelo proposto por Kolb apresenta quatro estilos, definidos conforme as
preferéncias individuais situem o estudante em um dos quatro quadrantes do diagrama,
como mostra o Quadro 2.

! Observe que “Estilo Cognitivo” considera apenas o “processamento da informacdo”. “Estilo de
Aprendizagem” é um conceito mais amplo que inclui aspectos cognitivos e afetivos.

2 0 conceito de “Caracteristicas Individuais de Aprendizagem” é mais amplo do que o conceito de “Estilo
de Aprendizagem”; inclui fatores circunstanciais ndo relacionados as informag8es académicas, mas que
influenciam o processo de aprendizagem.
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Além disso, bastante semelhante aos estilos de Kolb, tem-se os propostos por
Honey e Mumford (2000), havendo uma correspondéncia biunivoca entre as
nomenclaturas dos estilos (Quadro 2).

Estilo
Quadrante Kolb Honey e Mumford
AE,CE Acomodador Ativo
RO,CE Divergente Reflexivo
RO,AC Assimilador Tedrico
AE,AC Convergente Pragmatico

Quadro 2. Estilos de Kolb e Honey & Munford

Em sua teoria do aprendizado experimental (ELExperiential Learning
Theory, Kolb propde um ciclo em que os estudantes exercitem os diversos estilos de
aprendizagem dentro de uma sequéncia preestabelecida. Resumidamente, eles devem
participar de experiéncias concretas, cuja observacdo e reflexdo fundamentem a
formulacdo de conceitos abstratos. A partir destes conceitos, sdo levantados
guestionamentos e projetados novos experimentos, que por sua vez gerarao novas
experiéncias concretas, completando assim o ciclo de Kolb.

Por sua vez, Riding e Cheema consideram duas dimensdes relacionadas a forma
como os individuos processam a informacao (estilo cognitivo) (GRIMLEY; RIDING,
2009):

» dimenséo verbal-imaginaria, que identifica a forma preferencial como o

individuo representa as informacdes quando pensa;

+ dimensdo global-analitica, que identifica a preferéncia individual por

integrar informagdes como um todo ou separar o todo em suas partes
constituintes.

Ja o modelo de Butler (BUTLER, 2003) propde a existéncia de cinco estilos:
Realista, Analitico, Pragmatico, Pessoal e Divergente, 0os quais surgem a partir de uma
Unica dimensédo de processamento de informacdo, que considera a forma de pensar das
partes para o todo (Linear) ou do todo para as partes (Holistico).

Por fim, ressalta-se aqui que Felder e Salomon (2005) desenvolveram o
questionario ILS (Index of Learning Styles) (FELDER; SPURLIN, 2005; SOLOMAN;
FELDER, 2004), que foi utilizado nesta pesquisa. Tal questionario analisa o estilo de
aprendizagem com base em quatro dimensoes:

* retencao da informacao (Visual-Verbal);

* percepcao da informacéo (Sensorial-Intuitivo);

* processamento da informacao (Ativo-Reflexivo);

e organizacao da informacao (Sequencial-Global).

Seguindo estas ideias e com o0 objetivo de identificar alternativas de ensino e
aprendizagem que possam reduzir os indices de evasdo em cursos de engenharia, 0s
autores vém investigando as diferencas existentes entre os estudantes que evadem e
agueles que persistem, avaliando tanto questdes relacionadas ao estilo de aprendizagem
(CANTO; MULLER; LIMA, 2014; CANTO et al., 2013) como utilizando técnicas de
andlise de erros (CURY, RIBEIRO e MULLER, 2011; MULLER, CURY e LIMA,
2014). A grande dificuldade encontrada nas investigacdes sobre as causas da evaséo é o
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fato de que os estudantes evadidos ndo podem ser facilmente acessados, ou ndo estao
dispostos a colaborar com investigagdes sobre um assunto que n&o mais lhes interessa.

A evasdao (vista aqui de um modo mais amplo, ou seja, como desisténcia do
curso) é o desfecho de um processo de queda de motivacdo crescente, cujos sintomas se
manifestam de diversas formas, iniciando pela evasao das disciplinas. Sendo assim, é
importante que se inicie analisando o processo de evaséao das disciplinas, especialmente
aquelas que ja se sabe serem as mais abandonadas, como Calculo e Fisica; esta
abordagem permite analisar as causas da evasdao sem ter que envolver os estudantes
evadidos.

A secado a seguir apresenta metodologia utilizada para avaliar as diferencas de
estilos de aprendizagem existentes entre os alunos que evadem e aqueles que persistem
na disciplina “Calculo I”, ministrada para cursos de engenharia.

3 Metodologia

Um grupo de 61 estudantes da disciplina de Célculo Diferencial e Integral I,
ministrada para alunos de cursos de engenharia da PUg&8cipou de duas enquetes
sobre estilo de aprendizagem; a primeira participacdo no inicio do semestre letivo, e a
segunda no final do semestre letivo.

O questionério ILS (Index of Learning Styles (SOLOMAN; FELDER, 2004))
foi disponibilizado para os estudantes através da plataforma Moodle. A Figura 3-1, a
seguir, mostra as quatro primeiras questdes implementadas no Moodle.

Estilos de Aprendizagem
1+ Eu entendo melhor depois de

[[] experimentar

[] pensar

2 * Eu me considero

[] realista

[ inovador(a)

3+ Quando penso sobre o que fiz ontem, é mais provavel que aflorem
[ figuras
[] palavras

4 * Eutendo a

[] Entender os detalhes com mais facilidade do que formar uma visdo global

[] Formar uma visdo global com mais facilidade do que entender os detalhes

Figura 3-1. Implementacéo do ILS no Moodle

Foi elaborado um conjunto de macros excel destinadas ao processamentos dos
resultados da enquete exportados pelo Moodle, gerando um banco de dados com um
registro por estudante, contendo as informacdes sobre seu estilo de aprendizagem.

3 Pontificia Universidade Catolica do Rio Grande do Sul
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Este banco de dados foi utilizado para fornecer fegdbackpara cada
estudante sobre o seu estilo de aprendizagem. Foi utilizado o recurso “mala-direta” do
libre officepara gerar automaticamente um e-mail para cada estudante a partir do banco
de dados. A Figura 2 mostra um exemplo do retorno enviado.

Bom dia, mmwas ] (i

Informamos a seguir o resultado do questionario “Analise do Estilo de Aprendizagem”.
A seu posicionamento em cada uma das dimensdes é indicado pela seta vermelha na
escala.

Dimensdo Ativo/Reflexivo:

!

Ativo Reflexivo

Perfil ativo:
+ tende a reter e entender melhor as informacdes quando realiza alguma
atividade tal como discutir, aplicar ou explicar para outros;
costuma dizer "vamos tentar e ver como isto funciona®;
- gosta de trabalhar em grupo
Perfil reflexivo:
prefere refletir de forma introspectiva sobre as informacdes;
costuma dizer "vamos pensar sobre isto primeiro”;
prefere trabalhar sozinho

Dimensdo Sensorial/Intuitivo:

|

Sensorial Intuitivo

Perfil sensorial:
tende a gostar de aprender fatos

Figura 2. Retorno para os Estudantes

Os resultados disponiveis no banco de dados foram analisados
quantitativamente, conforme sera apresentado na secdo a seguir.

4 Resultados

Para avaliar os resultados da investigacdo realizada, os estudantes foram
subdivididos em duas categorias, de acordo com a sua participacdo nas atividades
apresentadas, conforme mostra a Tabela 1, a seguir.

Tabela 1 — Grupos comparados

Categoria Num de
Estudantes

P1: participou apenas no inicio do semestre 23

(evadiu)

P2: participou no inicio e no final do semestre 38

(persistiu)

Tipicamente, os estudantes do grupo P1, que ndo responderam a segunda
solicitacdo de resposta a enquete, sdo estudantes que tém dificuldade em acompanhar a
disciplina e deixam de patrticipar das aulas, isto €, o perfil do grupo P1 é o perfil dos
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estudantegiue evadiram didiscipling enquanto o perfil do grupo P2 caracterize
estudantes que persistiram.

As tabelas a seguiTabela 2, Tabela 3, Tabela 4 abEla5) apresentam a
comparacao dos estilos de aprendizagem do grupo P2 com o grupo P1 em cade
quatro dimensdes avaliadas no questionario ILS. Foi utilizada uma escala (1,
onde os valore mais proximos dzero e onzeepresentam a polarizacdo wm dos
extremos da dimenséo e\adores proximos a 5,5 correspondamequilibric

Em cada uma delas, consta, na coluna da esquerda, o calculo do Coefic
Cohen,gue caracteriza se existem ou nao diferencas esta entre os grupos (valor:
proximos a zerearacterizam grupos inexisténcia de diferenca; acima de 0,6 exis
diferenca relevante). acoluna da direita encontr-se graficos que representan
intervalo de confiancga relativo as médias obtidas pare dimenséo, cono = 95%.
Desta forma, podee dizer que, caso haja sobreposicdo dos intervalos, ndo
diferenca significativa entre os grug

Tabela 2. Dimenséao Ativo-Reflexivo

Grupo Média Desvio N
Padrao
—E P2 4,16 2,03 38
P1 4,78 2,24 23
Coeficiente de Cohen d = 0,03

Ativo Reflexivo

Tabela 3. Dimensao Sensorial-Intuitivo

Grupo Média Desvio N
Padrdo

_- P2 3,76 1,63 38

D P1 4,17 2,04 23

Coeficiente de Cohen d =-0,23

Sensorial Intuitivo

Tabela 4. Dimensao Visual-Verbal

Grupo Média  Desvio N
Padrdo

P2 3,29 1,96 38
P1 3,35 2,06 23

Coeficiente de Cohen d =-0,03

Visual Verbal
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Tabela 5. Dimens&o Sequencial-Global

Grupo Média Desvio N
Padrdo

P2 4,03 2,01 38
P1 4,43 2,37 23

Coeficiente de Cohen d =-0,19

Sequencial Global

De acordo com os resultados apresentados nas tabela-se observar que
nao existe diferencastatisticamente significativentre os dois grupoem todas as
dimensdes. Isto é comprovado tapela observagao da sobreposicdo dos interval
confianca como pelos valores calculados dos coeficientes (dative-Rreflexivo= 0.03,
Ovisual-verbal=-0.03, @ensorialintuitivo =-0.23 € @equencial—GIobaF'o-lg)-

5 Conclusao

A partir da pesquisa aqui relatadoi feita uma compara¢ do estilo de
aprendizagem dos estudantes que pem até o final da disciplina deélculo | com o
perfil dos estudantes que abandonam a disc. Os resliados obtidos mostram qi
inexistem diferengasignificativa: entre os grupos. Sendo assim, psdeoncluir qu o
combate a evasao através de personalizao ensino levando em conta (apenos
estilos de aprendizagem € uma estratégia que dificilrsera eficaz.

Além dos resultados encontrados, a personalizacdo em funcdo dos
individuais pode também ser questionada como um método vélido no ens
engenharia: t&8 que pontcum curso de engenharia deve incentivar os perfis de
mais polarizados? fd ingressante com estilo ativo podera se tornar engenheiro
desenvolver um estilo reflexivo longo do curso (ou vice versa)?

Os resultados encontrados possuem relevancia sob o ponto de vista ecc
pois sinalizam que os elevados inimentos necessarios para a personalizaca
ensino baseada em estilos de aprendizagem dificilmente ter&o |

A identificacdo das causas de evapodera partide uma analise qualitati
preliminar, buscandse identificaros motivos que levam os edanes a desistir da
disciplina de Calculo; listo ¢, tratase de uma pesquisa sobre motive

Alternativamente, pode-se investigar hipoteses que relacionam os mo
da evasdo com questdes relacionadas ao dominio cog(por exempl: o estudante
evade devido daificuldade em acompanhar a disciplina por desconhecimen
conceitos presumidamente aprendidos no ensino mou ao dominio afetivo (i
método de ensino e aprendizagem utilizado ndo é moti.

Finalmente, ressa-se que, apesar dossultados encontrados indicarem
inexiste uma relacéo direta entre a dimerativo/reflexivoe a evasao, a adogao
metodologiasde aprendizagerpor descoberta ndo deveser descartas, pois elas
poderdamnotivar todos os estudantes, independentemente de seu estilo ind
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