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Resumo. Apresentam-se 0s principais atributos afetivos dosentes em
graduacOes a distancia a partir de pesquisa de caem universidades do
Rio Grande do Sul, associadas a experiéncias ewrofgsapia de grupos
desenvolvidas por Irving Yalom, mantendo as digmssnum ambito
interdisciplinar. Buscou-se a classificacdo e aniliicacdo dos atributos
afetivos, como organizagdo, comunicabilidade e ahgdio, visando
sistematizar uma formacdo afetiva dos professo@s.resultados obtidos
mostram a possibilidade do desenvolvimento de nestatégias relacionais
e instrumentos didaticos na formacdo e acompanh@mels docentes
naquela modalidade de ensino.

Palavras-chave. Atributos afetivos. graduacdo a distancia. formacde
professores.

The Affective attributes to teaching degrees in diance education

Abstract. This article aims to show which are the main dffecattributes
needed to teaching degrees who work in distanceatidun universities in the
State of Rio Grande do Sul, associated to psychaglgegroup experiences
developed by Irving Yalom, highlighting the disoss within an
interdisciplinary context. The applied questionsugit to apply the
classification and identification of the major téec affective features, as
organization, communicability and dedication, tcsteynatize their affective
training. The results show that there is a posgibibf developing new
relational, didactic training and mentoring straieg for teachers in that
modality of education.

Keywords. Affective attributes. undergraduate distance. besieducation.
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defendida em 16 de agosto de 2012, no Programasi€cGRaduacao em Informatica na Educacgdo da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

V. 10 N° 3, dezembro, 2012



https://core.ac.uk/display/303973149?utm_source=pdf&utm_medium=banner&utm_campaign=pdf-decoration-v1

r CINTED-UFRGS Novas Tecnologias na Educ acéo

1. Introducéo

Considerando que a Educacédo a Distancia (EAD) @deteana nova perspectiva de
ensino, onde a auséncia do contato fisico diretecpacompor um de seus obstaculos
mais ansiogénicos (Cunha et al, 2006), torna-sesséco discutir e apresentar novas
sistematizacdes que minimizem tais dificuldades aatirp do aprimoramento das
capacidades afetivas dos envolvidos que possaonentflar a atuacéo docente.

Nesse sentido, 0 presente artigo utilizou conheatiosee experiéncias de areas
pontuais da Psicoterapia de Grupos (com enfoque tradmlhos do psicanalista
existencial Irving Yalom) para identificar as dinsées afetivas mais importantes ao
professor que trabalha em graduacao a distancia.

Investigou-se de que forma ocorrem as afetacOesntis em cursos mediados
pelo computador, a partir de entrevistas com atd@sprocesso de ensino, para
identificar os principais atributos afetivos reahzo um estudo de casos multiplos junto
a uma amostra em cursos de graduacdao em EAD n&Riode do Sul, oferecendo
recomendacfes ndo sO para aqueles que organizadadéis de formacao continuada
docente, como também para os proprios interessgu®slesejarem buscar um auto
aperfeicoamento em suas praticas educacionais.

Espera-se que a investigacdo ofereca um melhorrtsu@ms trabalhos
educacionais a distancia para uma melhora contil@sapraticas profissionais dos
sujeitos pesquisados.

2. Motivacao

Os principais responsaveis na conducgéo dos proeetts afetivos de uma sala de aula
sao os professores, pois se espera deles a mdtureda experiéncia no papel de
condutores de suas turmas (que lidam com alundgetentes tipos de personalidades,
diferentes disponibilidades de tempo e que reptasediversas parcelas da sociedade).

Entretanto, suas caracteristicas afetivas acabam ssdo consideradas
objetivamente na concepgédo e utilizacdo dos amdsenirtuais. Em pesquisas
anteriores (BRASIL, 2001), verificou-se que oslattos afetivos de alunos podem ser
desenvolvidos e avaliados. A delimitacdo, a ddlimie a forma de desenvolvé-los
devem ser decididas em comum acordo entre 0S poréss e Seus respectivos
coordenadores, levando em consideragéo as neaissigdacionais de cada grupo.

Voltando o foco para os professores, um docentpapaeo afetivamente (de
acordo com o0s conteados a serem ministrados, astedsticas de sua turma, o
ambiente fisico disponivel, os apoios de suas evagbes e tutores, a cultura da
instituicdo onde trabalha e o momento social qumgovivenciam), terd melhores
condicbes de desenvolver as atividades planejaddsaacar resultados educacionais
mais satisfatérios do que aqueles que ndo desemmodeus potenciais afetivos em
gualguer ambiente educacional (presenciais outandis).

As interacOes nas salas de aula virtuais sdo cdagppsr variadas formas de
atuacao e a partir de uma perspectiva ainda imtgjgara a maioria dos envolvidos. As
atitudes que cada participante escolhe duranteivassds atividades formardo um
encadeamento de comportamentos que podem envohretegcarga afetiva, cuja maior
responsabilidade para percebé-los, elabora-losnduzélos serda do(a) docente, na
busca de um desfecho que atenda aos objetivositiaean seu planejamento.
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As decisdes cotidianamente tomadas (0 que é didae de que forma isso é
realizado e em que momento acontece, atravessaglas plesejos, crencas e
sentimentos) estabelecerdo padroes de comportasrgumropoderdo qualificar (ou nao)
as relagbes entre professores e alunos, além dleeriofar e afetar, em niveis
diferenciados, todo o processo de ensino.

O cuidado com a atuacéo do professor podera sandijo, colaborando para
uma adequada utilizacdo das inovacdes tecnologicstfficando a sistematizacéo e a
organizacao das potencialidades afetivas de foiné@mica e constantemente adaptadas
as demandas especificas que cada curso e/ou idiag@pde requerer.

Uma vez que se discutem e se avaliam as questdesa® de atuacdo docente
por um lado, fica claro que a Psicologia pode ami@b na preparacdo, no
desenvolvimento e na avaliacdo dos procedimentatives dos professores,
considerando suas caracteristicas pessoais e asiguelevantes para 0 exercicio mais
adequado de uma profissdo que se caracteriza pelssidade de uma formacédo
continua e dindmica, estritamente ligada a questi@eselacionamentos, lideranca,
planejamento, motivacao e comunicacao.

3 A afetividade no contexto da educacéo a distancia

Os fundamentos tedricos que delineiam este artiganv dar suporte ao processo de
identificacdo do que afeta o professor nas suassoprofissionais (a partir da crescente
utilizacado da tecnologia mediada por computadages)um pontual entendimento das
“relacbes humanas”, em seu aspecto afetivo.

Entende-se que a maneira de uma pessoa atuar i runfluenciada desde o
inicio do seu desenvolvimento nos ambientes farreliescolar. Tal bagagem cognitiva,
psicomotora e afetiva sera a base que mobilizat#iade dos individuos, que atuarao
dentro de uma expectativa social contextualizadapartir das aprendizagens que as
respectivas trajetorias lhes proporcionaram (Blob#81).

O uso da tecnologia para apoio as atividades dacesde aprendizagem gera
diferentes experiéncias entre alunos e professéresediacdo por computadores, em
especial, tem mobilizado os participantes por &mtas possibilidades, situacbes e
procedimentos diferenciados em relacédo aos rectnadisionais disponiveis ao ensino
presencial, que podem garantir economia de ordaandeira e a customizacdo dos
horarios e locais de estudo dos envolvidos.

Entretanto, todas as potenciais vantagens dagnelagades podem reduzir ou
inviabilizar o sucesso de uma determinada ativida@@lémica caso os professores néao
conhecam suficientemente a importancia dos detdéwscos e da forma como vao
lidar (e serem afetados por eles) num ambientaalirbem como as possibilidades de
influéncia dessas questdes nas interacdes enpaartospantes de suas turmas.

Os problemas que ocorrem, em sua maioria, témroriges relacbes humanas
com base no conhecimento, na cultura e nas visiEestdas experiéncias das pessoas.
Mesmo que muitas vezes possa parecer que ha utviépra na EAD”, na verdade ha
problemas na Educacdo como um todo s6 que com reaesursos diferenciados. O
que os identifica (ou n&o) e os caracteriza éacatuhumana.
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3.1 Irvin Yalom: psicologia existencial e as analags ao processo educativo:

A afetividade impacta 0s processos cognitivos, exsgpcdes e oS comportamentos.
Correlacionando as experiéncias que ocorrem nas sl aula e nos atendimentos
psicoterapicos de grupo, parece ser razoavel aeos objetivos sdo semelhantes.

Conforme Yalom (2006, p.19), um dos principais dtbgs dos tratamentos
psicoterapicos de grupos é “oferecer condicdesquera individuo participe e trabalhe
em conjunto com outras pessoas, obtenha satisfetéipessoal no contexto de
relacionamentos interpessoais realistas e mutuansatisfatorios™.

Yalom (2006, p.37) afirma que a aprendizagem iewspal representa
processos unicos do ambiente de grupo, que “"somsertesdobram como resultado do
trabalho especifico do terapeuta” Eis uma primeiranportante aproximacdo ao
trabalho dos professores, que precisam saber ifieaibsuas intervencgdes e elaborar ao
méximo suas afetacdes relacionais para oferecerelhom ambiente para que a
aprendizagem ocorra (e esses cuidados ndo garguoteeia ira ocorrer).

O autor destaca que a aprendizagem interpessoalfétor terapéutico amplo e
complexo. Para definir o conceito devem-se disculiis outros conceitosa
importancia de relacionamentos interpessaisgrupo como microcosmo social

7

A necessidade de “fazer parte” é uma motivacdo rpsde e global.
Adaptativamente falando, sem vinculos interpesgmafindos, positivos e reciprocos,
ndo seria possivel a sobrevivéncia individual ouedpécie. Sullivan (apud Yalom,
2006, p.38) diz “a personalidade é quase inteiréenam produto da interacdo com
outros seres humanos significativos. A necessidigdse relacionar intimamente com
outras pessoas é tao basica quanto qualquer radsmsioldgica”.

Comparativamente, vai-se formando a capacidad@sl@atacionarmos desde a
participacdo nos grupos escolares frequentados.dsnprincipais condutores desse
processo sao os professores por influenciar aiprfggma de “ser” e “estar” no mundo.

A mediacdo de uma maquina e a auséncia dos oldastes sdo pontos que
podem dificultar a comunicacgéo e propiciar sensad@esolidao. Por isso a importancia
de conhecer o detalhamento dos afetos envolvid@s pgesmo que ndo se elaborem
totalmente os problemas, que se possa ao menosgiona-los adequadamente.

Memorias distorcidas de interacdes antigas e n&olvidas influenciam na
elaboracdo de um modelo de trabalho que estabpteiées de apego e de reacdo as
afetacOes do sujeito ao longo de sua vida, afetaragwendizagem interpessoal.

As crencas da pessoa sobre si mesmo (como eldpesgas relagdes e como tal
fato influencia nos comportamentos que se segueatiaen atitudes do outro e tendem
a perpetuar-se. E no espaco do grupo que se pabaliar questdes similares.
Frequentemente um membro de um grupo altera suaepgées distorcidas apos
compara-las com as de outros sobre algum incideleeante.

Entdo, um dos papéis importantes do “professonalirtsera o de estabelecer
possibilidades para os seus alunos participarerabalharem com outras pessoas que
possuem objetivos e desejos similares. Essa ndadssde mediar desejos e vontades
podera viabilizar a obtencdo de satisfagcbes indsgm@s no contexto dos
relacionamentos vinculados as respectivas reakdade
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Em ambientes virtuais essa percepcao precisa ser efetiva, ndo s6 pela
andlise das producdes individuais, como também paloento de estratégias que
harmonizem atitudes que possam trazer riscos d&dsuna comunicacdo” e
consequentes indisposi¢des nos relacionamentos.

Parece justo supor que o(a) professor(a), em grpade das situacdoes de
ensino, precisa ter uma capacidade de entendinmtEnteuas préprias caracteristicas
afetivas (pois essas influenciardo os atributogremmente citados) para que possa
facilitar seus relacionamentos interpessoais eorefgr as demandas diferenciadas com
um repertorio flexivel, empatico e mais adaptadodigersos tipos de situacdes.

Uma das mais importantes é a elevada sensacaoslage que a “falta da
presenca” pode causar que sera aliviada e modificqdando se investe na
aprendizagem de uma comunicacdo auténtica e cehfitesde o inicio dos contatos
(Cunha et al, 2006).

Um grupo interativo livre, com poucas restricoetsudgrais se transformara em
um microcosmo social para os participantes. Conpeesuficiente, os membros do
grupo comecarédo a ser eles mesmos: comecardoraginteom 0s outros membros
como interagem com pessoas em sua esfera so@afiocno grupo 0 mesmo universo
interpessoal que sempre habitaram (Yalom, 200&6)p.

A EAD, ao mesmo tempo em que suscita uma liberéagdacial e temporal na
resolucdo dos temas académicos, propicia a senségdsoliddo que precisa ser
dimensionada e gerenciada pelo professor para gupadicipantes ndo percam o
sentido dos seus esforgos e possam dar continugdisdgiada ao processo de ensino.

Dai a importancia da aprendizagem interpessoalquese sempre, € relegada a
um papel secundario, subjetivo, como se nada pedsss feito para o seu
aperfeicoamento. O cenario da sala de aula, ofe@u@nuas oportunidades para gerar
experiéncias que vao afetar os comportamentosugargegrantes.

Nesse sentido, o docente precisa estar atento gfaracer condi¢cdes aos
participantes que passem uma sensagao auténticaconfanca, seguranca e
solidariedade, até para que aquelas tensfes passagiaboradas abertamente. Além
disso, deve haver um sentido de envolvimento, depoometimento e devolucdes
refletidas e responsaveis sobre as questfes damafanteressam ao grupo.

N&o se pretende preparar o docente para uma apéls®Edgica, mas mostrar
possibilidades de compreensao para intervencbepossam agregar qualidade nos
seus trabalhos num contexto ainda pouco vivenadadaelacdes a distancia.

Uma ideia fundamental da terapia de grupos que pedeutilizada pelos
professores (desde que bem elaborada e entendid@dos os atores) € o foco no
“aqui-e-agora” pois, além de trazer eficacia assipiisades de elaboragdo de
problemas imediatos, oferece condi¢gbes aos aluaa®ichportarem-se de forma auto-
reflexiva, na medida em que o professor consegeeidna-los na busca de resolugdes
gue corroborem o contrato pedagdgico estabelecido.

O estilo interpessoal de cada membro acaba apa®en suas transacdes no
grupo. As relagcbes sao tao diversas que o cicleveatuais transagdes consideradas
negativas podem se repetir muitas vezes, mas fregmstradas nas ferramentas dos
ambientes virtuais, o que oferece oportunidades paflexdes, entendimentos e
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proposta de soluc¢des que sé na EAD se obtém. Pdadonperde-se no contato, por
outro se ganha na concretude do que esta posto.

Adaptando uma precisa opinidao de Yalom (2006, p.p&)a que as crengas e
atitudes negativas possam ser superadas, 0os merdardasrma precisam receber
devolugdes claras e utilizaveis. Se o estilo dewrncacéo do professor for estressante
demais, alguns alunos podem nao conseguir procdsséorma adequada o que 0s
outros tiverem para Ihes oferecer, pois poderiagaarqualquer tipo de desvalorizagéo.

Os participantes de uma turma (alunos e profesgetam-se continuamente.
Seus relacionamentos sao construidos de forma rtanj@or isso, parece ser mais
adequado reconhecer as contribuicdes de cada egregimentadas no momento em
gue ocorrem, fortalecendo os vinculos reais quppsem lado pode parecer diminuir o
“poder do professor”, por outro estabelece umecéelale confianca, de empatia e de
maturidade que facilitara a resolucao de problesimsares no futuro.

Os professores possuem suas problematicas, syamprareas de conflitos e de
distorgbes interpessoais. Essas questdes vivemaeesmente estardo influenciando a
qualidade de suas percepcdes e atitudes ao lorgmdeotinas académicas.

Por isso a proposta de identificar os principaibatios afetivos que envolvem
as circunstancias profissionais, na esperanca deagutrabalhar a distancia, possam
compreender os limites e as novas possibilidadesuds acbes para ultrapassar o
comodo siléncio sobre o que afeta as relacbes oréldas em prol de melhores
resultados educacionais.

4. Metodologia

A pesquisa em que se baseia este artigo, quatona de abordagem, foi planejada e
executada para analisar os dados de forma quasatimigualitativa, num recorte mais
fenomenoldgico do que positivista (Collis, 2009,55%).

O procedimento presencial consistiu em entrevister participantes
guestionando-os sobre quatro questdes principasslieitando que realizasse uma
escolha forcada entre os 24 atributos afetivossaptados numa lista em duas etapas (a
primeira com a relacdo, em ordem alfabética, seimigi&es; a segunda com a mesma
lista sO que com as definicbes elaboradas de forolaborativa em aplicacdes
sucessivas — 2008 a 2011, e que poderiam serdatecaso desejassem).

As trés primeiras questdes levantaram as opinidessdjeitos sobre "a relacao
entre o que afeta o professor e 0 sucesso emauassi. A segunda era sobre “quais as
orientacBes daria a um colega que fosse trabathgratduacéo a distancia pela priemira
vez". A terceira queria levantar “0os principais iapoque 0 professor naquela
modalidade precisa ter’. Tais questdes serviam qmeyaracao para a ordenacdo das
listas supracitadas. A Ultima questdo versava saloginido do docente a respeito da
realizacdo de uma capacitacédo (ou formacéao) afetites do inicio de um novo curso.

Para a analise quantitativa da pesquisa foranzaditis trés tipos diferentes de
estatisticas: o teste t para amostras independentésste one-way ANOVA e a
correlacéo de Pearson (Callegari, Sidia, 2003,)p.39

Em relacdo aos objetivos foi exploratoria, poisetev intencdo de fomentar
discussbes sobre uma questdo pouco desenvolvidanmaisntes escolares, utilizando
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levantamentos e estudos de casos (Yin, 2001). éaizado um estudo de casos
multiplos com professores dos cursos de graduaghst@ncia de sete Instituicdes de
Ensino Superior (IES) que tiveram a experiéncia ¢ormas naquela modalidade de
ensino a partir de janeiro de 2010.

A questdo que orientou a pesquisa visava identi§oais os atributos afetivos
daqueles séo considerados mais importantes pelpsigs docentes no ambito de suas
praticas profissionais em EAIA quantidade de 24 atributos afetivos foi delimétad
partir de trabalhos anteriores (Cunha et al, 2008).

5. Resultados

No periodo de 70 dias, no segundo trimestre de,Z0i&@m entrevistados 67 dos 119
docentes indicados pelas Coordenacfes de tod&sSagule desenvolveram cursos de
graduacédo a distancia entre janeiro de 2010 e jdeh®012, realizando o maximo de
estratificacdes na amostra (quadro 01). A duragéaiarfoi de 68 minutos.

Quadro 01 — Estratificacdes da amostra

Estratificacdes Especificacbes N° Estratificacdes Esjiftzacdes N°
Géneros Professores 28 Experiéncia em Menos de 3 ang 10
Professoras 39 %rrzgz?giﬁ Entre 3 e 6 ano 07
Ins.tituig:c")es qe Publicas 29 Mais de 6 anos 50
Ensino Superior Privadas 38 Experiéncia em Até 2 anos 19
Titulacdo Mestrado 35 gﬁgtjéarfilg a Mais de 2 anos 48
Doutorado 32 Modalidade da Presencial 58
De 25 a 40 anos 15 entrevista A distancia 09
Faixa Etéaria De 41 a 55 anos 40 Indicacéo pelas Indicados 57
Mais de 56 anos 12 Coordenagbes Voluntarios 10
Confirmacgéo Por email 11 de 67

Partiu-se do pressuposto de que ao escolher ermgrderitaria entre opg¢des
reconhecidamente relacionadas as rotinas profaision sujeito tende a optar por
aquelas que identificam como essenciais para sir@ @ que exercem um papel de
apoio no seu cotidiano. Essas parecem ser as mlaantes para uma discussao
sistematizada que deva ocorrer antes de iniciacwrso (de formacéo, por exemplo).

Dos 67 participantes, apenas cinco fizeram algyo tie sugestdo, que nao
modificava o0 sentido geral da frase alterada, randty que tanto os atributos
selecionados para a pesquisa, quanto suas defippedsuiam sentido e significado que
representassem suas opinides no que se pretendila(quadro 02).

Quadro 02 — Classificacdo Geral dos quatro primeiro s e quatro ultimos Atributos Afetivos
em toda a amostra de participantes

No Atributo Média Neo Atributo Média
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8
1° | Organizacéo (ORG) 6,2 | 21° | Deciséo (DEC) 15,8
2° | Comunicabilidade (COM) 7,3 | 22° | Tolerancia (TOL) 16,4
3° | Dedicacgéao (DED) 8,3 23° | Imparcialidade (IMP) 18,4
4° | Responsabilidade (RESP) 9,4| 24° | Meticulosidade (MET) 19,5

Foram encontrados resultados estatisticamentefisanios para as analises
realizadas entre as médias dos trés primeiros ar@®giltimos atributos. Neste caso,
ficou evidente que ha uma clareza maior para oficjpantes naquilo que eles
realmente pensam sobre o que pode ser mais e metaeante para cada um na lista
apresentada.

Ao analisar os resultados completos de todas astiBsacOes, foram
identificados os principais atributos afetivos paradocéncia a distancia. Dos oito
primeiros, trés deles sdo os mais pertinentes miextm de qualquer subgrupo
pesquisado: Organizacdo (ORG), ComunicabilidadeM®©Dedicacao (DED).

Esses atributos podem ser utilizados tanto nazeg#@o de cursos de formacao
afetiva (por iniciativa das coordenacgdes dos clrspmnto num auto aperfeicoamento a
ser decidido em ambito individual pelos professaresessados, haja vista que 94% da
amostra considerou importante uma capacitacawafeti

Houve, também, uma convergéncia na escolha dogiltid®s. Uma vez que
todos foram considerados relevantes pela amosfiereise que, ao escolher os mais
importantes em suas praticas, os individuos (em mswéoria) mostraram as
caracteristicas afetivas que estdo melhor intrdgestae que faziam parte de seus
comportamentos cotidianos.

Assim, os atributos Tolerancia (TOL), ImparcialidadMP) e Meticulosidade
(MET) sao recomendados para a selecdo de novosspaoés (e tutores) para essa
modalidade. Os quadros 03 e 04 apresentam um redamoeles posicionamentos.

O quadro 03 mostra as estratificacdes género (masculino e feminino),
Instituicho de Ensino SuperioflIES; publica e privada)titulacdo (mestrado e
doutorado) enodalidade da entrevisf@resencial e a distancia).

Quadro 03: Posicionamento dos trés principais atrib utos (primeiros e ultimos).

Género IES Titulacdo Modalidade
N° | Amostra | Masc Fem Pub Priv Mest Doulf Pres AD
1° ORG ORG ORG| ORG| ORG COM ORG ORG ORG
20 COM COM COM| ORG| COM| COM COM
30 DED COM DED | COM | DED DED DED DED
40 DED DED
5° DED
21° TOL * TOL
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22° TOL TOL TOL MET IMP TOL | IMP
23° IMP IMP IMP IMP TOL IMP IMP | MET
24° MET MET MET MET IMP MET MET MET | TOL

* "Tolerancia” ficou em 19° lugar naquele subgrupo.

O quadro 04 mostra as estratificagcbes da amossr& @lsujeitos da pesquisa por
faixa etarig experiéncia em graduacdo presencmlexperiéncia em graduacdo a
distancia

Quadro 04: Posicionamento dos trés principais atrib

utos (primeiros e Ultimos).

Faixa Etaria Experiéncia Presencial | Exp a distancig

N° | Amostra | 25-40 | 41-55 +56 ()3 3af (t)6 Atep +2
1° ORG ORG | ORG COM ORG ORG ORG ORG
20 COM COM | COM DED ORG| COM COM
3° DED DED ORG COM DED DED
40 DED | COM
50 DED COM

DED* TOL** DED*
21° TOL TOL
22° TOL TOL TOL MET | TOL IMP
23° IMP IMP IMP MET TOL IMP IMP TOL IMP
24° MET MET | MET IMP IMP MET | MET | MET | MET

* "Dedicacao” em “faixa etaria, entre 25 e 40 afiosu em 6° lugar. No subgrupo “até
02 anos em experiéncia a distancia” ficou em &rlug

** "Tolerancia” em “faixa etaria, com mais de 56sirficou em 18° lugar.

6. Consideracdes finais

A convergéncia de opinides sobre o que é mais itapE, aliada ao desejo
demonstrado pela grande maioria da amostra emacelag desenvolvimento de
estratégias de formacao afetiva, demonstra quesastados obtidos constituem uma
excelente oportunidade para trabalhar novos promados e ferramentas no sentido de
qualificar as afetacbes nos AVEA e, consequentemmeneélhorar todo o processo de
ensino, por sistematizar um tema que atravesses tadarotinas, mas que nao €
normalmente desenvolvido.

Como trabalhos futuros, parece oportuno verificar esn outras regides
brasileiras, aplicando-se a mesma metodologiagsgltados serdo convergentes para
gue se estabeleca uma especificacdo regional mmnahdas questdes afetivas.
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O que parece mais significativo a partir dos resla$ obtidos, de ordem pratica,
€ elaborar um curso piloto de capacitacdo afetieem atividades presenciais e a
distancia que discuta os principais atributos ésdos pela amostra atual.

Tal elaboracdo deve contar com uma equipe inteptlisar que seja composta
por Psicélogos, Educadores, Administradores e péstigado as tecnologias
informatizadas, que tenham tido a experiénciaa®atho a distéancia para a preparacgéao,
aplicacao e aperfeicoamento de conteudos e fertamespecificos.

Ressalte-se que néo se pretende controlar ou ‘sarjgsocedimentos, mas sim
oferecer uma metodologia que possa levantar quaisatdbutos afetivos mais
pertinentes a determinado grupo docente, que s#efinidas e priorizadas pelos
profissionais envolvidos e que podem ser modifisada acordo com as alteracdes
necessarias a partir de avaliagdes constantestitessre dos resultados.
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