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Resumo

As questdes tedrico-metodoldgicas do processo de elaboragdo de materiais didéticos
para mediacdo pedagdgica em Educacdo a Distancia podem ser potencializadas se
forem contempladas etapas retrospectivas e prospectivas de acdo, avaliacdo e
replanejamentos. Este trabalho é parte de uma investigacdo sobre a performance de
professores-autores e designers de mediacdo no processo de elaboracio de materiais
didaticos impressos e hipermididticos para um curso de licenciatura. A metodologia
utilizada segue os principios da espiral ciclica ascendente da investigacdo-acdo. O
Perfo_List € um formulério de indicadores organizado no modo checklist resultante da
investigacao sobre a performance de professores-autores e designers de mediagdo numa
equipe multidisciplinar atuante. O Perfo_List € uma proposi¢cdo metodolégica que
auxilia na gestdo de equipes multidisciplinares, como ferramenta de avaliacdo e
diagndstico (retrospecc¢do), bem como investimento em estratégias de capacitacdo e
apoio logistico (prospec¢ao).

Palavras-chave: Educac¢io a Distincia, Designer de Mediacdo, Material Didatico.

Shares retrospective and prospective in the development of teaching materials for
distance education: Perfo_List as proposing methodological

Abstract

The theoretical and methodological issues in the process of (re) development of
educational materials for mediation in distance learning can be enhanced if steps are
contemplated retrospective and prospects for action, evaluation and rescheduled. This
work is part of a survey which investigated the performance of teachers, authors and
designers of mediation in the process of (re) development of teaching materials printed
and hipermidiatic for a course of graduate. The methodology used follows the principles
of momentum in cyclical upward spiral of research-action. The Perfo_List is a form of
indicators organized in order checklist resulting from the investigation on the
performance of teachers, authors and designers to mediate a multidisciplinary team
working. The Perfo_List is proposing a methodology that helps the management of
multidisciplinary teams, as a tool for assessment and diagnosis (retrospection), as well
as strategies for investment in training and logistical support (exploration).
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1. Mediac¢ao pedagogica em EaD: foco na elaboracao de materiais didaticos

A mediagdo pedagdgica em EaD se constitui pelas situagdes de ensino-
aprendizagem organizadas em torno dos materiais didaticos enquanto elementos que
sustentam as interacdes sincronas e assincronas entre professores, tutores e estudantes.
“Além dos saberes a ensinar, o processo ensino-aprendizagem se constitui
fundamentalmente na relacdo que as pessoas estabelecem com o conhecimento num
quadro espaco-temporal educacional. Nessa relacdo ji ndo se pode priorizar apenas o
professor ou os estudantes ou o contetiido escolar, ou seja, ou os mediadores humanos ou
os ndo-humanos” (Mallmann, 2008, p.80).

Na mediacdo pedagdgica em EaD, a referéncia aos materiais didaticos é um
componente muito importante porque eles orientam o processo ensino-aprendizagem.
As politicas publicas, voltadas para melhoria da qualidade do ensino em todos os niveis,
tém se ocupado cada vez mais com critérios de avaliagdo e disponibilizacdo dos
recursos. Em EaD essas politicas vém incentivando, especialmente os professores
universitirios, a elaborarem materiais didaticos para as disciplinas sob sua
responsabilidade. Nesse sentido, os mediadores ndo-humanos (Latour,1999; 2001), que
sd0 os materiais didaticos impressos e hipermidiaticos, assumem cada vez mais espago.

Desse modo, o papel de professores-autores e designers de mediagdo (mais
conhecidos como designers instrucionais) numa equipe multidisciplinar composta por
profissionais oriundos da drea de conhecimento especifico, pedagogia, tecnologia,
design, linguas, gestores e especialistas em EaD precisam ser constantemente avaliados
em cada uma das etapas de elaboracdo. A multidisciplinaridade caracteristica da equipe
diz respeito a interferéncia de cada um nos materiais impressos e hipermididticos
efetivamente desenvolvidos. As preocupacdes ampliam-se para além da abordagem dos
conteidos propriamente ditos estendendo-se para os componentes da sua organizacio
didatico-metodoldgica.

Além dos professores-autores, responsdveis em primeira instancia pelos
conteudos curriculares de cada curso (organizacdo conceitual e temas estruturadores), os
outros profissionais que integram a equipe multidisciplinar atuam no planejamento
didético-metodoldgico dos materiais impressos e hipermididticos, na customizacio dos
ambientes virtuais, desenvolvimento de ilustracdes, animagdes, simulacdes,
diagramacao, sistemas de acompanhamento e tutoria. (Filatro, 2004; Isman, 2005; Juuti,
2005; Vargas, 2007).

Professores-autores e designers de mediacdo precisam ampliar os saberes de
referéncia, atender as orientagdes curriculares oficiais e ter conhecimento cientifico-
tecnolégico. Na mesma perspectiva, seu conhecimento pedagdgico é imprescindivel
para atingir a coeréncia das escolhas tedrico-metodoldgicas e os principios estruturantes
do projeto pedagdgico. A contribui¢do com os objetivos do nivel de ensino, com o
pensamento autdnomo e as funcionalidades da vida pratica é um grande desafio para os
autores de materiais didaticos. O respeito a diversidade sécio-cultural acentuado na
populagdo-alvo especifica de EaD implica num compromisso ético e na adequacdo
conceitual como fatores condicionantes da transposi¢do didatica. Além da organizacdo
conceitual, aspectos como orientacdes pertinentes para realizacdo de atividades de
aprendizagem e o estabelecimento dos critérios de avaliacdo sdo demandas que
precisam ser contempladas nos materiais.

A questdo central é de que modo garantir o processo de trabalho cooperativo,
competente, autdbnomo e ético nas equipes multidisciplinares diante dessa diversidade
de aspectos que implicam reconfiguragdes nos modelos logisticos nas instituicdes, de
infra-estrutura tecnoldgica e especificidade pedagdgica.
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Desenvolveu-se uma investigacio com o foco analitico voltado para
performance docente (professores-autores € designers de mediacdo) na instancia
produtiva do processo de elaborag¢do de materiais diddticos em equipe multidisciplinar.
Ou seja, o envolvimento efetivo como designers de mediagdo numa equipe
multidisciplinar permitiu investigar as singularidades das questdes tedrico-
metodoldgicas que giram em torno do processo de elaboragdo de materiais didaticos
para EaD. Conceitualmente optou-se pelo termo ‘“performance” ao invés de
desempenho, uma vez que o primeiro € tecido a partir da linguagem artistica carregando
um sentido mais préximo de termos como criacdo, acdo e autoria (Mallmann, 2008).

A elaboragdo de materiais diditicos é uma situacdo inédita no contexto da
docéncia universitaria, uma vez que, do ponto de vista dos envolvidos, poucos possuem
experiéncia com a modalidade a distincia, com um processo de elaboracdo de materiais
didéticos, trabalhos cooperativos em equipes multidisciplinares e inser¢do das
tecnologias digitais de informagd@o e comunicag¢io na mediacdo pedagdgica. A inovacio
na docéncia universitiria a partir do envolvimento no processo de elaboracdo de
materiais didaticos para EaD estd explicitada em aspectos como: rigorosidade conceitual
na area especifica; necessidade de conhecer o projeto pedagdgico do curso para
contemplar uma unidade tedrico-metodoldgica nos materiais da disciplina no curso;
compreender a importancia dos elementos constitutivos de um texto para modalidade a
distancia (objetivos, glossdrios, links, referéncias, complementos, exemplos, agendas,
calenddrios, atividades, exercicios, avaliagdes periddicas); organizar os materiais numa
linguagem mais dialégica tendo em vista o publico-alvo; propor estratégias que
impliquem principios como autonomia, intera¢do e cooperacdo dos estudantes e garantir
a interacdo nas atividades sincronas e assincronas.

O desenvolvimento de material didatico para EaD incorpora a criacdo de novas
subjetividades porque requer ndo mais uma performance docente de reproducdo de
livros didéticos, mas autoria e co-autoria. Isso é inédito para muitos professores, além
de todas as outras especificidades institucionais que a modalidade a distancia abarca.
Sendo inédito, interfere nos modos de ser, pensar e agir docentes no interior das
proprias equipes requerendo, assim, uma sistemdtica de avaliagdo e replanejamento
periddico na perspectiva de diagnosticar as situagdes-limite e propor novas solucdes a
curto ou médio prazo.

Devido as nuances de um processo de elaboracdo de materiais didéticos para
EaD numa equipe multidisciplinar € imprescindivel compreender as particularidades do
seu proprio processo de gestdo. Ha uma diversidade de definicdes e caracterizagdes
sobre gestdo e devido a sua complexidade, de modo geral, se confunde com geréncia.
Porém, neste trabalho se resgata a gestdo como um processo explicitado nos
planejamentos, decisdes e acdes retrospectivas e prospectivas dos envolvidos. O
processo de gestdo de uma equipe multidisciplinar se situa como uma dindmica de
analise e reflexdo dado o contexto especifico da media¢do pedagdgica em EaD, num
plano que envolve mais intensamente principios de comunicagdo, autonomia, interacao
e cooperacdo.(Mallmann e Catapan, 2007).

Conforme Rumble (2003) "a gestdo € o processo que permite conduzir, com
apoio do pessoal envolvido, uma atividade com eficiéncia e eficdcia. A gestdo é um
exercicio comum a todas as organizagdes, quer tenham finalidade lucrativa ou ndo. O
ensino ndo é uma excecdo. E fundamental, para os diferentes atores do processo que a
gestdo do ensino seja eficiente e eficaz" (p.13). Os apontamentos do autor fortalecem a
questdo-chave na andlise sobre a necessidade do desenvolvimento de estratégias que
envolvam dindmicas retrospectivas e prospectivas na gestdo nos processos de ensino-
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aprendizagem (nesse caso, tratando-se de um processo vinculado a EaD) tendo em vista
o envolvimento de diferentes profissionais.

Dessa forma, a gestdo de uma equipe multidisciplinar requer um modo de
organizacdo complexo que se define ao longo do processo orientado tedrico-
metodologicamente pelos principios de democratizagdo, participagdo, autonomia e,
principalmente, da comunicag@o. Nessa perspectiva, o desenvolvimento de métodos e
tecnologias que possam auxiliar nessa sistematizacdo € emergente. Ainda mais,
levando-se em consideracdo que a EaD estd em processo de expansdo devido ao
aumento da oferta de cursos de graduagido, pés-graduagdo e educacdo profissional
técnica. Cada vez mais os professores estdo se envolvendo com o planejamento e
implementagdo de cursos nessa modalidade.

2. Perfo_List como proposicao metodolégica

O processo de elaboracdo de materiais diddticos impressos e hipermididticos
para EaD envolve diversos profissionais com destaque para os professores-autores e
designers de mediacdo. O trabalho do Designer de Mediagao (Mallmann, 2008) em
equipes multidisciplinares possui desafios em cada uma das etapas de planejamento,
preparagdo e implementacdo de projetos em EaD, pois exige um alto nivel de
comprometimento e formacao dos profissionais envolvidos como vem sendo enfatizado
em textos que abordam a retrospectiva histérica do trabalho do profissional conhecido
como Designer Instrucional (Romiszowski e Romiszowski, 2005).

Existem também os coordenadores e gestores que tem a funcdo de promover a
integracdo entre os profissionais, cuidar das condi¢des logisticas e espaco-temporais de
trabalho. Tudo isso para garantir comprometimento ético com o processo, satisfagéo,
auto-estima, compartilhamento das informagdes, situacdes dialdgicas e cooperativas,
inovacdes didatico-metodoldgicas e tecnoldgicas, bem como atengdo as especificidades
conceituais da area, da modalidade e do projeto pedagdgico por cada um dos
componentes da equipe de trabalho.

Na literatura sobre EaD, Rumble (2003) é um autor que discute as implicag¢des
e a importancia da gestdo. Para ele, os gestores “dirigirem o trabalho dos outros. Sdo
responsédveis por pelo menos quatro funcdes: planejamento, organizagdo, direcdo e
controle" (p.16). Nesse sentido, é imprescindivel que em EaD se desenvolvam métodos
e tecnologias que possam contemplar as especificidades do processo de elaboracdo dos
materiais didaticos, especialmente das interferéncias dos profissionais envolvidos na
equipe multidisciplinar.

As quatro fungdes destacadas pelo autor implicam nas etapas retrospectivas de
avaliacdo de um processo em movimento, bem como sistematizacdo de agdes
prospectivas que possam reorganizar o fluxo produtivo na dire¢do desejada em virtude
dos prazos, dos financiamentos, das condi¢des de infra-estrutura, prioridades
conceituais, competéncias dos profissionais envolvidos e das necessidades do publico-
alvo. Desse modo, a otimizacdo da gestdo das equipes multidisciplinares de
desenvolvimento de materiais didaticos para EaD estd associada a criacdo de métodos e
tecnologias que contemplem etapas retrospectivas e prospectivas de acdo, avaliacdo e
replanejamentos proprias da dindmica em espiral ascendente preconizada pela
investigagcdo-acgao.

A potencialidade dos materiais didaticos para mediagdo pedagdgica em EaD
resulta das competéncias singulares de cada um dos profissionais envolvidos na equipe
multidisciplinar, especialmente dos professores-autores e dos designers de mediagdo. A

V. 6 N° 2, Dezembro, 2008




CINTED-UFRGS Novas Tecnologias na Educacao 5

fluidez de uma proposta para modalidade a distancia depende da atuacio criteriosa e ao
mesmo tempo dindmica de quem assume o processo de gestdo do todo projeto e também
das equipes em particular. O desafio estd em garantir a coeréncia interna entre o que
estd no planejamento do curso e aquilo que é produzido e implementado.

O material didatico enquanto produto de um processo de elaboracdo coletiva,
uma vez que envolve uma equipe de trabalho multidisciplinar, reflete, explicita ou
implicitamente, os modos de organizagao e articulagdo do processo produtivo. Para isso,
o critério minimo para unidade tedrico-metodolédgica é o estabelecimento de canais de
didlogo e sistematizacdo, principalmente entre professores-autores e designers de
mediagdo. O didlogo em torno de um problema a resolver, nesse caso focalizado na
producdo de material didatico para EaD, pode gerar situacdes cooperativas, autbnomas,
ou seja, mais sensiveis para as demandas de aprendizagem. Para que o processo de
desenvolvimento dos materiais didaticos consiga ser pensado coletivamente ¢&
necessario compartilhamento de decisdes e resultados. A equipe de gestdo precisa atuar
cooperativamente e assumir a fun¢do de potencializar cada uma das competéncias
apresentadas pelos professores-autores e designers de mediagao.

Como resultado da investigagdo sobre a performance de professores-autores e
designers de mediacdo numa equipe multidisciplinar de elaboracdo de materiais para
um curso de licenciatura a distdncia se desenvolveu o Perfo_List. E um formuldrio no
modo checklist composto por oito temas e cento e trinta e oito indicadores. Configura-se
como uma ferramenta metodoldgica que auxilia os responsdveis pela gestdo das equipes
de produ¢do nas instancias da organizacdo e otimizacdo das acdes implicadas na
elaboracdo de materiais didaticos.

A investigagdo sobre a performance de professores-autores e designers de
mediacdo numa equipe multidisciplinar gerou como resultado investigativo concreto
esse guia apresentado no Quadro 1. Esse formulario pode orientar as a¢des dos gestores
de equipes multidisciplinares de desenvolvimento de materiais didaticos para EaD
tornando-se uma importante ferramenta de diagnésticos e replanejamentos. Pode ser
utilizado pelos gestores em circunstancias semelhantes resguardando-se adapta¢des em
virtude das especificidades contextuais e administrativas. Existem especificidades
dentro das equipes de elaboracdo de materiais que os gestores precisam conhecer e
sobre as quais precisam tomar decisodes, inclusive, imediatas. Por isso, o Perfo_List
pode contribuir especialmente na organizacdo das equipes de formacdo e capacitacdo
enquanto acdo estratégica no processo de gestdo. A equipe de gestdo precisa estar
envolvida na producdo do curso, na institui¢do, orientar as atividades pelos principios
pedagbgicos e curriculares contemplados no projeto e ter conhecimento das
competéncias, da autonomia e do comprometimento ético dos profissionais da equipe.
As experiéncias bem sucedidas devem ser aproveitadas em a¢des prospectivas.

O Perfo_List € uma ferramenta metodologica desdobrada em Temas e
Indicadores que servem de roteiros na elaboracdo de diagndsticos constantes sobre os
encaminhamentos, fluxos de trabalhos, entendimentos, motivacdes e satisfacdes dos
envolvidos. O Perfo_List auxilia na sistematizacdo de diagndsticos sobre as agcdes dos
professores-autores e designers de mediagdo em equipes multidisciplinares favorecendo
a gestdo desse processo.

Temas Indicadores

1  Envolvimento na|a) Motivagdo; b) Satisfacdo; c) Tranqgiiilidade; d)
Equipe Multidisciplinar | Seguranga; e) Desafio; f) Conforto; g) Comprometimento
Sistema de relacoes
2  Performance dos|a) Redagdo dos textos; b) Disponibilidade ao didlogo e
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integrantes em relacdo
ao trabalho na equipe
multidisciplinar
Diversidade de perfis
profissionais

resolu¢do de problemas; c) Adequagdo dos conhecimentos
didatico-metodoldgicos dos integrantes da equipe para as
respectivas  fungdes; d) Competéncia na fungdo; e)
Utilizacdo de novas metodologias e procedimentos; f)
Utilizagdo de tecnologias; g) Relacionamento com os
colegas; h) Cumprimento dos prazos previstos; 1)
Cooperagdo; j) Autonomia na realizagdo das atividades; k)
Esfor¢o pessoal para melhoria das condi¢gdes de trabalho e
dos resultados; 1) Respeito e valorizacdo das contribui¢des
dos colegas de equipe; m) Adequagdo dos conhecimentos e
competéncias em relacio a EaD; n) Preparo para
mobilidade entre fungdes

3 Performance dos
integrantes nas
diferentes etapas de

elaboracdo dos

Diversas situacoes de
ensino-aprendizagem —
resultado da
composicao da equipe
mediadores didaticos

a) Priorizacdo de contetidos; b) Escrita dos conteidos numa
linguagem dialdgica; c¢) Organizacdo didatica dos
conteidos; d) Organizacdo temporal dos conteddos; e)
Adequacdo dos conteidos aos objetivos; f) Elaboracdo dos
objetivos; g) Redacdo de apresentagdes; h) Elaboracio de
comentdrios de motivacdo; i) Indicacdo de Ilinks —
hipertextos; j) Elaboracdo de glossdrios, sinteses e resumos;
k) Criacdo de ilustracdes, quadros, tabelas, gréficos,
esquemas; 1) Orientagdo de atividades em grupo; m)
Elaboracdo de estudos de caso; n) Disponibilizacdo de
exemplos e préticas; o) Elaboracdo de atividades de auto-
avaliagdo; p) Elaboragdo de atividades da pritica como
componente curricular; q) Redacdo de comentirios de
feedback; r) Preparag@o das videoconferéncias; s) Indicacao
de materiais complementares; t) Defini¢cdo de critérios de
avaliagdo; u) Formulacdo de questdes para as provas; V)
Preparo das atividades de interac@o sincrona para o AVEA;
x) Preparo das atividades de interacdo assincrona para o
AVEA; 7z) Adequacdo da metodologia com as
especificidades da EaD; y) Adequacdo da organizacdo dos
conteuidos as especificidades da EaD; w) Elaboragcdo do
Plano de Ensino; o) Organizagéo de diferentes situacdes de
ensino-aprendizagem

4 Designer de Mediacdo
Interface entre
concepcio pedagoégica,
metodologia e recursos

a) Interferéncia na redacdo do texto; b) Didlogo-
problematizador com o professor-autor; ¢) Recomendacdes
didatico-metodoldgicas; d) Adequagdo da formacdo inicial e
continuada; e) Competéncia em pedagogia e tecnologia; f)
Cooperagdo; g) Proposicio de atividades de ensino-
aprendizagem; h) Sugestdes de insercdo de links, glossarios,
ilustracdes, resumos, animagdes, simulacdes, féruns, licdes,
hipertextos, videos...; i) Organizagdo de conteido; j)
Sugestdes de layout; k) Iniciativa para resolucdo de
problemas; 1) Conhecimentos e competéncias em relacio ao
conteiido do curso; m) Conhecimento da documentacdo
relativa ao projeto, guias e legislacao; n) Conhecimento em
EaD; o) Experiéncia em EaD; p) Experiéncia em elaboracio
de material didatico

5 Condic¢des de

a) Adequacdo das definicdes do Projeto Pedagdgico; b)
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elaboracdo dos
mediadores didaticos

Condicoes requeridas

Adequacdo das definicoes no Guia de Producdo de
Materiais do Curso; c) Organizagdo curricular; e) Co-
autoria; f) Adequacdo do tempo de trabalho para realizar as
atividades desejadas; g) Espaco fisico; h) Laboratérios de
producdo grafica; i) Laboratérios de producdo de video; j)
Laboratérios de videoconferéncia; k) Ferramentas do
AVEA; 1) Produgio editorial; m) Comissdo cientifica; n)
Comunicagido na equipe multidisciplinar; 0)
Compartilhamento das informacdes; p) Comunicagdo com a
Equipe de suporte ao AVEA; q) Didlogo entre Professor-
autor e Designer de Mediacdo; r) Revis@o de lingua
portuguesa; s) Infra-estrutura dos pélos; t) Diagnéstico do
publico-alvo; u) Resultados de avaliagio da Equipe de
Pesquisa e Avaliacdo; v) Programa de Capacitacdo de
Professores; x) Programa de Capacitacdo de Tutores; z)
Financiamento do Projeto.

6 Materiais de subsidio
para elaboragdo dos
mediadores didaticos
Praticas e materiais de
referéncia

a) Livros de divulgacdo cientifica; b) Livros didaticos; c)
Periddicos, jornais, revistas; d) Teses e dissertacdes; e)
Livros e artigos de divulgacdo cientifica de autoria prépria;
f) Materiais didédticos de propria autoria; g) Planejamentos
de aula ji implementados na modalidade presencial; h)
Resultados de projetos de pesquisa da instituicdo; 1)
Animagdes, simulagdes utilizadas pela comunidade
cientifica da é&rea; j) Materiais diddticos para cursos a
distdncia elaborados por outras institui¢des; 1) Textos de
eventos.

7 Perfomance das
coordenacgdes

Gestao do processo

a) Envolvimento da coordenacio do projeto; b)
Envolvimento  da  coordenacdo  pedagbgica; c)
Envolvimento da coordenacio de AVEA; d) Metas de
desenvolvimento profissional; e) Compartilhamento de
idéias, objetivos, informagdes, solucdes e resultados; f)
Preocupagdo com a manutencdo do bom relacionamento
entre todos; g) Planejamento e capacitagio; h)
Disponibilidade imediata para resolugdo dos problemas
urgentes; i) Entusiasmo e interesse na fun¢éo; j) Adequacio
do tempo de trabalho para realizacdo das atividades
desejadas; k) Cumprimento dos prazos previstos; 1)
Adequacgdo das condi¢des de infra-estrutura e apoio para
realizacdo das atividades; m) Competéncias e habilidades
para o planejamento- prazos, recursos € agdes; n)
Competéncias e habilidades na administragdo dos conflitos
e divergéncias; o) Defini¢ao de papéis e responsabilidades;
p) Planejamento de novos projetos

8 Potencialidade das

atividades  planejadas
nos mediadores
didaticos

Qualidade do processo

a) Foruns; b) Tarefas; c) Licdes; d) Sala de discussdes; e)
Webteca; f) Mural de avisos; g) Objetos de ensino-
aprendizagem, animagdes e simulacdes; h) Videos, som,
imagens; i) Glossdrios; j) Links internos e externos; k)
Hiperxtextos; 1) Atividades em grupos; m) Wikis; n)
Didrios; o) Registros de observagdes; p) Pritica como
componente curricular; q) Pesquisas bibliogréficas; 1)
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Experimentos de laboratério; s) Observacdes na
comunidade; t) Visitas temdticas; u) Resenhas, sinteses e
resumos; v) Preparagdo para videoconferéncias; x) Listas de
exercicios; z) Semindrios; y) Relatérios

Quadro 1 - Perfo_List: metodologia para acées retrospectivas e prospectivas em
equipes multidisciplinares

Fonte: Mallmann (2008).

3. Acoes retrospectivas e prospectivas na elaboracio de materiais didaticos para
EaD

Compreender o trabalho numa equipe multidisciplinar de elaboragdo de
materiais didaticos para EaD implica no movimento retrospectivo de registro e andlise
das acdes ja implementadas. Ao mesmo tempo, 0 componente prospectivo se apresenta
na possibilidade de utilizar as informagdes apresentadas para planejar acdes futuras tais
como: a) reorganizar equipes; b) rever conceitos; c) investir em capacitagdes
especificas; d) especificar funcdes; e) priorizar a clareza no fluxo de informagdes; f)
sustentar principios como a autonomia, interacdo e cooperacio no interior da equipe; g)
atender demandas formativas especificas e emergenciais; h) contextualizar a inovagdo
na docéncia universitaria explicitando as potencialidades cientificas, didaticas, politicas,
éticas e investigativas da autoria e co-autoria dos materiais didéticos; i) ampliar a
riqueza da insercdo dos mediadores tecnoldgicos como objetos e ambientes virtuais de
ensino-aprendizagem na modalidade a distancia.

O Perfo_List pode-se alimentar a organiza¢do de informagdes sobre os
profissionais, os eventos e lugares em que as acdes de elaboracido de materiais didéticos
acontecem. Para isso, é necessario problematizar o processo e tomar decisdes balizadas
pelos principios da competéncia, autonomia, cooperacdo e acdo ética no trabalho em
equipes multidisciplinares. A compreensdo sobre a performance docente pode gerar
ciclos compostos de etapas de planejamento, desenvolvimento, reflexdo e avaliagdo
evidenciando proposi¢des e agdes concretas para resolver os problemas mais urgentes e
atender as demandas dos projetos em desenvolvimento na modalidade a distdncia. O
Perfo_List demonstra a complexidade das questdes tedrico-metodoldgicas envolvidas
num processo de elaboracdo de materiais didaticos para EaD. Os temas e indicadores
contemplados nesse formuldrio podem, eventualmente, ser reorganizados em
decorréncia de especificidades conceituais das 4reas de conhecimentos, condig¢des
logisticas requeridas e perfil da populagdo envolvida.

O Perfo_List € uma proposi¢do metodoldgica que pode subsidiar a compreensao
das rotinas de producdo de materiais didaticos em equipes multidisciplinares de modo
que as singularidades possam ser mapeadas com mais precisdo. Cada equipe tem suas
especificidades em virtude da competéncia, autonomia e condi¢des de acdo de cada um
dos envolvidos.

Em EaD se faz necessdrio planejar e antecipar escolhas que possam potencializar
a mediacdo pedagdgica em congruéncia com os projetos pedagdgicos dos cursos. Por
isso, a sistematizagdo, organizagdo e construcido desse formuldrio de indicadores, para
sustentar o movimento retrospectivo e prospectivo na elaboracio de materiais didaticos
para EaD, levou em consideracdo principios e critérios de pesquisa que geraram
registros e resultados utilizados como referéncia na proposicdo. No mesmo lastro,
contempla resultados de pesquisas divulgados no cenério nacional e internacional cujos
indicadores alertam para especificidades da modalidade a distdncia como, por exemplo,
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envolvimento de diversos profissionais nas equipes multidisciplinares, atribui¢cdes do
designer de mediacdo, modelos pedagdgicos, gestdo de infra-estrutura, desenvolvimento
de novos métodos e tecnologias, potencialidades sincronas e assincronas das
tecnologias.

O Perfo_List € resultado de uma investigacdo no contexto real e especifico de
uma equipe multidisciplinar envolvida na elaboracio de materiais impressos e
hipermididticos para atender a demanda de um curso de licenciatura. Ao longo do
percurso a necessidade de organizar melhor as condicdes dialdgicas, interativas e
cooperativas da equipe foi se tornando explicita. A preocupacdo no momento de
desenvolvimento do Perfo_List levou em consideracdo conceitos de gestdo e
performance docente ancorados nos principios da comunicacdo, comprometimento
ético, competéncia docente, interacdo, cooperacdo e autonomia. O Perfo_List € uma
proposi¢do possivel de ser redesdobrada conforme necessidades emergenciais em
diferentes instituicdes. Nessa perspectiva, se situa o propdsito de dar continuidade ao
seu desenvolvimento dando-lhe um formato eletronico.

Sabe-se de empecilhos que podem ser motivados pela necessidade de atender
demandas contingenciais acarretando restricdes temporais ou formativas dos
profissionais envolvidos. A validade e ineditismo da proposi¢do do Perfo_List se situa
especialmente como iniciativa que pode contribuir na organizacio dos processos
produtivos no interior das equipes multidisciplinares que envolvem a cada dia mais
profissionais em virtude da expansdo da prépria modalidade. O Perfo_List pode servir
de indicativo para investimento em investigagdes, rigor e profundidade nos estudos
sobre as preocupagdes em torno das questdes tedrico-metodolégicas da mediacdo
pedagdgica em EaD concentradas no processo de elaboracdo de materiais didéticos para
EaD, organizacdo e gestdo de equipes multidisciplinares e utilizacdo de tecnologias
digitais de informacdo e comunicacio em EaD.
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