r CINTED-UFRGS Novas Tecnologias na Educacao

Educar pela Pesquisa — uma abordagem para o desenvolvimento e
utilizagdo de Softwares Educacionais

Ana Carolina Bertoletti **

Mircia Cristina Moraes

Roque Moraes ****

Anténio Carlos da Rocha Costa ™

Resumo: Este artigo que como objetivo apresentar o educar pela pesquisa como
uma abordagem para o desenvolvimento e utilizacdo de softwares educacionais. O
Educar pela Pesquisa visa inovar a pratica em sala de aula. Tal inovagdo se caracteriza
pela motivagdo e incentivo dos alunos, por parte dos professores, pelo gosto e
necessidade da pesquisa em aula. Para tanto deve ocorrer uma mudanga no papel do
professor e aluno, ambos devem contribuir significativamente na reconstrucdo do
conhecimento. A reconstrucdo do conhecimento é considerada o critério diferencial da
pesquisa, englobando teoria e prética, filosofia base do Educar pela Pesquisa. Através
do SAEP-NET mostraremos como inserir o Educar pela Pesquisa de Pedro Demo em
um sistema de apoio a professores, considerando o ciclo dialético proposto por Moraes,
Galiazzi e Ramos, que representa a pesquisa em sala de aula como um ciclo composto
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por “questionamento”, “construcao de argumentos” e “‘comunicacdo”.

Palavras-chaves: ambientes virtuais de aprendizagem, educar pela pesquisa e
software educacional.

Education through Research - an approach for the development and use of
education software

Abstract: This paper intends to present the Education through Research as an
approach for the development and use of education software. The Education through
research aims to innovate the practice in classroom motivating students to do research
as an everyday activity. This implies some changes in the roles of teachers and students
because both have to contribute for knowledge reconstruction. Knowledge
reconstruction is considered the differential criteria, joining theory and practice, the
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main philosophy of education through research. In this paper we are going to present a
way to incorporate these ideas on a system called SAEP-NET.

Keywords: learning virtual environment, education through research and
education software

1 Introducao

A crescente evolucdo e utilizacdo de novas tecnologias tém provocado uma
transformacao na sociedade, que estd cada vez mais se tornando uma sociedade baseada
na informagdo e no conhecimento. O advento da informdtica no meio escolar é um
reflexo desta transformacdo. Atualmente, a potencialidade do computador como
instrumento diddtico para o ensino é muito valorizada e pode ser observada através da:
grande quantidade de softwares didaticos produzidos e disponiveis no mercado, da
procura, cada vez maior por softwares educacionais e, principalmente, o crescente
numero de usudrios conectados a Internet com a finalidade de buscar informagdes.

Segundo Almeida (1998), esta transformacdo implica em novas idéias de
conhecimento e de aprendizagem, da func@o da escola e do papel do professor e do
aluno. Neste sentido, Demo (1997) salienta que a pesquisa assume um papel
fundamental nessa nova etapa da educacao.

Demo em (Demo 1997), demonstra que o interesse estd voltado a fundamentar a
importancia da pesquisa para a educagdo, querendo chegar até o ponto de tornar a
pesquisa uma maneira propria de aprender. Nessa nova maneira de aprender, o aluno
passa de objeto do ensino para parceiro de trabalho, assumindo-se sujeito do processo
de aprender.

Neste sentido, Demo (1997) apresenta uma nova abordagem educacional, o
educar pela pesquisa, que tem como base o questionamento reconstrutivo. No
questionamento reconstrutivo, a constru¢do do conhecimento se da através de uma
reformulacdo de teorias e conhecimentos existentes. O questionamento reconstrutivo
encaminha um novo tipo de construtivismo, em que, retira-se a €nfase da construcdo e
direciona-a para uma reconstru¢do do conhecimento.

A reconstru¢do do conhecimento € considerada o critério diferencial da
pesquisa, englobando teoria e prética, filosofia base do Educar pela Pesquisa. Dessa
maneira, o Educar pela Pesquisa requer que o professor € o aluno manejem a pesquisa
como principio cientifico e educativo e a tenham como atitude cotidiana (Demo 1997).
Moraes et al. (2002) visualizam o Educar pela Pesquisa como um ciclo dialético
composto de trés momentos: questionamento, constru¢cdo de argumentos € comunicagdo
e avaliacao.

A Internet, como um grande repositério de informagdes, € um meio apropriado
para o desenvolvimento de sistemas que suportem esta nova abordagem da educacao.
Neste sentido, o SAEP-NET (Sistema de Apoio ao Educar pela Pesquisa na Internet)
visa apoiar a prética do Educar pela Pesquisa, considerando um ciclo dialético proposto
por Moraes et al. (2002).

A construcdo do SAEP-NET disponibiliza uma ferramenta que se baseia em
uma abordagem educacional tanto para o seu desenvolvimento quanto em sua
utilizagdo. Desta maneira, o educar pela pesquisa € aplicado como uma concepgao para
o desenvolvimento de softwares educacionais e traz contribui¢des tanto para a educagio
quanto para o desenvolvimento de sistemas e para a pesquisa.
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Do ponto de vista educacional, o sistema visa difundir a abordagem conhecida
como Educar pela Pesquisa, que enfatiza a importancia da pesquisa no processo de
aprendizado. Assim como Demo e Moraes acreditamos que a pesquisa deve ser
considerada como elemento chave no processo de aprendizagem que ocorre no dia a dia
das escolas e universidades, pois a pesquisa busca instigar o aprendiz, incentivando-o a
participar do processo de reconstrucio do conhecimento que efetivamente leva a
aprendizagem.

Do ponto de vista do desenvolvimento de programas e sistemas computacionais
voltados a aprendizagem, o sistema contribui para a inovag¢do de uma linha educacional
ainda pouco explorada no ambiente de sala de aula e em softwares educacionais.
Acreditamos que o educar pela pesquisa ainda ndo é amplamente aplicado na sala de
aula devido ao pouco, ou nenhum, conhecimento dos educadores em relacdo a esta
abordagem. Uma das maneiras mais eficientes e rdpidas de difundir conhecimento
atualmente € através da Internet. Neste sentido, o desenvolvimento de um sistema
computacional como o SAEP-NET possibilita a difusdo do educar pela pesquisa e
conseqiientemente amplia a sua utilizacdo na sala de aula.

Do ponto de vista da pesquisa, o sistema enfoca a questdo da adaptacdo das
tecnologias disponiveis na Internet para apoiar a pratica do Educar pela Pesquisa. A
Internet € um ambiente bastante favordvel a pesquisa e conseqiientemente a pratica do
educar pela pesquisa, pois possui ferramentas que possibilitam a busca de informagdes e
a comunicagdo entre as pessoas, duas caracteristicas essenciais para o Educar pela
Pesquisa como iremos observar ao longo do artigo.

Neste artigo iremos apresentar uma maneira de abordar as questdes propostas
pelo educar pela pesquisa em um sistema computacional chamado SAEP-NET. Desta
maneira, o artigo ird descrever uma breve fundamentacdo tedrica do educar pela
pesquisa, uma visdo de softwares educacionais e o enquadramento do SAEP-NET nesta
visdo, e a arquitetura geral do sistema mostrando como os pressupostos do educar pela
pesquisa podem ser mapeados para um sistema computacional.

2. Estado atual do conhecimento no assunto

O desenvolvimento de softwares educacionais é baseado em duas concepgdes
educativas bastante distintas. A primeira delas € o paradigma comportamentalista onde
ocorre a énfase na transmissdo de conhecimento do sujeito que sabe para o sujeito que
deseja aprender. A segunda € o paradigma construtivista caracterizado por uma
compreensdo do aprender como constru¢do, com envolvimento ativo e reflexivo do
aluno.

Dentre as variantes do segundo paradigma se enquadra o educar pela pesquisa,
desenvolvido inicialmente por Pedro Demo (1997). O educar pela pesquisa propde uma
modificacdo na forma do educar, considerando importante a participacdo do aluno no
processo de aprendizagem, incentivando-o através da realizacdo de projetos e trabalhos
de pesquisa desenvolvidos em sala de aula.

2.1 Educar pela Pesquisa

Educar pela pesquisa tem como objetivo incentivar o questionamento dentro de um
processo de reconstrucdo de conhecimento. Este processo pode ser entendido como a
producdo de um conhecimento inovador que inclui interpretagdo propria, formulacao
pessoal, saber pensar e aprender a aprender. Desta maneira, educar pela pesquisa € ir
contra a copia, a condi¢cdo de objeto e a manipulacdo do aluno (Moraes 2002).
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Segundo Demo (1997) o educar pela pesquisa se dd na forma de programa
construtivo acompanhado. Desta maneira, a pesquisa pode ser entendida por um
conjunto de tarefas que ao serem executadas levam a reconstru¢do de alguma teoria ou
conteddo. Demo considera o questionamento reconstrutivo a base para o educar pela
pesquisa e isto implica em uma transformacdo do entendimento da palavra aprender,
que passa do aprender com o significado de memorizar para o aprender com significado
de reconstruir.

Como esta abordagem pretende superar o ensinar, o instruir, o treinar € o
domesticar, incentiva e forma a autonomia critica no sujeito (Demo 1997). Isto acarreta
uma mudanga tanto no papel do aluno quanto do professor. O aluno deixa de ser um
simples receptor de informagdes para tornar-se um aprendiz ativo no processo de
reconstru¢do do seu conhecimento. O professor deixa de ser o detentor unico do
conhecimento e passa a ser o orientador e parceiro dos alunos durante o processo
(Williams 1995).

O questionamento reconstrutivo € um termo bastante amplo e engloba diferentes
fases para a reconstrugdo critica do conhecimento. Moraes et al. (2002) visualizam o
processo do educar pela pesquisa como um ciclo dialético composto por trés fases:
questionamento, constru¢do de argumentos e comunicacdo. A primeira fase inicia-se
através do questionamento de teorias e conteidos existentes. Nesta fase sdo apontadas
falhas e limitacdes nos objetos de estudo e procura-se identificar novos caminhos para
ampliar os seus entendimentos. Contudo, estes novos caminhos devem possuir uma base
tedrica solida. Assim encaminha-se a segunda fase, onde ocorre a construcdo de
argumentos para solidificar as novas idéias. Apds os argumentos terem sido construidos
e organizados eles devem ser comunicados. Isto constitui a terceira fase, que tem como
objetivo colocar os argumentos produzidos para a andlise e avaliagdo de um grupo
maior. A partir desta andlise podem surgir novas criticas o que pode desencadear um
novo movimento no ciclo, ou seja, um novo questionamento, uma nova construcdo de
argumentos € uma nova comunicacdo. Assim o educar pela pesquisa pode ser visto
cOmo um movimento interativo e recursivo.

Considerando o esquema apresentado em Moraes (2002) (Figura 1), que
representa a pesquisa em sala de aula como um ciclo dialético composto por
‘questionamento”, ‘tonstrucdo de argumentos” e ‘tomunicacdo’, argumentamos que
cada uma destas fases pode ser desenvolvida dentro de um sistema que permita a
utiliza¢do do educar pela pesquisa tanto como uma metodologia para o desenvolvimento
de softwares educacionais quanto o préprio sistema para apoiar o aprendizado.

Dentro da abordagem do educar pela pesquisa, o processo de entrar em contato
com a informacdo pode ser considerado um elemento central. Neste sentido as redes de
computadores, em especial a Internet, podem trazer contribui¢des importantes, devido a
facilidade de acesso a informagdes dispersas nas mais diferentes fontes. Como sugerido
por Demo (1997), a informatizacdo do conhecimento ird absorver a transmissdao do
conhecimento, pois € mais atraente, manejavel e atinge um maior nimero de pessoas.
Contudo, entendemos que a Internet além de substituir a transmissao de conhecimento
traz outros tipos de contribui¢des para pesquisa em sala de aula, pois através dela os
estudantes e professores podem facilmente explorar vérias fontes de conhecimento,
levantar questdes, procurar respostas, solucionar problemas propostos (Williams 1995),
e interagir uns com os outros.
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Figura 1: Ciclo dialético da pesquisa em sala de aula

A Internet possibilita aos estudantes e professores acesso a um rico repositorio
de informagdes que podem estar na forma de textos, graficos, figuras, sons, imagens e
video. Além disso, permite realizar visitas ‘virtuais”a museus localizados em diferentes
partes do mundo e participar de grupos de discussao nacionais e internacionais.

Neste trabalho estudamos os diferentes servigcos oferecidos pela Internet a fim de
identificd-los como partes integrantes de cada uma das fases que constituem o educar
pela pesquisa. Acreditamos que, através da busca e recuperacdo de informagdes, o
estudante terd em suas maos um referencial tedrico bastante forte para o questionamento
e construcdo de seus argumentos. J4 os servicos para a troca de idéias e informacdes
num grupo de pessoas e entre grupos, podem ser bastante dteis para a comunicacio e
critica dos argumentos construidos.

2.2 Softwares Educacionais

Um software educacional pode ser visto como todo o programa utilizado com uma
finalidade educacional. Encontramos na literatura diferentes formas de se classificar o
software educacional. Gamez (1998) apresenta a seguinte taxonomia de classificagdo:

e Exercicio e Pratica: tipo de programa que tem como objetivo exercitar conteidos
ou habilidades ja conhecidas pelo aluno, mas nao inteiramente dominadas por
ele. O aluno possui a sua disposicdo um conjunto de exercicios e pode realiza-
los quantas vezes forem necessarias.

e Tutorial: tipo de programa responsdvel pela apresentacdo de contetdos,
utilizando animacdes, sons e gerenciamento do controle da performance do
aprendiz, facilitando o processo de administracdo das licdes e possiveis
programas de recuperagao.
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e Sistema Tutor Inteligente: tipo de programa que tem como objetivo considerar o
conhecimento e habilidades prévias dos aprendizes para escolher estratégias de
ensino aprendizagem mais apropriadas para cada um dos aprendizes.

e Simulacdo e Modelagem: tipo de programa que tem como objetivo representar
ou modelar parte do mundo real como objetos, sistemas ou eventos. Estes
modelos exploram a simulagdo de situacdes de risco, como manipulagdo de
substancias quimicas e controladores de v6o e experimentos complicados ou
caros.

¢ Jogo Educativo: tipo de programa que proporciona uma fonte de recreagao com
vistas a aquisi¢do de um determinado tipo de aprendizagem. As tarefas de
negociagdo, persuasdo e cooperacdo existente nos jogos buscam incentivar e
atrair o aprendiz para o processo de aprendizagem.

¢ Informativo: tipo de programa que visa apresentar informacdes na forma de
textos, gréaficos ou tabelas. Se enquadram nesta categoria livros eletronicos,
enciclopédias interativas e programas que buscam apresentar informagdes
especificas.

e Hipertexto/Hipermidia: tipo de programa comumente definido como uma forma
ndo linear de armazenamento e recuperacdo de informacdes. Desta forma, um
hipertexto tem como principal caracteristica a capacidade de interligar pedagos
de informagao entre si através do uso de palavras-chaves.

Com base na taxonomia descrita em Gamez (1998) podemos constatar que o SAEP-
NET se enquadra na categoria de hipertexto/hipermidia, visto que € um sistema
desenvolvido para Internet e herda suas caracteristicas naturais.

A hipermidia € vista como a forma mais eficiente para refletir a metodologia do
Educar pela Pesquisa em um software educacional, considerando o ciclo dialético. A
capacidade de interligar diferentes pedacos de informagdes e a facilidade de
comunicacdo entre pessoas distantes geograficamente faz da hipermidia uma excelente
ferramenta para disponibilizar recursos que promovam as trés fases do ciclo dialético:
‘Questionamento”, ‘construcdo de argumentos” e ‘comunicacdo”. Neste sentido, a
hipermidia é de fundamental importancia para a implementacdo da abordagem do
Educar pela Pesquisa em um software educacional.

3 Descri¢cao do SAEP-Net

O Sistema de Apoio ao Educar pela Pesquisa na Internet é um software educacional que
visa proporcionar um ambiente na Web para auxiliar professores e alunos na prética do
Educar pela Pesquisa.

Neste sentido, o0 SAEP-NET € composto pelos trés momentos envolvidos no
Educar pela Pesquisa: questionamento, constru¢do de argumentos e comunicacdo e
avaliacdo. Cada um desses momentos € visto como um mddulo.

Além destes mdédulos o sistema disponibiliza material de consulta sobre o
Educar pela Pesquisa. Auxiliando os professores a se familiarizar com esta nova
metodologia e, a0 mesmo tempo, ter acesso aos textos produzidos pelo grupo de
educagdo do projeto.

Os usudrios do sistema terdo a sua disposi¢ao, futuramente, um guia virtual para
ajudé-los durante a navegacdo. Este guia conhecerd as informacdes contidas no sistema
e podera indicar para o usudrio o significado das possiveis acdes. Estes guias serdo
baseados na estrutura definida por Moraes (1999).
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A figura 2 representa um esquema geral do sistema, apresentando a organizacao
dos moédulos e suas opgdes de trabalho. A elipse do Educar pela Pesquisa representa a
filosofia da abordagem adotada no sistema, mais especificamente ela esta relacionada a
documentacdo que estard disponivel aos usuérios.

Educar pela Pesquisa

- Definigio e escolha do
Tema

- Formularios para a
inclusdo de

questionamentos Questionamento
e
avaliagio
- Pesquisa/Consulta -
} Bibili otecas - Visualizagfio dos textos

- Tnternet - Comentirios sobre os textos

- Links - Chat

. - E-mail
- Edi de texty
¢iio de textos - Mural

- Forum

Figura 2: Esquema geral do sistema

3.1 Médulo de questionamento

No moédulo de questionamento o usudrio define o tema a ser discutido durante o
processo. A definicao do tema pode ser realizada por diferentes tipos de usudrios, tanto
professores quanto alunos podem iniciar o processo através do questionamento.
Definido o tema se inicia a fase de inclus@o dos questionamentos através de formuldrios.
Tanto os temas quanto os questionamentos podem ser visualizados por qualquer usudrio
do sistema.

3.2 Médulo de construcao de argumentos

No médulo de construcdo de argumentos o usudrio tem a sua disposi¢ao 0s servigos
necessarios para busca de informagdes, que serdo utilizadas como embasamento tedrico
para o questionamento estudado. Neste mdodulo o usudrio pode ter acesso a bibliotecas
virtuais, links para sites de busca e liberdade para navegar pela Internet. Uma das tarefas
que fazem parte do momento de construcdo de argumentos € a producdo de um texto.
No educar pela pesquisa os alunos devem produzir um texto que contenha reflexdes e
andlise critica do assunto que estd sendo pesquisado. A producdo escrita € um aspecto
bastante importante dentro do educar pela pesquisa. Neste sentido, o sistema proposto
possui uma ferramenta para upload de documentos.

Essa ferramenta faz parte do médulo de constru¢do de argumentos. A inclusdo
desta ferramenta neste médulo € interessante, pois, na medida em que o usudrio obtém
informacdes, as interpreta e as assimila ele pode desenvolver o seu proprio texto. Este
texto inicialmente € privado ao usudrio e somente o mesmo poderd 1é-lo e altera-lo.
Quando o usudrio achar conveniente ele pode tornar o texto publico e os demais
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usudrios do sistema poderao ter acesso a ele. Tornar um texto publico significa expo-lo
a critica e avaliacdo de um grupo maior. Esta ¢ uma das maneiras de desencadear o
processo de comunicacdo e andlise dos argumentos produzidos para um
questionamento, ¢ uma das maneiras de se iniciar o terceiro momento envolvido no
educar pela pesquisa.

3.3 Médulo de comunicacgao

No moédulo de comunicacdo e avaliagdo o usudrio tem acesso as ferramentas
responsaveis pela troca de informacdes e integracdo entre os participantes do processo.
Uma das formas de integracdo é a avaliacdo dos textos produzidos realizadas em
cooperacao entre os usudrios (que podem ser professores e alunos). Para realizar esta
avaliacdo, os usudrios tém acesso aos textos de seus colegas e podem apresentar
comentdrios. Estes comentdrios sdo exibidos junto com o texto, ficando disponiveis
tanto para o autor quanto para os demais leitores.

Outra forma de comunicacdo é a realizacdo de reunides virtuais periddicas
realizadas através de uma ferramenta sincrona, o chat. Para a discussdo dos assuntos
relacionados as reunides e demais comentarios, podem ser utilizadas as ferramentas de
e-mail, mural (ilustrada na figura 3) e férum, as quais permitem uma comunicacio
assincrona. Com o mural e o férum os usudrios t€ém a possibilidade de visualizar todas
as mensagens enviadas, enquanto no e-mail os usudrios podem escolher um destinatario
Unico ou um grupo. Para viabilizar o envio de mensagens para grupos, podem ser
utilizadas as listas de discussao.

3.4 Fase atual de desenvolvimento

E importante salientar que o SAEP-NET ainda se encontra em fase de desenvolvimento.
Adicionalmente, todo o ambiente que envolve alunos, ferramentas de comunicagao e,
principalmente, materiais instrucionais para pesquisa, deve possuir, fundamentalmente,
uma manuten¢do periddica. No momento, estamos definindo o médulo de manutencio
do sistema. Este médulo estd disponivel apenas para o professor e € responsdvel, entre
outros, pelo cadastro de alunos e controle de login.

Zj Saep-Net - Microsoft Internet Explorer j - (& ]

Aruive  Ediar Exbir Favoritos  Fenamentas  Ajuda ‘

¢ - QM EFIB-SIER

Enderaga [2] htp: ink uptiche br/saep I %20Carolina?20Bertol

] @i ks

SISTEMA DE APOIO AO
EDUCAR PELA PESQUISA NA INTERNET

S
werome [ ]
= Seu site.,, |itpd

-
CoMuNIDAGAD

VIZUALIZAGAD

DE TEXTOS

soeemal [ ]

FArRUM =» Seu Comentario

CHAT ‘ ;I
E-MAIL I
MURAL

Tler mensaaens TThomel

&] Concluido

[ |4 Intemet

Figura 3 — Mural de comunica¢cdo do SAEP-NET
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4 Conclusoes

Este artigo teve como propdsito bdsico apresentar o educar pela pesquisa como uma
abordagem para o desenvolvimento e utilizacio de software educacional.
Adicionalmente, foi mostrado, através do SAEP-NET, como inserir essa nova
abordagem em um sistema de apoio a professores que visam inovar a pratica em sala de
aula. Tal inovagdo se caracteriza pela motivagdo e incentivo dos alunos, por parte dos
professores, pelo gosto e necessidade da pesquisa em aula.

Este trabalho, eminentemente multidisciplinar, é inovador tanto no que se refere
a ndo existéncia de softwares que utilizem o educar pela pesquisa como metodologia
para o seu desenvolvimento, quanto no que se refere a ndo existéncia de softwares que
promovam o educar pela pesquisa, que promovam a autoria de atividades, considerando
a pratica do educar pela pesquisa.

Neste sentido, apresentamos uma forma de concepcao de softwares educacionais
inovadora do ponto de vista educacional, do ponto de vista de desenvolvimento de
programas e sistemas computacionais voltados a aprendizagem, e do ponto de vista da
pesquisa.

E importante salientar que este trabalho estd sendo realizado em parceria com
um grupo de educacdo que j4 aplica o educar pela pesquisa em sala de aula e que tem
adaptado algumas das tecnologias existentes para a pratica do educar pela pesquisa.
Contudo, o grupo argumenta que esta adaptacdo nao consegue refletir corretamente a
metodologia de trabalho e que seria interessante trabalhar com um sistema projetado
para a pratica do educar pela pesquisa.

Desta maneira, assim que concluirmos a implementa¢do do SAEP-NET, iremos
realizar uma avalia¢do do software com o grupo de educagdo a fim de identificar pontos
positivos e negativos do sistema que devem ser revisados e aperfeicoados.
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