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“A URCA E O PARAISO DOS CEGOS”: N
MOBILIDADE URBANA, ACESSO A CIDADE E TERRITORIALIZACAO

Olivia von der Weid!

Introducéo

Bavcar (2000), em relato sobre o itinerario da sua vida com a cumplicidade da
cegueira, diz que ndo pode correr como antes e teria quase se esquecido disso se certo
dia criangcas ndo tivessem perguntado a ele por que caminha t&o lentamente.
Considera que sua vida é menos agitada, mais imdvel do que a das outras pessoas. Vai
menos até as coisas, se move menos e em circulos estreitos. O espaco se restringiu e
deve toca-lo para conhecé-lo ou entdo identifica-lo pelos seus ruidos.

Em um dos manuais de educacdo que analiso para essa pesquisa,
especificamente voltado para a formacao de professores nas técnicas de Orientacdo e
Mobilidade (OM) para pessoas cegas, indica-se que a mobilidade seria a maior perda
na cegueira (Brasil, 2003). Ela é definida como a habilidade de uma pessoa em se
deslocar intencionalmente da posicdo em que se encontra para outra desejada,
reagindo a estimulos internos e externos. Vygotsky (1997) coloca que, com a
cegueira, 0 que se perde é principalmente a orientacdo espacial e a liberdade de
movimentos.

O treinamento de OM consiste em um programa educacional de mdultiplos
estagios onde habilidades motoras e de orientacdo sdo treinadas para ensinar a pessoa
com deficiéncia visual como se orientar em ambientes pequenos ou largos, como ser
eficientemente guiada por outra pessoa e como proteger o seu préprio corpo. Parte do
treinamento é especialmente dedicada ao uso da bengala longa, que é fundamental
para a marcha e a exploracdo sistematica de lugares desconhecidos. O objetivo
altimo, nem sempre atingido por todos, é alcancar a "mobilidade independente e
segura”, por meio da incorporacdo de uma serie de tecnicas, mas também por uma
educacédo da atencdo aos sentidos e aos sinais significativos do mundo. Uma espécie
de (re)classificacdo ou (re)organizagdo do mundo a partir de materialidades ou

referenciais ndo visuais.
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Nesse artigo procuro abordar a relacdo de pessoas cegas com o cenario urbano
do Rio de Janeiro a partir de seus deslocamentos, pelos sentidos de familiaridade ou
distancia atribuidos aos bairros, aos caminhos ou trajetos percorridos. Representacdes
da cidade e de locais especificos desta cidade. Parto de uma abordagem
fenomenoldgica do espaco para entender como pessoas cegas desenvolvem seus
percursos urbanos e as suas percepgdes destes lugares.

Para tanto, sdo analisados manuais de formacdo de professores na éarea da
deficiéncia visual produzidos pelo Ministério da Educacdo (MEC) e material de
campo realizado no Instituto Benjamin Constant (IBC). No material de campo
encontram-se entrevistas com profissionais do Instituto, observacdo participante de
atendimentos em Orientacdo e Mobilidade (OM) da area de reabilitacdo, material do
curso de formacdo em técnico de Orientacdo e Mobilidade, de 40 horas, realizado em
abril de 2012 no IBC, além de entrevistas com pessoas cegas.

Para abordar a relacdo com o espaco para além do olhar, o sentido da distancia,
foi preciso primeiro uma atengdo ao corpo como locus de um ser no mundo, e as
possibilidades de apreensdo desse mundo, do espaco ao redor, a partir de uma nao
visualidade. Neste artigo foco especialmente nas pistas do solo e na conformacéo de
mapas ou rotas, que entram em cena para participar da configuracdo do lugar.

Apesar de também utilizar o termo “espago” para falar das relacdes com o
entorno, é preciso esclarecer que a abordagem que se desenvolve aqui, por trazer
especialmente caracteristicas experienciais de pessoas cegas com o ambiente, seus
aspectos vividos ou subjetivos, estd mais proxima da nocdo mais fenomenoldgica de
lugar. Entendido como uma arena de agdo que é ao mesmo tempo fisica e histérica,
social e cultual a nocdo de lugar contrasta com a noc¢ao de espaco - vazio volumétrico
nos quais as coisas sdo posicionadas - abstracdo que desencorajaria exploracdes mais
experienciais (Tuan, 2001; Casey, 2001)

Em um segundo momento procuro abordar a mobilidade e o acesso a cidade a
partir dos caminhos percorridos, os locais evitados ou os conhecidos, 0 uso que se faz
do transporte publico, o imperativo da ajuda em seu deslocamento. Trata-se do direito
a cidade que, para Lefebvre (1969), ndo pode ser concebido como simples direito de
visita, mas sim como direito a vida urbana, significando 0 acesso a espagos,
equipamentos, instituicdes, servicos que transcendem os limites da vida cotidiana na

vizinhanga de um bairro.
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Pensando o espaco urbano como marcado por cddigos e regulacdes sociais
particulares e pela presenca irrefutdvel do outro, busca-se entender a circulacdo e a
ocupacao destes lugares por pessoas cegas € as possibilidades de territorializacdo de
bairros e percursos. Abordo o sentido de familiaridade ou distancia dos trajetos, maior
ou menor autonomia no deslocamento. Trato ainda das relacdes que se estabelecem
no espaco publico a partir do imperativo da ajuda. Procuro entender a importancia e o

lugar dessa dimensdo no acesso de pessoas cegas aos territorios urbanos.

Percorrer o ambiente para percebé-lo — rotas, linhas e mapas

Casey (1996) propde uma reversao fenomenoldgica para compreender o sentido
de lugar e o conhecimento local enquanto uma percepc¢do corporificada, expressao
concreta e localizada, ao invés de uma ideia de espaco englobante, abstrato e
generalizado. O autor acredita que h4, desde o inicio, um ingrediente na percepcao
que é um meio que comunica o que significa estar nos lugares. Estamos nos lugares
porque estamos NOS NOSSOS COrpos.

Pelas sensacGes corporeas de corpos cegos ho mundo podemos aceder a novas
medidas espaciais. A situacdo de corpos marcados pela ndo visualidade enfatiza os
papéis que sensacdes corpOreas provocadas por sons, cheiros, direcdo, toque,
temperatura e deslocamento do ar, desempenham para a composicdo espacial do
mundo. Nessa composi¢do corpoespacial ndo ha um sentido necessariamente
privilegiado, os indicios se multiplicam para formar uma unidade que, apesar de
englobante, é aberta. Em constante atualizacdo, vai ganhando novas informacdes a
cada instante, a cada distancia percorrida, absorvidas por todo esse aparato

perceptivo. Renata nos fala sobre esse funcionamento.

Vocé anda de bengala entdo vocé percebe através do pé, através da pele, as coisas
que estdo acontecendo. Por exemplo, vocé percebe o chéo... a audicdo ajuda
porque vocé percebe se 0 espaco é aberto, se 0 espaco é fechado, como é que é, se
tem som, se ndo tem, da onde o som esta vindo... e o olfato para vocé perceber o
cheiro da onde vocé estd. Nao sei se tem um sentido principal. Tem as marcagfes
tateis também, uma escada, um degrau, uma diferenca de piso, sei 14, de repente
uma pilastra, uma porta. Porque a verdade é que quando a gente anda, aqui na
escola mesmo, eu estou andando do outro corredor para esse daqui, eu sei que
quando entra aqui nesse corredor, 14 do sagudo, o ambiente fica mais fechado, o
som muda, o piso muda, eu sei que tem um risco no piso, perto das pilastras, eu
sei que tem pilastras no corredor. Para vocé o risco ndo é importante porque vocé
enxerga. Normalmente para a gente esse risco é importante, perto da pilastra.
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Como fica explicito no depoimento de Renata um referencial importante sdo as
marcas do caminho. Um quebra-molas, um risco no chdo, uma pilastra, um bueiro na
rua, todas essas coisas podem virar indicios de um lugar, marcacdes que orientam. O
meio fio, 0 muro das casas, de uma instituicdo ou estabelecimento como linhas guias.

Camila descreve a linha de chegada em sua casa:

Eu pego a bengala na frente, sigo uma rua e vou embora. Eu sempre pego uma
linha guia. Para eu chegar em casa é a guia do posto. Eu salto no ponto, vou na
mesma calgada, vou, vou, vou. Ai quando eu sinto que eu cai na rua assim, eu
passo para 0 outro lado, atravesso a rua que ndo tem movimento e acho a rua do
posto de gasolina, que € do outro lado. Eu ainda passo um pouquinho da rua, af
achei a guia, eu vou voltando pela parede e vou embora.

O: uma linha guia é uma coisa que vocé sempre busca?

Sempre, em qualquer lugar, qualquer lugar eu busco.

Em um manual de formacéo de professores para educacéo de deficientes visuais
(Brasil, 2001), afirma-se que o treinamento de OM consiste basicamente em ajudar
pessoas cegas a, primeiro, saberem onde estdo espacialmente e para onde querem ir
(orientacao) e, depois, tracar um plano para chegar la (mobilidade). Coloca-se que o
professor, quando vai ensinar orientacdo a crianca cega, deve se ater a trés questdes:
Onde estou? Para onde quero ir (onde estd 0 meu objetivo)? Como vou chegar ao
local desejado?

Camila diz que depois que ficou cega ela mudou alguns habitos. Um deles foi
justamente esse de fazer um planejamento, uma rota do deslocamento, antes de sair

para qualquer lugar.

Eu sempre faco uma programacao antes, eu procuro saber o qué que eu tenho que
fazer, como eu vou fazer, ndo posso sair com a cara e a coragem achando que
também vai... - ‘Camila, vai 14 na minha casa?’, - ‘onde vocé mora?’, -‘em tal
lugar’, eu falo assim -‘olha, eu estou saindo de Madureira, como ¢é que eu fago?’.
Eu ndo tinha esses cuidados, de se programar, agora eu me programo direitinho.

No ponto de partida do deslocamento, a pessoa cega traca uma rota, planeja
previamente a sua navegacao — onde estou? Para onde quero ir? Como vou chegar 14?
A sua orientacdo esta voltada para um destino e nesse sentido poderia se afirmar que
seguem uma linha de transporte, de conex@o ponto a ponto, conforme descrita por
Ingold (2007). Mas o deslocamento, por outro lado, se realiza ao longo do caminho,
contando com as marcas, as pistas, 0s tracos do ambiente no percurso que se faz

através dele. Dada a largada, para alcancar o seu destino o deslocar de pessoas cegas
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se aproxima ao do caminhante (wayfaring) de Ingold (2007). Sua orientacdo e seu
passo estdo continuamente relacionados ao monitoramento perceptivo de um
ambiente que se revela ao longo do caminho. Ele observa, escuta e sente enquanto
segue, todo o seu ser esta alerta para as incontaveis pistas que, a cada momento,
podem demandar pequenos ajustes. Locomocdo e percepcdo estdo intimamente
vinculados em sua caminhada. Renata conta que, mesmo estando dentro de um taxi,
percebe o deslocamento e o lugar onde se encontra por meio da propriocepgdo e do

movimento.

Quando eu estou chegando aqui eu passo pelo viaduto e passo pela praia de
Botafogo. No viaduto eu sei que o carro sobe e desce, aquela é a minha referéncia
para me mostrar que esta chegando perto do Instituto. Ai depois tem uma curva e
tal, a curva é outra referéncia. Isso a gente percebe. Porque, ndo sei, vai que
alguma vez eu esteja dentro do tdxi e 0 motorista resolva me levar para outro
lugar? Tem que ficar atenta.

Para 0 ambiente se tornar conhecido é preciso tracar as suas linhas, incorporar
0s seus contornos ao longo das repetidas passagens que se faz ali. Caetano fala sobre
0 novo lugar onde mora e como faz para chegar e sair de sua casa e Jair conta sobre o

seu caminhar por locais conhecidos:

O local é novo, eu ndo conhecia. Estou me adaptando. Mas ai eu ja tracei, ja fiz o
tragado de la. Quer dizer, é uma rua que passam duas estradas, uma numa
extremidade, outra na outra. Eu fico entre uma estrada e outra. Ja sei que moro
mais perto da primeira, que é onde eu pego o 6nibus quando eu venho de manha.
Quando eu vou, eu vou pelo outro lado, pela outra estrada, porque ai eu ndo tenho
que atravessar a rua. Eu chego em casa, vou e volto, sem ter que atravessar
nenhuma das duas estradas, porque eu vou por uma e volto pela outra.

Os lugares que eu sempre passo sdo os lugares que eu conhego, né? Quando eu
saio de casa eu ja sei que ali tem um vaso assim, depois um pé de ndo sei 0 qué.
Al eu passo ali, bato a bengala, ai eu desco, pego a rua, antes de pegar a rua eu...
audicdo para ver se vem carro, ndo vem carro, eu atravesso. Ai tem outra rua, eu
vou andando, ndo vem carro eu atravesso. E vou para o ponto de 6nibus.

N&o s6 a memoria é redundante, para Calvino (2002), a propria cidade redunda,
se repete para fixar alguma imagem na mente.

Podemos pensar que a locomocgao de pessoas cegas se encontra em algum lugar
entre o transporte e a caminhada. O deslocamento esta ligado a locais especificos, se
orienta a um destino, mas o caminhante que sai de um local e chega em outro, no

meio tempo, esta inteiro no movimento e no ambiente que percorre para chegar até 1a.
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Ele se desloca ao longo, seguindo linhas guias, tracados, buscando pontos de
referéncia, internalizando as curvas, as marcas € 0 movimento do corpo no caminho.
O andar de cegos se aproxima ao monitoramento que os Batek realizam ao
caminharem em uma trilha (Ingold, 2007). Mas pessoas cegas, ao inves de buscarem
plantas uteis para colher ou tracos de outros animais em sua caminhada, buscam
pistas espaciais — sonoras, tateis, olfativas, de temperatura, de movimento, do tempo e
da distancia percorrida — que possam ser indicativas do caminho, do ambiente, dos
objetos, estabelecimentos, construgdes, ruas, outras pessoas, buracos, carros, das

superficies no mundo.

Primeira coisa, me chama a aten¢do o chdo, o solo onde eu piso. Eu procuro
sempre identificar alguma coisa no chdo. Qualquer coisa diferente ali que dé para
eu identificar. Acontece muito de eu ir num lugar que eu ndo conhego a primeira
vez acompanhada de alguém e conseguir voltar a segunda sozinha. Exatamente
por isso, pelas marcas no chdo. Antes de entrar, eu ja procuro vir assim
procurando alguma coisa ali na cal¢ada, prestando atencdo no solo e no trajeto
que eu estou fazendo pra chegar até a porta de entrada, esse é o primeiro passo.
Essa coisa de se eu vou fazer um movimento para a esquerda, para a direita, se eu
vou seguir em frente, eu procuro marcar sempre isso. Ali na caixa cultural, por
exemplo, eu entrei na Almirante Barroso ai eu procurei marcar o tempo que eu
levaria para chegar mais ou menos préximo ali da entrada. Ai outro dia quando eu
voltei sozinha, pelo tempo que eu andei da esquina, eu parei e disse assim, acho
gue eu ja estou em frente. Ai eu perguntei pra um casal que vinha passando “por
favor, vé se eu estou em frente ao niimero 25?”. Ai o casal “ah ta, s6 passou um
pouquinho. Como a senhora sabia?”, eu digo “¢ porque eu tenho mais ou menos a
nogdo do tempo”. (Angela)

No manual de educacdo analisado (Brasil, 2001), indica-se que a proposta
pedag6gica com uma crianca cega deve contemplar a vivéncia e o conhecimento do
espaco interno e externo, tocar, explorar paredes, corredores, portas, janelas, moveis,
brinquedos, para poder formar o mapa mental do ambiente, que permitira um
deslocamento seguro. Renata nos fala sobre o processo de formar o mapa mental de

um lugar.

Quem direciona (a bengala) é a propria pessoa, que faz o mapa mental e
estabelece as referéncias dos espagos. E isso cada um tem as suas, dependendo do
espaco, dependendo do que a pessoa acha mais importante. Cada um tem uma
forma de fazer referéncia.

A geografia tem pensado o conceito de mapa mental como representagdes do
vivido, em que uma imagem do lugar se apresenta em uma forma que carrega

histérias concretas e simbdlicas, revelando como o lugar é compreendido e
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vivenciado (Nogueira, 2002; Kosel, 2013). Essas representacdes espaciais-mentais
sdo construidas tendo como base a percepcdo prépria dos lugares experimentados e,
portanto, partem da realidade. Os mapas mentais sdo saberes que expressam uma
relacdo de vida com o lugar. No conceito geografico humanista de mapa mental esta
embutida duas ideias que nos interessam para compreender o processo de construcao
de mapas mentais por pessoas cegas - a compreensao da percepcdo como saber
primeiro e do mundo como um lugar de existéncia.

No depoimento de Angela € possivel identificar algumas das suas referéncias
para formar um mapa mental, ou uma imagem, de um lugar que conhece pela
primeira vez. Ela diz que ao percorrer por meio do tato os moveis, 0os materiais, a

parede, consegue formar uma imagem - a sua imagem - do ambiente.

Se for um lugar que eu esteja a vontade, eu procuro passar a mao na parede, na
porta, para eu poder através dali ir criando a imagem daquele ambiente, entendeu?
os designs da porta, da parede.... Um lugar assim que eu possa identificar moveis,
mesa, balcdo, aquela coisa toda. Ai eu procuro sempre apalpar, com a méo, para
poder sentir um design, alguma coisa e dali eu vou criando aquela... entendeu? A
minha imagem.

Podemos comparar o mapa mental de uma pessoa cega ao que Ingold (2007)
chama de mapa rascunho. As linhas dos mapas rascunhos sdo formadas pelo refazer
(re-enactment) gestual de jornadas efetivamente realizadas, de e para lugares que ja
sdo conhecidos por um histérico prévio de idas e vindas. As juncgdes, separaces,
intersecOes dessas linhas indicam quais caminhos devem ser seguidos e quais podem
fazer com que se perca, dependendo de onde vocé queira ir. Sdo linhas de movimento.
O caminhar da linha retraca seu proprio caminhar pelo terreno. Na entrevista com
Camila podemos distinguir os tragos dos seus movimentos, quando esta fazendo o
reconhecimento espacial de um lugar para posteriormente formar seu mapa-rascunho-
mental. Muitas vezes esse reconhecimento espacial pode ser feito com o auxilio de

uma pessoa que enxerga.

Olha, geralmente a pessoa vai me dando dicas, assim, do caminho. Eu procuro
sempre parede. E algum obstaculo que tenha que eu sei. Se eu vou por uma
parede, geralmente saldo tem vaso, ‘6, aqui € o vaso’, logo depois é uma porta ou
entdo a segunda porta é um banheiro. Ai eu vou sozinha na segunda vez. Na volta
eu percebo onde eu estou sentada, passou a porta, passou 0 vaso, passou a parede,
calculo mais ou menos a distancia e ja sei mais ou menos, se tiver alguém sentado
do meu lado, ja sei que tem que passar por uma cadeira, fazer uma volta. Por isso
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que eu falo que a gente tem que ter uma memdria muito boa, porque tudo o que a
gente faz tem que ser memorizado.

Latour e colegas (2013) ressaltam dois significados que julgam completamente
diferentes da palavra correspondéncia e que muitas vezes sao confundidos quando se
pensa na ideia de mapa. O primeiro, que 0s autores relacionam a uma interpretacao
mimética dos mapas, se baseia na semelhanca entre dois elementos (signos no mapa e
territério, ou palavras e mundo), enguanto que o segundo, relacionado a uma
interpretagdo navegacional dos mapas, enfatiza o estabelecimento de alguma
relevancia que permite a navegadora, por exemplo, alinhar diversos sinais sucessivos
ao longo de uma trajetéria. Os mapas mentais de pessoas cegas podem ser
compreendidos na interpretacdo navegacional, uma vez que sdo formados a partir de
uma conexao entre sequéncias de sinais e informacgdes dessemelhantes que védo sendo

adquiridas ao longo do percurso.

Vocé percorre um lugar de olhos vendados, se vocé tiver a minima referéncia
espacial, vocé consegue fazer uma imagem, um mapa mental. E 6bvio que se vocé
tiver que fazer isso sempre, vocé vai acabar pegando pratica, certo? Quando
chego a um lugar novo eu percorro o lugar para formar esse mapa, para eu poder
ter independéncia de me locomover. (Dora)

Camila também ressalta esse aspecto da autonomia de movimento que advém
do reconhecimento espacial e da formacdo de um mapa mental de um ambiente.
Conta que a primeira vez que foi a um saldo de festas de um amigo ele levava todos
os deficientes visuais para conhecer o lugar assim que chegavam — aqui € onde tem
cerveja, aqui vocé pode pegar comida, para ir ao banheiro vem por essa parede. Essa
atitude ela considera o diferencial. Diz que a pessoa cega também sente necessidade
de se mover e que se nao tiver feito esse mapa mental fica mais dificil.

Se pensarmos a partir de Latour e colegas (2013), o reconhecimento de um
espaco seria 0 ato de mapear um territorio de forma navegacional, com o objetivo de
proporcionar mobilidade e independéncia a uma pessoa cega em um ambiente
particular. Com a especificidade de que este mapa em geral ndo tem interface
material, ele € mental, cognitivo, individual, construido a partir de informacgdes
adicionadas que vao formar uma imagem. Tatil? Visual? Dora acredita que nao

importa o formato, a informacao € que é importante.
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No final das contas ndo faz muita diferenga, se é visual ou se é tatil ou é ndo sei 0
qué, é sb o suporte fisico que vocé usa para representar aquilo. Porque na verdade
a informacao ela é informacéo, ela ndo é nem visual, nem tatil, nem auditiva, ela é
cognitiva, é assim que eu entendo. E como vocé discutir se o disco no CD é o
mesmo no vinil, ¢ 0 mesmo no MP3. Isso é s6 o suporte, mas o contetido ele é o
mesmo e estd em suportes diferentes, ndo €? Entéo eu acho que é a mesma coisa,
sabe? Mais ou menos, claro. E uma comparago, uma analogia. (...) Mapa € igual
a imagem, esta contaminado pelo visual. Na verdade mapa também ndo é visual.
O mapa € a informagdo de como é aquele lugar. Aquela informacdo de como € a
coisa espacialmente. O jeito melhor de representar ¢ visual, mas as vezes vocé diz
assim “vou dar o mapa de como vai na minha casa” e ndo ¢ um desenho, ¢ um
monte de palavras, ndo ¢ isso? “vai em tal lugar, vira em tal lugar, vai em tal
rua”... ndo ¢ assim? Entdo o mapa ¢ uma informagdo. O que eu fago ¢ uma coisa
até parecida com o visual, sé que o suporte que eu uso pode ndo ser exatamente
visual, pode ser tatil. Vocé pode pensar num mapa mesmo, numa planta baixa,
mas pensa que as linhas, em vez de serem um risco, s&o um relevo. Pensa com
linhas em relevo, esta ai um mapa mental de uma pessoa cega.

Tendo como inspiracdo o conceito de rizoma, elaborado por Deleuze e Guatarri
(1995), pode-se pensar sobre a composicdo mental que pessoas cegas fazem de um
ambiente e a relacdo que se coloca entre mapa e informacdo, dissociando-os de um
suporte visual. Os autores comparam o rizoma a um mapa, que difere do decalque por
estar inteiramente voltado para uma experimentacdo ancorada no real. Oposto ao
grafismo, ao desenho e a fotografia, oposto aos decalques, o rizoma se refere a um
mapa que deve ser produzido, construido. O mapa “é aberto, ¢ conectavel em todas as
suas dimensdes, desmontével, reversivel, suscetivel de receber modificagdes
constantemente. (...) um mapa tem multiplas entradas enquanto o decalque volta
sempre ao mesmo” (Deleuze & Guatarri, 1995: 22). O mapa mental de uma pessoa
cega estaria, nesse sentido, mais proximo do rizoma do que do decalque, com
informagdes que conformam entradas, linhas que sdo moldadas e se modificam a
partir de direcdes e distancias percorridas ou materiais experimentados.

Os mapas-rascunhos-mentais de pessoas cegas, como rizomas, nao sdo cercados
por molduras ou fronteiras. Consistem das linhas que o fizeram, nem mais nem
menos. Linhas que sdo desenhadas ao longo, na evolucdo de um movimento, ao invés
de atravessarem as superficies nas quais sdo tracadas. Como nos mapas rascunhos de
Ingold (2007), o conhecimento que se tem do entorno é forjado no curso mesmo de se
mover através dele, na passagem de um lugar para o0 outro e nos horizontes em

transformacéo ao longo do caminho.
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Mobilidade em espacos urbanos - o0 acesso a cidade

Desenvolverei a discussdo do direito e do acesso a cidade a partir da questdo do
deslocamento e da mobilidade de pessoas com deficiéncia visual pela cidade do Rio
de Janeiro. Os locais frequentados ou evitados, as dificuldades encontradas no
percurso e as estratégias para supera-las, os usos que se faz do transporte publico, a
necessidade de ajuda na rua.

A escolha do percurso urbano, os locais visitados e os locais evitados ou
desconhecidos, aparece pautada ndo sO nas relacdes sociais estabelecidas em cada
lugar, mas na maior ou menor familiaridade com as proprias ruas, seu trajeto fisico e
0s estabelecimentos.

DaMatta (1985) ao analisar a sociedade brasileira e sua relagdo com o espaco,
identifica a atuacdo de dois codigos sociais complementares e diferenciados, o codigo
da casa, fundado na familia, na lealdade, na pessoa e no compadrio, e o codigo da rua,
0 mundo exterior, mais rigido, baseado em leis universais e no formalismo. Estes dois
conceitos desenvolvidos pelo autor podem nos ajudar a pensar 0s graus de
proximidade ou distanciamento que aparecem nas entrevistas de pessoas cegas sobre
0s espacos urbanos que frequentam. Na entrevista com Jair, percebe-se que as ruas, 0s
bairros e os lugares frequentados séo divididos em conhecidos e desconhecidos. O
conhecimento passa pela familiaridade com o local, com os elementos fisicos que o

compde e que se tornam marcacgdes de reconhecimento.

Na cidade os lugares que eu ja andei, os bares que eu ja parei, sdo os lugares que
eu sempre vou, que as pessoas me conhecem. Paro, bebo alguma coisa, converso.
(...) se vou numa rua que eu conhego, no caso vou la em Botafogo, na rua Séo
Clemente, aquela rua eu ja conheco toda. Ai eu ndo preciso perguntar a ninguém,
porque eu sei pra onde é, onde é que sai, ali eu conheco tudo. Em Copacabana, ali
eu conheco, salto na Barata Ribeiro, vou andando e saio 14 na beira da praia.
Conheco, eu vou sozinho, entendeu?

O conhecido ou desconhecido aparecem associados para Jair a um sentido de
orientacdo espacial, ao mapa das ruas que compdem um bairro. Conhecer para ele é
sinbnimo de autonomia, de andar sozinho e ndo precisar de ajuda. Mas Jair sugere
ainda que o sentido de conhecimento de um lugar se da ndo apenas por saber se
localizar espacialmente, mas também pela familiaridade com as pessoas e 0S
estabelecimentos frequentados. Os espagos conhecidos adquirem para Jair uma
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proximidade e uma intimidade que poderiam ser relacionadas ao conforto e a
seguranga da ‘“casa”, nos termos de DaMatta, mas que nesse caso podem ser melhor
traduzidos pela ideia de vizinhanga.

Park (1984) indica que, com o tempo, cada se¢do ou quarteirdo da cidade
carrega as caracteristicas e qualidades de seus habitantes. Cada parte da cidade
inevitavelmente se tinge com os sentimentos peculiares de sua populagdo. O efeito
disso, para o autor, € que aquilo que inicialmente era apenas uma expressao
geogréfica se converte em uma vizinhanca, uma localidade com sentimentos,
tradicOes e uma historia propria.

O bairro onde Jair nasceu pode ser considerado como a sua vizinhanca, no
sentido dado por Park (1984), ali ele se sente inserido em uma rede local de
solidariedade e intimidade, mas o préprio bairro onde mora ha nove anos ndo adquiriu

0 mesmo contorno.

Nova Iguagu, eu sou cria de I3, eu sou cria de Nova lguagu. L4 eu ando de olhos
fechados, para qualquer lugar eu conheco, qualquer rua, te levo em qualquer
lugar, porque eu sou cria de la. Agora aqui... jd vim morar aqui ja cego. Tem 9
anos que eu moro aqui em Caxias.

O: mas voce ja se sente bem aqui no bairro, ja conhece?

Ah, porque eu j& conheco. Os lugares que eu costumo andar eu ja... sG esses
lugares aqui t& bom, o caminho pra mim pegar a condugdo, o caminho que eu
salto para pegar a outra conducdo, esses caminhos é beleza, porque eu j& chego
em casa tranquilo.

E interessante notar que o sentido de conhecimento e familiaridade dado aos
espacos urbanos por Jair se coloca ndo apenas pelas relacdes de sociabilidade ali
estabelecidas, mas também pelo dominio dos caminhos, do mapa daquele trecho ou
mesmo do “trajeto”? percorrido para chegar e sair destas regides. E esse dominio,
tanto no seu caso quanto no caso de Angela, aparece relacionado a um momento
anterior a perda da visdo. O depoimento de Angela sobre a experiéncia de mostrar

Copacabana para um amigo, também cego, é ilustrativo:

Agora mais ou menos ha uns 3 anos, eu... vocé vai achar até engracado, eu trouxe
um outro cego para conhecer Copacabana, que ele ndo conhecia. (...) eu falei para
ele que trabalhei muito tempo em Copacabana. Eu, quando enxergava, andava
isso ai tudo e tal... ai ele disse ‘vocé seria capaz de ir a Copacabana s6 eu e voce,

2 Magnani (2002) define a categoria “trajeto” como referente a fluxos recorrentes no espago mais
abrangente da cidade, sendo a extenséo e a diversidade do espaco urbano para além do bairro o que
coloca a necessidade de deslocamentos por regides distantes e ndo contiguas.
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s0 nos dois sozinhos?’. Eu digo ‘sou’. “Vocé tem certeza que vocé vai saber onde
vocé vai estar andando?’. ‘Olha, certeza, certeza eu nido sei, mas uma coisa eu
garanto, perdidos nds ndo vamos ficar’. Ai pegamos o 6nibus e descemos na
Siqueira Campos. Cada rua que ia passando, que dava para eu reconhecer, porque
as vezes eu distraia, ele falando comigo eu ndo sabia, né... ai quando entrou na
Barata Ribeiro eu falei para ele ‘olha, aqui, esse ponto aqui ¢ da rua Belford
Roxo, ali esta a rua tal, aqui a sua esquerda esta a ministro Viveiro de Castro, que
¢ transversal, e tal’.

O: e vocé ia reconhecendo como?

Por meméria anterior, entendeu? Do espaco. Quando nés descemos na Siqueira
Campos ficou mais facil, porque andando eu ja sabia onde eu estava
atravessando... eu fiz assim, entrando numa rua, fazendo os quarteirGes em
ziguezague, ai fomos parar na beira da praia. Foi uma coisa engracada, que eu
nunca tinha pensado em fazer, e ele ficou maravilhado, mesmo sem enxergar, ele
se sentiu como se ele estivesse enxergando Copacabana inteira.

O sentido de proximidade e dominio de espacgos urbanos frequentados antes da
cegueira é transformado em distancia e receio nos espacos que, ainda que visitados
anteriormente, ndo adquiriram familiaridade. Na descri¢do de Jair sobre sua sensagao
ao andar por tais lugares mais afastados da sua vizinhanga aparece a nogéo do espago
da rua “como algo movimentado, propicio a desgracas ou roubos, local onde as
pessoas podem ser confundidas com indigentes e tomadas pelo que ndo sdo” de que
nos fala DaMatta (1985:50). A inseguranga de Jair se refere ao desconhecimento tanto

do espaco fisico de um bairro, quanto aos seus usos e seus frequentadores.

Laranjeiras teve lugar que eu ja andei, eu frequentava. Muitos amigos que
trabalhavam comigo moravam nesse lugar. A amizade que eu fazia era fora de
série, eles gostavam de mim para caramba.

0O: mas vocé ainda tem contato com essas pessoas hoje?

Eu ndo tenho como, entendeu? Tentei até ir na casa dessa pessoa |4 em
Laranjeiras, ai eu ndo encontrei. Fiquei com medo de nego me informar lugar
errado la.

O: vocé tem medo de andar pelos lugares?

E, porque hoje em dia... porque tem muita gente que fala que acha que eu néo sou
cego. Ai as vezes estou andando em um lugar, ndo sei como é que é aquele lugar
ali, as vezes é ponto de droga deles, eles acham que eu ndo sou cego, e ai? Vao
fazer uma covardia como teve com aquele, o Tim Lopes, né? Poxa, tudo isso eu
penso.

Como lembra Magnani (1996), pessoas em trénsito por um pedaco que ndo o
seu costumam ser cautelosas. O conflito e a hostilidade estdo sempre latentes ja que
qualquer lugar fora do pedaco € uma parte desconhecida do mapa e, portanto, é
associada ao perigo. Essa sensacdo de inseguranca aparece exacerbada em Jair pela

sua situacao atual da cegueira.
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A relacdo de maior conhecimento e proximidade de Jair e Angela com lugares
da cidade anteriormente vistos trazem questdes sobre memdria visual e identidade,
relacionadas ao espaco. Por ser marcado pelas relagdes estabelecidas entre os homens,
Halbwachs (1990) indica que o espago assume significados, sendo regido pelos
mesmos simbolos que impregnam a vida social e se tornando ponto de referéncia na
estruturacdo da memoria. E significativa a metafora de Jair, que diz que por conhecer
tanto o bairro de Nova Iguagu, bairro onde nasceu e passou boa parte da sua vida,
pode andar por l& de olhos fechados. Os lugares, o bairro, ja fazem tdo parte do seu
ser, 0s caminhos e as ruas ja foram tantas vezes vistos e percorridos e, por isso,
incorporados, que a visdo ndo lhe faz mais falta para saber se localizar ali.

Lugares anteriormente frequentados por motivos de trabalho ou de lazer
apresentam essa caracteristica do conhecido, da seguranca do caminho, dos
estabelecimentos e construcdes que ali existem. Esse conhecimento anterior a perda
da visdo, a memoria visual que tém destes espacos, contribui para uma maior
mobilidade atual quando percorrem estes lugares, ao se deslocarem por seus trajetos.

Pollack (1992) considera a memdria um fendmeno construido, onde 0s modos
de construcdo podem ser tanto conscientes quanto inconscientes. Aquilo que a
memdOria grava, recalca, exclui ou relembra seria o resultado de um verdadeiro
trabalho de organizacdo. O autor ainda destaca que a memdria € um elemento
constituinte do sentimento de identidade, na medida em que ela é também um fator
extremamente importante do sentimento de continuidade e de coeréncia de uma
pessoa em sua reconstrucdo de si. Nos depoimentos de Angela e Jair a respeito dos
espacos Vvistos e dos novos espacos percorridos apos a perda da visdo e a relagdo de
distanciamento e proximidade que adquirem, essas dimensdes aparecem entrelagadas
a concretude dos bairros. O que estd proximo, a relacdo de continuidade e coeréncia, é
estabelecida com um lugar que esta distante, tanto no tempo gquanto no espaco. No
caso de Jair, ele ndo morava mais na sua vizinhanca ha pelo menos nove anos. O seu
sentimento de identidade atual em relacdo ao lugar também esta relacionado a uma
ideia de si mesmo enquanto alguém que enxergava e a maior independéncia que a
visdo possibilita nas relages de deslocamento e mobilidade urbana. Sua relagdo atual
com o bairro onde mora, por outro lado, parece apontar para um distanciamento maior
— seu dominio se restringe a entrada e saida, aos caminhos que cotidianamente

percorre.
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Com o exemplo de Jair é possivel perceber a conexdo que a psicologa do IBC
coloca entre o tempo, o grau anterior de visdo e a locomocdo. Ela diz que quanto mais
tempo a pessoa enxerga, mais essa memdaria podera se transformar em um facilitador
para a locomoc¢do. Reencontramos novamente a restricdo da mobilidade como uma
das principais consequéncias da cegueira. Entretanto, como fica explicito no
depoimento de Renata, 0 ndo ver nem sempre € a Unica ou a principal causa dessa

restricéo.

Eu creio que a maior dificuldade (com a cegueira) para mim em particular, ndo sei
se é a maior dificuldade para todos os cegos, mas eu creio que sim, é a
locomocdo. E realmente complicado porque primeiro que as ruas so muito
emburacadas, € muito complicado de andar, é muito violento. Tem um monte de
carros parados na calgada e isso complica para andar. Tem gente de rua dormindo
no chdo, morador de rua. Também complica. Eu vou para lugares conhecidos
sozinha. Por exemplo, eu venho para ca e vou para casa com tranquilidade, mas
sei 14, me manda ir para um lugar que eu ndo conhe¢o? Nao sei se eu teria tanta
coragem assim, sabe? A locomogdo, para mim, acho que é a maior dificuldade.

O depoimento de Renata coloca em cena o aspecto urbanistico da cidade e o
fluxo da vida urbana. A mé& conservacdo dos espagos e servicos publicos, a
experiéncia da rua em sua materialidade e também nas relaces sociais que ali se
desenvolvem entre moradores, transeuntes, passantes, vendedores, tem impacto na
liberdade de ir e vir de uma pessoa cega. Algumas vezes restringindo (no caso
mencionado por Renata) e outras vezes ampliando sua mobilidade. Entraremos neste

ponto a seguir.

Infraestrutura urbana e deslocamento

O uso da bengala é estritamente recomendado nos atendimentos de OM para o
deslocamento de uma pessoa cega em centros urbanos, mesmo quando estdo passando
por uma regido ou local familiar. Ainda que os caminhos sejam conhecidos estdo em
constante transformacgdo. Um buraco, uma pedra, um desvio, qualquer coisa pode
tornar estranho o que antes era familiar, colocando em risco a seguranga pessoal no
deslocamento. Camila diz que volta e meia precisa se lembrar de andar mais devagar,
ja que mesmo conhecendo muito um lugar tem que ter cautela porque alguem pode,

de um dia para o outro, ter colocado algo no caminho. Dora acrescenta que a
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necessidade da bengala € também para que as outras pessoas ao redor percebam que
ela ndo esta vendo.

Jair fala que um dos seus maiores medos € de cair dentro de um buraco na rua.
Poste e parede ele consegue perceber, mas buraco, se fizer a técnica do toque e a
bengala passar por cima, quando completar a passada o pé pode ir direto no buraco.
Ele nunca caiu, mas tem medo. Calcada com muito desnivel também pode entortar o
tornozelo. Com ele aconteceu uma vez e disse que por conta disso aquele lugar ficou
marcado, ndo passa mais por ali.

Ja Angela diz que, mesmo quando anda sozinha, nunca sentiu muita dificuldade
no deslocamento para lugar nenhum. Fora algumas cabecadas em orelhdes, porque
isso diz que é impossivel ndo acontecer. Para ela orelhdo é o maior inimigo da
mobilidade urbana de cegos no Rio de Janeiro. A Unica vez que caiu estava
acompanhada. Quase foi direto em um buraco de uma galeria aberta no meio da rua.
Uma perna desceu, a outra ficou com o joelho dobrado na beirada. Foi a sua sorte.
Dora acha que as condi¢fes da cidade do Rio de Janeiro deixam muito a desejar,
ainda que visualmente possam ser boas. Para ela a relacdo com a cidade estd de ma
qualidade. Considera uma cidade barulhenta, fedorenta, suja, todos os lugares sempre
cheios de gente, engarrafada.

O grau de familiaridade com o local e o planejamento sdo elementos a serem
considerados na hora de fazer um programa. Renata fala que antes de decidir se vai ou
ndo a qualquer lugar precisa pensar na parte pratica — o tipo de programa, a forma
como vali, se o local é conhecido ou desconhecido, a hora que vai voltar, se é tarde da
noite ou se ndo é. Ela propria diz que ndo costuma sair muito a noite, acha mais
tranquilo andar durante o dia, ainda mais se estiver sozinha.

Todos esses aspectos mencionados pelos pesquisados nos levam a compreender
um pouco melhor seus trajetos pela cidade, os empecilhos a serem superados, as

estratégias elaboradas.

Transporte publico

Além de taxi, Dora costuma se locomover também de metr6, mas evita pegar
oOnibus. Ela diz que ja pegou muito 6nibus na vida, tanto no Rio de Janeiro quanto em

S&o Paulo, quando morou 14, mas acha que o servigo foi ficando cada vez pior. Os
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horéarios sdo irregulares, os 6nibus demoram a passar, além do fato de que, para saber
qual é o dnibus que esta vindo e para fazer sinal para ele parar no ponto é necessario
pedir ajuda para alguém. No interior do 6nibus ela sente dificuldade na passagem
estreita e espremida pela roleta. Acha que na maior parte das vezes os 6nibus também
vém muito cheios. Cada um tem um layout diferente, os degraus sdao muito altos, ela
nunca sabe onde ou em que altura estd o ferro para se segurar. No Rio de Janeiro

salta-se do Onibus pela parte de tras. Para ela isso € motivo de inseguranga:

Esse negdcio de descer por tras eu acho que é muito mais inseguro, porque o
motorista ndo estd me vendo direito, eu ndo tenho certeza se ele esta me olhando,
eu gosto de descer na porta do motorista, porque eu gosto que ele veja quando eu
acabei de descer. Porque eu posso ndo conseguir descer tdo depressa, porque eu
Vou pesquisar com a bengala primeiro onde eu vou descer, se eu estou descendo
em cima de um bueiro, se ele parou em cima de um buraco, em cima de uma
&gua, entdo eu vou demorar mais, porque eu quero pesquisar isso, € ai eu fico com
insegura dele arrancar.

Outro momento critico na viagem de dnibus é saber se localizar em relacdo aos
pontos, j& que invariavelmente o motorista ndo para em alguns pontos ou para em
lugares que ndo sdo pontos, o que dificulta. Beatriz diz que apesar de precisar usar
constantemente, considera o servico extremamente precario. Na cidade do Rio de
Janeiro ela acha que néo existe nenhuma gestdo dos Onibus, os pontos ndo tém
nenhuma estrutura, os motoristas ndo sdo educados, ndo sdo treinados, ndo tem
nenhuma cultura nas empresas para se lidar com nenhum tipo de necessidade, seja ela
permanente ou temporaria. Comenta que qualquer um pode ter uma deficiéncia fisica
ou sensorial temporéria, pode ter quebrado o pé ou feito uma cirurgia no olho, por
exemplo. A pessoa néo precisa ser deficiente, pode estar momentaneamente deficiente
e precisar daquele servico da mesma forma. Em comparacdo com o deslocamento via
onibus o metrd seria mais vantajoso para a pessoa cega. Em relacdo ao momento de
saltar, por exemplo, ainda que o audio que alerta a chegada das estacGes ndo esteja
funcionando ou esteja baixo, a pessoa pode contar o nimero de estacbes ou mesmo
perguntar para 0s outros passageiros, ja que as estaces tém nomes.

O metrd seria o sistema de transporte publico que, na opinido dos pesquisados,
estaria mais preparado na cidade do Rio de Janeiro para atender uma pessoa cega. Ao
invés de precisar pedir ajuda para alguem desconhecido, que pode ndo querer ou ndo

saber ajudar, os funcionarios do metrd recebem treinamento para embarcar um
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deficiente visual. Dora acha que faz muita diferenca porque faz parte do servico deles.
Beatriz esclarece que o procedimento da empresa é 0 agente de seguranca embarcar o
deficiente visual e passar um radio para onde ele esté indo, informando que ele esta a
caminho e em qual carro, para que o0 agente da estacdo de destino o espere na saida.
Ela diz que esse é o procedimento, mas que também tem falhas. As vezes vem um
funcionario correndo, se desculpando porque estava atendendo alguém do outro lado,
e dizendo que o efetivo esta pequeno. Dora fala que mesmo que eventualmente perca
um metré porque estd esperando o funcionario aparecer, acha que é mais decente,
mais respeitoso do que o servico oferecido pelas empresas de oOnibus, que é
praticamente inexistente. Camila também elogia o investimento em acessibilidade do
metrd. Para deficientes visuais, a empresa instalou pisos podotactil em todas as
estacOes para indicar o caminho, fez marcag@es em Braille e com anéis no corriméo,
para indicar ao deficiente visual o inicio e o término de escadas, além de mapas tateis
em Braille que auxiliam no conhecimento da arquitetura da estacio®.

Pedro sente saudades de dirigir automdvel. A cegueira diversificou bastante
seus meios de transporte. Antes de ficar cego, ia para todo o lado de carro, agora tem
que pegar trem, 6nibus ou metrd. Disse que nunca tinha andado de trem na vida,
passou a andar depois de cego. Beatriz acha o trem um dos meios de transporte mais
perigosos para uma pessoa cega embarcar sem ajuda. As estagcdes de trem ndo sao
padronizadas, em uma a plataforma esta mais baixa, em outra a plataforma esta mais
alta, as vezes a distancia do trem esta proxima, outras mais distante. Acha perigoso
para deficiente visual, mas também para idoso. Diz que nem sabe como um cadeirante
faz para entrar e sair do trem. A Supervia, empresa que administra o transporte
ferroviario no Rio de Janeiro, foi denunciada por organiza¢des como o IBDD
(Instituto Brasileiro dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia) por ndo oferecer
acessibilidade nenhuma em suas instalacdes, ainda que afirme que o assunto é

prioridade em sua gest&o®.

3 Para maiores informacGes sobre acessibilidade do metrd6 Rio ver o site da empresa:
http://www.metrorio.com.br/acessibilidade.htm. Acesso em 19.02.2014.

4 Ver matéria de 23 de outubro de 2012 em: http://www.ibdd.org.br/noticias/noticias-noti-114-
supervia%20n%C3%A30%20acessivel.asp. Acesso em 19.02.2014.
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O imperativo da ajuda

N&o € apenas no uso do transporte publico, mas também no ir e vir a pé que a
pessoa cega vive uma situacdo social corriqueira no cotidiano urbano da cidade do
Rio de Janeiro: a de precisar pedir e receber ajuda de outros. Essa ¢ uma dimenséo
bastante complexa que envolve situacdes de interacdo social e a necessidade de se
contar com outras pessoas, que se transformam em vetores de deslocamento e
mobilidade no espacgo urbano.

Goffman (1966), que analisa o comportamento em locais publicos, aponta que
uma das ocasides que gera uma espécie de abertura para se iniciar um contato e uma
comunicacgdo entre dois individuos que ndo se conhecem é quando um deles estd em
necessidade patente de ajuda. Em situagcbes como essa 0 autor coloca que os lagos
entre pessoas desconhecidas sdo sentidos como sendo suficientemente fortes para
suportar a satisfacdo da ajuda voluntaria, mesmo quando a pessoa que recebe 0
servigo é aquela que inicia o encontro. A trivialidade dessa situagdo no dia a dia de
uma pessoa cega que se desloca por ruas de uma grande cidade ndo a torna menos
complexa. Renata fala da inevitabilidade desse pedido de ajuda, especialmente na
locomocdo. Diz que ndo tem outro jeito, ndo tem como fazer diferente porque nao da
para pegar Onibus sozinha ou atravessar a rua sem ajuda.

Goffman indica que um encontro geralmente se inicia com alguém que realiza
um movimento de abertura, tipicamente por meio de uma expressao especial com 0s
olhos, mas que algumas vezes também pode ser um pronunciamento ou um tom
especial de voz no inicio da fala. O engajamento s6 se inicia quando essa abertura é
reconhecida pelo outro, que sinaliza de volta com seus olhos, voz, ou de alguma
maneira marcando que se coloca disponivel para o outro para propésito de uma
atividade mutua. Na auséncia do olho no olho, a Terapeuta Ocupacional (TO) que
realiza os atendimentos de OM diz que 0 som ou a voz passam a ser 0 instrumento
principal de comunicacdo de uma pessoa cega na rua. Se quem enxerga se comunica
por um olhar ou por um gesto no cotidiano urbano, o deficiente visual usa a voz, a
fala. Ela insiste com a reabilitanda que atende que ela precisa falar para que uma
pessoa que estiver proxima tenha alguma reacdo e ela ouca. Simula um pedido de
ajuda: “bom dia. Alguém poderia me ajudar a chegar até a estacdo de trem de

Japeri?”. Se ninguém responde, deve falar de novo. Quando alguém aparece, repetir a
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pergunta enfatizando o “até”, que € para ndo ser largada no meio do caminho. Sugere
que ela se recorde dos cegos que viu quando enxergava. Reforca que eles falam, que
alguns sdo mais abusados e batem com a bengala no chdo. Cada um com a sua
estratégia, mas verbalizar, comunicar, expressar o pedido de ajuda € fundamental.

Camila conta que quando tem que atravessar uma rua pede em um tom de voz
médio “alguém me ajuda, por favor?”. Diz que tem muita sorte, porque geralmente
quando faz esse pedido sempre tem alguém por perto que pergunta o que ela quer.
Tanto ela quanto Caetano acham que as pessoas hoje em dia estéo se habituando a ver
deficientes visuais na rua.

Algumas das questdes presentes nessa necessidade de ajuda no deslocamento de
uma pessoa cega em um contexto urbano envolvem a possibilidade de uso de técnicas
ou posi¢des corporais especificas que facilitam a conducdo; estratégias para pedir
auxilio; a conversa que se tem ao longo do percurso; mal-entendidos, equivocos e

imposicoes.

Quando a ajuda atravessa — equivocos ou imposicoes

A ajuda que se recebe ndo € plana, existem graus variados de necessidades e
tipos de ajuda, de acordo com o objetivo final, caracteristicas especificas da pessoa
que pede ajuda e de quem oferece, se esta a pé ou qual o meio de transporte utilizado.
Sdo duas coisas muito distintas contar com o servico prestado por um profissional
treinado ou contar com a voluntariedade da ajuda alheia. Essa Gltima nem sempre
cuidadosa. Dora diz que com ela e com outras pessoas cegas que conhece ja
aconteceu algumas vezes de ser encaminhada para o 0Onibus errado. Quando isso
ocorre, existem formas mais ou menos drasticas de descobrir. As vezes, por uma
intuicdo ou o que chamou de sexto sentido, vai &4 e confere com o trocador ou com
um passageiro a numeracao do 6nibus. Outras vezes, quando o veiculo faz a primeira
curva errada e a pessoa cega esta atenta, descobre que aquele ndo era o 6nibus que
queria. Ou entdo descobre quando ja € tarde demais e 0 erro vai custar para ser
remediado.

Beatriz relata uma segunda vivéncia de ajuda atravessada, que procurarei
descrever de uma perspectiva de situacdo social, conforme colocada por Goffman

(1966). O autor entende situacdo social como uma arena fisica qualquer na qual a
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pessoa que entra se encontra exposta a presenca imediata de um ou mais outros. No
NOSSO caso a arena € 0 espaco publico da rua, um determinado percurso no centro da
cidade do Rio de Janeiro.

Beatriz saia de uma imobiliaria que se localizava no inicio da Av. Rio Branco,
perto da Praca Maua. De la precisava ir até uma loja na Rua da Alfandega. Como nao
sabia onde ficava o ponto de 6nibus, e também achou que a distancia néo era tanta,
era sO seguir e atravessar a Presidente Vargas, se decidiu por ir a pé. Comecou a
andar. Sem avisar ou sem perguntar se ela precisava de ajuda, um sujeito se aproxima,
da as mdos a ela segurando firme e comeca a andar colado, como se fossem
namorados. Depois de alguns passos caminhando desse jeito ele pergunta pra onde ela
vai. Ela responde que estd indo pra um pouco depois da Presidente Vargas. Ele
atravessa a primeira rua com ela. Quando chegam ao sinal da Presidente Vargas,
estava aberto para os carros. Eles param na faixa de pedestres e ela fala “amigo, ja
esta legal ja, ndo precisa ir ndo, daqui da pra eu ir tranquilo”. Ele responde “fica
quietinha ai que eu ja falei que eu vou te levar”. Beatriz diz que nessa hora pensou
“F... e agora?”. Continuou andando e pensando como ia fazer para se livrar daquele
sujeito. Chegaram do outro lado, atravessaram as quatro pistas da Av. Presidente
Vargas e estavam andando pela Av. Rio Branco. Ele entdo desce o meio fio e faz
mencéo de atravessar a Rio Branco com ela. Nesse momento ela estanca firme e fala
alto: “eu ndo vou atravessar”. Tenta desvencilhar sua mao da méo dele. Ele ndo diz
nada, mas colou de novo com ela segurando forte em sua méo e continuam andando.
Quando chegam em frente a Rua da Alfandega ela para novamente e uma terceira
pessoa se aproxima, um homem, que pergunta “a senhora quer alguma coisa?”. Ela
aproveita que alguém falou com ela e se despede novamente do primeiro sujeito
“amigo, muito obrigada, valeu mesmo, aqui estd bom”. Nessa hora ele larga a mao
dela, ela entdo rapidamente se despede dos dois homens e segue adiante. Logo a
frente ela repara que o segundo homem que a abordou estava vindo atrés dela. Ele se
apresenta, diz que é policial e que tinha sido uma quarta pessoa, um senhor, que viu
aquela situacdo de longe, achou estranho e avisou a ele. Falou que o sujeito que a
abordou era um cara esquisitissimo que inclusive ainda estava na rua, ndo tinha ido
embora. O policial entdo espera ela resolver o que precisava na loja da Rua da
Alfandega e depois a conduz até o metro.
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As interacOes sociais que ocorrem nos espacos publicos da rua fornecem
materiais que possibilitam entender um pouco melhor as categorias e posi¢des sociais
que entram em relacdo nessas situacdes. Esses momentos de imposicdo da ajuda
explicitam a vulnerabilidade a que pessoas com deficiéncia visual estdo expostas em
seu cotidiano. A forma de abordagem do sujeito a Beatriz j& em um primeiro
momento infringe as regras de conduta ou as convengdes sociais de cortesia. Ela da
alguns sinais de desconforto e insatisfagdo com o encontro. Primeiro de maneira
educada, utilizando expressdes verbais adequadas que indicam querer finaliza-lo. Em
seguida de forma mais direta quando tenta puxar a mdo ou quando se recusa a
atravessar falando em tom de voz alto. Seus sinais sdo percebidos por alguém de fora
que compreende a situacdo e aciona um terceiro elemento, um policial, que além de
também ser homem é capaz de interferir por estar em uma posicéo social superior de
autoridade.

Como lembra Goffman (1977), onde quer que um individuo esteja ou va,
sempre leva seu corpo com ele. Isso significa que qualquer que seja 0 mal que seu
corpo possa fazer, ou estar vulneravel a, isso também vai junto com ele. O autor
distingue vulnerabilidades de dois tipos: riscos impessoais - fogo, objetos que caem,
batidas acidentais, etc.; riscos sociais, que sdo vistos como produtos de mas intencées
— roubos, assaltos, importunos, insultos verbais, assédio sexual. Estando na presenca
de quem quer que seja, o individuo o coloca vulneravel e se coloca vulneravel dessas
mesmas formas. Alguns dispositivos de controle social procuram assegurar arranjos
pelos quais um individuo ndo cause nenhuma dificuldade a outros e nenhuma
dificuldade seja causada a ele. A lei é um desses fatores, outro seria a desaprovacdo e
condenacdo moral por testemunhas do ato, o que de certa forma é o que ocorre na
situacdo de Beatriz que descrevemos.

Goffman (1977) considera especialmente as diferencas de género e a situacao
das mulheres quando o assunto é a vulnerabilidade nos espagos publicos, concluindo
que as mulheres estdo, de uma maneira crénica, muito mais vulneraveis a sofrerem
avancos improprios nestes espacos. No caso que descrevemos a vulnerabilidade a
riscos sociais como violéncia fisica ou assédio sexual é dupla, pela questdo de género
e pela deficiéncia visual que traz consigo o imperativo da ajuda. Por ser tdo necessaria

no cotidiano da pessoa cega ela também a expGe a uma espécie de abertura, mesmo
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que involuntaria, para a possibilidade de a qualquer momento ser abordado sob essa

mascara do auxilio, seja esta a real intencdo da abordagem, seja um disfarce.

A ajuda como vetor de navegagdo em territorios urbanos

Podemos encarar a ajuda no deslocamento como pontos ou paradas provocadas
pelo trajeto, nesse ir e vir nOmade de pessoas cegas. Mais do que linhas que conectam
um ponto ao outro, a ajuda € vetor de re-territorializacdo. Uma direcdo, outras vezes
uma mudanca de direcdo. O espaco vai sendo costurado, o territorio vai sendo
vencido, gracas a essas operacfes locais, a esses acontecimentos ou afectos. Um
espaco de distancias a serem percorridas, percep¢oes feitas de sintomas ou avaliagoes,
mais do que medidas e propriedades. Se 0 que cobre o espaco estriado é o céu como
medida, e as qualidades visuais mensuraveis que derivam dele, o espaco liso de
navegacdo de pessoas cegas é ocupado por intensidades, ventos e ruidos, forcas e
qualidades técteis e sonoras (Deleuze e Guatarri, 1997).

A ajuda na rua pode ser dada ao longo do deslocamento, para conduzir até um
local especifico ou atravessar uma rua; pode ser o aviso da chegada de um 6énibus,
mas também pode ser um direcionamento. Camila conta que perto do metrd de
Botafogo tem um local em que camelés montam barraquinhas ou colocam coisas no
chdo para vender. Ela vem com a bengala, alguém percebe que esta se aproximando e
vai atravessar o espaco da barraca e entdo ela escuta uma voz que a direciona: ‘6, por
aqui’ ou entdo ‘mais para a direita’. O rapaz que trabalha em um estande de plantas
sempre ajuda: - ‘pra direita um pouquinho, agora pra esquerda, isso, agora pega a
reta’. Ela agradece e segue adiante. Conta um episddio que aconteceu e que, segundo

ela, foi também um sinal de que estava se recuperando do luto pela cegueira.

Ali eu notei que eu tinha me recuperado mesmo, me reabilitado. Porque eu tinha
horror de me chamarem de ceguinha, eu me chocava, me magoava. E eu estava la
em Madureira, vindo na calgada com a minha bengala e ai um cameld 14 do outro
lado gritou — ‘ceguinhaaaaa’. Ai eu parei na hora. Eu estanco na hora. Ai eu fiquei
parada, vendo o qué que ele queria falar para mim — ‘9, na sua frente tem obra’. E
eu - “¢? E ai, como ¢ que eu fago?’, - ‘quebra pra direita, agora vai, segue, isso...’,
ai me direcionou. E eu — ‘muito obrigada, ta? valeu’, ele ‘que nada...’. Ai eu
pensei gente se ele tivesse me chamado de ceguinha ha um ano atrés eu ia cair
assim em prantos na rua. Naquele dia eu falei estou bem legal mesmo, to
passando no teste.
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Camila diz que hoje em dia vai para todo o lado sozinha e que para isso conta
muito com essa ajuda das pessoas que direcionam o seu caminhar, moldam os desvios
e as mudancas de direcdo na sua trajetéria. Acha que em geral as pessoas estdo
sempre dispostas a ajudar.

Nem todos os vetores de navegacdo que aparecem levam para 0s caminhos
inicialmente imaginados. Vimos 0s casos de equivocos ou de ajudas impostas. Negar
uma ajuda que ndo é necessaria a uma pessoa que insiste em ajudar nem sempre é
uma tarefa facil. Muitas pessoas tomam a nega¢do como uma ofensa ou ingratidao da
pessoa cega. Caetano diz que acontece muitas vezes das pessoas 0 pararem para
ajuda-lo e ele ndo estar procurando ajuda. Nessas horas costuma responder “olha, ndo
ha necessidade aqui, mas obrigado, da para eu ir” ou “estou esperando alguém aqui”,
algum tipo de desculpa. Nunca fala de forma agressiva, para a pessoa ndo se sentir
ofendida. Ele conta que conhece pessoas cegas que preferem ndo ser ajudadas, a ndo
ser quando realmente precisam. Segundo ele, sdo pessoas que acham que ser
independente é ndo aceitar a ajuda de ninguém. Ana fala em sua entrevista da
preocupacao em agradecer a oferta de ajuda, mas gentilmente negar quando ela ndo é

imprescindivel ou quando vai interferir no itinerario da pessoa que ofereceu.

A moca vinha no sentido contrario, simpatica a moga, ‘oi, tudo bem? vocé precisa
de ajuda?’, eu falei assim ‘vocé esta indo para o mesmo lugar que eu?’, ‘ndo’, eu
falei ‘vocé estava vindo de c4, ndo estava?’, ‘tava’, eu falei ‘entdo, se vocé
estivesse vindo do mesmo lugar ou estivesse indo na mesma direcdo eu ia aceitar
a sua ajuda, porque eu acho que nao é nada, ndo faz mal a ninguém, muito pelo
contrario, anda mais rapido, mas se vocé esta indo para I4, ndo se preocupa ndo
que eu conheco o caminho’, ‘ah, entdo ta bom’, ela ndo ficou chateada e eu nio
recusei ajuda, mas eu acho sacanagem, eu conhecendo o caminho, tirar a moca do
destino dela, eu acho que é meio... que é um pouco de exploracdo. Se eu ndo
conhego eu digo assim ‘bom, eu ndo conheco o caminho, se vocé puder me ajudar
eu aceito ajuda’, mas se eu conheco, ai meu Deus eu acho que isso ¢ falta de...
todo dia vocé ndo vai ter uma moga ali para ajudar.

Esbarramos ai em um limite imaginario e fluido entre o imperativo da ajuda -
serd necessario contar com ela para atravessar certos itinerarios urbanos,
especialmente 0s menos conhecidos — e a dependéncia — ndo se deslocar para lugar
nenhum sem ajuda. Cada pessoa parece lidar com essa necessidade de auxilio de
maneira particular, e cada um vai desenhando esses limites nas situagdes pontuais e
imediatas do dia a dia, como essa que Ana nos conta. Para ela, se transformar em

linha de fuga do itinerario de alguém, que por sua vez se transformaria em vetor de
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navegacdo para o seu, numa situacdo especifica de um percurso territorializado, ja
conhecido, ela considera exploracdo. A exploracdo traz para ela uma dupla
consequéncia. Significa abusar da disponibilidade da ajuda alheia quando ndo €
necessaria e significa o risco de se acostumar tanto com essa “bengala” humana para
sua mobilidade que, num momento em que ela ndo exista, sua auséncia possa se
transformar em imobilidade.

Assim como Ana, Caetano diz que mesmo quando ndo precisa, por ja dominar
determinado territorio, costuma aceitar a ajuda de quem oferece, no caso da pessoa
estar indo para a mesma direcdo que ele. Possivelmente pelo mesmo motivo de Ana:
estar acoplado a um vetor de navegacdo costuma aumentar a velocidade do andar.
Mas Caetano conta que acontece de as vezes também mudar os seus planos por que

surgiu uma ajuda que ele chama de “direta”.

Eu ia fazer uma coisa, mas como pintou uma ajuda direta... tipo assim, eu estou na
central, ai vou pegar 6nibus na rodoviaria la atras, mas eu ia passar numa loja ali
pra ver um negocio. Mas ai a pessoa ‘vou para o terminal, vai pra 14?°, se ndo é
muito necessario aquilo que eu ia ver na loja eu aproveito a carona e vou. Claro,
deixo a outra para depois, para amanhd. Se for urgente eu vou fazer o que for mais
necessario naquele momento, mas se ndo era téo urgente...

E assim os territorios urbanos vao sendo conquistados, com mais ou menos
esfor¢o, com maior ou menor familiaridade, mudancas de orientacdo, mais ou menos
necessidade de auxilio. Como esse vetor de navegacdo ndao é um GPS, mas um ser
humano, afectos emergem da interagdo. Ir a um lugar novo € uma decisdo que
demanda preparacdo anterior e determinado estado de espirito, desejar bons encontros
gue guiem o caminho e contar com a sorte. Camila descreve uma das primeiras vezes
que decidiu se aventurar a chegar até um local desconhecido sozinha. De seu
depoimento emergem 0s vetores de navegagdo que atravessaram seu caminho e essa

espécie de sinergia entre seu desejo, seu humor e aquilo que encontra no percurso.

Tinha um aniversario em Campo Grande. Ai eu ‘ndo vou ndo, ah, ndo vou sabe’.
Ai eu estava em casa, ‘ah, eu vou’. Liguei para a menina, ‘como € que eu fago
para chegar ai?’, ai ela ‘tu vem mesmo?’, ficou toda feliz, ‘eu vou’, ‘tu vem
nada...’, ‘vou sim, como ¢ que eu fago para chegar ai de Madureira?’, falei logo
onde eu morava, ‘vocé pega tal onibus, ai solta em Campo Grande, pega a Kombi
Salim’. Ai fui e me arrumei. Sabe quando vocé respira fundo - ‘eu vou’. Fui para
o ponto. Cheguei no ponto e eu ‘por favor, alguém pode ver o 6nibus tal para
mim?’. Antigamente eu tinha horror assim de... achava que eu estava ocupando
alguém, hoje em dia eu tenho mais facilidade, ainda falo assim ‘olha se o seu vier
antes, ndo tem problema, eu pego para outra pessoa’, pra ndo ser um... ai eu
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peguei 0 dnibus. Nisso... quando vocé esta bem, vocé se determina, as coisas vao
se encadeando direitinho. Eu entrei no dnibus, o motorista era maravilhoso e o
trocador também. Ai o trocador ‘passa, senta perto de mim, vocé vai para onde?’,
ai eu ‘Campo Grande’, ‘Campo Grande... vamos fazer uma viagem longa’, sentei.
Estou indo, 1 hora, estou indo, 1 hora e meia, eu ‘gente eu to indo para onde?’, ai
ele olhava pra mim, ele virava e dizia assim para mim ‘0, ainda ndo chegou néo
ta? ja, ja vocé vai estar chegando 1a. Pra onde vocé vai?’, ai peguei o papel, dei na
mao dele, ai ele ‘ah, vocé vai soltar no salim, tal e tal’, que a menina tinha me
dado um mapinha aqui no Benjamin. Quando chegou ele ‘0, ta chegando...
chegou hein’. Af eu ‘t4 bom, muito obrigada’, ai ele ‘perai um instantinho, fulano
ce vai ali pro Salim? Vai pegar a Kombi?’, ‘vou’, ‘acompanha ela pra mim?’, me
acompanhou até a kombi. Eu fui. Quando chegou na Kombi ‘mogo, vocé conhece
uma menina...’, ela falou assim ‘conversa com ele que ele vai me conhecer, eu
pego sempre’, que ela mora 14 e estd sempre aqui (no IBC), ‘conheco... pode
deixar, eu te levo 1a’. Gente as coisas foram assim, encadeando direitinho, ai isso
vai te dando mais forca, sabe, quando as coisas... mas ai eu botei uma coisa na
minha cabeca, que tem dia, nem sempre as coisas fluem assim. E nesse dia que as
coisas nao fluem, vocé tem que ter muita paciéncia. Aqui o pessoal usa muito
assim ‘matar um ledo por dia’, que é a forca que vocé tem que ter de levantar e
sair. De estar sempre assim pedindo, ‘tomara que tenha alguém legal por perto’,
que possa te ajudar, e se ndo for legal também que pelo menos ‘quer atravessar?’,
ai atravessa, entendeu? E assim a tua vida vai.

Desejo que produz, é criativo, agencia elementos, cria territérios (Guatarri e
Rolnik, 1996). Pessoas cegas em circulagdo contam com esses vetores de navegagédo
para trilhar e tracar seus caminhos nos itinerarios urbanos. As ajudas sdo formas de
territorialidade que se revelam na instantaneidade e no acaso dos encontros. Cruzar a
cidade e ir para um aniversario em um bairro distante € um movimento de
desterritorializacdo e construcdao de um novo territorio para Camila. Para chegar 14 ela
conta com esses vetores, forcas, linhas de fuga que atravessam, pontos entre duas
linhas que ndo podem ser assinalados (Deleuze e Guatarri, 1997).

Uma histéria vivida por Beatriz nos d4& mais elementos para entender a
distribuicdo desses vetores no espago aberto da cidade. A frequéncia com que
aparecem ocorre ao longo de um percurso urbano, conforme as mudancas de diregéo e
as casualidades que acontecem. Como alertam Deleuze e Guatarri (1997), a cidade,
espaco estriado por exceléncia, pratica espaco liso por toda a parte. A ligacdo de um
territorio com o seguinte ndo esta definida e pode ser feita de uma infinidade de

maneiras.

Eu trabalhei na Embratel um periodo de madrugada. Comecava a trabalhar meia
noite. Ali na nossa senhora de Copacabana eu pegava 0 474, porque é o Unico que
vem pela pista do canto, que eu ja descia na calgada da Embratel e ndo precisava
atravessar. Ai peguei o 6nibus e pedi ao motorista, ‘mogo, vocé me deixa ali em
frente ao prédio da Embratel’, ‘td4 bom’, ele saiu da praca XV, entrou na
Presidente Vargas, ta andando, ta andando, eu falei ‘gente esse homem... passou
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mog¢o?’, ‘ndo, ndo passou nao’. Antigamente, ndao sei se ainda estd 14, tinha um
outdoor da Embratel com a Ana Paula Aro6sio, ele achou que era la. Eu falei moco
‘para, para que eu vou descer’, ‘vai descer aqui?’, ‘vou, vou descer aqui, u¢, vou
para onde? Vou para o Jacaré?’. Eu ndo tinha nogdo de onde eu estava, em que
altura da Presidente Vargas. Ele parou, abriu a porta e eu desci. Meia noite. E era
um fim de semana, ndo tinha uma alma viva no centro. Respirei. Falei bom,
comecar a voltar, né? N&o tinha nocdo da distancia que eu estava. Olivia, por
Deus, por tudo o que é mais sagrado, eu ndo sei até hoje o que aconteceu, surgiu
uma criatura e ela veio do meu lado direito, ou seja, entdo ela veio da pista.
Trocou duas palavras comigo, tipo ‘vai para onde?’ ‘eu te levo’, eu ndo lembro,
foram duas palavras s0, eu sei que ele deixou eu segurar no braco dele, eu estava
depois da central. Eu ndo lembro do trajeto até a Embratel. Eu lembro que eu
tentei puxar algum assunto e ele ndo respondeu, e assim, sdo flashes, eu lembro
muito vagamente... e de madrugada a gente ndo usava as recepcfes normais, a
gente entrava pela garagem, os segurangas ficavam ali na garagem, e a garagem
déa ali pra onde tem a saida do metro da Presidente Vargas, na Regente Feij6. Ai
quando eu cheguei assim perto, quando eu fui me aproximando da garagem da
Embratel, que eu comecei a ouvir as vozes dos segurancas o cara sumiu. Palavra
de honra. Uma coisa impressionante. Incrivel. Impressionante mesmo. Nunca
esqueci isso.

A ajuda, ao mesmo tempo em que é um elemento que promove a ampliagéo e o
dominio de territorios, também restringe a possibilidade de circulacdo de pessoas
cegas pelo espaco urbano. Ndo s6 nos momentos em que as coisas nao fluem, nas
palavras de Camila, em momentos em que ela ndo é bem-vinda, como na situacao
vivida por Beatriz ou em outros em que acaba levando para territérios indesejados,
como nos casos de Onibus errado mencionados por Dora, mas também quando essa
ajuda é escassa ou inexistente.

Nessa Ultima historia contada por Beatriz, 0 equivoco do motorista a coloca em
uma situacdo de extrema vulnerabilidade — tarde da noite, final de semana, Av.
Presidente Vargas. A ajuda que vai ao seu encontro a seguir parece um acaso tao
improvavel que a faz introduzir o relato dessa experiéncia com o dizer “anjo da
guarda de cego ndo dorme em servigo”.

N&o andar pela rua a noite ndo é somente uma questdo de prudéncia pela
(in)seguranca urbana relacionada a violéncia ou medo de assalto, por exemplo, que
seriam motivos para menor circulacdo de qualquer pessoa mais preocupada em se
precaver numa cidade grande, mas no caso de pessoas cegas também esta diretamente
vinculada a menor possibilidade de navegacéo devido a menor oferta de ajuda. Menos
pessoas, menor chance de ser ajudado. Se uma pessoa cega ndo tem a possibilidade
financeira de contratar um motorista ou pegar um taxi, seu ir e vir se restringe ao trem
ou metrd, formas mais estriadas de deslocamento, mas com horérios e destinos

restritos, ou ao 6nibus urbano. O trem e o metr6 param de funcionar a partir de
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determinado horario. O 6nibus muitas vezes circula a noite inteira, mas para uma
pessoa cega utilizar esse tipo de transporte é preciso contar com a vetorizagdo humana
que costuma ser mais rara nos horarios noturnos ou em dia de domingo, por exemplo.

Nas palavras de Beatriz:

Eu evito sair de casa dia de domingo porqué... bicho, quase ndo tem pessoa na
rua. Ai chega no ponto de 6nibus ndo tem ninguém. Vocé fica ali parada no ponto
de dnibus um tempao, os 6nibus sé passando, passando, passando... da vontade de
sair fazendo sinal para todos, né? o que te interessar vocé entra. Mas nem assim
rola, porque vocé pode fazer sinal e ele parar 14 na frente, o cara vai... é
impressionante. VVocé esta sempre realmente dependendo do outro, ndo tem jeito.

Goffman (1977) acredita que ha duas categorias desvantajosas de individuos no
contexto social urbano: aqueles que podem e tendem a se confinar em familias
inteiras e vizinhangas, e aqueles que ndo. Para o autor, no cenario americano, por
exemplo, os negros sdo exemplos da primeira situacdo, deficientes, da segunda. Se
pensarmos no acesso a cidade do Rio de Janeiro, pessoas cegas entrariam nessa
categoria de pessoas que estdo em desvantagem de Goffman, mas que ndo estdo
segregadas espacialmente. A segregacdo acontece pela menor possibilidade de
circulacdo, pela inexisténcia de acesso autbnomo para uma pessoa cega aos Unicos
servigos de transporte publico que circulam em muitos pontos da cidade, os dnibus. A
oferta de ajuda também varia de acordo com os turnos, alterando também a disposicao
das pessoas em ajudar. Caetano fala sobre essa mudanca de estado das pessoas que

circulam durante a noite:

A noite j& comeca a ficar complicado (encontrar ajuda) porque tem menos gente
na rua, as pessoas estdo mais apressadas, sei la, as pessoas andam com medo
também... por exemplo passa uma mulher sozinha, as vezes vocé é parado num
lugar, ela ndo vai parar, principalmente se vocé nao tiver assim bem claro que é
deficiente visual, mas também as pessoas podem aplicar golpe por ai. As pessoas
desconfiam de tudo e de todos né? A noite é sempre mais perigoso, as pessoas
tem medo de se expor, de correr risco. Entdo ja4 anda com pressa, j& andam
correndo.

Perlongher (2008) contesta as premissas espaciais de identidades fechadas,
homogéneas, unificadas, refletindo sobre a ideia de territrio marginal. No estudo
desenvolvido pelo autor, a relagdo dos michés com certos codigos sociais que se
apresentam nos espacos da cidade é que vai contribuir para a construcdo de territorios

subjetivos, atribuindo categorias a seus corpos e desejos em movimento. E pelo
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método da cartografia que o autor analisa essa producdo de territérios que ndo se
firmam em uma fixidez espacial. Se pensarmos com Perlongher, a territorialidade
flutuante de cegos estd na mobilidade e nos olhos das pessoas andnimas que 0s
ajudam nas ruas, vetores de fixagdo de territorios e navegagdo no espaco urbano.

Park (1984) indica que a mobilidade de um individuo ou populacdo em um
contexto urbano deve ser medida ndo apenas pela mudanca de lugar, mas pela
variedade de estimulos para locomogdo aos quais o individuo responde. Urry e
Buscher (2009) propdem a instituicdo de uma ciéncia social onde o movimento, o
movimento em potencial e 0 movimento blogueado, assim como as imobilidades
voluntarias ou temporarias, as praticas de habitacdo e a construcdo de lugares
ndmades sejam concebidos como constitutivos das relacfes politicas, sociais e
econdmicas.

Pensando nas trajetorias e linhas tracadas por pessoas cegas a partir do exercicio
de deslocamento e dos relatos que percorremos, é possivel avaliar os fatores que
concorrem para a reducdo ou ampliacdo de sua mobilidade. Atravessar a cidade
diariamente faz parte da rotina de Caetano e de muitos frequentadores do IBC, mas
para isso, nas palavras de Camila, ¢ preciso “matar um ledo por dia”. O ledo que se
mata é a ineficiéncia de transportes puablicos, a infraestrutura precaria de ruas,
calgadas, sinalizagOes, a desordem urbana, contar com a voluntariedade e o acaso de
ajudas alheias que por vezes podem conduzir a lugares indesejados. No caso de
pessoas cegas a segregacdo acontece por essas barreiras que dificultam sua livre
circulacdo pela cidade. Para ir e vir precisam contar com as pessoas, que se tornam
vetores de acesso aos lugares. Um local ermo, desconhecido ou em um horario em
que h& menos gente transitando restringe sua mobilidade e 0 seu acesso aos espacos

urbanos.

“A Urca é o paraiso dos cegos”

Ainda que fundamentalmente mdvel, os fluxos por determinados locais também
podem promover a fixagdo de um territorio, a transformacao e a apropriacéo de certos
espacos em que 0s sujeitos passam a se sentir em casa (Guatarri e Rolnik, 1996). E
interessante notar que a assiduidade de pessoas cegas ao bairro da Urca, nos arredores

do IBC, também tem como efeito a transformacgdo das relagbes de interacdo e
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sociabilidade de moradores, trabalhadores ou frequentadores do bairro com pessoas
cegas. O convivio e a troca cotidianos como facilitadores de uma maior integracéo de
pessoas cegas na experiéncia urbana daquele bairro. Essa relacdo é explicitada em
mais detalhes por Camila, quando fala sobre um dos estabelecimentos que costumam

frequentar para almoco nas cercanias do IBC.

A Urca é o paraiso dos cegos. Porque na Urca todo mundo sabe tratar um cego,
porque o Instituto é aqui, porque a gente anda muito pela Urca, almoga, o pessoal
sai daqui e almoga num.... ndo € restaurante ndo, um barzinho que tem ali, ai eles
sabem. Eles sabem que a gente ndo se serve, eles ja dividem nos pratos, entendeu?
O garcom toca em vocé... ja conhece todo o método. Entdo todo mundo queria
morar por aqui porque sabe que vai chegar num lugar e ‘senta aqui, esse lado 6, o
seu copo esta a sua direita’, esse tipo de coisa. Ai tem uma pessoa que falou assim
‘gente, a gente tem que sair mais para outros lugares’, ocupar, porque ai as
pessoas vao aprendendo, a gente vai se sentindo melhor e as pessoas mais a
vontade de tratar assim. Porque tem pessoas que tem inibicdo de chegar perto né,
porque é isso, ela ndo sabe.

Estratégia de ocupacdo de bairros pelo comparecimento constante. Modificacdo
das relacGes de interacdo de cenarios urbanos pela presenca e permanéncia. Algo que,
na fala de Camila, demanda certo esforgco coletivo, insisténcia e continuidade. Park
(1984) sugere que além de uma organizacdo fisica, a cidade também tem uma
organizacdo moral, se enraizando nos costumes e nos habitos das pessoas que a
habitam. Esses dois aspectos, fisico e moral, estdo em interacdo de maneira que
moldam e modificam um ao outro. De certa forma a frequéncia e a circulacdo de
cegos gerada pela localizagdo do instituto promove a ocupacéo e territorializacdo do
bairro por pessoas cegas, adaptando habitos e costumes em restaurantes locais, por
exemplo, que atendem essa clientela. Se inscreve inclusive na estrutura fisica do
bairro, como no Unico sinal sonoro da cidade que foi instalado em frente ao IBC, no
piso tatil que conduz do ponto de dnibus & entrada e saida do instituto ou no desnivel
em relevo que atravessa a cal¢ada oposta ao instituto, autorizado pela prefeitura, que
para cegos é uma sinalizacdo que indica a aproximagdo do outro ponto de 6nibus.

Magnani (1994) lembra que as decisOes relativas ao uso do espago no contexto
urbano devem levar em conta a diversidade dos seus habitantes, ndo podendo ser
tomadas em funcdo de uma Unica logica que supostamente decide o que é bom,
conveniente e bonito para a cidade. Seria necessario considerar os pontos de vista
decorrentes da existéncia de diversos atores sociais com suas tradigdes, modos de vida

ou habitos igualmente legitimos.
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O pleno exercicio desse direito para pessoas cegas, ainda que previsto na Lei da
Acessibilidade®, que garante o direito de eliminacdo de barreiras arquitetonicas, de
disponibilidade de comunicacdo, de acesso fisico, de equipamentos e programas
adequados, de contetudo e apresentacdo da informacdo em formatos alternativos, €,
entretanto, uma realidade ainda distante no contexto urbano do Rio de Janeiro. As
iniciativas que comecam a existir para deficientes visuais ainda se restringem a certos
eventos, dias ou horarios especificos® ou estdo circunscritas a locais restritos de uma

area muito mais ampla’.
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