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SENTIMENTOS DE PRAZER E SOFRIMENTO DE DOCENTES
NA IMPLEMENTACAO DE UM CURRICULO

Julia Trevisan MARTINS
Maria Lulcia do Carmo Cruz ROBAZZI

A pesquisa identificou sentimentos de prazer e de sofrimento no trabalho de 30 docentes enfermeiras, verifi-
cando as dimensdes de valorizagdo, desgaste e reconhecimento, frente a mudanca do processo laborativo diante
da implementag¢éo de uma mudanga curricular inovadora. Estudo quantitativo, apoiado no referencial Dejouria-
no, utilizando-se a escala de Likert. Concluiu-se que as docentes tém mais prazer que sofrimento, pois sentem-se
valorizadas, reconhecidas e ndo desgastadas em suas atividades. Esses dados revelam a importancia das relacfes
das docentes com suas tarefas, colegas e instituicdo por ser nesse espaco que se estabelecem os fatores que favo-
recem os sentimentos de prazer e sofrimento.

Descritores:Principio do prazer-desprazer. Estresse psicolégico. Docente de enfermagem. Satisfagdo no emprego.

La investigacion identifico sentimientos de placer y de sufrimiento en el trabajo de 30 enfermeras docen-
tes, verificando las dimensiones de la valoracion, del desgaste y del reconocimiento frente al cambio del proceso
laboral delante de la implementacién de un cambio curricular innovador. El estudio tuvo caracter cuantitativo,
con base en el referencial tedrico de Dejours, utilizandose la escala de Likert. Se concluyo que las docentes tienen
mas placer que sufrimiento en el trabajo, pues se sienten valoradas, reconocidas y no se sienten desgastadas en
sus actividades. Estos son datos que revelan la importancia de las relaciones de las docentes con sus tareas,
sus colegas y con la institucion, por ser en este espacio donde se establecen los factores que favorecen los
sentimientos de placer y sufrimiento.

Descriptores:Principio de dolor-placer. Estrés psicoldgico. Docente de enfermeria. Satisfaccion en el trabajo.
Titulo: Sentimientos de placer y sufrimiento de docentes en la implementacion de un curriculo.

The research identified feelings of pleasure and suffering experienced by 30 nurse professors in their job
by verifying the dimensions of the valuation, of the exhaustion and of the recognition before the change of the
labor process in view of the implementation of an innovating curriculum change. It is a quantitative study based
on Dejours’ theoretical referential by utilizing Likert's scale. The drawn conclusion is that the professors have
more pleasure than suffering in their job because they feel valued, recognized and do not feel exhausted by their
activities. These data highlight the importance of the relationship among the professors and their chores, peers
and institution, considering that here is the place where the factors that contribute to feelings of pleasure and
suffering are established.

Descriptors:Pleasure-pain principle. Stress, psychological. Faculty, nursing. Job satisfaction.
Title: Feelings of pleasure and suffering of teachers in the implementation of a curriculum.

2 Doutoranda do Programa Interunidades da Escola de Enfermagem de Ribeiréo Preto da Universidade de S&o Paulo (EERP/USP).
b Docente Titular do Centro Colaborador para o Desenvolvimento da Pesquisa e Enfermagem da Escola de Enfermagem da EERP/USP.

Martins JT, Robazzi MLCCSentimientos de placer y sufrimiento de Martins JT, Robazzi MLCCFeelings of pleasure and suffering of
docentes en laimplementacion de un curriculo [resumen]. Rev Gaudkachers in the implementation of a curriculizbstract] Rev Gad-
Enferm, Porto AlegréRS) 2006 jun;27(2):284. cha Enferm, Porto AlegrgRS) 2006 jun;27(2):284.



Martins JT, Robazzi MLCC. Sentimentos de prazer e sofrimento de docentes na imple-
mentagdo de um curriculo. Rev Gaucha Enfé&amto Alegre (RS) 2006 jun;27(2):284-90. 285

1 INTRODUGCAO jetividade dos docentesdividual e/ou coletiva-
mente,podendo assim desencadear sofrimento no
Os métodos classicos de organizagéo do trigabalho.
balho resultaram em sérias consequéncias para A busca do prazer e a fuga do sofrimento
a saude mental dos trabalhadores. Nenhum detegistituem-se em um dos desejos do trabalhador,
trata a organizacdo do trabalho como um proce®m oposicéo as exigéncias feitas pela organizagéo
so dinamico, que envolve a subjetividade dos tréo trabalho. Desse modo, uma condigédo para se
balhadores, cuja preocupagéo volta-se também giter o prazer ocorre quando a organizagdo torna-
ra a salde mental e ndo apenas para a do corpo,sénflexivel, permitindo acdividuo uma maneira
tendida como saude fisica. de empregar as aptidées psicomotoras, psicosen-
Na perspectiva da psicodinamica, as relagcsggriais e psiquic&s
humanas nas empresas sdo determinadas pela or- O curso de graduacéo em Enfermagem da
ganizacdo do trabalho. Esse pressuposto impligiiversidade Estadual de Londrina, implementou
na compreens3o de que nos modelos organizadigtamudanca erricular no ano de 2000, que muda
nais, os aspectos subjetivos do trabalho séo ref@dicalmente a organizacéo do processaralea-
vantes. Iho das enfermeiras docentes, trazendo um novo
A psicodinamica do trabalho digura-se co- Paradigma de concepgdo de ensino aprendizagem.
mo a analise dos processos psiquicos mobilizade$sa Situacao impar provocou-lhes sentimentos di-
pelo confronto do sujeito com a realidade laborat¥erS0S, N0 comportamento, rEgudes e nas ativi-
va. Compreende a ligacdo entre homem e trabafiddes cotidianas dessas professoras. Para muitas
como recurso de producdo de significagdes psigifve Significado de um momento de criacao, de ale-
cas e de consicdo de relacdes sociais, em que HY12 pelo crescimento pessoal e realizagcdo pessoal;

uma mediac&o entre o psiquico e o social, 0 par’ﬂ‘:’“a outras gerou sentimento de sofrimepto pela
cular e o coletiv® perda do sentido do trabalho, desgaste fisico, men-

Desta forma, fazema incursio sobre o Ioro_tal e 0 ndo reconhecimento e valorizagdo do esfor-

cesso e a organizacao do trabalho peresta- <0 qllj_|e,estavam re?llz?ndo.t i t0s d
recer quen trabalhopor si s6, ndo € nocivo e peri- a uma corrélacao entreé os sentimentos de

gos0; ao contrario o que o torna perigoso é a fdiggﬁg Z;Ofrkrgsr;t?/aﬁof; g??sfsgudgﬁgsggec"
ma como ele é organizado pelo horfietis no meio  desgs a0. AP ¢

. um sentimento de valorizacdo e reconhecimento,
ambiente do trabalho que se envolvem as questoes . ¢
~ - ~ que mesmo o sisten@rodufvo exercendaontro-

relacionadas com a organizacao, admlnlstragaqeee muitas vezes exploracdo do trabalho, ndo im-

0 metodo de trabalho, bem como, a qualidade dﬁgde o trabalhador de criar suas proprias estraté-

relagdes mterp%ssoéis . , _Qias para resistir a tais pressoes, lutar e conquistar
A expressao organizagao do trabalho € eff o e as atividades no trabalkejam favora-
tendida como uma corrente que perpetua e sublis 4 sey hem estar, ao seu prazer. Ou seja, o pra-
dina simultaneamente as acGes que comp6em o0 Yg; « \ivenciado quando experimentando senti-
balho e que cada uma dessas acoes € reconngginiog de valorizagio e reconhecimento no traba-
da como existente somente por meio das outragyg A valorizacéo é o sentimento de que o trabalho
para as otras e o todo do thalho, ou seja, as a¢desem sentido e valor por si mesmo, é importante e
realizadas sdo, ao mesmo tempo, meios e fins. Agynificativo para a organizacéo e a sociedade. O
sim sendo, a organizacéo das atividades laborgig.onhecimento é orsimento de ser aito, admi-
n&o tem um sentido somente de forca motriz, Magdo e ter liberdade de expressar sua individuali-
também o sentido da forca formadora ou detegade no trabalho. O sofrimento é vivenciado quan-
minante que se comunica aos componentes do pier o desgaste em relacéo ao trabalho signifina
cessd. sago, desanimo, insatisfagdo, descontentamento e
O trabalho do docente universitario € tid@stresseAssim sendo, prazer e sofrimento s&o vi-
como uma atividade em que este profissional pogancias de sentimentos de valorizacdo e reconhe-
Sui certa autonomia para gerenciar a sua forma ¢ienentd®.
organizagdo. Entretanto, pscedimentos adotados Assim,com o tjetivo de pesquisaros se as
para efetivd-lo desconsideram as questdes da sehfermeiras docentes vivenciaraentimentos de
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prazer e sofrimento gerados pelo trabalho, fredistribuidas em trés fatores: valorizagdo, desgas-
te a implementacdo de um curriculo inovador, prée e reconhecimeritd Foi realizado teste piloto
curamos compreender as contradicoes por elpara avaliar a sua fidedignidade com cinco enfer-
vivenciadas, através de questdes que envolvenmegiras docentes, pertencentes a outro departa-
valorizacdo, o desgaste e o reconhecimento, com@nto, mas que também sdo docentes do Curso
fatoresque predominam em maior ou menor escale Graduacdo em Enfermagem e vivenciaram todo
la no processosicodirmico do trabalhgue cons- O processo desde a construcdo até implementacéo
tituem os sentimentos de prazer e sofrimento ® curriculo.
cotidiano académico. Para o desenvolvimento foram considera-
O presente estudo apoiou-se na perspectidas as Diretrizes e Normas Regulamentadoras da
da psicodinamica, que oferece subsidios paraPgsquisa Envolvendo Seres Humé&hasendo en-
realizacéo da andlise dos aspectos subjetivos di@ninhadgara o Comité de Etica o projeto e o Con-
influenciam e afetam as relacdes dos docentes $ftimento Livre e Esclarecido, obtendo-se pare-
cotidiano académico, bem como, permite investicer favoravel.
gar a relacdo direta destes profissionais com o As afirmagoes foram respondidas em uma
trabalho. escala que possuia cinco intervalos pontuados de
E uma investigacdo que buscou o aprofuﬁ_a 5 correspondendo: | a afirmativa nunca; 2 a ra-
damento de tematicas voltadas a psicopatolog@mente; 3 a as vezes; 4 a freqlientemente; e 5 a
do trabalho, buscando definir as agdes que permgmpre. Como qualquer intervalo de classe possui
tam modificar o sofriranto, com éntuito detrans- S€U ponto médio, definido como valor mais central
forma-lo. Nesta transformagéo é dado um ressiglo mesmo, utiliau-se a seguinte formula para de-
ficado para o sofrimento transformando-o em crig®Min&-1&:
tividade (sofrimento criador), tornando-se benéfi-
CO para o sujeito, possibilitando o crescimento de
sua resisténcia em relacdo acxos dedesesta-
bilizac&o fisica e mental

limite inferior + limite superior =1+ 530
2 2

O que corrobora o célculo da média levando

em conta as ponderacoes:
2 OBJETIVO GERAL P ¢

Pontuacfes = 1+2+3+4+5 = 18,6
Identificar se as dimensdes de valorizagéo, N = n° de termos 5 5
desgaste e reconhecimento, contribuem para os
sentimentos de prazer e sofrimento no trabalho de A coleta de dados foi realizada nos meses
docentes enfermeiras, que vivenciaram mudangds julho a setembro de 2002 e adotou-se como cri-

no processo organizativo de seu trabalho. tério para inclusao na pesquisa: ser docente em
carater efetivo no departamento; ter participado
3 METODOLOGIA da construcéo e implementacéo do curriculo ino-

vador e ter consentido em participar da pesquisa.

A investigacdo foi realizada na cidade d&ornaram-se sujeitos da pesquisa 30 enfermeiras
Londrina, localizada no Norte do Estado do Paraocentes do Curso de Graduacdo em Enfermagem
na, Brasil, com enfermeiras docentes do Curso da UEL.
Graduacdo em Enfermagem da Universidade Es- Foi entregue um envelope fechado contendo
tadual de Londrina (UEL). o instrumento, uma carta explicando os objetivos

Foi desenvolvido dentro da abordagem dda pesquisshem como o prazo de devolucdo e duas
pesquisaquantitativa, utilizando-se o método desedpias do Consentimento Livre e Esclarecido.
critivo exploratério.

O instrumento para coletar os dados foi 4 RESULTADOS E DISCUSSAO
Escala de Indicadores de Prazer e Sofrimento no
Trabalho, validada em tese de doutoramento e foi A seguir, apresentamos um quadro geral com
baseada na aplicacdo de uma escala do tipo Likeit. resultados encontrados na presente investiga-
O instrumento foi composto de 39 afirmativasgdo (Quadro).
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QUESTOES DO FATOR VALORIZAGCAO MEDIA
01 Meu trabalho é importante para o curso de Enfermagem 4,43
33 Minhas tarefas exigem conhecimentos especificos 4,40
22 Minhas tarefas ndo sdo banais 4,30
37 Meu trabalho contribui para o desenvolvimento da sociedade 4,30
07 Meu trabalho tem finalidade 4,27
13 Sinto-me util no meu trabalho 4,07
19 Minhas tarefas séo significativas para mim 4,03
10 Utilizo minha criatividade no desempenho de minhas tarefas 3,93
38 Tenho disposi¢ao para realizar minhas tarefas 3,90
04 Quando executo minhas tarefas realizo-me profissionalmente 3,77
27 Sinto orgulho do trabalho que realizo 3,70
30 Sinto-me produtiva no meu trabalho 3,67
35 ldentifico-me com minhas tarefas 3,53
39 Minhas tarefas séo significativas para as pessoas em geral 3,50
16 Consigo adaptar meu trabalho as minhas necessidades 2,98
Média Geral 3,90

QUESTOES DO FATOR DESGASTE

25 Sinto-me sobrecarregada no meu trabalho 4,03

36 Fico revoltada quando tenho que submeter meu trabalho as decis6es politicas 3,80
08 Meu trabalho é desgastante 3,67

11 Sinto satisfacdo no meu trabalho 3,63

02 Meu trabalho é cansativo 3,53

14 Tenho frustrag6es com meu trabalho 3,27

34 Meu trabalho me causa sofrimento 3,10

31 Sinto desanimo no meu trabalho 3,00

05 Sinto-me injusticado pelo sistema de promocao da organizagéo 2,71
23 Revolta-me a submisséo da coordenac¢édo do colegiado as ordens superiores 2{70
20 Minhas tarefas sdo desagradaveis 2,60

28 A repetitividade das minhas tarefas me incomoda 2,57

17 Permaneco neste emprego por falta de oportunidade no mercado 1,80
Média Geral 3,10

QUESTOES DO FATOR RECONHECIMENTO

29 Gosto de conviver com minhas colegas docentes no trabalho 3,87
12 No meu trabalho uso meu estilo pessoal 3,77

26 No meu trabalho participo desde o planejamento até a execuc¢éo das tarefas 347
15 Sinto minhas colegas docentes solidarias comigo 3,40
24 No meu trabalho posso ser eu mesma 3,37

09 Tenho liberdade para dizer o que penso sobre meu trabalho 3,27
03 Sinto o reconhecimento das minhas colegas pelo trabalho que realizo 3,1B
06 Tenho autonomia no desempenho das minhas tarefas 3,03
18 O tipo de trabalho que fago é admirado pelos outros 2,93
32 Sinto o reconhecimento da coordenacéo do colegiado pelo trabalho que realizo 2,Y7
21 Tenho liberdade para organizar meu trabalho da forma que quero 2,60
Média Geral 3,20

Quadro - Distribuigdo das frequéncias das médias referentes aos fatores valorizagdo, desgaste e reconhecimento. Londrina (PR), 2002.
Nota: n = 30 sujeitos.
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Podemos observar, pelo quadro anterior e O sentimento de valorizagdo ndo acontece
levando-se em conta a média estabelecida 36mente pelas manifestacées positivas das cole-
que o maior indice nas questdesfalor valori- gas, mas especialmente pelo prazer que a execu-
zacaq foi determinado pela questdo “Meu trabagdo do trabalho gera para aquele que o realiza e
lho é importante para o curso Enfermagem”, quambém para a profiss&o.
apresentou uma média de 4,43. Ja o menor indice O trabalho € realizaco, é identidade e para
foi o da questao 16 “Consigo adaptar meu trabproduzir algo, o trabalhador deve-se sentir estru-
lho asminhas necessidades”, que obteve uma mgrado como pessoa e para isso tem que ser valo-
dia de 2,93. rizado e reconhecido pelo que faz. Desta forma,

A média geral obtida no fator valorizacdo fohtende as necessidades que variam da sobrevi-
3,9, levando-nos a concluir que as entrevistadagncia até a auto-realiza¢®o
sentem-se valorizadagm suas atividades. Todo trabalho é gera|mente fruto de esfor-

Com relacdo as questdesfdtor reconhe-  cos que exigem concentragio, gasto de energia e
cimento o maior indice foi determinado pela quesmyestimento pessoal. Portanto, nada mais justo
tdo 29 “Gosto de conviver com minhas colegagye otrabalhador seja valorizado e reconhecido ao
docentes ndrabalho”, que apresentou uma meédigesempenhasuasatividades, caso isso ndo seja
de 3,87. J4 o mendndice foi obtido na questédo 21nercebido pelos outros pode entdo ser desenca-
“Tenho liberdade para ompizarmeu trabalho da geado esentimento de sofrimento ao invés de sen-
forma que quero”, que de acordo com a escgkento de prazép.

obteve uma média de 2,60. Quando o trabalho provoca desgaste, mas

A média geral obtida no fator reconhecCiyg esforcos despendidos s&o reconhecidos e va-

mento foi 3,2, nahqugl inferimos que as docent&gyi;ados, o trabalhador compreende que n&o foi
sentem-se reconhecidasm suas atividades. o 59 tal desgaste, e passa a acreditar que con-

O prazer € o grande desafio deste séculoyg, i hara a organizagio, bem como, para si pré-
homem deve superar-se a si por meio da coo i

racdo, afetivdade e 0 uso dos talentos esquecidos. .O trabalho é uma expressdo de liberdade, de

No famblgnte ﬁ trabalho o recont;c_acwreﬂto do Y% umanidade e, portanto, origem de muitas realiza-
€u 1aco € a chave para um ambiente harmonio %’es; guando ele é entendido somente como amos-

mr ito ma m confli im, m - L :
€ com respe (o mutuo, com contlitos sim, mas, co ra da produtividade e de beneficio para a organi-
as janelas abertas para o uso da palavra e tamhem. .
para ouvifo zacao, o trabalhador degrada-se, por naatsdfes

~ ~ zer, passandotar um degaste catinuocom pos-
Com relacdo as questdes fator desgaste ibilidades de ter mai®imento do que prazer em
0 maior indice foi determinado pela questédo que p

“Sinto-me sobrecarregada no méwabalho”, que suasDatwldades(.j dica bt
apresentou uma média de 4,03. J& o menor indice €SS€ Modo, Uma condicao para se outer

foi da questdo 17 “Permaneco neste emprego pq;@zer no trabalho é tornar a organizagdo o mais

falta deoportunidade no mercado”, que obteve umf(leexweI, permitindo ao trabalhador uma forma de

média de 1,80. empregar suas aptiddes

A média geral obtida no fator desgaste foi No trabalho pode-se exercitar relagcdes pra-

de 3,1, 0 que nos leva a deduzir que as entrevisf&r0Sas, para sentir prazer em viver € preciso ter
das,ndo se sentem desgastadasn suas ativi- Maturidade e sensibilidade e tomar consciéncia da

dades o tempo todo. propria individualidade e identidade

Os resultados evidenciaram que as enfermei- S€ @ violéncia no trabalho néo fosse téo in-
ras docentes sentem mais prazer do que sofrimé@dSa € nao nos esgotasse tanto procurariamos
to no trabalho, visto que sentem-se valorizadag'@s relagdes com os individuos e nos momentos
reconhecidas em suas atividades, e n&esem de siléncio, o sentimento de harmonia e integrida-
desgastadas em susisidades otidianas costan- de do nosso eu. A perda da identidade e a auséncia
temente, e sim em algumt@sefasque sdo adver- de limites sensoriais, a impossibilidade de sair das
sas a realizac&o do trabalho enquanto sujeito dg@finas e do enquadramento geram uma necessi-
mesmo. dade de encontrar uma solu¢&o
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5 CONCLUSAO E RECOMENDAGCOES Faz-se necessario que as docentes enfer-
meiras e todos envolvidos de forma direta ou in-
Os resultados desta pesquisa demonstrarainetamente, neste novo processo de ensino-
que apesar da construcdo e implementacdo curapredizagem tenham apoio muldisciplinar de
cular ter proporcionado novas formas de organpedagogos, educadores, administradores e psico-
zacao do processo de trabalho das enfermeiras ti@os, além de outros, para o enfrentamento de
centesfrouxe mais przer do que sofrimento, porquequestdes que ja surgiram, estdo surgindo e que
proporcionou ao grupo uma fibilidade durante venham a surgir, especialmente de ordem peda-
todo oprocesso de trabalho, onde atori@lade, gogica e emocional. A possibilidade de confrontar
iniciativa, odireito a falar e ouvir, foram constantesppinides e a criacdo de espac¢o para a discussao
ou seja, houve um espacoatgendinento forma- permite uma maior democracia nas relagbes de
lizado que permitiu uma ordem nas reflexdes. trabalho proporcionando um novo conjunto de
E um trabalho onde o desafio foi e tem sideegras/processo organizativo do trabalho.
incessanteporém é também urespaco favoravel
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