ANSIEDADE-ESTADO EM SITUACOES DE SALA DE AULAE
ESTAGIOS DE ENFERMAGEM*

Marilene Schmarczek **

RESUMO: Estuda-se a relacdo entre traco e estado de ansiedade
no ensino de Enfermagem de Satde Comunitéria, através da apli-
cacdo do Inventdrio de Ansiedade traco-estado de SPIELBER-
GER em situagies de: sala de aula, inicio e final de estdgio. A
amostra constitufda de vinte e cinco sujeitos evidencia que a an-
siedade estado dos estudantes em estdgio, € maior do que em sala
de aula; comparadas a ansiedade-estado dos estudantes, em sala de
aula e em estdgios, os escores de ansiedade-estado sdo significati-
vos, nessa situagdo; comparados os periodos infcio e final de esta-
gios ndo ha diferencas significativas entre os escores de ansiedade-
estado.

INTRODUCAO

A ansiedade é uma das varidveis que constitui as diferencas indi-
viduais.

Nas primeiras relacdes que o ser humano estabelece a ansiedade
é experimentada como resposta a interferéncia na satisfacdo das necessi-
dades (SAXTON, 1971, p.19).

Se atentarmos para a historia verificaremos que a ansiedade estd
descrita através de varias situagdes humanas, situacdes essas em que 0s
individuos enfrentam mudangas, nas quais o enfrentar-se com a enfer-
midade é uma, sobretudo naquelas em que o individuo se defronta com
a hospitalizagcdo e/ou a duvida sobre diagnéstico e progndstico (BEL-
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LAK, 1977, p.15-23). Por outro lado, as situagdes de enfermidade que
tem como constante a ansiedade, sdo referidas, entre outras, as relacio-
nadas aos sintomas: cardio-vascular, gastro-intestinal, respiratério
(HAMMERSCHLAC, 1971; SPIELBERGER, 1976, 1981). Igualmente,
situacoes relacionadas ao processo ensino-aprendizagem, como as situa-
¢cOes em sala de aula ou a avaliagdo, determinam ansiedade (CROM-
BACK e SNOW, 1977; SANTAROSA, 1981).

O interesse pelo tema iniciou quando exercendo a funcdo do-
cente pude constar que alguns alunos reagiam, negativamente, em situa-
cOes de sala de aula ou estagios e outros pareciam desempenhar-se bem.
Outro aspecto, que tem sido constante, é a ansiedade manifestada pelos
alunos em situacdes de ensino-aprendizagem, sobretudo naquelas em
que estabelecem interacbes com o método.

H4, por outro lado, uma preocupac¢do na funcdo de assisténcia
de enfermagem de considerar o cliente em suas necessidades individuais
(HENDERSON, 1962; HORTA, 1974, 75; LEVINE e MYRA, 1971).
GODOQY (1982) procurou, em dissertacdo de mestrado, verificar a satis-
fagdo do aluno ao trabalhar acdes de enfermagem centradas no cliente,
aplicando uma metodologia de resolucdo de problemas, obtendo um re-
sultado positivo quanto a satisfacdo dos alunos.

As evidéncias sobre a interacdo com as situacdes de ensino-apren-
dizagem e ansiedade, parecem ocorrer nos cursos de formacdo de enfer-
meiros, Isto nos leva a procurar fundamentagdo sobre o tema.

ALGUMAS CONSIDERACOES SOBRE A ANSIEDADE

As pessoas com ansiedade criam um clima de tensdo, inseguran-
ca e hostilidade, em relagdo aos demais; passam por uma série de mu-
dancas psicoldgicas e de comportamento, decorrentes de um perigo fisi-
co ou psicolbgico experimentado (SPIELBERGER, 1981, p.14).

A ansiedade objetiva é Gtil se ajudar a crianga a evitar a punigdo.
Aprender a inibir a tendéncia a atacar ou eliminar as fontes de frustra-
cOes é parte essencial da socializacdo. A punicdo severa pode ter como
resultado intensas reacOes de ansiedade neurdtica, que inibem o com-
portamento normal assertivo. (SPIELBERGER, 1981, p.56).

As reacoes de ansiedade neurdtica sdo baseadas, originalmente,
em ansiedade objetiva, sendo o processo de conversdo da ansiedade ob-
jetiva em ansiedade neurédtica inicado, quando estimulos ou sugestSes

306 Revista Galcha de Enfermagem Porto Alegre, 5(2); 305-325, jul. 1984



internas associadas a comportamentos anteriores, punidos, suscitam an-
siedade objetiva. (SPIELBERGER, 1981, p.56).

SPIELBERGER (1981, p.45) considera que as rea¢Oes a8 ameaca
tem uma importante funcdo quando se baseiam numa avaliacédo realista
do perigo presente, ou futuro — elas produzem excitacdo emocional que
mobiliza o individuo, levando-o a praticar acdes no sentido de evitar o
perigo. Mesmo que ndo haja perigo objetivo, a avaliagdo da situacdo co-
mo ameacgadora transmitird a mensagem de tensdo. Soard o alarme que
conduzird a excitacdo de ansiedade e a ativa¢do da sindrome de adapta-
cdo geral de Seyley.

Esse autor discute a natureza e medida da ansiedade como esta-
do transitério — ansiedade estado — que compreende sentimentos de
apreensdo e tensdo com aumentada atividade do sistema nervoso auto-
nomo. Essa situacdo flutua conforme as situacoes que o individuo expe-
rimenta. Distingue-se da ansiedade traco que se caracteriza pela fre-
gliéncia relativamente estdvel de propensdo da ansiedade manifesta nos
individuos.

A ANSIEDADE — TRACO E ESTADO

Para medir a Ansiedade Traco (A—traco) e Ansiedade Estado
(A—estado), SPIELBERGER (1980) desenvolveu o “/nventdrio de An-
siedade Trago-Estado” (IDATE) que no Brasil foi testado por BIAGGIO
e NATALICIO (1977). Esse instrumento tem sido usado para verificar a
ansiedade em vérias situactes como avaliacdo do ensino, interacdo pro-
fessor-aluno, situacdo de enfermidade.

No Brasil SABA (1982) utilizou-o com pacientes em situagdes
evocativas de mastectomia e histerectomia. Na drea do ensino temos re-
sultados obtidos por ZORZO (1965), GUERGUEN (1982), SANTARO-
SA (1981) e PAULA (1978).

ZORZO (1965) verificou que ndo ha significancia entre a ansie-
dade traco do professor e a ansiedade estado dos alunos. A ansiedade es-
tado aparece em alunos com ansiedade traco elevada.

PAULA (1978) estudando a correlagdo entre traco de ansiedade
e ajustamento escolar de alunos da Faculdade de Medicina verificou que
quanto maior for o trago de ansiedade do estudante, menor seu ajusta-
mento escolar.

SANTAROSA (1981) utilizando o computador como meio de
avaliagdo formativa, encontrou reducdo da ansiedade e melhor desempe-
nho entre alunos submetidos a esse tratamento, em relacdo aqueles ava-
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liados pelo professor. No mesmo estudo verificou que: alunos com alto
traco de ansiedade sdo favorecidos pelo uso do computador que tende a
propiciar mudanc¢a de atitude favordvel no estudante, através do uso
desse recurso tecnologico.

GUERGUEN NETO (1982) verificou que quanto maior o esco-
re ansiedade-estado, menor o rendimento académico e quanto mais
baixo o escore ansiedade-trago, maior rendimento,

CONSIDERACOES SOBRE ENSINO E ANSIEDADE

LESSER (1977, p.213-22) agrupa variacGes de: técnicas de en-
sino, estrutura de ensino, seqliéncia de ensino, situagdo de ensino; e tipo
de reforco que acompanha o ensino, no que denomina: Diferencas Indi-
viduais e Objetivos "“Universais’” da Educacdo. Entre os resultados das
varias pesquisas, que integram esse estudo, aparece a variavel ansiedade
relacionada com a estrutura do método, a seqliéncia, a situacdo do ensi-
no e o tipo de reforgo.

Quanto a estrutura do método

GRIMES e ALLENSMITH (apud LESSER, 1961, p.216) estu-
daram ansiedade e compulsividade tendo verificado que o tratamen-
to estruturado produziu melhores resultados para criancas altamente
compulsivas, enquanto o ndo estruturado funcionou melhor com crian-
cas menos ansiosas. Fstudantes menos ansiosos ndo exigiam orienta-
¢do e apoio constantes e podiam se ressentir com este tratamento.

SARASON (apud LESSER, 1977, p.217) descobriu que, em ta-
refas simples, sujeitos com alta ansiedade se desempenham melhor do
que sujeitos com baixa ansiedade; que sujeitos com baixa ansiedade tém
desempenho melhor do que sujeitos com alta ansiedade na medida em
que a complexidade das tarefas aumenta.

Quanto a seqiiéncia
MORE, SMITH e TEEVAN (apud LESSER, 1977, p.218) verifi-
caram que sujeitos menos ansiosos e de mais baixo rendimento apren-

diam melhor quando os materiais eram sequienciados em uma ordem do
facil ao dificil enquanto’ que os sujeitos altamente ansiosos e de alto
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rendimento produziam melhor com materiais apresentados em uma se-
qliéncia do mais dificil ao mais fécil.

Quanto a situacéo

SUTTER (apud LESSER, 1977, p.218) verificou que um grupo
de sujeitos com alta ansiedade aprendem mais sozinhos e sujeitos com
baixa ansiedade rendem melhor em situacdes interpessoais. As situa-
coes interpessoais funcionavam como ameacgas para os estudantes alta-
mente ansiosos.

Quanto ao tipo de reforgo

CRONBACH apud LESSER (1977, p.220) observou estudantes
“construtivamente’ motivados e ““defensivamente’” motivados. Os pri-
meiros mostram alto motivo de realizacdo e baixa ansiedade e os segun-
dos demostram baixo motivo de realizagdo e alta ansiedade.

Qutros estudos indicam aspectos que aproximam esses resulta-
dos em relagdo a ansiedade.

Quanto a estrutura

LEWIN (1981, p.16) comenta que alunos que exibem um alto
grau de ansiedade parecem necessitar de estrutura, apoio e feedback e
parecem resentir-se com qualquer tipo de estresse. Alunos com baixo
nivel de ansiedade parecem beneficiar-se com a introducdo de estresse
moderado. Estes alunos funcionam bem em situacGes menos estrutura-
das e com professores mais permissivos e participativos. Estes achados
parecem confirmar os resultados obtidos por GRIMES e ALLENSMITH
em 1961 conforme citado por LESSER (1977, p.216).

GAUDRY e SPIELBERGER (apud SANTAROSA, 1981, p.82)
consideram que o processo educacional se constitui em uma situacdo
ameacadora, resultante de altos niveis de ansiedade presentes na maio-
ria dos estudantes e impede de mostrar todo o potencial de desempenho
do aluno, o que apareceria em situagGes ndo estressantes. Assim, os indi-
viduos com alto traco de ansiedade, percebem as situacoes de fracasso e
ameaca a auto-estima como mais perigosas do que individuos com baixo
traco de ansiedade.
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SPENCE (apud CRONBACH e SNOW, 1977, p.397-8) parte da
idéia de que o traco de ansiedade prové uma base de nivel de descoberta
e que a descoberta, induzida pelo estresse, pode deteriorad-la. Acredita
que a ansiedade depende da habilidade e das caracteristicas da tarefa e
nao da dificuldade que o individuo apresenta com a tarefa.

Estudos realizados por DOWALIBY e SCHUMER (apud CRON-
BACH e SNOW, 1977, p.412) indicam gue uma manipulacdo experi-
mental de professores diretivos interatua com trago de ansiedade, e que
o mesmo padrdo interacional é encontrado quando ndo hd variacGes no
tratamento.

Cabe destacar:

“A ‘a sala de aula aberta’ e a instrucdo individualizada
feitas em ritmo préprio constituem exemplos de novas técnicas
educacionais que procuram reduzir a tensao gerada pelo ensino.
Nas salas de aulas abertas as criancas geralmente atuam em pe-
quenos grupos, e hd menos estrutura e rotina que nas classes tra-
dicionais. A maturidade e a facilidade de leitura da crianca, mais
que sua idade cronoldgica, sdo usadas para decidir a respeito da
tarefa que lhe serd confiada. Isso possibilita a cada crianca pro-
gredir em ritmo préprio, ndo se embaracando com o método
tradicional de instrucdo.” (SPIELBERGER, 1981, p.23)
SPIELBERGER (1981, p.22) considera que embora os professo-

res propiciem assisténcia e apoio emocional a crianca eles também re-
presentam uma fonte de tensdo quando tém que corrigir erros, e que, o
modo pelo qual o professor o faz, é de especial importancia.

Qutro aspecto que envolve o ensino é o referente as avaliacGes.

SPIELBERGER (1981, p.12) refere que para algumas pessoas a
tensdo associada a exames escolares produz ansiedade intensa o que po-
de ter efeitos negativos imediatos, bem como, conseqliéncias remotas.

LIGHTHALL (1970) considera que todos os alunos experimen-
tam certo temor frente a testes. Alguns reagem frente ao temor elimi-
nando de sua mente os testes, sua preparacdo e resultados. Estes apre-
sentam ansiedade quando se anuncia a prova, quando pensam nela ou
em quem a administrard. Cré o autor que a ansiedade produz unicamen-
te um efeito inibidor sobre a eficdcia na resolucdo de problemas.

SPIELBERGER (1981, p.23) considera que o ingresso nas esco-
las superiores faz com que os estudantes tenham que competir entre si
pelas vagas, o que pode representar uma aguda fonte de tensdo. Esse fa-
to pode ser também considerado, em nosso meio, no ingresso ao merca-
do de trabalho.
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A evidéncia sobre a relagdo entre a varidvel nivel de ansiedade
do aluno e processo ensino-aprendizagem ¢ verificada tanto na intera-
cdo aluno-professor como em todo processo de ensino desde que o alu-
no concorre para ingressar em um curso — competindo com os cole-
gas —, como no decorrer do curso face — entre outras — as técnicas, es-
trutura, situacdes de ensino e sobretudo frente a mudancas e avalia-
coes.

FORMULACAO DO PROBLEMA

Através da revisdo da literatura evidencia-se a existéncia da an-
siedade em situagdes de ensino-aprendizagem, em sala de aula.

As situacBes novas parecem desencadear ansiedade e verifica-se
que os alunos tendem a experimenté-la em sala de aula. Se examinar-
mos alunos de enfermagem que trabalham com individuos em situagao
de risco com a saide, doenca e morte supde-se que o problema torna-se
mais evidente.

A literatura apresenta, através de pesquisa realizada por GRI-
MES e ALLENSMITH (1970, p.4566-79), que variagOes na estrutura de
ensino interagem sobre alunos conforme o grau de ansiedade desses. No
caso, alunos menos ansiosos funcionam melhor com tratamentos ndo es-
truturados, em sala de aula.

O resultado da pesquisa referida encontra apoio em observacgdes
feitas em alunos do Gltimo semestre da carreira de enfermagem que se
caracteriza por oferecer estdgios nos quais as situagdes de ensino-apren-
dizagem sdo amplas envolvendo trabalho com o complexo-comunida-
de — e nas quais, o aluno deve buscar e decidir sobre solucGes a proble-
mas dessa drea ampla quando até entdo, ele havia experimentado situa-
coes em que decidia o que fazer com o paciente, dentro de um sistema
estruturado. Por isso questiona-se: H4 aumento de ansiedade-estado
(AE) em relacdo a ansiedade-trago (AT) em situa¢des de estagio?

HIPOTESES

As hip6teses a serem testadas estdo fundamentadas na teoria de
ansiedade traco-estado de SPIELBERGER (1966) e no caso investi-
gou-se sua relacdo com situacGes de estdgio e aula de estudantes que
cursavam o (ltimo semestre letivo da carreira de enfermagem.

As hipoteses a serem testadas sdo:
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— sujeitos em situacdo de estdgio tém maior ansiedade estado
(AEE) que sujeitos em situacdo de aula (AEA).

H, = AEE > AEA

— sujeitos em situacdo de estdgio tém maior escore de ansiedade
estado do que ansiedade traco* (AT).

H, = AEE > AT

— sujeitos em situacdo de aula tém maior escore de ansiedade es-
tado do que ansiedade traco.”

H; = AEA> AT

— sujeitos em situagdo de estdgio tém maior ansiedade estado do
que em situacdo de aula.

H, = AEE > AEA

— sujeitos em inicio de estdgio, tém maior escore de ansiedade
(AEEini) estado do que no final do estagio (AEEfin)

Hs = AEEini > AEEfin

MATERIAL E METODO
POPULACAOQO

Constituida por vinte e seis alunos da disciplina de Enfermagem
de Saude Comunitéria, cursando a disciplina de Enfermagem de Salde
Comunitéria.

AMOSTRA

Integraram a amostra deste estudo vinte e cinco alunos:

Quatorze constituiam o grupo que respondeu ao IDATE evocan-
do situagdo de estdgio dos quais onze se submeteram a reaplicacdo da
escala de ansiedade no final do estdgio.

Onze alunos responderam ao IDATE evocando situacdo de aula
ao preencherem a escala de ansiedade estado, destes apenas quatro fo-
ram submetidos a reaplicacdo da escala de ansiedade estado evocando a
situacdo de final de estégio.

* Para o teste de hipbteses 2 e 3 serd transformado o escore obtido em Escore Padrio “T" de
McCALL que corresponde a uma escala com x 50 e =10, que é considerada uma escala de
intervalos iguais e permite comparacies entre escalas diferentes (no caso traco/estado), uma vez
que transfere os dados para “T".

312 Revista Galicha de Enfermagem Porto Alegre, 5(2): 305-325, jul. 1984



PROCEDIMENTO

O IDATE foi aplicado a um grupo de sala de aula antes do ini-
cio de estdgio, solicitando-se aos alunos que limitassem as respostas, a
escala de ansiedade-estado, evocando apenas as experiéncias na discipli-
na &.n sala de aula.

Um segundo grupo respondeu ao IDATE no inicio do estdgio e
foi solicitado que as respostas a escala de ansiedade-estado se limitas-
sem a essa experiéncia que se iniciava.

Apo6s um periodo em que ambos 0s grupos experimentavam si-
tuacao de estdgio que correspondia ao final da experiéncia — do semes-
tre e do curso —, foi reaplicada a escala de ansiedade estado, evocando
o estdgio na fase em que estava sendo experimentado.

Na ocasido da reaplicacdo da escala nem todos os alunos esta-
vam presentes, transcorria o infcio da Gltima aula de Sociologia. Solici-
tou-se que os alunos se limitassem a responder as questGes evocando o
estagio, uma vez que se conhecia a existéncia de conflitos relacionados
a avaliagdo, final de disciplina e curso.

Houve grande interesse dos alunos em responder ao IDATE e
conhecer os resultados. Estes foram enderecados, individualmente, aos
alunos, por escrito,

RESULTADOS

Os dados obtidos, apds a aplicagdo do IDATE, entre estudantes
do ultimo semestre letivo da carreira de enfermagem sdo os que seguem:

ESCORES OBTIDOS NA APLICAGCAD DO IDATE EM
SITUACAQ DE AULA E O RESPECTIVO ESCORE
NORMATIZADO T DE McCALL

| ANSIEDADE ESTADO | ANSIEDADE TRAGO
ALUND [ ! =
| Esc, Bruto | Padrio T Esc. Brute | Padrio "T"
1 i 61 l 60 42 52
2 53 | 61 <] 37
3| 52 &0 48 60
4 | 47 | 46 | 25 ' 24
5 42 51 | 45 54
6 40 49 a8 58
7 39 48 | 38 47
8 38 47 | a1 51
g 38 | 47 ‘ <i:] 48
10 37 46 34 42
11 29 34 33 40
"Sexo masculing ‘
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O IDATE foi aplicado em situacdo de aula entre onze alunos
sendo dez do sexo feminino e um do sexo masculino. Os dados, para
efeito do teste de hipdteses 2 e 3, foram transformados em escore pa-
drdo “T" de McCALL (ver hipoteses).

Ao final da disciplina, quatro entre os onze alunos acima refe-
ridos, responderam as questGes do Inventdrio de Ansiedade-estado em
situacdo de estagio. Os dados sdo 0s seguintes:

ESCORES OBTIDOS NA REAPLICACAOQO DO INVENTARIO DE
ANSIEDADE-ESTADO NO FINAL DO ESTAGIO AOS ALUNOS
QUE RESPONDERAM AO IDATE EM SITUACAO DE AULA

ESCORES
ALUNOS
Situagdo Aula Situacdo Estagio
1 61 68
2 42 50
3 39 45
4 38 36

Os dados apresentam um sensivel aumento da ansiedade no final
do estdgio, se comparados com a situacdo inicial, quando os alunos esta-
vam vivendo situacdes de aula. Somente o aluno ““quatro’’ (4) apresen-
tou dois pontos a menos, em relacdo ao escore, anteriormente obtido.

Os alunos que responderam o IDATE nos primeiros dias em que
estagiavam obtiveram os seguintes escores:

ESCORES OBTIDDS NA APLICACAD DO IDATE EM
SITUAGAQ DE ESTAGIO E SEUS RESPECTIVOS
ESCORESPADRAC NORMALIZADOS “T DE McCALL

Ansiedade-Estada Ansiedade-Trago
ALUNOS | Esc.Bruto |Es|::. Padrdo | Esc. Bruto | Esc,Padria

1 a9 ‘ 43 ¥ | a6
2 55 62 41 50
3 60 66 54 | 63
4 61 | 66 55 | &3
5 6 | 6 50 58
6 74 | 74 39 | 48
7 sa | a2 41 50
B 46 55 9 | a8
9 40 49 47 56
10 32 39 23 | 24
1 47 56 9 a8
12 51 [ o2 50 58
13 a | 4 32 39
14 53 61 a2 51
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Os dados apresentam escores mais elevados no que se refere a
ansiedade-estado se comparada a ansiedade-traco. Os dados foram trans-
formados em escore padrdo "'T" o que permitird o teste das hipdteses
2 e 3 (ver hipoteses).

Entre os quatorze alunos que responderam ao IDATE no inf-
cio do estdgio, onze estavam presentes no local em que foi reaplicado
o Inventério de ansiedade-estado no final do estdgio. Os dados sao:

ESCORES OBTIDOS NA REAPLICACAO DO INVENTARIO
DE ANSIEDADE-TRAGCO NO FINAL DO ESTAGIO

ALUNOS INICIO ESTAGIO |- FINAL DO ESTAGIO
1 74 61
2 66 67
3 61 44
4 60 54
5 55 45
6 54 51
7 49 | 39
8 47 39
9 46 _ 41

10 40 . 64
11 32 l 55

Diferencas entre o inicio e o final do estdgio, podem ser perce-
bidas na tabela acima. Verifica-se que ha diferenca para um maior esco-
re entre trés dos onze alunos mostrando uma diferenca de 1, 24 e 23
escores, respectivamente, acima do escore anterior, os demais alunos re-
duziram a ansiedade.

DIFERENCAS ENTRE ESCORES DE ANSIEDADE-ESTADO
OBTIDOS EM SITUACAO DE ESTAGIO E AULA:

H, = AEE > AEA

Os resultados evidenciam que ha maiores escores de ansiedade-
estado entre estagidrios do que entre estudantes em sala de aula pois
obteve-se “t"" = 2,2 que é significativo a 0,05 com 23 gl de bilateral,
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DIFERENGCA ENTRE ANSIEDADE-ESTADO EM ESTAGIO
E ANSIEDADE-TRACO

H, = AEE > AT

Os dados calculados, apds transferidos para Escore Normati-
zado “T" de McCALL, indicam que os escores de ansiedade-estado
em situacdo de estagio sdo maiores do que os escores de ansiedade-
traco uma vez que "'t corresponde a 2,73 que é significativo a 0,05
com 13 gl.

DIFERENCA ENTRE ESCORES DE ANSIEDADE-ESTADO
EM SITUACOES DE AULAS ANSIEDADE-TRACO

H, = AEA > AT

Os sujeitos, aos quais foram aplicados o IDATE em situacdo de
aula, alcancaram (quando transformado o escore obtido em escore pa-
drdo normatizado ““T") o resultado 't = 1,08 que ndo é significativo
a 0,05 com 10gl.

DIFERENCA ENTRE SETORES DE ANSIEDADE-ESTADO
EM SITUACAO DE EULA E ESTAGIO

H, = AEE > AEA
Alunos que ao final da disciplina vivenciavam situacdo de esta-
gio e que, anteriormente, haviam respondido o IDATE em situacdo de

aula obtiveram “t"' = 4,4 significativo a 0,05 com 3gl.

DIFERENCA ENTRE ESCORES DE ANSIEDADE-ESTADO
DE SUJEITOS NO INICIO E FINAL DE ESTAGIO

H;, = AEEini > AEEfin

Os dados permitem evidenciar que ndo € significativa a diferen-
tagte

ca de escores obtidos no inicio e final do estdgio, uma vez que "'t
= 0,53 ndo é significativo a 0,05 com 10g.
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Logo, as situagbes a seguir aumentam a ansiedade dos alunos.
O quadro a seguir apresenta a sintese dos resultados do teste
das cinco hipo6teses formuladas.

SINTESE DO RESULTADO DAS HIPOTESES TESTADAS
E SEUS RESPECTIVOS GRAUS DE LIBERDADE

Hipo6teses GL Resultado Teste '‘t" Student
H, AEE > AEA 23ql bil 2.2 *
H, AEE > AT 13gl unil 2, 135
H, AEA > AT 10gl unil 1,08
H, AEA > AT 3gl unil 4,4 *
Hs AEEini > AEEfin | 10gl unil 0,53

*Significativa a 0,05
**Significativa a 0,01

DISCUSSAO

Os estdgios em enfermagem em Saide Comunitaria parecem au-
mentar a ansiedade dos alunos. Muito embora evidencia-se que ha uma
diminuicdo dos escores de ansiedade entre o inicio e o final do estégio,
os resultados ndo sdo significativos.

Os dados permitem refletir sobre as possibilidades que estariam
determinando o aumento da ansiedade durante os estagios.

FERNANDES (1982) considera que:

“a tendéncia do ensino estd centrada na assisténcia hospitalar,

uma vez que o modelo de assisténcia de enfermagem voltado

para a comunidade € quase inexistente no atual sistema de pres-
tacdo de servicos de satde, onde o maior contingente de enfer-

meiros é absorvido para a atuacdo a nivel hospitalar.” (p. 65.6).

Muito embora o Curriculo que os alunos cursem vise a exten-
sdo dos estagios para a comunidade é de considerar-se os aspectos acima
indicados e, ainda, o que mais adiante FERNANDES conclui:

“ .. as mudancas ocorridas no ensino tentam retletir um inte-

resse do Estado em formar profissionais para atender crescentes
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exigéncias de satde da populagdo e a uma filosofia de atendi-

mento com énfase nos aspectos preventivos e sociais, assim co-

mo na elevacdo do nivel de vida.” (FERNANDES, 1982, p.,

66).

A possibilidade de haver um aumento de ansiedade de-
corrente da mudanc¢a de filosofia de atendimento, aliada & mudanca
curricular que atende a essa filosofia é um dado a ser investigado. Essa
mudanca poderia estar interferindo nos servigos — entre os funciona-
rios e clientela — e entre os professores. Conseqlientemente, o aluno
sofreria a interagdo com essas inteferéncias e 0 processo ensino-apren-
dizagem.

Esses fatores poderiam ser avaliados e considerados quando da
escolha do método, tipo de reforco, seqgliéncia, trabalhos grupais ou
individuais, interacdao professor x aluno, e relacionados as caracteris-
ticas da disciplina.

Por outro lado, sabe-se que ao final do curso, os novos enfren-
tamentos com o inicio da profissdo e o abandono da condicdo de aluno,
determinam muitas mudancas e possivel ansiedade. SPIELBERGER e
outros (1979, p. 111) refere que é essencial considerar fatores de cogni-
cdo e afeto, pois ambos estdo relacionados ao processo de aprendiza-
gem.

As situagtes de final de curso, que implicam em avaliagﬁes po-
deriam estar influenciando sobre os resultados obtidos. LIGHTHALL
(1970) refere que alunos experimentam temor a testes. SANTAROSA
(1981) relaciona ansiedade com avaliacdo e na revisio bibliografica
que realiza hd evidéncias desta relagdo.

No entanto, verifica-se que situacOes de aula, se comparadas
a situacdes de estagio, desencadeiam menos ansiedade e, ao mesmo
tempo, verifica-se que situagGes de aula apresentam diferencgas em rela-
¢do a ansiedade estado-traco. Essas diferencas, porém, ndo sdo significa-
tivas. Se atentarmos para as diferencas entre estado de ansiedade em
estagio e o trago de ansiedade dos estagiarios, verificaremos que o resul-
tado é significativo, tanto a nivel de 0,05 como a nivel de 0,01. Isso
mostra que comparadas a ansiedade trago como a ansiedade estado
verificaremos pelas hipoteses 2 e 3 que a ansiedade estado em estdgio
€ maior, 0 que também se confirma pela hipétese 1.

Os dados permitem1 concluir que ha aumento de ansiedade
durante os estagios.
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Esse resultado encontra apoio no estudo realizado por MEN-
ZIES (1966) que verificou que estudantes de enfermagem enfrentam
situagbes de ansiedade. Encontrou ainda MENZIES a existéncia de um
“sistema social de defesa contra a ansiedade’’ que o individuo utiliza-
va para evitar a experiéncia de ansiedade, culpa, divida e incerteza
obtido quando se eliminam situagdes que suscitam esses sentimentos
ansiosos vinculados com residuos psicolégicos primitivos da persona-
lidade. A autora mostrou exemplos tipicos nos quais o sistema social
de defesa contra a ansiedade provoca ansiedade secundéria e ao mesmo
tempo alivia a ansiedade primitiva: a ameacga a crise e quebra opera-
cional, rodizios, sub-ocupacdo, privagdo de satisfagdo pessoal e en-
tre outros detalhes, assim os caracteriza:

1 — Ameaca de crise e quebra operacional — persegue as enfer-
meiras 0 temor de ndo cumprir como lhes correspondem as obriga-
¢cOes. Raras vezes experimentam satisfacdo e diminuicdo de ansieda-
des determinadas pelo conhecimento de que podem cumprir as tare-
fas de maneira realista e eficaz. Freglientemente, hd reducdo do n(-
mero de enfermeiras por doenca.

2 — Rodrzios excessivos — provocam inquietude e ansiedade.
A negagdo da importancia das relagOes e sentimentos nao protege as
enfermeiras. As trocas fazem com que as enfermeiras lamentem as re-
lagdes cortadas com pacientes e colegas. Sentem-se estranhas no novo
setor, tém de aprender novas medidas, fazer novas relacOes e atender

3 — Sub-ocupagdo — estimula a ansiedade e o sentimento
de culpa que sdo particularmente agudos quando a capacidade indivi-
dual ndo é utilizada plenamente, a servico de outras pessoas. Hd um
conflito emocional entre o pessoal veterano e alunas.

4 — Privagdo de satisfagdo pessoal — a enfermeira ndo obtém
conforto de ver que as melhoras estao relacionadas a seus esforgos. Ha
isolamento entre os membros da equipe. Ha preocupagdo com o desen-
volvimento e futuro pessoal, existindo uma falta de ajuda e apoio,
dolorosa para o aluno que presencia o cuidado fornecido a cliente-
la.
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Ha possibilidades desses quatro pontos estarem interferindo
na situacdo do grupo, uma vez que o estdgio que desenvolvem opera-
cionaliza-se em dois meses e precedem o final da formacédo. No caso da
quebra operacional, ainda poderia existir uma relacdo estreita entre
a questdo tarefa e os achados de SPENCE (apud CRONBACH e SNOW,
1977, p. 398) que considera que a ansiedade depende da habilidade e
das caracterfsticas da tarefa e ndo da dificuldade que o individuo apre-
senta com a tarefa.

Aliada ao aspecto anterior, os rodizios, aqui, se fazem sentir
na medida em que os alunos t8m de estabelecer novos e passageiros
contatos com equipe, clientela, drea geogrdfica, problemas de saide
da populacdo, aprender e executar novas agcdes num plano comunitdrio,

A sub-ocupagdo parece ndo ter um efeito mais direto sobre o
grupo, pois as caracteristicas do trabalho comunitério sdo explicita-
mente dirigidas a atender as necessidades da populagé@o. Pode, no entan-
to, determinar influéncia sobre os alunos que preferem tarefas e ativi-
dades menos complexas e relacionadas a dano ou risco, mais especi-
fico que geral.

O quarto aspecto referido por MENZIES que corresponde &
privacdo de satisfacdo pessoal é, ainda mais visivel na drea comunita-
ria do que no setor hospitalar, muito embora, aqui, o trabalho de equi-
pe seja mais comum, ha tendéncia a um trabalho que distancia a causa
e efeito do atendimento oferecido & populagdo, que pode ser determi-
nado por inimeros fatores.

Assim, parece evidente que os estdgios desencadeiam maior an-
siedade nos alunos do que a sala de aula, tanto pelas situacbes muito
menos estruturadas, mais estressantes, e que, colocam o aluno diante
de propostas de solugdo de problemas de saide de uma comunidade o
que, naturalmente, cria situagcdes de tomada de decisdo e avaliagdo e,
consequentemente, podem aumentar o estado de ansiedade.

Considerada a ansiedade dos alunos e o fato dos estagios serem
mais ansiogénicos do que as situactes de ensino, em sala de aula, as di-
ferencgas individuais deveriam ser consideradas no planejamento. MAU-
RO em estudo realizado com estudantes do curso de Habilitagdo em
Enfermagem de Salde Publica, que desenvolveram o programa do
curso através do Método de Projetos, encontrou resultados positivos
no que se refere & contribuicdo da experiéncia de projetos para alcan-
ce dos objetivos educacionais, seqgundo a percepcdo dos alunos. No
entanto, entre os resultados, verifica-se que ““muitas decisdes sob ten-
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sdo” foi a questdo que determinava menor resultado entre as vinte
questdes de avaliagdo. O dado parece revelar a presenca de baixa ansie-
dade no trabalho desenvolvido, o que na discussdo da autora ‘“‘estaria
a favor da qualidade do planejamento”. (MAURO, 1982, p. 121, 124-
5).

Os achados do trabalho evidenciam a presenca da ansiedade
em situagdo de ensino — tanto em sala de aula como estdgios — sendo
gue, nesses, 0s escores sdo significativos. Percebe-se também, através
da literatura consultada, que essas situacOes sdo previsiveis e, portanto,
deverdo ser consideradas no processo ensino-aprendizagem.

CONCLUSAO

Ha aumento de ansiedade-estado em relacdo a ansiedade-traco
em situacdo de estdgio.

A ansiedade-estado em situacdo de estdgio é maior do que
a ansiedade-estado em situacdo de aula.

A ansiedade-estado em situacdo de estdgio € maior do que a
ansiedade trago. Embora exista diferenca entre a ansiedade-estado
em situacdo de aula e o traco de ansiedade, os resultados ndo sdo
significativos.

No que se refere as diferengas entre ansiedade-estado em situa-
¢do de aula e situacdo de estagio as diferencas sdo significativas, sendo
maiores os de ansiedade em estagio.

Nédo ha diferencas significativas entre o inicio e o final do
estagio no que se refere ao estado de ansiedarls que os mesmos desen-
cadeiam.

Logo, os estdgios sio momentos em gue o aluno tem aumentada
a ansiedade.

SUGESTOES

A busca de alternativas para diminuir a ansiedade no ensino de
enfermagem é um campo que se abre a investigacdo.

Especificamente, face aos resultados obtidos, necessédrio se faz
investigar a ansiedade dos alunos e buscar alternativas instrucionais que
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facilitem a aprendizagem, igualmente, comparar entre si as varias dis-
ciplinas do curriculo de enfermagem e verificar se elas diferem entre si
qrau de ansiedade-estado, que desencadeiam nos alunos.

SUMMARY : The relation between state-trait anxiety was studied
in Comunity Health Nursing Education throught the applica-
tion of STATE-TRAIT ANXIETY INVENTORY of SPIELBER-
GER in: class-room situation, the beginning and the end of prac-
tice. The sample was constituted by twenty five undergraduate
students and there was evidence that state-anxiety of students
in practice is higher than in class-room situation, there are signi-
ficant differences in state-anxiety between students in class-
room an practice situation; there aren’t differences between
the beginning and the end of practice.

BIBLIOGRAFIA CONSULTADA

BELLAK, L. Psicologia de las Enfermedades Organicas. Buenos
Aires Paidés, 1977.

BIAGGIO, A.M.B.; NATALICIO, L.; SPIELBERGER, C.D. Desen-
volvimento da forma experimental em portugués do Inventério
de Ansiedade Traco-Estado (IDATE) de Spielberger. Arquivos
Brasileiros de Psicologia Aplicada. 29(3): 31-44, jul/set. 1977.

BIAGGIO, A. M. B. Desenvolvimento da forma infantil, em portu-
gués, do Inventdrio de Ansiedade Traco-Estado de Spielberger.
Arquivos Brasileiros de Psicologia Aplicada. 32(3): 106-18 jul./
set. 1980.

CRONBACH, L. J. e SNOW, R. E. Aptitudes and instructional me-
thods: a handbook for research on interactions. New York, Ir-
vington Pub, 1977.

FERNANDES, J. D. O ensino de enfermagem e de Enfermagem Psi-
quidtrica no Brasil. Salvador. UFBA, Curso de Mestrado em
Saltde Comunitaria, 1982. Diss. mestr.

322 Revista Gaticha de Enfermagem Porto Alegre, 5(2): 305-325, jul. 1984



GODOQY, A. N. Um estilo de abordagem através do método resolugdo
de problemas: acdo centrada no cliente e satisfacdo do aluno.
Porto Alegre, UFRGS. Escola de Enfermagem, 1982. Diss.
mestr,

GRIMES, J. W. e ALLENSMITH. Compulsivity, anxiety and school
achievement. In: MUSSEN, P. H.; CONGER, JJ.; KAGAN,
J. Readings in child development and personality. 2 ed. New
York, Harper How Pub, 1970. p. 456-79.

GUERGUEN NETO, F. Atribuicdo de casualidade, ansiedade e rendi-
mento académico, 1982, Porto Alegre, UFRGS. Faculdade de
Educacdo. Diss. mestr.

HAMMERSCHLAG, E. Psiquiatria aplicada a la Medicina Interna In:
BELLAK, L. Psicologia de las Enfermidades Organicas. Bue-
nos Aires, Paidos, 1977. p. 51-75.

HENDERSON, V. Principios basicos sobre cuidados de enfermagem.
Rio de Janeiro, ABEn, 1962.

HORTA, W. A. Necessidades humanas bésicas. Enfermagem em No-
vas Dimensdes. Sédo Paulo, 1(5): 266-8, nov./dez. 1975.
Enfermagem: teoria, conceito, principios e processo.
Revista da Escola de Enfermagem da USP, Sdo Paulo, 8(1):

7-17, mar. 1974,

LESSER,G. S. AdaptagGes pedagogicas as diferengas individuais:
alguns resultados de pesquisas. In: SPERRY. Desempenhos
de aprendizagem e diferencas individuais. Porto Alegre, Glo-
bo, 1977, p. 210-21.

LEVINE e MYRA. Holistic nursing. Clinic of North American,
Philadelfia, 622:253-64, jan. 1981.

LEWIN, Z. G. /InteracOes entre estilos cognitivos e sistemas alterna-
tivos de processamento da informacdo, em textos de leitura.
Porto Alegre, UFRGS, Faculdade de Educacdo, 1981. tese
dout.

Fatores individuais em aprendizagem: regra ou exce-
cdo? Porto Alegre, UFRGS, Faculdade de Educacdo, 1981.
(Artigo para publicacdo, datilografado).

LIGHTAHLL, F.F. La ansiedad em relacion con el pensamiento y e/
olvido. México, Libreria del Colegio, 1970,

MAURO, M. |. Método de Projetos em Enfermagem de Satde Publi-
ca — Uma estratégia de Integralizacdo de ensino-aprendiza-
gem. Rio de Janeiro, UFRJ, Escola de Enfermagem Ana Ne-
ri, 1982. Tese prof. titular.

Revista Gadcha de Enfermagem Porto Alegre, 5(2) : 306-325, jul. 1984 323



MENZIES, |. E. P. EI funcionamento de los sistemas sociales como
defensa contra la ansiedad. Informe de um estudio del servi-
cio de Enfermeras de um hospital general. In: MENZIES,

I. E. P. e JAQUES, E. Los sisternas sociales como defensa
contra la ansiedad. Buenos Aires, Paidos, 1969.

PAULA, A. J. M. de. Correlacdo entre traco de ansiedade e ajusta-
mento escolar em alunos da Fac. de Medicina da Universida-
de Federal de Juiz de Fora. Rio de Janeiro, UFRJ, Faculda-
de de Educacdo. Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas,
1978. Diss. mestr.

PESSOTTI, |. Ansiedade. S&o Paulo, EPU, 1978.

SABA, A. M. F. Reacdes de ansiedade de mulheres perante situa-
coes de mastectomia e histerectomia. Rio de Janeiro, PUC
RJ, Departamento de Psicologia, 1982. Diss. mestr.

SANTAROSA, L. M. C. O computador na avaliacdo formativa: efei-
tos interativos com a ansiedade e a atitude sobre o comporta-
mento dos alunos. Porto Alegre, UFRGS, Faculdade de Edu-
cacdo, 1981. Tese dout.

SPERRY, L. Desempenhos de aprendizagem e diferencas indivi-
duais. Porto Alegre, Globo, 1977,

SPIELBERGER, C. D. e outros. Test anxiety reduction, leaning
strategies and accademic performance. In: NEIL, H, F. e SPIEL-
BERGER, C. D. (Ed.) Cognitive and affective learning strate-
gies. New York, Accademic Press, 1979. cap. b.

SPIELBERGER, C. D. Tensdo e ansiedade. Sdo Paulo, Harbra,
1981.

SAXTON, D. e Haring, P. Care of patients with emotional problems.
A test book of practical nurses. Saint Louis, Mosby, 1971,
p. 19-22.

ZORZO, C. M. /mplicacbes psicoldgicas do relacionamento profes-
sor aluno na drea da ansiedade. Porto Alegre, PUCRS, 1975.
Diss. mestr.

324 Revista Gaicha de Enfermagem Porto Alegre, 5(2) : 305-325, jul. 1984



AGRADECIMENTOS

Aos alunos e professores das disciplinas ENF-323 e HUM-
465, pelo interesse e disponibilidade demonstrados durante a coleta
dos dados.

Endereco da autora: Marilene Schmarczek
Protasio Alves, 297
90000 Porto Alegre, RS

Revista Gaucha de Enfermagem Porto Alegre, 5(2): 305-325, jul. 1984 325



