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RESUMO

No contexto atual, quando a populagdo vem cobrando da administragdo piblica
melhor desempenho dos servigos publicos, € necessario uma gestdo mais eficiente e eficaz
dos recursos. Portanto, espera-se que o setor publico adote um conjunto de procedimentos que
permita o controle de seus gastos desde o momento de sua planificagdo até sua efetiva
execucdo. Sabe-se que a contabilidade de custos vem cumprindo um papel essencial na
geragdo de dados e na prestagdo de informagGes para o setor privado e em parte da
administragdo indireta estatal. A extensdo da adogdo da contabilidade de custos para as
autarquias, as fundagdes e outros segmentos da administragdo publica direta permitird analisar
as finangas municipais na 6tica da tomada de decisdo. Este acompanhamento dos custos na
administragdo publica municipal desde sua planificacdo acontece quando da elaboragio do
orgamento publico. A mensura¢do dos custos na fase de fixagdo das despesas orcamentarias é
necessaria para estabelecer o equilibrio nas contas publicas. Este controle inicial possibilita
apurar os recursos que podera dispor para cada atividade, adequar a capacidade operativa de
cada unidade ou programa e compatibilizar os orgamentos da despesa e da receita. Define-se
desta forma a necessidade de cortar/reduzir custos, com base nas prioridades, ou obter
recursos adicionais. A implantagdo deste sistema de custos desde o orgamento, permitindo a
comparagdo entre a previsdo e a realizagdo, pode possibilitar detectar possiveis desvios na
realizagdo das tarefas ou no consumo dos recursos. Esta confrontagdo incentiva o gestor a
buscar continuamente formas para otimizar a alocacdo dos recursos publicos e o processo
produtivo. Para tanto, o orcamento deve ser bem estruturado procurando adequar as
metodologias de trabalho a serem utilizadas em todas as unidades da 4rea ptblica municipal,
expressando seus programas, subprogramas, projetos de trabalho em termos financeiros.

Palavras-Chave: Contabilidade de Custos, Administragdo Publica, Gestdo Municipal.
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1 INTRODUCAO

1.1 Consideracdes iniciais
Os governantes sdo responsaveis pela correta aplicagdo dos recursos transferidos pela

sociedade, esta o faz com a finalidade de atender suas necessidades sociais e meritdrias.

Para que o administrador publico possa cumprir a obrigatoriedade de prestar contas
destes recursos a ele confiados, sdo necesséarios levantamentos sobre as aplicagdes e os efeitos
gerados para a sociedade, mas os dados e as informagdes a esse respeito, muitas vezes sdo

incompletos e com baixo grau de confiabilidade.

Por outro lado, perante as constantes mudangas socio-econdémicas, a populagdo vem
cobrando .da administra¢do publica melhor desempenho dos servigos publicos, para tanto é

necessario uma gestao mais eficiente e eficaz de seus recursos.

Sabe-se que a contabilidade de custos vem cumprindo um papel essencial na gera¢do
de dados e na prestagdo de informagdes para o setor privado e em parte da administragdo

indireta estatal.

O estudo minucioso dos custos nas empresas demonstra os gastos que ndo adicionam
valor aos bens ou servigos e, portanto, permite que cortes sejam feitos sem sacrificar a
qualidade dos mesmos, otimizando o resultado destas entidades. Embora isto, ndo garanta
uma estabilidade em func¢do de outras imperfeigdes tipicas do sistema de mercado ou

evidenciadas por deficiéncia e/ou erros gerenciais por parte dos proprietarios privados.

Nesse contexto, observa-se uma disparidade entre as organizages publicas e

privadas. A extensdo da adogdo da contabilidade de custos para as autarquias, as fundagdes e
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para a administragéo publica direta se desenvolvera, neste trabalho monografico, quando da

analise das finangas municipais na 6tica da tomada de decisdo.

Portanto, espera-se que o setor publico adote um conjunto de procedimentos que
permita o controle de seus gastos desde o momento de sua planificacdo até sua efetiva

execucdo.

1.2 Tema

Vive-se num momento de grandes transformagdes politicas, econdmicas sociais €
culturais. Para a adequagdo do setor publico as mudancas, especialmente na esfera municipal,
¢ necessario um acompanhamento d’ién'dd‘os fatos, atualizacdo continua e formulagdo de

metodologias gerenciais a fim de atender as novas exigéncias da populacgéo.

Desta forma, buscam-se mecanismos para avaliar os gastos publicos municipais,

aplicando A Contabilidade de Custos na Administragdo Direta.

1.3 Problema

As constantes mudangas econdmicas, sociais e tecnologicas, o mercado globalizado e
competitivo com seus efeitos concentradores e excludentes, t€ém preocupado ¢ induzido a
administracdo publica a buscar melhor qualidade e eficiéncia nos servigos prestados a

sociedade.

Ha necessidade dos governos implantarem um sistema para obter o equilibrio das
contas publicas. Sdo crescentes as demandas de servigos publicos por parte da populagdo num
meio cada vez mais escasso de fontes de recursos financeiros, humanos e materiais a

disposi¢do do Estado.
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Com base nisto, a problematica deste trabalho discute as dificuldades de
conhecimento tecnicamente aceitavel e cientificamente comprovado dos custos praticados por

ocasido da alocag@o dos recursos na administragéo publica municipal.

1.4 Justificativa

A Constitui¢do Brasileira de 1988 estabeleceu que a fiscalizagdo contabil, financeira |
' e orcamentaria terd como objetivo os aspectos da legalidade, legitimidade, economicidade,

aplicacdo de subvencdes e renmincia de receitas.

Concomitante a isto, o mundo globalizado, os avangos “tecnologicos e a
competitividade tém' obrigado as organizagdes publicas a aumentarem a produtividade e
qualidade dos servigos oferecidos a sociedade e atender a um contingente cada vez maior de

excluidos.

A Lei de Responsabilidade Fiscal de 2000 (LRF) limitou gastos, principalmente com
relagdo a pessoal e servigos de terceiros, tornando necesséaria a redugdo de despesas para
_ diminuigdo do déficit piblico. Porém, a qualidade dos servigos prestados a populacdo nio

podera ser afetada através dos cortes para atender a lei.

A implantagio de uma contabilidade de custos na area publica municipal, ao que se
espera, vai permitir a identificagdo dos custos excessivos e supérfluos e possibilitar a

realocagdo de tais recursos em areas mais carentes e prioritarias.

A simples modelagem dos gastos para atender a LRF pode levar a deteriorizagao dos
servigos prestados e cortes em 4areas € programas essenciais a sociedade, portanto, deve-se

avaliar os diferentes impactos provocados neste ou naquele caso.
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O controle dos custos evitaria estes cortes de forma linear ¢ poderia adequar o
consumo dos recursos disponiveis com base nas informagdes apuradas pelo or¢amento em

confronto com o realizado.

O levantamento dos custos deve ser preciso, pois sem estes ndo havera conhecimento
sobre quais insumos prejudicam os resultados, neste sentido os custos unitarios devem_ser
conhecidos e prestigiados, substituindo as praticas de acompanhamento e programas através
de custos médios desconectados da andlise individualizada dos itens de natureza econémica e

sua oscilagdo de precos.

Verifica-se desta forma, a importancia de discutir metodologias que sejam capazes
de apurar os custos € a produtividade de cada area ‘de atuagdo das prefeituras municipais e

serem uteis para melhor controlar as operagdes e melhorar a tomada de decisdes.

1.5 Objetivos

O objetivo geral ¢ apresentar formas de mensuracdo dos custos na administragdo
publica municipal como ferramenta para que os gestores possam potencialmente melhor

controlar as operagdes, bem como, melhorar o processo decisorio.
Para sua concretizagdo, destacam-se os seguintes objetivos especificos:

e Identificar, dentre as normas vigentes e em pesquisa secundéria, formas para

otimizar a aplica¢do dos recursos municipais;

e Demonstrar a importadncia dos dados, das informa¢des e do controle na
administragdo publica perante a aplicacdo dos recursos arrecadados e. sua
alocagdo a partir do sistema oficial de contabilidade publica e visando atender

exigéncias da Lei de Responsabilidade Fiscal;
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e Descrever os métodos de mensuragdo de custos na area publica obtidos através da

presente pesquisa.

1.6 Metodologia

. Para a elaboragdo de um trabalho cientifico deve-se definir a modalidade de pesquisa
a ser utilizada, seguindo-se uma metodologia. A metodologia busca organizar os resultados da
pesquisa com a finalidade de apresenta-la de forma clara e padronizada para melhor analise e

interpretagdo. Para tanto, também & necessario que esteja claro o que € ciéncia.

Segundo Selltiz (1987, p.35), “a ciéncia ndo comeg¢a nem termina com OS
experimentos propriamente ditos, mas € um processo de descoberta no qual usamos os

melhores instrumentos e ferramentas para responder a nossas questoes”.

Para Galliano (1986, p.19),- “o conhecimento cientifico resulta da investigagdo
metddica, sistemadtica, da realidade. Ele transcende os fatos e os fendmenos em si mesmos,

analisa-os para descobrir suas causas e concluir as leis gerais que os regem”.

Apresentado o significado de ciéncia € preciso entender o que € pesquisa para definir

sua modalidade. Gil (1989, p.19) define pesquisa como sendo:

(...) o procedimento racional e sistematico que tem como objetivo proporcionar
respostas aos problemas que sdo propostos. A pesquisa € requerida quando nado se
dispde de informagdo suficiente para responder ao problema, ou entdo quando a
informagdo disponivel se encontra em tal estado de desordem que ndo possa ser
adequadamente relacionada ao problema.

Entdo, o trabalho de pesquisa tem a finalidade de desenvolver respostas para
questdes através da aplicagdo de métodos, relacionando estas respostas com o objetivo a ser

alcangado.

Lakatos e Marconi (1982, p.15) enfoca também este conceito'quando apresenta

pesquisa como “(...) uma indagag¢do minuciosa ou exame critico € exaustivo na procura de
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fatos e principios, uma diligente busca para averiguar algo. Pesquisa ndo € apenas procurar a

verdade, é encontrar respostas para questdes propostas utilizando métodos cientificos”.

No desenvolvimento de uma pesquisa os métodos cientificos sdo apresentados

através de uma metodologia. De acordo com Inécio Filho (1994, p.55),

metodologia é o conjunto de procedimentos e técnicas de que se langa mio no
processo de investigagdo, incluindo-se ai aspectos relacionados ao como fazer a
pesquisa. Estd relacionada ainda a pesquisa ideoldgica do investigador, aos seus
objetivos, aos seus pressupostos, a sua concepgio de mundo.

Este estudo cientifico trata-se de uma monografia que Inacio Filho (1994, p.59)

caracteriza como:

sintese de leituras, observagdes, reflexdes, € criticas, desenvolvidas de forma
metddica e sistematica por um pesquisador que relata a um ou mais destinatarios,
um determinado escrito que seja o resultado de suas investigagGes, as quais, por sua
vez, tém origem em suas inquietagSes académicas.

Portanto, ¢ a escolha de um estudo especifico utilizando uma metodologia rigorosa.

Geralmente, o trabalho monografico inicia-se através de davidas, problemas ou
curiosidades. Este trabalho surge através da problemdtica de discutir as dificuldades de
mensuragdo dos custos praticados na administragdo publica municipal por ocasido da alocagdo

dos recursos.

Para proceder esta discussdo optou-se pela modalidade de pesquisa exploratdria. Pois
as pesquisas exploratdrias tém como objetivo desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e
idéias, visando proporcionar maior familiaridade do investigador com o assunto que se

procura desenvolver.

As pesquisas exploratorias, segundo Gil (1989, p.45),

tém como objetivo principal o aprimoramento das idéias ou a descoberta de
intuiges. Seu planejamento é, portanto, bastante flexivel, de modo que possibilite a
consideragdo dos mais variados aspectos relativos ao fato estudado”.
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Por esta razdo a primeira etapa deste trabalho concentrou-se na coleta, organizagéo e
leitura da bibliografia envolvendo o assunto, realizando uma analise minuciosa desta
bibliografia. Por pesquisa bibliografica entende-se o levantamento de toda a bibliografia

publicada com relagdo ao tema em questdo.

Porém, foram utilizados livros de leitura corrente, que proporcionam conhecimentos
técnicos e cientificos; livros de referéncia, possibilitando a rapida obtengdo das informagdes
requeridas e; periodicos que correspondem a artigos de jornais, revistas e pesquisas na

internet.

A segunda etapa descreve as mudangas sociais € econdmicas, principalmente em

relagdo ao setor publico, e sua acfo perante a administracdo municipal.

Tendo-se como objetivo principal deste trabalho apresentar formas de mensuracdo
dos custos na administragdo publica municipal como ferramenta para que os gestores possam
potencialmente melhor controlar as operagdes, bem como, melhorar o processo decisoério, a
pesquisa apresenta carater avaliativo. Pois, em seguida, descreveram-sé métodos para alocar

os custos de forma a otimizar a utiliza¢do dos recursos arrecadados pelas Prefeituras.

Como limitagdo para realizagdo da’ presente pesquisa salienta-se que as fontes
bibliograficas relacionadas ao assunto sdo escassas. Além disto, como limitagdo da pesquisa
tem-se que as normas vigentes € o proposito de otimizar a aplicagdo dos recursos municipais
ndo foram testados em qualquer municipio, vez que o objetivo desta monografia refere-se a

identifica-las e ndo a comprovar suas contribuigdes.

Outra caracteristica ¢ ter admitido que estas normas e formas traduzem o
compromisso dos legisladores e dos técnicos diante da intengdo na prestagdo de servigos

publicos eficientes e de qualidade.



2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Controle

E o controle que possibilita a contabilidade a participar de forma mais direta da

gestdo, pois permite que haja um acompanhamento continuo das operacoes e seus resultados.

O controle esta submetido a adog@o de medidas de desempenho, agdes preventivas e
corretivas, -para possibilitar de forma mais eficaz o atingimento de objetivos e medir a

evolucdo das atividades em execug@o.

- A maioria das organizagdes mantém programas que descrevem todas as rotinas
envolvendo os setores administrativos, econdmico e financeiro, assim identificam com clareza
o inicio e o fim de cada atividade. Muitas vezes possuem cronogramas apontando as datas que

as diversas fases deverdo estar concluidas em determinadas rotinas.

Quando da obediéncia do roteiro assegura-se que os resultados das operagdes se
ajustem tanto quanto possivel aos objetivos previamente estabelecidos. Este acompanhamento

esta inserido nas fungdes do controle destas organizagoes.

Para Martins (2000, p.323) controle significa “conhecer a realidade, compara-la com
o que deveria ser, tomar conhecimento rdpido das divergéncias e suas origens € tomar

medidas para corregdo de tais desvios™.

Peixe (1996, p.66), também se reporta as comparagdes ao tratar de controle como
“faculdade e dever dos individuos em estabelecer comparagdes entre padrdes preestabelecidos
e as suas pretensdes”. Pressupde-se que para existéncia do controle sdo necessarios objetivos

claros e planos, definindo o que precisa ser realizado para concretizar qualquer finalidade.
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Contudo, controlar significa manter uma continua verificagdo dos procedimentos
adotados, com objetivo de ajustar quaisquer desvios em confronto com os padrdes, metas,

programas estabelecidos anteriormente no planejamento.

Este conceito ¢ enfatizado por Fayol (1989, p.130)

O controle consiste em verificar se tudo corre de acordo com o programa adotado, as
ordens dadas e os principios admitidos. Tem por objetivo assinalar as faltas e os
erros, a fim de que se possa repara-los e evitar sua repetigdo. Aplica-se a tudo; as
coisas, as pessoas, aos atos.

O controle mede o grau de desempenho atingido, o quanto chegou préximo do
resultado almejado, determina o que os gestores devem fazer caso sejam detectadas

divergéncias.

O controle ocorre tanto por meio interno quanto externamente. O controle interno ¢
exercido pelo proprio pessoal da organizacdo, ou empresas contratadas para tal. Sdo
realizadas analises periddicas, acompanhamento das transa¢les, preparando as informagdes

para a tomada de decisdo.

Para um eficaz sistema de controle interno, ¢ importante a estrutura de uma area de

7

auditoria interna. Nos o6rgdos federais, ¢ exercido, também, pelas Secretarias de Controle
Interno dos Ministérios. Nas areas estaduais € municipais pelas Contadorias e Auditorias dos

Estados ou Municipios.

Segundo Silva (1995, p.27), o controle contabil interno deve alcangar as seguintes

finalidades:

- proteger e salvaguardar os bens e outros ativos contra fraudes, perdas ou erros
nio-intencionais;

- assegurar o grau de confiabilidade da informagdo contabil-financeira, com o
objetivo de auxiliar o processo de tomada de decis3es;

- promover a eficiéncia das operagoes;

- impulsionar a adesdo a politica estabelecida pela administragdo a qual se
vincula a servir de guardido dos principios de controle interno integrados.
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Como controle externo destacam-se as normas, as leis, os principios, as politicas, as
regulamentacBes, entre outras formas de controle que a sociedade exerce. E exercido por
auditores independentes, pela Receita Federal, Estadual ou Secretaria de Finangas do
Municipio, ou por érgdos de controle especifico (Banco Central, Tribunal de Contas, CVM,

entre outros).

Na administragdo publica o controle externo ¢ competéncia do Poder Legislativo

tendo auxilio dos Tribunais de Contas.

Assim, para estabelecer estes padrdes, promover a execucdo das atividades e
operagdes com eficiéncia e eficacia, orcar e relacionar gastos, sdo necessarias informagges de

custos dando suporte a decisdes financeiras, operacionais e estratégicas.

Para este trabalho monografico € necessario distinguir dados e informagdes. Teles e
Vartarian (1998, p.63), tratam dado como “qualquer elemento identificado em sua forma
bruta, potencialmente 1til, mas que ndo tem valor imediato, pois, por si s, ndo conduz a uma

compreensio de determinado fato ou situagdo”.

Ou seja, dado pode ser considerado como uma unidade da informagdo. Esclarecendo

este conceito, pode se partir para o conceito de informagao.

Teles e Vartarian (1998, p.63) também explicam que

Informagdo ¢ o dado ou conjunto de dados trabalhados que comunica uma
mensagem, surpreendendo de alguma forma o receptor, diminuindo a incerteza, e
que potencialmente estimule uma resposta por parte do tomador de decisdo.

Portanto, informag¢do ¢ um conjunto de fatos ou idéias, organizados de uma forma
logica e produzidos através de transformagdes de dados. Os dados sdo matérias-primas das
informagdes, ndo basta possui-los, devem ser tratados, para que gerem informagdes uteis e

representem uma ferramenta gerencial para o processo decisorio.
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2.2 Contabilidade de Custos

A contabilidade gerencial objetiva prover a administragdo com informagbes que ndo
estdo inseridas na contabilidade geral. Apesar de poderem ser classificados como contabeis e
focalizar as partes da organizacdo ndo sendo necessdria a observancia dos Principios
Fundamentais de Contabilidade, o contador gerencial produz informagGes uteis a

administracao.

A contabilidade gerencial permite especializa¢Ges, conceitos e técnicas para explicar
melhor a situacdo patrimonial da empresa, assim como para encontrar as melhores

oportunidades de gestdo através do controle de recursos.

Uma das areas da contabilidade gerencial € a contabilidade de custos que procura
fornecer subsidios para a melhor tomada de decisdo na fixagdo dos custos e despesas e
interferindo também no atingimento das receitas através do estudo de pregos de venda,

margem de contribuigdo e ponto de equilibrio.
Segundo Martins (2000, p.22):

a Contabilidade de Custos tem duas fungSes relevantes: no auxilio ao Controle e na
ajuda as tomadas de decisGes. No que diz respeito ao Controle, sua mais importante
missdo ¢ fornecer dados para o estabelecimento de padrdes, orgamentos € outras
formas de previsdo, e num estigio imediatamente seguinte, acompanhar o
efetivamente acontecido para comparag@o com os valores anteriormente definidos.

No que tange a decisdo, seu papel, reveste-se de suma importancia, pois consiste na
alimentacdo de informagdes sobre valores relevantes que dizem respeito & conseqiiéncias de

curto e longo prazo.

Portanto, a contabilidade de custos ¢ um sistema para a obtencdo de dados,

monetarios e fisicos, necessarios para produzir informagdes de custos para as diversas areas
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de gestdo da entidade, bem como, produzir relatérios de desempenho e controle das atividades

desenvolvidas pela entidade.

As informagles fornecidas pelo sistema de custos servem como base para a
elaboragdo e adequacdo dos orcamentos e planejamentos. Dalcol e Almeida (2001, p.98)

refor¢am esta idéia quando tratam a Contabilidade de Custos como:

E o ramo da Contabilidade que se destina a produzir informagdes para os diversos
niveis de geréncias da entidade, como auxilio das fun¢des de determinagdio de
desempenho, planejamento, controle das operagdes ¢ tomada de decisdes.

A Contabilidade de Custos coleta, classifica e registra dados operacionais das
diversas atividades das entidades, denominadas de dados internos, bem como, algumas vezes,

coleta e organiza dados externos.

Para trabalhar com contabilidade de custos faz-se necessario a definigdo de custo e

sua diferenciacdo com despesas.

Segundo Martins (2000, p.25) custo é “gasto relativo a bem ou servigo utilizado na
producdo de outros bens e servigos”, enquanto caracteriza despesa como “bem ou servigo

consumido direta ou indiretamente para a obtengdo de receitas”.

De acordo com Pagnussat ¢ Menta (2001, p.197) “custos sdo todos os gastos
direcionados a producdo de bens e servigos, incorridos até 0 momento em que 0s mesmos
estdo prontos” e continua “a partir dai, os gastos com a comercializa¢do, administragédo e

financeiro s3o denominados despesas”.

Entdo, custo é todo esfor¢o utilizado para fabricar um bem, desenvolver uma
atividade ou servigo, que seja objeto fim da entidade. Pode-se entender como despesa todos os
bens ou servigos despendidos apds o produto pronto ou para produzir receitas diversas dos

fins da entidade, sejam receitas financeiras, de vendas, administrativas, ndo-operacionais, etc.
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Porém ¢ necessario ressaltar que o Estado presta servigos e produz bens para que
sejam atendidas as necessidades sociais e meritorias da populagio e sua despesa representara,

portanto, todo esforgo necessario para este atendimento aos interesses da sociedade.

Entdo, na contabilidade publica ndo existe separagdo entre custos, despesas ou
gastos. Todos os desembolsos, dispéndios, os gastos com custeio e investimentos, as

transferéncias, as inversdes financeiras sdo consideradas despesas orgamentarias.

2.2.1 A contabilidade de custos no processo decisorio

A contabilidade de custos foi identificada como o primeiro campo da contabilidade
gerencial. O seu objetivo principal € tentar apresentar a melhor forma de utilizagdo dos
recursos disponiveis pelas organiza¢Ges tanto comerciais, quanto industriais e de servicos a

fim de otimizar o resultado das mesmas.

Crepaldi (citado por PAGNUSSAT E MENTA, 2001, p.197) caracteriza  “a
contabilidade de custos como parte da contabilidade gerencial” e prossegue: “ao contador
cabe registrar os fatos ocorridos, controlar as operagdes € os custos e solucionar problemas

tipicos ou especificos da empresa”.

Inserida a essa busca, também se encontra na contabilidade de custos uma férram'enta
importantissima para a escolha entre uma ou mais oportunidades de negdcios, relacionadaé a
produgdo de bens ou servigos, que.a organizagéo possui. Esta estara definindo se dentre as
alternativas de produzir ou comprar bens ou contratar servigos; de produzir ou de terceirizar

ou ainda privatizar 0s Servigos.

Demonstra-se assim o relevante papel da contabilidade de custos no processo

decisério, pois sua missdo ¢ fornecer dados e informagdes para o gerenciamento das
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entidades. A estrutura de custos deve integrar-se aos demais sistemas de informag¢des com o

objetivo de evitar gastos e desgastes desnecessarios.

Ao considera-la também como instrumento gerencial Leone (1981, p.17) define a
Contabilidade de Custos como “uma atividade que se assemelha a um centro processador de
informagdes que recebe (ou obtém) dados, acumula-os de forma organizada, analisa-os e

interpreta-os produzindo informagdes de custos para os diversos niveis gerenciais”.

Reconhece-se entdo que a gestdo de custos ndo deve ser encarada pelos gestores

apenas como operacional, mas deve ser vista principalmente como ferramenta estratégica.

2.2.2 Sistema de custos e método de custeio

Sistema de custo compreende o modelo e tipo de processo para organizar as
informagdes de custos, oriundas das diversas 4areas da empresa (econdmica, financeira,
contabil, operacional), apurando, assim, dados e informagdes para que a contabilidade de

“custos gere relatorios e outras informagdes que sirvam para o processo decisorio.

Leone (1981, p.32) d4 a missdo ao contador de custos para “preparar os sistemas de
custos que serdo os meios que se utilizard para colher os dados de que precisa, arrumaé-los e

produzir as informagdes gerenciais para outros setores da administragdo”.

Freqiientemente as empresas utilizam um dos dois sistemas bésicos de custeamento
para apuragdo dos custos, a utilizacdo de qualquer sistema de custos depende do tipo e/ou do

processo de elaboragdo dos bens ou servigos envolvidos. Sdo eles:

a) Sistema de custeamento por processo: os custos sdo acumulados por periodo a
uma grande quantidade de unidades similares produzidas, para que sejam

vendidos em larga escala para os diversos clientes. O custo unitario se obtém pela
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média destes custos acumulados, ou seja, o custo total é dividido pela quantidade
produzida. Este sistema deve ser adotado pela empresa que trabalha produzindo

produtos iguais de forma continua, com uma linha ou mais de produtos.

Sistema de custeamento por produgio: este sistema de custeamento acumula
cada elemento do custo separadamente, segundo requerimento de producdo ou
contratacdo de servico especifico. Como esta acumulacdo dos custos é por
unidade ou lote de bem ou servico produzido, o custo unitario é identificado de
maneira direta. E ideal para empresas que trabalham sobre encomenda de

clientes, ou para vendas posteriores com diferentes especifica¢Ges.

Quanto a métodos de custeio Pagnussat € Menta (2001, p.198) entendem que esses

“tratam do procedimento de apropriagdo dos custos aos produtos ou aos objetos de custo”.

Entdo, métodos de custeio sdo os critérios utilizados para apropriar os custos

despendidos no processo produtivo aos referidos bens ou servigos colocados a disposi¢do

pelas entidades. Para Leone (1981, p.229) o processo de custeamento se da pela coleta, pelo

acumulo, organizacgdo, analise, interpretacdo e informagdes e dados sobre custos, objetivando

desta forma, auxiliar a gestdo da entidade.

Os principais métodos de custeamento sdo:

a)
b)
©)
d)

Método de Custeio por Absorcdo
Método do Custeio Variavel
Custeio Padréo

Custeio Baseado em Atividades

Antes de apresentar a defini¢do de cada um destes métodos, € necessario trazer

algumas conceituagoes relevantes.
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Segundo Horngren, Foster e Datar (2000, p.67) por custos diretos entende-se aqueles
ligados com um determinado objeto de custo € que podem ser identificados com este objeto

de maneira viavel.

Ja os custos indiretos apesar de estarem relacionados com um determinado objeto de

custo, ndo sdo identificados facilmente, precisam, portanto de critérios especiais de rateio.

Os custos fixos sdo aqueles que independem do volume de produgdo ou venda, ou
seja, representam a capacidade instalada que a organizag@o possui para produzir e vender bens

ou servigos e existem mesmo quando ndo ha produgio.

Enquanto os custos varidveis estdo diretamente relacionados com o volume de
producdo ou venda, s6 aparecem quando da realizagdo da atividade de produgdo ou prestagdo

de servigo.

Critério de rateio ou alocagdo ¢ definido por Horngren, Foster e Datar (2000, p.67)

como:

um fator que é um denominador comum para sistematicamente, ligar um custo
indireto ou um grupo de custos indiretos a um objeto de custo. Um critério de
alocag8o de custo pode ser financeiro (tal como custo da méao-de-obra direta) ou ndo
financeiro (tal como o niimero de milhas viajadas).

Apbs estas defini¢des pode-se explanar sobre cada método de custeio separadamente.

2.2.2.1 Método do Custeio por Absorc¢io

Este método de custeio ¢ decorrente da aplicagdo dos Principios Fundamentais de
Contabilidade. Detém a preferéncia de muitos contadores e é adotado pela contabilidade
financeira para elaboragdo dos demonstrativos contdbeis, bem como obrigatoriamente
utilizado para cumprir determinagfo da legislagdo do imposto de renda. Leone (1981, p.237)

conceitua da seguinte forma: “O custeio por absor¢do € aquele que faz debitar ao custo dos
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produtos todos os custos da area de fabricagdo, sejam esses custos definidos como custos

diretos ou indiretos, fixos ou variaveis, de estrutura ou operacionais”.

Ou seja, 0 método de custeio por absorc¢do apropria todos os custos de produgédo aos
bens ou servicos elaborados de forma direta e indireta, observando os principios de

contabilidade geralmente aceitos.

Martins (2000, p.41) reforga este conceito como segue: “Consiste na apropriagdo de
todos os custos de produgdo aos bens elaborados, € s6 os de producdo; todos os gastos
relativos ao esforgo de fabricagdo sdo atribuidos para todos os produtos feitos”. Os custos
indiretos sdo apropriados aos bens ou servigos através de critérios de aloca¢do ou rateio

definidos previamente.

CUSTOS DIRETOS
CTISTOS Receita dos

Produtos ou
Servigos

Y
> PRODUTO OU SERV. A \

menos

Custo dos
Produtos ou
Servicos

> PRODUTO OU SERV. B

OrmtEwm T

igual

_> PRODUTO OU SERV. C J

Resultado
Bruto do
Periodo

Figura 1: Custeio por Absorcéo
Fonte: Slomski (2001, p.277)

2.2.2.2 Método de Custeio Direto ou Variavel

O método de custeio varidvel, como o préprio nome ja sugere, aloca aos produtos,

somente os custos variaveis, aqui os fixos sdo considerados como despesas do periodo.
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Entdo a principal diferenca entre o custeio direto e o custeio por absor¢do estd na

forma como sdo tratados os custos fixos.

No custeio por absorgdo estes sdo incorporados aos produtos, tanto no estoque como
na apuragdo do custo de mercadorias vendidas ou custo dos servigos prestados, enquanto que
no custeio variavel os custos fixos s@o tratados como custos incorridos no periodo e os
estoques também serdo avaliados pelos custos varidveis conforme exposto por Martins (2000,

p.216).

Para adogdo do custeio varidvel, primeiramente deve haver a separag@o entre custos

fixos ou indiretos e varidveis ou diretos, o esquema segue abaixo:
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CUSTOS FIXOS OU INDIRETOS

CUSTOS VARIAVEIS OU DIRETOS

Y

PRODUTO OUSERV. A | "\

Y

PRODUTO OU SERV. B

PRODUTO OU SERV. C

Margem
Liquida do
Periodo

Servigos

menos

Custo dos
Produtos ou
Servigos

igual

Margem
Bruta do
Periodo

menos

Figura 2: Custeio Variavel/Custeio Direto

2.2.2.3 Custeio Padrio

Fonte: Slomski (2001, p.280)

Custos de
Periodo

igual

Margem
Liquida do
Periodo

O custeio padrdo atribui um custo para o bem ou servigo antes de sua efetiva

produgdo, depois de concluido ¢ feita uma comparagdo entre o calculado com o custo

realmente incorrido, desta forma procura-se detectar possiveis incoeréncias de pregos,

volumes ou tempo na produgdo.

Mas verifica-se um timido processo de convivéncia com a contabilidade preditiva,

uma importante area para tomada de decisdo gerencial que geralmente fica desprezada no
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Brasil sob varios argumentos, sendo o principal deles fundamentado na oscilagdo

inflaciondria.

Slomski (2001, p.286) explica que o este método é calculado de forma cientifica,
pois “calcula-se o custo de uma atividade e atribui-se, dessa forma, o custo para as demais, a
priori e posteriormente; depois de produzido o lote, apura-se o custo real incorrido para, desta

forma, apurar eventuais diferengas de precos, de volumes, de tempo, etc”.

H4 varios tipos de custo-padrdo, mas os mais relevantes sdo o Custo-padrdo Ideal e o
Custo-padrdo Corrente. Martins (2000, p.332) enfatiza que o custo-padrio ideal traz muitas
restri¢Bes “seria um objetivo da empresa a longo prazo, € ndo a meta fixada para o proximo

ano ou para um determinado més”.

O custo-padrio corrente considera as limitagdes das organizagdes, trabalha com um
periodo de producdo especifico, buscando aos poucos eliminar distor¢des no sistema
produtivo. Assim, estabelece um padr@o para os produtos, adequando conforme as

necessidades.

O custeio-padrdo auxilia no processo de planejamento, pois facilita o céalculo dos

custos para elaborag@o de or¢amento.

2.2.2.4 Custeio Baseado em Atividades

O calculo do custeio baseado em atividades apura um custo acumulado pelas

atividades desenvolvidas, oferecendo uma visdo do andamento do processo como um todo.

O custeio baseado em atividades (ABC) ao possibilitar a analise do tempo e dos

recursos alocados para que se alcance determinado objetivo, diferencia-se dos métodos de
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custeio tradicionais, pois considera além dos produtos as atividades desenvolvidas para

produzi-los.

Permite, portanto, o estudo de melhorias no processo produtivo, caso sejam
detectados desperdicios, falhas nas atividades desempenhadas e até mesmo a identificacdo de
atividades desnecessarias para o processo em questdo e complementarmente visualizar

desvios positivos otimizando a sua propagacao.

O ABC ¢ definido por Ching (1995, p.41) como “método de rastrear custos de um
negbcio ou departamento para as atividades realizadas e de verificar como estas atividades

estdo relacionadas para a geragdo de receitas e consumo dos recursos”.

Os focos principais deste método de custeio s@o os custos indiretos, procurando
melhor alocé-los aos bens ou servigos, desta forma, como exposto por Martins (2000, p.93),
“¢ uma metodologia de custeio que procura reduzir sensivelmente as distor¢des provocadas

pelo rateio arbitrario dos custos indiretos”.

(13

Nakagawa (1994, p.40) trata o custeio baseado em atividades como ‘“‘uma
metodologia desenvolvida para facilitar a analise estratégica de custos relacionados com as

atividades 'que mais impactam o consumo de recursos de uma empresa’”.

Martins (2000, p.112) também enfoca a visdo estratégica do ABC quando o cita
como “uma ferramenta que permite melhor visualizacdo dos custos através da andlise das

atividades executadas dentro da empresa e suas respectivas relagdes com os produtos”.

Entdo para aplicacdo deste método, € necessario reconhecer as atividades principais

executadas em cada departamento.
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O método do custeio baseado em atividades ndo classifica as despesas e custos
indiretos em fixos ou variaveis, todos estes dispéndios sdo alocados as atividades e, por meio

destas, aos bens ¢ servigos.

Segundo Guimardes (2001, p.36) o ABC “parte da premissa de que diversas
atividades desenvolvidas pela empresa geram custos e que os diversos produtos

consomem/utilizam essas atividades”.

Concentra-se nas atividades como se fossem os principais objetos de custos, localiza
a atividade que consumiu determinado recurso e atribui valor deste a atividade e localiza o
produto que utilizou determinada atividade e atribui a este parte do valor correspondente desta

atividade através de direcionadores.

Para a melhor compreenséé da alocacdo de custos adotada pelo custeio baseado em
-atividades é necessario conhecef o conceito de direcionador de custos, Martins (2000, p.103)
o trata como “fator que determina a ocorréncia de uma atividade. Como as atividades exigem
recursos para serem realizadas, deduz-se que o direcionador é a verdadeira causa dos custos.
Portanto, o direcionador de custo deve refletir a causa bésica da atividade e

conseqlientemente, da existéncia de seus custos”.

Para Atkinson et al, (2000, p.308) este método de custeio:

desenvolve a idéia de direcionadores de custo que vincula, diretamente, as atividades
executadas aos produtos fabricados. Esses direcionadores de custos medem o
consumo meédio ocorrido, em cada atividade, pelos varios produtos. Entdo, os custos
das atividades sdo atribuidos aos produtos, na proporgdo do consumo que os
produtos exerceram, em média, sobre as atividades.

Para Martins (2000, p.304) ha dois tipos de custeio ABC, o de primeira e o de
segunda geracdo. O ABC de primeira geragdo utiliza-se do “conceito de atividade limitado ao
contexto de cada departamento, numa visdo exclusivamente funcional e de custeio de

produto”.
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Porém, o de segunda geracdo € mais abrangente, estendendo a possibilidade de
analise de custos sob a “visdo econdmica” e a “visdo de aperfeicoamento de processos”, onde

define:

a) a vis@io econdmica de custeio, que € uma visfio vertical, no sentido de que
apropria os custos aos objetos de custeio através das atividades realizadas em
cada departamento, e;

b) a visdo de aperfeicoamento de processos, que é uma visdo horizontal, no
sentido de que capta os custos dos processos através das atividades realizadas
os varios departamentos funcionais

Desta forma, além permitir o custeamento de bens e servigos, o ABC reduz as
distor¢des provocadas pelos “métodos tradicionais”, torna-se assim uma importante

ferramenta gerencial.

O custeio baseado em atividades pode ser considerado um instrumento de gestdo e
controle, possibilitando a melhor avaliagdo de desempenho tanto interna quanto de forma

externa da entidade, subsidiando a melhoria na eficiéncia da aplicacdo de recursos.

RECURSOS

Direcionadores de Atividades

ATIVIDADES

Direcionadores de Recursos

PRODUTOS Y)U SERVICOS

Figura 3: Método de Custeio ABC
Fonte: Slomski (2001, p.283)
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2.3 Administracido Puablica

A ciéncia da administragdo possui vdrias ramificacGes, uma destas ramificagGes € a
administra¢do pﬁbliéa. A administragdo publica € conjunto de atividades envolvidas no
estabelecimento e implementagdo de politicas publicas, engloba, portanto, sua organizagéo,
seu pessoal, as praticas e processos essenciais ao exercicio das fun¢des dos Poderes Executivo

Legislativo e Judiciario e os 6rgos submetidos e vinculados a estes.

A administra¢do publica deve lidar com os problemas sociais € econdémicos e, além
destes, adequar-se para atingir os objetivos que lhe sdo destinados. Ndo deve limitar-se,
entretanto, apenas ao atingimento das dimensdes aqui referidas, pois sabe-se da existéncia de
varias outras dimensdes: demografica, ecoldgica, tecnoldgica, politica, legal e, principalmente

cultura.

Meirelles (2000, citado por SLOMSKI, 2002, p.65) conceitua “Administragdo
Piblica é todo o aparelhaménto do Estado preordenado a realizagdo de seus servigos, visando

a satisfagdo das necessidades coletivas”.

Portanto a administragdo publica é organizada em drgdos para atender os objetivos
do Governo, estes objetivos devem estar direcionados a atender as necessidades sociais e

meritdrias da sociedade através da execugdo de seus servigos publicos.

Segundo Neto (2001, p.23) “consideram-se Servigos Publicos o conjunto de
atividades ¢ bens que sdo exercidos ou colocados a disposigdo da coletividade, visando
abranger e proporcionar o maior grau possivel de bem-estar social ou da ‘prosperidade

publica”.

A administragg@o publica estd submetida a observancia de alguns principios expostos

pela Constituicdo Brasileira de 1988 em seu artigo 37: “A administragdo publica direta e
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indireta de qualquer dos Poderes da Unigo, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios

obedecerd mnos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e

eficiéncia”.

Entende-se que os atos administrativos para serem legitimos devem ser praticados

em conformidade com as normas pertinentes, destinagdo publica propria, divulgagio

necessaria € com moral da instituiggo.

a)

b)

d)

Principio da Legalidade: nas suas atividades o administrador deve-se se sujeitar
aos preceitos da lei e as exigéncias da sociedade. Enquanto que no setor privado é
licito fazer tudo o que a lei ndo proibe, no setor publico sé poder ser feito aquilo
que a lei autorize de forma expressa, sob pena de invalidade do ato e

responsabilizacdo do autor aplicando-se penas de infraggo.

Principio da Impessoalidade: nas suas atividades o agente publico deve estar
comprometido com a defesa do interesse publico. Este preceito sera violado caso
o agente publico aja com proposito de prejudicar alguém ou beneficiar a si

proprio ou outro. Ele deve compromisso e fidelidade ao Estado.

Principio da Moralidade: a administracdo publica tem o dever de melhor
administrar, os atos devem conter a maior eficiéncia possivel, constando a
honestidade, boa-fé, a lealdade, a moderagdo, a discricdo, a economicidade, a
sinceridade. E importante que se cumpra além da norma juridica também a €tica,

pois nem tudo que ¢ legal € moral.

Principio da Publicidade: todo o direcionamento da administragdo publica é
externo, as finalidades das atividades e servigos publicos serdo sempre de
interesse publico. Portanto a transparéncia é dever dos administradores para que a
sociedade possa controlar o exercicio do poder. Os contratos, atos e outros
instrumentos celebrados pela administragdo publica, para que possam obter

efeito, sdo de veiculagdo obrigatoria em didrio oficial.

Principio da Eficiéncia: deve ser feita a avaliagdo da eficiéncia com que os

recursos publicos foram gastos. Mas o principio da eficiéncia é completado pela
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‘observancia da eficacia na consecugdo dos beneficios gerados. A eficiéncia

mostra a racionalidade com que os recursos foram utilizados, o servigo ptblico
\ A

sera considerado eficiente quando consegue melhores resultados consumindo

menores recursos financeiros. E necessério observar também a éﬁcécia que pode

ser avaliada pelos resultados obtidos mediante o dispéndio destes recursos, ou

seja, o servico serd eficaz quando cumprir sua missio.

E importante salientar que este wiltimo principio abordado n3o constava do texto
original da Constituicdo Federal, a exigéncia de sua observancia deu-se pela aprovacdo da

Emenda Constitucional n°. 19/1998.

2.3.1 Aspectos relevantes entre os setores publico e privado

Sabe-se que a maioria das empresas existentes ¢ do setor privado. Estas estdo
empenhadas em gerar lucro vinculado a producdo de receitas e despesas que, devido a
acirrada competigdo devem basear-se na contabilidade de custos e outros mecanismos
~ gerenciais para desenvolver uma politica de pregos e de qualidade adequada para de seus

produtos.

Porém, a administracdo publica deve estar empenhada em atender as necessidades da
populagdo, buscando na contabilidade de custos instrumentos que permitam a melhor
alocagdo dos recursos disponibilizados pela sociedade. Para este estudo monografico faz-se

necessario mostrar as principais diferencas entre os setores ptblico e privado.

Cruz (1997, p.29) defende que o primeiro elemento que demonstra esta diferenca del
concepgdo € o principio da exclus@o. No setor privado este principio estabelece que caso o
consumidor queira dispor de alguma mercadoria ou servigo terd que se sujeitar ao prego e as
condi¢des estipuladas pelo detentor deste bem ou servigo. Enquanto que no setor ptblico esta

regra ndo € valida, continuando, Cruz coloca trés razdes impeditivas:
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(1) o elevado volume de recursos para obter o produto; (2) a indisposigdo em
financiar um produto cujo consumo serd realizado por todos os habitantes; (3) a
impossibilidade de medir exatamente qual o beneficio individual usufruido por cada
um dos habitantes favorecidos e a certeza de que alguns se beneficiam mais do que
outros.

Outro aspecto relevado por Cruz (1997, p.30) seria que nem todas as necessidades a
serem atendidas pelo governo sdo individuais, algumas dependem da condi¢do geografica, ou

até mesmo sdo emergenciais, estas sdo as necessidades sociais.

O setor publico também deve atender as necessidades meritdorias da populagio, estas
sdo oferecidas pelo setor privado, porém o governo deve aprimorar ou complementar o acesso

pois seus beneficios s@o essenciais para a cidadania.

Vela Bargues (1992, citado por CRUZ, 1997, p.30) aponta outros trés pontos
distintos' da administracdo publica em comparagdo com a administragdo privada: - a
heterogeneidade que considera os diversos tipos de servigos prestados pelo setor publico e a
variedade de entidades com complexidade diferenciada; - a fragmentagdo do poder que
segundo Cruz (1997, p.31) “a variedade de interesses conflitantes sdo o oposto da
concentragdo de poder na entidade do sistema de mercado, e isto implica em critérios distintos
para a avaliagio de resultados™; - responsabilidade do gestor publico vem do Poder

Legislativo e € este que avalia os resultados.

2.3.2 Estrutura Administrativa

A administragdo publica deve estar organizada estruturalmente de forma que possa
intervir tanto diretamente pela producdo de bens e servigos para sociedade como pela

regulamentacgfo das atividades.



37

Nos municipios, normalmente esta estrutura fundamenta-se pela divisio em
secretarias, departamentos, se¢cdes que serdo responsaveis por procedimentos especificos de
sua area de atuagdo. Porém, a estrutura das organiza¢Ses publicas € composta basicamente
pela administragdo direta e administracdo indireta, que segundo Campello e Matias (2000,

p.22) conceituam-se:

Administragio direta: composta pelos 6rgaos com subordinagio direta ao executivo
e compartilham da mesma entidade juridica, bem como dos recursos financeiros e
orgamentarios.

Administra¢do indireta: formada por érgdos que possuem situagdo juridica, gestio e
recursos financeiros e orgamentarios independentes. Podem ser classificados em: -
autarquias: érgdos que executam fungdes especificas e, por meio de fornecimento de
bens ou servigos, constituem receitas proprias; fundagSes: orgdos que possuem
objetivos especificos e que dispdem de recursos de um patriménio especifico criado
para esse fim; - empresas publicas: empresas, societarias ou nfo, em que o
Municipio possuir participagéo.

Entende-se, portanto, que a administragdo direta € responsavel pela gestdo das
finangas publicas, estabelecendo metas e cobrando as devidas receitas, bem como, definindo a

correta aplicag@o destes recursos.

A administrag8o indireta deve gerar receita propria e estabelecer seu planejamento,
quando isto ndo ocorrer, considerando a importincia da sua produgdo de bens e servicos, serd

extinta ou absorvida pela administragdo direta.

2.3.3 Administra¢do Municipal

O municipio € o espago fisico onde sdo implementadas as ag¢oes de todas as esferas
de governo (Federal, Estadual ou Municipal), além da produg@o de bens e servigos pela

iniciativa privada.
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A Constituigdo Brasileira de 1988 estabeleceu a autonomia dos entes federados,
sendo assim o municipio passou a ser encarado como unidade gestora de responsavel por este

reflexo e ndo mais uma unidade administrativa conforme exposto no artigo a seguir:

Art. 18. A organizagdo politico-administrativa da Republica Federativa do Brasil
compreende a Unifio, os Estados, o Distrito Federal ¢ os Municipios, todos
auténomos, nos termos desta Constituigo.

Com base nisto entende-se que 0s municipios tém autonomia para decidir sobre sua
arrecadacdo, bem como, aplicagdo de seus recursos disponiveis, desde que obedega aos

critérios estabelecidos em leis, normas e decretos.

Reitz e Beuren (2002, p.23) descrevem:

O municipio € a menor entidade integrante da Federagdo. Acredita-se que € na esfera
municipal que se dd a atuagdo mais eficaz aos reclames da populagdo ao
atendimento das necessidades publicas. Isto deve-se ao fato de que o cidadio
procura avaliar as atividades de uma instdncia administrativa menor, ou seja, da
cidade onde mora, cuja autoridade responsavel, diretamente, pela prestagio dos
servigos que usufrui e se faz necessaria a seu bem-estar € o prefeito.

Sdo os municipios que atendem de maneira direta as necessidades da populagéo e
suas reivindicagdes. Para alcangar o objetivo deste estudo, apresentaﬁdo formas de
mensuracdo dos custos na administragdo publica municipal para que sirvam de ferramenta
para que os gestores possam potencialmente melhor controlar as operagdes, bem como, para
melhorar o processo decisorio, € necessario relacionar as competéncias municipais segundo a

Constitui¢do da Republica:

Art. 30. Compete aos Municipios:

L legislar sobre assuntos de interesse local;

IL suplementar a legislagdo federal e a estadual no que couber;

III.  instituir e arrecadar os tributos de sua competéncia, bem como aplicar suas
rendas, sem prejuizo da obrigatoriedade de prestar contas e publicar balancetes nos
prazos fixados em lei;

IV.  criar, organizar e suprimir Distritos, observada a legislagdo estadual;

V. organizar e prestar, diretamente ou sob regime de concess@o ou permissio, 0s
servigos publicos de interesse local, incluido o de transporte coletivo, que tem
carater essencial;
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VI. manter, com a cooperagdo técnica e financeira da Unido e¢ do Estado,
programas de educacdo pré-escolar e de ensino fundamental,

VII. prestar, com a cooperagdo técnica e financeira da Unifio e do Estado, servigos
de atendimento & satide da populagio;

VIII. promover, no que couber, adequado ordenamento territorial, mediante
planejamento e controle de uso, do parcelamento e da ocupagdo do solo urbano;

IX. promover a protegdo do patrimbnio historico-cultural local, observada a
legislago e a agdo fiscalizadora federal e estadual.

Sabe-se da existéncia de 5.687 municipios ¢ de que atualmente 91,3% deles estdo
com um contingente menor de 50.000 habitantes, portanto é este o ente federado mais
proximo e mais visivel para as demandas por necessidades sociais e meritorias oriundas da

populacdo.

2.3.4 Orgamento e Planejamento Municipal

Como exposto, sdo inumeras as responsabilidades municipais. Para atender tais
exigéncias com a qualidade cobrada pela sbciedade, a administragdo publica deve focar seu
planejamento de_ maneira que as aplicagbes sejam efetuadas com cada vez mais eficiéncia e
eficacia. O planejamento e o or¢amento municipal sdo as bases para o exercicio das fungSes
administrativas do municipio. Estes devem ser realizados e executados observando técnicas e

métodos adequados.

Além disto, em fun¢do da a¢8o do Ministério da Administragdo e Reforma do Estado
acentuou-se a transferéncia de ac¢des da Unido para os municipios com um grau de

descentralizagdo jamais praticado.

Angélico (1989, p.24) define orgamento publico como “um planejamento de
aplicacdo de recursos esperados, em programas de custeios, investimentos, inversdes e

transferéncias durante um periodo financeiro”.
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O orgamento é um programa de trabalho a ser executado pelo administrador publico,
¢ voltado para o futuro, permitindo que se tenha uma sinaliza¢do das possiveis realizagdes do
governo. Baseando-se neste plano que as necessidades coletivas serdo atendidas, além da

implantagdo das propostas de governo.

Entdo, deve ser elaborado como ferramenta estratégica de gestdo e nfo apenas para

atender as leis.

2.3.5 Despesa Publica

Como ja comentado anteriormente, na administragdo publica ndo hé separagdo entre
custos, despesas ou gastos. Os recursos dispendidos para execugdo dos servigos publicos sdo

caracterizados como despesa.

Cabe ressaltar que diferentemente das receitas publicas que sdo submetidas ao
regime caixa, as despesas publicas obedecem ao principio contabil da competéncia, ou seja,
sua contabiliza¢do independe do desembolso efetivo, basta o comprometimento no exercicio

que sera considerada despesa de tal periodo.

Segundo Angélico (1989, p.68) “constitui despesa publica todo pagamento efetuado
a qualquer titulo pelos agentes pagadores. Saidas, desembolsos, dispéndios ou despesa publica

sdo expressdes sindnimas”.

As despesas publicas té€m a finalidade de atender as necessidades coletivas conforme

enfatizado por Silva (1996, p.100) quando da sua definicéo:

Constituem despesa todos os desembolsos efetuados pelo Estado no atendimento dos
servigos e encargos assumidos no interesse geral da comunidade, nos termos da
Constitui¢do, das leis, ou em decorréncia de contratos ou outros instrumentos.
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Silva (1996, p.101) também expde os principios que as despesas publicas devem

obedecer para cumprirem seus objetivos:

2)

b)

d)

Utilidade: “¢é o principio em fung@o do qual deve atender ao custeio dos gastos
necessarios ao funcionamento dos organismos do Estado, bem como dos servigos

publicos, objetivando ao atendimento da coletividade”.

Legitimidade: “a legitimidade ¢ indicativa das razdes de ordem coletiva segundo
a qual despesa revela uma necessidade do Estado” e “(...) para ser legitima
precisa fundamentar-se nas seguintes condi¢Ses: - consentimento coletivo; -

possibilidade contributiva”.

Oportunidade: ¢ evidenciada através da execugdo, em fungdo “de uma

necessidade publica (ag@o politica) e de uma necessidade coletiva (agdo social)”.

Economicidade: na aplicacdo dos recursos publicos, os gestores devem observar
a relagdo custo-beneficio da execugdo. Com relagdo a este principio Cruz (1997,

p.57) engloba a observancia da efetividade, eficiéncia e eficacia, pois para ele:

A Economicidade consiste em produzir mais, utilizando os mesmos recursos e
mantendo ou melhorando o nivel de qualidade. Ja a efetividade consiste, de fato, em
constatar a existéncia do objeto ou processo em referéncia. Por eficiéncia se entende
o fazer bem determinada coisa, enquanto a eficacia consiste em fazer a coisa certa
diante do objetivo previsto.



3 IDENTIFICACAO DE NORMAS E FORMAS OTIMIZANTES PARA A
APLICACAQ DOS RECURSOS, FUNDAMENTADOS NOS DADOS E
INFORMACOES DO CONTROLE

A agfo governamental prende-se a responsabilidade de prover servigos que permitam
que a sociedade viva com seguranga, ordem, higiene e que possibilite o desenvolvimento

econdmico e social.

Todas as atividades necessdrias para suprir estes objetivos do Estado requerem
despesas ndo s6 administrativas e de manutengdo, como também, quando necessario, despesas
com obras novas ou de expansdo dos servigos existentes, as quais, por sua vez, quando

concluidas, representardo despesas de administracdo e custeio.

Para atender as necessidades sociais e meritérias da populagdo em geral, a propria

sociedade transfere recursos ao Estado.

Por sua vez, os entes federados (Unido, Estados, Municipios e Distrito Federal)
devem prestar contas aos Tribunais de Contas devidos, esta prestacdo € reconhecida através

da emissdo de demonstrativos determinados legalmente.

Estes demonstrativos trazem dados e informagdes que podem ser melhor utilizados

pelos administradores publicos e pela populagio em geral.

3.1 Normas existentes para aplicacio dos recursos publicos

Como exposto anteriormente, o exercicio do controle externo € através de normas,
leis, principios, politicas e regulamentagdes. Portanto faz-se necessario demonstrar de uma

forma sucinta a evolugdo das normas sobre o controle e a aplicagdo dos recursos ptblicos e a

regulamentag@o dos procedimentos contabeis na area publica brasileira.
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Em 28 de junho de 1808, Dom Jodo VI aprovou um Alvard que determinava a
adocdo de controles na area publica, estabelecendo normas contdbeis para registra as
operacOes realizadas. Peixe (1997, p.63) transcreve os dizeres deste documento historico

como segue:

Para que o método de escrituragdo e formulas de contabilidade da minha Real
Fazenda ndo fique arbitrario, e sujeito 4 maneira de pensar cada um dos contadores-
gerais, que sou servido a criar para o referido Erario: ordeno que a escrituragéo seja
a mercantil por partidas dobradas, por ser a unica seguida pelas nagles mais
civilizadas, assim pela sua brevidade para o manejo de grandes somas, como por ser
mais clara, e a que menos lugar da a erros e subterfugios, onde se esconde a malicia
¢ a fraude dos prevaricadores.

Percebe-se, portanto, que a necessidade de controle de gastos na area publica é

preocupagdo antiga e a sua principal ferramenta esta baseada na contabilidade.

Uma das formas de controle prevista nas leis € normas brasileiras desde o século
XIX € o orcamento publico, demonstrativo elaborado e aprovado antes do inicio de um
periodo pré-estabelecido que permite que sejam tracados planos e metas de realizagdo de
receitas e dispéndios, e ao final deste periodo deve ser analisado ao confrontar este plano

orgado com o que foi efetivamente realizado.

Portanto, tratando-se da matéria or¢camentaria, a Constituicdo de 1824 promoveu a
separacdo de poderes e estabeleceu que o Poder Executivo teria pleno comando sobre o

orcamento.

Tinha a responsabilidade de orgar a receita, enquanto que as despesas seriam fixadas
pelas unidades setoriais. Ja a Constitui¢do de 1891 estabeleceu que o orgamento anual deveria

ser elaborado pelo Congresso.

Em 11 de novembro de 1930 a Constituigio de 1891 foi substituida pelo Decreto
19.398 estabelecendo que tanto a elabora¢do quanto a execucdo orgamentaria passavam a ser

atributos do Executivo.
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Em 16 de julho de 1934, com a promulgagdo de uma nova Constitui¢do, o or¢amento
era proposto pelo Executivo e sujeito a aprovacdo do Congresso Nacional. Prosseguindo, na
Constituicdo de 1937, a matéria orcamentdria era apreciada pela Camara Federal através do
Conselho de Economia Nacional, da Camara a proposta era encaminhada ao Conselho Federal

para deliberagao.

Porém, quanto a fegulamentag:ﬁo da contabilidade publica, esta surgiu apenas em
1922 através do Decreto 4.536 que criou a Contadoria Geral da Republica e através da

aprovagdo do Regulamento Geral de Contabilidade Publica vigente até os dias atuais.

Em 17 de margo de 1964 surge a Lei 4.320 que “estatui normas gerais de Direito
Financeiro para elaboragdo e controle dos orcamentos e balangos da Unido, dos Estados, dos
Municipios e do Distrito Federal”, percebe-se portanto a eminente preocupagio de controle da

coisa publica.

Para tanto, esta Lei estabeleceu que as tré€s esferas de governo seguiriam modelo
Unico para proposta orgamentaria € possibilitou um controle pelo Poder Legislativo das

politicas econémico-financeiras do Executivo.

Cabe ressaltar, que além do controle pelo Poder Legislativo, o Executivo tem como
missdo adotar métodos que possibilitem um controle constante na arrecadag@o e aplicagdo dos

recursos como exposto no artigo 79 da referida Lei:

Art. 79. Ao 6rgdo incumbido da elaboragdo da proposta or¢gamentiria ou a outro
indicado na legislacdo, cabera o controle estabelecido no inciso I1I do art. 75.
Paragrafo unico. Esse controle far-se-a, quando for o caso, em termos de unidades
de medida, previamente estabelecidas para cada atividade.

Nota-se da leitura acima que a delimitagdo e a obediéncia deste dispositivo legal

requer um conhecimento relacionado com o art. 75 da referida legislagdo como segue:



45

Art. 75. O controle da execugdio orgcamentiria compreendera: (...) II - o
cumprimento do programa de trabalho, expresso em termos monetarios e em termos
de realizagdo de obras e prestagio de servigos.

A abordagem dos conceitos programa de trabalho, monetarios, realiza¢do de obras e
prestacdo de servigos seria necessdria caso o objeto desta pesquisa fosse a aplicaco

pragmatica do artigo 75 da Lei 4.320/64.

A partir da adogdo da Lei 4.320/64, além da Unido, os Estados, os Municipios e o
Distrito Federal obrigaram-se a padronizar a contabiliza¢do das operagtes e a normalizagio

das mutagdes do patriménio publico.

Isto ¢ exposto em seu artigo 83 que responsabiliza a contabilidade publica a
evidenciar, perante a Fazenda Publica, a situacdo de todos que arrecadem receitas, efetuem

despesas, administrem ou guardem bens publicos.

Portanto, verifica-se que o controle efetivo estd baseado em métodos contabeis que

podem melhor contribuir para realizacdo de uma administrag@o publica.

Em 1967 ¢ extinta a Contadoria Central da Republica substituida pela Inspetoria-
Geral de Finangas, isto ocorre devido a aprovacdo do Decreto-Lei 200 que permite a Unido
intervir de maneira mais acentuada na economia brasileira, diversificando as atividades do

Estado, pois houve a divisdo da administragdo em direta e indireta.

A Constituigdo Brasileira de 1988 também destaca o planejamento e o controle como
atividades administrativas essenciais para uma eficaz gestdo dos recursos, isto ¢ identificado
de forma clara entre os artigos 70 a 74. O controle estende-se a todos os niveis de governo

como exposto no artigo 74 da referida Constitui¢do Federal:

Art. 74. Os Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario manterio de forma
integrada, sistema de controle interno com a finalidade de:
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I — avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual, a execugdo dos
programas de governo e dos orgamentos da UniZo;

II — comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a eficacia e eficiéncia, da
gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial nos oérgdos e entidades da
administragdo federal, bem como da aplicagdo dos recursos piblicos por entidades
de direito privado;

IIT — exercer o controle das operagbes de crédito, avais e garantias, bem como dos
direitos e haveres da Unido;

IV — apoiar o controle externo no exercicio de sua missio institucional.

§ 1°. Os responsaveis pelo controle interno, ao tomarem conhecimento de qualquer
irregularidade ou ilegalidade, dela dardo ciéncia ao Tribunal de Contas da Unido,
sob pena de responsabilidade solidaria.

§ 2°. Qualquer cidadao, partido politico, associagdo ao sindicato ¢ parte legitima
para, na forma da lei, denunciar irregularidades ou ilegalidades perante o Tribunal
de Contas da UniZo.

Com a promulgag¢do da Carta Magna vigente houve uma descentralizagdo dos
recursos publicos aos municipios, portanto € necessario que estes se instrumentalizem com

métodos eficazes no controle da aplicagdo dos recursos.

Para o controle econémico e financeiro, que visa o efetivo equilibrio entre os valores
de receitas e despesas, as entidades publicas contam com sistemas de orcamento e de
contabilidade que interagem entre si em quase todos os atos administrativos no setor publico,
sejam os menores municipios, grandes metrdpoles, estados e paises, esses dois sistemas
encontram-se servindo de suporte para as tomadas de decisdes econdmicas e financeiras dos

gestores publicos.

Mas o cumprimento dos programas de trabalho exposto no or¢camento também deve
ser avaliado pela adogdo de métodos que contribuam para os aspectos da eficacia, eficiéncia,
efetividade e economicidade na aplica¢do dos recursos, possibilitando também o sucesso
fiscal e gerencial, para tanto € necessario desenvolver um sistema de custos que cumpra tanto

a determinagdo legal quanto aos anseios administrativos.

A Constituigdo Federal determina também que as entidades governamentais

disponibilizem & sociedade as suas respectivas prestacdes de contas.
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O acompanhamento pela sociedade dos atos e fatos administrativos ndo foca apenas
os aspectos legais das aplicagOes realizadas pelo governo, mas, sobretudo, estd ligado com a
verificacdo da correta utilizagio da coisa ptblica para atender seus verdadeiros anseios sociais

sem desperdicios.

A contabilidade governamental ¢ instrumento que deve suprir com informagGes e
controles todo processo de plangjamento e as etapas do ciclo orgamentario: elabora¢do, estudo

e aprovagdo, execugdo, controle e avaliagdo dos resultados.

Deve ter cunho gerencial e funcionar como um instrumento de registro, controle,
analise e interpretagdo dos atos e fatos administrativos, desta forma estara contribuindo para

concretizacdo de uma administragdo eficaz.

A Lei 4.320/64 ¢ a Constitui¢do Federal de 1988 definem alguns procedimentos de
planejamento com a elabora¢@o de documentos como o Plano Diretor, Plano Plurianual, Lei
de Diretrizes Orcamentdrias e a Lei do Orgamento Anual, determinam regras para a execucdo
e prestacdo de contas na utilizagdo dos recursos publicos e, como exposto, demonstram a
importancia de controles continuos, porém ndo tratam de mecanismos que possam possibilitar

o controle.

A Lei de Responsabilidade Fiscal de 04 de maio de 2000 (LRF) enfatiza o equilibrio
das contas publicas tendo como principios o planejamento e a transparéncia para utilizagdo

dos recursos.

Com o intuito de limitar os gastos publicos, esta lei complementar vem exigindo um
acompanhamento dos custos e a avaliagdo de desempenho das prefeituras, apontando desta

maneira um método para este controle de dispéndios, isto € exposto como segue:
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Art. 4° A lei de diretrizes or¢amentarias atendera o disposto no § 2° do art. 165 da

Constituicdo e:

I — dispora também sobre:

€) normas relativas ao controle de custos e a avaliagdo dos resultados dos programas
financiados com recursos dos or¢gamentos;

O § 2° do artigo 165 da Carta Magna compreende a elaboragdo da lei de diretrizes
or¢amentérias que terd em sua descricdo as metas e prioridades do governo, para tanto, ao
estabelecer estas metas, o gestor publico deve considerar os custos relativos para seu
cumprimento, bem como demonstrar a avaliacdo de desempenho dos recursos empregados

para tal fim.

No paragrafo 3° do artigo 50, a Lei Complementar 101/00 evidencia de maneira mais
clara a necessidade da conhecer os custos do setor publico, quando estabelece a necessidade
de implantagdo de um sistema de custos que forneca informagdes uteis para fins fiscais e
gerenciais: “A Administracdo Publica mantera sistema de custos que permita a avalia¢do € o

acompanhamento da gestdo orgamentaria, financeira e patrimonial”.

Esta exigéncia tem o proposito de fazer com que os administradores publicos
desenvolvam uma gestdo planejada e transparente, com o intuito de prevencdo e corre¢do de

desvios que possam intervir no equilibrio das contas.

Dai explica-se a importincia de adotar métodos para apuracdo de custos nas
prefeituras tanto para fins gerenciais como para atender normas estabelecidas em lei, porém

impraticavel pela maioria dos entes federados.
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3.2 Identificacdo de formas otimizantes da despesa publica

Sabe-se que o equilibrio financeiro € condigdo importante para qualquer entidade
produzir bons resultados, como visto, no setor publico este equilibrio de contas além de

premissa administrativa ¢ norma legal.

Em controladoria, o gerenciamento de custos desenvolve formas para contribuir com

a eficiéncia e a eficacia das operacdes dentro da organizagdo.

A controladoria possibilita informar aos administradores publicos e a sociedade em
geral: as politicas a serem seguidas ¢ um estudo antecipado das conseqii€ncias na
implementacdo desta ou daquela politica; a avaliagdo do desempenho real; e, permite ainda,
conhecer as razdes de possiveis divergéncias e estudar a¢des corretivas que possam ser

aplicadas.

Segundo Guimardes (2001, p.39)

O Controle de Gestdo deve ser entendido como o conjunto de informagdes e de
agdes, cujo objetivo é manter o controle das operagGes dentro de uma meta desejada.
E, dentro deste conjunto, pode-se medir cada area e at1v1dade e atribuir a um
responsavel o resultado desta avaliagio.

Observa-se que ha uma intima ligac8o entre o planejamento e o controle. Enquanto o
planejamento ‘define objetivos e metas, o controle consiste num mecanismo que pretende

garantir que o desempenho real acompanhe o que o foi planejado.

Ao acompanhar os processos obtém-se informag¢des que permitem apurar alteragoes
que possam existir e avaliar os padrdes previamente determinados. Se for preciso, o controle
interfere na execucdo quando esta se apresentar ineficiente e a avaliagdo possibilita reajustar o

planejamento caso esteja inconsistente com realidade.
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Porém sdo insuficientes o simples acompanhamento e avaliagdo. O controle envolve
retificagdo de possiveis desvios detectados, caso contrario apresenta-se apenas um

acompanhamento da evolugdo das coisas.

Nas organizagdes publicas, ao comparar a situagdo planejada com a efetivamente
realizada, é possivel visualizar a realizacdo dos objetivos propostos no planejamento
estratégico, subsidiando o governo com informagdes relevantes para a elaboragdo do

orcamento.

Esta comparagdo realiza-se através dos controles que geram informagdes para servir

de base para as decisdes dos gestores.

Segundo KOHAMA (1989, p.57):

O Estado produz essencialmente bens e servigos para a satisfagdo direta das
necessidades da comunidade, ndo atendidas pela atividade privada, orientando suas
agbes no sentido de buscar determinadas conseqiiéncias que modifiquem,
positivamente, as condigdes de vida da populagfo, através de um processo acelerado
¢ permanente, com 0 menor custo econdmico e social possivel.

Para a produg@o dos bens e servigos essenciais a coletividade ¢ necessaria a fixagéo

de despesas e a necessaria cobertura através da produgdo de receitas no setor publico.

Devido as crescentes mudancas econdmicas, sociais e tecnoldgicas, os recursos sio
cada vez mais reduzidos e as exigéncias sdo mais acentuadas, sendo assim, a avaliagdo de

custos deve estar mais presente em todos os setores da economia.

No setor privado os gastos estdo diretamente relacionados com as receitas, entende-
se, portanto, que a despesas ¢ a quantificagdo do esforco empregado para que seja possivel
obter receita. Porém, no setor publico, ao contréario, a receita ndo tem relagdo com a despesa.

A despesa é contraida com a finalidade de alcangar beneficios sociais.
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Ao contrair cada despesa publica devem ser observados principios, ja expostos no
capitulo anterior, principalmente a que se refere a economicidade, portanto € preciso avaliar
informac¢des adequadas sobre custos, pois se torna cada vez mais necessario conhecer o que é
essencial para a manuteng@o e melhoria dos servigos publicos e quais dispéndios ndo agregam

valor.

A necessidade de reduzir gastos no setor publico ndo deve comprometer a qualidade
dos servigos prestados a populagdo, cortes feitos no orgamento sem as devidas avalia¢Ges

podem afetar servigos essenciais € manter gastos inuteis.

Procurando evitar dispéndios desnecessarios e possiveis cortes em areas essenciais a
contabilidade governamental deve estar organizada de forma que a informagdo gerada
demonstre o desempenho setorial, revelando como os recursos alocados para cada area foram

utilizados e se as metas e objetivos propostos foram realmente alcangados.

Sendo assim, os relatorios e demonstragoes produzidos pela contabilidade ao permitir
a visualizagdo do desempenho por setor, por alternativa de atividade ou por esforco de
trabalho facilitardo a interpretagdo, sua analise, avaliacdo gerencial, o controle e, em

conseqliéncia, todo o processo de tomada de decisdo.

Opina-se que para a ado¢do de qualquer método inovador que envolva a
contabilidade governamental os profissionais de contabilidade das entidades publicas devem

propor a modificagdo da énfase dada a contabilidade governamental.

No setor publico, salvo algumas excegdes, a contabilidade ainda ndo é valorizada
como instrumento que pode produzir informagdes qualitativas, quantitativas e que auxiliam

no processo decisoério.
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Ainda ha uma visdo, apenas escritural da contabilidade, isto prejudica sua evolugio
de forma significativa. Ndo se sabe de pesquisa que detecte e confirme as opinides
apresentadas, entretanto afirma-se através da experiéncia e contato com alguns profissionais

do setor publico.

O que pode determinar a implantagdo de qualquer sistema de custo € o estilo
administrativo predominante em cada municipio. As estratégias e taticas, a defini¢do dos
passos e a responsabilidade dos custos praticados s@o definidos dependentemente do estilo do

prefeito e sua equipe principal.

Uma metodologia de custos deve ser concebida para atender os diferentes estilos de

gestio que segundo Cruz e Platt (2001, p.14) classificam-se:

a) Autoritarias: que pode ser definida como aquelas altamente centralizadoras;

b) Semi-democratizadas: onde ha participacdo de alguns setores, mas obedece uma

forte hierarquia;

c¢) Democratizadas: ¢ um estilo participativo, com descentralizagdo procurando

desenvolver trabalhos em equipe, cada um com sua éarea de responsabilidade.

Ainda na década passada, Nascimento (1992, p.37) demonstrava sua preocupagdo
com a aplicagdo de instrumentos gerenciais na contabilidade publica. Sobretudo, dirigia-se a
adogdo de uma contabilidade de custos no setor publico relatando: “A relevancia da matéria
sobre custos ainda ndo foi assimilada. E tempo de reduzir custos, de eliminar desperdicios

facilmente detectaveis mediante levantamentos, calculos, registros e andlises de custos”.

E continua Nascimento (1992, p.37): “Orgios de contabilidade importantes (de
Estados, inclusive) ndo contemplam, em sua estrutura, a area de custos. Urge que tomem a

iniciativa de preencher esta lacuna, para desenvolverem a técnica de custos”.
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O conhecimento de custos ¢ relevante para que se possa prever o rendimento dos
fatores envolvidos em determinado plano ou apura-los na execugdo da atividade em si. Esta
adog¢do de custos na administragdo municipal visa criar métodos que permitam a maxima
produtividade com a utilizagdo dos recursos municipais em todas as esferas do governo

municipal.

Os modelos de gestdo podem possibilitar a administragdo publica uma melhor

administragdo dos recursos que sdo cada vez mais €scassos.

Isto pode ocorrer através da adogdo de mecanismos que possibilitem o controle mais
efetivo tendo em vista que na administragdo publica a transparéncia e o equilibrio sdo
elementos essenciais para uma boa gestdo. Um dos métodos de gestdo a ser aplicado no setor

publico € a contabilidade de custos.



4 METODOS DE MENSURACAO DE CUSTOS APLICAVEIS EM MUNICIPIOS
BRASILEIROS: ASPECTOS DESCRITIVOS FUNDAMENTADOS EM
DIFERENTES AUTORES

Sistemas de custos sdo reconhecidos como sistemas de informagdes que processam
dados e transforma-os em relatdrios, esses relatorios sdo destinados as pessoas que tomam

decisdes.

Conforme estudo de varios autores, principalmente de Magalhies e Irtes (2000), para
estruturacdo de qualquer sistema € necessaria a apresentagdo das seguintes caracteristicas para

seu funcionamento:

a) objetivo: ¢ a razdo da existéncia do sistema, isto €, a finalidade para qual

o sistema foi criado;

b) entradas: ¢ tudo aquilo que o sistema necessita como material de

operagdo que ¢ obtido no ambiente com o qual interage;

c) processamento: é a parte do sistema que transforma ou processa, as

entradas, produzindo resultados;

d) saidas: € o resultado do processo de transformagdo das entradas; € o
produto final do processamento que serd colocado no meio onde o

sistema se insere;

e) ambiente: ¢ onde o sistema estd inserido, é de onde provém as entradas;
¢ onde o sistema lanca suas saidas; assim, sistema e ambiente estdo

intimamente relacionados.

Além das caracteristicas apresentadas acima, os sistemas de informag¢Ges devem

desenvolver técnicas que possibilitem a andlise mais clara do que foi apurado. Para tanto ¢
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necessario que os responsaveis pela estruturacdo e implantagdo dos sistemas de informagdes

estejam em continuo contato com os usudrios. Desta maneira o sistema focara a missdo e os

objetivos da organizagdo, cita-se duas formas:

a)

)

Realimentagio ou controle por feedback: ¢ a comparacdo entre o planejado
e o efetivamente realizado. Para a execucdo deste controle € necessaria a
existéncia de um padrdo, com o qual serdo comparados os resultados, ou
saidas. O padrio ¢é, por sua vez, resultante de uma agdo prévia de
planejamento que estabelece as condig¢des esperadas das saidas. Podem ser
constatadas duas possiveis situagdes: o resultado obtido ¢ igual ao padrdo
preestabelecido ou, segundo caso, € preciso acionar o controle por feedback

para identificar as causas da distor¢@o entre o padrdo e o realizado.

Subsistemas: divisdo do sistema em partes menores para que sejam
desenvolvidos diferentes processos num mesmo sistema. A quantidade total de
subsistemas estd diretamente relacionada a complexidade inerente ao sistema

total.

Como visto todo e qualquer sistema de informagdo precisa ser bem planejado,

visando proporcionar informagdes necessarias a todos os usudrios envolvidos, sendo assim

para implantagdo de um sistema de custos em qualquer organizagdo, além das caracteristicas

ja citadas, € necessario:

a) o conhecimento da estrutura organizacional da entidade em questdo;

b) o entendimento sobre os procedimentos e processos produtivos;

¢) a determinagdo do tipo de informagSes de custos desejadas e exigidas pela

administraggo.

Num sistema de custos para administragdo publica é necessario também reconhecer

que o plano de contas deve ser capaz de fornecer informagdes em detalhamentos adequados e

determinar as unidades de custo.
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Como os demais sistemas de informagdes, o sistema de custos deve ser dindmico ¢
estar em constante evolugdo. E necessario que seja flexivel, adaptando-se com a realidade do
ambiente em que esta inserido (municipio €/ou unidade), desta forma estara capacitado para

apurar os custos dirigidos com eficécia.

Nascimento (1992, p.37) ao defender a implantagdo da contabilidade de custos no

setor publico enfatiza que

Um sistema de custos eficaz proporciona dados para o estabelecimento de
parametros indispensaveis a avaliagdo do emprego judicioso dos dinheiros publicos.
E muito util o conhecimento dos custos para se poder apreciar o rendimento de todos
os fatores que uma atividade envolva e adotar medidas que visem a obter deles a
maxima produtividade.

Com o desenvolvimento de um sistema com as caracteristicas citadas os custos
podem ser alocados de maneira mais eficiente, permitindo perceber os pontos fracos na
prestagdo dos servigos e no fornecimento dos bens e identificando o consumo de insumos que

prejudica o alcance dos resultados esperados.

Adaptado ao setor publico este sistema deve sempre partir do or¢camento publico,

utilizando-o como base de comparag@o de pardmetros fisicos e monetarios.

Deve permitir um dispéndio mais produtivo dos recursos a disposi¢do da gestdo
publica, para tanto, ¢ necessdrio que esteja estruturado para mensurar ¢ apropriar custos
globais e unitarios aos programas e subprogramas, e, paralelamente, acompanhar o

desenvolvimento fisico dos projetos e atividades.

4.1 A adog¢io do ABC na administracio publica

Entre as diversas atividades do setor publico, as fungdes classicas do Estado sdo nas

areas da saude, educagdo e seguran¢a. Ressalta-se também outras areas que o poder publico
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atua como agricultura, habitag@o, transporte, turismo, justica e as demais relacionadas no

Anexo 5 da Lei n.° 4.320/64.

Sendo assim, aos agentes municipais devem criar parametros para reconhecer os
custos envolvidos para execucdo de suas principais atividades. Como exemplos de apuragdo

de custos nas dreas essenciais verifica-se:

Saude Custo por paciente atendido
Custo por vacina aplicada
Custo por natalidade
Educagdo Custo por crianga no ensino findamental

Custo por aula ministrada
Custo por crianga do maternal

Seguranga Custo por familia atendida

Agricultura Custo por servigos prestados
Custo por incentivo

Figura 4: Exemplos de custos mensuraveis na area piblica municipal
Fonte: Elaborada pela Autora

Como abordado no Capitulo 2, o custeio baseado em atividades (ABC) aloca os
custos as atividades através de direcionadores, ou seja, além dos produtos estabelece a relagdo

dos custos também com as atividades necessarias para desenvolver o produto.

Desta forma, ¢ possivel identificar os fatores e os processos que incorrem custos para
que sejam produzidos bens e servigos. Com a aplicacdo do ABC pode-se obter estes custos
descritos acima mais especificamente e identificar a composi¢do dos custos dos elementos

envolvidos, pois as atividades sdo mais bem detalhadas.

"Sendo assim, neste trabalho monografico, ao indicar a adogdo de um sistema de

custos na administragdo publica municipal optou-se em utilizar o método do custeio bascado
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em atividades, pois se considera importante conhecer os processos € as atividades

desenvolvidas pelo municipio para que atinja seus objetivos.

Assim, ¢é possivel o continuo aperfeicoamento destes processos e atividades através
da analise de eficiéncia, eficicia, economicidade e efetividade na alocacdo dos recursos

municipais.

Esta aplicabilidade é exposta por Ching (2001, p.188) em um dos seus trabalhos
demonstrando a adogdo do método ABC na gestdo hospitalar, ressaltando que na area de
servigos o0 ABC encontra larga aplicabilidade, pois “utiliza a analise de processos e de valor
agregado, em suas fases de implantacdo, facilitando a compreensdo da organizacgdo e de seus

inter-relacionamentos”

Continua determinando que a informagdo € a base desse processo. Essa

devera proporcionar o conhecimento das atividades desenvolvidas na prestagdo de
servigos e sua valorizagdo, tanto de toda a organizagdo como no detalhe. Com isso,
podera ser alcangada uma melhor otimizagdo dos recursos empregados.

Para a aplica¢do do custeio baseado em atividades a primeira regra € identificar as
atividades e suas devidas tarefas. Atividades podem ser caracterizadas como toda ac@o que

consome recursos.

Para Martins (2000, p.100) “atividade ¢ uma combinagdo de recursos humanos,
materiais, tecnologicos e financeiros para se produzirem bens e servigos. E composta por um

conjunto de tarefas necessarias ao seu desempenho”.

Na administrac@o direta, o orgamento publico € estruturado em programas, projetos e
atividades, todas estas agGes do governo sdo consideradas atividades para o método de custeio

abordado, pois consomem recursos disponiveis para producdo de bens e servigos.
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Para aplicagdo de um modelo simplificado, apds o reconhecimento da atividade a ser

mensurada e suas referidas tarefas € preciso identificar os recursos consumidos e seus

direcionadores. Esta identificag@o de recursos pode ser através de:

a)

b)

Alocagdo direta: os recursos identificiveis aos produtos sdo alocados

diretamente;

Rastreamento: ¢ preciso rastrear os recursos de dificil identificagdo
consumidos pelas atividades, esta alocagdo ¢é baseada na rela¢do de causa e
efeito entre a atividade e os custos. Este rastreamento € feito através de

direcionadores de recursos;

Rateio: este método de identificagdo de custo € utilizado quando ndo é

possivel utilizar nenhuma das formas anteriores.

Depois de ser definida a atividade, serem identificados os recursos consumidos por

tais atividades faz-se necessario selecionar os direcionadores. Existem dois tipos de

direcionadores:

a)

b)

Direcionadores de recursos: demonstra a forma como as atividades
consomem o0s recursos, estabelece-se uma relagdo entre os recursos
consumidos e as atividades. Na administragdo publica podem ser as diretrizes

orgamentarias.

Direcionadores de atividades: determinam a ocorréncia de uma atividade, é a
maneira com 0s bens e servigos utilizam-se das atividades, estabelecendo

desta forma uma relag@o entre as atividades e os produtos.

De posse de informacgOes tais como: atividade e suas tarefas, identificagio dos

recursos consumidos, sele¢@o dos direcionadores de atividades e de recursos e sua apuragdo,

pode-se partir para o calculo do custo total e unitario de cada direcionador ou tarefa.
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Com esta mensuragdo do custo € possivel analisar a produtividade e a economicidade

exigidas da administragdo publica.

Esta andlise pode ser efetuada através do acompanhamento historico dos custos e

comparagoes entre as diferentes unidades de trabalho.

4.2 Exemplos da aplicacdo do método ABC em unidades da administracdo publica
municipal

Neste item aborda-se exemplos de mensuragdo de custos pelo ABC em unidades da
administragcdo publica por diferentes autores. Sabe-se que a discussdo e debate do tema
tomaram uma dindmica mais efetiva apds os trabalhos de Cruz e Nakagawa no III Congresso

Internacional de Custos, realizado em Madri, 1993.

A continuidade do debate tematico deu-se nos Congressos Brasileiros de
Contabilidade de 1996 e 2000 e, ainda, em eventos promovidos pela Associag@o Brasileira de

Custos.

Através destes aceleraram-se a produgdo de artigos e muito contribuiram para

elaboracdo de metodologias de custos voltados para o setor publico estatal brasileiro.

Alguns destes autores demonstraram mensuragdes de custos através de outros
métodos de custeio, mas devido a apontamentos ja feitos anteriormente e para estabelecer
uma comparag¢do entre as fontes, optou-se em abordar apenas o método de custeio baseado em

atividades.

4.2.1 |[Exemplo de SLOMSKI Departamento de Compras do Municipio
4.2.2 |[Exemplo de PAGNUSSAT E MENTA |Manuten¢do do Ensino Fundamental
4.2.3 |Exemplo do NICB Posto de Saude

Figura 5: Lista de modelos de aplicacio do ABC em unidades municipais
Fonte: Elaborada pela Autora
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Nestas aplicagdes simplificadas do método ABC em unidades de producgdo da

administragdo publica municipal procura-se identificar as caracteristicas, ja abordadas, de um

sistema de custos e demonstrar a importancia de sua adogdo para gestdo municipal.

4.2.1 Exemplo de Slomski

Slomski (2001, p.284) exemplifica o calculo dos custos das tarefas desenvolvidas

pelo departamento de compras de um municipio. Neste exemplo identificaram-se os

elementos a serem contemplados por um sistema de informagéo.

a)

b)

d)

Objetivo: mensurar o custo dos direcionadores de atividades (tarefas) do

Departamento de Compras do Municipio.

Entradas: identificacdo dos recursos alocados da Secretaria de Administragdo

Municipal para o Departamento de Compras.

Processamento: selecdo e definigdo dos direcionadores de recursos e de

atividades.

Saidas: custo por tarefa desenvolvida no Departamento de Compras do

Municipio.

Ambiente: Departamento de Compras do Municipio / Secretaria de

Administragdao Municipal / Prefeitura Municipél.

O esquema que Slomski adota para apurar os custos em atividades da administra¢io

publica através do ABC ¢ o seguinte:
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Definigdo da Atividade

/ @ ser mensurada \

Identificagdo das Identificagdo dos
Tarefas Executadas para Recursos Consumidos
realizar tal Atividade pela Atividade

Identificagdo e Selegdo /

dos Direcionadores de

Recursos
Identificagdo e Selegdo —
dos Direcionadores de . p| Apuragdo do Custo
Atividades de Cada Tarefa

Figura 6: Etapas do Modelo de Slomski para mensuracio do custo de uma atividade da
administra¢do publica municipal utilizando o método ABC

Fonte: Slomski (2001)

A atividade a ser mensurada j4 foi selecionada (compras), portanto deve-se listar os

recursos disponiveis para realizagdo da referida atividade.

Tabela 1: Recursos do departamento de compras do municipio

Recursos Valor RS

Pessoal e Encargos 6.150,00
Material de Consumo 381,82
Servicos de Terceiros 320,00
Deprecia¢do de Equipamentos 250,00
Recursos rastreados da Secretaria de Administragéo
OBS: 07 contracheques x R$ 16,8831 118,18

Total 7.220,00

Fonte: Slomski (2001, p.285)

Observacdo: Na Secretaria de Administracdo Municipal, o Departamento de Recursos Humanos
elabora 385 contracheques por més, para isto consome recursos R$ 6.500,00 (seis mil e quinhentos
reais). Portanto o custo unitdrio por contracheque emitido é R$ 16,88 (dezesseis reais e oitenta e oito

centavos).
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As tarefas desenvolvidas no departamento de compras do municipio estdo
relacionadas abaixo e o direcionador de recursos selecionado foi o tempo gasto por estas

tarefas.

Nota-se que os recursos identificados na tabela 1 sdo alocados as tarefas com base
num percentual de consumo de tempo apurado no referido departamento. Outro direcionador
de recurso poderia ser selecionado, porém deve-se aplicar aquele que melhor pode traduzir o

consumo de recursos pelas atividades.

Tabela 2: Tarefas do departamento de compras do municipio e direcionador de recursos
Consumo de Consumo de

Tarefas Tempo Recursos (RS)
Receber Ordens de Compras 6% 433,20
Cadastrar Fornecedores 5% 361,00
Emitir LicitagGes:
- Concorréncias T% 505,40
- Tomadas de Pregos 18% 1299,60
- Convites 32% 2310,40
Emitir Notas de Empenho 12% 866,40
Liquidar Processos 7% 505,40
Estocar Materias Adquiridos 6% 433,20
Controlar Materiais 7% 505,40
Total 100% 7220,00

Fonte: Slomski (2001, p.285)

O sistema de custos pode apurar diversos dados e informa¢des e demonstrar somente
o solicitado pelo gestor nos relatérios. Assim o sistema poderia demonstrar analises

detalhadas ou mais sucintas, agrupadas ou individualizadas por secretarias, departamentos,

unidades, projetos e programas.

Neste caso, se o administrador desejar fazer uma analise individualizada dos recursos
utilizados em cada tarefa, isto poderia ser demonstrado incidindo o percentual apurado em

cada item de recurso utilizado para desenvolver aquela tarefa.
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Tabela 3: Tarefas do departamento de compras do municipio e direcionador de recursos
alocando individualmente os recursos as tarefas
Consumo Pessoal e -Material Servigos de Depreciagao  Outros Total

TAREFAS de Tempo Encargos Consumo Terceiros Equipamentos Custos Consumo
Receber Ordens de Compras 6% 369,00 22,91 19,20 15,00 7,09 433,20

Cadastrar Fornecedores 5% 307,50 19,09 16,00 12,50 5,91 361,00

Emitir Licitagdes:

- Concorréncias 7% 430,50 26,73 22,40 17,50 8,27 505,40

- Tomadas de Pregos 18% 1.107,00 68,73 57,60 45,00 21,27 1.299,60
- Convites 32% 1.968,00 122,18 102,40 80,00 37,82 2.310,40
Emitir Notas de Empenho 12% 738,00 45,82 38,40 30,00 1418 866,40

Liquidar Processos 7% 430,50 26,73 22,40 17,50 8,27 505,40

Estocar Materias Adquiridas 6% 369,00 22,91 19,20 15,00 7,09 433,20

Controlar Materiais 7% 430,50 26,73 22,40 17,50 8,27 505,40

Total 100% 6.150,00 381,83 320,00 250,00 118,17 7.220,00

Fonte: Elaborada pela Autora

Apés a definigdo das tarefas seleciona-se os direcionadores de atividades e identifica-

se o nimero de ocorréncias de cada das tarefas.

Tabela 4: Direcionadores de atividades e ocorréncias do departamento de compras do municipio

Numero de
Tarefas Direcionadores Direcionadores

Receber Ordens de Compras Numero de Ordens 150
Cadastrar Fornecedores Numero de Cadastros 35
Emitir Licitagdes:

- Concorréncias Numero de Concorréncias 5

- Tomadas de Pregos Numero de Tomadas de Precos 7

- Convites Numero de Convites 35
Emitir Notas de Empenho Numero de Notas de Empenho 120
Liquidar Processos Numero de Processos Liquidados 95
Estocar Materias Adquiridos Horas/Méaquinas 45
Controlar Materiais Horas/Homem 440

Fonte: Slomski (2001, p.285)

Finalizando o exemplo de Slomski, com base nos direcionadores apurou-se o custo
unitdrio de cada tarefa desenvolvida no departamento de compras do municipio
exemplificado. Esta apurac¢do deu-se pela divisdo do consumo de recursos apurado nas tabelas

2 e 3 pelo numero de ocorréncias de cada tarefa apuradas na tabela 4.
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Tabela 5: Custo unitario das tarefas do departamento de compras do municipio

s

Receber Ordens de Compras 2,8880
Cadastrar Fornecedores 10,3143
Emitir LicttacGes:

- Concorréncias 101,0800

- Tomadas de Pregos 185,6571

- Convites 66,0114
Emitir Notas de Empenho 7,2200
Liquidar Processos 5,3200
Estocar Materias Adquiridos 9,6267
Controlar Materiais 1,1486

Fonte: Slomski (2001, p.286)

Esta analise simplificada permite que sejam avaliadas as tarefas desenvolvidas no
departamento de compras do municipio perante os custos praticados. Permite também que os
tomadores de decisdo identifiquem entre as tarefas as que ndo agregam valor ao servigo

publico e as que estdo consumindo recursos em excesso.

Salienta-se que a depreciagdo ndo ¢ considerada na estrutura da despesa

orgamentaria, sua adequagdo para fins deste trabalho néo foi tratada por Slomski.

4.2.2 Exemplo de Pagnussat e Menta

Neste exemplo Pagnussat e Menta utilizam-se de dados da classificagdo funcional-

programatica para reconhecer a atividade. Tem-se, portanto:

a) Objetivo: mensurar o custo da manutengdo do ensino fundamental em uma

unidade municipal.

b) Entradas: identificacdo das atividades e de recursos consumidos através de

dados da classificag¢@o funcional-programatica.
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c) Processamento: selecdo e defini¢do dos direcionadores de recursos e de
atividades.

d) Saidas: custo total e custo unitario das tarefas desenvolvidas para manutengdo

do ensino fundamental numa unidade escolar.

€) Ambiente: Escola / Ensino Fundamental / Secretaria Municipal de Educagéo e

Cultura / Prefeitura Municipal

Os autores demonstram através de um esquema os elementos envolvidos para o

desenvolvimento de um sistema de custos no programa de educacgdo utilizando o custeio

FUNCAO SUBFUNCAO PROGRAMA  PROJETO/ TAREFA
ATIVIDADE
Ensino Ensino | — 3/ Manutencdo Custo

/ Fundamental Pré-escolar de creches aluno/turno
Educacéo
¢ Cultura

Ensino ) Manutengéo Custo aluno

Fundamental do Ensino Transporte

escolar

baseado em atividades.

Figura 7: Etapas do sistema de custos utilizando o ABC no programa de educagio municipal
Fonte: Pagnussat e Menta (2001, p.203)

Este esquema demonstra que através de um rastreamento de custos € possivel
demonstra-los levando em consideragcdo varios elementos: custo aluno hora aula, custo aluno

transporte escolar, custos de assisténcia do aluno, entre outros.

No exemplo proposto, os elementos deste esquema estdo assim distribuidos:

a) Func¢io: Educacdo e Cultura

b) Subfuncio: Servigos da Secretaria



) Programa: Educagdo

d) Projeto/Atividade: Manuteng¢io do Ensino Fundamental

e) Tarefa: (5) Transmitir conteido das disciplinas aos alunos; (15) Realizar

(35)

avaliacdo dos alunos;

Supervisionar, controlar e avaliar tarefas; (45) Prestar servigos de apoio aos

professores e alunos.

ApoOs a identificagdo da atividade a ser mensurada (manutencdo do ensino

fundamental) e suas referidas tarefas, os autores selecionaram.o direcionador de recursos da

(25) Planejar conteudo das

disciplinas;
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mio-de-obra através utilizando a porcentagem de tempo gasto em cada atividade por cargo

especifico do funcionario.

Desta forma os custos de pessoal de cada uma das tarefas desenvolvidos apuraram-se

da seguinte maneira:

Tabela 6: Identificacio e apurac¢io do custo da mio-de-obra por tarefa

Cargo Quantidade Atividade Percentual Pessoas Equival. Custoda
Individual Total Tarefa
Diretor 1 5
15
25 20% 0,2 0,2 RS 440,00
35 30% 0,3 0,3 R$ 660,00
45 50% 0,5 0,5 RS 1.100,00
Subtotal 100% 1 1 R$ 2.200,00
Funcionarios 4 5
Administrativos 15
25
35 10% 0,1 0,4 RS 80,00
45 90% 0,9 3,6 R$ 720,00
Subtotal 100% 1 4 RS 800,00
Professores 5 5 50% 0,5 2,5 R$ 1.000,00
15 15% 0,15 0,75 R$ 300,00
25 15% 0,15 0,75 R$ 300,00
35 15% 0,15 0,75 R$ 300,00
45 5% 0,05 0,25 R$ 100,00
Subtotal 100% 1 5 R$ 2.000,00

Fonte: Pagnussat e Menta (2001, p.205)
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Para que o custo unitdrio possa ser apurado posteriormente, identificaram-se os
direcionadores de atividades ou unidade de medida, bem como os custos extras para as

tarefas. Estes direcionadores levaram em consideragfo os seguintes dados:

a)  Na referida unidade de ensino fundamental existem 05 turmas, estas tem 04

horas diarias de aulas durante 20 dias letivos no més;
b) Para cada hora-aula de conteudo transmitido existe 10% de avaliagdo;

C) O planejamento também corresponde a 10% de cada hora-aula de contetudo

transmitido;

d) A supervisdo, o controle € a avaliagdo sdo efetuados sobre todas as turmas e se

justifica pelas falhas que combate;

e) Os usudrios destes servigos de apoios sdo os 100 alunos espalhados nas 05

turmas, os 05 professores € o diretor.

Tabela 7: Defini¢cio da unidade de mensuracgfo e quantidade de saida
Volume Quantidade

Cédigo e Tarefa Direcionador Custo
de Saida de Saida
05 - transmitir conteudo das Horas/aula 400 400
disciplinas aos alunos
H la a
15 - realizar avaliagio dos alunos o.ras/a‘u 22 10% de 400 40
disposicgo
25 - planejar o conteudo das disciplinas Ho‘ras/a‘ula & 0% de 400 40
disposicéo
- isi trol li
35 - supervisionar, controlar e avaliar Horas/aula 400 400 RS 800,00
as tarefas
45 - prestar servigos de apoio aos Usuarios 106 106 RS 400,00

professores e alunos
Fonte: Pagnussat e Menta (2001, p.206)

Depois de definidas as tarefas, seus direcionadores de recursos, os direcionadores de
atividades e o numero de ocorréncias, 0s autores € encontram o0s custos totais e unitarios das

tarefas.
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Tabela 8: Custo total e custo unitario das tarefas

L .. Volume Custo Custo Custo
Cédigo e Tarefa deSaida Folha Extra  '°®'  Unitario
05 - transmitir conteudo das 400 1.000,00 1.000,00 2,5
disciplinas aos alunos
15 - realizar avaliagdo dos alunos 40 300,00 300,00 7,5
25 - planejar o conteido das disciplinas 40 740,00 740,00 18,5

35 - supervisionar, controlar e avaliar
as tarefas

45 - prestar servigos de apoio aos 106  1.920,00 400,00 2.320,00 21,89
professores e alunos

Totais 5.000,00 1.200,00 6.200,00
Fonte: Pagnussat ¢ Menta (2001, p.206)

400 1.040,00 800,00 1.840,00 4,6

Este exemplo simplificado tomou como base as principais tarefas desenvolvidas
numa unidade escolar para manuteng@o do ensino fundamental. Um sistema mais.complexo
da manuten¢do do ensino fundamental deve englobar a apura¢do de custos com merenda
escolar, os custos de transporte de alunos, os custos de manuteng@o das instalagdes e outros
que se julgar necessario para apurar o custo total desta atividade por unidade, regido ou

municipal.

Percebe-se que este modelo procurou identificar separadamente as despesas com
pessoal, através de alocagdo direta e rastreamento por direcionadores, para posteriormente
somar ao calculo das demais despesas. Sugere-se que isto seja feito com as despesas mais

relevantes, pois poderdo utilizar-se de direcionadores especificos.

Pode-se observar, através deste exemplo, que a contabilidade publica e o or¢amento,
pela sua classificagdo funcional-programatica, interagem diretamente com um sistema de

custos.
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Com o registro e controle das operagdes estas informagdes servirdo de insumo para o
sistema de custos identificar os recursos disponibilizados e/ou consumidos pelos projetos e

atividades do setor publico municipal.

Esta analise pode ser melhor visualizada no exemplo a seguir organizado pelo

Nucleo dos Indicadores Contabeis Brasileiros NICB (FEPESE/UFSC).

4.2.3 Exemplo do nucleo dos indicadores contdabeis brasileiros (NICB)

Diferente dos outros exemplos descritos o Nucleo dos Indicadores Contabeis

Brasileiros - UFSC aponta dez passos para apurar o custo unitario por tarefas.

O exemplo que aqui sera descrito considera a classificagdo funcional-programatica e

classificagcdo econdmica das despesas utilizadas pela contabilidade publica.

Salienta-se que o modelo original utilizou as classificagdes funcional-programaticas
antigas, pertencente ao Anexo 5 da Lei n.° 4.320/64, e as novas classificagdes expostas pela

Portaria 42/MPOG/1999 valida a partir de 2002 para os municipios.

Para as classificagdes econdmicas da despesa o exemplo utilizou-se também das
antigas, tratadas no Anexo 4 da Lei n.° 4.320/64, e das novas classifica¢des conforme Portaria

Interministerial n.° 163 de 04 de maio de 2001.

Para fins deste estudo delimitou-se o uso das novas classificagdes tanto econémicas

como funcional-programatica.

As etapas sugeridas pelos autores para apuragdo de custos na administragdo publica

municipal através do custeio baseado em atividades s@o as seguintes:
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1° PASSO
Escolha e Delimitagio da
Atividade a ser Medida
3°PASSO
2°PASSO Identificacdo das Caracterizacio
Identificagdo dos  [——» Tarefas — ¢
Custos Envolvidos Fisica das Despesas
Executadas na
Atividade
4°PASSO 5°PASSO
Com Pessoal Outras Despesas
6° PASSO 7° PASSO
Atribuicdo das Despesas Atribuicio das Outras
¢/ Pessoal as Tarefas Despesas as Tarefas
8°PASSO
Totalizagdo dos Custos
por Tarefas

9° PASSO
Defini¢ido da Unidade de
Mensuracio e
Quantifica¢io dasTarefas

10° PASSO
| Cilculo dos Custos
Unitarios por Tarefas

Figura 8: Os dez passos sugeridos pelo NICB para mensurar os custos nas atividades da

administra¢io pablica municipal utilizando o0 ABC
Fonte: Elaborada pela Autora, baseado dados Cruz e Platt (2001)

Cada um destes passos, segundo sugestdo dos autores, deve dispor do maior nimero
possivel de dados e informagdes para possibilitar a mensuragdo do custo efetivo de cada tarefa

desenvolvida no setor publico municipal.

Para dar inicio a descri¢do do problema, convencionou-se identificar alguns

elementos que neste exemplo sdo dispostos da seguinte forma:

a) Objetivo: mensurar o custo envolvido na manutengdo de um posto de satde

municipal.



b)

d)
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Entradas: identificagdo das atividades e de recursos consumidos através de

dados da classifica¢do funcional-programaética.

Processamento: caracterizagdo fisica das despesas, sele¢do e defini¢do dos

direcionadores de recursos e de atividades.

Saidas: custo total e custo unitario das tarefas desenvolvidas num posto de

saude municipal.

Ambiente: Posto de Saiude “Cobra Mandada” / Secretaria Municipal de Saude

/ Prefeitura Municipal

Apo6s a identificagdo das caracteristicas acima pode-se aplicar os dez passos

sugeridos pelos autores Cruz e Platt para mensuragdo dos custos das tarefas.

1° PASSO: Escolha e Delimitagdo da Atividade a ser Medida

Esta etapa tem como base a classificagdo funcional-programatica, aqui ¢ necessario

especificar a unidade a ser medida.

Atividade: Posto de Saude do Bairro “Cobra Mandada”

Classifica¢io Funcional-Programatica: 10.302.2.050

Funcio: 10 — Saude

Subfunc¢io: 302 — Assisténcia Hospitalar e Ambulatorial

Projeto (1) / Atividade (2): 2.050 — Manutencdo Posto de Saide “Cobra
Mandada”

Caso as atividades do municipio ndo evidenciem as unidades individualmente seria

necessario para o controle efetivo a complementagdo com codigos especificos para cada

unidade operativa.
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2° PASSO: Identificagdo dos Custos Envolvidos

Esta etapa concentra-se em identificar as despesas orcamentarias através da
classificagdo econdmica fornecida pela contabilidade do municipio e identificar a depreciagdo
através de controles (n3o contabilizada). Preferencialmente estes custos devem ser

identificados pelo consumo mensal.

Tabela 9: Descriciio dos custos envolvidos no projeto ou atividade
Classificacio Valor (R$)

Descricdo Elemento Econdmica Jan/01

A - Funciondrios em Folha Pessoal 3.1.90.11.00 80.000,00
B - Atendimento Direto aos Pacientes Pessoal Controle Gerencial 57.600,00
C - Depreciagio dos Equipamentos Nizo Contabiliza  Nido Contabiliza 2.400,00
D - Viagens e Estadias Servigo 3.3.90.33.00 10.000,00
E - Material de Expediente Material 3.3.90.30.00 40.000,00
F - Manutengio dos Equipamentos e Mobiliarios Servigo 3.3.90.39.00 1.500,00
G - Remuneragio dos Servicos Pessoais Pessoal 3.3.90.35.00 14.000,00
H- Outros Custeios e Material Permanente Material 3.3.90.39.00 10.500,00

Total da Despesa Efetiva 216.000,00

Fonte: Adaptado de Cruz e Platt (2001, p.52)

Quanto a depreciacdo de equipamentos exposta no tabela acima, os autores
reconhecem sua ndo contabilizagdo pelas organizagdes publicas, para tanto sugerem um
controle adicional a ser executado pelas prefeituras. Este controle da depreciagdo € para fins

gerenciais e pode ser adotado um mapa de depreciagdo mensal.

Para gastos a serem consumidos em mais de um més seria necessaria a apropriagdo

mensal para que seja apurado o custo efetivo do més em questdo.
3° PASSO: Identificagdo das Tarefas Executadas na Atividade

Faz-se um levantamento das tarefas relevantes para a atividade, sugere-se que estas
tarefas sejam numeradas ou codificadas, no caso de numeragdo seria conveniente estabelecer
um espagamento padr@o para que seja possivel a inser¢do de eventuais tarefas ndo

relacionadas ou ndo executadas na época da implantag@o do sistema de custos.
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Neste exemplo as tarefas identificadas foram as seguintes:

(05) Aplicar bateria de entrevistas/exames/teste em nps

(15) Atender pacientes com consultas em diversas areas

(25) Realizagdo de testes, exames e apresentacdo de resultados

(35) Apoio administrativo, patrimonial e tarefas mais simples de suporte
(45) Supervisionar/orientar/comandar as atividades do Posto

Neste exemplo sera utilizado o c6digo das tarefas na demonstragdo das tabelas.
4° PASSO: Caracterizagdo Fisica das Despesas com Pessoal

Como visto no exemplo apresentado anteriormente, este modelo também apura os
custos com pessoal separadamente por ser a despesa mais relevante no desenvolvimento desta

atividade.

Sendo assim, relacionam-se os funcionarios envolvidos na atividade e suas

respectivas remuneragdes € separa-os em grupos com trabalhos semelhantes.

Tratando-se das despesas com 13° salarios e das férias devem ser rateadas aos meses
que se referem. Neste posto de satde, durante o més de janeiro de 2001 a lista de funcionarios

era a seguinte:

Tabela 10: Caracteriza¢io dos funcionadrios e seus custos

Valor Unitario
Grupos de Funcionarios N.° Funcionarios  Valor Mensal Mensal por
do Grupo (R$)  Funcionario (RS)
Médicos (as) 10 42.600,00 4.260,00
Enfermeiros (as) 15 15.000,00 1.000,00
Diretores (as) Administrativos (as) 2 11.200,00 5.600,00
Pessoal de Apoio Adm. e Patrimonial 9 11.200,00 1.244,44

Total 36 80.000,00
Fonte: Cruz e Platt (2001, p.54)
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5° PASSO: Caracterizagdo Fisica das Outras Despesas

Este passo identifica os demais recursos consumidos pela atividade e a forma que so

consumidos. Abaixo se descrevem estas caracteristicas dadas no exemplo do Posto de Saude

“Cobra Mandada™:
Tabela 11: Caracterizacgiio fisica de outras despesas
Tarefas o5 15 25 35 45 TOTAL

Despesas

Depreciacdo de Equipamentos 10% 50% 20% 0% 20% 100%
Viagens e Estadias 30% 0% 0% 50% 20% 100%
Material de Expediente 10% 50% 20% 0% 20% 100%
Manuteng¢io dos Equipamentos e Mobiliarios 10% 50% 20% 0% 20% 100%
Remuneracdo de Servigos Pessoais 20% 60% 0% 10% 10% 100%
Outros Custeios e Material Permanente 20% 60% 0% 10% 10% 100%

Fonte: Adaptado de Cruz e Platt (2001, p.55)

Os autores podem chamar estas despesas também de “Despesas Extra-Folhas”. O
objetivo deste tipo despesa é ndo criar grupos pequenos de despesas, entdo se agrupa. Mas

caso haja consumo maior de outros recursos estes devem ser separados como as despesas com

pessoal.

Aqui nesta etapa fez-se um rastreamento. O préximo passo sera atribuir as despesas

as tarefas através de outros direcionadores.

6° PASSO: Atribuigdo das Despesas com Pessoal as Tarefas

O principal direcionador neste tipo de despesa € o tempo gasto por cada funcionario
nas tarefas, com base nisto e nos valores por grupo e unitirios mensais expostos na tabela 12

atribui-se os devidos custos destes funcionarios as tarefas.



Tabela 12: Direcionamento e atribuiciio de custos com pessoal as tarefas

Grupo de Funcionarios 05 15 25 35 45 TOTAL
Médicos 2,00%  80,00% 8,00% 5,00% 5,00% 100,00%
852,00 34.080,00 3.408,00 2.130,00 2.130,00 42.600,00
Enfermeiros 30,00% 5,00%  50,00% 5,00% 10,00% 100,00%
4.500,00 750,00  7.500,00 750,00 1.500,00 15.000,00
Diretores Administrativos 2,50% 17,50% 10,00%  20,00%  50,00% 100,00%
280,00 1.960,00 1.120,00 2.240,00 5.600,00 11.200,00
Pessoal Apoio Adm e Patrim. 10,00% 10,00%  20,00%  50,00%  10,00% 100,00%
1.120,00 1.120,00 2.240,00 5.600,00 1.120,00 11.200,00

Total 6.752,00 37.910,00 14.268,00 10.720,00 10.350,00 80.000,00

Fonte: Adaptado de Cruz e Platt (2001, p.57)

7° PASSO: Atribuiggo das Outras Despesas as Tarefas
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Da mesma maneira feita com as despesas com pessoal as demais despesas incorridas

deverio ser distribuidas as tarefas.

Esta etapa seria a apurag@o dos custos totais expostos no 2° passo e os direcionadores

caraterizados no 5° passo, com base naquelas tabelas (9 e 11) pode-se obter as seguintes

informacgdes de custos:

Tabela 13: Direcionamento e atribuicao de custos extra-folhas as tarefas

wi 05 15 25 35 45  TOTAL
Despesas
Depreciacio de Equipamentos 10,00%  50,00% 20,00%  0,00%  20,00% 100,00%
preciag auip 240,00 1.200,00 480,00 0,00 480,00 2.400,00
Viagens e Estadias 30,00% 0,00%  0,00% 50,00%  20,00% 100,00%
& 3.000,00 0,00 0,00 5.000,00 2.000,00 10.000,00
Material de Expediente 10,00%  50,00% 20,00%  0,00% _20,00% 100,00%
P 4.000,00 20.000,00 8.000,00 0,00 8.000,00 40.600,00
Manuten¢io de Equipamentos 10,00% 50,00% 20,00%  0,00% 20,00% 100,00%
€ Mobiliarios 150,00 750,00 300,00 0,00 300,00 1.500,00
Remuneragio de Servigos 20,00% 60,00% 0,00% 10,00% 10,00% 100,00%
Pessoais 2.800,00 8.400,00 0,00 1.400,00 1.400,00 14.000,00
Outros Custeios e 20,00%  60,00%  0,00% 10,00%  10,00% 100,00%
Material Permanente 2.100,00  6.300,00 0,00 1.050,00 1.050,00 10.500,00
Total 12.290,00 36.650,00 8.780,00 7.450,00 13.230,00 78.400,00

Fonte: Adaptado de Cruz e Platt (2001, p.59)
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8° PASSO: Totalizagdo dos Custos por Tarefas

Ap6s atribuir todos os custos as tarefas € necessario que se reinam as despesas para
conhecer os recursos consumidos por cada modalidade de tarefa efetuada na unidade

estudada. Esta totalizag¢do obtém-se através da somas das tabelas 12 e 13.

Tabela 14: TotalizacAo dos custos de folha e extra-folha das tarefas

Tarefas Custo de Folha Custos Extra-Folha Custos Totais

05 : 6.752,00 12.290,00 19.042,00
15 37.910,00 36.650,00 74.560,00
25 14.268,00 8.780,00 23.048,00
35 10.720,00 7.450,00 18.170,00
45 10.350,00 13.230,00 23.580,00
Totais 80.000,00 78.400,00 158.400,00

Fonte: Adaptado de Cruz e Platt (2001, p.60)

9° PASSO: Defini¢do da Unidade de Mensuragdo e Quantificacio das Tarefas

Mensurados os custos totais de cada tarefa é necessario verificar a composigdo da
atividade, para isto esta etapa estabelece as unidades de medida de cada tarefa. Estas unidades
de medida devem ser selecionadas com o objetivo de quantificar a realizagdo das tarefas
desenvolvidas, ou seja, sdo os direcionadores de atividades que permitem identificar a

ocorréncia das tarefas.

E possivel comparar as quantidades previstas e sua efetiva realizagdo, tanto na

quantificacdo das tarefas quanto na identifica¢@o das despesas orcadas e realizadas.

Tabela 15: Definicdo da unidade de mensuraciio e volumes fisicos

Tarefas Unidade de Volume Fisico de Saida
Mensuracio Previsto Realizado
05 novo paciente 120 100
15 paciente 1.890 1.700
25 resultado 400 300
35 hora / apoio 189 170
45 hora / gerenciamento 180 180

Fonte: Adaptado de Cruz e Platt (2001, p.61)
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10° PASSO: Cilculo dos Custos Unitarios por Tarefas

Conhecidos os custos totats de cada tarefa e o nimero de ocorréncias destas tarefas é

possivel calcular os custos unitarios incorridos no més de janeiro de 2001 no Posto de Saude

“Cobra Mandada”.
Tabela 16: Calculo dos custos unitarios das tarefas
Tarefas Custos Totais das Volume Fisico de Custo Unitario

Tarefas (RS) Saida Realizado (RS)

05 19.042,00 100 190,42

15 74.560,00 1.700 43,86

25 23.048,00 300 76,83

35 18.170,00 170 106,88

45 23.580,00 180 131,00

Fonte: Adaptado de Cruz e Platt (2001, p.62)

De posse destas informacdes € possivel analisar fatores como eficiéncia, eficécia,
efetividade e economicidade na producdo de bens e servigos pelo setor publico municipal. Os
trés modelos apresentados focaram servigos municipais, observa-se que esta mensuragdo pode
ser realizada tanto em setores administrativos, como demonstrado no exemplo de Slomski,

como nas atividades basicas do setor publico.

Embora diferentes sugestdes de etapas a serem seguidas para mensuragdo dos custos
das atividades na administragdo publica municipal através do ABC, todos os modelos
apresentaram os seguintes aspectos com nomenclaturas diferenciadas, proprias do custeio

baseado em atividades:

) identificagdo da atividade a ser mensurada;
o reconhecimento das principais tarefas desenvolvidas para realizagdo de tal
atividade;

o identificagdo dos recursos disponiveis e consumidos;
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. selecdo dos direcionadores de recursos para identificar os recursos consumidos

pelas tarefas;

) selecdo dos direcionadores de atividades para quantificar a ocorréncia das
tarefas;
. apuracdo dos custos totais e custos unitarios de cada tarefa desenvolvida.

Estes sdo passos para mensuragdo de custos que deverdo ser comportados no
desenvolvimento de qualquer sistema de custeamento utilizando o método de custeio baseado

em atividades e serem adaptados a realidade da prefeitura ou unidade de implantag@o.



5 CONSIDERACOES FINAIS E RECOMENDACOES

Considera-se que o objetivo geral deste trabalho que determina a apresentagdo de
formas de mensuracdo dos custos na administragdo publica municipal foi alcangado, assim

como os devidos objetivos especificos.

Esta mensuragdo pode ser considerada mecanismo util para que gestores melhorarem

o controle das operagdes € 0 processo decisdrio.

Dentre os objetivos especificos expostos no projeto preliminar excluiu-se o da

simulagdo.

Esta exclusdo deu-se por considerar que a descri¢do, disposta no terceiro objetivo
especifico, supre esta necessidade, visto que os exemplos apresentados no quarto capitulo
demonstram técnicas de implantagdo dos sistemas de custos em unidades da administracdo

municipal.

) . ) [

Portanto, neste trabalho identificou-se dentre as normas vigentes maneiras para
otimizar a aplica¢do dos recursos municipais € demonstrou-se a importancia dos dados, das
informa¢fes e¢ do controle na administragdo publica perante a aplicagdo dos recursos

arrecadados e sua alocag@o a partir do sistema oficial de contabilidade publica.

Opina-se que a contabilidade de custos deve integrar-se aos demais sistemas de
informagdes instalados nas entidades publicas municipais com o objetivo de evitar gastos e

desgastes desnecessarios.
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Praticamente a organiza¢do e administracdo das entidades publicas contam com
sistemas de contabilidade, or¢amento e patriménio, recomenda-se, portanto, que estes estejam
interligados ao sistema de custos fornecendo dados e informag¢Ges para a mensuragdo dos

gastos publicos.

A interagdo proposta da contabilidade publica e do orgamento com a gestdo de
custos, possibilita que os valores reais da utilizagdo da coisa publica sejam apurados de forma

mais efetiva.

Este sistema de custos ajudara significativamente nos controles internos da
organizacdo e facilitard a elaboragdo de relatérios emitidos para as devidas institui¢Ges

responsaveis pelo controle externo.

O método organizacional da administragdo publica municipal deve estar estruturado
para cumprir sua missdo na condugdo do bem estar social de forma ética. Para tanto, ¢

necessario que a gestdo tenha possibilita de mensurar o desempenho de suas atividades.

Sugere-se que a adogdo do sistema de custos integre-se a outros métodos de gestdo,
podendo criar assim mecanismos de avaliagdo de desempenho das atividades e programas
desenvolvidos. E recomendado que esta avaliagio foque-se em dois pontos principais:
mensurar o grau de eficiéncia, eficicia e economicidade com que as atividades publicas estdo

sendo executadas e comparar as metas ¢ objetivos.

Opina-se que esta integracdo do processo de avaliagdo de desempenho com o
processo de gestdo dos custos, nos 6rgaos publicos municipais, podera contribuir com as fases
de planejamento, execugdo e controle das atividades, programas e projetos a serem

desenvolvidos, englobando os aspectos financeiros, operacionais e econdmicos.
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Na tomada de decisdo estas informagdes servirdo como base para avaliar o custo

versus o beneficio das agdes governamentais perante a coisa publica.

A opgdo pelo método de custeio baseado em atividades para exemplificar a
mensuracdo dos custos deu-se pela caracteristica que o ABC tem em apurar os recursos

realmente aplicados nas atividades, enquanto que os demais métodos estdo aquém disto.

Este método auxilia na compreensdo do processo produtivo por meio da andlise de
atividades, proporcionando desta maneira melhores avaliagdes do custo do servigo prestado e

a possibilidade de adogdo de melhorias no processo como um todo.

Outra vantagem que presume-se existir na utilizagdo do custeio baseado em
atividades € a possibilidade de visualizar os custos nos niveis de atividades e dentro de cada

tipo de recurso.

Os relatoérios emitidos por atividades ou por recursos possibilitam aos tomadores de
decisdo avaliarem suas atividades por meios de comparagdo de valores estimados ou

executados anteriormente.

Na administragdo publica municipal o ABC além de alocar custos indiretos separa os
custos dos recursos da atividade-fim de cada programa ou projeto. Desta forma permite
identificar, quando da aplicagdo dos recursos, atividades que ndo agregam valor ou sdo

executadas com excesso de recursos necessarios.

Portanto, o conhecimento dos processos e de custos enseja a busca de a¢les de
melhoria para atingir a eficiéncia, a eficdcia e atender a economicidade dos recursos aplicados

nas atividades desenvolvidas pelas prefeituras municipais.

Assim, considera-se que a implementacdo de um sistema de custos bem estruturado

na administragdo publica municipal possa ser uma ferramenta gerencial eficaz perante as
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mudangas e novas exigéncias no ambiente econdémico e . social. Porém, destaca-se a
necessidade de interacdo dos sistemas de informagdes existentes nas entidades envolvidas,

bem como mecanismos para avaliagdo do desempenho das atividades.
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