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INTRODUCAO

Este Trabalho de Conclusdo de Curso é resultado da prdatica de
estdgio curricular de Servigo Social realizado num projeto que

atende criancgas e adolescentes carentes.

O presente trabalho estd dividido em dois capitulos: no
primeiro visualizamos, de forma geral, a complexa problematica
social nos diferentes setores, tentando resgatar a natureza
estrutural dessa realidade, verificando também em termos numéricos,
principalmente o que diz respeito a criangca e ao adolescente no

Brasil, por ter sido a drea pertinente ao nosso campo de estdgio.

Ainda no primeiro capitulo, procuramos mostrar as possiveis
alternativas identificando o que ¢é realmente participacéao,
conscientizagdo e cidadania, temas bastante abordados atualmente,
principalmente pelos profissionais de Servigo Social.

)

No ultimo capitulo tentamos configurar o local onde ocorreu

nossa pratica de estédgio curricular em Servigo Social, descrevendo

alguns aspectos da sua trajetdéria histérica e a atual situacgédo.

Finalizando o trabalho expomos especificamente sobre
nossa prdtica vivenciada, junto as reunides dos pais das criancas
do Projeto Turminha, ressaltando os esforgos de intervencdo do
Servigco Social, para a construcdo da cidadania, deixando também

algumas sugestodes possiveis.



cAPiTULO 1

A CRIANCA E O ADOLESCENTE NOS DESAFIOS DA REALIDADE SOCIAL

1.1 Aspectos da realidade brasileira

O Brasil caracteriza-se por ser uma sociedade que adota o
modelo de desenvolvimento capitalista, isto é, com o predominio no
acumulo de "capital", evidenciando as desigualdades sociais e de

oportunidades.

Fato marcante é a grande contradigdo ou "dualismo" existente
na sociedade brasileira. Conforme afirma OLIVEIRA (1989, p. 18) "O
Brasil como oitava economia do ocidente oferece a quinquagésima

qualidade de vida do mundo."

Se, de um lado, encontramos uma sociedade com avancada
tecnologia, do outro encontramos uma sociedade primitiva, vivendo
em nivel de subsisténcia, nas zonas rurais, ou em condicdes de
miséria e pobreza nos centros urbanos, igualando-se as mais

atrasadas sociedades afro-asidaticas.

Segundo JAGUARIBE, a origem dessa dualidade provém de trés
aspectos.. O primeiro fator do dualismo é a forma como ocorreu a
abolicdo da escravatura, supondo que anulando o servilismo
instituido, todos os males dele decorrente desapareceriam. Foi
esquecido que os ex-escravos e suas familias precisariam de
assisténcia especial em diferentes campos como: educacido, saude e
outras facilidades; perdurou pois, no curso de quatro geracdes, o

dualismo entre minoria beneficiada e grande maioria néao
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beneficiada, vivendo na ignorancia e miséria, acreditando-se

-

wljivres"™.

O dualismo social no Brasil tem como segundo fator a sua
industrializagdo tardia de forma acelerada, sem condigdes de
incorporar grande parte da populacdo rural ao setor industrial, ao
contrario do que ocorreu com os paises que se industrializaram no

século XIX.

E o terceiro fator ndo menos relevante é o elevado grau de
ignorancia da populagdo, com baixissimo nivel de escolaridade,
falta de qualificagdo para o trabalho e conseqiente baixa

produtividade e remuneracgao.

O resultado desses aspectos é uma sociedade com evidentes

indicadores de pobreza absoluta.

Segundo ABRANCHES, nao se pode avaliar pobreza apenas pelo

fator renda, porém essa € um "eficiente" indicador.

Os programas governamentais no Brasil costumam demarcar a

pobreza em trés saldrios minimos.

Conforme o documento "Mapa do mercado de trabalho", realizado
pelo IBGE (1994), 34 milhdes de trabalhadores recebem menos de trés
saldrios minimos por més’, isso significa dizer que os orcamentos
domésticos dessa populagdo ndo dd& para cobrir nem as despesas

elementares com a alimentacéo.

'RODRIGUES, C. Os numeros da exclusio social. Revista Politicas
Governamentals, n. 99, 1994. p. 7.
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E neste pais gue o carro mais barato, "Uno Mille", custa 7,5
mil délares, sendo batizado pela induistria automobilistica de

“"carro popular', enquanto que a média salarial é de 320 délares.

O Brasil é um dos paises do mundo que mais possui dentistas

por habitante, no entanto, é tido como o pais dos desdentados.

E um dos paises que mais vende remédios para emagrecer e, no

entanto, é onde mais morre gente de fome.

Possuimos a terceira renda mais concentrada do mundo,
perdendo apenas para Honduras e Serra Leoa?’. Hoje, os 10% mais
ricos retém 48,1% da renda nacional, enquanto os 10% mais pobres

ficam apenas com 0,8% da renda®.

Ndo podemos cair na ingenuidade de pensar que o estado de
pobreza e miséria brasileira ¢ algo natural e imutavel; pelo
contrario, sao geradas pela opgdo de desenvolvimento econdmico-
social capitalista, pautado em um processo préprio de expoliacgéio,
com uma légica prépria de exclusdo de grandes parcelas da

populagao.

A caracteristica bésica do sistema capitalista, em nossa
sociedade, é a relagcdo de exploracdo e dominagdo. A relacdo de
dominagao refere-se a uns poucos que detém o poder econbémico, séo
donos do capital, dominando-o (mdguinas, terras e a forga de

trabalho do outro).

2 ARAUJO, T.B. Consea na luta contra a miséria. Revista
Politicas Governamentais. n. 98, 1994. p. 19.

*DIARIO CATARINENSE. Ano 7, n. 2850, 1994. p. 6.
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A relagao de exploracgao refere-se, pois, a esses poucos que
"dominam o capital", explorando a forg¢a de trabalho do restante da

populagdo, através de saldrios miserdveis®.

Marx denomina isso de "mais-valia", o excedente que fica com

o dono do capital e que permite a permanente acumulacdo do capital.

Dussel aprofunda o termo, chamando a "mais valia" de "mais
vida", porque a cada objeto produzido, estd a proépria vida do
trabalhador, com desgastes muitas vezes irreversiveis (1987, p.

251).

O certo seria que houvesse um retorno justo ao trabalhador,
uma melhor remuneragdo, para garantir melhores condig¢des de vida,
pois é justamente esse trabalhador mal remunerado, explorado, o
responsavel direto pelas elevadas taxas de crescimento econdémico
brasileiro e, com certeza( ndo participa desse lucro.

Apesar de o Brasil se situar entre as dez maiores economias
do mundo, com um PIB (Produto Interno Bruto) de 420 bilhdes de
délares, dos seus 150 milhdes de habitantes, 32 milhdes séo
miserdveis - uma populagao equivalente a da Argentina - cuja renda
nao permite o acesso a uma qualidade de alimentos adequada as

exigéncias nutricionais minimas®.

A Constituigdo de 1988 determina que o saldrio minimo deve

suprir as necessidades bédsicas de um trabalhador "“e sua familia",

‘Cf. GUARESHI, 1988.

> IBGE, Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios/1990. Rio
de Janeiro, 1991.
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garantir moradia, alimentacdo, educacédo, saude, lazer, vestudrio,
higiene e transporte. Nada é mais inconstitucional que o salario
minimo do Brasil: é o terceiro mais baixo da América do Sul, em
torno de 70 ddlares; perde apenas para o Peru e a Bolivia. Os 20%
mais ricos, ainda, ganham 27,3 vezes mais do que os 20% mais

pobres®.

A produtividade e os lucros aumentam, mas os saldrios ndo. O
retrato do mercado de trabalho no Brasil é assustador: dos 62
milhées de brasileiros ocupados, mais da metade, 35 milhdes,

trabalham sem carteira assinada’.

A carteira de trabalho assinada constitui instrumento
juridico indispensdvel para que o trabalhador tenha amparo na
legislagao trabalhista, ou seja, direito a descanso remunerado,
férias, 13¢ saldrio, seguro desemprego, etc. Temos, assim, milhdes

de desamparados no campo do trabalho.

O quadro atual alarmante da pobreza e miséria esta
relacionado diretamente com o estado de "ignorancia" em que se

encontra a maioria da populacao brasileira.

A melhoria educacional sempre é alvo dos discursos de
politicos dos sucessivos governos. No entanto, no campo da
educagdo, sdo fixados objetivos e estabelecidas normas que ndo sédo

concretizadas e até mesmo sdo inacessiveis na préatica.

¢ DIARIO CATARINENSE, op. cit. p. 4.

7 DIARIO CATARINENSE, op. cit. p. 5.
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Apesar do que preconiza a Constituigdo Brasileira, que
garante o acesso de todos a educagao, o grau de analfabetismo no
Pais atinge em torno de 40 milhdées de habitantes®. Segundo
CIGNOLLI, observa-se claramente gque 0S recursos orcamentarios

destinados & area educacional sdo irrisérios.

Nos ultimos tempos os municipios tornaram-se, por 1lei, os
responsiveis pela manutencdo do ensino publico bdsico, porém suas
fontes e tributos ndo sdo suficientes para dar conta dessa

atribuicao.

Na verdade, houve uma descentralizacdo das acgdes sociais
federais e estaduais para os municipios, porém o repasse de

recursos financeiros néao ocorre na forma devida pela Unido.

Ainda com relagao aos recursos do ensino piblico, um aluno do
ciclo secunddrio significa gastos 4,4 vezes superiores aos de um
aluno da escola primdria, enquanto a manutengcdo de aluno
universitdrio representa custos 42,4 vezes superiores a um aluno do

ciclo primdario.

Junto com a falta de recursos esta a falta de qualidade do

ensino.

As dificuldades que se apresentam no ensino séao
grandes: baixa gqualidade, taxas elevadas de
reprovagéo, evasao escolar, falta de professores e
débil preparo destes, insuficiéncia de material,
etc. (CIGNOLLI, 1985, p. 72.)

® DIARIO CATARINENSE, op. cit. p. 5.
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Acrescente-se a esse quadro desolador da educagdo, o
crescimento demogrdfico e a urbanizagdo, que aumentam a demanda de

vagas, resultando mais gente fora da escola.

Uma vez que a educagdo no seu sentido mais amplo, como saida
para a maioria dos problemas sociais, vai mal, jd se pode prever

que a saude em si, também estd mal, deixando muito a desejar.

Ndo podemos, assim, ter uma visdo simplista que a saude
represente unicamente auséncia de doenca. Saude estd relacionada

com a qualidade de vida do individuo:

A saude plena, a gque nao envolve apenas a
recuperacao da doencga, significa, como foi definida
na 8¢ Conferéncia Nacional de Satude (1986) ‘o
resultante das condigdes de alimentacdo, habitacao,
educacéio, renda, meio ambiente, trabalho,
transporte, emprego, lazer, 1liberdade, acesso a
posse da terra e acesso a servigos de saude.
(ESCOREL, apud TEIXEIRA, 1987, p. 182.)

Se considerarmos essa nova definigcdo de saide, veremos que o

Brasil é um pais literalmente doente.

Os dados revelam o descaso do governo para com a &rea da

saude:

O Brasil possui uma relacgcdo de um médico para cada
duas mil pessoas, quanto a média internacional é de
420 pessoas por médico. Enguanto que nos paises
desenvolvidos hd uma proporgdo de 1 enfermeiro para
cada duas centenas de habitantes, no Brasil a a
relagcdo ¢é de 1 para cada 1300. (VICENTE, 1983, p.
124.)

Segundo JAGUARIBE, no caso especifico de doengas infecciosas
intestinais, a falta de saneamento bdsico e a desnutricgido respondem

por mais de 90% dos dbitos: "Apenas 33% da populacdo tem uma dieta
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adequada, com dois tergos da populagdo em situagdo nutricional de

caréncia." (1989, p. 227.)

Portanto, o problema da desnutricdo no Brasil é bastante
significativo e sério, jd que a condicdo material b&dsica minima
para sobrevivéncia é a alimentacéao.

A deficiéncia alimentar no Brasil ¢é mais calérica que
protéica, isso quer dizer mais quantidade e menos qualidade. A
insuficiéncia caldrica estd relacionada com o baixo nivel de

renda®.

O pais produz cerca de 70 milhdes de toneladas de grdos, uma
das maiores produgdes agricolas do mundo. O Pais produz, a cada
ano, 930 kg de alimento per capita, o que daria um consumo estimado
de 2,8 kg/habitante/dia, o suficiente para gue cada brasileiro se
alimentasse bem. S6 que uma quantidade significativa dessa produgéio
é destinada ao consumo fora do Pais (parte do soja, por exemplo,
transforma-se em farelo para alimentagdo animal, nos paises

ricos*°.

De acordo com estimativa da Coordenadoria de Abastecimento da
Secretaria de Agricultura de Sdo Paulo, o Brasil perde anualmente,
apenas entre a colheita e armazenagem, 24 milhdes de toneladas de
grdos, hortaligcas e frutas. Esse desperdicio, convertido em
dinheiro, corresponde a 5,4 bilhGes de ddélares. Isso daria para
alimentar 9,2 milhbées de pessoas necessitadas durante dois anos,

com 334,7 cestas bdsicas de 36 quilos. Ai ndo estdo computadas as

°Cf. ABRANCHES, 1985, p. 41.

*°ARAUJO, C. op. cit. p. 19.
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perdas no beneficiamento, comercializagdo, nos restaurantes, e ateé

nas cozinhas das donas-de-casa'’.

Nos 1ultimos 30 anos houve aumento na producdo de cana-de-
acucar em 80%, de laranja 70% e de soja 40%. Enquanto o aumento da
producdo de feijao, componente bdsico da alimentacdo popular, foi
de apenas 5%, revelando a énfase para a exportagdo, e nido para o

consumo interno.

Muitos problemas sociais, especificamente no campo da saude,
estdo relacionados com as deficiéncias no planejamento sanitario,
notadamente no que se refere ao melhoramento no abastecimento de
dagua, escoamento sanitdrio, instalacdes sanitdrias domiciliares,
drenagem pluvial e correta manipulacido do lixo.

Nunca entre nés o desenvolvimento urbano se
preocupou, prioritariamente, em criar um habitat
que preservasse a qualidade de vida e as condigées

humanas de convivéncia urbana. (JAGUARIBE, 1989, p.
242.)

Nas ultimas décadas houve uma crescente aceleracdo do éxodo
rural, ou seja, a vinda do homem do campo para os centros urbanos,
ocasionando um agravamento no setor habitacional. Prova disso sao
os numeros que revela o IBGE, no 12 Cadastro de Favelas do Brasil:
elas somam um total de 3223 em todo o Pais, reunindo um conjunto de

949.911 domicilios?*?.

Se na vida urbana nés vemos de forma explicita a pobreza nos

pedintes de rua e nos barracos de comunidades carentes das

* DIARIO CATARINENSE, op. cit. p. 7.

**> PESQUISA do IBGE derruba mitos. Sdo Paulo : VEJA, n. 14,
1994. p. 96.
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periferias, os numeros, no entanto, nos mostram o que a distancia
e o fascinio da beleza rural nos impedem de ver: a pobreza é

proporcionalmente maior no meio rural.

Estudos do IBGE revelam gue na drea urbana, 16% dos
trabalhadores ganham menos de um saldrio minimo, enquanto na &rea
rural esse percentual sobe para 31%. No campo a remuneracgio média
de quem trabalha ¢é de 1,6 saldrio minimo, pouco mais de 100
délafes, enquanto na cidade essa média sobe para 5 salarios

minimos, ou 350 délares.®®

O trabalhador do campo carece de assisténcia técnica e social
nas areas da saude, educagao, transporte, etc, com uma politica de
subsidios financeiros mais facilitada que assegure os riscos nas
perdas das plantagdées. Tudo isso significa beneficiamento do meio

rural, o que nao ocorre por falta de Reforma Agréaria.

A atual estrutura latifundidria tem relacdo direta com a
migracdo interna, o inchago das cidades, o desemprego, a fome, a

violéncia rural e urbana.

As principais questdes da década passada continuam se
arrastando por esta; conforme vimos, os fatos evidenciam a
gravidade da situacdo nos mais diferentes setores, como da saude,
educacgéo, saneamento, emprego, habitacao, que afetam
particularmente as criancas e adolescentes do Pais, ficando assim,

ameagado o futuro de toda a sociedade.

RODRIGUES, C. op. cit. p. 8.
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1.2 O retrato da crianca e do adolescente no Brasil

O Brasil é considerado um pais de populacéo jovem, visto que
comparado com paises desenvolvidos como Estados Unidos e Suécia,
onde respectivamente, 31,2% e 26,2% da pobulagéo possui menos de 18
anos, no Brasil, essa faixa etdria é de 41,9%'. Porém, o estado

em que se encontra a juventude brasileira é bastante preocupante.

Segundo VICENTE, a problematica da crianca e do adolescente
ndo pode ser reduzida & incapacidade da familia em resolver seus
problemas, mas sim em implicagdes conjunturais e estruturais do
perverso modelo de desenvolvimento econdmico e social instalado no
pais, conforme abordado no item anterior, pautado na 1légica do
sistema de acimulo de capital, com injusta distribuicdo de renda e

oportunidades.

Os dados disponiveis na &4rea da crianga e do adolescente,
como sempre, ndo sdo suficientes para representar com exatidido
rigorosa a realidade da inféncia brasileira, mas permitem, no
entanto, revelar em tragos gerais a magnitude e dimensdao da

problemédtica.

S&o aproximadamente 57,5 milhdes de criangas e adolescentes,
dos quais 41% estdo na faixa etdria que vai do nascimento até a
idade da obrigatoriedade escolar. Dessa populagdo infantil as
criangas pobres de 0 a 6 anos constituem quase metade das criancas
brasileiras, equivalendo toda populacdo de Portugal e do Chile; 44%

da populacdo de até 17 anos provém de familias com renda per capita

“FUNDAP. Politicas Socials no Brasil. Avaliacdo e Propostas
para os anos 90. [S.1. : s.n.}], mar. 91, p. 12.
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inferior a meio salario minimo®.

O artigo 227 da Constituicdo Brasileira dispde que:

E dever da familia, da sociedade e do Estado
assegurar a crianga e ao adolescente, com
absoluta prioridade, o direito a vida, a saude,
a4 alimentagdo, a educagdo, ao lazer, a
profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao
respeito, a liberdade e a convivéncia social e
comunitdria, além de colocéd-los a salvo de toda
forma de negligéncia, discriminacao,
exploragdo, violéncia, crueldade e opresséao.

Porém, basta um pequeno passeio nas ruas dos centros urbanos
para vermos que hd ainda muito por fazer para que o disposto na

Constituicao Federal se torne uma realidade.

Dados da UNICEF (Fundo das Nagoes Unidas para a Inféncia)
indicam gque sete milhbées de meninas e meninos no Brasil*® séao

considerados criancgas de rua:

aquela que a usa de diversas maneiras e nela
permanece, esporddica ou permanentemente. E uma
condicdo genérica gque envolve diferentes
condicoes de vida da crianga, caracterizada
pela combinacdao de fatores como trabalho
prematuro, baixa escolaridade, desligamento
familiar, habitat rua, abandono, analfabetismo,
mendicdncia, maus tratos, exploracdo sexual,
comportamentos delitivos, pobreza, etc.
(UNICEF, 1987, p. 7.)

Conforme Almir Pereira Jr., socidélogo, pesquisador do IBASE
(Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), a legislacao,

leis e cédigos especificos sobre crianca e adolescente, formulados

*FUNDAP. oOp. cit. p. 17.

**ESPERT, S. Francisco. Abertura e humanizacdo institucional.
Bogotd : Guadalupe, 1987. p. 14.
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ao longo do tempo no Brasil, ndo se referiram ao total da populacgao
infanto-juvenil, mas unicamente a uma parcela "diminuta",
pauperizada, sem recursos e socializacéio adequada, como sendo uma

minoria em situacédo irregular.

Mas, na realidade, verifica-se que os jovens "abandonados e
desviados", que precisam garantir prematuramente sua sobrevivéncia,
ndo sao uma excegdo e sim a maioria da populacdo nessa faixa
etdria. Em conseqiiéncia, se verifica um conceito estigmatizante
sobre a infancia, socialmente construido, diferencia "crianga" e

"menor".

Crianga ndo trabalha; "menor" trabalha. Crianca
nao comete delito, "menor" comete. Criangas nao
causam medo aos adultos, j4 os "menores" fazem
parte do cendrio de violéncia urbana como
autores de delito. Sua "condicéao irregular" os
despoja dos atributos e caracteristicas
infantis. De tal maneira que, resumidamente,
podemos dizer que, se por um lado a sociedade
possui un instinto de protecdo das criancas,
por outro cria mecanismos para se defender do
"menor". (PEREIRA Jr., 1992, p. 27.)

Durante muitos anos o mundo académico e a sociedade civil
organizada valeram-se do termo "menor", hoje oficialmente eliminado
pelo Estatuto da Crianga e do Adolescente que entrou em vigor em
1991. E recente um movimento mais significativo para que esse termo

ndo seja mais usado.

Acabar com os "estereétipos" criados em torno da expressao
faz com que surja um novo tipo de relagdo entre sociedade e a
populacdo infanto-juvenil. 1Isso ndo se trata de uma mera
"formalidade semédntica", mas representa um pressuposto politico

bdsico, no resgate de toda a populagdo formada por criancgas e
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adolescentes, enquanto "sujeitos de direitos" em fase peculiar de

desenvolvimento.

Segundo COSTA (1990) o Estatuto da Crianca e do Adolescente
introduz mudangas profundas e amplas de enfoque doutrindrio da
"situagdo irregular" para ‘"protecédo integral" para todas as
criangas e adolescentes do Brasil, com uma verdadeira Constituicéao

da Inféncia e da Juventude.

Mudancas de tal amplitude e alcance implicam
uma radical revisdo nos métodos, nas técnicas
€ na organizagdo dos programas de atendimento.
Tais modificagbes deverdo, em primeiro lugar,
impedir que as criancas e adolescentes sejam
tratados como objetos... por parte da familia,
da sociedade, do Estado; em segundo lugar,
deverdo promover a consideragido e o respeito
das suas potencialidades e limitacées em cada
fase do seu desenvolvimento pessoal e social;
finalmente, elas deverdo reconhecer a natureza
prioritdria do atendimento as suas necessidades
basicas. (COSTA, 1990, p. 39.)

As mudancgas incluem a descentralizacéo politico-
administrativa, a participacdo da sociedade civil organizada na
formulagdo e controle, das politicas e programas voltados para a
crianca e o adolescente em todos os niveis, principalmente
municipal. Erradicando as mentalidades e préticas que marcaram o
extinto sistema FEBEM/FUCABEM.

Segundo o UNICEF, o Brasil possui 400 mil criancas e
adolescentes institucionalizadosrC com todos os problemas
agravantes que tal situagdo implica: o alto custo, o governo, por
sua vez, gasta 550 ddélares por més, em média, para sustentar cada
crianga nas entidades oficiais que abrigam os ditos "menores

abandonados",?*®

*” ESPEPT, S. F., op. cit. p. 14.

** VEJA. Abril, n. 9, ano 27, p. 80, 2 mar., 1994,
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O sistema institucional para criangas e adolescentes no
Brasil se caracteriza (como quase todos paises latino-americanos,
com pardmetros de pesquisa da UNICEF a nivel latino-americano) por:
tratamento autoritédrio; mau ambiente ou deterioracdo do ambiente;
assisténcia massificada e despersonalizada; normatizagédo excessiva,
sem conteudo pedagdégico, a nao-participagdo da criancga; sistema
educativo formal, pobre e incompleto; maus tratos fisicos e
psicolégicos como préatica "normal"; deficiéncia ou auséncia de
servigos médicos e dentdrios; degradagdo da crianca; auséncia de

atividades de lazer dirigidas para fins recreativos®.

As diversas formas cotidianas da violéncia contra a infancia
em geral, maus tratos, abusos, agressOes verbais, constituem um
tracgo comum tanto em sociedades desenvolvidas como

subdesenvolvidas.

Porém, o "exterminio" representa a versao mais extrema e
brutal de manifestacao da violéncia instaurado no pais, ndo contra

a inféncia em geral, mas sim contra "uma parcela dessa populacdo”.

Segundo a sintese de relatdérios referentes ao exterminio de
criancas e adolescentes no Brasil, ha muita fragilidade no aspecto
quantitativo do problema.®*® "Dentre as maiores dificuldades
encontradas pelos relatdrios, destaca-se a falta de identificacéo
da vitima e parcialidade dos dados que sdo divergentes entre as

fontes." (PINTO, 1991.)

ESPERT, F. op. cit. p. 28.

°PINTO, Luzia Luiz. Exterminio de criancas e adolescentes. Rio
de Janeiro : GT-SIPIA/DIPPOM, 1991.
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conforme registros oficiais, em 1990 foi denunciado o
exterminio de uma crianca por dia. Os locais onde se constata o
maior nimero de registro de exterminio de populagdo menor de 18 ans
sdo: Sao Paulo (no caso, a grande Sao Paulo); Rio de Janeiro (nos
municipios da Baixada Fluminense) e Pernambuco (especialmente sua

capital, Recife).

0 maior numero de dados sobre criancas e adolescentes
assassinados é da prépria Policia Federal: nos anos de 1988, 1989
e 1990 foram registradas 4.611 execugdes, o que d4 uma média anual

de, aproximadamente, 1.533 vitimas.

O perfil tipico da vitima que se sobressai em todos os

relatérios é ser do sexo masculino, de cor "parda ou negra".

Embora a "agressdo direta" seja atribuida a uma pessoa,
evidencia-se "o mando" de grupos como o da prépria criminalidade
organizada (traficantes, pistoleiros); policiais militares ou

civis; ex—-policiais; segurangas privados contratados por

empresdrios e pequenos comerciantes.

Esse famoso sistema de massacre, as chacinas, instaurado no
Brasil é de amplo conhecimento de setores nacionais e
internacionais, assim como outros numeros de violéncias contra as

criancas e os adolescentes.

O Brasil ocupa o primeiro lugar em prostituicdo infanto-
juvenil na América Latina e o segundo no mundo, conforme os nuimeros
da Comissdo Parlamentar de Inquérito do Ministério do Bem Estar
Social, que investiga a exploragdo e a prostituicdo dessa faixa

etaria.
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Existem no Pais mais de 500 mil meninas menores de idade
prostituidas. Entre as denuncias estdo o trdfico de meninas para a
prostituicdo nos garimpos dos estados do Amapd, Maranhdo, Acre e
Pard, onde até as meninas sio decaptadas por se recusarem a manter

relacdes sexuais com os garimpeiros.?*

Os maiores promotores da
prostituicdo infantil sdo os parentes préximos (ex.: pai biolégico,
padrasto, irmdo, avd) e pessoas de confianga da vitima (ex.: amigo

da familia).

A violéncia é estrutural, produto de um modelo econdémico que.
optou pelo crescimento a qualquer preco, e desconsiderou o custo
social de seu projeto concentrador e excludente onde a maior vitima

é a infancia brasileira.

Dados de 1990 co IPEA (Instituto de Pesquisa Econdémica
Aplicada) indicam gue norrem, aproximadamente, 300 mil criancas e
adolescentes por doencas que poderiam ser evitadas como a diarréia
e a pneumonia. Males esses agravados pela falta de moradias dignas

e uma alimentacgdo adequada.?*

O banquete da "miséria" é uma dieta de pdo e dgua que deixa

sequielas fortes na inféncia brasileira.

A falta de uma alimentagcdo adequada proibe milhdes de
criancas de terem uma estatura normal, conseqlientemente, um em cada
quatro brasileiros nado atinge a altura normal de 1mélcm (homem) e
im53cm  (mulher), o c:e revela a formagao de uma sub-racga,

principalmente nas regiZes Norte e Nordeste, onde é cada vez maior

21 pIARIO CATARINENSZ, ano 8, 9 set. 1993.

22 DIARIO CATARINENSZ, ano 8, n. 2611, 1993. p. 29.
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o .nimero de criangas com retardo severo de crescimento. Segundo
dados do IBGE, nas d&reas pobres o problema atinge quase 35% das

criancas até cinco anos.®*

A taxa de mortalidade infantil revela as condigdes sécio-
economicas dos grupos populacionais: maior mortalidade infantil

representa pior condigdes de vida e vice-versa.

Segundo dados do IPEA, em 1993, a taxa de mortalidade
infantil do Brasil registra que em cada mil criancas que nascem, 45
morrem, sendo as principails causas a situagcdo nutricional (a

desnutricdo) e as doengas pulmonares.?*

"aA cada minuto morre uma crianca de até 1 ano e a cada dois
minutos morre uma crianga entre 1 a 5 anos de idade." (JAGUARIBE,

1989, p. 227.)

O Brasil é campedo mundial de casos de aborto, com 3 nmilhdes

por ano.*®

A ma alimentacao das criancgas brasileiras tem efeitos diretos
sobre a educagdo, traduzindo um baixo rendimento escolar,

conseqliente repeténcia ou abandono.

As taxas de repeténcia e evasdo escolar na escola publica

brasileira estdo claras nos numeros do IBGE de 1990, mostrando que

2* DIARIO CATARINENSE, op. cit. p. 2.
2¢ pTARIO CATARINENSE, op. cit. p. 17.

25 DIARIO CATARINENSE, op. cit. p. 6.
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de cada 100 criangas, 88 ndo conseguem concluir o primeiro grau®.

Para os 10% mais pobres da populagcado brasileira, a taxa de
repeténcia na 1° série é de 75%. Para os 10% mais ricos também é
extremamente alta: 40%; isso revela que cerca de 50% dos alunos da

12 série sido repetentes.?®

Temos assim uma rede de ensino falida, em que a cada ano,
mais de 8 milhdes de criangas param de estudar. No Brasil apenas
20,3% dos alunos completam o 12 grau. E os que completam levam em

média 11,4 anos para tal.

As baixas condigcbes de vida fazem com qgue as criancas e
adolescentes ingressem no mercado de trabalho deixando a escola
para prover o sustento préprio e/ou da familia, onde encara enormes
dificuldades, como a inexperiéncia, jornada de trabalho prolongada,
remuneragao abaixo dos demais trabalhadores ou sem remuneracao,
impropriedade de tarefas que 1lhes sdo atribuidas, causando

distirbios no seu desenvolvimento fisico e psicossocial.

O alto indice de evasdo escolar representa que mais de 23
milhbées de jovens brasileiros estdo condenados a um nivel de
conhecimento formal precdrio, com conseqliente perspectiva de um

emprego razodvel.?®

Segundo o IBGE (1990), existem mais de 2 milhbes de criancas,

entre 10 e 13 anos, ou seja, em idade escolar, em fase de

2¢ DIARIO CATARINENSE, op. cit. p. 3.
*?” DIARIO CATARINENSE, op. cit. p. 3.

2¢ ARAUJO, T.B. op. cit. p. 20.
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alfabetizacao, que trocam a sala de aula pelo trabalho. A taxa de
atividades dessas criancas é de 28% em areas rurais, caindo para 8%
nas dreas urbanas, representando 3% da forca total de trabalho do

Pais.*®

Sempre se tem em mente que crianga que trabalha estd nas ruas
das grandes cidades e de preferéncia no Nordeste. Porém, conforme
dados do IBGE (1993), o contingente de criangas que trabalham nos
centros urbanos é inexpressivo, sendo muito maior nas zonas rurais
da regiao Sul, em pequenas propriedades, um traco cultural que se
tornou imperativo de sobrevivéncia, lembrando que a Constituicgao
Federal e o Estatuto da Crianca e do Adolescente deixam bem clara
a proibigdo de qualquer tipo de trabalho ao menor de 14 anos de
idade, mesmo em regime familiar, a nado ser em condicées de

aprendiz, para garantir o término da escolaridade obrigatéria.

Vulgarmente, qualifica-se como aprendiz o
adolescente que comega a trabalhar exercendo
qualquer atividade que nao comporta
profissionalizacdo, como a de office~boy,
estafeta, mensageiro, empurrador de carrinho ou
ensacador de compra em supermercado. No sentido
tedérico em que o termo deve ser tomado na
Constituicdo, aprendiz é o adolescente que se
profissionaliza trabalhando dentro de um
processo educacional em que se utilizam métodos
que levam ao conhecimento tedrico-prdtico de um
oficio cujo exercicio proficiente exige pré-
qualificacdo. (OLIVEIRA, apud CURY, 1992, p.
183.)

O nao trabalhar ndo traduz a total "ociosidade", mas se
refere a chance de ser crianga, estudar e brincar. Pois é claro que
o trabalho prematuro compromete o desenvolvimento fisico e psiquico

da crianga que, quando exposta a servicos pesados, leva-a a unm

amadurecimento psicoldégico forcgado.

?®* IBGE, op. cit. p. 35.
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Diante da complexidade da realidade social, a lei garante o
direito de ser crianca, sendo que a atual Politica Nacional da
Crianga e do Adolescente esta consolidada fundamentalmente no
Estatuto da Crianga e do Adolescente, cujos principios basicos sio:
a descentralizagdo politico-administrativa, limitando as execucées
diretas da Unido, ampliando de forma considerdvel as competéncias
e responsabilidades do municipio. E a particpacdo da populagdo por
meio. de suas organizagOes representativas na formulagdo das
politicas e no controle das agdes em todos os niveis (municipal,
estadual e federal), através de conselhos deliberativos e

partidarios.

Para deliberacao desses fins, a lei preserva: a criacgado das
"diretrizes municipais" de atendimento a crianga e ao adolescente,
que estabelecem normas bdsicas para o atendimento das criancas de

adolescentes de acordo com as peculiaridades locais.

A criagdo de um "Conselho Municipal" dos Direitos da Crianca
e do Adolescente, que é formado por um numero de membros que
corresponda a paridade entre representantes de érgéaos
governamentais e nado-governamentais para deliberar e controlar
guestdes e agdes relativas ao atendimento dos direitos da crianga

e do adolescente no municipio.

A lei garante ainda a existéncia de um "Fundo Municipal" para
a crianca e o adolescente, sendo seus recursos vinculados ao
Conselho Municipal e aplicados nos termos da politica local de

direitos da crianga e do adolescente.

E, finalmente, a existéncia dos Conselhos Tutelares:
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O Conselho Tutelar atendera casos, ou seja,
pessoas, individuos, famfilias em que se

constatem ameagas ou violagdes de direitos, nos
termos do Estatuto. (COSTA, 1990, p. 58.)

o] érgao federal responsavel, exclusivamente, pela
normatizagdo da politica infanto-juvenil é o CBIA - Centro
Brasileiro para a Inféncia e Adolescéncia, que atua por neio de
convénicos de apoio técnico e financeiro dos Estados Municipios e
organizagdes ndo governamentais. E uma fundacdo vinculada ao
Ministério da Agao Social, com sede em Brasilia e agéncia em todos

os Estados da Federacgéao.

Assim o CBIA nao possui mais sob sua responsabilidade os
enormes centros pilotos de atendimento direto & populacdo infanto-
juvenil, antiga FUNABEM (Fundacdo Nacional do Bem Estar do Menor),
que era exemplo claro da hierarquizagdo e centralizagdo do poder de

tutela na mao da Unido.

O CBIA tem como missdo institucional a coordenacdo da
politica nacional de protecdo especial as criangas e adolescentes
em situagcdo de risco pessoal e social e a implementacdo do Estatuto

da Crianga e do Adolescente (Lei n¢ 8069/90).

Assim, o Estatuto cria novas "arenas", cendrios dentro da
estrutura do Estado: os Conselhos de Direitos e os Conselhos
Tutelares. Na busca de garantir a participagédo da sociedade civil,
forgando a atuacao do governo e reformulando a gestio e execugido de

politicas publicas.
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1.3 Realidade social e cidadania

Diante de tantos desafios colocados e da complexidade do
problema é preciso definir possiveis estratégias de solucgées. A
cidadania na sua plenitude passa a desempenhar importante papel no
sentido de fazer a sociedade brasileira superar o atraso da
miséria, da desigualdade econdémica, social e das estruturas que ha
décadas concentram renda e riquezas nas mados das elites,

distribuindo pobreza para amplas camadas da populacao.

A categoria cidadania, pois, constitui-se em ©ponto
estratégico de ameaga ao poder instituido e de luta para uma nova

sociedade, mais justa e igualitéaria.

Compreende-se por cidadania, na concepgdo moderna, a pratica
dos sujeitos sociais no que diz respeito aos seus direitos e
deveres: direito de Jjustica perante a sociedade, direito a
igualdade e liberdade de expressdo, direto do acesso a saude,
habitagcdo, lazer, o dominio sobre seu corpo e sua vida, etc. Mas
também tem responsabilidades em conjunto, no coletivo, cumprindo

normas elaboradas coletivamente.

O termo cidadania tem sua origem na 'polis grega",

relacionado com o surgimento da vida na cidade.

As sociedades grega e romana Jjd proporcionavam certo
exercicio de cidadania, que era a oportunidade do individuo atuar
na esfera publica, ter responsabilidades juridicas e

administrativas nos negécios publicos.

Isso significava uma cidadania parcial, restrita a certo
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grupo de pessoas privilegiadas material e intelectualmente,
enquanto outro grupo, mulheres, criangas e escravos, eram excluidos

dessa vida publica, ou seja, excluidos do exercicio de cidadania.

O atual conceito de cidadania de contetdo universalizante
surgiu nos ultimos trés séculos de ascensdo da burguesia (antes,
burgos, comerciantes) em luta contra a sociedade feudal (que era

rural).

Na sociedade feudal os servos e os camponeses
eram tratados como gado;... ndo tinham escolha
sobre seus destinos, nem arbitrio sobre seus
valores. Se, sob o Estado Monarquico, os
camponeses e o0s trabalhadores jad desfrutavam
certa liberdade de locomogdo e algum designio
de suas vidas, estavam contudo submetidos aos
desejos do monarca, e ndo tinham como defender
sua seguranga pessoal. Tudo isso mudou com o
surgimento do Estado liberal burgués, quando a
burguesia instaurou o Estado de Direito.
(COVRE, 1991:21.)

A burguesia tinha um cariter revoluciondrio e foram as
"revolugdes burguesas", principalmente a Revolucdo Norte-Americana
(1776) e a Revolugao Francesa (1789) gque, com suas Cartas
Constitucionais, passam = a estabelecer direitos iguais,

universalizantes a todos os homens, acenando para o possivel fim

das desigualdades, pelo menos perante a lei.

A ascensdao da burguesia traz consigo o desenvolvimento

capitalista. Assim, temos duas faces da mesma moeda.

De um lado, trata-se do processo - o mais
avangcado que a humanidade jéd& conheceu - de
saida do imobilismo da sociedade feudal. Nessa
evolugdo, despontou a cidadania, em sua
proposta de igualdade formal para todos. De
outro lado, porém, delineia-se o processo de
exploragdo do capital. (COVRE, 1991, p.12.)
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Apds a Segunda Guerra Mundial, em conseqliéncia do estado de
chogue que se encontrava as r;@gées, os principios das "“Cartas
Constitucionais", foram reorganizados e ratificados pela

Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU) com a formulagdo da Declaracado

Universal dos Direitos do Homem, em 1948.

A burguesia, enquanto grupo vencedor, enquanto classe
dominante, incorporou conceitos e principios que permitem sua

permanéncia no poder.

Existe uma visdo burguesa de cidadania que reserva
"cidadania" e os "direitos humanos a todos" somente aos que tenham

capacidade e/ou propriedade privada.

Por isso a luta é para que os direitos ndo fiquem s6 em

termos juridicos legais.

Na Declaragdo Universal dos Direitos Humanos comumente se
reconhece os ditos direitos civis, os direitos politicos,
econdmicos e os direitos sociais (COSTA, 1990). Essa diferenciacéo
é meramente de "cardter aclarador didatico-expositivo", os direitos

devem ser tomados como um todo orgénico.

Os direitos civis, segundo COSTA (1990) ¢dizem respeito a

igualdade formal perante a lei, sem distingdo de cor, raca ou
credo. Englobam desde o direito a vida, a liberdade e seguranca
pessoal; & 1livre crenga religiosa e de opinido; & propriedade

individual ou em sociedade (Arts. 3 a 19).

Para COVRE (1991) os direitos civis dizem respeito ao

direito de dominio sobre seu proprio corpo, de 1liberdade de
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expressdo, locomogdo, seguranga, etc.

Parece 6bvio que cada um é dono de seu préprio corpo, porém
se sabe que, por exemplo, em regimes ditatoriais, ocorrem
restrigdées a esse direito. Como foi o caso no Brasil, em 1964, e no
regime do Leste Europeu, ndo se podia andar em certos hordrios ou

falar de certos assuntos.

Os - direitos politicos s&o traduzidos pela liberade de

associagado e pelo direito de o individuo tomar parte no governo de
seu pais, votando ou sendo votado (arts. 20 e 21). Conforme COSTA
(1990), referem-se a "aptiddo" para decidir politicamente,

organizar-se, manifestar-se, mobilizar-se.

Os direitos econdémicos s&o consolidados pelo direito ao

trabalho; a protegcdo contra o desemprego; a remuneragao que
assegure uma existéncia digna, o direito a limitagdo da jornada de
trabalho e a férias peridédicas remuneradas, e a organizacéao

sindical (Arts. 23 e 24).

Por fim, os direitos sociais sdo traduzidos pelos direitos a

alimentagdo, vestudrio, habitagdo, sadde, previdéncia, assisténcia,
educacgao, cultura e pelo direito a participacdo no progresso

cientifico (arts. 25 a 28).

Os "tipos" de direito estdo profundamente ligados, pois um sé

tem razdao de existir a partir dos demais.

Essa divisdo serve apenas & andlise; para que
esses direitos sejam efetivamente atendidos,
por exemplo, o atendimento real dos direitos
sociais - e mesmo dos civis, depende da atuacgdo
politica, isto é, de que vigorem os direitos
politicos. (COVRE, 1991, p. 11.)
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E importante que "os sujeitods .sociais" se organizem na luta

*
pela ﬁlaboragéo de leis, que se conscientizem de seus direitos,
mantendo um processq _critico continuo em relagdo as leis, para que

sejam reformulados de acordo com cada momento histérico.

A base para o exercicio pleno da cidadania é, sobretudo, a

[}
conscientizacdo e a participacgéao.

A conscientizagdo no sentido de romper com os resquicios
colonialistas que perpassam hoje nosso cotidiano, venffendo a
conduta autoritdria, alienante, desvelando a realidade social, indo
a esséncia das coisas, criando assim condigdes minimas para

avangar.

Este processo da consciéncia, intencional e
critico, gque busca o oculto na aparéncia dos
fatos e das coisas, tem em vista a libertacgéao
pessoal que viabiliza a transformacgcido social
mediante a participacao. Uma pratica
conscientizadora é aquela que possibilita ao
homem a compreensao do seu mundo (de tudo que
lhe chega)... em busca da verdade. (VICENTE,
1983, p. 91.)

Paralelo a conscientizagédo, papel fundamental do profissional

do Servigo Social, estd o processo reivindicatério através da

participacgéo.

A palavra participacgédo quase sempre é utilizada como sindénimo
de simples envolvimento, participa-se "superficialmente", apenas,

estando presente, colaborando e ndo nas tomadas de decisdes.

Durante muito tempo confundiu-se participacéo
popular com associativismos, onde as pessoas se
associavam voluntariamente com objetivos
pessoais imediatos... a participagdo se
restringia a reunides de pessoas com interesses
comuns... O que se defende hoje, (...) é
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transformar o associativismo numa instancia
critica. (VICENTE, 1983, p. 31.)

O associativismo, a participagdo superficial é o ponto
inicial, porém hd necessidade de transformar isso em espaco de
desvelamento sobre a conexao entre a realidade local a nacional. No
sentido de capacitar a reivindicagdo de direitos sociais, para o
acesso aos processos decisérios. Sendo que a participacdo efetiva
também é motivada por fortes lagos de.identidade grupal que se

estabelecam afinidades pelas mesmas causas.

A ideologia dominante ndo gosta e ndo quer que as pessoas se
déem conta de que existem interesses e causas comuns, e que através
da comunicagao, da cooperacdo e solidariedade podem ser superados.
Mas o que prevalece é a filosofia do "cada um por si e Deus por
todos"™, ao invés da consciéncia de classe (GUARESCHI, 1988, p. 48-
49). Prova maior disso ¢é a fragmentacdo das categorias
profissionais em diferentes sindicatos, apesar das especificidades,
todos tem 0 mesmo problema em comum: "sdo explorados", recebem maus

salarios.

Reflexdes a partir de HINKELAMMERT (1986) nos fazem acordar
para o fato que "sujeito vivo" antecede "sujeito atuante" e
"sujeito consciente". Em outras palavras, é preciso poder viver,
ndo dd para conscientizar ou participar de estdmago vazio, doente
ou sem dinheiro. Primeiramente a luta devef@ ser a favor de vida

digna.

O ideal seria que o povo organizado chegasse a controlar
tanto o planejamento estatal como empresarial, ou seja, o poder
politico e econdmico, porém diante da trdgica realidade,

primeiramente se faz necessdria a luta§§&9°\09&£kf
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Uma das estraﬁégias existentes de luta por vida digna é a
garantié de acesso aos bens e servigos, ou seja, a garantia da
assisténcia socialé(que nado é o horizonte que se deseja para a

populagdo) enguanto um meio e ndo um fim.?

Segundo OLIVEIRA a assisténcia constitui um campo importante
para a construgdo da cidadania plena, sendo que a sua prdtica é
reservada exclusivamente ao profissional do Servigo Social, o
Assistente Social. A assisténcia deve ser abordada como um direito

do cidadao e nao como um favor, uma esmola.

Reside ai a tarefa do Assistente Social:
discutir com a populacdo esses direitos,
descaracterizando o cardter de dadiva ou doacgao
presente nos ‘beneficios’ repassados pelo
Estado. Assim, o assistente social contribuira
com as classes dominadas no sentido de
ampliacdo de seus direitos e fortalecimento de
suas lutas. (OLIVEIRA, 1989, p. 177.)

Em sintese esse é o papel do Servico Social: fazer com que as
pessoas se déem conta da sua real contribuigdo para a possivel

transformagdo da sociedade, mesmo a longo prazo.



cariTULO 2

UMA EXPERIENCIA DE ESTAGIO DE SERVICO SOCIAL NUM PROGRAMA DE
CRIANCAS E ADOLESCENTES

2.1 Apresentacao do campo de estdgio

E previsto no curso de Servigo Social da UFSC, um periodo de

trés semestres de estdgio curricular.

Nossa experiéncia de estdgio realizou-se no "Projeto
Turminha", programa vinculado a Ag¢do Social Paroguial do Bairro de
Capoeiras, localizado mais especificamente na parte continental de
Florianépolis, que atende criancas e adolescentes carentes da
periferia do bairro, onde residem as pessoas de baixo poder
aquisitivo, enquanto as pessoas de classe privilegiada moram na

parte central do bairro, tendo como atividade bdsica o comércio.

O surgimento desse Projeto tem por trds o espirito de
solidariedade cristd catélico, gerado a partir da Campanha da
Fraternidade de 1987, cujo tema era "Menor Abandonado” e também a
problemdtica vivida pela classe comerciante do bairro transtornada
com o contingente de criangas pedintes nas portas dos seus

. estabelecimentos.

A "comunidade" foi sensibilizada através da referida
Campanha, para a realizacdo de um trabalho junto &s criancas e
adolescentes carentes em vista das suas relagdes fragilizadas,
produto da miséria; sendo que muitas delas perambulavam pelas ruas,
ja com grande probabilidade de se tornarem desde cedo vitimas do
vicio, prostituigdo, roubo e tantos outros problemas e males que

fazem parte do seu cotidiano.
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Entdo, no més de fevereiro de 1988, foram encaminhados aos
6érgaos governamentais, FUNABEM e Recreanga, dados de integracao,

caracterizagao e informagbes complementares sobre o Projeto, a fim

de obter verbas.

Mesmo ndo havendo 1liberagdo das verbas pretendidas, uma
equipe dirigida pelo, na época, vigdrio da Pardéquia Padre Jacy
Rocha Gongalves, comegou a se reunir periodicamente, a fim de

tratar da organizagao do Projeto.

Fez-se necessdrio uma pesquisa nos colégios Anibal Nunes
Pires e Edite Gama Ramos, através da qual foi detectada a
existéncia de 215 criancas necessitadas. Por nao haver condicdes de
atender a todo esse contingente, foram selecionadas apenas 40

"criangas" mais carentes.

Nessa fase, foram feitos diversos apelos nas missas a fim de
que a comunidade auxiliasse o Projeto, ao mesmo tempo foram
encaminhados oficios com pedidos de colaboragdo a vVvarios
estabelecimentos, sendo obtida uma resposta favordvel das seguintes
pessoas fisicas e juridicas: Dr. Alipio (médico - Clinico Geral):
Dr. Dilson Althoff (dentista); Dr. Haylor Delambre Dias
(oftalmologista); Sr. Macedo Koerich; Dr® Amdlia; Panificadora Péao
Real; Panificadora Cinco Estrelas; Angeloni Supermercados (campanha
do troco da bondade); Mercearia Casa Verde; Agougue Silva; EMCATA
(Empresa Catarinense de Arroz) e 1@ UCRE, que foram os primeiros

colaboradores do Projeto.

Em maio de 1988, comecgou a implementacdo propriamente dita do
Projeto, num amplo saldo parogquial, nos anos seguintes transferido
para os "dois" atuais locais de atendimento, distantes entre si uns

300 m.

Um deles é uma casa de alvenaria, com aproximadamente 70
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metros quadrados, ao lado da Agao Social Paroquial de Capoeiras, na

Rua Dib Cherem, 492 (foto).

O outro local também pertence & Pardquia, é uma casa de
madeira situada dentro da comunidade (Morro do Flamengo), com

aproximadamente 70 metros quadrados.

Devido ao espago limitado, o Projeto ainda utiliza outras
dreas como: a quadra de esportes do Colégio Anibal Nunes Pires; o
saldao paroquial, o auditdério e dois quartos da Acgdo Social
Paroquial, um para o grupo de artesanato dos adolescentes e outro

para depdésito de materiais diddticos.

A meta é centralizar o atendimento numa sede unica, cujo

projeto arguitetdénico jd estd em andamento.

E interessante ressaltar que o nome "Projeto Turminha" foi

escolhido pelas préprias %“criangas'", que assim o batizaram.

Atualmente o Projeto Turminha, coordenado por Elizabete Maria
Eliotério, com dedicagdo exclusiva para essa fungdo, sob direcdo
geral do Padre Jacy, atende 113 criangas e adolescentes de 6 a 17
anos de idade, pertencentes a 60 familias provindas a maioria da
comunidade Morro do Flamengo e outras comunidades carentes como a
chico Mendes, Santa Terezinha I, Vila Aparecida, Ilha Continente e

via Expressa.

Essas criancas e adolescentes sdo distribuidos em dois
periodos, sendo quatro turmas atendidas no turno matutino, das
8h30min as 11h30min, e quatro turmas no turno vespertino, das 14h
as 17h30nin. Em cada periodo sdo servidas duas refeig¢des: o lanche
matinal e o almogo, ou o lanche vespertino e o jantar, sendo que as
mais necessitadas recebem suplementagao alimentar para os finais de
semana, além de roupas e calgcados que 1lhes s&ao doados,

eventualmente.
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As atividades oferecidas sao: reforgo escolar, atividades
recreativas, artisticas e artesanais, sendo que o reforgo escolar,
ou seja, a complementagdo nos estudos, é atividade primordial
obrigatéria. Portanto é pré-requisito que a "“crianca" beneficiada

pelo Projeto esteja freqlientando a escola formal.

Os objetivos principais do Projeto sio:

- Proporcionar a crianga e ao adolescente oportunidade de
desenvolvimento sadio, prestando-lhe atendimento na 4&4rea da
educagdo, saide, além de assisténcia material, social e espiritual;

- Reintegrar a crianga e o adolescente & familia, comunidade e
escola, através de apoio ao grupo familiar;

- Oportunizar situagdes de vida, de modo que as criangas e
adolescentes se organizem e déem seqiiéncia as coisas que lhes
facilitem a compreensao de seu sistéma de vida, e que possam ser

elementos atuantes em seu meio e agentes de mudanca social®°.

Convém salientar que a estrutura fisica precdria e inadequada
e o despreparo do pessoal nado qualificado constituiram forte
obstdculo para a concretizacdo de tais objetivos. Assim, foram
muitas as dificuldades vividas nesses sete anos de existéncia do
Projeto, porém, a persisténcia das pessoas envolvidas garantiu a
continuidade do mesmo, possibilitando o atendimento de parte da
demanda, sendo que ainda existem em torno de 50 criancas e

adolescentes carentes na espera de uma vaga para serenm atendidas.

O Projeto Turminha, uma vez que situado dentro do atual
contexto do sistema capitalista, de exploragdo, dominac¢ido, exclusio
e submissdo vigente em nossa sociedade, surgiu como um projeto

criado para amenizar as seqlielas desse.

O Padre Jacy Rocha Gongalves, enquanto vigdrio da Paréquia,

*°Extraido dos relatérios que constam nos arquivos do Projeto
Turminha.
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‘foi_o principal articulador da criagdo do Projeto, mas em virtude
de sua saida, os objetivos a serem atingidos ndo foram perseguidos
pelos seus sucessores. Para ndo haver um encerramento nas
atividades, o subdito Padre se viu obrigado a tomar frente dos
trabalhos, mesmo estando em outro municipio, administrando a
instituicdo "Oriondépolis Catarinense".® Pois o Projeto Turminha
desde seu surgimento baseia-se no apoio comunitdrio, em mdo-de-obra
voluntdria, bem como equipes de apoio para promogido de eventos,
sendo que a obtengdo desses recursos materiais, humanos e
financeiros, sempre envolveram a figura carismdtica do Padre,

ficando a cargo do mesmo a administragdo dessas verbas.

Existe, atualmente, doadores "fixos" de paes; o Supermercado
Angeloni gue semanalmente doa verduras e frutas, e a prépria
instituigdo Oriondépolis Catarinense que contribui com a
complementacdo alimentar, material didético e apoio com pessoal

técnico.

Junto a esse quadro de doagdes comunitdrias, existem
convénios com &érgaos publicos, em nivel federal com a CBIA, cuja
verba liberada chega tardia e defasada. H& também um convénio com
a Universidade Federal, oferendo mdo-de-obra dos estagidrios, dois
de Odontologia que atuam na drea preventiva, sendo a parte curativa
atendida na Orionépolis, e uma estagidria do Servigo Social,
acompanhada pela Assistente Social da Orionépolis que, uma tarde

por semana, comparece ao Projeto Turminha.

No setor publico municipal, hd o apoio da COMCAP - Companhia

de Melhoramentos da Capital - que fornece alimentos bdsicos,

3Tnstituicdo Filantrdpica Eclesial, localizada no municipio de
Sdo José gque atende deficientes e idosos em regime de internato.



41

Existe ainda a tramitagdo junto a Camara de Vereadores de um
convénio para pagamento dos funciondrios, porém no presente
momento, os pagamentos sédo efetuados pela "Oriondpolis

Catarinense".

A atual equipe de funciondrios do Projeto Turminha é&
constituida por quatro educadores, duas cozinheiras e uma
coordenadora, com apoio imprescindivel de quatorze voluntdrios gque
ajudam no desenvolvimento das atividades: dois para reforco
escolar; cinco para artesanato; um na danga; um cabeleireiro; dois

na enfermagem; dois para teatro e uma pedagoga.

O reforgo escolar ¢é necessario em virtude das criangas
possuirem grandes dificuldades no aprendizado e na assimilacédo de
conteudos propiciando uma melhora no rendimento de aprendizagem,
diminuindo o numero de repeténcias e evasdo escolar, visto que
antes de entrarem no Projeto as reprovagdes eram mais frequentes,
além da falta de estimulo para prosseguirem os estudos, lembrando

que o reforco, mesmo necessdrio, ndo atua na causa, na raiz do
problema da questdo da educagao. Reforgcar o qué? O ruim? O
precdrio? A saida estd na reestruturacdo de todo o sistema falido
de ensino instaurado no Pais, principalmente no que diz respeito a

formagdo do magistério.

Os trabalhos que sdo produzidos pelos adolescentes nas
atividades de artesanato sdo comercializados em feiras, com retorno
financeiro para os mesmos, além de desenvolverem novas habilidades
gque futuramente podem ser utilizadaé para complementacdo na renda

familiar.

z

2 atividade de danga é restrita apenas a um pequeno grupo de

meninas, enguanto os demais também gostariam de participar, mas nao
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possuem a mesma oportunidade. Assim se percebe a reprodugcido do

sistema que privilegia os mais "aptos" e exclui os demais.

Em relagdo aos voluntdrios de enfermagem, uma fica
encarregada de levar as criangas ao médico, encaminhando-as para
especialistas como terapeuta, fonoaudiélogo, enguanto a outra,
formada em Saude Puiblica, faz palestras sobre sexualidade com o
grupo de adolescentes do artesanato se dedicando mais a prépria

organizacdo das atividades de artesanato.

No teatro sdo realizados exercicios de expressdo corporal e
ensaios de representacao de pegas para um grupo de adolescentes no
"periodo noturno”, pois apenas nesse hordrio os voluntdrios dispéem
de tempo. Assim hd necessidade do projeto ter que se adaptar a

disponibilidade dos mesmos.

O trabalho precioso da pedagoga voluntdria Jeane Furtado teve
infcio em margo de 1993, através de reunides realizadas
semanalmente com &a presenga da Coordenadora, dos educadores e
voluntdrios nas quais sao discutidas as dificuldades do trabalho
realizado na atuagdo direta com as criancas, com orientacgdes,
avaliagdoes e estudos para uma postura mais adequada no decorrer de

suas atividades.

Nessas reunides pedagdgicas, foi elaborada a organizacgdo das
atividades desenvolvidas e o planejamento com estruturacdao do
guadro de hordrios das mesmas, pois, levar adiante os trabalhos nas
condigbes que se encontravam, era levar adiante um processo

criminoso, que causava grande angustia.

Portanto, para entender o Projeto Turminha, no presente, é
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necessdrio ver toda sua "historicidade", como esse se fez, ndo

apenas numa seqiéncia de dados cronolégicos.

Assim, ainda nesse semestre do ano de 1993, além das reunides
pedagégicas, comegaram a ser realizadas reunides periodicas com os
pais, caracterizando um momento importante para a intervencdo de

Servigo Social.
2.2 O Servico Social na tentativa de construcao da cidadania

Nesta udltima parte deste Trabalho de Conclusdo de Curso,
veremos alguns pequenos aspectos dos nossos esforgos na tentativa
de intervencao para construc¢do de cidadania enquanto estagidrias de
Servigo Social, junto ao "processo de reunides mensais", realizadas
com oS pais ou responsaveis pelas criangas e adolescentes do

Projeto Turminha.

As reunides com os pais comegaram. a .acontecer mensalmente,
pois anteriormente eram bastante precdrias e hd um ano elas néo
ocorriam, sendo gque algumas mdes Jj& estavam questionando a falta

das mesmas.

As reunides no ano de 1993 tiveram inicio em abril, com
interrupcgdes nos meses de julho, setembro e dezembro, perfazendo no
final do ano um total de sete reunides, que tiveram a nossa
participacdo e serao aqui objeto de estudo, sendo que os relatdrios

correspondentes a elas se encontram no arquivo do Projeto Turminha.

Inicialmente é importante ressaltar que enquanto estagidrias
de Servigo Social, nunca coordenamos essas reunides, mesmo sendo

essa uma atividade ou técnica peculiar do trabalho de Servico
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Social. Justificamos esse fato por nao haver uma profissional da
drea compondo o quadro de funciondrios do Projeto Turminha,
causando prejuizos para a pratica da profisséao e,

conseqlientemente, a nossa pratica de estégio.

X No decorrer das reunides, sempre nos esforgamos para gque
essas ndo se tornassem um mero momento de repasse de informacdes,
mas que também trouxessem contribuicdes para alterar o nivel de
consciéncia de seus participantes, buscando codificar a totalidade
social complexa e contraditdria do nosso sistema. Para isso sempre
acompanhamos todo (o} processo das reuniodes sendo  que,
lamentavelmente, nunca tivemos muito éxito intervindo; porénm,

realizamos ensaios significativos que tentaremos aqui ressaltar.

Os convites para essas reunides eram datilografados e
reproduzidos, sendo posteriormente entreques por mim e pela outra
estagidria de Servigo Social, Fabiana Pedrosoni; percorriamos a
comunidade, passando nas casas das familias, entregando o convite,
incentivando as pessocas a participares e terem consciéncia do
significado da participagdo, falando, por exemplo, que com o
comparecimento nas reunides é possivel reivindicar melhorias no

atendimento do Projeto.

As trés primeiras reunides foram realizadas numa sala do
proprio Projeto Turminha, sendo que as reunides subseqiientes foram
transferidas para o auditdério da Agdo Social Paroguial, em funcgéo
do aumento da presenca das maes. Esse aumento ocorreu devido a nova

"regra" imposta: - criangas e adolescentes que nao tiverem um

familiar ou responsdvel presente nas reunides nao tém direito de

freqlientar o Projeto no dia seguinte.
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Concluimos que a maioria das mdes comparece as reunides
simplesmente pelo fato de seus filhos correrem o risco de nao
receber atendimento no dia seguinte, pois quanto essa regra nio

existia, a presenga das mies ndo era significativa.

X Assim evidenciamos que o "sistema" capitalista implantado faz
com que a grande maioria das pessoas apenas "sobrevivam para nao
morrer". E nessa luta pela sobrevivéncia acaba ndo existindo tempo
e "condigdes" para o lazer, o estudo, para cuidar da satde, para
exercer sua criatividade e, principalmente, sem tempo e condicdes

para participar de "atividades" que fogem do seu cotidiano.

&« Nesse sentido, as datas das reunidées eram fixadas
antecipadamente, em conjunto com as mies, no caso, toda ultima
sexta-feira do més, para que se tornassem parte da rotina na vida
dessas familias, até perceberem a importéncia da participacdo no

sentido de ter acesso aos processos decisérios.

A freqiéncia nas reunides era essencialmente feminina, nunca
houve a presencga de um "pai", em conseqliéncia da prépria ideologia
da sociedade brasileira, "predominantemente machista", onde os
homens pensam em quase sua totalidade, que as mdes sdo as unicas
responsdveis no que diz respeito a seus filhos; ao marido cabe
apenas a fungdo de procriagdo, entrando apenas como "progenitores",
pois muitas vezes até o sustento da casa torna-se responsabilidade

da mulher.

Na reunido de junho, uma das doze mdes presentes, comentou
que seu marido sempre freqlienta as reunides da Escola, ficando

muito sem jeito porque quase sempre é o unico pai a participar.
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Assim, quando passdvamos nas casas das familias, conviddvamos
e ressaltdvamos a importédncia da presenca do _pai nas reunides,

entretanto, sua participacdo nas mesmas nunca aconteceu.

Talvez tenha faltado, da nossa parte, o uso de uma estratégia
de aproximacdo, como a realizacdo de algum evento de atividade
masculina, como um futebol, um jogo de cartas, para efetivar um

primeiro contato com os pais.

X 0 ideal seria que as pessoas tivessem consciéncia da
importancia da participagdo, que ¢é principalmente centralizar
forcas na "conquista" e preservacdo de seus direitos e que néao
houvesse obrigatoriedade, embora essa seja um comego para alcancar

tal objetivo.

As reuniodes realizadas com "as maes"™ das criangas e
adolescentes atendidos no Projeto Turminha, no periodo do estégio,
mais especificamente no ano de 1993, tiveram como caracteristicas
ou aspectos principais a realizagdao de: Técnicas de Dindmica de
Grupo, palestras com temas sobre o cotidiano, e dar informacdes
sobre as questdes estruturais e funcionais do atendimento no

Projeto.

As Técnicas de Dindmica de Grupo foram seguidas para
humanizar as relagdes estabelecidas nas reunides; rompendo as
possiveis formalidades e/ou eventual monotonia, fazendo com que
houvesse mais espontaneidade e descontragdo no transcorrer da

reunido, estabelecendo um maior entrosamento entre os envolvidos.

O exemplo mais significativo foi o da dltima reunido do ano,

em novembro de 1993, quando percebemos o estado abatido, meio
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‘cansado dos participantes e tivemos a idéia de sugerir a aplicacéao

de uma técnica que levantou o &nimo dos participantes.

A proposta, que se tratava de uma brincadeira para se
movimentar do lugar, foi aceita pela maioria das mdes e com sua
aplicagdo evidenciamos, claramente, os efeitos positivos no grupo;
apés sua realizagdo todos pareciam revigorados, inclusive os que
nao participaram se divertiram com o momento.

Os cansagos vivenciado nas reunides, ocorreram devido ao
prolongamento excessivo, quase trés horas de duracgdo, extrapolando
a resisténcia das pessoas, além disso, todas as reunides comecavam

atrasadas.

Outro aspecto das reunides era dar informes sobre as questées
estruturais e funcionais, relativas ao andamento das atividades

realizadas no Projeto Turminha, principalmente no que diz respeito
ao atendimento e encaminhamento da atuagdo da pedagoga, bem como do
Servigo Social com as visitas domiciliares e de toda a equipe do

Projeto Turminha.

Lembrando que o termo dar parece ter conotagdo de entregar
algo pronto e acabado, sem possibilidade de troca de opinides e

sugestodes.

Assim, nossos esforgos aconteceram para que a reunido ndo se
tornasse um simples e mero momento de "despejar comunicados", sem
desprezar a necessidade dos mesmos, mas nado faz sentido centralizar

toda a reunido em comunicados.

Em todas as reunibdes as mdes foram consultadas e incentivadas
por nés para sugerirem e opinarem sobre a atuacdo do Projeto

Turminha.



48

Algumas delas se manifestaram com insatisfagbes em relaciao ao
atendimento de seus filhos, como por exemplo, a dispensa desses
fora do hordrio sem prévia comunicagdo aos pais. As possiveis
solugdes para os problemas apresentados eram buscadas em conjunto

com as maes, devido a urgéncia de solugodes.

Y E fundamental tratar as pessoas como sujeitos capazes de
decidirem por si e para si, e ndo como meros objetos de
manipulagdo, que recebem tudo pronto sem terem a oportunidade de
participar no processo decisério das questdes, principalmente no

gque diz respeito as finangas.

x  Enquanto estagidrias almejdvamos que pelo menos as maes
"yisualizassem” a planta do projeto arquiteténico do futuro centro
de atendimento, mas n&o conseguimos 1isso porque o projeto da
planta, sob guarda do Padre, s6 era exibido a fortes candidatos que
poderiam colaborar financeiramente para a execugdo do mesmo;
gostariamos que as mdes, conjuntamente, decidissem e escolhessenm

seu destino.

Outro aspecto importante das reunides foi a explanacao de
palestras com assuntos que vinham ao encontro dos interesses dos
proprios participantes, sendo que as mées presentes sempre eram
consultadas sobre que assunto gostariam de obter mais conhecimentos

nas reunides subseqlientes.

Os temas das palestras foram abordados por profissionais
"externos", convidados por nds e pela coordenag¢do do Projeto. Essas
palestras ocorreram apenas em trés reunides, cujos temas foram:

pediculosidade, relacionamento familiar e agressividade.
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Faltou da nossa parte mais dedicagdo quanto a esse aspecto,
pois verificamos que hd necessidade de investigar antecipadamente,
através do didlogo, qual a visdo de mundo que as pessoas convidadas
possuem, para gque nao fagam uma leitura conservadora, equivocada da

realidade.

Ainda em relacdao aos "convites aos profissionais",
evidenciamos nossos descuidos em convidd-~los muito préximo a data
da reunido, sendo que os trés profissionais que compareceram

citaram esse fato.

X Assim, consideramos de essencial importancia tomar
consciéncia dos erros e limites da nossa pratica para poder superda-
los. Temos que ter consciéncia que a reunido é um espco importante
que deve ser muito bem aproveitado para ocorrer a troca de
"saberes" e, principalmente, desvelamento do real, para construcéao

da cidadania.

X Através das reunides verificamos que as mdes possuem um
sentido de "eterna gratiddo" ao Projeto, sem a nocdo que os
beneficios prestados representam um direito que lhes cabe. Nunca
conseguimos expor esse aspecto as préprias mades. Em outras
palavras, deixamos de fazer intervencgdes importantes e até mesmo
necessdrias, algo que nos angustiou muito, por queremos expor de
forma clara e coerente o porqué das coisas e ndo saber fazé-lo,
principalmente nas primeiras reunides. Falhamos bastante por néo
dominar uma "argumentagidoc tedrica" competente para realizar

conscientizacgdao.

Com os temas abordados nas reunides, tocdos nés participantes

pudemos nos dar conta dos problemas comuns que possuinos
* ’
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~indiferente da classe social a qual pertencemos, em maior ou menor
escala enfrentamos semelhantes dificuldades (como piolho,
agressividade, relacionamento familiar), porque estamos todos
inseridos dentro do mesmo sistema. E que devemos unir forcgas e
buscar solugdes conjuntas, para resolver e combater esses problemas

comuns. Isso representa construcdo de cidadania.

Cidadania é a qualidade social de uma sociedade
organizada sob a forma de direitos e deveres
majoritariamente reconhecidos. Trata-se de uma
das conquistas mais importantes na histdéria. No
lado dos direitos, repontam os ditos direitos
humanos, que hoje nos parecem 6bvios, mas cuja
conquista demorou milénios, e traduzem a
sintese de todos os direitos imagindveis que o
homem possa ter.

No 1lado dos deveres, aparece sobretudo o
compromisso - comunitdrio de cooperagdo e co-
responsabilidade...

Cidadania fundamental viceja neste lado, aquela
que sabe tomar consciéncia das injusticgas,
descobre os direitos, vislumbra estratégias de
reagdo e tenta mudar o rumo da histéria.
(DEMO, 1988, p. 70-71.)

Cidadania como direito a prépria vida precisa ser construida
coletivamente, através da qualidade das relagdes que estabelecemos.
Assim um bom comego para a construcgcdo da cidadania é romper com a
postura alienante, autoritdria, acomodada, individualista, etc.,

que reproduz as ambiguidades do sistema como um todo.

MO



CONSIDERACOES FINAIS

¥ Muitos programas corretivos e compensatérios se fazem
necessdrios para impedir o total avango da pobreza, e ¢é nesse
espago que o profissional de Servigo Social dever atuar de forma

conscientizadora e desalienante.

O problema nao estda nas vantagens, no sucesso e beneficios do

sistema capitalista vigente, o problema é que essas vantagens sie

abrangem apenas uma minoria.

Assim n@o € possivel ver a problemdtica da crianca e do
adolescente no Brasil, sem atentar para a realidade brasileira,

todo o contexto social e a natureza estrutural dessa problematica.

Fica evidente diante dos dados e fatos que o povo brasileiro, em
sua maioria, ndo exerce sua cidadania plena, na busca de direitos

para uma vida melhor.

O Assistente Social ndo pode esquecer do seu "papel politico"
diante da dura realidade que o cotidiano apresenta para, com seu
embasamento tedrico, decodificar essa realidade, apontando

alternativas que favoregam a construcdo da cidadania.

Aqui convém lembrar a importéncia de repassar o "saber
académico", gque nao deve ser aprisionado por uma minoria
privilegiada, pois esse "conhecimento" pertence a todo o povo,
principalmente & massa das camadas populares dque, através de
pagamento de impostos, sustenta as universidades federais e
estaduais de ensino "gratuito", gratuito entre aspas porque é muito

bem pago pelo § povo.
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concluindo, queremos enfatizar a importéancia de, enquanto
profissionais de Servigo Social, optarmos por uma postura politica

desalienante, quebrando amarras que nos foram impostas.

Essa postura desalienante significa fugir do conservadorismo
e partir para um posicionamento critico diante da realidade,

desvelando-a, buscando a verdade de todo contexto social.



SUGESTOES
Em relagdo ao campo de estdgio, Projeto Turminha, sugerimos:

- Que as reunides com 0s pais se realizem regularmente todo més,

propiciando assim a participagdo da familia "na vida" do Projeto.

- Que sejam enfocados nas reunides temas da realidade social,
que oportunizem opinides e tomada de decisdes pelos préprios pais,

permitindo que avangos sejam dados na construgdo da cidadania.

- Que as reunides ndo sejam tdo prolongadas, pois ocorre uma
perda na produtividade, além de um grande desgaste fisico e

intelectual para todos os participantes.

- Que as reunides sejam gravadas, fotografadas ou filmadas em
video, para organizar um arquivo documentando fidedignamente todas
as ocorréncias.

- Que a atual pedagoga seja contratada, que ndo se deixe passar
a oportunidade de inclui-la, oficialmente, no quadro de
funciondrios, pois sua metodologia de trabalho é muito eficiente,

prova disso foram os resultados verificados.

- Que a planta do futuro projeto arquitetdédnico do "Centro de
Atendimento" do Projeto Turminha seja apresentada e debatida com os

pais, antes de sua construcgéo.

- Que seja feita uma investigacdo mais profunda e registro do
processo histérico do surgimento do Projeto Turminha, pois os dados
existentes n&o resgatam a verdadeira trajetéria e todas suas

implicagdes.
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- Que seja contratada uma Assistente Social para que as questdes
pertinentes a profisséo ndo fiquem totalmente nas maos dos
estagidrios (inexperientes, por estarem em fase de aprendizado) e

os trabalhos nédo sofram uma descontinuidade de objetivos e agdes.

Com relagdo ao processo pedagdgico do Curso de Servigo Social

temos algumas sugestodes:

- Que sejam realizados, no transcorrer do Curso, palestras e
debates sobre temdticas que envolvem o cotidiano das camadas

populares, com enfoque nas providéncias prdticas a serem tomadas.

- Que o responsavel pela Coordenadoria de Estagio faca visitas
a "todas" as instituicdes de campo de estdagio para verificar se
essas cumprem com os requisitos exigidos quanto as diretrizes de

estagio, Capitulo 1.

-~ Que o Departamento de Estégio crie uma espécie de "videoteca"
dos campos de estdgio, para ser apresentada aos alunos em processo

de escolha de local de estdgio.

~ Que a orientagdo dos Tretalhos de Conclusdo de Curso seja
juntamente com a supervisdo de campo para aperfeigoar a relacéao

teoria e pratica.
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