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RESUMO

GHENO, Tatiane Cristina. Estrutura de tesauro em ciéncia da informacao:
analise dos tesauros das bases de dados LISA e LISTA. 2013. 59 f. Trabalho de
Conclusdo de Curso (Graduacdo em Biblioteconomia) — Centro de Ciéncias da
Educacao, Universidade Federal de Santa Catarina, Floriandpolis, 2013.

A escolha do tema deu-se pelo importante papel dos tesauros, para o fluxo da
informagdo, e a fungdo das normas, como instrumentos padronizadores, que
garantem a eficacia da aplicacdo desses instrumentos nos modernos ambientes
digitais. Para verificar este panorama, a pesquisa propde como objetivo analisar a
estrutura dos tesauros da area da Ciéncia da Informacao, adotados pelas bases de
dados internacionais LISA — Library Information Science Abstracts, e LISTA — Library
Information Science and Technology Abstracts, com base nas normas vigentes para
sua elaboracdo. Na fundamentacao tedrica, buscou-se identificar os fundamentos
das linguagens documentarias; as funcdes e objetivos dos tesauros, bem como sua
estrutura; as bases de dados LISA e LISTA, seus tesauros; e as normas ISO 2788 —
1974, ANSI/NISO Z39.19 — 2005, e as Diretrizes de Elaboragdo de Tesauros
Monolingues do IBICT. A pesquisa realizada seguiu uma abordagem qualitativa de
carater exploratorio, com procedimentos técnicos de uma pesquisa documental. O
corpus se constituiu dos elementos estruturais dos tesauros das bases LISA e
LISTA. Este corpus foi analisado por meio de uma ficha documental elaborada com
base nas normas escolhidas. Para tanto, estabeleceu-se as seguintes variaveis:
aspectos gerais (area de abrangéncia, introdugéo, objetivo e funcdes), terminologia
(descritor simples, descritores compostos, tradugao, categorias gramaticais,
abreviaturas e siglas, plural e singular, qualificador e notas explicativas),
relacionamentos semanticos (relagbes de equivaléncia, relacbes hierarquicas,
relagdes associativas e apresentacdo dos tesauros). Os resultados mostram que os
tesauros LISA e LISTA de maneira geral seguem as normas, mas que também
apresentam algumas particularidades que os distanciam do padrao oficial. Este
afastamento, por vezes, pode ser positivo uma vez que o fazer atual pode estar a
frente do estabelecido nas regras. Conclui-se que os tesauros analisados, talvez por
integrarem importantes bases de dados internacionais na area de Ciéncia da
Informacdo, sao bem estruturados e que cumprem seu papel de instrumentos
aplicados a organizagao da informacao.

Palavras-chave: Tesauros. Linguagens documentarias. Base de dados. Ciéncia da
Informacao.



ABSTRACT

GHENO, Tatiane Cristina. Structure of thesaurus in information science: analysis
of thesauri of databases LISA and LISTA. 2013. 59 f. Completion of course work
(Undergraduate Library) - Center for Science Education, Federal University of Santa
Catarina, Floriandpolis, 2013.

The theme was given the important role of thesauri for information flow, and the
function of norms padronizadores instruments, which guarantee the effective
implementation of these instruments in modern digital environments. To verify this
scenario, the research proposes to analyze the structure of thesauri in the area of
Information Science, adopted by international databases LISA - Library Information
Science Abstracts, and LISTA - Library Information Science and Technology
Abstracts, based on current standards for its preparation. In the theoretical
foundation, we sought to identify the fundamentals of documentary languages,
functions and objectives of thesauri, as well as its structure the databases LISA and
LISTA, their thesauri, and 1ISO 2788 - 1974, ANSI / NISO Z39. 19-2005, and the
Guidelines for Development of Monolingual Thesauri IBICT. The research followed a
qualitative exploratory approach, with technical procedures of documentary research.
The corpus was constituted of the structural bases of thesauri LISA and LISTA. This
corpus was analyzed by means of a form document prepared based on the
standards chosen. To do so, set the following variables: general aspects (coverage
area, introduction, purpose and functions), terminology (simple descriptor, descriptors
compounds, translation, grammatical categories, abbreviations and acronyms, plural
and singular, qualifier and notes), semantic relationships (equivalence relations,
hierarchical relations, associative relations and presentation of thesauri). The results
show that the thesaurus LISA and LISTA generally follow the rules, but they also
have some peculiarities that the farther from the official standard. This spacing
sometimes can be positive since the current may be to the front of the established
rules. We conclude that the thesauri analyzed, perhaps by integrating important
international databases in the field of information science, are well structured and
fulfilling their role as tools used to organize information.

Keywords: Thesaurus. Indexing languages. Database. Information Science.
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1 INTRODUGAO

O surgimento de novas tecnologias de informagdo e comunicagdo e suas
frequentes adaptagcdes no mundo atual tem influenciado de forma expressiva as
reflexdes tedricas e praticas na area de Ciéncia da Informacdo. Novos recursos
eletrdnicos, novos métodos de padronizacdo dos dados e diferentes formas de
organizar e recuperar as informacdes tem afetado o funcionamento da sociedade e,
consequentemente, passado a integrar o pensamento da area. Estas novidades
tecnoldgicas influenciam diretamente a classificacdo, indexagdo e elaboragdo de
resumos, consideradas processos classicos da organizagdo da informacao. O
tesauro, linguagem documentaria aplicada a atividade de indexagéo e recuperacao
da informacao, se beneficia consideravelmente desse contexto inovador.

O uso de uma linguagem documentaria na organizagdo da informacao
contribui para uma recuperagcao mais precisa e abrangente nas diversas areas do
conhecimento. O tesauro é um dos recursos de representagdo do conhecimento
mais usado em bases de dados por registrar uma variedade de interligagoes
semanticas entre os diferentes termos a serem adotados na indexagéo.

A linguagem documentaria, também chamada de linguagem controlada, &
aquela responsavel pela adequacéo dos termos adotados pelo autor, indexador e
usuario em uma linguagem unica e padronizada. Difere-se da linguagem natural,
pois esta admite diversos significados para uma mesma palavra, enquanto aquela
padroniza um conceito para cada termo de acordo com a area do conhecimento a
qual um tesauro faz parte. Conforme Cintra et al., “Tal como a LN [linguagem
natural], as LDs [linguagens documentarias] sdo sistemas simbdlicos instituidos que
visam facilitar a comunicagdo. Sua funcdo comunicativa, entretanto, é restrita a
contextos documentarios, ou seja, as LDs devem tornar possivel a comunicacao
usuario-sistema”(2002, p.34). Para que este objetivo seja atingido, os tesauros
devem seguir normas que procuram orientar a constru¢cao deste instrumento de
representacao do conhecimento. No entanto, por vezes isto ndo ocorre. Talvez
porque as normas nao consigam acompanhar o ritmo evolutivo das areas do
conhecimento, deixando de apresentar possibilidades de representagcdo de certas
peculiaridades do conhecimento e fazendo com que o elaborador de tesauro crie um
modo de representar ndo padronizado. Diante deste fato, a questao desta pesquisa
se apresenta da seguinte forma: Até que ponto os tesauros, usados pelas principais
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bases de dados internacionais na area de Ciéncia da Informacdo, seguem as
normas internacionais de elaboracéo de tesauros?

Para a realizagdo desta pesquisa foram usadas trés normas para a
elaboracao de tesauros, a ISO 2788-1974, a ANSI/NISO Z39.19-2005 e as Diretrizes
Nacionais para o Desenvolvimento de Tesauros Monolingues, elaboradas pelo
Instituto Brasileiro de Informacao em Ciéncia e Tecnologia (IBICT). Os tesauros
analisados estao inseridos em duas bases de dados em Ciéncia da Informacéo;
tesauro da LISA (Library Inforamtion Science Abstracts) e da LISTA (Library,
Information Science and Technology Abstracts).

Tendo em vista o exposto, este estudo tem como objetivo geral Analisar a
estrutura dos tesauros da drea da Ciéncia da Informag&o, adotados pelas bases de
dados internacionais LISA — Library Information Science Abstracts, e LISTA — Library
Information Science and Technology Abstracts, com base nas normas vigentes para
sua elaboracéo. A escolha destas bases se justifica pelo fato de serem as principais
bases de dados internacionais da area de Ciéncia da Informagéo. Para atingir este

fim, apresentam-se os seguintes objetivos especificos:

a) ldentificar as normas utilizadas para elaboragcéo dos tesauros;

b) analisar a estrutura dos tesauros com base nas normas;

c) sintetizar a analise apontando semelhancas e diferencas na aplicagdo da norma
pelos tesauros analisados.
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2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

Esta secao inicia-se com uma descricao sobre as LDs, sistemas em que se
inserem os tesauros, foco principal deste estudo. Em seguida, aprofunda-se no tema
central, apresentando um breve histérico dos tesauros, seus conceitos,
caracteristicas e fungcdes. Tendo em vista que os tesauros analisados pertencem as
principais bases de dados internacionais da area de Ciéncia da informacéo, o
referencial tedrico trata sobre estas bases, seus tesauros e as normas que regulam
a construcao deste tipo de linguagem documentaria: a norma internacional para
elaboracdo de tesauros monolingles, ISO 2788-1974; a norma americana,
ANSI/NISO Z39.19-2005 e as Diretrizes Nacionais para o Desenvolvimento de

Tesauros Monolingles, elaboradas pelo IBICT.

2.1 AS LINGUAGENS DOCUMENTARIAS

As LDs sao representacdes do conhecimento cuja finalidade é padronizar a
classificacao, indexacao e recuperacao da informacao. Por se tratar de um sistema
de relagcbes construidas, diferentemente da linguagem natural — que é entendida
como a reunido de sinais e simbolos utilizados para a comunicag¢ao dos individuos —
todos os termos estdo interligados ou relacionados entre si. Os sistemas de
classificacao e os tesauros sdo os exemplos mais conhecidos de LDs.

Para Cavalcanti (1978), a LD é composta por termos, relagdes entre conceitos
e simbologia prépria que auxiliam na identificacdo tematica dos documentos de um
sistema de informacéo, ou seja, € a representatividade do conhecimento, por meio
de cédigos especificos, empregados na organizacao e recuperac¢ao da informacgao.
Nas palavras da autora, uma linguagem documentéria “E o conjunto de regras,
simbolos e termos previamente estabelecidos para indicacdo de assuntos
constantes dos documentos”. (CAVALCANTI, 1978, p. 21).

As LDs também podem ser caracterizadas como uma forma de organizacao
do conhecimento que, ao ser aplicada no tratamento documental, auxiliam a
mediagao da informag&o. Segundo Lara (2004, p. 233), a LD “é um instrumento por
meio do qual se realiza a mediacao entre sistemas e usuarios”. Ou seja, tem por
funcdo apoiar a representacdo da informacdo e facilitar a recuperacdo em um

sistema de informacdo. Esse instrumento permite a orientagdo da busca, servindo
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como um instrumento de comunicacao, usuario-sistema. O uso das LDs é essencial
para representar o conteudo dos textos e torna-lo acessivel e passivel de
recuperacao de alguma forma pelos usuarios de um sistema de informacao.

Além disso, Dodebei (2002) aponta trés funcbes basicas para as LD: a)
organizar o campo conceitual da representagdo documentaria; b) servir de
instrumento para a distribuicdo util do material bibliografico fisicamente, visando
assemelhar-se aos sistemas de classificacao bibliograficos, em que os documentos
sé&o agrupados por classes de assuntos; c) controlar as dispersdes léxicas, sintaticas
e simbdlicas no processo de analise documentaria, sendo esta funcdo cumprida
pelos tesauros que orientam a organizacao intelectual das areas do conhecimento.

As LDs podem ser constituidas de relagdes hierarquicas do tipo género-
espécie ou partitivas. As relagdes genéricas sdo “baseadas na identidade parcial do
conjunto de caracteristicas das nocbes superordenadas e subordinadas nelas
envolvidas” (CINTRA et. al, 2002 p.52). Assim, o termo genérico representa um
conceito mais extenso aproximando-se por vezes da nocgao representada pela
categoria. As relagbes especificas sao subordinadas ao género e “além de
compartilhar das mesmas caracteristicas da nocao que lhes é superordenada,
apresentam uma caracteristica, ou mais, que as diferencia” (CINTRA et. al, 2002
p.52). Ja com relagao as relagdes partitivas, os conceitos sdo considerados parte de
um todo, ou seja, “a nogao superodenada refere-se a um objeto considerado como
um todo e as nogdes subordinadas a objetos considerados como suas partes”
(CINTRA et. al, 2002 p.53). Nesse sentido,

O vértice de cada hierarquia € o género ou o todo. As subdivisdes
sucessivas na hierarquia constituem as espécies e/ou partes, que podem
novamente, se subdividir. As relagdes hierdrquicas provéem as unidades
superordenadas e as unidades subordinadas. Unidades subordinadas ao

mesmo vértice, quando ao mesmo nivel de cadeia, denominam-se
coordenadas. (CINTRA et al., 2002, p. 44)

Os tesauros sao exemplos de LDs que apresentam relagdes hierarquicas e
adotam em sua estrutura cédigos especificos baseados no grau de semelhanca
entre os conceitos.

Em sintese, € por meio dos conceitos, termos e relagdes semanticas que as
linguagens documentarias adquirem o status de sistemas representativos do
conhecimento armazenado no mundo das idéias. Estes sistemas sao aplicados na

organizagédo da informagdo com vistas a aumentar a qualidade da recuperacao da
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informagdo. Desta forma, funcionam como instrumentos de comunicagdo e

contribuem para o processo de socializagao da informagao e do conhecimento.

2.2 OS TESAUROS

A expressao foi usada pela primeira vez, segundo Cavalcanti (1978), em 1565
por Cooper no “Thesaurus linguae romanae et britannica”, permanecendo o termo
adormecido até a metade do século XX. A partir de 1958, comecou a ser usado
ligado a traducdo automatica, e depois com maior intensidade e frequéncia. Os
especialistas em Ciéncia da Informacao passaram a usar a expressao para indicar
as listas de descritores ou termos de indexacao.

Segundo o IBICT (1984), em “Diretrizes para elaboragdo de tesauros
monolingles”, o termo "tesauro" tem origem no dicionario analdgico de Peter Mark
Roget, intitulado "Thesaurus of English words and phrases”, publicado, pela primeira
vez, em Londres, em 1852. Este dicionario segue uma ordem diferente da alfabética,
as palavras sado agrupadas por idéias semelhantes, seu objetivo é apresentar o
significado das palavras dentro de contextos determinados. Roget chamou seu
dicionario analdgico de "thesaurus", nome usado para designar vocabulario,
dicionario, sendo mantida sua estrutura epistemoldgica na area de Documentacéo,
associada a forma de organizacdo do vocabulario de indexacéo/recuperacéo.
Atualmente, além da versdo impressa existe uma versao digital que pode ser
consultada em http://thesaurus.com/Roget-alpha-index.html.

A origem dos tesauros é também associada as classificacdes facetadas.
Segundo Campos e Gomes (2008), a Teoria da Classificacdo Facetada de
Ranganathan influenciou diretamente a criacdo dos tesauros. De acordo com as

autoras,

O uso das categorias para a organizagao de conceitos em uma determinada
area de interesse foi introduzido por Ranganathan no ambito da
documentagdo, a partir de sua teoria da classificacdo facetada, na qual
utiliza a nogéo de categoria para a andlise dos assuntos contidos nos
documentos e para a organizagdo dos componentes desses assuntos
(isolados) em um esquema de classificagao. [...] Na elaboracgao de tesauros,
esta metodologia fornece os principios para agrupar conceitos de mesma
natureza em classes gerais ou facetas para construir cadeias e renques,
séries verticais e horizontais de conceitos, respectivamente. O
entendimento das classes que compéem um dado dominio é de suma
importancia para a elaboragdo de tesauros, pois permite uma maior
compreensdao do conceito e da organizagcdo das relacdes entre os
conceitos. (CAMPOS; GOMES, 2006, p. 355)


http://thesaurus.com/Roget-alpha-index.html
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O controle do vocabulario é bastante importante na constru¢cdo de tesauros.
Para tanto, sdo adotados procedimentos de normalizacao gramatical quanto ao
género, numero e grau dos termos, e normalizagdo semantica que procura garantir
uma significagéo univoca na representacéo dos conceitos.

Moreira, Alvarenga e Oliveira (2004) consideram o tesauro como uma
linguagem especializada, normalizada, pds-coordenada, usada com fins
documentarios, em que os elementos linguisticos que a compdem, termos simples
ou compostos, encontrando-se relacionados entre si sintatica ou semanticamente.
Por linguagem pods-coordenada, entende-se o0s instrumentos de indexacéo
empregados em sistemas cuja combinacao dos descritores é realizada no momento
da busca, ou seja, na saida. Para Vargas e Van Der Laan (2011), em sistemas que
usam linguagens pré-coordenadas, em contrapartida, a combinagéo de descritores é
realizada no momento da indexacgao, isto € na entrada do sistema. Os tesauros,
embora caracterizados como linguagens documentarias do tipo pds-coordenada,
admitem certo grau de pré-coordenacdo quando ha necessidade de representar
conceitos por descritores compostos.

Segundo Curras (1995), um tesauro deve contemplar uma série de requisitos
como: a) ser uma linguagem especializada; b) permitir a introdu¢ao ou supressao de
termos para manter sua atualidade; c) servir de conversor da linguagem natural para
uma linguagem controlada e normalizada; d) servir de ligagdo entre os documentos
e 0S usuarios.

Uma das vantagens mais pontuais dos tesauros analisados € o fato de
abranger uma area especifica do conhecimento. Um tesauro que represente
somente uma area do conhecimento tem a chance de registrar com maior
profundidade os assuntos relacionados ao dominio tratado. Enquanto que um
tesauro multidisciplinar, na tentativa de alcancar diversas areas do conhecimento,
provavelmente descrevera estes dominios de forma mais superficial. No entanto,
organizando uma ou varias areas do conhecimento, sua principal fungdo sera
sempre a mesma, ou seja, ser aplicado em sistemas para representar os assuntos
dos documentos e auxiliar a recuperagao de informagoes.

Os tesauros podem ser caracterizados quando a lingua, monolinglies ou
multilinglies; quanto ao nivel de especificidade, macrotesauro (conceitos mais

amplos) ou microtesauros (conceitos mais especificos); ou ainda com relacdo ao
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assunto, uma missao (tesauro multidisciplinar), um problema ou um assunto
especifico.

Um tesauro € composto por trés partes: os termos que representam
conceitos, as relagcbes seménticas estabelecidas entre os conceitos na forma de
ligacGes hierarquicas e nao-hierarquicas, e do conjunto de remissivas.

No tesauro, a denominacao “termo” refere-se a uma palavra ou expressao
que contempla um unico conceito ou idéia utilizada para descrever um assunto. O
termo deve referir-se a um unico conceito somado a uma unica designacao. Este
tipo de restricdo semantica é adotado para fins de controle do nivel de qualidade da
recuperacdo da informagdo. No entanto, ndo € raro nas linguas que um termo
designe mais de um conceito ou que um conceito seja designado por mais de um
termo. Quando um termo representa mais de um conceito, as normas recomendam
0 uso do qualificador, um termo entre parénteses que segue o descritor e que nao
pode ser usado isoladamente na indexacao. A figura 1 ilustra o uso do qualificador

pelo Tesauro do Folclore e da Cultura Brasileira.

Figura 1 - Uso do qualificador no Tesauro de Folclore e Cultura Popular Brasileira

Tesauro de Folclore e Cultura Popular Brasileira

S

parte  parte fontes
apresentacio @ introdugio sistenvitica alfabética consultadas créditos

Xangb|(orixa) > Uso de qualificador

Orixa do raio € do trovao, distribuidor da justiga. Algumas correntes no Brasil o
identificam a S3o Jerénimo.

Busca nos Acervos Termo Generico

Digitais Orixa

Fonte: Tesauro de Folclore e Cultura Popular Brasileira
(www.cnfcp.gov.br/tesauro)

Na situagao inversa, quando um conceito é designado por mais de um termo,
estes termos devem ser determinados como descritores e ndo-descritores. Segundo
o IBICT (1984), os termos permitidos na indexagdo sao chamados de descritores,
enquanto que os de uso proibido na indexacdo s&o denominados de n&o-
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descritores. Remissivas sdo adotadas para que o indexador identifique o descritor
independentemente do ponto de acesso.

As relacbes semanticas podem ser de natureza hierarquica, ndo-hierarquica
ou de equivaléncia. A relacao hierarquica corresponde a uma no¢ao superordenada
e outra subordinada, podendo ser estabelecida entre um género e uma espécie ou
entre um todo e uma parte. No caso do género/espécie, o simbolo utilizado em
portugués é o TG (termo genérico) e TE (termo especifico). J& o simbolo usado na
lingua inglesa € BT (broader term — termo genérico) e NT (narrower term — termo
especifico). Os simbolos TG e TE, e seus correspondentes na lingua inglesa,
correspondem as relagdes de género/espécie estabelecidas em um tesauro. O TG
representa um conceito mais amplo, com caracteristicas mais gerais. O TE diz
respeito a um conceito de grande intensao e, portanto mais especifico em relagéo ao
TG correspondente. Um exemplo de implementacao deste tipo de relacao
semantica, retirado do Tesauro do Folclore e Cultura Popular Brasileira, é

apresentado na figura a seguir:

Figura 2 - Uso do Termo Genérico e de Termo Especifico no Tesauro de Folclore e Cultura
Popular Brasileira

Tesauro de Folclore e Cultura Popular Brasileira

parte ! fontes
apresentacio W introdugao sistemitica a | consultadas créditos

= 3

Divindade

Individuo que & objeto de culto e de veneracio por ser proveniente ou se
relacionar com os deuses & ancestrais.

Busca nos Acervos  1orme Generico

Digitais

Busca na Internet  termos Especificos

Arjo {divindade)
Bacuro

Caboclo {divindade)
Inguice

Jesus Cristo

MNossa Senhora

Termos especificos

Fonte: Tesauro de Folclore e Cultura Popular Brasileira
(www.cnfcp.gov.br/tesauro)



19

No caso de relagéo hierarquica todo/parte, a norma ISO 2789 (1974) restringe
seu uso somente entre: sistemas e 6rgaos do corpo, localidades geograficas e
disciplinas. Para estes casos, esta norma indica a utilizagdo dos simbolos em lingua
inglesa BTP (broader term partitive) e NTP (narrow term patitive). Em portugués TGP
(Termo genérico partitivo) e TEP (Termo especifico partitivo).

As relagdes nado-hierarquicas, também denominadas associativas, “ocorrem
entre termos que néo sédo equivalentes nem formam uma hierarquia, [...] contudo,
sdo tao associados mentalmente que se deve tornar esta ligagdo explicita no
tesauro (IBICT, 1984, p. 31). Estas indicam a ligacao entre os termos advindos de
campos semanticos diferentes. Estas relagbes acontecem em paralelo as relagdes
denominadas hierarquicas, pois podem ocorrer entre diferentes termos de um
mesmo tesauro, desde que estejam relacionados de alguma forma, de acordo com
seu conceito ou contexto. O simbolo em portugués utilizado neste caso € o TR
(Termo relacionado) ou TA (Termo associado). O simbolo em inglés é RT (related
term — termo relacionado). Conforme pode ser verificado na figura a seguir, que

neste caso é usada a expressao “termos associados” na forma extensa.

Figura 3 - Uso das relacdes associativas no Tesauro de Folclore e Cultura Popular Brasileira

Tesauro de Folclore e Cultura Popular Brasileira

parte parte fontes
apresentagio (@8 introdugio sistemdtica alfabetica consultadas créditos

A i

Mamoneiro

Planta da familia das euforbiaceas, da espécie Ricinus communis, com usos
medicinais, cultivada especialmente pelas sementes, de que se extrai o dleoc de
ricino,
Busca nos Acervos
Digitais

Termo Genérico

Planta (boténica)

Termos Associados

Materia-prima <
Termo associado

Busca na Internet

Fonte: Tesauro de Folclore e Cultura Popular Brasileira
(www.cnfcp.gov.br/tesauro)
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A relacao de equivaléncia ocorre entre termos sinbnimos ou quase-sinénimos
e o0s simbolos utilizados em portugués sdao USE e UP (usado para). Na lingua
inglesa os simbolos sdo USE (para use) e UF (used for — usado por). A figura abaixo

elucida esta afirmativa.

Figura 4 - Uso do USE e UP Tesauro de Folclore e Cultura Popular Brasileira

Tesauro de Folclore e Cultura Popular Brasileira

fontes
consultadas créditos

Macumba

Busca nos Acervos
Digitais

Busca na Internet

Tesauro de Folclore e Cultura Popular Brasileira

fontes
consultadas créditos

Umbanda

Sistema de crenga que redne elementos do catolicismo, kardecismo e das
tradic@es afro-brasileiras. Sua mitologia tem claro sentido hierarquizante, Os
orixds sdo divindades criadas por um Unico Deus. Essas divindades distribuem-
Busca nos Acervos 58 por sete "linhas", cada uma comandada por um orixa ou santo catdlico. As
Digitais linhas subdividem-se em "falanges’ e "legides”, pelas guais distribuem-se
espiritos Essas entidades espirituais - guias - entram em contato com os
Busca na Internet homens por intermédio do medium, que os incorpora. A umbanda acredita no
contato entre vivos e mortos e na reencarnacio.

Usado por
== Uso de Usado por (UP)
+ Macumba

Termo Genérico

Sistema de crenca

Fonte: Tesauro de Folclore e Cultura Popular Brasileira
(www.cnfcp.gov.br/tesauro)

As notas explicativas, segundo o IBICT (1993), podem ser anexadas a um

termo para indicar o sentido em que o termo € usado, excluindo outros possiveis
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empregos. Difere-se dos qualificadores, pois a nota explicativa ndo é considerada
como parte do termo ao qual esta ligada. Esta afirmativa esta elucidada na figura 5,

onde a nota explicativa diz respeito ao sentido de que o descritor esta sendo usado.

Figura 5 - Uso de nota explicativa no Tesauro de Folclore e Cultura Popular Brasileira

Tesauro de Folclore e Cultura Popular Brasileira

parte parte fontes
apresentacio @8 introdugio sistemitica ‘alfabética consultadas créditos

e

Talisma
Objeto sagrado ao qual € atribuido poder magico, propiciatério de sorte ou
protegao.
Bijita fos Boanigs . TorTReGeneTico) @
Digitais Objeto sagrado Nota explicativa

Fonte: Tesauro de Folclore e Cultura Popular Brasileira
(www.cnfcp.gov.br/tesauro)

Para Van der Laan (2002), as relagdes semanticas sdo estabelecidas entre os
conceitos, subdivididas em relagées hierarquicas e associativas. Enquanto que as
relacbes de equivaléncia sdo estabelecidas entre termos que representam os
mesmos conceitos, estabelecendo-se um termo preferido e um termo n&o-preferido
para diferenciar sinbnimos. Estas rela¢des formam, portanto a estrutura do tesauro a
ser adotado em diferentes sistemas informacionais, dentre eles as bases de dados.
Para Souto (2003, p. 78)

O uso do tesauro como instrumento de recuperag@o da informagé@o é sem
duvida uma estratégia eficaz para a busca de informacdes em bases de
dados. Geralmente, € comum o tesauro ser utilizado somente pelos
indexadores como uma ferramenta de trabalho, ficando sua aplicagao
restrita a indexacao, deixando de lado a importancia desse instrumento no
momento da recuperagdo. A simples adogcdo de um tesauro como uma
linguagem artificial, controlada, ja contribui em muito para a diminui¢gdo da
inconsisténcia na recuperacao da informacdo em uma base de dados.

O tesauro, em resumo, serve como importante instrumento no processo de
representacédo da informagéo, estabelecendo o elo entre a linguagem do usuario e

de um sistema de recuperacéao de informacao por ele utilizado.
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2.3 NORMAS DE TESAUROS

As normas de elaboragéo de tesauros sao criadas para que estes sistemas de
organizacdo do conhecimento sejam construidos seguindo o mesmo padréo, de
forma a zelar pela qualidade de sua estrutura e funcionamento no tratamento e
recuperacdo da informacdo. Para cumprir o0 objetivo desta pesquisa, foram
escolhidas as normas, ISO 2788-1974 (internacional) e ANSI/NISO Z39.19 — 2005
(americana), bem como as Diretrizes Nacionais para Elaboracdo de Tesauros
Monolingues elaboradas pelo IBICT. Sobre estas normas trataremos a seguir.

A norma internacional 1ISO 2788-1974 tem como objetivo assegurar a pratica
consistente de tesauros em servicos de indexagao ou entre este e outros servicos.
Tem por finalidade também estabelecer bases de compatibilidade, no presente e no
futuro, dos tesauros elaborados em Ciéncias Basicas e Ciéncias Aplicadas. Suas
diretrizes devem ser aplicadas na preparacdo e desenvolvimento de tesauros
monolingles, independentemente do assunto a ser tratado. Ressalta-se a
importancia de adequa-las a cada idioma do tesauro.

A norma esta assim dividida (ver sumario detalhado no Anexo A):

0 Introducgéao

1 Escopo e campo de aplicagao

2 Definicoes

3 Estrutura do tesauro

4 Apresentacéo e disposi¢ao do tesauro
5 Processo de construgao do tesauro

6 Manutencao

A norma ANSI/NISO Z39.19 foi elaborada pela National Information Standards
Organization (NISO), pertencente ao American National Standards Institute (ANSI).
“Tem como proposta o estabelecimento de diretrizes e convengdes referentes a
construcdo, ao formato de representagdo e o gerenciamento de vocabularios
controlados” (BOCCATO, 2011, p. 170). Suas diretrizes sao aplicadas
principalmente aos seguintes tipos de vocabularios: lista de termos controlados,
anéis de sinbnimos, taxonomias e tesauros.

A norma esta assim dividida (ver sumario detalhado no Anexo B):
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1 Introducao

2 Escopo

3 Normas referenciadas

4 Defini¢Oes, abreviaturas e siglas

5 Controle do vocabulario — objetivos, conceitos, principios e estrutura
6 Escopo e forma do termo

7 Composigao dos termos

8 Relacdes (equivaléncia, hierarquica e associativa)

9 Montagem do controle vocabulario

10 Interoperabilidade

11 Construcao, testes, manutencao e gestao de sistemas
Apéndice A—F

As diretrizes para elaboragéo de Tesauro Monolingle do IBICT foram criadas
tomando por base a norma ISO 2788. Visam a “fixacao de métodos de elaboracao,
apresentacao grafica e manutencao de tesauros monolingles utilizados em servigos
que empregam indexadores, para analise do conteudo tematico dos documentos
impressos e/ou de multimeios” (IBICT, 1984, p.3). O documento apresenta um
conjunto de regras para orientar o controle do vocabulario, o estabelecimento de
relacionamentos seméanticos entre os termos, formas de apresentagdo do tesauro e
aspectos gerenciais.

As Diretrizes estao divididas em onze sec¢bes (ver sumario detalhado no
Anexo C):

1 Introducao e campo de aplicacao
2 Referéncias

3 Defini¢des

4 Abreviaturas e simbolos

5 Controle de vocabulario

6 Termos de Indexacgao

7 Termos compostos

8 Relacbes basicas de um tesauro

9 Apresentacao dos termos e suas relagdes



10 Aspectos gerenciais e elaboracao de tesauros
Apéndice
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Nessa secdo, sao descritas a caracterizacdo da pesquisa, a identificacdo do
corpus e do instrumento de coleta de dados e a delimitacéo das etapas para atingir

0s objetivos da pesquisa.

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

A presente pesquisa se caracteriza como qualitativa, de carater exploratorio
com procedimentos técnicos de uma pesquisa documental, sendo utilizado para a
selegdo dos termos a amostragem aleatoria simples. Com vistas a obter uma base
mais confiavel para interpretacdo dos resultados, a pesquisa qualitativa busca um
profundo conhecimento sobre os acontecimentos de um fendmeno. Assim, este
estudo qualitativo se propés a entender os tesauros analisados a luz da
interpretacéo, considerando ser esta a melhor maneira de alcangar os objetivos
propostos.

Segundo Neves (1996), uma pesquisa qualitativa se adéqua perfeitamente
em estudos desenvolvidos nas Ciéncias Sociais, pois busca visualizar o contexto e
nao apenas a estrutura social. Seu foco de interesse é mais amplo para entender os
fendmenos do objeto de estudo, usando de técnicas interpretativas para atingir seus
objetivos. Considerando que esta pesquisa procura analisar tesauros em Ciéncia da
Informacéo, esta modalidade de pesquisa pareceu ser a mais apropriada para tratar
com profundidade o tema proposto.

A pesquisa define-se também como exploratéria uma vez que procura
proporcionar mais familiaridade com os tesauros e as bases de dados envolvidos na
pesquisa, bem como auxiliar no levantamento de dados necessarios para posterior
analise dos dados. “Por meio de um estudo exploratdério, busca-se conhecer com
mais profundidade o assunto, de modo a torna-lo mais claro ou construir questdes
importantes para a conducao da pesquisa” (RAUPP; BEUREN, 2006, p. 80). Este
método de pesquisa visa contemplar de forma mais intensa conceitos preliminares
sobre o tema, contribuindo para esclarecer questdes obscuras presentes no inicio da

investigacao.
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Os procedimentos técnicos foram abordados na forma de pesquisa
documental, por intermédio de uma ficha documental, contendo um roteiro de
analise das questdes propostas na pesquisa (ver apéndice B).

Esse tipo de pesquisa visa, assim, selecionar, tratar e interpretar a
informacao bruta, buscando extrair dela algum sentido e introduzir-lhe
algum valor, podendo, desse modo, contribuir com a comunidade cientifica

a fim de que outros possam voltar a desempenhar futuramente o mesmo
papel (RAUPP; BEUREN, 2006, p. 89).

Para a selecdo dos termos para a amostra usou-se uma amostragem
aleatéria simples. Segundo Nazareth (1996), este tipo de amostragem é mais
utilizada e proporciona maior eficacia a exatidao para a amostra. Segundo a autora,
todos os elementos tém a mesma probabilidade de fazer parte da amostra. Sendo
assim, utilizou-se 0 método de sorteio dentre os termos que atendessem os
requisitos do instrumento de coleta de dados.

Para tanto, objetivou-se identificar as normas utilizadas para a elaboracao de
tesauros, levantar a estrutura dos tesauros com base nas normas vigentes adotadas
na pesquisa — ISO 2788-1974, ANSI/NISO Z39.19-2005 e Diretrizes Nacionais do
IBICT - e compara-los, apontando suas semelhancas e diferencas com base nas
normas.

Estas trés normas foram selecionadas, tendo em vista ser a ISO 2788-1974
uma norma internacional, que visa a padronizacdo da elaboracdo de Tesauros
Monolingues, na tentativa de uniformizar a criagdo de tesauros em nivel mundial. Ja
a norma americana, ANSI/NISO Z39.19-2005, volta-se a padronizacao de tesauros
monolingiies no ambito norte-americano, abordando alguns campos nao
contemplados pela norma internacional. E a escolha das Diretrizes nacionais do
IBICT deu-se por contemplar a lingua portuguesa, tendo uma visdo mais ampla das
aplicagbes das demais normas. Acredita-se que com a escolha destas normas foi
possivel obter uma visdo dos tesauros sob varios angulos a partir de um referencial
uniforme de analise. A norma ISO 2788-1974, foi usada como base para a analise,
sendo as outras duas utilizadas apenas para complementar a norma internacional.
Para as variaveis analisada (ver apéndice B) as trés normas abordam as instru¢des
para padronizagao de tesauros da mesma forma. Sendo assim, foi referenciado na
andlise a ISO 2788-1974, por ser a norma internacional, e as Diretrizes do IBICT,

por contemplar a lingua portuguesa.
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3.2 CORPUS

O corpus desta pesquisa foi formado pelas caracteristicas dos tesauros,
levantadas com base nas normas citadas acima. Estes tesauros residem nas bases
de dados: LISA — Library Information Science Abstracts, e LISTA — Library,
Information Science and Technology Abstracts, disponiveis no site da biblioteca da
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). Estas bases sado fontes de
pesquisa importantes para a area da Ciéncia da Informagéo, pois indexam uma

quantidade consideravel de resumos de artigos publicados mundialmente.

3.3 INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

O instrumento de coleta de dados se constituiu em um roteiro de andlise -
uma ficha documental (Apéndice B) — composto pelas variaveis identificadas com
base na analise das normas internacionais. A norma internacional — 1ISO 2788-1974 -
foi adotada preferencialmente para elaboracao do roteiro de analise, enquanto que a
norma americana ANSI/NISO Z39.19-2005 e as Diretrizes Nacionais do IBICT
serviram de forma complementar quando se fizeram necessarias. Este roteiro foi

aplicado nos tesauros da LISA e da LISTA.

3.4 ETAPAS

Para atingir os objetivos propostos no trabalho foram definidas algumas
etapas para conduzir a pesquisa.

O primeiro objetivo: “identificar as normas utilizadas para elaboragao dos
tesauros” foi alcangado por meio da analise da literatura que trata sobre as normas
realizadas no referencial tedrico. Desta investigacao identificaram-se duas normas, a
Norma Internacional I1SO 2788-1974: Guidelines for the establishment and
development of monolingual thesauri e a Norma Americana ANSI/NISO Z39.19-
2005: Guidelines for de construction , format, and management of monolingual
controlled vocabularies, bem como as Diretrizes Para Elaboracao de Tesauros
Monolingues do IBICT. A norma internacional foi a principal fonte para identificacéo
das variaveis adotadas para a andlise da pesquisa. A norma americana e as
diretrizes do IBICT foram usadas apenas como complemento da norma
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internacional, tendo sido usadas somente quando houve alguma informagcao que
devesse ser complementada. O conjunto final das variaveis levantadas (ver
apéndice A) constituiu o instrumento de coleta de dados (ficha documental —
apéndice B).

O segundo objetivo “analisar a estrutura dos tesauros com base nas normas”
foi alcancado pela aplicacéo do instrumento de coleta de dados. Foram levantadas
todas as caracteristicas dos dois tesauros que atendessem as variaveis pré-
definidas. Primeiramente, foram identificadas as caracteristicas mais gerais dos
tesauros, como areas contempladas, fungbes e objetivos, entre outros dados
importantes para sua contextualizacdo. Num segundo momento, foram observados
aspectos relativos a terminologia adotada como uso do singular e plural, sigla,
abreviaturas, substantivos e adjetivos, notas explicativas. Num terceiro momento, foi
verificado o tratamento dado para homénimos e sinbnimos (uso do qualificador). E
finalmente, foi analisado o relacionamento seméantico entre os termos, observando o
estabelecimento das relagbes hierarquicas género-espécie, todo-parte, relacdes de
equivaléncia e as relagdes nao hierarquicas ou associativas. Os tesauros foram
avaliados separadamente, sendo confrontados apenas na préxima etapa.

O terceiro objetivo “sintetizar a analise apontando semelhangas e diferencas
na aplicagdo das normas pelos tesauros” foi alcangado por meio do tratamento e
analise das informacgdes levantadas nas etapas anteriores da pesquisa. Todas as
caracteristicas levantadas nos tesauros foram analisadas e confrontadas com o que
é determinado pelas normas da ISO 2788 — 1974 e da ANSI/NISO Z39.19-2005,
bem como as Diretrizes do IBICT.
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4 ANALISE DE DADOS

Os dados levantados nas bases de dados LISA e LISTA foram analisados
com base na norma internacional para elaboragdo de tesauros monolingles, ISO
2788-1974, na norma americana, ANSI/NISO Z39.19-2005 e nas Diretrizes para
Elaboracdo de Tesauros Monolingues do IBICT. Foram analisados variaveis
referentes a aspectos gerais: area de abrangéncia, introducao, objetivo e fungoes;
variaveis referentes a terminologia: descritor simples e composto, traducgdes,
categorias gramaticais (substantivos e adjetivos), abreviaturas e siglas, plural e
singular, qualificador e notas explicativas; e variaveis referentes ao relacionamento
semantico: relagdes de equivaléncia, relagcdes hierarquicas, relacdes associativas e

apresentacao do tesauro.

4.1 ASPECTOS GERAIS

A base de dados LISA registra informagdes bibliograficas das seguintes areas
e campos do conhecimento: Biblioteconomia, Ciéncia da Informagédo, Recuperagao
on-line, Publicagdo e Tecnologia da Informacg&o. Abrange cerca de 500 periodicos de
mais de 60 paises em 20 linguas diferentes. Por meio dela, é oferecido um servigo
de indexagao projetado para profissionais de biblioteca e outros especialistas em
Ciéncia da Informacéao. Esses sao, também, os campos cobertos pelo seu tesauro.

O tesauro nao dispde a quantidade de termos indexados por ele.

A base de dados LISTA, bem como o tesauro adotado por ela, contempla
diversos campos do conhecimento relacionados a Ciéncia da Informagédo como
Classificacdo, Catalogacao, Bibliometria, Recuperacdo da Informagdo on-line,
Gestao da Informacédo, Motores de busca, Fontes de Informacédo impressa e
eletrénica, Industria da Informagdo, Comunicacéo Cientifica, Publicagcao Eletronica,
entre outros. Indexa mais de 450 publicagcbes dos mais variados tipos: livros,
relatorios de pesquisa e anais de conferéncias (EBSCO, 2012). O tesauro do LISTA
contém 6.800 termos, sendo 2.700 termos preferidos

A base de dados da LISA compde o pacote de fontes cientificas
disponibilizadas no portal de periédicos da Capes, inserido na ProQuest (banco de
dados contendo assuntos de varias areas do conhecimento). Este portal € um
produto financiado pelo Governo Brasileiro e oferecido gratuitamente para a
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comunidade cientifica brasileira. O tesauro analisado na presente pesquisa pertence
a esta base.

Seguindo a mesma linha de bases de dados pagas, a LISTA esta inserida no
EBSCO (Servico de Informacgdo), disponivel para acesso na pagina inicial da
biblioteca da UFSC. A EBSCO possui um tesauro denominado “Biblioteca, Ciéncia
da Informacédo e Tecnologia”, o qual é utilizado pela base de dados LISTA. Fundada
em 1944, a EBSCO é o agente lider mundial em informacg&o que fornece servicos de
consultoria e tecnologia de ponta para gerenciar e acessar conteudo de qualidade,
incluindo impressao e periodicos eletrbnicos, e-pacotes, bases de dados de
pesquisa, e-books, entre outros.

No que se refere ao quesito abrangéncia do tesauro, n&do foi possivel

identificar informagdes a este respeito no tesauro da base de dados LISA. Porém
considerando-se que se encontra registrado, na propria base, que a LISA é uma
ferramenta internacional de resumos e indexacdo de artigos das areas de
Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo, elaborada para profissionais de
biblioteconomia e especialistas na area de informagéo, conclui-se que o tesauro
contemple estas areas do conhecimento. No que diz respeito ao tesauro da LISTA,
ha uma explanagcado, como na situacado anterior, de sua abrangéncia na pagina da
EBSCO, no link da base, registrando as mesmas dreas de conhecimento
contempladas no tesauro da base LISA.

Embora a definicho da area de abrangéncia de um tesauro deva ser
determinada e disponibilizada ao usuario, no caso dos tesauros analisados, esta
explicacdo ndo é encontrada no tesauro, mas na base que o aloca. Sendo assim,
entende-se que o tesauro siga a mesma area de abrangéncia da base. Porém,
segundo as Diretrizes para Elaboracédo de Tesauros monolingles do IBICT (1984, p.
76-77):

Todos os tesauros devem conter uma introdugdo abrangente que mencione
claramente: a) o propdsito do tesauro; b) o(s) campo(s) tematicos,
identificando separadamente as dareas centrais e relacionadas; c) o
significado de todas as convencgbes e abreviaturas; d) o ndmero total de
termos, com subtotais de termos preferidos e nao-preferidos; €) os critérios

adotados para selecionar as formas preferidas dos termos de indexacéo e
para esclarecer suas inter-relagdes; |[...]

Sendo assim, ambos os tesauros nao estao de acordo com a norma, pois nao

possuem estas informag¢des de maneira clara aos usuarios em seus tesauros.
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4.1.2 Introducao, objetivos e funcdes dos tesauros

Com relacado aos quesitos introducdo, objetivos e fungdes, no tesauro LISA,

ha uma introdugéao contendo explicagdes sobre o que € um tesauro e como utiliza-lo.
Contém instrugcdes que registram passo a passo o uso do tesauro, esclarecendo
sobre a simbologia adotada. O tesauro é de facil manuseio e tais instrugées auxiliam
muito as buscas realizadas pelo usuario.

No tesauro da LISTA, ha um manual de consulta ao tesauro, na aba “ajuda’,
com prints dos passos a serem seguidos para a recuperacao das informacoes.

Embora as normas ndo possuam um topico especifico para esta variavel,
segundo a ISO (1974, p. 128) “um tesauro deve conter uma introdugao abrangente
indicando sua finalidade e sua estrutura.” [tradugdo nossal. Manter uma introducao
no tesauro elucida o usuario sobre as caracteristicas e 0 que se pretende com este
sistema e organizacdo do conhecimento, no ambiente informacional em que é
aplicado. Em ambos os tesauro analisados, os quesitos objetivos e fungdes, que
devem fazer parte da introducdo, sédo descritos de forma genérica e néao
direcionados aos tesauros aplicados nas bases LISA e LISTA. Embora seja
importante que o usuario conheca sobre estas questdes de forma mais ampla, o fato
de nao conter uma descricdo focada nos tesauros das bases deixa uma lacuna na
compreensao do usuario com relagéo as linguagens de indexacao em questao.
4.2 TERMINOLOGIA

Este quesito trata sobre aspectos relacionados a terminologia adotada por
cada um dos Tesauros. Terminologia esta que se refere a nomenclatura adotada no
tesauro. Foi realizada uma analise comparativa entre os tesauros e as normas, ou
seja, cada tesauro teve sua terminologia confrontada com o que as normas definem.
Foram observadas as seguintes variaveis: descritor simples e composto, traducao,
categoria gramatical, abreviaturas e siglas, plural e singular, qualificador e notas

explicativas.

4.2.1 Terminologia do Tesauro da LISA e LISTA

Em relagdo as varidveis, descritor simples e composto, a ISO (1974)

determina serem estes os dois tipos de termos que devem ser adotados em um
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tesauro. Nela, esta esclarecido que preferencialmente deva-se optar pelo descritor
simples ou que o descritor contenha 0 minimo de palavras possiveis. Da mesma
forma, na ANSI/NISO (2005), considera-se a existéncia destes dois tipos de termos
permitidos em tesauros. Para o IBICT (1984), a escolha dos termos, simples ou
compostos, dependera da estrutura terminolégica da &area do conhecimento,
levando-se em consideragdo o agrupamento dos termos em categorias pré-
estabelecidas. Além disso, lembra a importancia de, no caso da escolha pela
fatoracao, respeitar as regras da lingua do tesauro.

O tesauro LISA adota tanto descritores simples como compostos, estando de
acordo com as normas, conforme figura 6, em que estes descritores estao

sinalizados:

Figura 6 - Uso de descritor simples e de descritor composto do Tesauro LISA
LISA: Library and Information Science Abstracts thesaurus (subjects)

Search terms: |Communication
@ Contains word(s) Begins with

Browse terms: [all|[0-9][a][B][C][D] [E] [FI[a] [H] [1][3] [k][L] [M][n] [0] [P [q] [R] B [T] U] [v] [w][x] [¥][z

Communication l::> Descritor Simples

Related terms: Information communication
Interaction

Narrower terms:

Communication barriers
Communication studies Descritores
Communication theary compostos

Communications technology

Doctor-patient communication

Interpersonal skills
Mediation

Fonte: LISA — Library and Information Science Abstracts thesaurus

No tesauro da LISTA, os descritores simples parecem estar em uma
quantidade menor do que os compostos, 0 que faz com que este tesauro se
distancia do estabelecido pelas normas. Um exemplo contendo os dois tipos de

descritos € mostrado a seguir na figura 7.
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Figura 7 - Uso de descritor simples e descritor composto do Tesauro LISTA

4] PERIODICALS

Scope Note Here are entered works on the periodicals of the waorld and, with appropriate subdivisions,
works on special aspects or sections of periodicals. Works on periodicals in a specific language,
or in a specific country or larger area, are entered under the adjectival form of the lnguage or

Descritor simples area, e.g., "Arabic periodicals”; "Canadian periodicals.” Use only if @ narrower term does not
apply (e.g., "Children's periodicals” or "Scholarly periodicals”). [EPC]
Broader Terms [C] BIBLIOGRAPHY (Docurmentation)
| [C] LIBRARY materials Descritor composto

[T Mass media
[E] sERIAL publications
Marrawer Terms [C] cHAPBOOKS
[C] CHILDREN'S periodicals
[C] COPYRIGHT of periodicals
[F] ELECTROMIC journals
[ GazZETTES
[ uTTe magazines
[ MEWS periodicals
[ OBSOLESCENCE of books, periodicals, etc.

Fonte: Library, Information Science e Technology Thesaurus

O tesauro da LISTA apresenta também numerosos descritores em forma de
cabecalho de assuntos. Em certa medida, este tipo de descritor representa uma
estrutura sintagmatica similar ao termo composto. Os cabecalhos de assunto
constituem entradas adotadas em linguagens pré-coordenadas, mas que aqui se
apresentam dentro de um instrumento tipicamente pds-coordenado. A figura a seguir

ilustra estes cabecgalhos de assuntos juntamente com os descritores compostos.

Figura 8 - Uso de descritor Composto e uso de cabecalho de assuntos do Tesauro LISTA

Procurando: Library, Information Science & Technology Thesaurus

Procurar

@ O termo inicia com ) Termo contém () Classificado por relevancia
A Voltar & lista
4 Anterior Prdximo »

Selecionar termo e adicionar a pesquisa utilizando: | R E|

] | ACADEMIC libraries - Collection development |

Broader Terms | [ coLLECTION development (Libraries) ‘::> Descritor composto
MNarrower Terms O communITY college libraries — Collection development

Related Terms [C] ACADEMIC libraries

Used for COLLECTION development (Libraries) - Universities & colleges

COLLEGE & university libraries - Collection development
COLLEGE libraries — Collection development
UNIVERSITY & college libraries - Collection development
UNIVERSITY libraries — Collection development

Forma de Cabecalho
de assunto

Fonte: Library, Information Science e Technology Thesaurus
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No que se refere a identificacdo da variavel traducgéo (palavras traduzidas, ou
derivadas de outros idiomas) néo foram localizados exemplos que comprovassem
este quesito, talvez pelo fato de os tesauros analisados contemplarem a lingua
inglesa, lingua predominante na area da Ciéncia da Informag&do. No entanto, um
estudo mais aprofundado seria necessario para verificar esta suposicao.

Quanto ao quesito categoria gramatical, segundo as IBICT (1984, p. 22), “um

termo de indexacao deve consistir, preferencialmente, em um substantivo ou frase
substantiva”. O uso de substantivos, segundo as normas, é feito de acordo com a
gramatica da lingua adotada em cada tesauro, podendo ser classificados em:
substantivos proprios, substantivos simples e compostos, substantivos contaveis e
incontaveis. Ambos os tesauros usam descritores na forma substantivada, conforme
pode ser observado em todas as imagens extraidas dos tesauros. O uso de
adjetivos, segundo o IBICT (1984), é adotado sempre que o substantivo ndo atender
a necessidade de indexag¢ao, necessitando de uma forma nao substantiva para
montar um conceito. Porém deve-se evitar o uso de adjetivos sempre que possivel.
Ou, em algumas situacdes, pode ser encontrado um adjetivo como complemento
para modificar um substantivo. No entanto, ndo foram encontradas nenhuma destas
situacdes no levantamento realizado.

No que diz respeito as abreviaturas e siglas, a regra padrao recomenda que

estas devam ser utilizadas na forma de nao-descritores, remetendo a forma por
extenso como descritor. O uso preferencial pelas abreviaturas e siglas deve ser
administrado com cautela. Segundo a ISO (1974), embora esteja registrado que o
uso destas formas deva ser evitado, algumas excegdes sado apresentadas. A
primeira delas considera que, se no contexto da area do tesauro, a adogcao de
abreviatura ou sigla for mais frequente, estas podem se constituir em entradas do
tipo termo preferido. Outra excecao registra que nos casos em que O nome por
extenso, correspondente a sigla, for muito longo, a norma recomenda o uso da
forma abreviada. Segundo a ANSI/NISO (2005), da-se preferéncia para a forma
abreviada quando a sigla por si s6 representa um conceito muito usado pelo usuario
naquele tesauro. No entanto, quando o termo ndao é muito usado na forma
abreviada, deve-se preferir a forma do descritor por extenso. Segundo o IBICT
(1974):

As abreviaturas e siglas ndo devem ser usadas como termos preferidos,
exceto quando sdo amplamente utilizadas e facilmente reconhecidas dentro
do campo coberto pelo tesauro, muitas siglas e abreviaturas sé&o
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homadgrafas; consequentemente, a forma completa do nome deve funcionar
como termo preferido, com uma referéncia cruzada da forma abreviada.
(IBICT, 1974, p. 24)

No tesauro da LISA, nao foram localizadas abreviaturas e siglas. No entanto
no tesauro da LISTA, pelo menos um descritor foi localizado, conforme mostra a

figura 9.

Figura 9 - Uso de abreviaturas e de siglas do Tesauro LISTA

Procurando: Library, Information Science & Technology Thesaurus

Procurar

@ 0 termo inicia com Termo contém Classificado por relevancia
A Valtar 3 lista
4 Anterior Proximo »

Selecionar termo e adicionar a pesquisa utilizando: | or E|

KML|(Dacument markup language)
Broader Terms DOCUMENT markup languages
Used for KEYHOLE Markup Language

Sigla

Fonte: Library, Information Science e Technology Thesaurus

A escolha do uso do plural e do singular nos tesauros, de acordo com as

normas, da-se pela forma gramatical e fatores sintaticos caracteristicos dos
descritores a serem inseridos no tesauro. A preferéncia sempre deve ser pela forma
singular. No entanto, segundo o IBICT (1974), ha de se considerar igualmente os
fatores culturais e alguns tipos especificos de substantivos (contabeis e incontaveis)
que exigem a forma do descritor no plural. De acordo com a ISO (1974), a forma
plural também pode ser utilizada quando o descritor denotar uma classe, o que
parece ser 0 caso dos exemplos ilustrados pela figura 10.

No tesauro da LISA, ambas as formas foram encontradas para os descritores,

respeitando os fatores indicados acima.
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Figura 10 - Uso do Singular e do Plural Tesauro LISA
LISA: Library and Information Science Abstracts thesaurus (subjects)

Search terms:  |Electronic media
@ Contains word(s) @ Begins with

Browse terms: [all|[0-9][A| [B] [c][D] & [F][a] [H] [1] [3] [K] [L] [M] [n] [o] [P] [g] [R] [S] [T] [u] [v] [w] [x] [¥][z

[O] Electronic media [ ‘::> Singular

Broader terms:
[ Electronic publishing [

E Media £

[ Non book materials

[ Non print materials

Narrower terms:
| [[] Electronic books [ = Plural

[ Electronic periodicals [

[ Multimedia

Fonte: LISA — Library and Information Science Abstracts thesaurus

No tesauro da LISTA, foram encontrados poucos casos de descritores no

singular, sendo a grande parte apresentados no plural, conforme mostra figura 11.

Figura 11 - Uso do singular e do plural do Tesauro LISTA

] PERIODICALS
Scope Mote Here are entered works on the periodicals of the world and, with appropriate subdivisions,
works on special aspects or sections of periodicals. Works on periodicals in & specific language,
or in a specific country or larger area, are entered under the adjectival form of the lnguage or
area, e.g., "Arabic periodicals”; "Canadian periodicals.” Use only if a narrower term does not
apply (e.g., "Children's periodicals” or "Scholarly periodicals"). [EPC]
Broader Terms [ BBLIOGRAPHY (Documentation)
[C] LIBRARY materials
[ mass media
[C] SERIAL publications
Marrower Terms * Plural
O] CHILDREN'S periodicals
[ coPYRIGHT of periodicals
[E] ELECTRONIC journals
[C] GazeTTES
[ urTie magazines
[E1 nEwS periodicals
[C] 0BSOLESCENCE of books, periadicals, etc.
[ ScHOLARLY periodicals
[ SHELVING for periodicals
[T sPECIAL issues of periodicals
1 youTHs' periodicals
Related Terms [ arRTICLES (Published materils)

[C] mpExmG ———— - singular

[CT NEVWSPAPER & periodical lbraries

Fonte: Library, Information Science e Technology Thesaurus

Os qualificadores, de acordo com as normas, servem para diferenciar

homénimos, distinguindo assim os conceitos de um mesmo termo de mesma grafia
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no tesauro. Segundo o IBICT (1984), o qualificador é colocado entre parénteses
apos os termos homoégrafos, pois este deve distinguir-se de seu descritor. No
tesauro da LISA nao foram identificados descritores com qualificadores. No tesauro
da LISTA, os qualificadores sdo encontrados, em sua maioria, para distinguir

expressdes compostas homadgrafas.

Figura 12 - Uso do qualificador do Tesauro LISTA

Browsing: Library, Information Science & Technology Thesaurus
B | Browse |

@ Term Begins With Term Contains Relevancy Ranked
4Back to List

4Previous Next »

Select term, then add to search using: | op E|

MAMES, Geographical (Cataloging) |

Broader Terms CATALOGING
Used for CATALOGING of geographical names
GEOGRAPHICAL names -- Cataloging
Express3o com
qualiicador

Fonte: Library, Information Science e Technology Thesaurus

As notas explicativas sao utilizadas para eliminar ambiguidade do conceito
dos descritores. Segundo a ISO (1974), as notas explicativas também podem
restringir o uso do descritor na indexacao, esclarecer abreviaturas, eliminar possiveis
significados de termos multidisciplinares e indicar a data de adog¢do de um termo.
Segundo o IBICT (1984, p. 31), “Notas explicativas e definigdes podem ser
anexadas a um termo para indicar o sentido limitado em que o termo é usado para
fins de indexacao e assim excluir possiveis significados”.

No tesauro da LISA as notas explicativas sdo usadas para esclarecer o
significado do descritor, eliminando assim possiveis significados ambiguas. A figura
13 mostra este caso.
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Figura 13 - Uso de notas explicativas do Tesauro LISA
LISA: Library and Information Science Abstracts thesaurus (subjects)

Search terms:  |English language
@ Contains word(s) © Begins with

Browse terms: [all|[0-2][a][B][C| [D] [E|[F]|[c] [H] 1] [3] [«] [ [m] [n] [©] [P] [Q] [R][S] [T][U] [v] [w] [x] [¥] [z

nota explicativa

[F] English language

};anguage as such. Distinguish from English language materials

Related terms: || English [anguage materials
[ English literature

Broader terms:

[ Languages

Fonte: LISA — Library and Information Science Abstracts thesaurus

No tesauro da LISTA, foram encontrados exemplos tanto na funcdo de
esclarecer o significado do descritor como de orientar o uso do descritor na
indexacdao. No exemplo a seguir (figura 14), a nota apresenta indicacdes de uso
dependendo da aplicabilidade na indexagédo, além de apontar exemplos para a

instrucao dada.

Figura 14 - Uso de notas explicativas do Tesauro LISTA

Browsing: Library, Information Science & Technology Thesaurus

@ Term Begins With ) Term Contains ) Relevancy Ranked Nota explicativa
4Back to List

4Previous Next »

Select term, then add to search using: | oR E|

| ABSTRACTING & indexing services —

Scope Mote Here are entered works on services that provide subject access to publications by means of
abstracts and indexes. Use only if a narrower term does not apply (e.g., "Information
services"). Works on persons and businesses that create abstracts and indexes are entered
under "Abstracting & indexing services industry.” [EPC]

Broader Terms CURRENT awareness services

[F] pOCUMENTATION
Marrower Terms [ mFORMATION storage & retrieval systems
Related Terms [C] ABSTRACTING
[ ABSTRACTING & indexing services industry
[E] BIBLIOGRAPHY (Documentation)
[[] mDEXES
[ moexmG
Used for A & I services

INDEXING & abstracting services
INDEXING services
SECOMDARY information services

Fonte: Library, Information Science e Technology Thesaurus
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4.3 RELACIONAMENTOS SEMANTICOS

As relacbes semanticas estabelecidas em um tesauro podem ser de
equivaléncia, hierarquicas ou nao-hierarquicas (associativas). A relacao de
equivaléncia conforme as normas é a relacao estabelecida entre o termo preferido e
0 nao-preferido, em que dois ou mais termos podem ser considerados como
referentes ao mesmo conceito. As hierarquicas representam relagcdes de
superodenacao e subordinagdo, em que os termos subordinados se referem a seus
membros superordenados. As relagdes hierarquicas podem ser do tipo género/
espécie ou todo/parte. Ha ainda as relagdes associativas que contemplam pares de
termos que ndo sdo membros dos conjuntos de equivaléncia e nem podem ser
organizados em categorias hierarquicas, mas que mantém relacionamentos de

naturezas diversas explicitadas no tesauro.
4.3.1 RELACOES DE EQUIVALENCIA (USE, UP)

As relacbes de equivaléncia ocorrem entre termos sindnimos ou quase
sinbnimos. Um deles é escolhido como o descritor € os demais como néo-
descritores. No tesauro da LISA, estas ligagcdes sdo usadas tanto para distinguir
sinbnimos ou quase sinGnimos como para remeter o termo por extenso a sigla
correspondente e vice-versa. Neste ultimo caso, observando-se o exemplo ilustrado
pela figura 15, o critério provavel pela escolha do descritor tenha sido o amplo
conhecimento da sigla pelos usuarios, tendo em vista ser esta uma excegao
estabelecida pelas normas que recomendam preferencialmente o uso da forma por
extenso como termo preferido. Outra divergéncia da norma € o uso da expresséo
used term for para informar qual o termo nao-preferido equivale ao descritor, quando

a norma determina a adoc¢ao da simbologia used for (usado para, em portugués).
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Figura 15 - Relacao de equivaléncia uso do UP do Tesauro LISA
LISA: Library and Information Science Abstracts thesaurus (subjects)

Search terms: |AACR
@ Contains word(s) ) Begins with

=

Browse terms: [} [0-9] [a][B][c|[D] [E] [F][] [H] (1] [3] [&] [L] [M][n] [o] [P] [q] [R] [s][T] [u] [w] [w] [x][¥] [z

Usado para (UP)

[ AACR[] ﬁ |§
Use term for: Anglo American Cataloguing Rules

Broader terms:
[ Cataloguing rules

iUEE term for: Cataloging codes

Narrower terms:
[ AACR2

Fonte: LISA — Library and Information Science Abstracts thesaurus

No tesauro da LISTA, o uso do used for estd de acordo com o estabelecido

pelas normas, usando a expressao da forma correta, conforme mostra a figura a

sequir.

Figura 16 - Relacdes de equivaléncia do Tesauro LISTA

Browsing: Library, Information Science & Technology Thesaurus

5

@ Term Begins With ) Term Contains ) Relevancy Ranked
4Back to List

4 Previous Next »

Salect term, then add to search using: | or E|

H BERNARD M. Fry Award

Scope Mote Here are entered works on the annual award for presented to the best published article on
the topic of government information. [EPC]

Broader Terms [C] LIBRARY research — Awards

Marrower Terms [F] PUBLISHERS & publishing - Awards

Related Terms [C] GOVERNMENT infarmation

Used for BERMARD M. Fry Award for Best Research
FRY award = Usado para (up)

Fonte: Library, Information Science e Technology Thesaurus
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Ainda tratando-se de relagcées de equivaléncia, o uso do USE, no tesauro da
LISA néo foi identificado. No entanto, no tesauro da LISTA, o uso deste recurso esta
de acordo com as normas, ja excluindo o termo nao-preferido, pois ndo é possivel
acessa-lo nos recursos de hiperlink. O tesauro ja remete automaticamente ao termo
preferido. Pode-se considerar o tesauro da base de dados LISTA a frente da norma
neste quesito. Conforme pode ser verificado na figura que segue (figura 17) e
mesmo na figura anterior (figura 16), em que o termo proibido ja ndo permite a

operacgao de hiperlink no tesauro.

Figura 17 - Rela¢cdes de equivaléncia e estrutura dos termos do Tesauro LISTA

Browsing: Library, Information Science & Technology Thesaurus
| Browse |

@ Term Begins With Term Contains Relevancy Ranked

Page: Previous | Next
Select term, then add to search using: | nR E|
(Click term to display details.)

ADULT literacy programs

ADULT reading programs | se ADULT literacy programs ‘::> Use

ADULT services in public libraries

ADULT services librarians
ADULT services librarians — Congresses

ADULTS, Public library services to  Use ADULT services in public libraries

Fonte: Library, Information Science e Technology Thesaurus

4.3.2 Relacoes hierarquicas e associativas — BT, NT e RT

Conforme mencionado anteriormente, as relagdes hierarquicas e associativas
sdo entendidas pelas normas como sendo, respectivamente, as relagdes de
superordenacédo e subordinagdo e as relagdes entre termos que se interligam de
alguma forma, mas nao possuem nivel de hierarquias tdo pouco de equivaléncia. As
siglas em lingua inglesa recomendadas pelas normas sao: BT (broader term) e NT (
narrower term) para os relacionamentos hierarquicos e RT (related term) para os
relacionamentos associativos. Em ambos os tesauros, conforme mostra figura 19 da
LISA e a figura 18 da LISTA, sédo utilizadas somente as expressdes na forma
extensa e no plural mesmo quando se remete a um unico descritor. As normas nao

mencionam ser prioritario 0 uso pela sigla, no entanto é desta forma que
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normalmente os tesauros se apresentam. De qualquer maneira, considera-se ser a
opcao por extenso mais significativa para o usuario.

Figura 18 - Uso de relagdes associativas do Tesauro LISTA

Browsing: Library, Information Science & Technology Thesaurus

Browse

@ Term Begins With ) Term Contains ' Relevancy Ranked

4Back to List

4Previous Next »

Select term, then add to search using: | oR E

] ABSTRACTING -- Computer network resources
Broader Terms [ MFORMATION retrieval - Computer network resources
Related Terms [C] BIBLIOGRAPHICAL citations — Computer network resources

O] NDEXING - Computer network resources

'y

Termos relacionados

Fonte: Library, Information Science e Technology Thesaurus

Na figura 19, é interessante observar os sinalizadores amarelos que no
tesauro LISA se referem a alguma informacao adicional relevante sobre o termo,
seja uma nota explicativa, uma remissiva ou um relacionamento semantico. Este

artificio ndao se encontra em nenhuma das normas € pareceu-n0sS um recurso
interessante utilizado.
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Figura 19 - Relacoes hierarquicas e associativas do Tesauro LISA
LISA: Library and Information Science Abstracts thesaurus (subjects)

Search terms: |Languages
@ Contains word(s) @ Begins with

Browse terms: [All|[0-0][A] [B] [c][DI[E][F]|[a] [H][1] [3] [K] M [M] [n][©] [P][q] [R] [s][T] U] [W] [w] [x] [¥] [z

Termo genérico

[ Languages ﬁ

Broader terms:
[0 Linguistics

||Re|ated terms: || Language ||:E:>'- Termo relacionado

Narrower terms:

Afrikaans Termos especificos
English language

French language

German language
Hebrew language

i T

Fonte: LISA — Library and Information Science Abstracts thesaurus

4.3.3 Apresentacao dos tesauros

O IBICT (1984, p. 36) estabelece trés formas basicas de apresentacao:

a) alfabética, com notas de aplicacao e relacionamento para cada termo,
b) sistematica com indice alfabético e
c) planigrafica com indice alfabético.

Em suas diretrizes determina que

[...] a secao sistémica é considerada frequentemente como a parte principal
do tesauro, isto é, a parte que contém a maioria das informagbes sobre a
definicao e as relagbes dos termos; neste caso o indice alfabético assume o
papel de um componente complementar. Entretanto, isto é variavel, uma
vez que os tesauros diferem muito no que diz respeito a importancia relativa
e as fungbes nestas duas secdes, assim como aos arranjos e tipos de
informacdes previstos em cada sec¢éo.

Adotando recursos tecnoldgicos atuais, os tesauros analisados apresentam a
forma alfabética e né&o possuem nem a forma sistematica nem a grafica

recomendadas pela norma.
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4.4 Termo sem ligagao

Observou-se, no tesauro da base LISA, um termo sem qualquer ligacado
semantica no tesauro. A este respeito, as normas deixam muito claro que todos os
termos devem conter algum tipo de ligacdo entre eles, mesmo que seja apenas do

tipo associativa. A figura abaixo mostra este fato.

Figura 20 - Termo sem relacdo do Tesauro LISA
LISA: Library and Information Science Abstracts thesaurus (subjects)

Search terms: |LEXIS-NEXIS
@ Contains word(s) ) Begins with

=

Browse terms: [all| [0-9] (4] [B][c][D] [E] [F][c][H][1] 2] [«| [} [M][n] (0] [P] [Q][R][s] [T] (U] [v][w][x][¥] [z

E LEXIS-NEXIS ::> Termo sem relagdo no
| tesauro

Fonte: LISA — Library and Information Science Abstracts thesaurus

O fato de o tesauro possui um termo sem ligacéao, dificulta a recuperagéo do
termo no processo de pesquisa do usuario. Este fato vai de encontro ao

estabelecido pelas normas de elaboracao de tesauros.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Toda a analise dos dados foi baseada em trés normas, ISO 2788 — 1974,
ANSI/NISO Z39.19 — 2005 e as Diretrizes de para o Estabelecimento e
Desenvolvimento de Tesauros Monolingues do IBICT. Quando as normas
abordavam de forma diferente uma mesma variavel, ou quando uma das normas
contemplava algo a mais sobre uma variavel foi feita uma sinalizacao nas figuras e
uma explicacao sobre tal ocorréncia.

De maneira geral, os dois tesauros seguem as normas quanto a forma dos
descritores e relagbes semanticas estabelecidas. Porém, houve algumas
ocorréncias que valem a pena serem destacadas. Acredita-se que o fato de os
tesauros ndo conterem explicagbes sobre suas fungdes e objetivos na introdugao
possa prejudicar o entendimento dos usuarios (e principalmente dos indexadores)
quanto a sua utilizacao. Nao parece suficiente que estas informacdes estivessem
descritas apenas nas bases de dados hospedeiras dos tesauros. Pois, segundo as
normas, estas informag¢des devem estar contidas nos tesauros e devem ser bem
claras ao entendimento do usuario

Outro fato que merece destaque diz respeito a adocdo de cabecalhos de
assunto como descritores no tesauro da base LISTA. O uso de cabecalho de
assuntos, elementos tipicos de linguagens pré-coordenadas, em um sistema pos-
coordenado, € um fato interessante a ser levado em consideragédo. Quais seriam as
vantagens desta opg¢do? Sabe-se que a pré-coordenacdo, por possibilitar a
representacdo em alto grau de especificidade, evita a falsa recuperacdo. Por outro
lado, o cabecalho, trazendo os termos ja combinados, restringe a vantagem
oferecida pelos instrumentos pds-coordenados, qual seja a combinagdo no ato da
recuperacdo. A linguagem pos-coordenada leva em consideragdao a busca e
respectiva recuperacdo das informagdes pelo usuario, pois os termos sao
“coordenados no momento da pesquisa” (VARGAS; VAN DER LAAN, 2011, p. 27), o
que é o caso dos tesauros.

Ambos os tesauros utilizam relacbes hierarquicas, de equivaléncia e
associativas. Acredita-se que a opgao pelo uso da forma extensa correspondente a
simbologia BT, NT e RT nao prejudica em nada a compreensao do tesauro, muito
pelo contrario, auxilia o usuario em sua consulta. Da mesma maneira a escolha do

uso por extenso (used term for para LISA e used for para LISTA) ao invés da
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simbologia para as relagdes de equivaléncia, em nada prejudica o manuseio do
tesauro. H4 de se levar em consideracdo, que o tesauro da LISTA usa a
nomenclatura correta para as relagcées de equivaléncia, embora ndo use de sua
simbologia. Enquanto isso, o tesauro da LISA, acrescenta a expressédo ‘term” a
expressao indicada pela norma.

Os dois tesauros possuem um manual para sua utilizacdo. O manual do
tesauro da LISTA é mais completo e auto-explicativo, contendo prints das paginas
dos tesauros para mostrar com sdo usados os termos e expressdes contemplados
por ele. O tesauro da LISA possui este recurso de maneira mais condensada e
dispersa em varias abas da interface do tesauro. No caso da LISTA, o tesauro
possui uma aba “ajuda” que contém todas as orientagdes.

O fato de o tesauro da LISA possuir um termo sem qualquer ligacéo distancia-
se completamente das normas. Segundo a literatura, todos os termos devem ter
algum tipo de relacionamento no tesauro para poder ser recuperado, nao apenas
pela busca direta, mas também pelas demais ligagcoes existentes.

A andlise realizada apontou que nem sempre as normas sao seguidas em sua
totalidade, mas nem por isto um tesauro deixa de ser representativo e eficiente como
instrumento de tratamento e recuperagéo de informacdes em sua area. Entao surge
a seguinte questao: se ha normas e regras para que os tesauros sejam elaborados
por que ndo segui-las amplamente? O que se pode dizer é que as normas sao
recomendacgdes extraidas de experiéncias bem sucedidas na criacdo de tesauros,
mas que sempre existira um gap entre a norma publicada e a pratica de elaboragéo
de tesauros. A norma reflete o estabelecido, 0 que pode por vezes se distanciar do
fazer atual. Desta forma, conclui-se que as normas definem orientagdes que devem
ser obedecidas, sem o prejuizo do que € o mais importante nos tesauros: sua fungao
de representar a informacgao de forma a atingir altos niveis de preciséo e revocagao
nos sistemas de recuperagao.

Acredita-se que o resultado da analise aqui apresentada constitua-se numa
contribuicdo importante para estudos futuros sobre a qualidade dos instrumentos de

tratamento e recuperacao da informagao.
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APENDICE A

ldentificacdo das variaveis.

< ISO | ANSI/NISO | DIRETRIZES
VARIAVEIS 2788 |  739.19 IBICT
ASPECTOS GERAIS
- Area de abrangéncia X X X
- Introducao X X X
- Objetivo X X X
- Funcbes X X X

< ISO | ANSI/NISO | DIRETRIZES
VARIAVEIS 2788 | 239.19 IBICT

TERMINOLOGIA

- Descritor simples X X X

- Descritor composto X X X

- Tradugéao X X X

- Categorias Gramaticais (Substantivos e | X X X
adjetivos)

- Abreviaturas e Siglas X X X

- Plural e singular X X X

- Qualificador X X X

- Notas explicativas X X X

< ISO | ANSI/NISO | DIRETRIZES
VARIAVEIS 2788 |  239.19 IBICT
RELACIONEMENTO SEMANTICO
- Relagdes de equivaléncia (USE, UP) X X X
- Relacdes hierarquicas (TG, TE) X X X
- Relagdes associativas (TR) X X X
- Apresentacéo do tesauro X X X
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Instrumento de coleta de dados.
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VARIAVEIS

Tesauro
LISA

Tesauro
LISTA

ASPECTOS GERAIS

- Area de abrangéncia

- Introducao

- Objetivo

- Funcbes

VARIAVEIS

Tesauro
LISA

Tesauro
LISTA

TERMINOLOGIA

- Descritor simples

- Descritor composto

- Tradugéao

- Categorias Gramaticais (Substantivos e
adjetivos)

- Abreviaturas e Siglas

- Plural e singular

- Qualificador

- Notas explicativas

VARIAVEIS

Tesauro
LISA

Tesauro
LISTA

RELACIONEMENTO SEMANTICO

- Relagdes de equivaléncia (USE, UP)

- Relacdes hierarquicas (TG, TE)

- Relacdes associativas (TR)

- Apresentacéo do tesauro




ANEXO A - Detalhamento do sumario da Norma ISO 2788-1974

0 Introducao

1 Escopo e campo de aplicacao

2 Definicbes

2.1 Definigdes de tesauros

2.2 Relacédo com outras formas de documentacao
3 Estrutura do tesauro

3.1 Descritores

3.2 Aspectos formais

3.2.1 Expressdes compostas

3.2.2 Representagao de conceitos por varios descritores
3.2.2.1 Divisao de conceitos e combinacdes de palavras
a) Fatores morfoldgicos

b) Fatores seménticos

3.2.2.2 Combinagéo de palavras ou conceitos
a) P6s-coordenacgao

b) Pré-coordenacgéao

3.2.3 Forma das palavras

a) Ortografia

b) Traducao

c) Transliteragao

3.2.4 Substantivos

3.2.5 Numerais

3.2.6 Adjetivos

3.2.7 Abreviaturas e siglas

3.2.8 Uso de caracteres

a) Conjunto de caracteres

b) Pontuacao

c) Caracteres especiais € numerais

3.3 Métodos para evitar ambiguidade

3.3.1 Homénimos

3.3.2 Notas de escopo

3.3.3 Defini¢des
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3.3.4 Traducobes

3.3.5 Fonte de Informacgao

3.4 Descritor de Inter-relagdes

3.4.1 Geral

3.4.2 Relacgéo de equivaléncia

a) Use — referéncia

b) Usado para — referéncia

¢) Usado para combinacao - referéncia
3.4.3 Relacobes hierarquicas

a) Relacdes genéricas

b) Relagdes partitivas

3.4.4 Relagobes associativas

3.4.5 Simbolos de referéncia cruzada
3.4.5.1 Relacbes hierarquicas
3.4.5.2 Outras relagdes

4 Apresentacao e disposigao do tesauro
4.1 Introducgao do tesauro

4.2 Parte principal do tesauro

4.3 Partes auxiliares do tesauro

4.3.1 Gerais

4.3.2 Indexacgéao alfabética

4.3.3 Listagens sistematicas

4.3.4 Apresentacao grafica

4.4 Sequencia de agrupamento

a) Letra por letra

b) Palavra por palavra

c) Tipo de computador - eletrdnica

5 Processo de construgao do tesauro
5.1 Evitar a duplicacéo de trabalho
5.2 Notificagcao da intengao

5.3 Principios gerais

5.4 Abordagens diferentes

5.5 Selecao de descritores

5.5.1 Colecéo
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5.5.2 Verificacao

5.5.3 Evolugao

5.5.4 Escolha

5.6 Procedimentos de recursos
5.7 Ensaio piloto

6 Manutencao

6.1 Verificagao periodica

6.2 Eliminagéo de descritores
6.3 Escolha de novos descritores
7 Referéncias
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ANEXO B - Detalhamento do sumario da Norma ANSI/NISO Z39.19-2005

1 Introducéo

1.1 Necessidade de controle de vocabulario

1.2 Como o controle de vocabulario é alcancado
2 Escopo

2.1 Aplicando a norma

2.2 Controle de vocabulario monilingue

2.3 Tipos de termos abrangidos pela norma

2.4 Interoperabilidade

2.5 Manutengao

2.6 Teste e avaliacao

3 Normas referenciadas

4 DefinigOes, abreviaturas e siglas

4.1 Definigbes

4.2 Abreviaturas e siglas

5 Controle do vocabulario — objetivos, conceitos, principios e estrutura
5.1 Propdésito

5.2 Conceitos

5.3 Principios

5.4 Estrutura

5.5 Metadados vocabulario controlado e esquemas de metadados
6 Escopo e forma do termo

6.1 Escolha dos termos

6.2 Escopo dos termos

6.3 Forma do termo

6.4 Forma gramatical dos termos

6.5 Substantivos

6.6 Selecionando a forma preferida

6.7 Capitalizacao e caracteres nao-alfabéticos

7 Composicao dos termos

7.1 Gerais

7.2 Diretrizes de uso em termos compostos

7.3 Fatores que devem ser considerados ao estabelecer termos compostos
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7.4 Elementos dos termos compostos

7.5 Critérios para estabelecer termos compostos

7.6 Critérios para determinar quando termos compostos devem ser divididos
7.7 Node labels

7.8 Ordem das palavras na composi¢ao dos termos

8 Relacoes

8.1 Ligagdes semanticas

8.2 Relagbes de equivaléncia

8.3 Relacdes hierarquicas

8.4 Relacbes associativas

9 Montagem do controle vocabulario

9.1 Consideragdes gerais

9.2 Apresentacao

9.3 Tipos de apresentacao

9.4 Formatos de apresentagéo — forma fisica

9.5 Documentagao

10 Interoperabilidade

10.1 A necessidade de Interoperabilidade

10.2 Fatores que afetam a interoperabilidade

10.3 Controle dos vocabularios multilingues

10.4 Busca

10.5 Indexacgéao

10.6 Bancos de dados mesclado

10.7 Vocabularios controlados mesclados

10.8 Alcancando a Interoperabilidade

10.9 Armazenamento e manutencédo de relagbes entre os termos em varios
vocabularios controlados

11 Construcao, testes, manutencéo e gestédo de sistemas
11.1 Construcao

11.2 Testes a avaliacdo de vocabularios controlados

11.3 Manutencao

11.4 Sistemas de gestao

Apéndice A — Resumo dos requisitos padrao/recomendacoes
Apéndice B — Comparacéao dos tipos de vocabulario
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Apéndice C - Caracteristicas e utilizacdes de opcdes de apresentacéo vocabulario
controlado

Apéndice D — Métodos para conseguir interoperabilidade

Apéndice E — Exemplo de forma dos termos

Apéndice F — Referéncias

Bibliografia

Glossario
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Desenvolvimento de Tesauros Monilingues

1 Introducao e campo de aplicacao

2 Referéncias

3 Definicoes

4 Abreviaturas e simbolos

5 Controle de vocabulario

6 Termos de Indexacéao

6.1 Consideracoes gerais

6.2 Forma dos termos

6.3 Abreviaturas e siglas

6.4 Escolha de formas singulares ou plurais
6.5 Homégrafos

6.6 Escolha dos termos

6.7 Notas explicativas e defini¢cdes

7 Termos compostos

7.1 Consideracdes gerais

7.2 Termos que devem ser mantidos em sua forma composta
7.3 Termos que devem ser fatorados sintaticamente
7.4 Ordem das palavras

8 Relacgbes basicas de um tesauro

8.1 Consideracdes gerais

8.2 A relacdo de equivaléncia

8.3 A ralacéo hierarquica

8.4 A relacdo associativa

8.5 Relacodes entre conceitos

9 Apresentacao dos termos e suas relacoes
9.1 Consideracoes gerais

9.2 Apresentacao alfabética

9.3 Apresentacao sistematica

9.4 Apresentacao grafica

10 Aspectos gerenciais e elaboragao de tesauros
10.1 Métodos de compilacao
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ANEXO C - Detalhamento do sumario das Diretrizes para o Estabelecimento e



10.2 Registro dos termos

10.3 Verificacdo dos termos

10.4 Especificidade

10.5 Admisséo e supressao de termos

10.6 O uso de equipamentos de processamento automatico de dados
10.7 Forma e conteudo de um tesauro

10.8 Outras questdes editoriais

Apéndice: Simbolizagdo das ralagcdes de um tesauro
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