I Coloquio Internacional de Gestion Universitaria

AS CONTRIBUICOES DE INSTITUICOES DO SUL DO ESTADO DE SANTA
CATARINA AO PROCESSO DE DEMOCRATIZACAO: CASOS DE FACULDADES
ISOLADAS

Resumo: Considerando a democratizacdo do acesso a educacdo superior, 0 artigo tem como
objetivo apresentar quais sdo as principais contribuicGes de Faculdades Isoladas localizadas no
Sul do Estado de Santa Catarina. Para tanto, as contribui¢des tedricas se estruturam sob a egide
de uma reflexdo baseada na evolugdo da educacdo superior no Brasil, em reflexdes sobre a
qualidade no segmento e sobre o PNE como instrumento norteador da expansdo da educagéo
superior. Desse modo, com base nas orientacdes metodoldgicas, a pesquisa configura-se como
sendo predominantemente qualitativa, tendo suas bases principais centradas em um estudo de
caso de IES localizadas no sul do estado de Santa Catarina. Os resultados permitem inferir que
os principais indicadores que praticas vinculadas a observancia das caracteristicas sociais do
entorno permitem alinhar ages académicas e administrativas que fomentam a democratizagédo do
acesso, a equidade e a permanéncia, fomentando oportunidades para a consecucdo dos objetivos
do Plano Nacional da Educagéo.
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1 CONSIDERACOES PROPEDEUTICAS

O Plano Nacional da Educacao, instituido pela Lei No 10.172, de 09 de janeiro de 2001,
estipulou uma série de objetivos e metas orientados ao desenvolvimento de politicas para a
consolidacdo da educacdo superior como um mecanismo estratégico de desenvolvimento para o
pais. No decorrer dos anos, as respectivas acdes para 0 seu cumprimento determinaram uma série
de criticas sobre as intencBes de construcdo de um sistema de educacdo exeqlivel e justo,
fomentando questionamentos ao éxito dos objetivos.

Dentro deste contexto, de acordo com o Plano, foram 35 objetivos que demandaram
politicas de desenvolvimento e que podem ser agrupados em objetivos gerais de acesso,
democratizacdo e permanéncia, e 0s objetivos vinculados ao financiamento e gestdo. Apesar de
criticados, diversas politicas publicas foram instituidas e delineadas de modo a promover o
cumprimento de cada meta, na intencdo de promover a consolidacdo da educacdo superior tal
como ela é nos dias atuais.

Para a educacdo superior, um dos principais objetivos é aquele que mais delineou
discussOes sobre a eficacia da proposta decenal. Tal como cita a Lei que instituiu o documento,
uma das principais intencOes para a educagdo superior era a de incluir pelo menos 30% dos
jovens entre 18 e 24 anos na educacao superior. Porém, mesmo com o esforco significativo da
iniciativa privada, que conforme Garcia (2006) incrementou 0 acesso em mais de 300% em um
periodo de dez anos, nao foi possivel atingir o patamar elencado, fazendo com que, atualmente,
de acordo com INEP (2011) e dados da OCDE (2010), a taxa liquida de escolarizacdo esteja
apenas no patamar de 14%.

A partir desses pressupostos, o0 artigo tem como objetivo precipuo apresentar
contribuicdes de Faculdades Isoladas localizadas no Sul do Estado de Santa Catarina e que estéo

1



vinculadas ao processo de democratizacdo do acesso. Em sua estrutura, o capitulo introdutorio
apresenta os principais direcionamentos que orientam o pensamento voltado a contribuigdo do
segmento privado na educacao superior. Em seguida, na fundamentacéo tedrica, surgem aspectos
vinculados a evolucdo da educacdo superior no Brasil, sobre a qualidade no contexto do
segmento superior, mais precisamente no ambito da livre iniciativa e sobre o PNE como
mecanismo norteador da expansao. No decurso do trabalho, em seu terceiro capitulo, apresenta-se
a metodologia do trabalho que orienta o capitulo quarto, a analise dos dados, e determina as
consideracdes finais elencadas no capitulo quinto.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste item apresentam-se as principais contribuicdes tedricas que norteiam a pesquisa,
permitindo que o trabalho possua aderéncia com a tematica em questdo e determinando as
interlocucdes responsaveis pelo fomento dos resultados da pesquisa.

2.1 AEVOLUCAO DA EDUCACAO SUPERIOR NO BRASIL

A fase inicial, de acordo com Oliven (2002) e Trindade (2008), tem o foco na construcéo
de uma estrutura para a criacdo das universidades no Brasil, ja que estas instituicdes permitiriam
o desenvolvimento de um Pais independente. Além do desenvolvimento social, a criagdo de uma
instituicdo de educacdo superior, nos moldes de uma universidade, deveria seguir um modelo
préprio e relacionado com os ensejos do Brasil, jA que os precursores dessa fase acreditavam
serem essas instituicdes, em diversos paises, consideradas referéncias, ja suplantadas e
retrogradas. Destacado por Morhy (2003), com a adocéo de um modelo préprio, o Brasil poderia
concretizar uma identidade e um posicionamento de vanguarda, buscando um modelo de
universidade diferenciada, baseado nas necessidades de um Pais em desenvolvimento.

As fases desse desenvolvimento estéo ilustradas no Quadro 01.

Quadro 01: Fases da evolugdo da educacdo superior no Brasil
FASES DA EVOLU(;AO DA EDUCA(;AO SUPERIOR NO BRASIL

De 1889 a 1930 A republica velha e o debate sobre a universidade
De 1930 a 1964 A nova republica e a criagdo de universidades
De 1964 a 1985 Os governos militares: a expansao do sistema e

desenvolvimento da pesquisa
De 1985 a 2002 | A redemocratizacdo politica: a nova dindmica do sistema
de educacdo superior

Fonte: Oliven (2002)

De acordo com Oliven (2002), na primeira fase, os modelos de universidade foram
constituidos como um centro de atividades restritas e que ndo usufruiam de sua autonomia para
uma construcao social, de acordo com os designios da sociedade. Sob a orientacdo das reflexdes
de Teixeira (1989), criam-se diversas instituicbes isoladas originadas dos 24 projetos de
universidades apresentados no periodo que compreendido entre os anos de 1808 a 1889, j& que os
precursores as consideravam os modelos mais adaptados as necessidades do Brasil.

Apesar dos pontos divergentes e do surgimento de diversas institui¢des isoladas, em 1920,
constituiu-se a primeira universidade no Brasil, como tentativa de comemorar o centenario da
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Independéncia. Ela se localizava na capital nacional por iniciativas politicas e se constituiu para
receber o rei da Bélgica e Ihe oferecer o titulo de Doutor “Hondris Causa”.

A segunda fase tem inicio com a descentralizacdo politica, que ocorre a partir de 1930 e
promove a consolidacdo de algumas areas necessarias ao desenvolvimento do Brasil. Na época,
segundo destaca Paim (1982), um dos pontos discutidos era a reforma da educacéo superior, que
culminou em um dos primeiros atos normativos do modelo educacional no Brasil. Este props
uma orientacao para a atuacao da iniciativa privada, tendo como idealizador Francisco Campos e
a Associacdo Brasileira de Educagdo (ABE), como base central dessas discussdes.

Resultante dessa proposta de expansdo, constituiu-se o Estatuto das Universidades
Brasileiras, alinhando atos para o desenvolvimento da educagéo superior no Brasil e instituindo
bases regulatorias comandadas pelo governo. Além disso, o clero era norteador das acbes de
formacao, criando um modelo institucional no Brasil, a partir da formacéao de catedras de ensino e
da énfase dada a pesquisa como aspecto formador de conhecimento. Com base nessas agoes,
diversas universidades foram criadas até o ano de 1961.

Dentre as principais, formou-se a Universidade de Sdo Paulo (USP), em 1934, a partir de
um movimento articulado por pensadores paulistas, amparados por instrumentos de formacéo de
opinido, que construiram uma instituicdo a partir da orientacdo do modelo de Humbolt. A
construcdo foi um referencial no desenvolvimento da educagdo superior brasileira, j& que
permitiu a descentralizacdo académica e a constituicdo de novos cursos que estavam além das
restritas necessidades sociais do Brasil.

Até 1961, além das 22 universidades federais criadas, as escolas isoladas também
acompanharam esse desenvolvimento, consolidando a integracdo de cursos e as agOes para
atender aos estudantes de nivel médio que procuravam outros programas curriculares, além
daqueles propostos ao desenvolvimento do Pais. Essas escolas, de acordo com Soares (2002), nao
tinham qualquer preocupacdo com a pesquisa e se detinham ao ensino como sendo sua principal
atividade, permeando-se até a contemporaneidade como um modelo dindmico e complexo.

A terceira fase, de acordo com Oliven (2002), tem inicio com as a¢des do Governo
Militar, que suprimiram a relevancia da educacgéo superior pelo fato de este modelo educacional
promover um ambiente de reflexdo considerado anarquista, indo de encontro aos pressupostos
governistas. Foram quase 20 anos de um desenvolvimento aquém das expectativas lavradas pelos
instrumentos legais, fazendo do Brasil um pais situado fora do eixo dos desenvolvimentos
econdmico, social e, sobretudo, educacional, em que os paises considerados desenvolvidos se
posicionavam.

Nesse periodo, as principais acOes estiveram relacionadas a discussdo sobre o
posicionamento da universidade no contexto social e aos impactos de suas producdes, onde 0s
instrumentos legais foram discutidos, e as universidades, principalmente as federais, ganharam
um novo escopo, quando suas atividades foram realinhadas. Conforme as consideragdes de
Fernandes (1974), com uma tentativa de readequar a LDB, criaram-se uma organizagao
departamental das instituicGes e uma nova orientacdo ao exame vestibular para o ingresso na
educacdo superior. Com base nos direcionamentos da proposta de revisdo da legislacdo, outra
acdo de impacto estaria relacionada ao trabalho prospectivo efetuado pelo governo no sentido de
promover uma expansao que nao saiu do papel, mas se consolidou no “melhor diagnostico que o
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Governo ja tentou, tanto dos problemas estruturais com que se defronta o ensino superior, quanto
das solugdes que eles exigem” (FERNANDES, 1974, p.4 ¢ 5).

O resultado desse trabalho, destacado por Oliven (1989), foi o que se chamou “Lei da
Reforma Universitaria”, por intermédio da Lei N° 5.540, de 28 de novembro de 1968. Ela trouxe,
em seu bojo, alguns aspectos que determinaram uma estrutura gerencial para as universidades
federais, além de abrir discussdo sobre a importancia da pos-graduacdo para a construcdo do
conhecimento cientifico. Essa Lei, entre outros aspetos, promoveu a discussao sobre a estrutura
da educacdo superior no Brasil e permitiu que a iniciativa privada ganhasse espaco por meio de
diversas possibilidades que emanavam do instrumento legal.

A partir desse fator, de acordo com Oliven (2002), o Pais passou a contar com 65
universidades, concentrando 86% das matriculas na iniciativa privada. Curiosamente, o nimero é
semelhante ao encontrado atualmente, j& que, de acordo com os dados do INEP (2011), a
iniciativa privada continua encabecando algumas acdes no sentido da democratizacdo do acesso a
educacao superior. Além disso, na época, 0s modelos educacionais - desenvolvidos pelas escolas
isoladas -valiam-se de atividades direcionadas ao ensino, sendo a pesquisa, mormente,
desenvolvida no contexto das universidades.

Com esse modelo consolidado, surgiu, entdo, a etapa que pode ser considerada como um
divisor de aguas na educacdo superior brasileira. A partir do ano de 1985, iniciaram-se discussoes
que resultaram na promulgacdo da Constituicdo Federal que ajustou os aspectos legais
determinantes para que a educacdo ganhasse um espaco no desenvolvimento da identidade
nacional. Entre os principais direcionamentos, Oliven (2002) e Voos (2004) destacam que a
Constituicdo Federal (1988) fez com que o pais passasse a direcionar uma fatia de sua
arrecadacao para aplicar ao desenvolvimento da educacdo, especialmente no segmento superior.

Em 1996, surgiu a Lei N° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, considerada a nova Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), que trouxe inovagdes para 0 segmento
educacional. A educacdo superior, sobretudo o segmento privado, passou a buscar o
desenvolvimento sob os aspectos determinados pela lei. 1sso promoveu o que Garcia (2006)
chama de boom da educacdo superior no Brasil, desde que atendidas consideragdes destacadas
pela Constituicao.

Com a lei, surgiram diversos modelos e estruturas que assumiram 0s objetivos e 0s
compromissos de nortear o desenvolvimento, tanto qualitativo, quanto quantitativo, da educacéo
superior, requerendo agdes conjuntas e direcionadas a consolidagdo de instrumentos que
pudessem avaliar o desenvolvimento do processo educacional em diversos aspectos, sobretudo no
ensino e na gestdo. Também se destacam reflexdes vinculadas a consolidagdo dos modelos
institucionais, direcionando o ambiente complexo e competitivo que a educagdo superior
encontra na contemporaneidade e as principais caracteristicas adotadas por universidades, centros
universitarios e faculdades isoladas.

2.2 BREVES REFLEXOES SOBRE QUALIDADE NA EDUCACAO SUPERIOR

Na educagéo superior, especialmente no contexto da livre iniciativa, a discussdo sobre a
qualidade e seus atributos estdo relacionadas a compreensdo de uma série de aspectos que se
permeiam no d&mbito objetivo e subjetivo. Entre seus atributos, encontram-se uma série de fatores
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que estdo consubstanciados na identidade institucional, sobretudo apds a promulgacdo da Lei
10.861/2004 que instituiu o sistema de avaliagdo institucional em voga. Ainda neste sentido, falar
em qualidade no ambito da educacdo superior também alimenta uma discussdo quanto a eficacia
das acdes institucionais no ambito publico, adentrando a uma reflexdo sobre a efetividade das
politicas publicas e da contribuicdo da universidade publica federal no ambito do processo de
formagéo humana e social.

Ao se discutir o conceito de qualidade, torna-se fundamental identificar que os atributos
ndo estdo relacionados a um aspecto consensual, sobretudo a partir do surgimento de
instrumentos legais responsaveis por orientar o desenvolvimento das instituicdes. Assim como
destacam Vieira (1995) a qualidade no ambito educacional é um conceito de diversas definicdes,
0 qual deve considerar o escopo institucional, os objetivos e as diversas ferramentas para o
cumprimento do projeto institucional. Entre as diversas facetas, o conceito de qualidade na
educacdo superior estd centrado na compreensao de orientacdes superiores, tendo as politicas
publicas e a observancia aos aspectos regulatérios como sendo preponderantes. Estes aspectos se
confirmam no momento em que a qualidade, além de ser um aspecto politico-administrativo, é
também um conceito comparativo na medida em que tomam valores, medidas de desempenho e
aspectos estatisticos em detrimento de outros.

A partir das orientacdes de Dias Sobrinho (2004), destaca-se que a qualidade também esta
fundamentada em questdes alinhadas a complexidade, jA& que considera o contexto e a
dinamicidade do ambiente no qual a instituicdo se posicional. Tal aspecto fica evidente no
momento em que se compreende o Plano Nacional de Educacdo e as diversas orientacdes sobre a
avaliacdo como sendo mecanismos de controle e orientagdo qualitativa, momento no qual é
possivel considerar diversos indicadores que se alinham as definicdes de qualidade na educacao
superior.

Com base nestas orientacdes, a avaliacdo torna-se uma ferramenta dindmica no cenario da
educacao superior como um instrumento aplicado a melhoria do ensino, ja que orienta os diversos
modelos institucionais quanto ao desenvolvimento de seus projetos institucionais, 0s quais
consideram uma realidade intrinseca da instituicdo e seus os resultados operacionais e sociais.
Isso confirma o fato destacado por diversos autores, dentre eles Gomes (2002), Dias Sobrinho
(2003), Catani e Oliveira (2002) e Real (2007), ja que considera o fato de que a educacdo
superior na configuracdo proposta pelo Tratado de Bolonha passa a observar as questdes e a
I6gica do mercado, assumindo o papel de transformac&o social destacado por Esteves (2007).

Nos ensejos de Real (2007), a qualidade na educagéo superior é fruto de uma construgao
coletiva desenvolvida no decurso dos anos apos a promulgacéo da Lei de Diretrizes e Bases da
Educagdo Nacional, em 1996, a qual instituiu critérios claros e concisos, sobretudo no ambiente
da livre iniciativa. Para a autora, qualidade ¢ um “objeto de motivacao sistematica de avaliacao
adotada, em um periodo em que esta se tornou uma das questdes centrais no campo do ensino
superior” (REAL 2007, p.83).

A partir destas orientacfes, diversas a¢fes urgem no cendrio de desenvolvimento da
educacdo superior na tentativa de desvendar o conceito da qualidade e seus atributos, os quais
vao se instituindo com a contribuicdo dos instrumentos legais alinhados com o processo
educacional. Eles se colocam com a funcdo de promover uma compreensdo do caminho de
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desenvolvimento de um grupo de instituicbes engajados na construcdo de uma identidade para o
sistema de educacéo superior, estabelecendo perspectivas e prospectando resultados delineados a
contexto da livre iniciativa.

Com o surgimento do Plano Nacional da Educagdo, uma nova énfase se coloca nos
critérios de qualidade aplicados ao contexto da livre iniciativa, os quais tinham a funcdo de
nortear o desenvolvimento operacional e estratégico das instituicdes. Tal como destaca Brand&o
(2006) ¢ o momento de uma nova discussao surge, colocando em pauta a pertinéncia dos critérios
que sdo responsaveis por norteador o desenvolvimento de um segmento responsavel por incluir
um namero alto de jovens entre 18 e 24 anos no ambito do ensino superior.

23 O PLANO NACIONAL DE EDUCACAO: POLITICAS E ACOES PARA A
DEMOCRATIZACAO DO ACESSO

Dentro do PNE uma meta que se apresentou como relevante estava relacionada com a
oferta do ensino superior por intermédio da universidade publica, absorvendo académicos da rede
privada de ensino médio para as vagas destinadas aos aspirantes sem condi¢6es de financiamento.
A ideia do plano era ampliar esta oferta ao patamar de 40% do total das vagas, a partir de
parcerias entre a unido, os estados e 0s municipios. Contudo, tanto por meio de parcerias, quando
por intermédio de politicas publicas, percebe-se que 0 acesso a educagdo superior mantém as
proporces semelhantes as da concepcdo do no Brasil, ja que a iniciativa privada detém,
conforme dados de Kleber e Trevisan (2010), praticamente, 75% das matriculas e quase 80% das
instituicbes em todo o Brasil.

Na visdo de Frauches e Fagundes (2007) o terceiro objetivo logra éxito a partir da
instrumentacdo legal que promoveu o processo de regulacdo como sendo parte da expansdo da
educacéo superior. Pelas orientagdes dos diversos instrumentos legais, especialmente do Decreto
N° 3.860, de 09 de julho de 2001, a iniciativa privada se expandiu de modo a acessar as mais
diversas regides do Brasil, culminando no crescimento exponencial da educacdo superior em
regibes como a Norte e Nordeste que apresentam numeros expressivos de evolucdo no decurso
das edicbes do Censo da Educacdo Superior. Desse modo, cumpre-se o Art.7° da LDB, ja que a
expansdo da iniciativa privada se da de acordo com os direcionamentos propostos a qualidade e a
observancia da estrutura fisica alinhada ao processo de ensino e aprendizagem, assim como nas
proposi¢des constitucionais e da LDB.

O quarto objetivo apresentou éxito na sua consecuc¢do quando se identificam os nimeros
da expansdo da educacdo a distancia, englobando os diversos niveis de educacdo no Brasil. A
construcdo deste sistema contribuiu com 0 acesso a educacgdo superior e permitiu que houvesse
uma convergéncia de esforgos para promover a educacao superior como instrumento de incluséo
e também delineou o desenvolvimento de métodos inovadores de ensino.

No decurso e evolugdo do plano, o quinto objetivo se apresenta como suporte para 0S
demais compromissos, e passou buscar o que a propria constituicdo estabeleceu em seu Artigo
207, garantindo a autonomia didatico-cientifica e de gestdo das universidades federais. Este
objetivo, discutido nos diversos modelos institucionais, ndo logrou o devido éxito, sobretudo no
ambito publico, ja que estas instituicdes ficaram a mercé dos orcamentos publicos para que fosse
garantida a sustentabilidade financeira ensejada pela estrutura da instituicdo. Na inciativa privada,
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ele ndo se consolida em funcgéo das atividades de regulacdo que nao tem a capacidade de absorver
a extensdo do sistema, tal como é apresentado por Gouveia et. al. (2008).

No sexto objetivo do PNE, é possivel identificar esforcos convergentes no sentido de
promover a expansdo e consolidar o financiamento da educacdo superior. Gragas a promulgacédo
da Lei N° 10.861, de 14 de abril de 2004 foi possivel criar uma identidade sustentavel a todos os
modelos institucionais de educacdo superior por intermédio de um estudo sisteméatico das
instituicbes amparado por dez dimensdes. Por intermédio do SINAES, foi possivel construir um
modelo de avaliacdo institucional como mecanismo de construcdo coletiva, estratégica, formativa
e sistémica, estruturando procedimentos apoiados em discussdes importantes no ambito da cada
modelo institucional. O éxito se constitui quando o sistema é construido e socializado, mas é
muito discutido, especialmente pelas criticas de Garcia (2011), ja que, por sua robustez, ele torna-
se incapaz de mensurar a realidade das instituicdes e de cursos no Brasil. O SINAES, apesar de
cumprir um dos principais objetivos do Plano Nacional da Educacdo passa a ser severamente
questionado pela comunidade académica por ndo atender, na totalidade, os anseios de um
segmento complexo e competitivo.

A consecucdo de outros objetivos considerados como base do plano para a educagio
superior, destacam-se contribui¢fes de instrumentos legais que sistematizaram a LDB e deram
suporte para a consolidacao de diversos objetivos, tais como:

e Lei 10.558, de 13 de novembro de 2002, que institui o programa Diversidade na
Universidade.

e A Portaria MEC N° 4.059, de 10 de dezembro de 2004, que consolidou sistemas
hibridos de ensino.

e O Plano Nacional de Po6s-Graduacdo (2005) que delineou a contribuicdo da
pesquisa para a expansdo qualitativa da educacado superior.

e As Diretrizes Curriculares Nacionais, sistematizadas por Frauches (2007), pelo
Decreto N° 5.773, de 09 de maio de 2006 e pelo Decreto N° 6.303, de 12 de
dezembro de 2007.

e O Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades
Federais (REUNI), promulgado pelo Decreto 6.096, de 24 de abril de 2007.

e Os Programas de financiamento que atualmente sdo mantidos pelo Fundo Nacional
de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE) conhecidos como FIES e ProUni. O
FIES ¢ instituido pela Lei N° 10.260, de 12 de julho de 2001 e o ProUni pela Lei
N°11.096, de 13 de janeiro de 2005.

Em um segundo momento, a instituicdo do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacgéo
Superior trouxe uma série de inovacGes no contexto da educagdo superior, permitindo a
consolidagéo dos diversos modelos de instituicdes e consolidando o conceito de autonomia nas
instituicOes. A partir destes principios o processo de avaliagdo institucional ensejado por Brasil
culminou na consolidagdo de um sistema de avaliagdo amplo e diversificado que englobe todos
0s setores e permita o alinhamento entre ensino, pesquisa, extensdo e gestdo na educagéo
superior.
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Em sua estrutura operacional, o SINAES convergiu para 0 cumprimento de outros
objetivos do PNE, sobretudo os vinculados a qualificagdo dos processos de ensino e expansao das
instituicOes. A partir da avaliacdo institucional, foi possivel caminhar no sentido do cumprimento
da LDB a partir dos instrumentos legais que consolidaram o Conceito Preliminar de Curso (CPC)
e o Indice Geral de Cursos (IGC). Estes instrumentos permitiram consolidar o paragrafo segundo
do artigo 54° da LDB, determinando aspectos de autonomia as instituicbes que apresentem
conceitos satisfatorios nos indicadores de composicdo de cada conceito, promovendo 0s
periddicos processos de renovacdo de reconhecimento de cursos e de recredenciamento
institucional.

A consolidacdo do SINAES, além de promover a participacdo da comunidade externa nos
conselhos universitarios, ainda caminhou no sentido de ensejar a melhoria estrutural das
instituicdes por meio de seus diversos instrumentos de avaliagdo que, assim como destaca Silva
(2008) tornam-se norteadores para a tomada de decisdo da Instituicdo a partir de uma
investigacdo sistematizada no contexto institucional. Surgem dai diversos indicadores para a
compreensdo da realidade institucional, especificamente no sentido de proporcionar um retrato
técnico e estrutural da instituicdo, os quais se permearem pelos demais instrumentos de avaliacdo
e promoveu os padrdes minimos de qualidade como condicdo para a perenidade institucional,
sendo consolidados nos processos regulatérios da educagéo superior.

No processo de consecucao dos objetivos do PNE, Frauches e Fragundes (2007) destacam
que a partir criacdo das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) foi possivel delinear
ferramentas que permitiram consolidar a formacdo do egresso com base nas competéncias
ensejadas pelo curso. Entre outros aspectos, as DCNs estabeleceram a necessaria flexibilidade no
cumprimento dos programas curriculares, atendendo as necessidades e peculiaridades de cada
regido, além de consolidar a pluralidade curricular e a discussdo de problemas de modo
transversal e interdisciplinar.

Ja com relacdo ao financiamento da educagdo superior no Brasil, duas politicas
encontram-se definidas e consolidadas como ferramentas importantes de acesso, democratizacdo
e permanéncia na educacdo superior. O Fundo de Financiamento ao Estudante da Educacéo
Superior (FIES) trouxe diversas acdes no sentido de atingir a taxa de escolarizacdo de 30% na
educacdo superior. Em conjunto com o Programa Universidade para Todos — ProUni — foi
possivel criar uma séria de mecanismos para inserir os estudantes de menor renda na educacao
superior, fator primordial na construcdo de um sistema nacional de educacéo.

Um dos objetivos do PNE estava relacionado com a criagdo de cursos noturnos na
educacéo superior, facilitando o ingresso de estudantes que conciliavam a vida académica com as
atividades laborais. No segmento privado isso se consolidou de modo rapido e eficaz,
promovendo a expansdao amplamente discutida por Braga (2009), Garcia (2006) e Machado
(2008). No segmento publico, um mecanismo importante foi criado no sentido de promover este
desenvolvimento, contando com subvencdo do governo federal e que foi intitulado de
Reestruturacdo e Expansédo das Universidades Federais — REUNI.

O programa serviu para consolidar o segmento publico e apresentar uma parcela de
contribuicdo importante em um cenario que ansiava por vagas e expansao com qualidade. Em seu
arcabouco teorico-metodologico, o programa previa a contribuicdo do governo federal na
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disponibilizacdo de estruturas para a oferta de cursos noturnos e na oferta de outros pontos
fundamentais ao desenvolvimento da educagéo superior. O REUNI ainda trouxe uma parcela de
contribuicdo importante a educacdo superior, sobretudo ao segmento publico, pelo fato de
promover a mobilidade académica entre os estudantes das universidades federais, ao consolidar o
investimento estatal na educacéo superior a partir de orcamentos exeqiveis.

A instituicdo do REUNI fez com que uma proposta inovadora pudesse prestar uma
contribuicdo ao segmento privado. O Programa de Melhoria de Ensino das Instituicdes de
Educacdo Superior, em parceria com o BNDES, ainda ndo se consolidou como uma politica
afirmativa e de contribuicdo a educacdo superior do segmento privado. Contudo, as a¢des da livre
iniciativa caminham para o estreitamento do laco entre as instituicdes e os 6rgdos de fomento ao
desenvolvimento econdmico brasileiro.

Por fim, a diversificacdo do sistema de educacdo superior, favorecendo o estabelecimento
de instituicdes ndo universitarias, permitiu a sistematizacdo da LDB no contexto da educacgdo
superior garantindo a atividade da iniciativa privada.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

No contexto das técnicas empregadas, a investigacdo utiliza-se da documentacédo indireta
e da documentacdo direta, consubstanciando o levantamento das informacgdes necessarias ao
delineamento da pesquisa e a consecucao dos objetivos. Baseado nas evidéncias de Souza, Fialho
e Otani (2007), a documentacdo indireta se configura no momento em que a pesquisa se utiliza
documentos pré-existentes nas instituicGes que registram as atividades gerenciais e 0
desenvolvimento do PDI e de leis, decretos, regulamentos e normas que orientam a atividade
institucional. J& a documentacdo direta, se caracteriza na ocasiao em que os dados sdo obtidos por
intermédio de instrumentos especificos de coleta aplicados no local onde os fenbmenos ocorrem,
constituindo os dados primarios inerentes a investigacao.

Quanto a natureza, a investigacdo se classifica como sendo uma pesquisa basica, ja que
busca utilizar a revisdo de literatura como fator preponderante para a constru¢cdo de novos
conhecimentos, os quais sdo Uteis para a compreensao do avango das pesquisas em gestdo da
educacdo superior, contribuindo com a estrutura das institui¢fes isoladas como um todo. Este tipo
de pesquisa ndo contempla um procedimento de aplicagdo dos resultados, mas visa a
consolidacdo da ciéncia em determinadas comunidades, neste caso aos gestores institucionais,
permitindo e orientando uma orientacdo a aplicacdo posterior dos resultados encontrados.

Na abordagem dos objetivos, considerando as defini¢cGes de Souza, Fialho e Otani (2007),
Gil (2010) e Vergara (2005) a pesquisa se configura como sendo descritiva no momento em que
se propde a descrever as principais contribuicdes de Faculdades Isoladas localizadas no Sul do
Estado de Santa Catarina relacionadas ao processo de democratiazagao da educacgéo superior.

No decurso da abordagem dos objetivos, a pesquisa também pode ser classificada como
exploratoria ja que, com base nas contribui¢des de Souza, Fialho e Otani (2007) , é desenvolvida
no cenario das faculdades isoladas, consideradas por Machado (2008) como sendo uma area que
enseja conhecimentos gerenciais e é carente de informagdes vinculadas a construcdo da
identidade institucional e da estruturacdo gerencial. Isso se confirma no momento em que se
aplicam premissas da revisao sistematica no processo de investigacdo, descritos por Gil (2010)
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como um procedimento que permite coletar, classificar e sistematizar relacionados a questdo de
pesquisa, utilizando bases de dados na busca e coleta de material.

Por derradeiro, a pesquisa configura-se como sendo um estudo de caso, considerando o
método multi-caso a partir das contribui¢ces de Yin (2001), j& que busca-se investigar de modo
empirico um fendmeno dentro de seu contexto real, neste caso diretamente no ambito das
Faculdades Isoladas localizadas no sul do estado de Santa Catarina. Desse modo, a pesquisa
considera os limites, perspectivas, momentos e cenarios envoltos a um segmento complexo, além
de se amparar na vivencia de cada gestor que participa do processo de coleta de dados, retratando
as acOes, atividades e demais aspectos que se referem aos modelos estudados, permitindo
replicacdes e novas construgdes com base no estudo dos dados produzidos e sistematizados.

4 A DEMOCRATIZAC}AO DO ACESSO POR MEIO DE INSTITUICOES ISOLADAS:
CONTRIBUICOES NO ENTORNO SUL CATARINENSE

4.1 “IES A”

As intengdes da Instituicdo, de acordo com as contribuigdes da pesquisa, estdo delineadas
em sua area de atuacdo académica, confirmando as intencdes da “IES A” de atender aos ensejos
da comunidade do entorno ao preconizar areas, como: o empreendedorismo, a tecnologia e as
ciéncias sociais aplicadas, atuando em uma regido que apresenta um alto potencial para a
inovacdo nas organizagcdes que compdem o conglomerado empresarial da regido. Em seu perfil
institucional, a Instituicdo, credenciada como Faculdade Isolada, posiciona-se de modo a
proporcionar uma contribuicdo as &reas prioritarias do desenvolvimento do Pais, formando
profissionais aptos as necessidades do mercado regional.

Com base nas contribuicGes da pesquisa, percebe-se que a Instituicdo desenvolve suas
contribuicdes dentro das prerrogativas destacadas por sua area de atuacdo académica elencada em
seu PDI, aperfeicoando seus objetivos a partir das perspectivas da qualidade dos ensejos da
avaliacdo institucional, utilizando-a como ferramenta gerencial. Ainda de acordo com a
investigacdo, os dados resultantes do instrumento de coleta de dados relatam que a “IES A”
desenvolve suas atividades desde 2000, contando, atualmente, com 600 académicos matriculados
em seus cursos de graduacao.

Ao considerar o numero e o perfil de académicos, especificamente no ambito da
graduacdo, percebe-se que a Instituicdo esta de acordo com o perfil das Faculdades Isoladas, que
atuam no contexto da educacdo superior no Brasil, constituindo um ambiente dindmico,
complexo e competitivo, de modo a proporcionar uma contribuicdo em poucas areas do
conhecimento. Isso se comprova no momento em que os dados da pesquisa retratam que, de seus
600 estudantes, a Instituicdo possui mais de 70% de seus académicos na faixa etaria de 18 a 24
anos, considerada prioritaria no ambito dos dados relacionados & escolarizagdo liquida no Brasil.

Dentro de suas agOes estratégicas, a Instituicdo também preconiza a inclusdo por
intermédio de politicas afirmativas e de financiamento, utilizando prerrogativas de
democratizacdo de acesso e de inclusdo. Isso se confirma no momento em que as investigagoes
mostram que a Instituicdo, que possuidora de 30% de seus académicos com algum tipo de
financiamento, oferta oportunidades, tais como o Programa Universidade para Todos (PROUNI),
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reformulado pela Portaria Normativa N° 11, de 04 de maio de 2010, vinculando o processo de
adesdo a uma avaliago satisfatdria, tendo por base o Iindice Geral de Cursos Avaliados.

Outro programa, com o fim de proporcionar o acesso, a inclusdo e a permanéncia,
utilizado pela Instituicdo é o Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior (FIES), o
FIES. Além desses, a “IES A” tambeém possui 0 seu Regulamento Financeiro, que determina as
regras e demais regulamentacdes relacionadas a politica de bolsas e descontos, constituindo-se
como um programa de financiamento proprio e devidamente institucionalizado.

Sob esse aspecto, importa destacar as contribuigdes de Monteiro (2011) e Garcia (2011),
que evidenciam a contribuicdo de programas de financiamento préprios da institui¢do, ja que eles
possuem uma flexibilidade maior do que os programas governamentais, permitindo que mais
académicos possam partilhar do beneficio. Ao optar por esse tipo de possibilidade, a “IES A”
permite que suas atividades educacionais ganhem escopo para atender as classes sociais
abastadas que, de acordo com Garcia (2011), se tornam o publico-alvo da educacao superior.

A “IES A”, assim como o conglomerado de instituicbes de perfis semelhantes, tem a
evasdo como uma preocupacdo preponderante e consideravel. No segmento, de acordo com
Monteiro (2011), os indicativos vinculados a evasdo chegam perto dos 14%, sendo que o seu
controle eficaz passa a se tornar um aspecto determinante ao sucesso das atividades da
instituicao.

4.2 “IES B”

O desenvolvimento da educacdo superior no Brasil se estrutura sob contribuicdes de um
segmento que continua em expansao, sobretudo no momento em que se consideram conceitos
como democratizacdo do acesso, inclusdo, permanéncia e interiorizacdo. O segmento privado,
retratado por Morhy (2003) e plenamente discutido por Rodrigues (2010), estrutura-se pelas
atividades das escolas eminentemente isoladas que ofertam cursos com o objetivo de atender aos
ensejos sociais da regido e as especificidades de um mercado que anseia por educagdo superior.

As diversas reflexdes sobre o cumprimento dos objetivos do PNE mostram que a
educacdo superior continua se desenvolvendo pela atividade do segmento privado, o qual
estrutura possibilidades de construcao social por meio da atividade das instituicdes de pequeno
porte, que observam com eficacia as necessidades especificas do seu entorno. As institui¢des
isoladas, nesse contexto, esmeram-se em consolidar suas acfes a partir das expectativas de sua
comunidade, atendendo a conceitos relacionados aos objetivos destacados nos planos
educacionais ensejados pelas politicas publicas no Brasil.

Por considerar os esforcos desses modelos institucionais, € possivel identificar que os
dados do Censo da Educagdo Superior, divulgados pelo INEP (2011), retratam a estrutura e o
funcionamento de instituicbes que possuem esse perfil e estdo inseridas em contextos complexos
e competitivos, em funcdo do numero de instituicbes e das perspectivas que as envolvem,
discutidas plenamente por Capelato (2011). Por esse aspecto, as atividades dessas instituigcdes
devem se dirigir por projetos institucionais consistentes e pautados em objetivos coerentes e
factiveis, de acordo com a identidade assumida em sua esséncia e validada pela avaliag&o.

Com base nos direcionamentos, a pesquisa identifica que a “IES B” possui o perfil no
momento em que se apresenta como Faculdade Isolada com um quantitativo de aproximadamente
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700 académicos matriculados em seus cursos de graduacdo, consolidando as premissas do Plano
Nacional da Educacdo de 2001 e dos objetivos destacados por Garcia (2006) para esse modelo
institucional.

Isso se confirma no momento em que a Instituicdo proporciona educagdo superior a uma
regido carente por formacdo em determinadas areas do conhecimento, buscando formar
diferenciais competitivos em seu ambiente de atividade. Ao identificar as consideragOes de seu
PDI, verifica-se que, a partir de uma revisdo do documento em funcgéo dos aspectos vinculados ao
seu recredenciamento institucional, a Instituicdo passa a atender a areas que vao além das
ciéncias sociais aplicadas, contemplando a engenharia e as ciéncias humanas em seu escopo de
atividades, em funcdo do que & apresentado por CAPES (2010), como sendo prioridades para o
desenvolvimento do Brasil.

A proposta institucional se confirma aderente aos direcionamentos do Plano Nacional da
Educacao e aos objetivos preponderantes para a educagdo superior no Brasil no momento em que
se identifica o periodo de atividade da Institui¢do, credenciada no ano de 2001. Com suas bases
centradas em um ensino de qualidade e orientada para o atendimento das demandas regionais, a
“IES B” se posiciona em um ambiente dindmico e orientado pelo aporte de consideracdes
regulatdrias, as quais se concretizam no ambito dos instrumentos de avaliacdo e nos indicadores
de qualidade da educacdo superior, demarcados pela Portaria Normativa N° 23, de 29 de
dezembro de 2010.

Por estar no mercado ha mais de 10 anos, a “IES B” vivenciou as alteracfes bruscas
promovidas pelos diversos instrumentos legais que regulam a educacéo superior, especificamente
na esfera da avaliacdo e da regulacdo. Isso desenvolveu a maturidade gerencial da “IES B”,
qualificando seus gestores para a construcdo de uma identidade institucional e para o atendimento
dos objetivos destacados em seu PDI. Este fator determinou diversos diferenciais competitivos no
ambito da Instituicdo, sobretudo aqueles vinculados ao processo de avaliacao.

Outro aspecto que introduz a “IES B”, no contexto do desenvolvimento da educagéo
superior no Brasil, é o atendimento aos publicos prioritarios da educacdo superior, aderentes a
proposta da OCDE (2010) e em observancia aos direcionamentos descritos por Garcia (2011) e
Monteiro (2011), colimando um alinhamento sistematico com 0s objetivos governamentais para a
educacdo. Tal aspecto se confirma no momento em que os dados da pesquisa retratam o
atendimento aos académicos em idade destacada pela OCDE para cursar a educacgdo superior.

Pautada neste direcionamento, a pesquisa mostra que a Instituicdo atende a mais de 55%
desses alunos, sendo que os demais se encontram na faixa etaria discutida por Garcia (2011),
constituindo a forca de trabalho operacional que, ainda, ndo possui graduacdo em nivel superior.
Entre outros aspectos, isso requer um maior esforgo na qualificacdo dos académicos, inserindo-os
no universo da educacdo superior e no contexto do mercado de trabalho, confirmando os
objetivos descritos no PDI da “IES B”.

Ao identificar o desempenho dos académicos do curso de graduacdo em Administracao,
no Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes, realizado em 2009, percebe-se que a “IES
B” logra éxito em seu processo formativo, promovendo um substantivo valor agregado a
formacdo de seus académicos. Isso confirma o aspecto Indicador de Diferenca de Desempenho
(IDD), discutido por Capelato (2011), posicionado como sendo um retrato do valor agregado na
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formacdo do egresso, a partir da comparacdo do desempenho dos académicos de uma
determinada instituicdo com os de instituicdes de perfis e estruturas semelhantes.

A “IES B” apresenta o conceito cinco (5) nesse indicador, considerado o quantitativo
maximo a ser aplicado em funcdo de uma escala numérica que vai de um a cinco (1-5). Isso
demonstra a eficacia das atividades de ensino e aprendizagem, além de fornecer um subsidio
consideravel ao computo dos demais indicadores de qualidade da educacao superior no &mbito da
Instituicdo.

A preocupacgdo com conceitos ensejados pelos objetivos da educacdo superior no Brasil é
a base para a proposta educacional da Instituicdo, porque o projeto institucional esta calcado no
cerne da democratizacdo do acesso, da inclusdo e da permanéncia. O fato se retrata no @mbito
institucional, a partir da preocupacdo da Instituicdo em promover politicas de financiamento ao
estudante, preconizando a utilizacdo de ferramentas que se constituem em prol da inclusédo na
educacdo superior e, consequentemente, da democratizacdo do acesso a uma regiao que necessita
de educacéo superior de qualidade.

Entre tais programas, destacam-se aqueles que sdo originarios das politicas publicas que
constam nos projetos de desenvolvimento da educagdo em nivel nacional, tais como o PROUNI e
o FIES. Ainda, ha os que sdo desenvolvidos em nivel estadual, nos moldes do Art. 170 e do Art.
171, considerados iniciativas inovadoras, desenvolvidas no ambito do estado de Santa Catarina e
aderentes aos objetivos do Plano Nacional da Educacéo.

A “IES B” ainda possui um programa de financiamento préprio e customizado ao perfil
de seus estudantes, o que na visdo de Monteiro (2011) é um diferencial competitivo, permitindo o
acesso e a permanéncia de académicos que ndo se enquadram nos perfis ensejados pelos demais
programas. Por meio dessa iniciativa, a Instituicdo consegue atender a demanda pelas
contribuicbes decorrentes das necessidades regionais, de seu publico especifico e de suas
caracteristicas demograficas.

A relevancia desses programas se confirma na “IES B”, no momento em que a pesquisa
identifica mais de 50% dos académicos da Instituicdo com algum tipo de financiamento,
consolidando préticas de inclusdo identificadas como um fator critico de sucesso na Instituicéo.
Tal aspecto determina um notoério reconhecimento da sociedade, jA que as politicas de
financiamento permitem a “IES B” atender as necessidades sociais que se apresentam e consolide
seus objetivos e valores institucionais.

As politicas de financiamento adotadas pela “IES B” também refletem em outros
aspectos, no ambito da Instituicdo, e podem, inclusive, alavancar seus indicadores de qualidade,
ja que os dados consideram os nimeros de matriculas no contexto dos cursos de graduagdo. No
calculo do IGC, quando ndo existem dados de participagdo no ENADE do respectivo ano,
considera-se a ponderacdo de matriculas, tal como ¢ discutido pela Portaria Normativa N° 23, de
29 de dezembro de 2010, sendo que esse fator passa a ter relacdo intrinseca com o controle da
evasdo e da ociosidade das vagas. As politicas de financiamento ensejadas pela Institui¢éo
passam a ser um mecanismo efetivo contra esses fatores, que de acordo com o Censo da
Educacéao Superior divulgado pelo INEP (2011), vem aumentando no ultimo ciclo de avaliacéo.

De acordo com as investigagdes, percebe-se que os indicadores relacionados a evasao na
“IES B” sdo menores que 0s numeros destacados por Monteiro (2011), levantados por meio do

13



estudo do Censo da Educacdo Superior de 2009, em torno de 14%. Isso demonstra a eficacia das
politicas institucionais de formacéo, sobretudo as que sdo relacionadas ao controle desse evento.

Conforme a pesquisa, a “IES B” apresenta um indice menor de 8% referente ao primeiro
semestre de 2011, desenvolvendo agdes, como o “Plano Fidelidade”, voltado a construcao de um
planejamento para o equacionamento das mensalidades, ¢ o “Incentivo ao Retorno”, promovendo
0 preenchimento de vagas a partir do retorno de académicos evadidos, isentando-os da primeira
mensalidade.

No momento em que se considera a ociosidade, percebe-se que a “IES B” também logra
éxito em suas acOes, ja que a pesquisa mostra que os indicadores relacionados a esse aspecto
também sdo menores do que os indices demonstrados por Monteiro (2011). Atualmente,
considerando também as analises de Garcia (2011), o indice, em nivel nacional, chega a 52% no
contexto das instituicdes privadas. Na Instituicdo, o indicador é de 30%, se considerado o
primeiro semestre de 2011, controlado a partir do desenvolvimento de agdes relacionadas ao
processo seletivo e a oferta de vagas para disciplinas isoladas.

Os programas preconizados pela Instituicdo ainda preveem que as vagas ociosas sejam
ocupadas matriculas em disciplinas isoladas, retornos, reingressos e transferéncias, determinando
as regras no edital lavrado na época do processo seletivo da “IES B”. Esses aspectos, dentro das
consideragOes de Frauches e Fagundes (2007) e Rodrigues (2010), consolidam a identidade
institucional em pilares descritos nos planos e objetivos para a educagdo superior no Brasil,
consolidando-a como Instituicdo responsavel e comprometida com o seu l6cus de atividade.

4.3 “IES C”

Ao identificar, por intermédio da pesquisa, 0s aspectos, que consolidam as intengcbes da
Faculdade “IES C” no processo de democratizacdo da educagdo superior no contexto da regiao
Sul do estado de Santa Catarina, percebe-se que a Instituicdo assume compromissos aderentes a
proposta de desenvolvimento da educacdo superior no Brasil, além de desenvolver suas
atividades em areas prioritarias para o desenvolvimento do Pais, destacadas no ambito do Plano
Nacional de P6s-Graduacao, promulgado pela CAPES (2010).

As intengbes da Instituicdo se amparam em atender as areas de conhecimento especificas
e reiteram as especificidades imbuidas em sua identidade institucional, a qual faz da Instituicdo
um referencial em areas, como a da engenharia e da tecnologia da informacéo, influenciando
outros programas que possam ser desenvolvidos pela Faculdade.

No momento em que se consideram as contribui¢cbes de Monteiro (2011) e CAPES
(2010), percebe-se que a Faculdade “IES C” busca a constituicdo de uma identidade especifica e
diferenciada das acOGes assumidas por outras instituicbes da regido, fomentando pesquisas,
projetos e demais acgOes que determinem uma percepcdo diferenciada de sua estrutura pela
comunidade académica.

Com os dados da pesquisa, mesmo se constituindo como uma Faculdade Isolada, a
Faculdade “IES C” preconiza a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, no momento
em que busca uma interacdo com a sociedade por intermédio da producdo e da socializagdo de
conhecimentos relevantes ao desenvolvimento da comunidade, utilizando metodologias
inovadoras em seu processo de ensino e aprendizagem.
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A Instituicdo ainda é jovem, mas, com quase dez anos de atividade, ja contempla mais de
700 académicos em seus oito cursos de graduacdo em nivel de bacharelado e de graduacédo
tecnoldgica, confirmando as areas tecnolégicas como sendo a base de sua identidade institucional
destacada em seu PDI. Nesse contexto, a “IES C” também logra éxito quando desenvolve suas
atividades no sentido de atender ao publico-alvo destacado pelo PNE, atendendo mais de 70% de
académicos dentro da faixa etaria de prioridade da educagdo superior no Brasil, entre 18 e 24
anos.

Em consonancia com esses aspectos, a Instituicdo também busca a inclusdo, a
democratizacdo do acesso e a promocao da permanéncia por intermédio da oferta de programas
de financiamento que, de acordo com Monteiro (2011), é a base para o desenvolvimento de um
processo de expansdo necessario e fundamental para a consolidacdo da educacdo superior como
instrumento de construcdo social. De acordo com as contribui¢des da investigacéo, a Faculdade
“IES C” preconiza os programas delineados pelas politicas publicas em ambito nacional, como o
ProUni e o FIES, e, em ambito estadual, como o Art. 170 e 0 Art. 171.

Esses programas também sdo responsaveis por orientar a construcdo do perfil
institucional, j& que sdo considerados no ambito dos indicadores de qualidade da avaliacdo
institucional por intermédio de aspectos que sdo verificados em instrumentos complementares de
coleta de dados da educacdo superior, tais como o Censo da Educacdo Superior e 0 Questionario
Socioeconémico do ENADE. Os fatores ora levantados tornam-se substantivos no calculo dos
indices, que levam em consideracdo a estrutura da oferta institucional e o publico atingido pelas
acOes da Instituicao.

Na Faculdade “IES C”, por meio dos dados da pesquisa, 0s programas de financiamento
atendem ao quantitativo baixo, sendo que cerca de apenas 10% dos académicos usufruem destas
oportunidades. Isso retrata um perfil socioecondmico diferenciado dos académicos da Instituicéo,
0 que tem impacto no momento em que sdo constituidos os principios comparativos ensejados
pelo Indicador de Diferenga de Desempenho Esperado e Observado, utilizados nos Conceitos
Preliminares de Curso que culmina no indice Geral de Cursos Avaliados, que convergem a
consecucdo dos objetivos propostos pelo SINAES.

O perfil institucional diferenciado também se estrutura no momento em que se
identificam os dados relacionados a evasdo e a ociosidade nos cursos da Instituicdo, os quais séo,
de acordo com Monteiro (2011) e Garcia (2011), fatores preponderantes ao desenvolvimento das
atividades e objetivos institucionais. Ao considerar a evasdo, que no cenario das instituicoes
privadas podem chegar a 14%, a Faculdade “IES C” apresenta um indicador abaixo dos 10%, o
que pode ser considerando quase que insignificante, consolidado por programas de nivelamento e
servicos de apoio pedagdgico e psicopedagogico, alinhando os resultados desses instrumentos
com as politicas de ensino da Instituigdo.

Ja no ambito da ociosidade, enquanto a iniciativa privada em ambito geral apresenta
indicadores proximos aos 52%, a Faculdade “IES C” tem seus indicadores fixados em 38%, e em
processo de diminui¢do de acordo com pesquisas internas da autoavaliagdo. Esses indicadores
estdo diminuindo em funcdo da oferta de disciplinas isoladas, transferéncias externas e a busca
por académicos interessados em desenvolver uma segunda graduacdo. Isso permite que a
Instituicdo se posicione de modo a atender as necessidades especificas e designadas a partir dos
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compromissos assumidos em seu PDI, atuando rumo ao atendimento de aspectos prioritarios para
a regido, para o estado e, de acordo com CAPES (2010), pelo Brasil.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O artigo, como fruto de uma reflexdo cientifica vinculada a tematica da educacgéo
superior, teve como base 0s conceitos e direcionamentos concretos sobre um cenario em
constante evolucdo e de complexidade evidenciada pela estrutura legal aplicada ao
funcionamento de institui¢cBes e cursos de graduacdo. Pela avaliacdo, é possivel identificar que a
expansdo do segmento passa pelo fomento de politicas proprias e institucionais para que 0 acesso
esteja alinhado em uma perspectiva estratégica que permita o crescimento sustentavel da
educacdo superior brasileira.

A partir dos casos estudados, percebe-se que a democratizacdo do acesso pode ser
consolidada por meio das instituicdes responsaveis pela interiorizacao, instaladas em cidades do
interior e que atuam em uma, ou poucas, areas de conhecimento. As faculdades isoladas,
responsaveis por levar educacdo superior a cidades que estdo geograficamente distantes dos
grandes centros, passam a possuir relevante significado no contexto educacional, principalmente
pela dindmica de seu funcionamento e pela facilidade de adequacéo as politicas publicas para a
educacao superior.

Isso permite que sejam construidas praticas de desenvolvimento de um processo relevante
para a consolidacdo das atividades institucionais e de educacdo superior promovida por essas
instituicbes. A democratizacdo do acesso, no contexto dessas instituicdes, € evidente a partir de
uma proposta dindmica que envolve agdes académicas e administrativas que sdo consolidadas na
estratégia das instituicGes, envolvendo a comunidade académica na definicdo de propostas e
estratégias de segmentacdo que consideram os conceitos pleiteados no PNE. Em especifico, nos
casos em voga, as instituicdes localizadas no sul do estado de Santa Catarina exercem um papel
importante no processo de expansdo, buscando conhecer os principais indicadores que visam a
construcdo de sua competitividade e, sobretudo, a colaboracdo com as politicas educacionais para
0 segmento da educagéo superior.

As praticas elucidadas no artigo se apresentam como oportunidades para as instituicoes
objeto de estudo, orientando a¢Bes que permitam a construcdo de uma realidade alinhada as
diretrizes maiores para a educacdo nacional, fazendo do Plano Nacional da Educacdo um
instrumento de significativa colaboragéo para a atividade institucional.
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