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Resumo

No Brasil, sdo frequentes as criticas as Instituicbes Federais de Ensino
Superior, no que se refere ao custo por aluno. Também muitas criticas, sao dirigidas
as Universidades Privadas, que sao acusadas de nao produzirem pesquisa e
extensdo. Entretanto, é rara a critica que se apOia em evidéncia empirica. O
presente artigo tem como objetivo fazer uma andlise comparativa de custos entre
Universidade Pubica e Universidade Privada. A proposta € coletar e comparar 0s
custos de pesquisa, ensino e extensdo, custo do aluno de graduacdo e custo do
aluno de pos-graduacdo. Foram selecionadas, para a pesquisa, a maior
Universidade Publica e a maior Universidade Privada do Estado de Santa Catarina.
Estas foram pesquisadas utilizando um método de custo denominado de ABCd -
Custeio Baseado nas Atividades Docentes das Universidades - método este,
elaborado por uma pesquisa do Curso de Pods-Graduacdo do Curso de

Administracédo da Universidade Federal de Santa Catarina.
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Palavras chaves: Educacao, Custos, Universidades.

1 Introducéo

Apés a abertura do mercado, como consequiéncia dos passos velozes da
globalizacéo, a questdo relativa a custos passou a ser, mais do que nunca, de
extrema importancia. O ambiente de extrema competicdo no qual a maioria das
organizacdes esté inserida tem levado os administradores a buscarem por uma série
de recursos que possam auxilid-los no processo de melhor gestdo dos negdcios.

Este cenario, imp8e aos gestores de instituicbes publicas e privadas, maior
rigor na administracdo, da qualidade, quantidade e na busca da total eficiéncia, dos
servicos prestados.

Na busca do melhor aproveitamento das escassas verbas publicas e forte
competitividade do mercado universitario privado, os especialistas em gestédo
universitaria, devem fazer pesquisas sobre como estdo administrando suas
universidades, fazer comparativos e estar abertos ao aperfeicoamento continuo dos
meétodos de custos e administracdo atualmente utilizados.

Para Patricio (2001, p.9), uma maneira de se avaliar a eficiéncia relativa de
uma universidade, € através de comparagfes entre o custo por aluno dessas
instituicbes, com o custo por aluno de outras universidades, publicas federais,
estaduais, privadas ou até mesmo estrangeiras.

E neste sentido, que este artigo tem organizado, conforme demonstram, 0s

objetivos abaixo relacionados.

1.1 Objetivo Geral
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Comparar os custos de uma Universidade Publica e uma Universidade

Privada.

1.1.2 Objetivos especificos

Comparar:

a) o custo anual do estudante de graduacdo;

b) o custo anual por estudante de pés-graduacao;
c) o custo anual da pesquisa,

d) o custo anual de ensino;

e) o custo anual da extensao.

1.2 Justificativa

A justificativa do estudo, fundamenta-se em duas importantes questdes, que
sdo: o estudo e aperfeicoamento da administracdo de custos nas Instituicbes de
Ensino Superior (IES) e a comprovacdo ou ndo, da idéia de que as universidades
publicas sdo onerosas e mais caras, do que as universidades particulares.

Segundo Van Derbeck (2003, p.13), a importancia das informacgdes contabeis
para a operacdo bem sucedida de uma organizacao, incluindo dados sobre custos
especificos, foi reconhecida ha muito tempo. Entretanto, no atual ambiente da

economia globalizada, essas informac¢des sdo mais importantes do que nunca. A
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contabilidade de custos fornece as informacfes que permitem a geréncia alocar
recursos para as areas mais eficientes e rentaveis da operacao.

Para Castro (2000, p.17), seria falsa a concluséo facil de que os dinossauros,
universidades pesadas, caras e pouco flexiveis, sdo as publicas e as gazelas,
universidades ou faculdades enxutas e competitivas, as privadas. Muitas publicas
sdo bem menos ineficientes do que parece e muitas privadas sdo manejadas por

administracdes com cabeca de funcionario publico.

1.3 Caracterizacdo da Pesquisa

Para o desenvolvimento desta pesquisa foi feito um estudo de caso, de
natureza  predominantemente  quantitativa. @ Este  estudo  caracteriza-se
fundamentalmente como descritivo, pois busca descrever as situacdes e eventos

observados.
1.4 Delimitac&o do estudo
A escolha da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) e da
Universidade do Vale do Itajai (UNIVALI), como amostra da pesquisa, se deu tendo
em vista, serem, respectivamente, a maior Universidade Publica e a maior

Universidade Privada, do Estado de Santa Catarina.

2 Custos e Ensino Superior
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A necessidade de apurar ou ndo 0s custos das organizacdes € imposta mais

pela concorréncia do que a livre consciéncia de gerir o empreendimento com
fidedignas do ambiente interno e externo da organizacao,
principalmente nos dias atuais, em que a globalizacdo da economia tornou o

mercado bastante competitivo.

Nesse mercado, conhecimento e a arte de bem administrar sdo fatores

administracao.

determinantes do sucesso de uma organizacao. Portanto, ndo se pode relegar, a um

plano secundario, os célculos de custos, pois eles sao ferramentas auxiliares da boa

Nesse sentido RICCIO (2000, p.68) afirma que:

“A crescente competitividade em todos os tipos de mercados
tornou a informacéo de custos uma das bases mais importantes da
contabilidade gerencial. Incrementou a ligacdo da contabilidade
com outras disciplinas e gerou novos paradigmas na gestédo
empresarial. A busca de respostas cada vez mais precisas para 0s
problemas das empresas fez crescer as discussdes e a pesquisa
em torno das metodologias de custeio e da informagéo de custos”.

No livro “A Relevancia da Contabilidade de Custos” seus autores Johnson &

Kaplan (1996: p.225), mesmo tragando um perfil sobre a obsolescéncia dos sistemas

atuais de contabilidade gerencial, afirmam que:

“nesta era de rapida mudancga tecnoldgica, de vigorosa competicao
global e da enorme expansdo da capacidade de processamento
das informacBes os sistemas de contabilidade gerencial — por si
s6s — nao levardo a organizacdo ao fracasso. Tampouco sistemas
de contabilidade gerencial excelentes irdo assegurar seu sucesso.
Mas eles podem contribuir para o declinio ou sobrevivéncia das
organizacbes”.

Uma outra razdo da importancia do conhecimento de custos para auxilio a

gestdo empresarial foi 0 desenvolvimento de novos meétodos de custeio: Custeio do

Ciclo de Vida, Custeio ABC, EVA, Custeio Kaizen, Custeio Meta, entre outros.
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Portanto, a utilizacdo multipla do custo nas diversas atividades econdmicas
constitui um fato conhecido e aceito. Assim, uma observacdo mais detalhada leva,
inevitavelmente, a conclusdo de que a maioria das decisdes diarias para a gestao

dos negdcios envolve, em maior ou menor escala, a variavel custo.

2.1 Custeio Baseado em Atividades - Método ABC

O Custeio Baseado em Atividades — Activity Based Costing (ABC), € um
método poderoso aplicavel a qualquer tipo de organizacdo. Mesmo tendo suas
origens nas fabricas, atualmente muitas organizacdes que prestam servicos também
estdo obtendo beneficios com o uso do ABC (KAPLAN e COOPER, 2000).

Enquanto os métodos de custeio tradicionais ou classicos se preocupam
somente com exatidao e precisdo dos numeros, o ABC busca, nesses mesmos
nameros, as atribuicbes que Ihe assegurem a acuracia necessaria a gestao baseada
em atividades (NAKAGAWA, 2001). A idéia basica do ABC é tomar os custos das
diversas atividades da Instituicdo e entender seu comportamento, encontrando
bases que relacionem os produtos e essas atividades. Isso porque esse método
“‘pressupbe que as atividades consomem recursos, gerando custos, e que 0s
produtos utilizam tais atividades, absorvendo seus custos” (BORNIA, 2002, p.122).

Segundo Cogan (2000, p.8), a implantacdo do método ABC possibilita a
organizacdo melhoria nas decisfes gerenciais, permitindo-se a transparéncia exigida
na tomada de decisdo. Possibilita reducdo de desperdicios e melhoria dos
processos. Os custos dos produtos podem ser calculados com maior precisao.
(BORNIA, 2002).

O método ABC:
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- identifica as reais fontes geradoras de custo em fung¢é@o dos
geradores de custos, podendo, desta forma, identificar exatamente
guais e onde os recursos vem sendo consumidos (...)

- identifica o custo efetivo dos produtos e processos em funcéo
da eliminagéo das distor¢des propiciadas pelos atuais sistemas de
rateio, atribuindo aos objetos de custeio os custos efetivamente
incorridos (...)

- incentiva a integragdo entre as &reas envolvidas nos
processos e atividades, maximizando os esfor¢os para a resolugéo
de problemas e aumento da qualidade (CANGI, 1995 apud
AMARANTE, 2002).

Segundo Martins (2003, p.96), o grande desafio, a espinha dorsal, a
verdadeira arte do ABC esta na escolha dos direcionadores de custos, que sao 0s
fatores que determinam a ocorréncia de uma determinada atividade. Como as
atividades exigem recursos para serem realizadas, deduz-se que o direcionador € a
verdadeira causa dos seus custos.

Para efeito de custeio de produtos, o direcionador deve ser o fator
que determina ou influencia a maneira como o0s produtos
consomem (utilizam) as atividades. Assim, o direcionador de custo
sera a base utilizada para atribuir os custos das atividades aos
produtos (MARTINS, 2003, p.96).

Bornia (2002, p.126), corrobora com Martins (2003) quando explica que,
utilizando os direcionadores de custo, “0 ABC objetiva encontrar os fatores que
causam o0s custos, isto é, determinar a origem dos custos de cada atividade para,
desta maneira, distribui-los corretamente aos produtos, considerando o consumo
das atividades por eles”.

De modo geral, ndo se pode afirmar a quantidade exata de direcionadores
com que se deve trabalhar, pois os direcionadores variam de organizacdo para
organizagao, “depende do grau de preciséo desejado e da relacdo custo-beneficio
(...) de como e por que as atividades sao executadas” (MARTINS, 2003, p.96).
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2.2 Método ABCd - Proposta de Apuracao de Custo para as IES

O Método ABCd - Custeio Baseado nas Atividades Docentes das
Universidades - é uma proposta de apuracéo de custo para as IES Brasileiras. Essa
proposta teve como base outros modelos ja testados e viabilizados em Instituicdes
Publicas do Ensino Superior no Brasil. O método € resultado de uma pesquisa de
dissertacdo, desenvolvida pelo Curso de PoOs-Graduacdo em Administracdo da
Universidade Federal de Santa Catarina. Almeja-se, com ele, encontrar uma
proposta simples e econ6mica de apurar custos, que se enquadre na realidade das
IES brasileiras (REINERT, 2005).

Esse método tem a hora atividade docente como base de rateio. Dessa
maneira, a hora atividade docente é computada de forma direta, seja dentro de uma
sala de aula, de um hospital, de um laboratorio ou em qualquer outro espaco, seja
referente a atividade de ensino, tedrica ou pratica, que engloba a orientacdo, seja
referente a atividade de pesquisa ou de extensdo. O custo da hora atividade docente
sera sempre 0 mesmo.

E fundamental ressaltar, que o método adotado, subtrai 0s custos que n&o
estdo vinculados as atividades fim. Portanto, Subtrai-se do orgamento geral:
Custos com inativos, aposentados e pensionistas; Precatdrios; Hospital e
Restaurantes Universitario; Moradia estudantil; Editora; Imprensa.

Essa proposta, em principio, ndo considera os custos referentes a obras e
instalacdes. Segundo Gaetani e Schwartzman (1991), considerar esses custos
parece ser problematico, pois podem existir muitas diferencas de uma Instituicdo
para outra e a consideragcao dos mesmos dificultaria um trabalho de comparagéo,

caso fosse desejado. Com relacéo a obras, principalmente, as distorcbes podem ser



«

7S

&
C =
% -

I

—A_|
Sl P =N

Yoot (wen

T
G

V Cologuio Internacional sobre Gestion Universitaria en América del Sur
PODER, GOBIERNO Y ESTRATEGIAS EN LAS UNIVERSIDADES DE AMERICA DEL SUR
Mar del Plata; 8,9 ¥ 10 de Diciembre de 2005
—,
m AGENCIA

muito grandes ndo s6 em funcdo da idade, do nimero de prédios, mas do nivel de
sofisticacao que cada construcéo recebe.

Os autores complementam relatando que do ponto de vista fisico algumas
Instituicbes ja se encontram consolidadas, enquanto outras continuam ampliando
suas instalacfes. Limitacbes também se fazem presentes quando se pretende
realizar comparacgdes entre as Universidades, “a construgdo dos campi universitarios
ou de unidades isoladas pode ser significativa em algumas universidades, mas os
seus gastos ndo podem ser utilizados para efeitos de comparacédo, por ndo se tratar
de dispéndios de custeio” (GAETANI e SCHWARTZMAN: 1991, p.8).

O aprimoramento exigido para contabilizar este custo parece ser outro motivo
relevante e limitante, pois devem ser consideradas todas as obras, conhecer o
tempo de existéncia de cada uma delas e fazer seu custo de depreciacao.

Se a Instituicdo achar interessante conhecer todos estes custos, chegara a
resultados mais precisos com certeza, porém o0 custo operacional de
acompanhamento deverd ser levado em consideracao.

Esse € o0 método utilizado para execucdo da pesquisa de custos proposta

pelo artigo, comparando os custos da UFSC e UNIVALI.

3 Um comparativo de custos entre UFSC e UNIVALI

3.1 AUFSC

A Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), foi criada em 1960,

reunindo as Faculdades de Direito, Medicina, Farméacia, Odontologia, Filosofia,
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Ciéncias Econbdmicas, Servigo Social e Escola de Engenharia Industrial, sendo
oficialmente instalada em 12 de mar¢o de 1962.

A UFSC possui 57 Departamentos e 2 Coordenadorias Especiais, 0os quais
integram 11 Unidades Universitarias. S&o oferecidos 39 Cursos de Graduacdo com
52 Habilitagbes, 26 cursos de Doutorado, 104 cursos de Mestrado e 88

Especializa¢des. Totalizando 29.895 estudantes de ensino superior matriculados.

3.2 A UNIVALI

A Universidade do Vale do Itajai (UNIVALI), € uma das maiores instituicbes de
ensino superior do Brasil. Localizada no litoral centro-norte de Santa Catarina, esta
presente nas cidades de lItajai, Balneario Camborid, Biguacu, Picarras, S&o José e
Tijucas.

A instalacdo da Universidade do Vale do Itajai, em 21 de marco de 1989, foi,
na verdade, seqUéncia natural da trajetoria da Educacdo Superior em Itajai e na
regido. Esta historia iniciou em 1964.

Atualmente, sdo mais de 30 mil alunos, mais de 50 cursos superiores — se
somados os cursos de graduacao e os cursos sequenciais de formacgéao especifica —,
entre mais de cem opcoes de turno e local. Conta ainda com cerca de 36 cursos de
especializacdo/aperfeicoamento, oito mestrados e dois doutorados. Além disso,
dedica-se a Educacao de Jovens e Adultos e a Educacao Basica — com o Colégio de
Aplicacao da Univali (CAU) em lItajai, Tijucas e Balneario Camboriu, atendendo mais

de mil criancas e adolescentes, da Educacao Infantil até o Ensino Médio.

3.3 O Comparativo de Custos entre a Publica (UFSC) e a Privada (UNIVALI)
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A andlise comegara, com o comparativo do custo anual, do estudante de
graduacéo, da UFSC e UNIVALI.

Percebe-se um valor menor, na Universidade Privada, que tem explicacdo no
menor volume de pesquisa e extensdo praticado pela Instituicdo, conforme
observaremos nos proximos quadros. Outro aspecto que contribui, é a titulacdo e
regime de trabalho dos professores da Universidade Publica, que tem um namero
significantemente maior de doutores e professores com regime de dedicacao

exclusiva.

Quadro 01 — Custo anual do estudante de graduacédo da UFSC e UNIVALI.

Custo anual do estudante de graduacao
da UFSC e UNIVALL.
UFSC UNIVALI
R$ 8.994,23 R$ 5.805,16

Fonte: UFSC/UNIVALI 2004.

O segundo quadro, traz um comparativo do aluno de pos-graduacdo Stricto
Sensu (mestrado e doutorado). Nele observa-se uma maior paridade, o que nao
aconteceu na comparacao do custo da graduacao, entre as duas Universidades.
Acredita-se que a paridade é derivada da regulamentagéo e avaliacdo imposta pelo
orgao do governo, a Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior

(CAPES). Pois, para que os programas de pés-graduacdo sejam bem avaliados e
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recomendados, a CAPES considera, dedicacdo exclusiva, titulacdo, publicacdes,
entre outros parametros, que fazem as Universidades cumprirem ou ndo terem seus
cursos recomendados. Tornando, desta forma, o0s investimentos parecidos nas

InstituicBes pesquisadas, conforme demonstra quadro abaixo:

Quadro 02 — Custo anual por estudante de pos-graduacdo na UFSC e na UNIVALL.

Custo anual por estudante de pds-graduacao na UFSC
e na UNIVALLI.
UFSC UNIVALI
R$ 9.688,07 R$ 8.608,63

Fonte: UFSC/UNIVALI 2004.

O quadro trés, trds o montante investido em pesquisa, pelas duas
Instituicbes. Percebe-se um valor menor na UNIVALI, resultado, acredita-se, do
menor namero de cursos de pos-graduacao; da falta de politicas de dedicacéao
exclusiva, tdo importante, tendo em vista o tempo que é necessario para
producdo das pesquisas; e do menor indice de titulagdo dos professores da

Universidade Privada, aqui pesquisada.

Quadro 03 — Custo anual da pesquisa na UFSC e na UNIVALI.

Custo anual da pesquisa na UFSC e na UNIVALI.
UFSC UNIVALI
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R$ 54.539.625,93 R$ 7.625.836,27

Fonte: UFSC/UNIVALI 2004.

O quarto quadro, tras o montante investido em ensino, pelas duas
Universidades. Percebe-se um valor menor na Universidade Privada. Resultado,
acredita-se, da falta de politicas de dedicacéo exclusiva, pois a UNIVALI, como a
maioria das InstituicGes Privadas, trabalha com regime de horistas; e do menor
indice de titulacdo dos professores, pois como a UFSC possui 93% do seu
quadro, composto por mestres e doutores, contra 68% de mestres e doutores da
UNIVALI.

Quadro 04 — Custo anual de ensino na UFSC e na UNIVALL.

Custo anual do ensino na UFSC e na UNIVALI.
UFSC UNIVALI
R$ 170.395.231,09 R$ 105.481.487,10

Fonte: UFSC/UNIVALI 2004.
O quinto quadro, mas ndo menos importante, € da mesma forma que o

anterior, influenciado, pela politica de carga horaria de dedicagédo exclusiva e pela

maior titulagéo da Universidade Federal.

Quadro 05 — Custo anual da extensao na UFSC e na UNIVALI.
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Custo anual da extensdo na UFSC e na UNIVALI.
UFSC UNIVALI
R$ 27.334.031,63 R$ 6.420.634,17

Fonte: UFSC/UNIVALI 2004.

4 Consideracdes Finais

Considerando a pesquisa realizada, contata-se, com os quadros, algums
grandes questdes, sendo a primeira, que a Universidade Publica, continua
fazendo maior investimento em pesquisa e extensdo. No entanto, uma area que
h& alguns anos, também na publica tinha maior investimento e que atualmente
percebemos equilibrio, é a pés-graduacdo. O nimero de cursos na Universidade
privada, continua sendo menor, mais o investimento por aluno é bem préoximo nas
duas Universidade.

Constata-se também a necessidade de uma analise mais profunda,
fazendo recortes de tempo, para que possa se perceber uma aproximagao ou
maior distancia entre os objetivos da Universidade Publica e Privada. O que se
pode evidenciar, é que a Universidade Privada vem buscando cumprir com o
ideal de Universidade, que é investimento ndo s6 em ensimo, mas também em
pesquisa e extensdo. N&o ter apontado valor equivalente ao da Universidade
Publica ndo descaracteriza a Universidade Privada. Mas sim, deve motivar seus
dirigentes a apontar metas e buscar parametros mais equilibrados, adotando
instrumentos de melhoria continua e distribuicdo de verbas de forma a justificar o

conceito de Universidade.
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A critica de que a Universidade Publica é onerosa e disperdica recursos e
de que a Universidade Privada ndo tem pesquisa e extensdo nao é confirmada
nesta pesquisa. Na presente pesquisa, 0 que se evidencia é maior niumero de
investimento por parte da Publica, justificado por politicas diferentes da Privada e
menor investimento da Privada, o que n&o caracteriza nao existéncia de
investimento.

Evidenciar, tornar empirico, fundamentar, € também papel da ciéncia, da
pesquisa. Reconhecer limitacbes ¢é fundamenteal. Conclui-se, portanto,
registrando a importancia de adotar um mesmo critério de andlise, que neste
caso, foi o método ABCd. Deve-se, continuar comparando as instituicbes com
equivalentes de outros Estados e até mesmo paises e através dos diferentes
meios de publicacbes, demostrar resultados, a fim de contribuir com o
desenvolvimento cientifico e dar aos gestores universitarios subsidios para maior

eficiéncia na administracdo de suas Universidades.
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