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Resumo

O objetivo do presente artigo é conhecer a prodaigdifica constante nos anais dos
Coloquios Internacionais sobre Gestdo UniversithdaAmérica do Sul, entre os anos de
2000 e 2009, para verificar algumas questdes sstad como, por exemplo, as areas
tematicas que concentram o maior numero de pubksage as instituicbes e os autores que
mais publicam, visando tracar um panorama gerabedegventos. Os procedimentos
metodoldgicos utilizados caracterizam a pesquisaocpredominantemente quantitativa do
tipo descritiva, bibliografica e documental. O éstué operacionalizado através de uma
ferramenta estatistica basica para a gestdo demafdo e do conhecimento cientifico e
tecnoldgico, o levantamento bibliométrico. Aléem @dwogis do evento, foi utilizada a base de
dados da UFSC/INPEAU, que contempla quase a tatliddos artigos ja publicados,
representando a populacdo do estudo. Dessas fondes extraidos os dados referentes ao
objeto da pesquisa. Dentre os principais resultadogicou-se: em que situacédo se encontra
a producéo cientifica dos artigos dos coloquio$d em relacéo a classificagdo metodoldgica
proposta; a existéncia de concentracdo de pubbBsagim algumas instituicbes e a
necessidade de atualizacdo e melhoria na basealds esistente.
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De acordo com o INPEAU (2010), o Coloquio Interoaal sobre “Gestao Universitaria
na América do Sul” surgiu da necessidade de se rftanaima reflexdo critica sobre a
Universidade no continente sul-americano e degpent nova visao acerca da gestdo das
instituicdes de educacao superior na América do Sul

Esse evento € resultado de uma parceria de sucesscacordo de cooperacao
internacional, realizada inicialmente entre a Ursidade Federal de Santa Catarina (UFSC),
através do Instituto de Pesquisas e Estudos em rstnaicdo Universitaria (INPEAU), a
Maestria en Gestion Universitaria da Universidadeibhal de Mar del Plata (UNMdP) e a
Associacion de Especialistas em Gestion de la EitutaSuperior (AEGES), ambas na
Argentina. Posteriormente, ingressaram nessa namdeersas outras instituicbes, como a
Universidade Nacional Tres de Febrero(UNTREF), dgeAtina, a Universidade Regional de
Blumenau (FURB) e a Universidade Tecnoldgica Imetioental (UTIC), do Paraguai,
capitaneando, respectivamente, os eventos de 2008,e 2008.

De acordo com os organizadores do evento, o Caldgm como objetivos principais:

» fortalecer a interface entre universidades da oegi@d perspectiva de incrementar

intercambios académicos e culturais;

 maximizar estudos sistematicos sobre teorias e lowdde gestdo aplicados as

universidades da América do Sul;

» aprofundar a discussao sobre a vulnerabilidadendéisuicbes universitarias perante

as crises e mudancas que se produzem nos diyaises da América do Sul; e

* repensar estratégias de desenvolvimento para adcasa Pesquisa em universidades

sul-americanas.

Nos nove Coloquios ja realizados, foram publican@sés de mil e duzentos trabalhos
cientificos, de mais de duzentas instituicbes danensuperior, nas mais variadas areas
tematicas de conhecimento sobre administracdo ngitiwéa - como politicas, estruturas,
qualidade, avaliacdo e processo de mudanca em I&Snenstrando claramente, através
desses numeros e dos que serao detalhados adianfgrtancia desse evento no cenario sul-
americano e 0 quanto o intercambio entre essasulg8es pode contribuir para a melhoria
da gest&o universitaria. E fundamental conhecesgpvar e valorizar o passado para que seja
possivel compreender o presente e planejar o futardgindo eventuais desvios.

Assim, como objetivo deste trabalho, pretende-sherer a producao cientifica constante
nos anais dos Coldéquios Internacionais sobre Gastaeersitaria na América do Sul, entre
0s anos de 2000 e 2009, visando tracar um pancgamahdesses eventos e contribuir com
dados histéricos e estatisticos para o fortaledismde um dos maiores eventos de gestdo
universitaria na Ameérica do Sul. A idéia € que, amresultados desse estudo, seja possivel
identificar as oportunidades de melhoria do evepéna que ele possa algar voos maiores e
dar um salto em qualidade tornando-se, ainda maia, referéncia no cenario sul-americano
de gestao universitaria.

Como base para subsidiar e fundamentar a pesqeisadesenvolvida, fez-se um breve
histérico sobre as origens e a evolugdo do termwersidade e os aspectos gerais e
historicos dos Coloquios. Além disso, através de estudo bibliométrico, tenciona-se
observar e conhecer a producdo cientifica dos Qaégl a IX, a partir dos seguintes
questionamentos:

Em que situacdo se encontra a producdo cientifiea cbloquios | a IX? Alguns dos
principais aspectos metodologicos que caracterizana pesquisa cientifica (definicdo do
problema/pergunta da pesquisa, explicitacdo dosetolys do estudo, detalhamento da
metodologia adotada: quanto a natureza, tipo e mdglmento da pesquisa) estdo sendo
usados nos artigos dos Coléquios sobre gestéo gii@ea na América do Sul?



A importancia deste trabalho esta na necessidadse dementar uma reflexdo critica
sobre o rigor metodolégico e a qualidade da proaegntifica dos nove anos de Coloquio,
além de buscar verificar a adequacéo da base ds détizada.

O estudo esta dividido em trés partes: a introdugaéde € apresentado o objetivo da
pesquisa, a contextualizacdo do problema e as mesywla pesquisa, além de um breve
histdrico sobre os aspectos gerais dos coléquiosalizados; o desenvolvimento, que esta
subdividido em duas secdes: consideracdes sobetagohogia e levantamento bibliométrico
preliminar identificando dados quantitativos daquesa; e a conclusdo, com a apresentacao
dos principais resultados da pesquisa e as coasiiEs e sugestdes para melhoria do evento.

1.1 Historico dos Coléquios

O histérico do evento traz um panorama de quaaiizegdes no Brasil, sendo trés em
Florianopolis e uma em Blumenau, quatro realizag@@e#é\rgentina, das quais trés em Mar
Del Plata e uma em Buenos Aires, além de uma egdlizno Paraguai, cidade de Assuncao.

De acordo com o INPEAU(2010), o publico presentefageum total de 1224
participantes nas realizacfes feitas no Brasil,01f&rticipantes quando da realizacdo na
Argentina e 352 pessoas no Coléquio realizado magbai. A apresentacdo de trabalhos
divide-se em 552 artigos apresentados em eventddarandpolis, 621 artigos apresentados
nos Coldquios feitos na Argentina e 80 artigos sgmtados no Paraguai. Percebe-se bastante
homogeneidade, o que faz concluir que, independinteédade onde seja realizado o evento,
0 publico reconhece sua notoriedade fazendo-seniees

Os temas de cada evento ja realizado séo resusltdatema reflexdo consistente sobre
a gestdo da educacdo superior e demonstram umac&wotlas abordagens conforme o
contexto vivenciado em cada coléquio:

e | Coléquio: em Florianépolis com o tema “A Gestédo Universitéwma América do Sul”;
* 1l Coléquio: em Mar del Plata tendo como tema: “A UniversidadeTempos de Crise”;
* Il Coléquio : também na Argentina, foi realizado em Buenos\@® tema foi “Politicas

e Gestéo Universitaria em Contextos de Crises”;

* IV Coléquio: realizou-se em Floriandpolis e seu tema foi: &Ajas Estratégicas,

Integracdo e Gestao Universitaria”;

* V Coldquio: realizado na cidade de Mar del Plata, Argentatam “Poder, Governo e

Estratégia em Universidades da América do Sul” cabmrdagem tematica;

* VI Coloquio: em Blumenau, tema: “Mudancas e Perspectivas staG&niversitaria”;
* VIl Coléquio : realizado na cidade de Mar del Plata, Argentieae como tema central:

"Mobilidade, Governabilidade e Integracao Regional”

* VIl Coléquio: em Assuncdo no Paraguai, tendo como assunto tém&estado

Universitaria e a Garantia da Educagéo Superioooddireito Humano e Bem Publico”; e

¢ IX Coléquio: realizado na cidade de Floriandpolis, abordaandematica “Expanséo da
Educacédo Superior: experiéncias e perspectivas”.

1.2 Tematicas do evento

O Coléquio Internacional sobre “Gestdo Universitarea América do Sul”, desde o
inicio de sua realizacdo, em 2000, vem estabelecéifierentes areas tematicas para que os
autores submetam seus artigos de acordo com detetas categorias. Elas sédo definidas
pelos organizadores do evento, em funcéo do tenteatde cada coloquio. A partir de 20009,
pesquisadores de diversas instituicbes, sob aeosacdo do INPEAU, definiram, de acordo
com experiéncias vividas na area de gestdo uni&gesie nos coloquios anteriores, nove
grandes areas tematicas que contemplam os priscgaiectos e temas que se relacionam
com a administracdo universitaria. As areas tem@stec 0os respectivos temas que cada uma
delas aborda, de acordo com o INPEAU (2010) est&orias a seguir:



* Acesso e PermanénciadAcesso, Evasdo e Permanéncia; Fatores contribdirPesmanéncia;
Fatores contribuintes & Evaséo; Reserva de Vadgas/CRBeforma da Educacdo; Reforma
Universitaria; Programas de Financiamento Estuldibuni; FIES; Assisténcia Estudantil;
Programa de Ampliacdo do Acesso e PermanénciaunzaEélo Superior;

* Avaliagdo e credenciamento:Avaliagdo de curso; Avaliacdo Institucional, Avaba
Externa; Auto-Avaliacdo; Meta-Avaliacdo; Credenodmo de Instituicbes de Ensino
Superior; Sistemas de Avaliacdo; Comparacdo derSist de Avaliacdo; Legislacdo sobre
Avaliacéao; Politicas de Avaliacdo; Avaliacdo Curtar e Qualidade da Educacao Superior;

* Educacao a distanciaGestdo de Cursos, Projetos de EaD, Tutoria, Fommdg&®rofessores
mediada pela EaD, Pdlos, Ambiente Virtual, Tecnial®gle Informacao e da Comunicacao;

» Estrutura académica e administrativa: Planejamento Académico e Administrativo;
Flexibilizagdo Curricular; Administracdo Académic@pcnologias da Informagdo e da
Comunicacao para o Sistema Académico e AdminigtraRegistro e Controle Académico e
Administrativo; Financiamento da Educagéo SupeRtanejamento de Instituicdes de Ensino
Superior; Planejamento Estratégico de Instituiges Ensino Superior; Implantacdo de
Instituicdes de Ensino Superior; Plano de Deselw@hrto Institucional;

e Gestdo de pessoas e IE®pliticas de Gestdo de Pessoas em InstituicbeagsisdESuperior;
Recrutamento e Selecdo; Desenho de Cargos; AvalidedDesempenho; Remuneracao;
Treinamento e Desenvolvimento; Gestdo por Compit&ne Tendéncias de Gestdo de
Pessoas em Instituicdes de Ensino Superior;

« Internacionalizacdo e mobilidade académicaCooperacdo Internacional entre Instituicées
de Ensino Superior; Intercambio Discente, Docentede Gestores; Politicas de
Internacionalizacdo e Cooperacgéo de InstituicdeErd#no Superior; Convénios, Acordos e
Parcerias Institucionais Internacionais; Redesga@racOes Educacionais Internacionais;

e Marketing Institucional: Gestdo de Marketing, Planejamento de MarketingratEgjias de
Marketing, Comunicacéo Interna, Comunicacdo Extebmenunicacao Integrada, Pesquisa de
Marketing, Tendéncias do Marketing Institucional;

» Politicas publicas e institucionaisExpansao; Interiorizacdo; Gestdo Democrética; am
das Politicas Educacionais; Politicas de Valoriadgédcente; Politicas que visem a Melhoria
da Qualidade; Autonomia Universitaria; Estatizag@oPrivatizacdo; Politicas de Mudancas
Modelos de Gestdo; Poder e Governabilidade, Tem@iiRoliticas; Politicas de Apoio ao
IntercAmbio; Apoio a Pesquisa; Assisténcia ao Estiej Acesso, Evasdo e Permanéncia;
Acdes Afirmativas e Cotas, Responsabilidade sod®dforma da Educacdo Superior;
Extensdo e Pesquisa; e

e Universidade e Sociedade: Universidade e Compromisso Social; Universidade e
Desenvolvimento Regional; Universidade e Exercid@ Cidadania; Transferéncia de
Conhecimentos Cientificos e Tecnologicos da Unidade para o Segmento Empresarial;
Mecanismo de interface Universidade/Segmento Erafeds Agentes de Cooperacao:
Fundagfes de apoio a pesquisa e a extensdo, Hesritle Transferéncias de Tecnologia;
AcBes das Agéncias de Inovacdo Tecnoldgica; e, bbadmras de Base Cientifica e
Tecnoldgica.

2 Consideracfes sobre a metodologia cientifica

Sellitz et al (1975) afirmam que as escolhas deusa tornam-se cientificas a medida
que sao sistematicamente planejadas, servem a jetivobformulado de pesquisa e séo
submetidas a verificagdes e controles de validadpregisao. Em busca de maiores
conhecimentos, o pesquisador deve assumir e ddgenViabitos que o direcionem para o
aprendizado via pesquisa, tais como: a capacidadeobdervar, selecionar, organizar,
sistematizar e usar o senso critico. Para Gil (J98tha pesquisa é necessaria quando néo se
dispde de informacao suficiente para responderralolggma, ou entdo quando a informacéo
disponivel se encontra em tal situacédo que naamsasexplicar o problema em questéo.

Nesse sentido, para que um trabalho seja conswear@adtifico, faz-se necessério a
utilizacdo de métodos e procedimentos cientifib@sacordo com Ponte, Oliveira et al(2007),



a Metodologia Cientifica trata do método e da de&rntendo como atividade preponderante a
pesquisa. A metodologia resulta de um conjunto rdegaimentos a serem utilizados pelo
individuo na obtencdo do conhecimento. E a aplzagimétodo, por meio de processos e
técnicas, que garante a legitimidade do saber mbliddos os trabalhos cientificos podem
adotar uma estrutura comum, apesar de tratarens termpeopositos diferentes, mas seguindo
uma ordenacao légica. Para Salvador (1982):

(...) a composicdo de um trabalho cientifico pasteexpressa da seguinte forma: antecipar o

gue se vai transmitir, transmitir o que se havi@ppsto e declarar o que se transmitiu. Essa

sequéncia compreende a introducao, o desenvohénglentrabalho e a concluséo.

Assim, de acordo com Ponte, Oliveira et al(200¥ pesquisa cientifica desenvolve-se
mediante utilizacdo dos conhecimentos disponiveitodos, técnicas e outros procedimentos
cientificos, que vao desde a introducdo, com unegwatla formulagcdo do problema até a
satisfatoria apresentacdo dos resultados, passaeldodesenvolvimento da metodologia
cientifica e a revisdo sistematica da literaturaskunto da pesquisa.

Diante desse contexto, e examinando as obras dd@%Gil), Cervo e Bervian (1996),
Bardin (1997), Araujo e Oliveira (1997), Malhotra0Q1), Yin (2001), Vergara (2005) e
Ponte, Oliveira et al(2007), pode-se concluir queetodologia cientifica € necessaria e
fundamental para se fazer pesquisa cientifica, esnb&o exista uma classificacdo Unica na
literatura, quando se fala nesse assunto. Ha nmuitasces, variancias e pontos de vista.

Para consecucao dos objetivos da pesquisa propostanera liberalidade dos autores
e, sem intencdo de julgar, questionar ou mesmosgeta um assunto tdo complexo e
diversificado neste artigo, optou-se por utilizanaumetodologia cientifica de classificacao
Gnica e simples, de acordo com o Quadro 1, quaupagrupar, em forma de sintese e com
algumas adaptacdes, o pensamento dos autores admgi®ds, nos aspectos natureza,
objetivos e delineamento da pesquisa:

Quadro 1 — Classifica¢do simplificada da metodal@igntifica
NATUREZA | OBJETIVOS | DELINEAMENTO
Qualitativa | Exploratoria Documental
Quantitativa | Descritiva Bibliografica
Quali-quanti | Explicativa | Levantament@urvey
Experimental
Ex-post facto
Pesquisa-acao
Estudo de caso
Fonte: elaborado pelos pesquisadores a partiridoses acima

Dessa forma, a0 mesmo tempo em que essa clasiificagnde aos objetivos
propostos da pesquisa, fica também evidenciadaoaton lfimitador para o trabalho. A medida
que o pensamento dos diversos autores acima citeidagrupado, sintetizado, classificado e
adaptado, perdeu-se parte do contexto e do pensaorginal de cada autor. Além disso, a
pesquisa deixou de focar, por exemplo, a questam&todo utilizado (indutivo, dedutivo,
hipotético-dedutivo, etnografico), das técnicadietas de dados (entrevistas, questionario,
formulario) ou mesmo das técnicas de analise desdéanalise de conteudo, analise do
discurso, andlise de regressdo, dentre outros)sakpdessas limitacdes informadas, a
metodologia utilizada permite alcancar os objetipospostos, responder as perguntas da
pesquisa e caracterizar este trabalho como umaigastgentifica.



2.1Quanto a natureza

De acordo com o pensamento dos autores acima sidguanto a natureza, as
pesquisas cientificas podem ser classificadas ealitafiva, quantitativa e quanti-quali. A
pesquisa qualitativa adota a fenomenologia come bntifica para moldar a compreenséo
da pesquisa, respondendo a questdes dos tipo£?,dpor qué?” e “como?”. Geralmente, a
pesquisa qualitativa analisa pequenas amostras,naéessariamente representativas da
populacdo, procurando entender as coisas, em vemealesura-las. Ela se dedica a
compreensao dos significados dos eventos, semessidade de apoiar-se em informacoes
estatisticas. Na pesquisa quantitativa, a baséfa@anvem do Positivismo, que durante muito
tempo foi sinbnimo de Ciéncia, considerada comestigacdo objetiva que se baseava em
variaveis mensuraveis e proposicdes provaveis, angesquisador praticamente nao se
envolvia com o objeto da pesquisa. Segundo MaHh@001), a pesquisa quantitativa procura
quantificar os dados e aplicar alguma forma deissn&statistica. J& a pesquisa quanti-quali
representa a combinagdo das duas citadas modaljdaiilezando em parte do trabalho a
visdo positivista, e em outra parte a visdo fenaidgica, aproveitando-se o que ha de
melhor em cada uma delas (Araujo; Oliveira, 1997).

2.2 Quanto aos objetivos especificos

Quanto aos objetivos especificos, as pesquisatifdas podem ser classificadas em:
exploratdria, descritiva e explicativa, cada unagaindo o problema de maneira especifica. Na
visdo de GIL (1991), a pesquisa exploratoria tenmaoobjetivo proporcionar maior
familiaridade com o problema. A descritiva adotanooobjetivo primordial a descricao das
caracteristicas de determinada populacdo ou ferdraem pesquisa explicativa tem como
preocupacgado central identificar os fatores que roht@am ou que contribuem para a
ocorréncia dos fendbmenos A pesquisa exploratorim wmMo principal objetivo o
aprimoramento ou a descoberta novas idéias e dédes. A pesquisa exploratoria é
extremamente flexivel, de modo que quaisquer aspewlativos ao fato estudado tém
importancia. Grande parte das pesquisas do tipohamvievantamento bibliogréafico,
documental e entrevista ou questionario envolvgrelsoas que tiveram alguma experiéncia
com o problema. Geralmente sdo de natureza quaitéh pesquisa descritiva objetiva a
descricdo de determinada populacdo ou fendmeno estatelecimento de relagcbes entre
variaveis. Esse tipo de estudo tem como caradterishais significativa a utilizacdo de
técnicas padronizadas de coleta de dados, tais caquestionario e a observagao sistemética.
Para Malhotra (2001) a pesquisa descritiva tem cprmzipal objetivo a descricdo de algo,
um evento, um fendbmeno ou um fato. Essa pesquiia-ap na estatistica descritiva para
realizar as descricdes da populacdo (mediante eanpsibabilistica) ou do fenémeno, ou
relacionar variaveis. Assim, a pesquisa descrfiiva tem natureza quantitativa, mas pode ser
quantitativa e qualitativa ao mesmo tempo, se semtar descricdo de amostra nao-
probabilistica. A pesquisa explicativa procura &prdar o conhecimento da realidade,
explicando a razdo e o porqué das coisas. Tem ctmjetivo principal a identificacdo dos
motivos que determinaram a ocorréncia de um fendnoencontribuiram para tanto. Esse
tipo de pesquisa é, na maioria das vezes, umancaigiio da pesquisa exploratéria ou da
pesquisa descritiva.

2.3Quanto ao delineamento

O delineamento da pesquisa, de acordo com Gil [192drvo e Bervian (1996),
Bardin (1997), Araujo e Oliveira (1997), Malhotra0Q1), Yin (2001), Vergara (2005) e
Ponte, Oliveira et al(2007) representa o seu pamento numa dimensdo mais ampla,



guando o pesquisador estabelece os meios técrécasvelstigacdo e/ou os procedimentos
utilizados na coleta de dados. A classificacdop#msjuisas quanto ao delineamento, em uma
visdo sintetizada desses autores citados e adapada este estudo, é: documental,
bibliografica, levantamento, experimental, ex-dasto, estudo de caso e pesquisa-a¢do. Suas
principais caracteristicas estao detalhadas abaixo:

e pesquisa documental:esta relacionada com a sua fonte, a qual sengsta documentos
escritos ou ndo-escritos, sempre de fontes prigjaria

* pesquisa bibliografica: & pré-requisito para qual quer estudo cientifiCervo e Bervian
(1996) entendem que é o primeiro passo de qualgstrdo cientifico, seja para sua
fundamentacao tedrica, ou mesmo para justifices sEultados e limitacdes;

« levantamento ou survey:tem como caracteristica principal a coleta de rinfagbes
diretamente das pessoas, para se conhecer o campatd de determinada populacdo. Essas
informagBes séo captadas por meio de instrumenteggssibilitam a realiza¢do de analise
guantitativa, com técnicas estatisticas e cujayéntias e conclusbes podem ser projetadas
para um universo mais amplo, possibilitando melhorconhecimento direto da realidade;

e pesquisa experimental: caracteriza-se por manipular de forma direta asidweis
relacionadas ao objeto de estudo, através da eribcdituacdes de controle e observando-se o
gue acontece com as variaveis manipuladas, pedwoitioe seja verificado a relagédo de causa
e efeito de determinado fenémeno;

e pesquisa ex-post factoié parecida com a pesquisa experimental, sendo quencipal
diferenca reside na manipulacdo das varidveis emtigmtes. Enquanto na pesquisa
experimental as variaveis sdo controladagxipost factmao hé controle sobre as mesmas;

» estudo de casoé um modo de pesquisa empirica que investiga fenésncontemporaneos
em seu ambiente real, quando os limites entre @feno e o contexto ndo sédo claramente
definidos; quando ha mais variaveis de interessgudgontos de dados; quando se baseia em
vérias fontes de evidéncias; e quando h& propastedeicas para conduzir a coleta e a andlise
dos dados; e

e pesquisa-acdo:tem como objetivo resolver problemas por meio déea definidas por
pesquisadores e sujeitos envolvidos com a situapéstigada. Alguns confundem esse
método com consultoria, sendo que a principal elifea entre as duas abordagens é que a
pesquisa-ac¢ao procura desenvolver conhecimentiodedr

2.4Levantamento bibliométrico preliminar

O termo “bibliometria” foi cunhado em 1934, atrawkssobra Traité de documentation
por Paul Otlet, mas foi Alan Pritchard (1969) opassavel por popularizar esta palavra, ao
sugerir que “bibliometria” deveria substituir o rtey “bibliografia estatistica”, que era
utilizado até entdo nos trabalhos e pesquisasli@agdo da estatistica na biblioteconomia.

Para Guedes e Borshiver (2005), a bibliometria & terramenta estatistica que permite
mapear e gerar diferentes indicadores de tratamentgestdo da informacdo e do
conhecimento, especialmente em sistemas de inf@onacde comunicacdo cientificos e
tecnoldgicos, e de produtividade, necessariosatefEmento, avaliacdo e gestdo da ciéncia e
da tecnologia, de uma determinada comunidade fitentiu pais.

Como se trata de um estudo predominantemente tptevatj onde o trabalho € conduzido
com base num plano previamente estabelecido e pa@da analise bem definidos e com o
objetivo de medir e quantificar os resultados coalomprecisdo, minimizando as possiveis
distorcbes na etapa de andlise e interpretacaalalbes e permitindo mais seguranca nas
inferéncias que serdo realizadas, a opcao pel#miblria parece um caminho légico e
natural para os propésitos da pesquisa.

Assim, o caminho metodoldgico da pesquisa utiliaduase de dados do INPEAU, que é
onde estdo armazenados praticamente todos ossadigscritos e constantes nos anais dos
coloquios | a IX. Os filtros existentes na basedadelos sdo cinco: titulo, autor, tipo de



documento (todos os tipos, artigos, teses ou tiggers), areas de concentracdo (todas as
areas, avaliacdo e credenciamento, educacdo andigstéestruturas, financiamento da
educacao superior, mobilidade estudantil e cuarcDS sem areas, planejamento, politicas
publicas e institucionais, qualidade na educac&oursos humanos em universidades,
tecnologia da informacdo e comunicacdo e univelsidasociedade) e locais de publicacéo
(todos os locais e coléquios | a VIII).

Em busca da totalidade dos artigos ja publicadoprimeiro passo da pesquisa nao
realizou nenhum filtro, apenas optou-se pelo iqusrjuisar. Esta op¢do gerou uma lista de
pouco mais de mil artigos encontrados na base desgdanas com a limitacdo de trezentos
deles para visualizacdo em tela. Diante disso,s@gecessidade de filtrar a identificacao
por coloquio realizado (I a VIII), ja que em nenhdos coloquios, até o IX e, de acordo com
a base de dados do INPEAU, ha mais do que o lipsita visualizacdo em tela. A tabela 1

abaixo demonstra isso:
Tabela 1 — Artigos por coléquio | a IX

Evento Artigos
Coloquio | 40
Coléquio 1l 90
Coléquio 11l 122
Coléquio IV 174
Coléquio V 253
Coléquio VI 150

Coloquio VI 156

Coléquio VI 80

Coloquio I1X -
Total 1.065

Fonte: base de dados do INPEAU
Nota: a base de dados nao contempla o coléquio I1X

Nesta tabela extraida da base de dados do INPEAd@ne,nenhum filtro realizado, &
possivel identificar o coléquio V como o que maisegentou artigos, tornando-se o apice de
referéncia em termos quantitativos. As informagfies aparecem na base de dados quando se
clica em pesquisar sem nenhum filtro ou paraméino*®ram encontrados um total de 1000
documentos. Porém, estdo sendo exibidos 300. Papar@metro de pesquisa: Titulo =
qualquer termo; Tipo = Todos os tipos; Area = TODAScal de publicagdo = TODOS;
Autor = todos os autores”.

Apods essa etapa, a busca foi pelo parametro “@reatica”’, que identificou as areas
tematicas e os quantitativos abaixo.

Tabela 2 — Artigos por area tematica coléquio¥llh

Base de dados do INPEAU Quantidade% do Total
Avaliacdo e credenciamento 32 3,51%
Educacéo a distancia 11 1,21%
Estruturas 35 3,84%
Financiamento da educacgéao superior 9 0,99%
Mobilidade estudantil e curricular 21 2,30%
Planejamento 26 2,85%
Politicas publicas e institucionais 45 4,93%

Qualidade na educacao 15 1,64%




Recursos humanos em universidades 21 2,30%

Tecnologia da informagdo e comunicagéo 29 3,18%

Universidade e sociedade 60 6,58%

OS sem areas 608 66,67%
TOTAL 912 100,00%

Fonte: base de dados do INPEAU
Nota: a base de dados ndo contempla o coloquio IX

Observa-se que ha uma discrepancia entre o nuneeestigos informado na Tabela 1
(1.065) e o total informado na Tabela 2 (912), enmaddando, ao que parece, uma
inconsisténcia na base de dados do INPEAU. A Hasdados também ndo contempla as
informacgdes sobre o coldéquio IX. Além dessa questatiante das informacgdes constantes no
filtro “area de concentracdo”, que identificou md&s65% dos artigos sem uma classificacéo
definida quanto a area tematica, foi necessarimafi@a o futuro da pesquisa. ApGs entrevista
com o Diretor do INPEAU, os pesquisadores foranvemsar com a equipe responsavel pela
base de dados. Através de uma entrevista infoumalgdos responséaveis pela base de dados
informou que, em funcdo do descumprimento dos grgmera entrega dos artigos pelos
autores, poderiam estar faltando artigos na basalad®s e que os anais do evento
contemplam todos os artigos ja publicados. Inforreonbém que a classificacdo das areas
tematicas na base de dados do INPEAU passou abcmmente apos o 5° ou 6° coléquio.
Por isso, 0s 66,67% “OS sem areas” definidas. Case bessa informacao, os pesquisadores
optaram por incluir também neste estudo os Anaiewmto, que contemplam todos os
artigos ja publicados e estéo divididos por are@étiEa. Assim, visando maior precisao nos
resultados, os pesquisadores procuraram fazer wngaracdo entre as informacdes
constantes na base de dados do INPEAU e os arsac®himuios ja realizados.

A partir destes procedimentos basicos de busc&dhiido o coléquio IX e identificados
1.216 artigos, permitindo maior exatidao das infagéres constantes na base de dados do
INPEAU, tornando possivel sugerir uma releitura s eros até entdo existentes.

Como foi realizada essa visita aos anais de toda®ldquios, os pesquisadores tambéem
optaram por buscar respostas e mais algumas inféeaague ndo estavam disponiveis nos
parametros iniciais da base de dados do INPEAU cporoexemplo, a classificacdo quanto a
metodologia cientifica utilizada nos aspectos matar objetivos e delineamento dos artigos,
as instituicdes e os autores que mais publicaram.

Para isso, foi desenvolvida uma planilha simpldeajue serviu como base de dados
paralela a existente, com a finalidade de padroa@nformacdes que seriam extraidas.

O proximo passo foi definir a forma de realizaresquisa. A idéia inicial seria, a luz das
consideracOes sobre a metodologia explicitadastemn P desta pesquisa, uma leitura do
resumo dos artigos e a identificacdo das palaurage; de onde seriam extraidos o problema
da pesquisa, os objetivos e procedimentos metodokgtilizados, além da identificacdo dos
autores e instituicdes. Porém, foi realizado umtesée em 10 artigos onde se observou que
em 9 deles ndo havia todas as informacdes ne@esgaria atender aos objetivos da pesquisa,
frustrando a idéia original. Assim, além da idecgifdo nos resumos e nas palavras-chave, 0s
pesquisadores também procuraram no corpo dosajéigublicados nos anais dos coléquios
as informacdes para subsidiar os trabalhos da mieegesquisa. Porém, as informacfes a
serem obtidas com relacédo a classificacdo metodal@yoposta ndo estavam evidenciadas
claramente na maioria dos artigos, fato que lewwpeasquisadores a decidirem por realizar
uma analise critica nos artigos, em busca da fitag#o das mesmas.

Com essas premissas e definicbes estabelecidasximp passo foi realizar uma reunido
com os pesquisadores, onde foram definidos os g@r@sndas pesquisas que seriam feitas.



Inicialmente, foi repassado conteudo bibliografieferente aos procedimentos metodoldgicos
a serem utilizados na pesquisa, além de reforcaomsideracbes acima, com o intuito de
nivelamento técnico das informacdes e analisesepiam feitas.
Na sequéncia, foi realizada uma divisdo de tarefaada pesquisador ficou responsavel
por uma determinada quantidade de artigos par&ganalariando entre 150 e 250.
Quanto aos procedimentos metodoldgicos, foram sfedlgumas consideracdes aos
pesquisadores, especificamente em relacdo as gaediaixo:
e pergunta/problematica: € possivel identificar a problematica da pesqoisaela esta
evidenciada no artigo?;
» objetivo: é possivel identificar o objetivo ou ele est&lewciado no artigo?;
* natureza: informar a metodologia predominante quanto areatuda pesquisa (mais
qualitativa, mais quantitativa ou quali-quanti);
e tipo: informar a classificacdo predominante quantoodjstivos (exploratéria, descritiva
ou explicativa); e
e delineamento (1 e 2)informar a classificacdo predominante quanto dmeBmento
(documental; bibliografica; levantamento/surveypaerimental; ex-post facto; pesquisa-
acao; ou estudo de caso).

Aqui fica evidenciada mais uma limitacdo da pesguigpesar do nivelamento preliminar
de informagdes sobre a metodologia e o estabelatinde uma classificagdo minima, a
grande maioria dos artigos publicados néo tinharosedimentos metodologicos definidos
claramente em seu corpo, dependendo da analigm aé cada pesquisador para identificar
nos artigos o que se buscava nesse trabalho. Centitatam de pesquisadores alunos de
Mestrado e que ja cursaram a disciplina Metodol@ggmtifica acredita-se que esta limitacdo
nao tenha prejudicado a pesquisa.

3 Resultados da pesquisa

Os principais resultadbda pesquisa apresentam-se detalhados nos graffiad®.

3.1A Tabela 3 demonstra um panorama geral dos coléd@@dX, de acordo com os anais do
evento e a base de dados do INPEAU, apresentangwaatidades de Artigos, Autores,
Instituicdes de Ensino Superior (IES), Areas Tecadtie Palavras-chave (keywords),
além da média de autores por artigo e percentuttdbde artigos por evento.

Tabela 3: Panorama geral dos coléquios | a IX

Evento / Qtde Artigos  Autores IES Areas Keywords Autor/artigo % do Total

Coléquio | 32 57 18 7 75 1,78 2,63%
Coléquio Il 84 150 29 10 0 1,79 6,91%
Coloquio Il 123 254 49 6 34 2,07 10,12%
Coléquio IV 170 355 53 15 242 2,09 13,98%
Coléquio V 249 624 86 15 206 2,51 20,48%
Coloquio VI 154 412 29 8 448 2,68 12,66%
Coléquio VI 154 581 44 10 236 3,77 12,66%
Coléquio VI 70 176 29 10 110 2,17 5,76%
Coléquio IX 180 455 44 9 634 2,53 14,80%
Total 1216 3064 392 90 1985 2,37 100,00%

Fonte: elaborado pelos autores

Nos Coléquios | a IX foram apresentados 1216 sstigle 3.064 autoregm 90 areas
tematicas, algumas delas coincidentes. De todosloguios analisados, destaca-se o V, com
0 maior niumero de instituicdes participantes (8@&),artigos aprovados (249) e de autores



(624) inscritos, perfazendo uma média de 2,51 asitpor artigo e representando 20,48 % do
total de artigos dos coléquios.

Observa-se também o fortalecimento do evento ggoldios anos, atraves da participacao
de um numero significativo de instituicdes de emsguperior, com uma média de 44
instituicdes de diferentes paises em cada colgquializado.

Nos anais e na base de dados do coloquio Il coregpamas os resumos dos artigos, o que
prejudicou de certa forma algumas analises quenfoealizadas. Nao ha palavras-chave, por
exemplo, além de ndo ter sido possivel realizar bosga mais profunda pela classificacdo
metodoldgica proposta neste trabalho.

O coléquio VII representa a maior média de autpasartigo. Dai, € factivel inferirmos
gue nesse evento foi priorizado o trabalho em egdéppesquisadores.

Quanto as areas tematicas, os coléquios | e Il @menor diversidade, com 6 e 7
respectivamente, enquanto que os coloquios IV présantaram a maior quantidade de areas
de conhecimento, ambos com 15, o que pode dendtiar metalhamento da tematica dos
eventos e/ou diminuicdo de concentracdo de artigoarea.

3.20 grafico 1 apresenta as instituicbes que maisqaraim ao longo dos coloquios:

Grafico 1 — Instituicdes que mais publicaram ndéauaios | a IX
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Fonte: elaborado pelos autores
Nota: em varios coléquios nao fosgiwel identificar a instituicdo de origem do aotig

Como se observa, a Universidade Federal de San#irtda(UFSC) e a Universidade
Nacional de Mar Del Plata (UNMdP) foram as ins@iigs que mais publicaram ao longo dos
coloquios, com 177 e 83 artigos respectivamenf@esentando cerca de 22% do total de
artigos publicados. No segundo bloco de IES ques nmiblicaram, encontram-se a
Universidad Tecnoldgica Nacional (UTN), Universidael Centro de la Provincia de Buenos
Aires (UNCTBA), Universidad de Buenos Aires (UBA) Universidad de Coérdoba, da
Argentina e a FURB e UNIVALI do Brasil, variandoten23 e 40 artigos por instituicéo.



3.3 Dentre as 90 areas tematicas identificadas nasgeimls, sdo apresentadas na tabela
abaixo aquelas que tiveram mais artigos publicpgosentualmente em cada evento:

Tabela 4 — areas tematicas com maior indice peralea¢ publicagdes por cologuio

Areas tematicas Coléquio  Percentual Artigos

Avaliacao e aut-avaliacao institucion [ 25,00% 8

Poder, gestion y tomada de decisit I 28,97% 24
Melhoria da qualidade do ensincredenciamentuniversitaric [l 27,05% 33
Gestéo universitar \Y] 25,29 43
Poder, gobierno y gestion en la univers \% 13,65¥% 34
Outrostemas em gestao universitaria e Vi 31,17% 48
A universidade no mundo do trabe Vi 16,88% 26
Gestao académi VIII 17,14% 12
Universidade e Sociede IX 21,11% 38

Fonte: elaborado pelos autores

3.40 gréfico abaixo apresenta uma adaptacéo feites geequisadores, agrupando as 90
areas tematicas dos coloquios | a IX de acordo aatassificagdo definida no coléquio
IX (9 areas tematicas). Em funcdo desse agrupamientoecessario a inclusdo de outra
area (outros temas em gestdo universitaria). Alé&sod também foram identificados
artigos corrompidos e/ou sem areas definidas.

Grafico 2 — Areas tematicas de todos os coloquiospadas de acordo com o Coldquio IX.
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Fonte: elaborado pelos autores

Observa-se que cinco areas contemplam 78,35% aloditartigos. “Politicas publicas e
institucionais” lidera este ranking com 29,63% dtalt de artigos, seguida por Estrutura
académica e administrativa (14,65%), Universidadeoeiedade (13,66%), Avaliacdo e
Credenciamento (12,76%) e EAD para o ensino supeom 7,65% dos artigos publicados.

3.50 gréfico 3 apresenta os autores que mais pubdlicacalongo dos coléquios:



Gréfico 3 — Quantidade de artigos publicados ptoranos coloquios | a 1X
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Fonte: elaborado pelos autores

Nesse grafico é possivel identificar, nas primepasicoes, os professores da UFSC
Pedro Antbnio de Melo, José Nilson Reinert, Nel€wlossi, Marcos B.Lopez Dalmau e
Alexandre Marino Costa, além de pesquisadores fegwores de IES da Argentina, como
Miguel Angel Verdineli, Maria José Domingues, MdocEector Efron e Gustavo Papel.

3.6 0 Gréfico 4 abaixo apresenta a classificacdo dgues quanto a metodologia cientifica

em relacdo a pergunta/problemética e objetivo dajpsa e nos aspectos quanto a
natureza (qualitativa, quantitativa ou quali-quanti

Gréfico 4 — Classificacdo metodoldgica quanto aneag
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Fonte: elaborado pelos autores

E possivel observar que em somente 329 artigosifidarse a pergunta da pesquisa ou a
problematica a que se pretende responder, o quadlificuldade em termos de metodologia
cientifica. Quanto aos objetivos, eles sao idieatiios em 1.043 artigos ou 85,77% do total,
permitindo a inferéncia de que a grande maioriaagitdigos tem propositos definidos.



Quanto a natureza da pesquisa, observa-se quetigesasdo predominantemente
qualitativos (57,98% dos casos), seguidos por gquelnti (12,83%) e quantitativos (9,87%).
Em quase 20% dos artigos nao foi possivel ideatifecnatureza da pesquisa, pois na visdo
dos pesquisadores ou nao se caracterizavam comaiggegientifica ou ndo se conseguia
definir esta classificacdo por falta de subsidera@nalise.

3.7 0 gréfico 5 mostra a metodologia cientifica quatidipo:

Grafico 5 — Classificagdo metodoldgica quanto jpo tie pesquisa
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Fonte: elaborado pelos autores

Com relacdo ao tipo da pesquisa, as exploratoragominam com 46,79% do total,
seguidas pelas descritivas presentes em 29,11%rtigss. No entanto, em 250 artigos ou
20,56% do total, ndo foi possivel identificar ootipla pesquisa realizada, por falta de
subsidios para analise.

3.80 grafico 6 apresenta a classificacdo metodoldgieato a o delineamento(l e 2):

Gréfico 6— Classificacdo metodolégica quanto amdemento
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Fonte: elaborado pelos autores



No aspecto delineamento, os pesquisadores optaradesptacar duas possibilidades, haja
vista a pesquisa cientifica ser geralmente bibdifigg aliada a outro tipo de delineamento.
Dessa forma, a pesquisa bibliografica e/ou docushénbu evidenciada em 1.015 artigos ou
em 83,39% do total. Na grande maioria dos artigis fioi possivel identificar o segundo
delineamento. Naqueles em que foi possivel reatigaa identificacdo, destacam-se o estudo
de caso em aproximadamente 455 artigos (37,42%td) € a pesquisa documental com
20,97%, seguidos pelo levantamentosomveycom 9,13% e pesquisa acao, com 4,93% do
total de artigos, respectivamente.

4 Conclusao e recomendacoes

Prestes a completar uma década de realizac6esloguizo Internacional sobre Gestao
Universitaria na América do Sul pode ser considerach evento que coloca em debate a
realidade do ensino superior nas nacdes sul amadcde maneira a problematizar questdes
relevantes e inovadoras.

O INPEAU, como uma das instituicbes organizadorascdloquio, tem atuado com
empenho e buscado incansavelmente a valorizacde dgento que é, sem duvida alguma,
um dos mais importantes na América latina na aeegedtao universitaria.

De acordo com o INPEAU(2010), em praticamente todss Col6quios houve a
participacdo de instituicbes de ensino superior Adgentina, Brasil, Chile, Colémbia,
Paraguai, Peru, Uruguai e Venezuela. Também paatanin instituicdes de paises da América
Latina e do Caribe, como a Nicaragua, Cuba, Costa &México, além de paises da Europa
como Portugal e Espanha, tendo como pontos altogodos esses eventos a troca de
experiéncias, intercambio de informacdes, discissedeflexdes do mais alto nivel.

Como forma de contribuir para a melhoria do eveetu, relagdo a base de dados, a
sugestdo é de que sejam envidados esfor¢os pelANIRo sentido de estruturacdo de uma
equipe permanente e dedicada a sua atualizac&oalpai das inconsisténcias identificadas, a
base ndo esta atualizada, pois ndo engloba o ¢olBmem contempla todos os artigos dos
anais. Como oportunidade de melhoria, também segeessante a retirada de itens que nédo
tém utilidade aparente como, por exemplo: “tipo dbeumento”. Por outro lado, faz-se
necessdria a criagdo de outros campos, como: de@nse-culturais dos pesquisadores,
instituicdo proveniente, palavras-chave e claggjic metodologica (pergunta da pesquisa,
objetivos, natureza, tipo e delineamento), alénestatisticas basicas dos eventos e aumento
do limite de visualizacbes em tela. Outra quest@ando aumentar a qualidade das
publicacdes nos coléquios é de que a avaliagdo ggan@acado no evento ndo se baseie
somente nos resumos, mas também nos trabalhos. dfarai isso, a estruturacdo de uma
equipe multidisciplinar, que pode envolver aval@éa cegas ou outra metodologia prevista,
pode ser util e necessaria.

E importante também que seja observado o rigor dokigico nos trabalhos cientificos,
pois existem varios artigos sem o minimo de metmial cientifica, apresentando somente
relatos de gestdo e/ou documentos internos das IES.

Diante desse contexto e, como forma de contrilaria ps discussdes visando a melhoria e
o fortalecimento desse evento, os principais radaft da pesquisa foram apresentados no
decorrer deste trabalho. Acredita-se que 0s obgiiviciais propostos tenham sido atingidos,
a medida que foram identificadas quantitativamesterincipais questdes que nortearam a
pesquisa: conhecer a producdo académica dos codddua IX; verificar se alguns dos
principais aspectos metodoldgicos que caracterinaia pesquisa cientifica foram utilizados,
além de observar algumas questdes estatistica® pomexemplo: as areas tematicas que
concentram o maior numero de publicacdes e aduigies e os autores que mais publicam,
visando tracar um panorama geral dos coloquios.
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' Estes s&0 0s nlimeros mais préximos possiveisatidage dos coléquios, tendo em vista que nadodssivel a
identificacdo de todos os artigos ja publicadog per alguns deles estarem corrompidos ou mesmmm
encontrarem-se na base de dados e/ou nos anaisveags. Todavia, sdo0 numeros que ndo impactam
significativamente o resultado final deste trabatabelas seguintes seguem essa mesma premissa.

" Os niimeros contemplam a totalidade dos autorestidms, ndo fazendo restricdes ou limitagées aetor
publicou 01 ou mais artigo por evento. O nimeropdssoas participantes dos coléquios é uma infomnaca
diferente do nimero de autores e que nao foi apuraste trabalho, mas obtida junto ao INPEAU.



