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RESUMO

As exigéncias que se impdem no mundo contemporameo, sociedade do
conhecimento, requerem que 0S paises conquisteramecdatizacdo do acesso a
educacao superior de qualidade. Portanto, comafidade de aprofundar as pesquisas
que direcionam a educacédo no sentido da qualidadestudo teve como objetivo:
Analisar o percurso para metaavaliacdo na educag@erior em paises Latino-
Americanos, nomeadamente Argentina, Brasil, ChiMéxico. Tendo como conceito
que meta-avaliacdo pode ser entendida como um pae# assegurar e comprovar a
qualidade da avaliagdo na educacédo, a pesquisgesanvolvida. Deste modo, para
responder ao problema pesquisa, o0 procedimento doléggpico adotado foi
eminentemente de cunho exploratorio e descritiveadm, em cada pais. Ao concluir a
pesquisa, tem-se como resultado um percurso lcioom datas que estdo dispostas
em uma sequéncia l6gica em todos os paises daisgsgyue o Percurso para a Meta-
Avaliacdo da Educacdo Superior compde-se em: @aExpansdo, Regulacao,
Avaliagdo e Meta-avaliacdo — CERAM, independents dandicdes a que s&o
submetidos e, sobretudo, das datas em que ocobwrfim, obteve-se como resposta
que: O percurso para a meta-avaliacdo na Argerirgail, Chile e México tem sido —
salvaguardado o ritmo e especificidades dos eveotwglicionados por um ambiente
social, econémico e politico distinto — caractedt@@or macro-fases, que se compdem
em cinco momentos CERAM da Educacdo Superior. Rortaobedecendo a um
amadurecimento l6gico e natural de cada sistemeaeitnal.

Palavras-chaves: Educagcdo Superior. Qualidade da Educacdo. Pgliftizblicas e

Institucionais, Avaliacdo Institucional na Américatina, Meta-avaliacéo.
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1. INTRODUCAO

O artigo atual busca singelamente sopesar os referenciais tedricos consagrados e,
ao mesmo tempo, expor idéias quantoas percepcdes da realidade sobre a Avaliagédo da
Educacdo Superior em paises Latino-Americanos, especificamente na Argentina, Brasil,
Chile e México — ABCM.

1.1. Contexto e Tema Problema

As exigéncias que se impdéem no mundo contemporameosociedade do
conhecimento, requerem que 0S paises conquisteranectatizacdo do acesso a
educacdo superior de qualidade. Com esta simpleragfio que se mostra béasica
também é exposta uma equacao de dificil solucd@obltavelmente para equacionar o
“amplo acesso” e a “qualidade” no ambito da educdga-se necessario percorrer por,
no minimo, trés pontos cruciais: a vontade politicasentido de mudanca dtatus
qug o investimento financeiro planejado e organizasa; constante avaliacdo da qual
idade dos resultados atingidos.

Nos paises Latino-Americanos do presente estudogeAtina,
Brasil, Chile e México — ABCM, os sistemas educados também tém
se preocupado com a questdo da avaliacdo da edocsg@erior como
referencial para alcancar a qualidade, haja vistaexsténcia de
programas de avaliacéo.

Sobre o aperfeicoamento dos modelos de avaliacégt® pode ser
caracterizado como a avaliagcdo da avaliagcdo — teenmado por Orata em
1940, ou meta-avaliacdo — termo criado por Scriveam 1969 (COOK;
GRUDER, 1978). Segundo Stufflebean (2001), Scriy&891) e oJoint
Committee on Stamdards for Educational Evaluati¢1©994), a meta-
avaliacdo pode ser entendida como um meio paragassae e comprovar
a qualidade da avaliacéao.

Portanto, dada a presenca de politicas ministeri@isavaliacdo de
Instituicbes da Educacao Superior nos quatro paisefncionados; o
reconhecimento da area de pesquisa sob estudo énsgu@téancia para a
gestdo; a necessidade de constante adequacao daetkdos avaliacdes
para melhoria da qualidade da educacao; emergergupta de pesquisa:
Qual tem sido o percurso para a meta-avaliacdo nadeicacdo superior
em paises Latino-Americanos, nomeadamente Argentina Brasil,
Chile e México?

1.2. Objetivos



Diante da pergunta de pesquisa obtém-se o objegeoal da
pesquisa: Analisar o percurso para a meta-avaliaggieducacao superior
em paises Latino-Americanos, nomeadamente ArgentBrasil, Chile e
Meéxico.

Para minudenciar a pesquisa buscou-se cumprir olgst
especificos que a norteassem:

a) Conhecer os Sistemas de Educacdo Superior da Aimgent

Brasil, Chile e México;

b) Apresentar os respectivos Sistemas de Avaliacao;

c) Evidenciar o percurso para a meta-avaliacdo negédses; e

d) Evidenciar caracteristicas intrinsecas ao percyrama a meta-

avaliacao.

1.3. Justificativa

O presente artigo buscou desenvolver pesquisasestigtituicoes
de Educacdo Superior no ambito Latino-Americanopesesficamente na
Argentina, Brasil, Chile e México, ao menos em nibebliografico e
documental, relatando percepcdes de especialistastediosos do tema
avaliacdo e meta-avaliagcdo, que certamente geram comjunto
referéncia dos percursos nos sistemas de avaliagddmeérica Latina e
contribui para a construcdo do corpo de estudo alesrea de
conhecimento.

A pesquisa teve por foco a compreensdo e andlise agdes,
relacdes e implicacdes do contexto, histéria e tidbnsdo das politicas
publicas no campo da avaliagcdo da educacdo supedor o objetivo de
subsidiar a formulacdo e implementacdo de politigagra a area
educacional a partir de parametros de qualidadeji@dade, bem como
produzir informacfes claras e confiaveis aos gestprpesquisadores,
educadores e publico em geral.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Pelo motivo do estudo tratar-se do percurso pahesa-avaliacao
na Educacao Superior, o presente artigo tem obgetle caracterizar as
Universidades e seus diferentes tipos de constitaicbhem como os
Sistemas de Educacao Superior para que se posdeceno contexto em
que acontece a educacdo superior, assim tornandsip®el a exposicao
dos desafios, tanto na concepc¢cédo, como na execacgd@elhoria continua
de seus Sistemas de Avaliacdo no ambito da Educ&ggerior de cada
pais da pesquisa.

A Universidade de Bolonha é reconhecida por muidasores como
a mais antiga do mundo ocidental, tendo sido criada 1088 na lItalia,
depois vieram a Universidade de Paris (1090) nanEaa e a
Universidade de Oxford (1096) na Inglaterra.

Paula (2009, p. 71-72), que estudou a origem daiwveunidades
Latino-Americanas, afirma que somente:



A partir do século XV, com a emergéncia dos Estados
Nacionais, a universidade passou a ser controlada p
poder do Estado. A Reforma Protestante cinde a
dindmica da instituicdo, rompendo com o monopdlio
da Igreja, mas a reacao da Contra-Reforma teve uma
forte influéncia, sobretudo na Peninsula Ibéricam
suas colbnias.
Exatamente neste periodo de mudanca de controlendeersidade,
passando das maos da Igreja para o Estado é qumisé a implantacéo
de instituicbes na América Latina.

1.1.1 2.1.3 Estrutura de Funcionamento da Educacgé&o Supeni

Particularmenteesta parte do estudo visa apresentar cada sistéena
educacao superior dos paises da pesquisa, espaciéicte sua estrutura de
funcionamento, expondo assim suas caracteristindsviduais.

A) Na Argentina

A origem da educacdo superior na Argentina iniceuem 1613
com um colégio jesuitico que em 1621 foi outorgadono universidade
por Bula Papal e em 1622 por Cédula Real, crianddnaversidad Mayor
de San Carlos, localizada na provincia de Coérdobm 1858 esta se
nacionaliza e passa a ser a Universidade de CordbAMARRA, 2005).
Em 1821 é criada a segunda instituicdo, a Univeadedde Buenos Aires,
e até o fim do século XIX foram criadas duas unsidades provinciais,
a de Santa Fé e a de La Plata.

Com as mudancas politicas ocorridas no inicio dous® XX, um
movimento estudantil de grande significancia inisi@a em Cdérdoba, que
em um segundo momento passa a influenciar també@msformacdes na
Ameérica Latina.

Como quebra deste rumo a qualidade da educacaorisupem
1947, o Presidente Juan Domingo Perdn ditou umaufaversitaria cujo
objetivo principal foi assegurar o controle polididas universidades por
parte do governo, cerceando sua autonomia. Pardohetde entre 1945 e
1955 houve um incremento de 187% no numero de malas, atingindo
136.362 alunos. Em 1959 é criada a primeira uninrde privada na
Argentina, entdo surgindo as universidades Caté&licde Coérdoba,
Catdlica Argentina e Catolica de Salvador. Além tdesniciativa na
década de 70, um grande movimento de criacdo deeusidades nas
provincias que trouxe uma maior distribuicdo do ssxe as universidades
(LAMARRA, 2005).

Quanto a estrutura da educacao superior na Arganton sistema
possui um tarater binario, ja que esta integrado, desde o inicio do
século XX, por dois tipos de instituicbes: amiversidades e o0s
institutos superiores nédo-universitarios (LAMARRA, 2002, p. 67). O
mesmo autor acrescenta quen‘la actualidad existen 96 instituciones
universitarias y 1754 institutos no universitario$...], 760 son de
gestion oficial — dependientes en su casi totalidbal las jurisdicciones
proviciales — y 994 son de gestion privada, tambséupervisados por las
provincias’ (LAMARRA, 2005, p. 119).



Para além do carater binario a educacao superiorArgentina
ainda se subdivide ennstituicdes publicas eprivadas. Na educacéo
superior universitaria foram autorizadas as uniwgades privadas, a
partir da sancdo da Lei n® 14.577, em 1958, razéata mual, a partir
deste momento, comecaram a funcionar. Contudo, ass/eusidades
privadas devem ser constituidas sem fins lucrativogbtendo
personalidade juridica como associacao civil oudagdes (LAMARRA,
2002).

B) No Brasil

A educacdo superior no Brasil € um sistema comple&o
diversificado de instituicbes publicas e privadamncdiferentes tipos de
cursos e programas, incluindo varios niveis de eosidesde a graduacao
até a pés-graduacéao.

A normatizagcdo atual desse amplo sistema encordgréoemalizada
na Constituicdo Federal de 1988, e a Lei de Diestsi e Bases da
Educacédo Nacional — Lei n°® 9394, de 23 de dezend®d 996, acrescidos
um conjunto amplo de Decretos, Regulamentos e Pi@da
complementares.

As instituicdes privadas de ensino se enquadraras seguintes
categorias:

|. particulares em sentido estrito, assim entendidas as que sao
instituidas e mantidas por uma ou mais pessoascdssiou
juridicas de direito privado que ndo apresentem as
caracteristicas dos incisos abaixo;

I[I. comunitarias, assim entendidas as que sao instituidas por
grupos de pessoas fisicas ou por uma ou mais pegswoalicas,
inclusive cooperativas educacionais, sem fins ltiwes, que
incluam na sua entidade mantenedora representardas
comunidade; (Redacao dada pela Lei n°® 12.020, d®p0

IIl. confessionais assim entendidas as que sdao instituidas por
grupos de pessoas fisicas ou por uma ou mais pssswadicas
que atendem a orientacdo confessional e ideologpeeificas e
ao disposto no inciso anterior; e

IV. filantrépicas, na forma da lei.

De acordo com dados do Ministério da Educacdo (MEID3) as seguintes
instituicdes: Universidades, Centros Universitriosaculdades e IFETs sé&o
representadas respectivamente pelos percentud&s 8,5%, 84,9% e 1,5%. Assim,
percebe-se que existe um maior nimero de Faculdades

C) No Chile

A Lei Organica Constitucional de Educacdo — LOCE,18.962, publicada
oficialmente em 10 de marco de 1990, regulament@iagdo das Instituicbes de
Educacao Superior, seu desenvolvimento e dissoligjad AR, 2002).



O Estado reconhece oficialmente quatro tipos détuigdes de educacéo
superior: (BITTAR, 2002):

a) universidades que outorgam titulos profissionais e graus
académicos, em especial, os de licenciatura, mdetra
doutorado;

b) institutos profissionais, que outorgam titulos profissionais —
com excecdo dos titulos de requeiram prévia licatura — e
titulos de técnico de nivel superior, naquelas masrareas em
gue outorgam os titulos profissionais;

c) centros de formacdo técnicaque outorgam titulos de técnico
de nivel superior; e

d) estabelecimentos deducacdo superior das forcas armadae
de ordenacéo.

“As universidades existentes no pais dividem-se #@madicionais” e
“privadas’. As primeiras, estatais e privadas, contam com financiamento publico
institucional (Aporte Fiscal Direto) e créditos eldas para seus estudantes. As
segundas surgiram a partir da abertura do sistemd, 980, para a criacdo, por parte de
empresas particulares, deste tipo de instituig8TTAR, 2002, p. 160).

“As universidades tradicionais estdo agrupadas no chamado Conselho de
Reitores, que € a instancia que as coordena eegue as universidades que recebem
subsidio direto do Estado.” (BITTAR, 2002, p. 16801

“As universidades estataissdo pessoas juridicas de direito privado publico,
autdbnomas e com patriménio préprio. Atualmente BEgtoa Universidade do Chile, a
Universidade de Santiago do Chile e as 14 ex-sddssas instituicbes — que se
localizam nas diversas cidades do pais — e queosegereram em instituicoes
universitarias autbnomas a partir de 1980.” (BITTRB02, p. 160).

D) No México

O Setor de Educacdo superior do México pode sehanetompreendido
segundo dois sentidos de desenvolvimentos: expadaersificacao.

Primeiramente, a educacdo superior do México esté,parte, centrada na
Universidade Nacional Autbnoma da México (UNAM). MNdcio da década de 1950
até 1960, quase 70% dos alunos estavam concentragosla instituicao.

As IES se classificam em cinco grandes subsiste(thARRAGA, 2007,
tradug&o nossa):

Subsistema de Universidades Publicassta integrado pelas universidades
federais e estatais, a maior parte das universsdséie autbnomas, gozam de liberdade
de catedra e designam o seu pessoal académicenemdrtificados, graus e titulos;
outorgam validade aos estudos realizados em oas@belecimentos nacionais e do
estrangeiro; de acordo com suas normas, reconhecermcorporam estudos de
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“bachillerato” ou “licenciatura” originados de iitsicOes privadas; administram
livremente seu patrimdnio e determinam seu orcament

Subsistema de Educacéao Tecnoldgic&oi criado para oferecer aos estudantes
uma formacéao teorico-pratica de carater integral lo@bilite e forme individuos para
fazer frente aos desafios de desenvolvimento nakidlesta area o pais conta com o
Instituto Politécnico Nacional (IPN), os institutéscnolégicos e as universidades
tecnoldgicas.

Subsistema de Educacéo NormaEstas escolas oferecem as licenciaturas em
educacédo pré-escolar, priméria, secundaria, edo@sgecial e educacéo fisica, assim
como diversas opcdes de pis-graduacao.

Subsistema de Outras Instituicbes S&o instituicdes ligadas a diversas
dependéncias do setor publico que ministram estasjpscializados nas areas: militar,
naval, agropecuéaria, saude e relacdes exteriores.

2.1. Sistemas de Avaliagéo

Ao tratar daqualidade na educacapBelloni (2000, p. 41) entende
ser “conceito complexo e controverso, qualidade quiaconsiderada
simplesmente como o nivel de aceitabilidade ou ad€§o de uma
atividade ou produto definido por varios setoresermos ou externos,
tendo como parametros eficiéncia, eficacia e efdade social.” A
autora afirma que Buarque (1996) propde: “a quadmlado trabalho
universitario exige uma redefinicdo do conceitoqlmlidade, de maneira
a incorporar, de um lado, a criatividade presenteimeditismo de cada
trabalho e, de outro, uma sintonia dos trabalhosn co objetivo da
modernidade e de contribuicdo para a soberaniaocdeedade.”

Belloni (2000, p. 39) defende a tese de que: “é sposl
desenvolver uma sistematica de avaliacdo que visperfeicoamento
da qualidade da educacdd e nomeia o0 ensino, a aprendizagem, a
pesquisa e a gestdo institucional. Estas mudangoas compromisso de
democratizacdo do conhecimento e da educacao (dextinar a
educacado refere-se a democratizacdo do acesso, esadag e dos
resultados do sistema), assim como com a transfo@mada sociedade.
A autora assevera que “Este é o papel ou funcadoataa avaliacdo e é
necessario aprender como implementa-la” (2000,9. 3

Belloni (2000, p. 44) defende que “especificamema& area de
avaliacdo institucional em educacdo superior vareoslistintos sdo os
objetivos ou funcdes apontados pela ja ampla literatura na area.
Destacam-se alguns exemplos:

a) estabelecer mecanismos de controle de qualidade do
funcionamento e, principalmente, do produto dagsela
instituicdes, visando melhores padrdes de eficianeieficacia
do seu funcionamento;

b) fornecer informacdes a propria instituicdo, ao smsa e a
sociedade, com varios objetivos, entre os quai®catdo de



recursos humanos e financeiros, formulacdo de ja$t e
definicdo de prioridades; e

c) institucionalizar um processo de sisteméatica redlex tomada
de decisdo com vistas a efetividade social do seu
funcionamento, isto é, cumprimento com vista a ieidide
social do seu funcionamento, isto €, o cumprimedéomisséao
cientifica e social da universidade.

2.1.1. Sistema de Avaliacdo da Educacao Superior na Argent

“A regulamentacdo acerca da criacdao e funcionamer®e
universidade privadas se modificou a partir da $encda Lei de
Educacéo superior.

Segundo o artigo 62 da Lei, as instituicées univtérsas privadas
deverdo ser constituidas sem fins lucrativos, obtempersonalidade
juridica como associacao civil ou fundacado; estastituicdbes sao
autorizadas por decreto do Poder Executivo, com atar de
funcionamento provisorio por um periodo de seis snoapos
apresentacdo de relatorio favordvel da CONEAU aaeda qualidade e
dominio de sua proposta educativa, e com indicag@s carreiras,
graduacdes e titulos que a instituicdo pode oferecexpedir. Apés seis
anos de funcionamento com reconhecimento provisédoinstituicao
universitaria pode solicitar o reconhecimento déiwo, o que serd
outorgado por decreto do PEN, ap0s a apresentacé@orelatério
favoravel da CONEAU”. (LAMARRA, 2002, p. 69).

Portanto, “ndo possuem autonomia, como as [instdas]
universitarias, razao pela qual as decisfes, tamtecarater politico como
técnico, sdo assumidas no nivel de conducdo eduxatentral da
provincia.” (LAMARRA, 2002, p. 75).

Em 1995, a Lei de Educacao Superior crioC@amission Nacional
de Evaluacién y Acreditacion Universitariae CONEAU, que esta
organizado em subcomissbées que ocupam-se das qgednales areas

a) Avaliacdo Externa;

b) Projetos (acreditacdo de instituicdes oficias evadias)

c) Acreditacdo de Graduacao; e

d) Acreditacdo de Pos-Graduacao.

O sistema de avaliacao institucional na Argentinade ser
considerado como voluntario, caso se consideregu@mento da expansao
da educacédo superior e da respectiva autonomiaeusitéria.

Segundo Pérez Rasetti (2007), a avaliacao é obdrga e
integradora no processo de desenvolvimento instow@l, sendo que:
“La evaluacion es obligatoria y esta integrada en pmoceso que
determina su utilizacion en el disefio de progrand&sdesarrollo”

Pode-se afirmar que a avaliacdo global e formatieaponde a
diferentes objetivos e como tal, ndo se devem codiu ambos os
termos. A avaliacdo formativa diz respeito a aplieadem e a global
resulta atil para avaliar o processo como um todo.

Desta forma, a meta-avaliacdo pode e deve ser didancomo um
percurso de ajustes diretos e ao longo do processsmo que na fase
final.



Chiroleu (2005) aborda a questdo da expansao donensuperior
na Argentina e apresenta uma perspectiva sobreaatcplaridades da
Reforma do Estado, na seguinte afirmacd&tsto se tradujo en una
expansion de la administracion central relacionadan el setor... y la
Comisién Nacional de Evaluacién y Acreditacion Umisitaria -
CONEAU.

Caracteriza-se, assim uma identificagdo das tenid&npara meta-
avaliacdo [da auto-avaliacdo institucional] na Amcér Latina,
nomeadamente deste percurso argentino.

2.1.2.Sistema de Avaliagdo da Educacéo Superior no Brasil

A partir da Lei n°® 10.861, de 14 de abril de 20BRASIL, 2009)
criou-se o Sistema Nacional de Avaliacdo da Eduoa@uperior -
SINAES, uma ferramenta moderna que tem por objetagsegurar o
processo nacional de avaliacdo das instituicbesdecacao superior, e
cuja implementacdo é coordenada pela Comissdo Matide Avaliacado
da Educacao Superior - CONAES, e executada peltitlt® Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio TeixeiMEP.

Entdo coube a CONAES, regulamentada pela Portati20bl de
09 de julho de 2004, entre outras atribuicbes, prog avaliar as
dindmicas de avaliacdo institucional, de cursos ee désempenho dos
estudantes e seus respectivos prazos, formulariogelatérios de
avaliacdo. Enquanto ao INEP ficou estabelecida spoesabilidade pela
operacionalizacédo da avaliagcdo no ambito dos SINAES

Pelo SINAES, fundamenta-se na necessidade de premoa
melhoria da qualidade (aqui entendia por exigénzidgor) da educacao
superior, na orientacdo quanto a expansdo da seatagf no aumento
permanente da eficacia institucional e na efetidielaacadémica e social
e, em especial, na busca da promocdo do aprofundeomedas
responsabilidades sociais das Instituicbes de Edaea Superior
(BRASIL, 2009).

A Comissao Propria de Avaliacdo — CPA (instadncia Aeto-
Avaliacdo nas IES), de acordo com a Portaria MEE€ 21051, de 09 de
julho de 2004, sera responsavel pela etapa do pxeavaliativo
denominado auto-avaliacdo, e serada coordenada peNEP] pela
disponibilizag&o, por meio eletronico, de orientagdgerais elaboradas a
partir de diretrizes estabelecidas pela CONAES, amnrequisitos e 0s
procedimentos minimos entre os quais se incluemigaltoriamente as
dimensdes previstas no Art. 3° da Lei do SINAES.

Desta forma, o SINAES propde um sistema de avabagie
fortalece a cultura de avaliacdo nas IES, como psso de formacédo e de
emancipacao, quanto estabelece um processo de ag@jule supervisdo
estatal transparente com vistas a definicAo dasitipak publicas
nacionais no ambito da Educacé&do Superior (ESCOTD72.

Os resultados da meta-avaliacdo acrescem a cordidog gestores
e 0S tomadores de decisdo dos programas no usorelesitados das
avaliacdes.

Para Schwandt (1989, apud HEDLER; TORRES, 2009)meta-
avaliacdo ¢ um método para a certificacdo da quaaled(na percepcdo do



rigor e aplicabilidade da aplicacao) da avaliacague exige um conjunto
de procedimentos, padrdes e critérios para seuajuknto, ou seja,
“emitir uma nova avaliagdo sobre o estudo avaliativ

Por ndo haver consenso entre os avaliadores sobrmethor
conjunto de critérios para a meta-avaliacdo, ocerrenos Estados
Unidos, no final da década de 1970, onde se dedgruoum projeto —
gue ficou amplamente reconhecido em nivel mundiaom o intuito de
produzir um conjunto amplo de diretrizes adaptak@ressamente para
as avaliacbes educacionais contendo diretrizes esod®s quais havia
concordancia geral em termos de qualidade da agata(WORTHEN,
2004, p. 595).

Deste projeto, resultou a criacdo do Comité Misobre Diretrizes
para a Avaliacdo Educacional@QINT COMMITTEE ON STANDARDS
FOR EDUCATIONAL EVALUATION 1981) formado em 1981. Esse
comité definiu trinta critérios norteadores, agrdpa em quatro grandes
categoriais ou padrdes, que sédo: utilidade, vialaitie, ética e preciséo.

2.1.3. Sistema de Avaliacdo da Educacao Superior no Chile

O Sistema Nacional para o Asseguramento da Quatdalé
Educacdo Superior no Chile estd baseado na Lei 220.de 2006. As
instituicdes principais do sistema sdo a Comisiblacional de
Acreditacion (CNA), MINEDUC, o Consejo Superior dEducacion
(CSE) e as agencias de credenciamento. O CSE e A €<&¥ instituicdes
publicas autbnomas com recursos proprios. As agencide
credenciamento podem ser privadas, nacionais oermacionais e devem
estar autorizadas pelo CNA para poder credenciateA estabelece um
Comité Coordenador para resguardar a integridade slistema
supervisionando as atividades dos diferentes tig@®rganismos.

O Sistema Nacional de Asseguramento da Qualidade geatro
funcdes:

a) Licenciamento de novas instituicbes de educaséperior,
realizada pelo CSE;

b) Credenciamento institucional, sob a supervisacCiNA;

C) Credenciamento de graus ou programas, realizaoea
agencias de credenciamento autorizadas. A CNA areide programas
para 0s quais no hd uma agencia autorizada;

d) Informacdo sobre as instituicdes, assim comoqdalidade
oferecida pelas mesmas sob o auspicio do Ministédi®m Educacéo
(Sistema Nacional de Informacién de la Educaciop&ior — SIES).

O credenciamento institucional deve-se concentrara n
administracao institucional e no ensino e aprendgeza do pré-grado.
Além disso, as instituicbes podem escolher ser enethdas em areas
relacionadas com sua orientagdo, como por exempl@ensino de poés-
graduacao, pesquisa, vinculos com o meio ou eduraghtinuada. O
credenciamento é muito importante para as instiias; tanto para fins
de publicidade como para sua reputacdo e tambémuysopos estudantes
podem ter acesso a bolsas ou linhas de financiammsenbsidiados pelo
estado.
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O sistema de asseguramento da qualidade no Chitesedaplica a
qualidade ou efetividade dos projetos de pesqus&apitulo 6 aborda o
tema da qualidade e o0 asseguramento da qualidade.

2.1.4. Sistema de Avaliacdo da Educacgdo Superior no México

A revisdo do tema baseia-se na percepcéao, inteapeepelo autor,
de alguns posicionamentos de especialista no estlodtema em nivel da
América Latina e em especial no México.

La metaevaluacion, del mismo modo que Ila
evaluacion, es esencialmente una atividad
multidisciplinaria; por tal motivo, ninguna discipla
cientifica puede tener la pretension de convertiese

la ciencia evaluadora por excelencia. Sin embartgo,
primacia de disciplinas como la Pedagogia o la
Psicologia ha determinado las perspectivas y los
criterios dominantes tanto en las propuestas teasic
sobre evaluaciobn como en la metaevaluacién misma
(GARCIA, 2000).

Diaz Barriga (1996) afirma quePteocuparse por la "calidad de la
educacion”, lo que entrafia disminuir el niamero depetidores vy
elimilinar las tasas de desercién, lo que a su vexge mejorar el
sistema de enseflanza media. Para ello es vitalldstzer un sistema de
evaluacion y acreditacion que permita certificar joe el desempefio
educativo”

Os distintos percursos (privado e publico) encomtyse
devidamente mapeados e refletem opinides divergenteorigem, porém
convergentes no destino — necessaria eficiénciaredytividade no
ensino superior. Neste sentido Ibarra (2005) obaeque:

la privatizaciobn a partir de la induccién del
funcionamiento de las instituciones publicas como s
ellas fueran empresas, mediante exigencias de
evaluacion, acreditacién y certificacion asociadada
asignacion de recursos econdmicos extraordinarios,
gue conducen el cambio institucional bajo criteridse
eficiencia y productividad.

Outra percepcdo possivel de interpretar a diverédade
abordagens e percurso possivel denota-se na opidédbarra (2005),
que constitui uma diversificacdo de sistemas e suaspectivas
caracterizagoes.

La metaevaluacion ha sido y es comunmente
conceptualizada como aquella investigacion
sistematica cuyo objetivo es emitir un juicio acarde

la calidad, la relevancia, la pertinencia o los n#rs

de una evaluacién. En este sentido, la evaluacién s
convierte en el objeto de estudio del metaevaluador
Stufflebeam (1981), Scriven (1967) citados en
(GARCIA, 2000).
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3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A proposta de pesquisa requereu uma primeira etajm
investigacdo tedrica quanto as propostas e persurda Avaliagcédo
Institucional, em nivel de instancias de Avaliacd@as respectivas
Instituicbes de Ensino Superior IES dos paises mapigos pelo conceito
de Educacao Superior na América Latina, para enuigkgelaborar listas
restrita de paises objeto de analise. EntretantouvBo um
condicionamento de acesso e disponibilidade de rmbxdo especifica
sobre Auto-Avaliagao, e em particular sobre a Matvaliacéao.

Para assinalar quais foram as etapas da pesquis@eexe a figura
abaixo:

Trajetéria da Pesquisa — Monografia TCC/CAD-5236

PERCURSO PARA A META-AVALIAGAO NA EDUCAGAO SUPERIOR EM PAISES LATINOS-AMERICANOS: O CASO DA
Macro-Fases ARGENTINA, BRASIL, CHILE E MEXICO.

Estagio
ﬁquisa Temética Anterior e Pré-Estagio Supervisionado (CAD-5236) \upervisigonado
‘ (CAD-5236

i

1996 2000 2000 2009 | 2004 2009 |19/10/09 19/03/10 04/10 06/10

Pesquisa em Pesquisa sobre o
; ; Projeto de Pesquisa ! .
Pesquisa e Publicagio Pesquisa e Publicagio bt Politicas Pablicas e percurso da meta-
- no ambito do -
em Planejamento em Gestdo Doutorado SEO Avaliagdo da avaliagdo para a
. X outorado -
Estratégico, EAD e Universitaria no Brasil Geetzo do Educagao Superior na educagio superior em
Gestdo Universitdria e no Mercosul AL 1
N Conhecimento e paises latinos-
nos USA e Experiéncia ! : X
Experiéncia em americanos: o caso da
Profissional
Consultoriaem Argentina, Brasil, Chile

Avaliagdo de e México, no ambito
Desempenho da Monografia do
CLAEPPAES e do TCC
do CAD.

es — Instituto Superior de Economia e Gestdo (ISEG) - Universidade Técnica de Lisboa (UTL)

Eventos/Marcos
Legenda
INPEAU = Instituto d

4. CONSIDERACOES SOBRE A META-AVALIACAO

Nesta pesquisa adotaram-se como estudos de cadwgeatina, o
Brasil, o Chile e 0 México, como participantes Hducacdo Superior na
América Latina e teve carater descritivo. Para &D02), a pesquisa
descritiva tem como objetivo principal a descrigd@@s caracteristicas de
determinada populacdo ou fendmeno, ou ainda debestaimento de
relacbes entre variaveis. Ou seja, a descricdo ddidade das
informacdes prestadas pelas Comissdes de Auto-agad e outros
agentes do sistema, assim com observadores, estosli® especialistas.

Como resultado desta pesquisa obteve-se uma anébbee a as
propostas e percursos da Avaliacdo do Ensino Sopenia América
Latina.

4.1. Meta-Avaliacao
Tornou-se evidente até aqui, a relevancia da agabapara a
melhoria e o aperfeicoamento das Politicas Insidoais de Instituicdes

de Ensino Superior, e principalmente das PolitiPablicas da Educacéo
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Superior, com consideracdo especial aos paisesntaaiimericanos da
pesquisa — Argentina, Brasil, Chile e México.

Tdo grande é a importancia da avaliacdo institualogue esta
normalmente (obrigatoriamente) esta ligada ao pjlamento estratégico
da instituicdo, assim re-alimentando o ciclo de &d@& de decisdes
pautadas em informacfes claras e precisas com etiobj na qualidade

educacional.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo analisou a Educacdo Superior dgemina,
Brasil, Chile e México, bem como seus Sistemas deliacdo da
Educacdo Superior e cabe ressaltar que o Méxicayposm “setor” de
educacao superior devido a sua particularidade @e possuir normas
prescritas para a Educacao Superior, como existe audros trés paises
da pesquisa, embora isto ndo seja um fator impedide existéncia da
educacdo e nem que ele ndo possua qualidade.

Foram apresentadas percepcdes dos autores e desodtSistemas
de Avaliacdo da Educacdo Superior de cada paisspeddentes de suas
caracteristicas. Neste quesito ressalta-se as gamseias na Educacéao
Superior do México, que — por possuir um “setorh®o um sistema tem
a avaliacado dispersa por varias agéncias, deperdalad variedade de
instituicoes.

Obteve-se como resposta que: O percurso para a-awgthacao na
Argentina, Brasil, Chile e México tem sido — saluagdado o ritmo e
especificidades dos eventos, condicionados por umbiante social,
econdmico e politico distinto — caracterizado poaarp-fases, que se
compdem em cinco momentos CERAM da Educacdo SupeTa idéia é
representada graficamente na Matriz do Percursa paketa-avaliagcéao.

Matriz do Percurso para a Meta-Avalia¢3o na Educagio em
paises Latino-Americanos: Argentina, Brasil, Chile e México

1980 1990 | 1990 1996 1995 2004 | 2004 <

1551 1920
M-1551 C- 1980

M - 1980

C-1990 M—1995%
A-1620 A-1993
C-1738 A-1990 B-1996 A-1995
B-1920 B-1990 C-19%9
B-2004

|

>

Eventos/Marcos

Legenda: Retroal_lmenta’gao
A = Argentina, B= Brasil, C= Chile e M= México Melhoria Continua

Fonte: dos Autores (2010).
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Identifica-se que a complexidade e diversidade dadstemas
educacionais inibem a regulacdo do sistema de formagrada nalguns
dos paises estudados e impossibilita comparacdes temmos de
taxonomia e equivaléncias. Desta forma a opcéo gri@ar por macro-
fases possibilitou evidenciar a proposta de enteweshto do percurso —
CERAM.

Se considerar que a Avaliagdo, nomeadamente nosepaida
pesquisa — ABCM possui conceito ainda ndo comunem restabilizado,
pode-se inferir que existe muito ainda a conhecea édar a conhecer
sobre a diversidade de semantica e conceitos enotdo tema.

A diversidade de sistemas, de instituicbes e de ee@mcias
avaliativas desenvolvidas na pesquisa no ambitduoh&rica Latina, bem
como a convergéncia de objetivos de qualidade apomtara a
necessidade de estabelecer uma abordagem comparatintegrada nos
paises Latino-Americanos, especialmente para agugqle pretendem se
consolidar como bloco econémico, ou no minimo unodaémcia politica,
econOmica e social.

Se forem consideradas que a meta-avaliacdo € unodonépara a
qualidade da avaliagcdo e que exige um conjunto decedimentos,
padrdoes e critérios para seu julgamento, ou sej@nitir uma nova
avaliacdo sobre o estudo avaliativo”, entdo se twingue sera permitido
analises e producao de informacdes claras e coafsgdvAssim, a meta-
avaliacdo deve ser entendida como um processo daf@goamento
continuo dos processos e procedimentos de avaliacédo

Desta forma, € necesséria transi¢cdo de uma “culteavaliacdo”
para uma “cultura de uma gestdo responsavel e aftei’, em que a
avaliacdo e a garantia de qualidade desta possanpesmnanentemente
retro-alimentadas.
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