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Resumen

Trabajar sobre el concepto de extension presémtias dificultades relacionadas con
la heterogeneidad e imprecision de su alcancefekeatlicia de la docencia y la investigacion,
sujetas a regulaciones y exigencias en cuanto éndsses y calidad, sus caracteristicas
difieren ampliamente de una universidad a otmatotan el contenido como en el volumen
relativo de sus actividades, no existiendo unadi@ad arraigada de categoriasindicadores
gue permitan un analisis exhaustivo y profundcedextension en einiverso académico.

Su alcance escapa a las cuestiones centrales, arexiule la vida institucional, con un

desarrollo relativamente escaso en términos deupoi@h de conocimiento comparado con la
docencia y la investigacion, lo que se verifical&rausencia de parametros y criterios de
abordaje.

A partir de lo sefialado anteriormente el objetil esta investigacion se oriergta
caracterizar y analizar la extension universitagia las universidades del conurbano
bonaerense, haciendo foco en la necesidadstkblecer categorias e indicadodes esta
actividad que aporten a su organizacion y gestiponderando su potencialidad en la
produccionde conocimientaoblna dimension complementaria es la del analisistipol
ideoldgico de la concepcidn de las universidadescacde su mision y su compromiso con la

sociedad local y nacional.

Presentacion

Este trabajo forma parte de una investigacionahwiente en curso encarada a partir
de un abordaje exploratorio y una aproximacion dwtigica de tipo cualitativo. En una
primera etapa, se ha realizado una caracterizaeibconcepto y alcances de la extension, asi
como de modelos organizativos y de gestion de saiy las conclusiones preliminares a las
que se ha arribado, producto de las entrevistasemadas con los responsables de extension
universitaria de las siguientes universidades: ehsidad Nacional de Tres de Febrero,
Universidad Nacional de La Matanza, Universidad idlzad de Lomas de Zamora,
Universidad Nacional de General Sarmiento, UnidagiNacional de General San Martin y
Universidad Nacional de Lanus.

En una segunda etapa prevista para el afio 20&lgts@aran los indicadores
mencionados los cuales se contrastardn a travéseut@ones con los mencionados

responsables.



1.- La extension universitaria: alcances del térmia

Trabajar sobre el concepto de extension presentdificultad de lo ambiguo, lo
indefinido, aquello sobre lo cual no existe un ems® desarrollado y consolidado en el
universo académico.

Las areas de extension de las universidades cadgnetodo tipo de actividades:
culturales, sociales, de asistencia técnica, derdd® tecnoldgico, de difusion, de
capacitacion, de formacion profesional; actividadestinadas a poblaciones especificas tales
como adultos mayores, jovenes y nifios en situasial®e vulnerabilidad, discapacitados;
cooperacion con organismos gubernamentales y Inergamentales y actividades abiertas a
la comunidad en general tanto educativas comaureidss.

Abarcan también, acciones y programas destinadota gpropia comunidad
universitaria, como deportes, becas, orientaci@aesional y ocupacional y asistencia a los
estudiantes en aquellas cuestiones de orden sogiaktrictamente académicos.

La definicibn de extension pareciera estar maswatda a lo que no es, (docencia
entendida en un sentido curricular estricto o gtigacion), a lo que no tiene un definido
espacio institucional, ya que su contenido esrgoevariable, multiple y polimorfo.

Si bien la extension, desde su propio nombre gearremite al afuera, al extramuros,
las actividades intrauniversitarias como becaserglies, deportes estudiantiles, pasantias,
bolsas de trabajo, por citar algunas, se inclugembtén, acaso por descarte, por su caracter
subsidiario.

Tanto si se trata de actividades extrauniveragaricomo de actividades
intrauniversitarias su alcance escapa a las cwmestieentrales y medulares de la vida
institucional, y ya sea por la poblacion a la qaeogenta, como al tipo de actividades su
espacio son los suburbios, los margenes.

A diferencia de la docencia y la investigaciorjetas a regulaciones y exigencias en
cuanto a estandares y calidad y, en algun sentidiciatizadas, la extension difiere en estos
aspectos ya que se trataria de un espacio no degula normado y que se desarrolla como
“por afadidura”. Por su propia definicion, remitéoa alcances inmediatos y especificos del
entorno de las instituciones, a diferencia de tessados actividades sometidas a normativas
suprainstitucionales o sistémicas, por parte deldtrio de Educacion, o de organismos
tales como la Comision Nacional de Evaluacion yedlitacion Universitaria (CONEAU).

Otro indicador de su ubicacion en la jerarquidadeactividades de las universidades
se verifica de manera semantica: docencia, invastig y extension. Una lectura posible

podria ser la de que expresaran un orden o seaueistirica y valorativa: histérica porque



se enumeran en orden de aparicion y valorativagueode alguna manera describe el peso
especifico que cada funcién ostenta (en generabl elesarrollo de las actividades de las
instituciones universitarias.

La extension se desenvuelve en los margenes, kmeka divisoria entre el adentro,
constituido por los claustros de pertenencia imstinhal, y el afuera, el entorno que
ocasionalmente toma contacto con el mundo de kerwsidad, y obtiene en ese contacto una
parte del conocimiento y la cultura atesoradosoglpeidos intra muros.

2.- Breve resefia histoérica

Los primeros registros historicos de las activedaddle extension destinadas a
poblaciones adultas, se dieron en Inglaterra, adosi a la revolucién industrial y a la
necesidad de desarrollar instancias educativasguadtos. En 1842, en Sheffield, Inglaterra
aparece el primer Colegio destinado a la claser@bEmn 1867, en Cambridge, se establecid
el primer programa de extension iniciandose asi actvidad que posteriormente fue
instrumentada por numerosas universidades (Labranll y Santander,L ,1987).

Su aparicion como actividad de las universidadesasocia al impulso que la
concepcion moderna de cultura recibio tanto deideslogos de la Revoluciéon Francesa
como de los tedricos de la llustracién Alemana ¥ fitbsofos racionalistas y empiristas
ingleses. En la consolidacion del concepto confiupeincipios filoséficos, presupuestos
ideoldgicos e imperativos sociales y, finalments,gropiamente culturales.

Si la creacion de las universidades fue un praddetlas tensiones y efervescencias
de la atmosfera del medioevo, y de la necesidadktirir con claridad los limites del poder
eclesiastico y del poder politico, la aparicionlal@xtension se vincula a la insercién de las
universidades en el espiritu de la época modema) &iunfo de la razon, en el transito de
subditos a ciudadanos, de la religion a la céenci

Sus destinatarios originales, obreros, adultoasasoente ilustrados, reciben parte del
conocimiento acumulado en la academia, como apadeconstruccion de sus posibilidades
de ejercicio de la ciudadania y su participacioeldagado cultural de occidente.

En América Latina, a partir de la Reforma del 19B8gextension pasa a ser considerada
“funcion centrdl de la universidad. No obstante ello, existieqdcticas de extensiéon
anteriores a su incorporacion como pilar doctrmagformista. Como muestra de

ello, ya en 1904 la Universidad Nacional de La &iaicia actividades de extension y en

1907, Joaquin V. Gonzalez como presidente de asarsidlad inaugura las Conferencias de



Extension Universitaria y plantea la importancia sie incorporacién con caracter legal.
(Fernandez Berdaguer, L ,2007:186)

Respecto de la Reforma del "18 Fernandez Lamah@005:118) sefiala que:

En Argentina, el espiritu de la Reforma del 18gsge a partir de los ideales de la
autonomia, el cogobierno, la funcién social de haversidad, coexistencia de la universidad
profesionalista con la cientifica, cuestionamieatta universidad como fabrica de examenes
y titulos profesionales, renovacion pedagdgica,edas libres, extension universitaria,
centralidad de los estudiantes, solidaridad copwblo y con los trabajadores, compromiso
de la universidad con el cambio social; la univdesi debe desbordar sus fronteras
institucionales, ir a la vida.

La extension universitaria aparece asi fuertemé@ntlada a los aspectos sociales y
politicos del momento, a las problematicas de éa$oses populares y mas desfavorecidos, a
“la vida”, mas alla de los muros.

El impulso democratizador y expansionista de farnea del "18, y la vocacion de
extensién hacia los sectores populares de la caadnuniversitaria argentina, no se
correspondio sin embargo con las posturas polisoatenidas en ocasion del derrocamiento
de Yrigoyen, pocos afos después.

A lo largo de la historia, las universidades hanado su forma de relacionarse con la
sociedad: tanto en lo que respecta a la centrabtiajada a los grandes debates filoséfico
politicos de la época, como en la centralidad adanein la vanguardia del proceso de
produccion de conocimiento e innovacion cientificéecnoldogica. Algunos autores hacen
referencia a la alternancia de procesosdistdle y diastoleen su vinculo con el entorno
social, politico y tecnoldgico.

Al respecto Villanueva, E (2002:137) plantea que:

En varios paises de América Latina, mientras ga® Universidades le fueron
reservadas a los sectores medios en ascensougliocbomo contrapartida una ruptura de los
mismos en relacidon con los sectores populares.Uamenosas ocasiones aquellos sectores
medios estuvieron mas cerca de los grupos domisaot® lo que se reforzo el statu quo, vy
el discurso pretendidamente de izquierda de losarsitarios acompafié a una practica de
reforzamiento de las estructuras de dominacion.

En sintesis, puede concluirse que las relaciones s universidades argentinas y la
sociedad en términos de capacidad transformadaranservadora han variado a lo largo de
la historia y registran alternativamente ciclos aejamiento e involucramiento en los

procesos sociales en los que estaban inmersasropga pestructura de las universidades



argentinas (su autonomia y autarquia), exceptuémglanomentos de golpes militares e
intervencion directa en las mismas, posibilitaddatparticipacion activa como el aislamiento
y la desvinculacién con los problemas de su conaghig del pais. Posibilita también el
desarrollo de distintas miradas sobre las formadasncuales la universidad asume su

vinculacion con el afuera.

3.- Perspectivas acerca de la extension

En general las universidades adquieren prestigialgracion social por la pericia de
sus graduados, por la envergadura de su produguiéstigativa, por la profusion y calidad
de sus publicaciones, por el prestigio de sus aciads.

La extensién, en cambio esta raramente asociakprasiones tales como calidad o
excelencia y carece de categorias universalmemjgtatas que posibiliten una evaluacion.
De los resultados de las evaluaciones externas @ONEAU puede inferirse la menor
atencion dedicada al analisis de sus actividadasgcasez de categorias evaluativas puestas
en juego en las mismas. En general los parametrasdisis, (tal vez por los objetivos de la
propia evaluacion), se orientan hacia el interierlas instituciones, esto es a la relacion y
coherencia que guardan las actividades de extemsidnia docencia y la investigacion y
escasamente al impacto que tales actividades tsoter el entorno y los destinatarios.

La extensién, no obstante, pareciera represemtafadeta mas vinculada a un
compromiso social que abarca sujetos y poblacieriga muros En este plano se concreta,
como institucién, una apertura ética orientada \@lder algo de lo que la sociedad (cuya
mayoria no concurre a la universidad) invierte @msantenimiento y sostén. Ello no implica
gue sus ofertas académicas regulares o curricubases investigaciones no sean, de manera
directa o indirecta, producciones simbolicas o cetas con impacto en el entorno nacional o
regional, a través de la formacion de profesionaléseos o de investigaciones aplicadas al
desarrollo productivo. Pero lo que caracteriza exteénsion es la especificidad e inmediatez
de su accion y su orientacion a poblaciones y@sijEetxternos”.

El concepto de extension, asume contenidos y dilbees diferentes segun el
momento historico y segun el modelo de relacion lageuniversidades establecen con el
entorno y lo que el mismo demanda a las universslad

Fernandez L. (2007:187) describe diversas congegsicirculantes:

www.coneau.edu.ar



* La extensién desde una universidad democratic&nanta, critica y creativa que
parte del concepto de la democratizacion del sgbasume la funcion social de
contribuir a la mayor y mejor calidad de vida dsdaiedad.

* La extension desde un enfoque comunicacional gogope un dialogo interactivo y
multidireccional con los diferentes actores invaodaos en la relacion.

 La extension desde un enfoque de universidad ilistain que es fuente de
conocimiento y saberes, y desde este lugar se laimmmn algunos sectores con un
caracter mas bien de “dador a receptor” y de magsgracialmente unidireccional.

» La extensién desde una concepcion economicistan¢eractia con el mercado como
una empresa mas en ese entorno.

* La extensién desde una universidad que se involeicral desarrollo integral de la
sociedad, que no solamente aporta al crecimieritaraly sino también al social y
econdémico.

Esta clasificacion sintetiza algunas opciones hpesi que, desde las distintas
instituciones superiores, aparecen en el nivehsleéfiniciones discursivas.

Uno de los debates actuales sobre la extensiéstiona la relacion intensificada en
la década de los noventa entre las universida@éseactor productivo. La venta de servicios,
asistencia técnica, consultorias, capacitaciore ggpone una fuente de ingresos propios, en
ocasiones de gran envergadura) es interpretada ghgumnos autores como una
mercantilizacion de los conocimientos, como unavgbizacion de las producciones
académicas producida por el abandono del Estadocuwsmto al financiamiento
universitario(Naidorf, J,2000) No obstante, y segar el peligro que sefiala esta postura, la
intensificacion de los vinculos entre las univeadies y el entorno productivo y social
puede ser leido también como un intento por supeetaecha existente entre la realidad de la
academia y la del resto de la sociedad.

Como sostiene Jaramillo, A (2002:14e) tonocimiento en sus diversas formas reside
en toda la socieddd Esto supone que en la generacion y distribuaéh conocimiento
participan diversos actores: el conjunto de la extanl civil, el estado en sus diversos
estamentos, el sector empresarial como asi tanisérganismos no gubernamentales. Esto
implica la necesidad de reconocer un nuevo tipogeion universitaria a traves de la
prestacion de servicios, de asistencia técnicagodperacion que haga sustentable cualquier
proyecto institucional a través de la construccim relaciones interactivas entre la

universidad y la comunidad.



En sintesis, se trata de reforzar la funcion sakg@da universidad en el marco de un
proceso de naturaleza dindmica donde es la fuscdial la que determina la estructura de la

tarea universitaria (y no a la inversa) a partitadiesercion en el territorio.

4.- Gestion de la extension: una aproximacion desdeteoria de la organizacion

Segun Weber, M (1977:716), las reglas racionalés iynpersonalidad dominan de
manera gradual y progresiva la vida de las orgaitnas, siguiendo la maxima de garantizar
la mayor eficiencia en sus cometidos especificos. firocedimientos se rutinizan limitando
la capacidad de accién de los individuos.

La disciplina del trabajo se asegura a travésndeonjunto de normas que se dirigen a
ajustar al trabajador a las exigencias del maxendimiento.

Los alcances del proceso de racionalizacion erampo de la vida organizacional
impactan en los individuos, generando limites ditsertad individual y provocando una
creciente incapacidad de comprender la relaciGsudeactividades individuales con los fines
de la organizacion en la que se desempenfan.

El término racionalizacién alude a dimensionesdias y es desplegado por Weber
tanto en referencia a los procesos organizacignalestanto obtencion metodica de un
resultado a partir de la precisa prevision de leslios, como al proceso de desmitificacion
del mundo y creciente dominio de la realidad, aésade la ciencia y en detrimento de las
explicaciones de indole religiosa.

La obra de Max Weber aporta al estudio de las agelmnes modernas y sus
categorias son actuales y esclarecedoras paraumralgcercamiento a ese campo de
conocimiento. Su importancia es evidente en la mayite posteriores contribuciones teéricas
en el campo de las organizaciones, que retomaratagorias weberianas como
punto de partida para nuevos desarrollos.

En ese sentido es pertinente mencionar a algumosea actuales que, a partir de
investigaciones empiricas, entienden que, si l@sruhiversidades son instituciones publicas
asimiladas a la logica de funcionamiento de la tnawa estatal, escapan o por lo menos
desafian las categorias clasicas del modelo ideakmano. Esto se verifica sobre todo en
modelos como el argentino en el cual la autonomial ycogobierno le imprimen
caracteristicas distintas: basicamente la comhinadé poder politico delegado y estructura
administrativa estable. El sistema de elecciérad®ridades por claustros confiere a la
gestion la necesidad de concitar la adhesion dedpeesentados antes que la lealtad y

obediencia a los mandatos del poder central. Leegyodas de burocracia profesional y ad



hocracia, desarrolladas por Mintzberg, H (2005:388) Utiles para precisar los rasgos
especificos de las universidades en general y el de extension en particular ya que
clasifica a las universidades como un caso tipedutocracia profesionaldiferencidndola
de la burocracia maquinal asimilable al modelo dtespor Weber.

Mientras que la burocracia maquinal, genera sogigs normas para el trabajo de sus
operarios, (normalizacién de procesos de traba&o)la burocracia profesional, la principal
fuente de coordinacion es la normalizacion de &slidades de sus miembros. En este caso,
las normas se encuentran fuera de su propia as@yucsea en las asociaciones
autogestionadas de los profesionales o en el casdasl universidades por el estado,
fundamentalmente en aquellas carreras o actividearastidas a control directo.

No obstante la relativa autonomia de los actones cpnstituyen el ndcleo de
operaciones, la normalizacion de las habilidadaseticomo objetivo garantizar la necesaria
coordinaciéon de los aportes, para concurrir a urcgso predeterminado. Para ello los
profesionales cuentan con un repertorio de procegoegramas normativos a aplicar segun
el diagndstico previamente realizado.

Citado por Mintzberg (2005:398), Segal, establate clasificacion de acuerdo a la
forma de resolver la incertidumbre por parte deol@anizaciones:

e estructuras de cadena,
e estructuras con mediaciones, y
* estructuras adaptativas.

Las burocracias profesionales corresponderiamsega clasificacion a las segundas.
Mientras las primeras se relacionan con una pantereducida del entorno, aceptando
“inputs” Gnicamente en un extremo, que una vez incorporsmoprocesados a través de una
secuencia fija de operaciones, la segunda encasizisimilitudes externas en categorias
organizativas uniformes.

El peso de la organizacion descansa sobre la tarpma del nucleo de operaciones lo
gue genera una estructura descentralizada. Lagidactes de docencia por ejemplo, se
adaptan claramente a esta caracterizacioninpsits” (clientes- alumnos) son sometidos, con
ligeras variaciones a una secuencia fija de airaje y acreditacion de conocimientos tal
como lo establecen los respectivos planes de lasras, y el peso de las decisiones se
apoyan en las habilidades normalizadas de los tExeBkste proceso de categorizacion
genera segun el autor una estructura que es a flanveional y basada en el mercado.

Desde el punto de vista de la organizacion dbhjoaexiste una diferencia entre las

actividades reguladas y sometidas a controlesredddocencia e investigacion) y las



actividades diversas que se engloban en las aeeastdnsion. Si las primeras parecieran
corresponder a esta caracterizacion estructusahdtividades de extension, por el contrario,
parecen encuadrarse en la quinta configuracioruatstal desarrollada por Mintzberg
(2005:479): la ad hocracia. Esta configuraciércascterizada por el autor como la mas
compleja y la mas reciente. La calidad y variedagbblemas abordados y las numerosas y
diversas actividades emprendidas en las universidad lo referido a extension demandan
organizaciones concurrentes a esas caracteristicasasgo a sefialar es que muchas de las
actividades en cuestion no son actividades perni@siesino que obedecen a demandas
coyunturales y a término.

La ad hocracia, sefiala el autor, carece de éstascformalizadas, y posee una
estructura flexible, autorrenovadora y organicand' tienda de campafiaen la que se
agrupan los especialistas, en equipos de proyéatmados a base de mercado para la
realizacion de un trabajo.

Tanto la diversidad mencionada, como el caracteragtvidades frecuentemente a
término, hacen adecuada un tipo de organizacidratlajo, que favorezca la innovacion vy el
cambio.

La demanda especifica de cada proyecto es atepdidarofesionales de una o mas
disciplinas superponiéndose la pertenencia de diphafesionales a otras areas de la
institucion en los que se agrupan, generalmentgunsesu pertenencia disciplinar. El
funcionamiento interno de los grupos admite logdlivos funcionales, integradores y de
proyectos, ya que el poder de decision esta ligddacompetencia necesaria en cada caso. El
principio de jerarquia es labil y esta basado srcémocimientos necesarios para cada tipo de
proyecto.

El mecanismo principal de coordinacion de esta igardcion estructural es la
adaptacion mutua. La gestion no implica en este,cardenar o controlar sino desempefiar
roles de enlace, negociacion y coordinacion latédaigual que en la burocracia profesional
funciona de manera descentralizada y combina lase®nales y de mercado.

Un aspecto importante a sefialar es que, segurag| an la burocracia profesiorell
proceso de formulacidén de estrategias esta codtraa primer lugar por instancias externas,
en segundo lugar por los propios profesionalesxdeleo de operaciones y finalmente por el
componente administrativo. Ergo, se trata de ugs® ascendente que se introduce desde
afuera.

En el caso de la ad hocracia, el control del pmaEsformulacion de estrategias no

esta situado en ningun lugar. La racionalidad fatelde la burocracia maquinal basada en la



secuencia formulacion — aplicacién, no es verifiean este tipo de configuracion. Mas bien
las estrategias se van formando a medida que s®wamdo decisiones concretas dentro de
cada proyecto.

Dado que la innovaciéon y la capacidad de respuesilamandas cambiantes es la
naturaleza de este tipo de organizacion, los et son de dificil prevision y es complejo
en consecuencia adelantar una estrategia: lasspg@atael contrario surgen a posteriori como
consecuencia de decisiones especificas.

Mas que la definicion acerca de un mercado a sedeto, como en el caso de la
burocracia profesional o maquinal, la estrategrassisbira mas bien en no estabilizar ninguna
y cambiar en la medida de la necesidad de los prayePor tanto la extensién universitaria
podria asimilarse a esta configuracién, sobre tadel caracter oportunista que revisten sus
actividades y en la variabilidad de sus “mercagogrocedimientos.

A diferencia del caracter mas “receptivo”, sobreotade la docencia, es posible
caracterizar sus actividades como de busquedancantie oportunidades, de proyectos en un
entorno organizacional, politico, social y cultuvakiable, con intervenciones temporales y

procesos sin resultados facilmente evaluables.

5.- Caracterizacion del area de extension en las wersidades del conurbano bonaerense
De la documentacion aportada por las universidadggo de estudio y de las
entrevistas realizadas a los responsables delsinegen estas consideraciones:

» Las universidades objeto de estudio encaran ddsde& de extension actividades
que, en algunos casos le son comunes a todasdpragte lenguas, diversos tipos de
talleres vinculados al arte, deportes, educaciomaeente, etc) con llegada tanto a la
propia comunidad universitaria como a la comunidadgeneral. En otros casos se
diferencian a través de la implementacion de atdokes novedosas como el Centro de
Ensefianza en contexto de encierro (CUSAM) de lavddsidad Nacional de San
Martin o la Universidad Nacional de Lomas de Zanoorael Programa de

Alfabetizacion Juridica. Algunas universidades ugeh tareas de consultoria y asistencia

técnica tanto al sector privado como estatal. Ebodel area de extension a Universidad

Nacional de la Matanza es paradigmatico en estideeya que sostiene un fuerte vinculo

con empresas particularmente con las medianas yeflag. Como  sintesis se puede

observar que, si bien hay una base comun de aies] el concepto y la practica de
extension remite a una pluralidad de actividades @an cuenta del perfil diferenciador de
cada universidad.
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En todos los casos el area de extension es fungdrdesido parte esencial del perfil
identitario de las universidades en su medio. Leceptualizacion de las actividades
de extension aparece reflejada en la denominaci@ aylopta el area en cada
institucion, llamandose alternativamente extenso@mperacion, servicios y acciones
con la comunidad, etc.

En lo que respecta a la organizacion y ejecuciétasl@ctividades de extension, hay
secretarias donde las mismas se encuentran fueteegentralizadas, como es el caso
por ejemplo de la Universidad Nacional de LanusayUniversidad Nacional de
Quilmes y en otros casos estas acciones se ermuetdscentralizadas en otras
instancias como facultades, institutos o centrofjen las secretarias conservan la
coordinaciéon general (ejemplo de ello la Univerditlacional de Lomas de Zamora y
la Universidad Nacional de General Sarmiento).

En la mayor parte de los casos el area tiene rdeg8ecretaria con dependencia
directa del Rectorado y en otros casos, como és k& Universidad Nacional de Tres
de Febrero, tiene rango de direccién y dependelecia Secretaria Académica. La
cantidad de personal afectado a las areas de &xtems cada caso también marca
diferencias. En algunas universidades se vislumgpramdes estructuras (como la
Universidad Nacional de San Martin y la Univerditacional de Lanus) y en otros
estas son minimas (como es el caso de la Unieerdidcional de Lomas de Zamora

y la Universidad Nacional de General Sarmiento).

En general en todas las universidades existenigaties aranceladas (con montos
accesibles), gratuitas y sistema de reduccion yaée arancelaria.

En cuanto al reconocimiento del area, en las usidades entrevistadas hay un
proceso en marcha de legitimacion que lleva dalecimiento de las actividades de
extension.

El area de extension tiene reconocimiento a nigebstema universitario a través de
la Red de Extension de las Universidades Naciof&&XUNI), y se encuentra en
evaluacion la formacion de una Red de Responsalglelss Areas de Extension
dentro de la Red de Universidades del Conurbanca&ense (RUNCOB). No
obstante lo anterior, el area no cuenta con uea fimesupuestaria propia dentro de las
partidas asignadas a las universidades.

Los ingresos generados en el area en la mayor gartes casos suman para el

presupuesto general de la universidad y son uihizgarcialmente para actividades
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propias del area como por ejemplo pago de docealExados a tareas de
capacitacion.

La evaluacion de las actividades muestra tambiércaracter diferenciador. Hay
universidades que tienen implementado un sistemaspkcto como es el caso de la
Universidad Nacional de Tres de Febrero y de lavéisidad Nacional de General
Sarmiento (esta ultima posee un comité de servauiesevalla el cumplimiento de las
metas propuestas). Otras instituciones recién est@enzando este proceso como es
el caso de la Universidad Nacional de Lomas de Zangoe se encuentra en la
busqueda de indicadores que midan el impacto dectagdades de extension.

Existen experiencias incipientes de convocatorrapias a concurso de proyectos de
extension, como el caso de la Universidad Nacia®lQuilmes. En general se
participa activamente de convocatorias de otrosarosgnos para proyectos de
extensiéon como es el caso del Programa de Voladiadel Ministerio de Educacion.
De las entrevistas surge, a pesar de que exteasi@dn un area no suficientemente
legitimada por la academia, la potencialidad queneti como productora de
conocimiento. Particularmente los responsables ade dreas coinciden en esta
valorizacion y la resignificacion del concepto deeasion no como unidireccional
sino como un proceso relacional donde confluyertiniis saberes que se

retroalimentan.
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