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RESUMO

O presente trabalho insere-se nas discussdes acerca
da juventude e mundo do trabalho na atual sociedade capitalista,
concentrando-se especificamente sobre as implicagbes da Lei
10.097/2000, a Lei da Aprendizagem sobre a formacéo
profissional de jovens aprendizes. Realizou-se uma analise do
trabalho do adolescente aprendiz participante dos programas de
aprendizagem, regidos pela referida Lei, lancando méo das
categorias analiticas de Marx sobre o trabalho, apresentadas na
sua obra O Capital. Para isso, foi realizado um estudo de casos
em duas empresas publicas de Santa Catarina, a CELESC e o
Banco do Brasil, investigando-se o0s seus Programas de
Aprendizagem desenvolvidos em parceria com o Centro de
Integracdo Empresa Escola - CIEE. Constatou-se que 0s
Programas de Aprendizagem configuram-se em uma formacéao
profissional restrita de carater pragmatico, utilitarista, voltada
para o treinamento de trabalhadores para execucdo de tarefas
simples e rotineiras. Observou-se que o trabalho precoce é
imposto aos adolescentes pela sua condi¢cdo sécio-econdmica
desvantajosa, pois as “motivagbes” que 0s impulsionam ao
trabalho giram em torno do atendimento das necessidades
basicas de sobrevivéncia e complementacdo da renda familiar.
Destaca-se ainda que a insercao profissional precoce resulta em
abandono dos estudos. As trajetérias profissionais dos ex-
aprendizes demonstram que o Programa contribui para a
permanéncia no mundo do trabalho para uma parcela dos jovens
pesquisados. No entanto, ndo é possivel identificar ascenséo
profissional pds-programa, considerando que as ocupac¢fes dos
jovens trabalhadores ndo diferem muito das suas ocupacdes
enquanto aprendiz. Por fim, destacam-se as contradigbes
encontradas, os limites dos Programas de Aprendizagem e das
Politicas  Publicas compensatérias, considerando-se as
possibilidades de uma formacdo profissional ampla do
trabalhador.

Palavras chaves: Lei da Aprendizagem, Juventude e Emprego,
Trabalho e Educacgéo de Jovens



ABSTRACT

This work is part of the discussions about the youth
and the world of work in today's capitalist society, focusing
specifically on the implications of 10.097/2000 Law, Law of
learning on the training of young apprentices. We conducted an
analysis of the work of the adolescent learner participant learning
programs, governed by this law, making use of the analytical
categories of Marx's work, presented in his work Capital. For this,
we conducted a case study of two public companies in Santa
Catarina, CELESC and the Bank of Brazil, investigating their
learning programs developed in partnership with the Center for
Integration School - CIEE. It was found that learning programs
are configured in a restricted, pragmatic, utilitarian training,
focused on training workers to perform simple and routine tasks.
It was observed that early work is imposed on teenagers by their
socio-economic disadvantage, because the "motivations" that
drive them to work revolve around the basic needs of survival and
supplement family income. Note also that the professional
insertion results in early drop-out. The career paths of former
apprentices demonstrate that the program contributes to the
permanence in the working world for a portion of young people
surveyed. However, it is not possible to identify post-career
ladder program, considering that the occupations of young
workers do not differ much from their occupations as an
apprentice. Finally, we highlight the contradictions found, the
limits of Learning Programs and Public Policy compensatory,
considering the possibilities of a comprehensive worker training.

Key Words: Law of learning; Youth and employment; Work and
education of young
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INTRODUCAO

Em 2006 mergulhei profundamente nas contradi¢cdes,
desafios e incertezas do mundo do trabalho, quando iniciei um
trabalho como Assistente Pedagdgica no Centro de Integracao
Empresa Escola em um programa social de insercao profissional,
baseado na lei 10.097/2000, mais conhecida como Lei da
Aprendizagem, com adolescentes aproximadamente entre 15 e
18 anos que tinham algo em comum: o desejo ingressar no
mundo do trabalho. Mas antes de prosseguir, situarei o programa
e a instituicdo em questao.

O Centro de Integracdo Empresa Escola — CIEE/SC é
uma Organizacdo Ndo Governamental, sem fins lucrativos, que
atua ha mais de 40 anos com a insercao de jovens no mercado
de trabalho através de programas de estagios, estando seu
nome fortemente relacionado ao estagio até os dias atuais. No
entanto, em Santa Catarina, desde a sua fusdo com o CIEE
Nacional no ano de 2000, quando da criagdo de um conselho
administrativo auténomo, O CIEE vem ampliando as suas acfes
para além do estagio. No ano de 2002, foi criado o Departamento
de Projetos Sociais, com a contratacdo da primeira assistente
social no quadro de funcionarios do CIEE. Até este momento a
equipe de atendimento aos estudantes e empresas dos CIEE’s
era composta principalmente por psicélogos, e o publico alvo era
constituido de estudantes matriculados no ensino médio ou no
ensino superior que passavam pelo processo seletivo tanto do
CIEE, quanto das empresas parceiras. Nao se tem dados exatos
das caracteristicas socio-econémicas dos jovens atendidos até
este momento, mas, considerando a situacdo educacional
brasileira, onde o0s matriculados no ensino médio e,
principalmente no ensino superior, Sdo0 respectivamente
inferiores aos primeiros anos de ensino’, podemos dizer que,
grosso modo, faziam parte de uma camada privilegiada da
sociedade.

! Segundo dados do DIEESE, no Brasil em 2004 o nimero de matricula por niveis de
ensino eram respectivamente: Ensino Fundamental, 92,9%; Ensino Médio 75,7% e no
Ensino Superior 22,3%. Para saber mais ver Anuario de Qualificagcdo Social e
Profissional, 2007. Disponivel em: http://www.dieese.org.br/anu/ind_anuario.xml#
acessado em: 13/11/2010.
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A partir da criacdo do Departamento de Projetos Sociais,
o CIEE passou a atender um contingente de adolescentes e
jovens que estavam fora do perfil exigido pela Lei do Estagio:
estudantes do ensino médio, técnico ou superior, a partir dos 16
anos de idade, ou seja, passaram a ser atendidos, jovens
pertencentes a camadas populares, jovens fora dos bancos
escolares, em defasagem idade x série, muitos dos quais, em
condicbes extremas de pobreza.

Um dos programas que passou a compor as acdes do
CIEE foi o Programa CIEE Aprendiz, baseado na Lei n°
10.097/2000, que consiste na inser¢do no mundo do trabalho por
meio do primeiro emprego, em carater de aprendizagem, voltado
para jovens de 14 a 24 anos, tendo passado pelo programa,
aproximadamente, dois mil jovens desde o ano de 2003.

A realidade vivenciada e observada me apontava um
terreno fértil de contradi¢cdes e questionamentos. A proximidade
com todos os processos, desde a contratacdo dos jovens,
passando pelo acompanhamento no programa, até os processos
de desligamentos, pelos motivos mais variados possiveis, me fez
entender a necessidade de conhecer o real, desvelando
aparéncia das relacdes.

Para conhecer a realidade, conforme nos alerta Oliveira
(2005, p.35),

[...] o basta estar nela como uma garantia
de ja4 conhecé-la, pois se estaria
permanecendo no mero nivel da obviedade,
ja que a realidade ndo se limita ao
imediatamente dado, pensado ou sentido.
[...] essa obviedade impede qualquer
pensamento mais elaborado, necessario
para uma reflexdo critica sobre essa
realidade a fim de conhecé-la desde suas
raizes até as suas manifestacdes, o que, por
sua vez, impede uma efetiva atuacdo sobre
essa realidade no sentido de transformé-la.

Dessa forma, as primeiras impressdes motivadoras desta
pesquisa, latentes ao Programa relacionavam-se as seguintes
guestBes: quanto menor a renda e a escolaridade, maiores as
dificuldades apresentadas e/ou menor o tempo de permanéncia,
0 alto numero de pedidos de desligamentos seja por parte da
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empresa, seja por parte do aprendiz; os motivos de
desligamento, em geral, eram relacionados muito mais a falta de
preparo por parte das empresas para receber o aprendiz do que,
efetivamente, dificuldades do aprendiz. Muitas perguntas
eclodiam, borbulhavam cotidianamente em minha mente. E
possivel, garantir uma formacéo integral dos jovens por meio do
trabalho? Que tipo de formacdo os jovens estdo recebendo? A
guem realmente esta Lei estd beneficiando? Qual a efetividade
do Programa para a vida dos aprendizes que passaram por ele?

Da ansia de responder a estas e outras tantas perguntas
que surgiam da empiria, resultou a presente pesquisa que
perseguiu 0s seguintes objetivos:

Geral

Analisar a aplicacdo da Lei da Aprendizagem em duas
empresas publicas de SC a partir dos seus respectivos
Programas de Aprendizagem e as implicacdes sobre a formagéo
profissional para os jovens contemplados por essa politica
governamental.

Especificos

. Caracterizar a “Lei da Aprendizagem” e suas
repercussdes na vida dos adolescentes contemplados;

. Identificar o perfil s6cio econbmico e situagéo
educacional dos adolescentes contemplados pela Lei na
Celesc e Banco do Brasil no periodo de 2007 a 2009;

. Verificar as contribuicdes do exercicio do primeiro
emprego para a trajetéria profissional dos ex-aprendizes;

. Analisar os contelildos programaticos dos cursos de
formacéo profissional desenvolvidos na vigéncia do contrato de
aprendizagem;

. Analisar os indices e causas da permanéncia e do
desligamento dos jovens participantes do Programa.
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Ou seja, pretendeu-se saber se estes jovens, atualmente,
estdo empregados, quais as fungbes que desempenham, se
suas as atividades sdo compativeis com a formacéo recebida,
qual a sua situacdo econdmica, qual a situacdo educacional em
gue se encontram, e ainda, se a passagem pelo Programa
representou alguma relacdo direta com todos esses aspectos
levantados.

Para tanto, foi realizado um estudo de casos, em duas
grandes empresas publicas, sendo escolhidas como campo de
pesquisa a CELESC - Centrais Elétricas de Santa Catarina e o
Banco do Brasil, as quais possuem respectivamente 84 e 787
aprendizes entre adolescentes ativos e desligados desde o inicio
dos projetos. A escolha se deu em fung¢édo do grande nimero de
adolescentes contratados e a abrangéncia dos programas em
diversas cidades do Estado.

Objeto de estudo: as empresas e seus respectivos
programas aprendizagem

Pioneiro na contratacdo de aprendizes, o Banco do Brasil
possui a pratica de contratagdo de menores amparado pela
legislacdo em torno da aprendizagem, presente na CLT, durante
muitos anos. A partir da publicacdo da Lei 10.097 de 2000,
implantou ja no inicio do ano 2001 o “PAT - Programa
Adolescente Trabalhador ” , com o objetivo de “estimular o
desenvolvimento de valores éticos e profissionais em
adolescentes carentes e promover a sua qualificacéo profissional
como aprendiz em servicos bancarios™, beneficiando em todo o
Brasil mais de 17.000 adolescentes. Em Santa Catarina, foram
contratados pouco mais de 800 aprendizes em diversas cidades.

A contratacdo dos aprendizes se da mediante convénio do
banco com diferentes entidades sem fins lucrativos, que devem
atender aos seguintes critérios:

* Possuir Certificado de Entidade Beneficente de
Assisténcia Social - CEBAS emitido pelo Conselho
Nacional de Assisténcia Social - CNAS;

? Finalidades expressas projeto do Programa Adolescente Trabalhador do Banco do
Brasil, disponibilizado pelo Centro de Integracdo Empresa Escola — CIEE/SC,
entidade parceira na realizag@o do programa.
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e Estar registradas no Conselho Municipal de
Defesa da Crianga e do Adolescente;

e comprovar situacdo regular junto ao INSS, FGTS,
Divida Ativa da Unido e orgados fazendarios federais,
estaduais e municipais;

e comprometer-se a desenvolver programa de
aprendizagem em conjunto com o Banco.

O processo seletivo dos adolescentes fica sob
responsabilidade da entidade sem fins lucrativos, que devera
observar os seguintes critérios em relagdo aos candidatos:

« estar inscrito em programa:

| - assistencial da Entidade, em regime de abrigo ou
outra modalidade sob guarda da Entidade;

Il - de orientac&o e apoio sécio-familiar ou sécio-educativo
desenvolvido pela Entidade junto a familia natural ou substituta;

« estar cursando, no minimo, a sétima série do ensino
fundamental ou o supletivo de primeiro grau;

» manter bom aproveitamento e frequiéncia regular na
escola;

« pertencer a familia de baixa renda.

Contratados, os aprendizes cumprem uma jornada de 24
horas semanais, distribuidas de segunda a sabado, sendo de
segunda a sexta no Banco do Brasil, desenvolvendo as
atividades praticas, e sdbado na entidade sem fins lucrativos,
participando dos encontros de formacé&o.

O PAT possui dois anos de duracao, totalizando uma carga
horaria de 2.020 horas, computam-se aqui as horas de atividades
praticas desenvolvidas no banco e a carga horaria do curso de
formacéo profissional. E possui a seguinte estrutura: Unidade | —
Treinamento interno, dividido por modulos de treinamento auto-
instrucionais contendo 0s seguintes conteldos: Teoria Bancéria
e Pratica Bancéria; Unidade Il — Convivéncia, assim é intitulada a
jornada de atividades praticas no banco; Unidade Il — Cidadania,
a ser ministrado pela entidade sem fins lucrativos, neste o CIEE,
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compondo esta unidade temas transversais voltados para
juventude; Unidade IV — Educacdo Basica, também sob a
responsabilidade da entidade sem fins lucrativos, e compreende
comunicacéo e lingua portuguesa e matematica basica®.

Na CELESC, a aplicacdo da Lei comecgou a ser discutida a
partir do Programa CELESC de Responsabilidade Social no ano
de 2005, apdés uma intimacdo pelo Ministério Publico onde foi
chamada a se adequar. De acordo com o projeto da CELESC, o
programa, intitulado “Jovens Aprendizes”, visa a atender “jovens®
com idade, de no minimo 14 anos, e no maximo 16 anos
completos, em situagdo de vulnerabilidade  social,
preferencialmente residentes em entidades acolhedoras
(Instituicdes Abrigo, Familias Acolhedoras ou Casas-lares)”. E
ainda,

O projeto Jovem Aprendiz sera estruturado,
considerando nao sé os aspectos legais, mas
a possibilidade de promover oportunidades a
jovens em situacdo de vulnerabilidade social
e contribuir para a construcdo de
conhecimento visando a incluséo no
mercado do trabalho, tendo em vista o
aprendizado adquirido no periodo de
experiéncia na Empresa. (Projeto Jovens
Aprendizes, CELESC, s/d).

A selecdo para o programa é realizada por instituicdes e
O6rgdos publicos de atendimento ao adolescente, mediante
parecer emitido por um Assistente Social. O aprendiz deve
atender aos seguintes critérios: ter entre 14 e 16 anos, possuir
renda capita de meio salario minimo, estar matriculado no ensino
fundamental ou médio, encontrar-se em ‘“situacdo de
vulnerabilidade social”.

% No capitulo Il deste trabalho seréa realizada uma anélise pormenorizada dos
contetidos programaticos do programa, bem como as diretrizes e orienta¢des do
MTE.

* Embora o programa da Celesc seja voltado para adolescentes entre 14 e 18 anos,
em seu projeto € utilizado o termo jovem. Compreende-se por adolescente a pessoa
com idade entre 12 e 18 anos, conforme Art. 2 do Estatuto da Crianga e do
Adolescente, apenas por uma questédo didatica para melhor compreenséo. Néo é
objetivo deste estudo, adentrar as questes acerca do conceito de juventude, hoje
amplamente discutido e constantemente alargado.
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Em marco de 2006 teve inicio na administracdo central e
na Agéncia Regional de Floriandpolis o processo de contratacéo
de 23 jovens. Em 17 de maio de 2006 foi assinado convénio
entre a CELESC e o Centro Cultural Escrava Anastacia — CCEA,
entidade de formacéo profissional. Mais tarde, o programa foi
ampliado para as demais agéncias regionais nas cidades de
Lages, Joacaba, Cricidma, Chapecdé e Blumenau, firmado
convénio com mais uma entidade de formacéo profissional, o
Centro de Integracdo Empresa Escola de Santa Catarina — CIEE-
SC.

A tabela a seguir demonstra o nimero de aprendizes
atendidos desde a implementacgéo do projeto.
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Tabela 1 — Numero de Aprendizes atendidos

LOCAL’/ANO | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
AC 27 27 34 34 34
FLO 25 25 31 31 31
BLU 10 20 20 24 24
JOI 11 11 18 18 22
LAG 7 16 16 20 20
VID 5 5 7 7 9
JSL 4 4 6 6 7
JOA 4 10 10 13 13
CRI 7 14 14 17 17
SMO 7 7 11 11 14
TUB 10 10 15 15 19
RSL 7 7 11 11 14
MAF 6 6 9 9 11
SBS 3 3 5 5 6
ITA 8 8 12 12 14
CHA 4 11 11 14 14
TOTAL 149 188 236 253 277

Fonte: Projeto Jovens Aprendizes, CELESC.

Os Programas de Aprendizagem em questdo baseiam-se
na Lei 10.097/2000, sancionada pelo entdo presidente da
republica Fernando Henriqgue Cardoso, que estabelece normas
para o trabalho de adolescentes entre 14 e 18 anos. Esta lei
determina que as empresas de qualquer natureza passem a ser
obrigadas a contratar um percentual de aprendizes de no minimo
5% e no maximo 15% do quadro de trabalhadores, cujas funcbes
demandem formacgéo profissional. De acordo com o decreto
5.598/2005, para definicdo das funcbes que demandem
formacédo profissional devera ser considerado a Classificacao
Brasileira de Ocupacdes — CBO®. Ainda de acordo com o

>AC- Administracdo Central, FLO — Florian6polis, BLU — Blumenau, JOI — Joinville,
LAG - Lages, VID - Videira, SOM — Sombrio, JSL — Jaragua do Sul, JOA — Joacaba,
CRI — Cricima, SMO - Sao Miguel do Oeste, TUB — Tubaréo, RDS — Rio do Sul,
MAF — Mafra, SBS — Sdo Bento do Sul, ITA — Itajai, CHA — Chapecb.

® “A Classificacdo Brasileira de Ocupagdes - CBO, instituida por portaria ministerial ne.
397, de 9 de outubro de 2002, tem por finalidade a identificacdo das ocupag¢des no
mercado de trabalho, para fins classificatérios junto aos registros administrativos e
domiciliares [...].".(disponivel em: http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/pages/home.jsf
acessado em 04 de agosto de 2011.)
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capitulo 1V, Art. 10, 81° do decreto 5.598/2005, as funcdes que
estejam caracterizadas como cargos de dire¢do, de geréncia ou
de confianca, ou que demandem para 0 seu exercicio,
habilitacdo profissional de nivel técnico ou superior ficam
excluidas do calculo.

De acordo com a referida Lei, as empresas que nao se
adequarem estao sujeitas a multa de um salario minimo regional
por aprendiz que encontrar-se em desacordo com a Lei. Esta
multa ndo podera ultrapassar ao equivalente de cinco salarios
minimos.
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Justificativa

E possivel observar em diferentes momentos historicos a
presenca do trabalho desenvolvido por criancas e adolescentes,
ora com carater mais educacional, com objetivo de ensinar um
oficio e afastar do 6cio, ora como mera exploracdo de forca de
trabalho barata.

De acordo Nogueira (1990), pode-se afirmar que ja na
antiguidade o trabalho desenvolvido por criancas e adolescentes
aparece na histdria como um trabalho doméstico em carater de
aprendizagem, tendo como objetivo ensinar um oficio as criancas
e adolescentes, desenvolvido sob orientacdes de pessoas mais
experientes (artesdos, artifices). Ainda, em sociedades mais
primitivas é possivel observar o envolvimento do trabalho de
criancas e adolescentes como algo natural, o trabalho
basicamente se dava no &ambito da familia e existia a
preocupacdo da divisdo das tarefas de acordo com a idade e
com as habilidades, a aprendizagem do trabalho se dava no dia
a dia, na presenca de adultos.

Com o processo da revolucdo industrial, o trabalho, que
até entdo possuia caracteristicas domésticas, passa a ocupar
espagco nos galpbes das grandes fabricas. Familias inteiras
tornam-se operarias em busca do aumento de renda. Homens,
mulheres e criancas, embora fossem submetidos as mesmas
condi¢des trabalho, com a mesma carga horaria e mesma
funcdo passam a ganhar salarios respectivamente inferiores.
Neste contexto, a for¢a de trabalho era explorada sem limites em
prol da extracdo da mais valia. Criancas e adolescentes
representavam para os burgueses, forca de trabalho mais barata,
sendo condicionadas a castigos, maus tratos, abusos e
humilhagbes por parte dos supervisores, que reprimiam oS
operéarios em busca de produtividade.

Na histéria do trabalho na Inglaterra, surgiram algumas
tentativas de melhorar as condi¢des trabalhistas dos operarios,
em especial das criancas e adolescentes. Nogueira (1990) traz
um levantamento de leis que estabeleciam a reducéo da jornada
de trabalho, proibicdo de trabalho noturno para as criancas e
adolescentes entre 21 horas e 6 horas, limpeza do ambiente de
trabalho, dormitérios e sanitarios, e ainda a presenca de
instrucdo para as criangas em uma parte da jornada de trabalho,
neste caso, instrucdo religiosa e obrigatéria. Em seguida,
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aparecem leis estabelecendo idade minima para a admissédo ao
trabalho, primeiramente nove anos. Estas leis ndo tiveram muito
sucesso do ponto de vista da aplicabilidade; as fabricas néo
cumpriam o que dizia a lei e ndo havia fiscaliza¢do, ou quando
havia, era realizada deforma negligente e omissa.

No Brasil, o principal marco na luta pelos direitos das
criancas e adolescentes foi a criacdo do Estatuto da Crianca e do
Adolescente, de 1990, que estabeleceu a proibicdo do trabalho
infantil, definindo a idade minima de 14 anos para o trabalho,
salvo na condicdo de aprendiz, bem como determinou condicfes
de protecdo ao trabalho para menores de 18 anos, vetando
qualquer tipo de trabalho insalubre, perigoso, penoso, permitindo
entdo o trabalho a partir dos 14 anos de idade e para
adolescentes entre 12 e 14 na condicdo de aprendiz,
assegurando bolsa de aprendizagem.

Em seguida, foi sancionada a Lei 10.097/2000, também
conhecida como Lei da Aprendizagem, a qual regulamenta a
contratacdo de aprendizes em empresas publicas e privadas de
qualquer natureza, sendo-lhes obrigatdria a contratacdo de uma
cota de aprendizes de no minimo cinco e no Maximo quinze por
cento do nimero de funcionarios.

De acordo com dados do Ministério do Trabalho e
Emprego’, existe em Santa Catarina um total de 17.902
empresas que possuem cota de aprendiz somando 49.470 vagas
abertas. Entretanto, o nimero de aprendizes contratados até
maio de 2010 foi de apenas 6.184, o que significa que existem
cerca de 43.286 vagas a serem preenchidas em Santa Catarina.

Esses numeros confrontados com dados da Pesquisa
Mensal de Emprego de janeiro de 2008 do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatisticas — IBGE®, bem como com dados
publicados pelo IPEA em 2009°, nos permitem estimar o nimero

" Dados disponiveis no sistema de gerenciamento SISAPRENDIZ do Ministério do

Trabalho e Emprego, disponivel em
http://lwww.mte.gov.br/sistemas/atlas/sisaprendizagem.html acessado em:
18/10/2010.

8 Esta pesquisa nos apresenta uma realidade onde 8,5% das pessoas desocupadas
no Brasil ttm até 17 anos e 37,3% séo jovens entre 18 e 24 anos, e ainda, entre os
desocupados 21,5% estavam a procura do primeiro emprego.

° Relatério publicado em 2009 pelo IPEA contendo 12 capitulos sobre diferentes
assuntos atuais e emergenciais envolvendo a juventude brasileira. O trabalho nos traz
indicadores e estatisticas sobre a situagdo educacional dos jovens brasileiros, acesso
ao trabalho, condic¢des de trabalho, entre outros.
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de adolescentes e jovens em Santa Catarina que se encontram
em busca do primeiro emprego, e ainda nos indicam a dimensao
da equacdo a ser solucionada: Como garantir o direito ao lazer e
educacao, assegurado aos adolescentes e jovens, considerando
que vivemos em um contexto onde 26,9% dos jovens entre 15 e
17 anos se véem obrigados a estudar e trabalhar para garantir a
sua sobrevivéncia e satisfazer suas necessidades, jovens estes
gue sobrevivem com renda entre meio e um salario minimo
(GANZALEZ, 2009).

E possivel encontrar um nimero consideravel de estudos
dedicados a aprofundar as questfes que envolvem a juventude e
o mundo do trabalho, entre eles, destacam-se Acacia Kuenzer
(1999), Hernandez Gonzalez (2009), Mariléia Maria da Silva
(2004, 2008), Maria Ciavatta Franco (1993), Marcio Pochmann
(2000, 2001, 2002, 2011), Simone Lessa (2004) e Valéria Mattos
(2007). No entanto, no que se refere aos estudos acerca da Lei
da Aprendizagem, temos ainda um vasto terreno a ser explorado.
Os Programas de Aprendizagem tém sido objeto de estudos,
principalmente, na area do direito, ciéncias sociais, psicologia e,
menos recorrente, nos programas de educacao™.

A Lei da Aprendizagem é uma tentativa de regulamentar a
inser¢cdo do jovem no mundo do trabalho aliando a formagéo
profissional a continuidade dos estudos'?, no entanto, cabe-nos
perguntar se estas oportunidades estdo, efetivamente,
representando para 0s jovens e adolescentes catarinenses
formacéo profissional de qualidade, a permanéncia no mundo do
trabalho formal, o aumento da renda familiar e a elevagdo da
escolaridade.

Gonzalez (2009, p.120) nos apresenta uma realidade que
nos sugere que a “[...] inser¢do dos jovens brasileiros no mundo

1 Em pesquisa realizada no portal da capes no ano de 2010, entre a vasta literatura
sobre as relagbes entre a juventude e o mundo do trabalho, foram encontradas
poucas pesquisas especificamente sobre a Lei da Aprendizagem. Foi no curso de
pés-graduacéo em direito onde se encontrou o maior nimero de estudos sobre a Lei,
sendo cinco dissertacdes de mestrado e uma tese de doutorado. Nos cursos de pés-
graduacgdo em psicologia, educacgdo, sociologia e servi¢o social, foram encontrados
apenas uma dissertagdo de mestrado em cada.

" GONZALEZ (2009) aponta que as politicas para a juventude se véem diante de
duas opgdes: preparar o jovem para fazer a transi¢ao facilitando o ingresso no mundo
do trabalho ou prolongar a escolarizagéo, o que, segundo este autor desincentiva a
entrada no mundo do trabalho. Ainda de acordo com o autor existe uma terceira
opcao que seria a associa¢ao do ingresso no mundo do trabalho e a continuidade dos
estudos.
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do trabalho se da de forma precaria e dificil.” e ainda que a
qualidade das ocupacdes ¢é inversamente proporcional a
elevacdo da idade dos grupos etarios que as ocupam. Isso
mostra que a questdo da insercdo da juventude no mundo do
trabalho é um tema controverso que precisa ser cuidadosamente
analisado. As politicas publicas voltadas para a insercdo no
mundo do trabalho, a qualificacdo profissional ou a elevagédo da
escolaridade, tendem a reproduzir, de certa forma, estes
indicadores, uma vez que oferecem uma formacgéo fragmentada
focada em desenvolvimento de habilidades especificas para o
desenvolvimento de determinada fungéo ou ocupacgéao.

Nessa dire¢do, Soares (2009, p. 07) aponta que o0s
Programas de Aprendizagem néo vislumbram uma formacéao
ampliada do jovem trabalhador, uma vez que este interesse
ficara, em geral, subsumido aos interesses de lucro e producao
das empresas. O autor levanta a problemética da crise estrutural
que estamos vivendo e que 0s jovens sdo atingidos em sua
grande maioria, sugerindo que pensar em formas de reversao é
extremamente necessario. Este autor, a0 mesmo tempo nos
alerta ao fato de que “Precisamos, no entanto, ndo desconsiderar
de que reeditamos, grosso modo, a “legitimagdo da exploracéo”
de jovens trabalhadores.”

Ademais, a sociedade atual remete aos individuos a
responsabilidade de manter-se empregado, cabendo a cada um
manter-se atualizado, investindo em sua formacdo continuada,
ampliando assim sua condicdo de “empregabilidade” se quiser
ser competitivo no mundo do trabalho. Silva (2009) retoma em
seus estudos sobre um programa do governo de insercao
profissional o conceito de empregabilidade bastante propagado a
partir da década de 90, onde a crise do desemprego ganhou
grandes proporc¢des. O autor afirma que, de acordo com a légica
vigente, aos trabalhadores, especialmente aos jovens é
necessario que,

[...] seja competente para aglutinar a
polivaléncia, policognicdo, multiabilitagdo
formacdo abstrata, formacdo flexivel e os
tracos culturais, valores e atitudes de
integracdo, de cooperagdo, empatia,
criatividade, lideranca, capacidade de
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decisdo, responsabilidade e capacidade de
trabalhar em equipe. (SILVA, 2009, p. 47-48).

Ainda que os jovens atendam a todos estes requisitos
mencionados por Silva, ndo poderdo contar com uma garantia de
emprego.

Reforcando os argumentos de que o problema do
desemprego néo esta tdo somente na falta de qualificacdo dos
trabalhadores, Mattos (2007) pesquisou, em um grupo de jovens
poés-graduados na Universidade Federal de Santa Catarina -
UFSC, o fenbmeno do alargamento da escolarizacdo e da
categoria juventude como formas de adiar a entrada na vida
ativa. A autora retoma os estudos de Prandi (1982 apud
MATTOS, 2007, p. 61) que em 1980 ja verificava este fendmeno
apontando que “ja sédo figuras correntes do anedotario estudantil
0 taxista-historiador, a telefonista-psicologa, o gar¢om-arquiteto,
o vendedor-economista, 0 barman-médico etc”.

Os programas de insercdo e formacdo profissional
promovidos pelo Estado em parceria com organizacbes nao
governamentais vao ao encontro da atual l6gica vigente, uma vez
que possuem em seus discursos e projetos o incentivo ao
empreendedorismo e a formacado continuada, o desenvolvimento
de habilidades e competéncias, transferindo para o jovem a
responsabilidade pelo seu sucesso ou fracasso em seu ingresso
e permanéncia no mundo do trabalho.

A Lei da Aprendizagem que preconiza a “aprendizagem na
pratica”, garantindo ao adolescente o seu direito ao trabalho
previsto na constituicdo, carece de estudos aprofundados, uma
vez que, mesmo apds dez anos de sua publicagdo convivemos
com alto indice de jovens desocupados, em meio as
contradi¢cdes impostas pelo mundo do trabalho. Dessa forma, é
extremante importante que as condicdes em que se encontram
os adolescentes contratados em carater de aprendizagem sejam
avaliadas, tanto os que estdo exercendo suas atividades, bem
como, e principalmente, os que ja foram contemplados pela Lei.
Com isso, busca-se levantar indicadores que apontem para uma
formacdo profissional que atenda as reais necessidades da
juventude brasileira.
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Metodologia e método de pesquisa

“... apenas o desejo profundo de projetar uma sociedade
diferente do capitalismo, um desejo convertido em acéo politica
orientada pela utopia, sera capaz de produzir uma nova ciéncia,

verdadeiramente comprometida com os anseios de toda a
humanidade e ndo apenas com uma parcela dela.”
(MEKSENAS, 2002, p.48)

Perseguindo esta nova ciéncia comprometida com os
anseios de toda a humanidade da epigrafe acima e, na
contramdo da manutencao da atual I6gica vigente, a presente
pesquisa investiga a problematica da juventude e o mundo do
trabalho tomando como ponto de partida a experiéncia vivida por
132 Adolescentes Aprendizes egressos de dois Programas de
Aprendizagem. Examinaram-se os fendbmenos e suas
contradicdes, as relacdes estabelecidas, considerando a
realidade e o contexto histérico-social, no qual os Programas
estédo inseridos.

Parte-se de um entendimento de que “[...] a pesquisa nédo é
uma atividade neutra, mas politica: pode estar a servico da
reproducdo ou da transformagdo social na qual o pesquisador
esta inserido.” (MEKSENAS, 2002, p. 51, grifos originais). Dessa
forma, pretende-se ir além das aparéncias, investigando as
contradicbes que emergem da realidade vivida por esses 132
adolescentes, buscando assim, compreender as generalidades,
individualidades e particularidades.

O presente estudo caracteriza-se como um estudo de caso
em duas empresas publicas que desenvolvem programas de
aprendizagem baseados na Lei 10.097/2000 no Estado de Santa
Catarina. A pesquisa buscou identificar a efetividade dos
Programas desenvolvidos, bem como sua contribuicdo para a
vida dos adolescentes contemplados, identificando quais as
possiveis relacdes entre as condicbes de vida e de trabalho a
qual os sujeitos da pesquisa estdo submetidos e a passagem
pelos Programas de Aprendizagem.

De acordo com Meksenas (2002, p.118-119) o estudo de
caso “[...] é definido como um método de pesquisa empirica que
conduz a analise compreensiva de uma unidade social
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significativa.” O autor complementa ainda que “centrar-se na
unidade social significativa implica realizar uma pesquisa
intensiva em que o investigado € percebido em sua amplitude e
profundidade”.

Para tanto, se utilizou-se o método do Materialismo
Histdrico, com perspectiva de analise dialética, privilegiando as
seguintes categorias: totalidade, trabalho e contradicao.

Esta pesquisa parte de duas dimensdes: o contexto e 0s
processos. Essas dimensfes possuem o0s seguintes indicadores:

1. Contexto: Realidade do adolescente,
Ambiente Familiar, Territorialidade, situacdo s6cio
econdmica, situacdo escolar.

2. Processos: Todos os aspectos envolvidos
no processo de formacgéo profissional e desenvolvimento
pessoal dos adolescentes no ambiente de trabalho e na
entidade de formacdo profissional, (Relacdo entre os
sujeitos envolvidos, troca das experiéncias profissionais,
acesso as tecnologias, elevagcdo escolar, envolvimento
da familia, entre outros).

Para isso, utilizaram-se os seguintes instrumentos e fontes
de pesquisa:

1. Entrevistas: Possibilita uma maior interacdo entre o
pesquisando e o pesquisador. Foram aplicadas
entrevistas semi-estruturadas obedecendo a um roteiro
com questdes consideradas importantes a serem
aprofundadas. Serdo realizadas entrevistas com o0s
adolescentes egressos.

2. Questionario: Muito utilizado em estudos avaliativos,
permite a obtencdo de dados quantitativos e qualitativos.
Os questionarios aplicados contemplaram questbes
abertas e fechadas, visando verificar a situacdo dos
jovens que passaram pelo programa e obter dados
gquantitativos a respeito da insercédo destes no mundo do
trabalho e a niveis mais avancados de ensino. Objetivou-
se, ainda, identificar quais as condi¢bes de trabalho e
que tipo de atividades eram desenvolvidas pelos
adolescentes e quais as impressdes e avaliagdo dos
jovens a respeito do Programa de Aprendizagem. Com
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isso, buscou-se realizar uma analise comparativa entre a
situacdo educacional e profissional dos jovens e
adolescentes antes e depois de ingressar no programa,
bem como o que mudou na situagéo sécio econdmica da
familia.

3. Pesquisa Documental: Todos os documentos referentes
aos processos de contratacdo, acompanhamento,
avaliacdo e processos de desligamento dos adolescentes
nos departamentos de recursos humanos das empresas,
bem como nas entidades de formacdo profissional
conveniadas foram analisados.

A presente pesquisa realizou-se em duas etapas: uma
exploratéria e outra descritiva avaliativa. Na etapa exploratoria
foram levantados, inicialmente, todos os aprendizes que estavam
matriculados no CIEE, no periodo de 2007 a 2009, contratados
no Banco do Brasil e Celesc. Chegou-se ao numero de 132
adolescentes com contratos ativos neste periodo. A partir dai,
todos os documentos encontrados dos referidos adolescentes
foram analisados. Os seguintes documentos foram consultados:
guestionarios soécio-econdmicos; registro de funcionario do
aprendiz; contratos de trabalho; formularios de acompanhamento
dos aprendizes; documentos de escolaridade e documentos
comprobatérios de renda. Na andlise destes documentos foram
coletados dados como: periodo de vigéncia dos contratos,
motivos de desligamento, perfil de renda, escolaridade e ainda as
expectativas dos adolescentes em relacéo ao Programa’?.

Posteriormente, ainda na etapa exploratéria, foram
enviados, questionarios de pesquisa para 112"° dos 132
aprendizes, uma vez que nao foi possivel localizar endereco de
todos os adolescentes. Destes, 31 questionarios foram enviados
por e-mail e 81 pelo correio. Do total de questionarios enviados
pelo correio, apenas sete aprendizes o0s devolveram
preenchidos, 19 correspondéncias foram devolvidas pelo
correio* e de 55 destes ndo se obteve nenhum tipo de retorno.

2 0s documentos referenciados séo de fonte secundaria, disponibilizados pelo CIEE.
% 11 enderecos estavam incompletos ou eram inexistentes, inviabilizando assim o
envio dos questionarios.

4 As correspondéncias retornaram por diferentes motivos, sendo alguns deles:
mudanca de enderego, endere¢o ndo localizado, zona rural, ndo existe nimero
indicado e fora do perimetro de entrega
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Dos questiondrios enviados por e-mail, apenas dois retornaram,
somando-se 09 questionarios preenchidos, o0 que representa
6,08% do total de aprendizes egressos. E importante destacar a
dificuldade de localizar estes aprendizes em funcdo dos contatos
estarem desatualizados, grande parte dos nimeros de telefone
moveis informados ndo pertence mais aos aprendizes ou ainda
sdo inexistentes, os telefones fixos, em muitos casos, eram de
vizinhos ou conhecidos, telefones para recados o0s quais
perderam o contato. Outro fator que dificultou a localizagéo foi a
mudanca de endereco de muitos aprendizes.

Encontrou-se maior dificuldade de contatar os aprendizes
egressos do programa da Celesc, tendo em vista que o0s
adolescentes participantes do programa em sua totalidade eram
encaminhados pelo Mistério Publico, em geral, aprendizes,
cumprindo medidas sécioeducativas e aprendizes abrigados em
Casas Lares sob tutela do Estado. Os contatos encontrados
eram de entidades™ que atendiam esses adolescentes no
momento do encaminhamento para o programa.

A segunda etapa da pesquisa foi realizada apds analise
prévia dos questionarios respondidos. O objetivo era entrevistar
os adolescentes que declararam no questionario que aceitariam
concedé-la. Dos nove respondentes, quatro aceitaram conceder
a entrevista, no entanto, s@ possivel entrevistar dois jovens, em
virtude de estes jovens residirem em cidades muito distantes™®.

Para a realizagdo das entrevistas utilizou-se o critério da
disponibilidade dos jovens. Dentre os jovens dos quais foi
possivel a localizagdo e que se dispuseram a conceder a
entrevista, buscou-se contemplar as seguintes situacdes: motivo
de desligamento, priorizando contemplar os casos de rescisdo
antecipada a pedido do jovem e a pedido da empresa e a
rescisdo por término de contrato; localizagdo, buscando
representacdo nas regides onde o programa foi desenvolvido.

Ainda nesta etapa da pesquisa, foram analisados os
Formularios de Acompanhamento'’ realizados, periodicamente,

!5 Secretarias de Assisténcia Social dos municipios e Casas Lares.

'® Major Vieira, Sombrio e Buenos Aires/Argentina.

" Os Formularios s&o desenvolvidos e aplicados pelo Centro de Integracdo Empresa
com a periodicidade semestral. O acompanhamento do aprendiz possui questdes
sobre as atividades desenvolvidas, relacionamento com a equipe de trabalho e
orientador, dificuldades, desenvolvimento escolar, etc. O formulario do orientador
possui questbes bastante semelhantes, buscando avaliar os mesmos aspectos
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com os aprendizes no periodo da vigéncia do contrato.
Compdem estes documentos dois tipos de formularios, um é
preenchido pelo orientador e outro pelo aprendiz e tem como
objetivo a avaliacdo do processo ao longo do Programa de
Aprendizagem. Por fim, foram analisados o0s contetdos
programaticos do curso, bem como as diretrizes e orientacdes do
Ministério do Trabalho e Emprego - MTE para a criacdo de
programas de aprendizagem.

Estrutura da dissertacao

Esta dissertacdo esta organizada em trés capitulos, a
saber: Capitulo 1 — a Educacéo pelo/para o trabalho, Capitulo 2 —
A aprendizagem profissional no Brasil e a Lei 10.097/2000 e o
Capitulo 3 — De aprendizes a trabalhadores: os caminhos e
descaminhos dos adolescentes aprendizes de SC.

O primeiro capitulo buscou revisitar o conceito de trabalho
em geral e o conceito do trabalho no interior da sociedade
capitalista, elaborado, principalmente por Marx, seguido de
reflexbes acerca da classica relagdo entre trabalho e educacéo.
Ainda neste capitulo o trabalho do adolescente aprendiz é
confrontado com as concepgBes de trabalho como principio
educativo e ainda discute-se o0 cenario da juventude e o
emprego.

No segundo capitulo, remete-se as oficinas de oficio
medievais, buscando retomar a relacdo mestre e aprendiz, bem
como a presenca da aprendizagem profissional em servico na
historia da Europa com destaque para o Brasil. Busca-se ainda
caracterizar a Lei da Aprendizagem, contextualizando e
analisando os seus desdobramentos.

Por fim, no terceiro e Ultimo capitulo sdo apresentados e
analisados os resultados do estudo empirico. Realizado-se uma
caracterizacdo dos sujeitos da pesquisa, seguida de andlise das
atividades praticas desenvolvidas pelos adolescentes aprendizes
relacionando-as com os cursos oferecidos e, ainda, reflexes
sobre as motivacdes para o trabalho, as trajetdrias educacionais
e trajetérias profissionais dos ex-aprendizes.

questionados ao aprendiz sob o olhar do orientador. Os acompanhamentos s&o
realizados em momentos diferentes.
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1. CAPITULO 1 - EDUCAGCAO PELO OU PARA O
TRABALHO?

“A aprendizagem é a nossa prépria vida, desde juventude até a
velhice, de fato, quase até a morte; ninguém passa dez horas
sem nada aprender”.

(PARACELSO apud MESZARQOS, 2005, p.21)

Esse capitulo objetiva refletir sobre o conceito de trabalho
e a classica relacdo entre trabalho e educacdo no capitalismo,
destacando-se a questdo (polémica) do trabalho como principio
educativo relacionando-o com o trabalho do adolescente
aprendiz.

1.1. Revistando o Conceito de Trabalho e a
Relagdo Trabalho e Educacéao.

Toda a acdo humana empregada para transformar a
natureza em seu beneficio proprio para satisfazer as suas
necessidades de sobrevivéncia é considerada trabalho. O que
nos diferencia dos animais € a capacidade humana de planejar a
acdo, a capacidade de visualizar mentalmente seu projeto de
trabalho. De acordo com Marx (1983, p.202),

Uma aranha executa operac¢des semelhantes
as do teceldo, e a abelha supera mais de um
arquiteto ao construir sua colméia. Mas o que
distingue o pior arquiteto da melhor abelha é
gue ele figura na mente sua construcédo
antes de transforma-la em realidade. No fim
do processo do trabalho aparece um
resultado que ja existia antes idealmente na
imaginacao do trabalhador.

Lukacs (2009, p.227) ressaltando o carater ontolégico do
trabalho que permite o salto do ser inorganico para o ser social
nos diz que:



33

A esséncia do trabalho consiste
precisamente em ir além dessa estabilizacédo
dos seres vivos na competicdo biologica
como seu meio ambiente. O momento
essencial da separagcdo é constituido nao
pela fabricacdo de produtos, mas pelo papel
da consciéncia, a qual precisamente aqui,
deixa de ser mero epifenbmeno da

reproducéo bioldgica.

O mesmo autor destaca ainda, que com o trabalho, no
plano ontol6gico, 0 homem tem a possibilidade de desenvolver
suas capacidades superiores, “[...] o trabalho se torna néo
simplesmente um fato no qual se expressa a nova peculiaridade
do ser social, mas, ao contrario, precisamente no plano
ontolégico, também se converte no modelo de toda a nova forma
do ser.” (LUKACS, 2009, p. 230).

Considerando o trabalho sob o aspecto exclusivamente
humano, e destacando a imensa distancia que existe entre o
trabalho do homem que vende sua forca de trabalho no mercado
ao do homem primitivo que atua sobre a natureza transformando-
a para atender as suas necessidades, Marx (1987, p. 205)
apresenta a seguinte definicdo sobre o trabalho humano na sua
forma genérica,

No processo de trabalho, a atividade do
homem opera uma transformacao,
subordinada a um determinado fim, no objeto
sobre o que atua por meio de um
instrumental de trabalho. O processo
extingue-se ao concluir o produto. O produto
é um valor de uso, um material da natureza
adaptado as necessidades humanas através
da mudanca de forma. O trabalho esta
incorporado ao objeto que  atuou.
Concretizou-se, e a matéria esta trabalhada.
O que se manifesta em movimento, do lado
do trabalhador se revela agora qualidade
fixa, na forma de ser do lado do produto. Ele
teceu, e o produto é o tecido.

O processo de trabalho que Marx nos apresenta aqui, ndo
se refere a nenhuma forma social especifica ou tempo histérico
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determinado, trata-se de uma definicdo de trabalho nos seus
elementos mais simples e abstratos, inerente ao género humano.

Durante um longo periodo histérico o homem foi dono de
todo o processo de trabalho, onde, por meio da relacdo
homem/natureza, produzia a sua vida. A ele pertenciam o seu
préprio trabalho, o0s seus meios de producdo e,
consequentemente, o produto do seu trabalho. A partir de um
processo de desapropriacdo dos meios de producdo, o homem
passa a ser obrigado a vender sua forga de trabalho para garantir
a sobrevivéncia. Os meios de producdo ndo mais lhe pertencem,
sdo propriedade privada de uma reduzida parcela da sociedade.
O trabalho comeca a perder as suas caracteristicas essenciais,
tornando-se alheio ao homem. Ao vender sua forca de trabalho,
o0 homem torna-se trabalhador assalariado, ou seja, por uma
quantidade de tempo determinada sua forca de trabalho néo
mais Ihe pertence. Seu trabalho agora € criador de valor e nédo
mais criador de valores-de-uso como antes. Agora o trabalho é
considerado quantitativamente, suas caracteristicas como
qualidade, natureza, conteddo do trabalho ndo mais séo
consideradas.

O trabalho como produtor de valor-de-uso, atividade
adequada a um fim transforma algoddao em fio, por exemplo, é
distinto dos demais trabalhos produtivos, no entanto, o trabalho
como produtor de valor em nada se distingue dos demais
trabalhos é, portanto, trabalho social. Importa agora a quantidade
de trabalho despendida para produzir de determinada
mercadoria. “SO se considera criador de valor o tempo de
trabalho socialmente necessério.” (MARX, 1987, p.214).

Marx (1987, p.187) define for¢ca de trabalho ou capacidade
de trabalho por “[...] o conjunto de faculdades fisicas e mentais,
existentes no corpo e na personalidade viva de um ser humano,
as quais ele pde em acao toda vez que produz valores-de-uso de
qualquer espécie.” No entanto, ao vender a sua forca de
trabalho, o trabalhador ndo produz, tdo somente valores-de-uso,
produz também valor e ao produzi-lo, produz a mais-valia,
extraida na relagdo de exploracdo imposta pelos ditames do
capital.

O capitalista possui dois objetivos com o processo de
producdo: produzir valores-de-uso que sejam detentores de
valores-de-troca, um objeto destinado a venda e produzir uma
mercadoria de valor mais elevado que a soma dos valores de
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meio de producéo e forca de trabalho que ele comprou. “Além de
valor-de-uso quer produzir mercadoria, além de valor-de-uso,
valor, e ndo s6 valor, mas também valor excedente (mais valia)”
(MARX, 1987, p.211).

O capitalista comprou os meios de producéo pelo seu valor
(quantidade de trabalho socialmente necessario para produzi-
los), comprou também a forca de trabalho. O valor destes
componentes é incorporado ao valor da sua mercadoria. Ao
vender seu produto no mercado (pelo mesmo valor da soma do
valor dos meios de producéo e da forca de trabalho) o capitalista
nao tera conseguindo nenhum valor excedente. O dinheiro que
ele ganhard com a sua mercadoria sera igual a quantidade de
dinheiro por ele adiantada ao processo de producdo. Dessa
forma o capitalista ndo produziu capital. A “magica” da producao
da mais valia estd no sobre trabalho, na exploracao de trabalho
excedente. A quantidade de trabalho social necessério para que
os trabalhadores produzam a sua propria forca de trabalho, ou
seja, a sua vida é de apenas meia jornada de trabalho. O
capitalista entdo, comprador da forca de trabalho, pode consumi-
la durante um dia inteiro, pagando ao trabalhador apenas o seu
valor, meia jornada. Esse excedente de meia jornada de trabalho
nao pago ao trabalhador consiste na mais valia. A esse respeito,
Marx (1987, p.220) sintetiza:

Ao transformar dinheiro em mercadorias que
servem de elementos materiais de novo
produto ou de fatores do processo de
trabalho e ao incorporar forca de trabalho
viva & materialidade morta desses
elementos, transforma valor, transforma
valor, trabalho pretérito, materializado, morto,
em capital, em valor que se amplia, um
monstro animado que comeca a “trabalhar”,
como se tivesse o diabo no corpo.

A Unica diferenca entre o trabalho que produz valor e o
trabalho que produz mais valia esta no fato de que o processo de
produzir valor dura até o ponto que o valor da forga de trabalho
pago pelo capital é substituido por um equivalente. No caso do
trabalho que produz mais valia este ponto é ultrapassado.
Somente o tempo de trabalho importa, neste caso, tempo

socialmente necesséario para determinada mercadoria. Dessa
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forma, ao capitalista cabe oferecer as condi¢cdes de trabalho
adequadas para que o trabalhador possa produzir o socialmente
necessario. Ele precisa ter as mesmas condicbes que a
sociedade ja alcancou para produzir determinada mercadoria.

A relacdo de compra e venda da forgca de trabalho
pressupbe uma relacdo de pessoas livres e proprietarios
privados. Um é proprietario do dinheiro e dos meios de producéo
e 0 outro é proprietario da forca de trabalho. Ambos se
encontram no mercado para trocar suas mercadorias (forca de
trabalho x dinheiro). O que o possuidor da forgca de trabalho
vende é a sua mercadoria, leia-se forca de trabalho, por uma
guantidade determinada de tempo, caso contrario ele venderia a
si préprio tornando-se escravo — ele proprio seria a mercadoria.
O que impossibilitaria a condicdo que Marx (1987, p. 189)
apresenta onde,

Para transformar dinheiro em capital tem o
possuidor do dinheiro encontrar o trabalhador
livre no mercado de mercadorias, livre nos
dois sentidos, o de dispor como pessoa livre
de sua forca de trabalho como sua
mercadoria, e o de estar livre, inteiramente
despojado de todas as coisas necessarias a
materializacdo de sua forca de trabalho, ndo
tendo além desta, outra mercadoria para
vender.

A mercadoria forca de trabalho é determinada, assim,
como qualquer outra pelo tempo de trabalho necessario para a
sua producdo. Dessa forma, entendem-se aqui todas as
condi¢des necessarias para o trabalhador produzir sua forca de
trabalho, ou seja, os meios de subsisténcia (necessidades estas
que advém do estomago a fantasia, nas palavras de Marx). As
condicbes necessarias e adequadas para o trabalhador produzir
sua vida e por conseqliéncia sua for¢a de trabalho mantendo-se
forte e viril. A esse respeito Marx (1987, p. 191) define,

O valor da for¢ca de trabalho é determinado
como o de qualquer outra mercadoria, pelo
tempo de trabalho necessario a sua
producdo e, por conseqiéncia, a sua
reprodugcdo. Enquanto valor, a forca de
trabalho representa apenas determinada
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guantidade de trabalho social médio nela
corporificado. Nao é mais do que a aptiddo
do individuo vivo. A producédo dela supbe a
existéncia deste. Dada a existéncia do
individuo, a producdo da forca de trabalho
consiste em sua manutencgdo ou reproducao.

A condicdo de meros possuidores de forca de trabalho
imposta a classe trabalhadora é determinada pela expropriacdo
dos meios de producdo dos trabalhadores, que estdo nas méos
dos capitalistas. Esta separacdo entre trabalho e capital, ndo é
algo “divino” que tenha nascido junto com a humanidade, pelo
contrario, “A natureza ndo produz de um lado possuidores de
dinheiro e, de outro, possuidores das proprias forcas de
trabalho.” (MARX, 1987, p.189).

1.1.1. A estreita relacdo entre trabalho e
educacéao

Assim como o trabalho, a educacéo faz parte da natureza
humana, sendo, os dois, condi¢do sine qua non na evolugédo do
homem na histéria, estando presentes em todas as relacdes
estabelecidas entre os homens, desde as sociedades mais
primitivas até sociedade capitalista atual.

O trabalho sofreu ao longo dos anos muitas
transformacdes exigindo, em diferentes momentos histéricos, um
determinado tipo de trabalhador. A educacdo caminhou sempre
lado a lado as transformacbes do trabalho, as mudancas nos
processos de trabalho implicavam (e necessitavam) ** em
transformacdes na educacgéo, ligadas diretamente as novas
formas de producéao.

A este respeito, Sader (2005, p. 15) afirma que,

18 A educacéao historicamente reproduz a ideologia dominante, e cumpre seu papel de
reproduzir, nesta forma de sociabilidade capitalista, as desigualdades no campo do
trabalho.
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A natureza da educagdo — como tantas
outras coisas essenciais nas sociedades
contemporaneas — esta vinculada ao destino
do trabalho. Um sistema que se apoio na
separacdo entre capital e trabalho, que
requer disponibilidade de uma enorme
massa de forca de trabalho sem acesso os
meios para a sua realizagdo, necessita ao
mesmo tempo, socializar os valores que
permitem a sua reproducdo. Se no pré-
capitalismo a desigualdade era explicita e
assumida como tal, no capitalismo - a
sociedade mais desigual de toda a histéria —
para que se aceite que “todos sdo iguais
diante da lei” se faz necesséario um sistema
ideolégico que proclame e inculque
cotidianamente esses valores na mente das
pessoas.

O autor complementa ainda, parafraseando a classica
frase de Mészaros, “digam-me onde esta o trabalho em um tipo
de sociedade e eu te direi onde esta a educacao”, afirmando que
€ necessario estabelecer os vinculos entre trabalho e educacéo
para empreender uma Iuta na perspectiva de educacgéo
emancipatoria.

Ao contrario dos propdésitos de uma formacdo humana no
sentido pleno, Mészéaros (2005, p.35) aponta que

A educacdo institucionalizada, especialmente
nos dltimos 150 anos, serviu - no seu todo —
ao propdsito de ndo s6 fornecer os
conhecimentos e o0 pessoal necessario a
maquina produtiva em expansdo do sistema
do capital, como também gerar e transmitir
um quadro de valores que legitima os
interesses dominantes, como Se nao
pudesse haver nenhuma alternativa a gestao
da sociedade, seja na forma “internalizada”
(isto €, pelos individuos devidamente
“educados” e aceitos) ou através de uma
dominacao estrutural e uma subordinacéo
hierarquica e implacavelmente impostas.
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Ainda, parafraseando Paracelso, da epigrafe de seu livro,
esse mesmo autor destaca a importdncia estratégica da
educacao para ele

Nunca é demais salientar a importancia
estratégia da concepcdo mais ampla de
educagdo expressa na frase: “a educacao é
a nossa propria vida”. Pois muito do nosso
processo continuo de aprendizagem se situa,
felizmente, fora das instituicbes educacionais
formais. Felizmente, porque esses processos
ndao podem ser manipulados e controlados
de imediato pela estrutura formal legalmente
salvaguardada e sancionada. (MESZAROS,
2005, p.53).

Nesse sentido, Garcia Méarquez (s/d apud Sader, 2005,
p.16) diz que “aos sete anos teve de parar a sua educacao para
ir a escola”. Neste modo de sociabilidade capitalista a educacéo
institucionalizada ao invés de universalizar a educacdo e o
conhecimento ela limita e o compartimentaliza, ao invés de
democratizar ela restringe o acesso a poucos, ao invés de
construir uma consciéncia critica e coletiva, ela aliena, ao invés
de questionar esta ordem social, ela conforma, acomoda os
sujeitos e naturaliza as problematicas sociais.

Compartilho das idéias de Mészaros (2005, p. 67) de que
“ndo pode haver uma solugéo efetiva para a auto-alienacéo do
trabalho sem que se promova, conscienciosamente, a
universalizacdo conjunta do trabalho e da educac¢édo”, uma vez
que o trabalho e a educagéo estédo intimamente relacionados e
sdo indissociaveis. Para esse mesmo autor,

A educacdo institucionalizada, especialmente
nos ultimos 150 anos, serviu — no seu todo —
a propésito de ndo s6 fornecer os
conhecimentos e 0 pessoal necessario a
maquina produtiva em expansdo do sistema
do capital, como também gerar e transmitir
um quadro de valores que legitima os
interesses dominantes, como se nao
pudesse haver nenhuma alternativa a gestéo
da sociedade, seja na forma “internalizada”
(isto é, pelos individuos devidamente
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“educados” e aceitos) ou através de uma
dominacao estrutural e uma subordinacéo
hierarquica e implacavelmente impostas.
(MESZARQOS, 2005, P.35, grifo original)

Nesse sentido, ndo basta pensar em universalizacdo da
educacdo do ponto de vista de ampliagdo das vagas nas
instituicdes escolares, como destacado por Kuenzer (2002), é
preciso possibilitar aos individuos acesso a educagdo sem seu
sentido pleno. Essa mesma autora ainda, tecendo consideracfes
acerca da relacdo entre trabalho e a educacdo e anunciando
uma proposta de ensino médio para os que vivem do trabalho,
destaca que

[...] a efetiva democratizagdo do ensino
médio que a0 mesmo tempo prepare para a
insercdo no mundo do trabalho e para a
cidadania, complementado nos niveis
subsequentes por formagédo profissional
cientifico-tecnolégica e sdcio-histérica, exige
condicbes materiais que ndo estdo dadas
para o caso brasileiro. (KUENZER, 2002, P.
42, grifo meu)

Ademais, o trabalho continua central na vida dos sujeitos
desta sociedade, sendo objeto e motivacdo de todos os esforgos
empreendidos durante a vida, principalmente na juventude. A
relagdo com o trabalho, o acesso ou ndo ao trabalho, as
condi¢cbes de trabalho s&o determinantes nas condi¢cfes de vida
dos sujeitos de uma sociedade.

1.2. Reflexfes acerca do trabalho como
principio educativo e o trabalho do adolescente
aprendiz.

A questdo do trabalho enquanto principio educativo vem
sendo amplamente discutida a partir dos anos 80 por diversos
autores, e também veementemente guestionada por outros, com
base nas formulagbes de Marx sobre as contradicbes do entre
capital e trabalho. Dentre tantos outros, destacam-se Paulo
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Tumolo, Dermeval Saviani, Acacia Kuenzer, Gaudéncio Frigotto,
entre tantos outros.

N&o ignorando a importancia deste assunto, neste tdpico
limitar-se-a a refletir acerca de algumas questdes consideradas
importantes para elucidar o presente trabalho, bem como a
compreensdo que se vem buscando pautar acerca deste
assunto, tendo em vista que o Programa de Aprendizagem parte
do pressuposto do trabalho como principio educativo.

Considerando o carater essencialmente humano do
trabalho, enquanto criador do ser social e ainda abstraindo as
suas caracteristicas concretas do modelo de exploracédo
capitalista, é possivel vislumbra-lo enquanto principio educativo.
“O trabalho como principio educativo vincula-se, entéo, a propria
forma de ser dos seres humanos.” (FRIGOTTO, CIAVATTA,
RAMOS, 2005, p.20). Dessa forma,

[...] & preciso fazer uma distincdo entre o
trabalho como relagdo criadora do homem
com a natureza, o trabalho como atividade
de autodesenvolvimento fisico, material,
cultural, social, politico, estético, o trabalho
como manifestacdo de vida, e o trabalho nas
suas formas histéricas de sujeicdo, de
serviddao ou de escraviddo, ou do trabalho
moderno, assalariado, alienado, forma
especifica de producdo da existéncia no
capitalismo. Ha relacdes de trabalho concreto
gue atrofiam o corpo e a mente, trabalhos
que embrutecem, que aniquilam,
fragmentam, parcializam o trabalhador.
(FRIGOTTO, CIAVATTA, RAMOS, 2005,
p.26).

No entanto, no sistema capitalista de produgédo o conceito
de trabalho ora apresentado se realiza, uma vez que o trabalho
concreto, produtor de valores-de-uso, em sua dimensao
emancipadora, no atual modo de producdo esta totalmente
subordinado ao trabalho produtivo, produtor de mais valia, ou
seja, “a producéo de valores-de-uso (trabalho concreto) € meio e
ndo fim”. (TUMOLO, 1996, p.61).

Partindo desta compreensdo, retomam-se as questdes
formuladas por Tumolo (2005, p.241), o qual indaga,
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Se é verdade que o trabalho é a base da
existéncia humana, [...] como é produzida a
essa existéncia humana, por intermédio do
trabalho, na especificidade do modo
capitalista de producgdo. Qual é, nesta forma
social determinada, o significado do
trabalho? Em que medida seria possivel
considerar o trabalho como principio
balizador de uma proposta emancipadora de
educacdo no interior do capitalismo?

A relacdo de trabalho do adolescente, dentro das
premissas da Lei da Aprendizagem, parte de um pressuposto do
trabalho enquanto principio educativo, onde deve ser assegurado
ao aprendiz formacdo técnico-profissional metddica compativel
com o seu desenvolvimento fisico, moral e psicolégico, ou seja,
atividades praticas e tedricas organizadas em tarefas de
complexidade progressiva desenvolvidas no ambiente do
trabalho. De acordo com a CLT em seu artigo 428, ao
empregador cabe assegurar esta formagdo e ao aprendiz,
executar com zelo e diligéncia as tarefas necessérias a essa
formacéao.

As tarefas atribuidas aos aprendizes, “necessarias a
formacgdo”, muitas vezes se distanciam de qualquer objetivo
educativo, assemelhando-se muito mais a rotina de um
trabalhador comum. Pesquisas recentes® sobre programas de
aprendizagem indicam que, em geral, as atividades
desenvolvidas pelos aprendizes sédo tarefas simples e repetitivas,
as quais impossibilitam qualquer formag¢do ampliada.

' Destacam-se: Borges (2010), Fonseca (2003), Lima (2004), Silva (2009), Soares
(2009), entre outros.
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Nesse sentido, € necessdrio pensar a quem esta
“formacao” interessa e qudo educativo estd sendo o trabalho
para o aprendiz. Nesse sentido, Tumolo (2005, p.252) nos alerta
que,

O desenvolvimento das forcas produtivas
torna-se o fator decisivo e fundamental no
processo de producéo capitalista. Isto porque
€ por meio do desenvolvimento das forcas
produtivas, cujo efeito pratico € o aumento da
produtividade, que os capitalistas logram a
diminuicdo do valor de suas respectivas
mercadorias, o que |hes propicia sua
sobrevivéncia no mercado competitivo e, ao
mesmo tempo, a reducdo do valor da
mercadoria forca de trabalho, que resulta na
producdo da mais-valia relativa, com a
condicio de que o incremento da
produtividade tenha atingido as cadeias de
fabricagdo dos meios de subsisténcia
necessarios para produzir a vida do
trabalhador.

Ao contrario do conceito do trabalho em geral, onde o
homem realiza intercambio com a natureza, transformando-a e
transformando a si préprio enquanto género humano,

[...] no capitalismo a constru¢cdo do género
humano, por intermédio do trabalho, da-se
pela sua destruicdo, sua emancipagdo
efetiva-se pela sua degradacdo, a sua
liberdade ocorre pela sua escraviddo, a
producdo de sua vida realiza-se pela
producdo da sua morte. Na forma social do
capital, a construcéo do ser humano por meio
do trabalho, processa-se pela sua niilizacéo ,
a afirmacdo de sua condicdo de sujeito
realiza-se pela negacdo desta mesma
condi¢do, sua hominizagdo produz-se pela
producao de sua reificagdo. (TUMOLO, 2005,
p.255, grifos originais)

Este mesmo autor é contundente ao afirmar que ndo ha
como se pensar em um trabalho como principio educativo
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enquanto os seres humanos produzirem as suas vidas sob a
égide do capital. Ainda, levanta o seguinte questionamento: “[...]
0 principio educativo ndo deveria ser, dentro da compreenséo
aqui arrolada, a critica radical do trabalho, que implicaria a critica
radical do capital e do capitalismo?” (TUMOLO, 2005, p. 256.
grifos originais).

A partir dessa compreensdo e voltando-se para o objeto
desta pesquisa, acrescenta-se 0 seguinte questionamento: O
principio educativo do trabalho do aprendiz, considerando seu
carater ideoldgico, reprodutor da classe trabalhadora, ndo esta
apenas educando/conformando trabalhadores para a
manutencdo do sistema capitalista? Na pesquisa empirica
realizada buscou-se entre outras questdes, esclarecer e desvelar
a finalidade e as apropriacbes em termos do trabalho do
aprendiz, frutos da aplicacdo da Lei 10.097/2000.
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1.3. Juventude e Emprego

A insercdo profissional precoce, historicamente, faz parte
da vida de grande parte da populacdo, adolescentes e jovens
desde muito cedo precisam ingressar no mercado de trabalho, o
que consequentemente os afasta, paulatinamente, da
continuidade dos estudos, ou o torna mais precario, pois, ainda
que se prolongue a escolarizagdo, o ingresso no mercado de
trabalho ndo é adiado. Conforme, constatado por Camarano,
Kanso e Mello apud Gonzalez (2009), exigindo, portanto a
concomitancia entre trabalho e estudo. Dados da pesquisa de
emprego e desemprego confirmam que um ndmero consideravel
dos jovens mantém esta concomitancia.

Para Gonzalez (2009, p.112-113), “O fato de os jovens
tipicamente ingressarem no mundo do trabalho antes da idade
legal nédo significa, contudo, que permanecam nele em definitivo;
ao contrario, ha evidencia empirica de que os jovens tém altas
taxas de entrada e saida do mercado de trabalho.”

A dificuldade de manter-se na escola, frente a necessidade
de inserir-se no mercado de trabalho precocemente, é
confirmada por meio dos dados estatisticos que demonstram a
gueda no numero de matriculas e freqiiéncia no ensino médio.
Segundo dados do DIEESE em 2008 a distribuicdo de matriculas
foi de 80% no ensino fundamental e apenas 21,7% no ensino
médio. Por aonde vao ficando esses estudantes que se perdem
no caminho da trajetéria escolar? Certamente, grande parte
destes, esta ocupando vagas de trabalho precéarias, com baixos
salarios, em condi¢cdes questionaveis. “A qualidade dos postos
de trabalho que os jovens conseguem ocupar é bastante diversa.
[...] os postos que podem ser ocupados por trabalhadores muito
jovens sédo agqueles com menores exigéncias de qualificacéo e de
pior qualidade [...]" (GONZALEZ, 2009, p. 119).

A taxa de freqliéncia dos jovens na escola reforca o fato
que a, inevitavel insercdo precoce — tendo em vista as
necessidades de sobrevivéncia que se impde — afasta os jovens
da continuidade dos estudos. Sendo que 80% dos que
freqlientam a escola possuem entre 15 e 17 anos, ja os jovens
entre 18 e 24 anos esta taxa cai para 29,5%, acima de 25 anos
de idade a taxa reduz-se a 4,8%. Nesse sentido, verifica-se que
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a média de estudos da populacdo ocupada € de 8,8 anos. A
esse respeito, Gonzalez (2009, p. 115, grifo original) considera

que,

Como o grau de
relacionado ao nivel de renda, parece que o
fator principal é a capacidade das familias de
liberar seus filhos
escola; porém, isto ndo descarta que outro
fator seja o proprio desejo dos jovens de

procurar experiéncia de trabalho.

concomitancia esta

integralmente para a

A tabela a seguir apresenta informacdes relevantes sobre
a situacdo de trabalho e estudos de jovens de diferentes cidades

metropolitanas.

Tabela 2- Distribuicdo dos jovens de 16 a 24 anos segundo
situacdo de trabalho e estudo — Regibes Metropolitanas e Distrito

Federal 2008 (em %)

Situacao de

Trabalho e Estudo SP PA BH SA RE DF
S6 estuda 12,8 | 20,3 21,0 26,5 | 27,2 | 18,6
Estuda e Trabalha

€ 26,2 | 254 | 255 | 24,7 | 20,8 | 29,2
/ou procura

trabalho

Sotrabalhaelou | gy 5 | 437 | 441 | 304 | 375 | 436
procura

Apenas cuida dos

afazeres 49 45 3,7 3,8 6,3 2,7
domeésticos

Outros 45 6,1 5,7 55 8,2 59
Total 100,0 | 100,0 | 100,00 | 100,0 | 100,0 | 100,0

Fonte: DIEESE/Sead, MTE/FAT e convénios regionais. Pesquisa de

Emprego e Desemprego

Elaboragéo: DIEESE

Observa-se que a 0s jovens que sO trabalham e/ou

buscam trabalham sdo a maioria em todas as

regioes,

confirmando o grande numero de jovens que esta fora da escola,
principalmente em consequéncia da insergao no trabalho.
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Contudo, os jovens possuem a maior fatia da taxa de
desemprego. O Anuario dos Trabalhadores de 2009 mostra que
entre 2005 e 2008 a taxa de desemprego entre os jovens de 15 e
17 anos era de 46%, ja para os jovens entre 18 e 24 anos, de
21%. Acima desta faixa etaria a taxa de desemprego vai
diminuindo conforme aumenta a idade. Porém, é indispensavel
destacar as desigualdades de género, renda e etnia presentes
entre os jovens, que reproduzem a situagdo geral da populacéo
brasileira, conforme ressalta Gonzalez, (2009, P. 120),

Todos os indicadores apresentados sugerem
gue a insercdo dos jovens brasileiros no
mundo do trabalho se da de forma precaria e
dificil. Além de constituirem o grupo etéario
mais  desfavorecido pelas  condigBes
restritivas de emprego, também reproduzem
em si as desigualdades de género e de
renda presentes na populacdo brasileira
como um todo. Assim, as politicas de
emprego para 0S jovens ndo apenas
enfrentam um problema social importante,
mas também respondem a heranca de
desigualdade social pretérita e presente.

Corroborando com Gonzéalez, Pochmann (2000, p.31)
aponta que

O funcionamento do mercado de trabalho de
trabalho é desfavoravel ao jovem. Diante da
constante presenca de um excedente de
mao-de-obra no mercado,o0 jovem encontra
as piores condicbes de competicio em
relacdo aos adultos, tendo de assumir
fungBes, na maioria das vezes, de qualidade
inferior na estrutura das empresas.

Diante disso, tem-se observado nos Ultimos anos politicas
para inser¢cdo de jovens no mercado de trabalho. O Governo
Federal conta com um conjunto de politicas voltada para os
jovens, entre elas, o Programa Nacional de Estimulo ao Primeiro
Emprego — PNPE, do qual fazem parte, entre outros
instrumentos, a Lei do Estagio e a Lei Nacional da Aprendizagem
— objeto de estudo desta pesquisa; O Programa Nacional de
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Inser¢cdo de Jovens —PROJOVEM, constituido pelo Projovem
Urbano, Projovem Campo, Saberes da Terra, Projovem
Trabalhador e Projovem Adolescente.

Para Gonzélez (2009) as politicas disponiveis aos jovens
possuem trés enfoques, sendo o primeiro preparar o jovem para
fazer a transi¢cdo para o mercado de trabalho, voltando-se para
iniciativas que facilitem a sua contratacdo, além de oferecer
melhores oportunidades de trabalho; o segundo, ao contrério,
busca prolongar a escolarizagédo, adiando a entrada no mercado
de trabalho, o terceiro busca regulamentar a participacdo dos
jovens no mercado de trabalho e concilia-la com a continuidade
dos estudos.

No entanto, este mesmo autor questiona a eficacia destas
politcas de formacdo profissional, pois segundo seu
entendimento:

[...] no que se refere a uma reducdo
significativa do desemprego juvenil, &
guestionavel a eficacia das politicas de
formagédo profissional. [...] o aumento do
desemprego ndo se da apenas entre 0s
jovens e deve-se a geracgdo insuficiente de
postos de trabalho para abrigar toda a
populacdo trabalhadora. Assim sendo,
aprimorar as habilidades dos jovens
provavelmente ndo lhes garantira um espaco
muito maior no mercado de trabalho e,
mesmo que o fizesse, seria tdo somente a
custa do aumento do desemprego entre 0s
trabalhadores adultos, ja que isto tenderia
simplesmente a aumentar a concorréncia
entre os trabalhadores por um conjunto
limitado de oportunidades de emprego. Em
um contexto de desemprego em alta, a oferta
de formagdo profissional é essencialmente
compensatoria, pois na melhor das hip6teses
diminuira a desigualdade interna ao mercado
de trabalho de trabalho, se for dirigida aos
jovens com menor “empregabilidade.”
(GONZALEZ, 2009, p. 121, grifos meus.).
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Outro questionamento indispensavel a se fazer, no que
tange as politicas de formacdo profissional é: a quem se
destinam estas politicas, e com qual objetivo? Em geral, o que se
observa é a reproducdo de uma histérica dualidade estrutural
gue promove diferentes trajetérias escolares e profissionais aos
filhos dos trabalhadores e aos filhos das camadas da sociedade
com maior poder aquisitivo e das classes dirigentes. Nesse
sentido, Pochmann (2000) aponta que a entrada dos jovens ao
mercado de trabalho esté diretamente associada as dificuldades
de sobrevivéncia financeira da familia. Ou seja, aos jovens de
familias pobres ndo lhes cabe a opgédo de escolha, a insergao
profissional é inevitavel e praticamente compulsdria.

Destacou-se neste capitulo o conceito de trabalho, o qual
balizard as analises realizadas sobre o trabalho do aprendiz,
também retomou-se a estreita relacéo entre trabalho e educacéo,
considerados indissociaveis, no entanto destacou-se a educacao
institucionalizada interessada na manutencdo do sistema
capitalista. Buscou-se tecer reflexdes e consideragdes acerca do
trabalho como principio educativo relacionando com o trabalho
do aprendiz, destaca-se que neste modo de sociabilidade
capitalista, os principios educativos do trabalho vao a contra méo
dos objetivos de educacdo emancipatéria do trabalho. Por fim,
foram discutidos diferentes aspectos sobre as relagbes entre a
juventude e o emprego, observando-se que as condi¢cbes de
emprego da juventude séo precarizadas e refletem os problemas
da populacédo em geral.

No capitulo dois a seguir, o foco ser4d a aprendizagem
profissional desde de suas origens histéricas até as suas
especificidades da aprendizagem profissional no Brasil.
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2. CAPITULO 2 - APRENDIZAGEM PROFISSIONAL E A LEI
10.097/2000.

O presente capitulo busca retomar na histéria a presenca
de praticas voltadas para a aprendizagem profissional,
revisitando, inicialmente as praticas de aprendizagem presentes
nas oficinas de oficio da idade média. Posteriormente, volta-se a
atencgdo para as iniciativas no Brasil, desde a colonizacdo com as
primeiras oficinas, buscando compreender historicamente a
natureza e o objetivo do trabalho dos primeiros aprendizes. Por
fim, chega-se aos dias atuais, com a Lei 10.097/2000, que
regulamenta a aprendizagem profissional em servico para
adolescentes e jovens entre 14 e 24 anos.

2.1 O trabalho e a educacgédo na idade média: os
“primeiros” aprendizes

De acordo com Rugiu (1998), pode-se dizer que durante
um longo periodo da nossa histéria, do século VI até
aproximadamente o século Xlll, a forma de producdo era
estritamente artesanal, o trabalho era individual, doméstico e do
campo com a producdo de artefatos agricolas. O arteséo
dominava todo o processo de producdo, possuindo todos os
meios necessarios para o seu oficio. Neste momento da nossa
histéria o trabalho realizava-se no seu sentido mais geral, pelo
qual, todos os processos, desde 0os meios de producdo até o
produto do trabalho, sédo propriedade do trabalhador. O
trabalhador ndo vende sua forca de trabalho, mas a emprega na
transformacdo da natureza para atender as suas necessidades,
criando valores-de-uso. Os artigos produzidos nas oficinas eram
trocados por artigos de igual valor-de-troca?® com outro arteséo.

20 — . . . .
Marx, no primeiro capitulo de O Capital, faz uma analise da mercadoria e

desenvolve as categorias analiticas, valor-de-uso e valor-de-troca. Definindo valor-de-
uso, como a utilidade das coisas, que so se realizam com a utilizagdo e consumo. O
valor-de-troca, inicialmente é uma relacdo quantitativa entre valores-de-uso de
diferentes qualidades. Esta relacdo ndo é estatica e sempre dependerd das
condigBes de produgéo de cada mercadoria.
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A necessidade de formacdo demandada neste momento
era voltada para a preparacdo de um individuo que pudesse
dominar um oficio, uma arte. A aprendizagem demandava muito
tempo. Os aprendizes, geralmente crian¢as a partir dos oito anos
de idade, acompanhavam seus mestres de oficio e assim
permaneciam até se tornarem também artifices, ap6s longos
anos de aprendizagem. O contrato dos aprendizes era realizado
entre 0s mestres/artesdos e 0s pais dos aprendizes (criangas e
jovens de oito a dezoito anos de idade). De acordo ainda com
Rugiu (1998), existem poucos registros sobre as praticas
pedagdgicas nas oficinas; apenas alguns contratos e livros de
contabilidade que possibilitam a elaboracdo de algumas
hipoteses sobre as relacdes estabelecidas no processo de
aprendizagem. Os contratos previam uma quantia elevada, e
como forma de pagamento pela aprendizagem, alguns
aprendizes prestavam servigos na oficina e servicos domeésticos
na casa de seus mestres. Era assegurado ao aprendiz casa,
comida e vestimenta. Exceto para alguns aprendizes que
voltavam para casa no final do dia.

Trabalho individual, aprendizagem igualmente
individualizada. Os processos de producdo demandavam muitas
habilidades manuais e destreza o0 que se conquistava somente
com muito tempo de pratica e observacao.

Com a parcializacdo e simplificacdo do trabalho, a
necessidade de aprendizagem comeca a perder forga. Agora nédo
€ mais necesséario anos de dedicacdo para se especializar em
um oficio, uma vez que o trabalhador precisa aprender somente
parte do trabalho e n&o exige mais tanta habilidade e
conhecimento. Com isso, a necessidade de longos anos de
aprendizagem para desenvolver determinado oficio foi
desaparecendo, e a pratica pedagdgica entre 0s mestres e
aprendizes também.

No século XVIII, com o inicio da industrializacdo, a
aniquilacdo dos artesdos e das manufaturas € inevitavel. Os
pequenos comerciantes manufatureiros e as escassas oficinas
de artesanato que ainda sobreviviam estavam fadadas ao fim,
pois sao aniquiladas pela concorréncia da grande inddstria. A
grande industria rouba dos pequenos produtores o seu trabalho
livre e a propriedade sobre os meios de producdo. N&o lhes
resta outra opgdo a ndo ser vender a sua forca de trabalho.



52

Com a criacdo das maquinas, os limites humanos passam
a ser superados, possibilitando, assim, a exploragéo total dos
trabalhadores, a producéo de mais valia®* e o actimulo sem freios
de capital. O trabalho individual e concreto cede lugar ao trabalho
coletivo e abstrato. Para Marx (1987. p. 477),

[...] @ maquinaria aumenta o material humano
exploravel pelo capital, ao apropriar-se do
trabalho das mulheres e das criangas, como
confisca a vida inteira do trabalhador, ao
estender sem medida a jornada de trabalho,
€ Como seu progresso que possibilita enorme
crescimento da producdo em tempo cada vez
mais curto, serve de meio para extrair
sistematicamente mais trabalho em cada
fracdo de tempo, ou seja, explorar
intensivamente a forga de trabalho.

O trabalhador agora € um operador de maquinas, nem
forca nem técnica é mais necessaria, a forca do homem passa a
ser supérflua, e as atividades perdem cada vez mais a sua
complexidade. Dessa forma, é possivel utilizar mulheres e até
criancas na producgdo. Nao existem limites para a exploracdo do
trabalho. Se antes o homem trabalhava para produzir valores
Uteis para a sua subsisténcia, agora trabalhar significa apenas
vender sua forca de trabalho para garantir a sua sobrevivéncia.
As criancas e jovens nao estdo nas fabricas para a
aprendizagem de um oficio, apenas representam uma forca de
trabalho mais barata e aumento na renda familiar do trabalhador,
gue vende além da sua forca de trabalho, a de sua mulher e
filnos. O prolongamento e intensificacdo do trabalho sao
mecanismos cada vez mais presentes, com o Unico objetivo de
produzir mais valia a custa do sobre trabalho dos trabalhadores
em prol do capitalista.

Neste contexto, de desenvolvimento da inddstria, a
aprendizagem sofre grandes transformacdes e surge a escola

21 . . . . -

A mais valia é o valor excedente das mercadorias, extraido pelo capitalista por
meio da exploracéo e intensificagdo da forga de trabalho do trabalhador. O capitalista
quer produzir valores-de-uso que tenham uma valor-de-troca, um artigo destinado a
venda, uma mercadoria. Quer produzir uma mercadoria como valor cada vez mais
elevado que o valor do conjunto das mercadorias necessarias para sua producéo, ou
seja: meios de producéo e a forga de trabalho comprada. (MARX, 1987, p. 211).
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institucionalizada. A aprendizagem que antes era individual agora
passa a ser coletiva e de massa, assim como as fabricas. Com
iSS0:

[...] filantropos, utopistas e até os préprios
industriais sdo obrigados, pela realidade, a
se colocarem ao problema da instrucédo das
massas operarias para atender as novas
necessidades da moderna produgdo de
fabrica: em outros termos, o problema das
relagdes instrucdo-trabalho ou da instrugéo
técnico-profissional, que serd o tema
dominante da pedagogia moderna.
(MANACORDA, 1989, p. 272)

A aprendizagem deixa o ambiente doméstico e as oficinas
e passa a ocupar outros espagos. A instrucdo das criangas e
jovens é ministrada em lugares especificos. O objetivo é o
disciplinamento para o trabalho e a instrucdo técnica, além da
recuperacdo moral das criancas pobres. A escola tem como
funcdo principal formar homens preparados para a rotina das
fabricas. O trabalho precisa ser central na vida dos
trabalhadores, e a escola esta encarregada de inculcar estes
valores formando trabalhadores produtivos.

De acordo com Manacorda (1989, p. 271) o ex-artesdo ao
deixar sua oficina e entrar na fabrica, ndo possui mais nada

[...] nem o lugar de trabalho, nem a matéria
prima, nem os instrumentos de producéo,
nem a capacidade de desenvolver sozinho o
processo produtivo integral, nem o produto
do seu trabalho, nem a possibilidade de
vender seu produto no mercado. [...] Os
trabalhadores perdem a sua antiga instrucao
e na fabrica s6 adquirem ignorancia.

E com isso, é expropriado também da sua pequena
ciéncia, inerente ao seu trabalho.
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2.2. Aprendizagem profissional no brasil.

Pode-se dizer que o surgimento das oficinas de oficio no
Brasil é bastante tardio com relacdo a experiéncia da Europa,
surgindo para atender as demandas de atividades econdmicas
especificas do Brasil colénia, como a construcdo de
embarcacdes, atividades nos engenhos e o artesanato urbano. E
possivel afirmar ainda que a aprendizagem de oficios no Brasil
colénia sofreu forte influéncia da aprendizagem realizada nas
oficinas de oficio da Europa, principalmente o ensino dos oficios
nos colégios jesuitas.

Observa-se na histéria da aprendizagem profissional do
Brasil, um grande desprezo por trabalhos mecanicos,
considerados atividades exclusivas de escravos, pobres e
desvalidos. Parafraseando Romanelli, Garcia (2000. p. 05), diz
que essa heranca do periodo escravocrata deixou profundas
marcas na mentalidade, ndo s6 das camadas dirigentes, mas
também habitavam o imaginario das massas que permaneciam
apls trés séculos associando o trabalho com a escravidao.
Ainda, o trabalho, bem como a aprendizagem de um oficio, teve
durante um longo periodo da histéria um carater punitivo aos
considerados vadios, sendo-lhes o trabalho compulsério.

Grosso modo, observa-se que, no Brasil, a aprendizagem
dos oficios desde a sua concepgdo tem um carater voltado para
moralizacdo para o trabalho, manutencdo da ordem, punig&o por
crimes com a aprendizagem compulséria e formacdo de uma
classe trabalhadora voltada para o trabalho mecéanico, além, é
claro, de atender demandas especificas do mercado que estava
se formando.

A presenca da aprendizagem dos oficios manufatureiros
no Brasil colénia era assistematica, com a presenca de
ajudantes/“aprendizes”, sendo que nao necessariamente
assumiam esta condicdo de aprendiz, mesmo quando menores
de idade. Aprender ou nao um oficio consistia em uma
conseqliéncia resultante da participacdo de todo o processo
técnico do trabalho, ndo sendo a aprendizagem do oficio,
objetivo principal. A aprendizagem dos oficios se dava nos
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engenhos, nos colégios? e na construcdo naval. Nesta Ultima, a
aprendizagem era compulsoria,

Patrulhas armadas prendiam brancos, negros
e mulatos “vadios” e 0os encaminhavam para
os arsenais. Esse contingente era reforgcado
por outro, enviado pelo chefe de policia
composto por homens que fossem capazes
de trabalhar e aprender um oficio escolhidos
dentre os detentos por crimes e infragcdes,
corriqueiros ou graves. (Fonseca, 1961 apud
Cunha, 2000. p. 38).

A aprendizagem nos engenhos era bastante dura e nédo
seguia nenhum padrdo ou regulamentacdo e possuia
caracteristicas bastante distintas das oficinas dos centros
urbanos, colégios jesuitas e construcdo naval. A aprendizagem
era desenvolvida em locais insalubres e periculosos, no proprio
ambiente de trabalho/aprendizagem.

Nos colégios jesuitas, a aprendizagem dos oficios seguia
0s padrbes das oficinas de oficios vigentes na Europa, “[...] a
raridade de artesdos fez com que os padres trouxessem irmaos
oficiais para praticarem aqui suas especialidades, como também,
e principalmente, para ensinarem seus misteres a escravos e a
homens livres, fossem negros, mesticos ou indios”. (CUNHA,
2000a. p.32).

Com o crescimento da demanda de artesdos de todos os
tipos para suprir as necessidades resultantes da intensificacdo
econbmica nas cidades (Cunha, 2000a), s&o criadas as
bandeiras de oficios. Fazia parte um determinado grupo de
oficios, os quais passavam a seguir as regulamentacdes de suas
respectivas irmandades, ou seja, da corporagdo a qual
pertenciam, conforme destaca Cunha (2000. p. 51).

As corporagbes desempenhavam um duplo
papel de controle monopolista. Primeiro
proibindo os trabalhadores né&o ligados a ela,
como mestre ou seus assalariados e

22 Colégios instituidos pela Companhia de Jesus. Os jesuitas aplicavam a
aprendizagem dos oficios nos moldes da Europa, onde eles préprios aprenderam.
(CUNHA, 2000. p. 32)
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aprendizes, de exercerem as atividades
artesanais cujo monopolio exercia. Segundo,
controlando as relagbes interoficios,
impedindo os artesédos de trabalhar em obras
convencionadas como proprias de outros.

Segundo ainda o mesmo autor, as bandeiras de oficio,
embora protegidas por santos, ndo tinham finalidades religiosas
e sim possuiam objetivos econdmicos, sociais e politicos.

A aprendizagem de cada oficio sofria interferéncia direta
das irmandades e seguiam modelos muito semelhantes aos da
metropole, possuindo uma regulamentagdo e sistematizagéao.
Todos os trabalhadores menores, excetuando-se 0s escravos,
necessariamente deveriam ser aprendizes, 0s mestres deveriam
seguir determinagdes de sua corporagdo para o ensino de sua
arte.

A aprendizagem de cada oficio ficava a
critério dos mestres, mas a irmandade
controlava pontos importantes. Os mestres
eram obrigados a registrar os aprendizes na
mesma irmandade e cada mestre ndo podia
ter mais de dois menores trabalhando com
ele e aprendendo o oficio. O tempo de
aprendizado era de quatro anos no minimo.
Sem que esse periodo tivesse terminado, o
aprendiz ndo podia empregar-se na oficina
de outro mestre. Apds esses quatro anos, 0
mestre passava uma certiddo declarando
terminado o aprendizado. O entdo oficial
poderia pedir & mesa da irmandade e por
dois peritos eleitos para esse fim. (Cunha,
2000a, p.51).

Segundo Cunha (2000a), os aprendizes e mestres
firmavam acordos onde, em troca da aprendizagem do oficio,
seriam prestados servicos remunerados ou nao. O limite de
aprendizes por mestre e duracdo das jornadas variavam de
acordo com o oficio. Apds a concluséo da aprendizagem, quando
0 aprendiz passa a ser considerado apto pelo mestre para se
tornar um oficial, esse passa a receber um certificado,
apresentado ao juiz do oficio.
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De acordo com Cunha (CUNHA, 2000a. p.52) A
organizacao corporativa no Brasil teve seu fim juntamente com o
fim do periodo colonial, Este autor destaca ainda quatro
principais fatores para a sua extin¢cdo, sendo elas: “[...] estreiteza
do mercado interno, limitagbes da economia colonial, os
desincentivos resultantes do trabalho escravo e as restricdes da
ideologia econbmica liberal”. O autor completa que a corporacéo
de oficio

Desincentivada, assim, pelas condicbes de
exploracdo econdmica principal e pelas
condi¢des sociais dela decorrentes, criticada
pelos defensores do liberalismo econdémico, a
organizacdo  corporativa dos  oficios
mecanicos encontrou seu fim no préprio
termo do periodo colonial. As transformacfes
econdmicas, politicas e ideoldgicas ocorridas
no Brasil, desde a transferéncia para o Rio
de Janeiro, em 1822, fizeram que das
corporagbes s6  permanecessem  as
irmandades, enquanto associacbes de
carater religioso e assistencial, nada
restando do seu antigo papel de agéncia
controladora da pratica e da aprendizagem
dos oficios manufatureiros. (CUNHA, 2000a.
p.57)

Para Manfredi (2002), o sistema escravocrata deixou
marcas profundas na construcdo das representagfes sobre
trabalho como atividade social e humana, considerando o
contexto de violéncia e imposicdo a que o trabalho estava
imerso. A autora conclui, ainda, que “o emprego de méo de obra
escrava para a execucdo de atividades artesanais e de
manufatura acabou criando a representacdo de que todo e
qualquer trabalho que exigisse esforco fisico e manual consistiria
em um “trabalho desqualificado™. (MANFREDI, 2002. p.71).

A partir da transferéncia da Corte Portuguesa para o
Brasil, segundo Cunha, inicia-se um processo de criagdo de um
Estado Nacional e simultaneamente é criado o aparelho
educacional escolar. Deram inicio as escolas de ensino superior,
que tinham prioridade, pois era necessario qualificar pessoas
para atuar no exército e na administracdo do Estado.
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No Rio de Janeiro, foram criados a Academia
da Marinha e as cadeiras de anatomia e de
cirurgia (em 1808); a Academia Real Militar
(em 1810); o Curso de Agricultura (em 1814);
o curso de desenho técnico (em 1818); a
Academia de Artes (em 1820). Na Bahia
foram criados as cadeias de cirurgia e de
economia politica (em 1808);0 curso de
agricultura (em 1812); o curso de quimica
(em 1817); . Outras cidades abrigaram,
também, instituicbes de ensino superior
como a cadeira de matematica superior,
criada em Recife ou Olinda em 1809; a
cadeira de desenho e histéria, em Vila Rica,
em 1817. (CUNHA, 2000a, p. 69).

As instituicbes escolares buscavam atender a uma
necessidade imediata de forca de trabalho qualificada
demandada naquele momento. Eram necessarios especialistas
nas artes bélicas, médicos cirurgiées para 0s navios e tropas da
guerra.

O aparelho escolar criado no periodo
estudado, pelo menos o voltado para o
ensino superior, tinha na formagdo de
guadros de alta qualificagdo para a producéo
e a burocracia do Estado sua finalidade
principal. Essa posicdo era reforcada pela
natureza exclusivamente propedéutica dos
niveis inferiores. (CUNHA, 2000a, p. 70).

Com o objetivo de proporcionar exclusivamente o acesso
ao ensino superior, 0 ensino secundario era ministrado de forma
muito restrita. De acordo com Cunha, era ministrado nos
seminarios de S&o José e Sao Joaquim, além de serem
ministradas “aulas régias” que também ministradas por
professores particulares.

O aparelho educacional escolar ja nasce tracando dois
caminhos distintos para as classes dominantes e para 0s
trabalhadores. Sendo o ensino secundario e superior desde a
sua concepc¢do uma educacao propedéutica voltada para a elite
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e para a formacéo de trabalhadores altamente qualificados que
ocupardo altos cargos e postos de trabalhos.

Para os trabalhadores, “Paralelamente, o Estado procurava
desenvolver um tipo de ensino apartado do secundario/superior,
com o objetivo especifico de promover a formagéo da forca de
trabalho diretamente ligada a producdo: os artifices para as
oficinas, fabricas e arsenais”. (CUNHA, 2000a, p.71).

As iniciativas do ensino dos oficios ficavam a cargo dos
estabelecimentos militares (Arsenais da Marinha e do Exército) e
das instituicdes de carater filantrépico. Sendo criada em 1804, de
acordo com Cunha, a casa Pia de S&o José, abrigando 40 6rfaos
em 1825. A respeito da Casa Pia, Fonseca (1961 apud Cunha,
2000a, p.75) diz

Era inicio de wuma longa série de
estabelecimentos destinados a recolher
orfaos e dar-lhes ensino profissional. Ainda
nao encontramos na nossa Histéria nenhum
outro com esta finalidade. Mas daqui por
diante, pelo espaco de mais um século,
todos os asilos de o6rfaos, ou de criancas
abandonadas, passariam a dar instru¢des de
base manual aos seus abrigados. Na
evolugdo do ensino dos oficios, a aparicédo
do Seminario dos Orfios da Babhia,
representa um marco de incontestavel
importancia. A prépria filosofia daquele ramo
de ensino foi grandemente influenciada pelo
acontecido e passou, dai por diante, a
encerrar o ensino profissional como devendo
ser ministrado aos abandonados, aos
infelizes, aos desamparados.

llustrando de que forma se dava aprendizagem nas
oficinas, Cunha nos traz um trecho do decreto de 1842 que
regulamenta e reorganiza a companhia de Aprendizes do Arsenal
de Guerra do Rio de Janeiro.

“Os aprendizes menores deverdo estar
acordados ao romper do dia; depois de
lavados e vestidos entrardo em forma de
revista, e desta marchardo por esquadras
para as Aulas ou Oficinas, terdo meia hora
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de descanso para almocarem; jantardo a
meia hora depois do meio dia; e as duas
regressardo para as Aulas ou Oficinas;
depois da ceia se recolherdo aos dormitérios,
onde serdo entretidos uma hora na instrucéo
da doutrina e rezas cristds. Dardo gracas a
Deus a levantar da cama, depois do jantar e
da ceia; ouvirdo a Missa todos os domingos e
dias santos, e cumprirdo anualmente com o
preceito da desobriga quadrimestral. O
tempo de ficar livre aos menores de suas
obrigacdes ordinarias, sera empregado em
recreagdo inocentes, exercicios ginasticos, e
passeios fora do Arsenal nos dias em que
ndo forem de trabalho. Em ocasides
oportunas serdo exercitados na natacdo”
(CUNHA, 20004, p.110-111)

Além dos estabelecimentos militares, foram criadas
instituicdes filantropicas para o mesmo fim, atendendo 6rfaos. A
elas, era atribuido um cardter de obras de caridade em
detrimento do seu carater de instrugdo publica (CUNHA, 2000a).
De acordo com o autor, o ensino compreendia a instrucédo
primaria; o ensino das disciplinas: algebra elementar, geometria
plana e mecéanica aplicada as artes; escultura e desenho; musica
vocal e instrumental; por fim, eram ensinados os oficios de:
tipografia, carpintaria, marcenaria, tornearia, entalhe, funilaria,
ferraria, serralheria, courearia e sapataria. Da mesma forma que
acontecia nos estabelecimentos militares, os aprendizes ao
findarem seu processo de aprendizagem, deveriam permanecer,
por mais trés anos, trabalhando nas oficinas recebendo apenas
parte da venda do produto de seu trabalho, em troca do tempo
em que estiveram na condicdo de aprendiz. (CUNHA, 2000a).

O ensino profissional carregou consigo até os dias atuais o
legado de ser destinado aos pobres. Alertando sobre o carater
ideoldgico das iniciativas do ensino dos oficios, Cunha (2000a, p.
04) diz que

As iniciativas voltadas para o ensino dos
oficios, tanto as do Estado quanto as de
entidades privadas, eram legitimadas por
ideologias que proclamavam ser a
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generalizacdo desse tipo de ensino para os
trabalhadores livre condicdo de: a) ampliar
neles a motivacédo para o trabalho; b) evitar o
desenvolvimento de idéias contrarias a
ordem politica, que estava sendo contestada
na Europa; c) propiciar a instalacdo de
fabricas que se beneficiariam da existéncia
de uma oferta de uma forca de trabalho
qualificada, motivada e ordeira; e d)
favorecer os proprios trabalhadores que
passariam a receber salarios mais elevados.

Na primeira Republica, até os anos 30, com a
intensificacdo do processo de industrializacdo e urbanizacéo, o
sistema educacional sofre transformacdes. As oficinas de oficio
sdo substituidas por redes escolares destinadas ao ensino dos
pobres e aqueles que pertenciam aos setores populares urbanos,
que comporiam a classe trabalhadora assalariada. (MANFREDI,
2002).

De acordo ainda com a mesma autora, durante este
periodo, o sistema educacional escolar e a Educacgéo
Profissional ganharam nova configuracdo. As poucas e
acanhadas instituicdes dedicadas ao ensino compulsério de
oficios artesanais e manufatureiros cederam lugar a verdadeiras
redes de escolas, por iniciativa de governos estaduais, do
governo federal e de outros protagonistas: a Igreja Catolica,
trabalhadores organizados em associa¢des de mutuo socorro ou
da natureza sindical, os quais contribuiram com algumas
iniciativas pontuais, e membros da elite cafeeira.

A crescente organizagdo das classes trabalhadoras fez
com que as classes dominantes buscassem estratégias para
conté-los. Os imigrantes eram considerados 0s responsaveis
pela propagacdo das idéias revolucionarias, uma vez que a
origem escravocrata dos trabalhadores brasileiros ndo permitia
gque estes se desenvolvessem espontaneamente em sindicatos e
movimentos operarios. Dessa forma, uma das solugbes foi
conter a imigracdo dos trabalhadores estrangeiros, o que
resultou em consequentes investimentos na educag¢do dos
trabalhadores brasileiros para formar a forca de trabalho
necessaria. (CUNHA, 2000b).

No governo de Nilo Pecanha sdo criadas escolas
profissionais e as escolas de aprendizes artifices em 19 estados
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brasileiros, por meio do decreto n°® 7.566 de 23 de setembro de
1909. De acordo com Cunha (2000b, p.63),

A finalidade dessas escolas era a formacao
de operarios e contramestres, mediante
ensino pratico e conhecimentos técnicos
necessarios aos menores que pretendessem
aprender um oficio, em “oficinas de trabalho
manual ou mecénico que forem mais
convenientes e necessarios ao estado em
gue funcionar a escola, consultadas, quando
possivel, as especialidades das inddstrias
locais.

De acordo com Manfredi (2002), essas escolas deram
inicio & rede federal, que culminou nas escolas técnicas e,
posteriormente, nos Cefets, atualmente, os Institutos Federais de
Educacédo Tecnoldgica.

Registra-se desse periodo também a transformacdo do
antigo Asilo de Meninos Desvalidos em Instituto Profissional Jodo
Alfredo, passando a admitir também alunos em regime de
externato. O curriculo era composto de: curso teérico; curso de
artes, curso profissional para jovens de 12 a 15, o ensino era
gratuito e ao concluir a aprendizagem os alunos poderiam ser
mestres ou contramestres ou ainda seriam empregados nas
empresas da capital.

Para Manfredi (2002, p. 85-86),

Esse instituto foi uma das pecas-chave na
implantacdo das reformas educacionais do
Distrito Federal, tanto a de 1929, de
Fernando Azevedo, quanto a de 1932, de
Anisio Teixeira. Em funcdo da primeira,
transformou-se num instituto profissional
eletrbnico e mecéanico; com a segunda,
tornou-se uma das escolas técnicas
secundarias, a primeira tentativa, em nosso
pais, de superagcdo da reproducdo escolar
entre trabalho manual e trabalho intelectual.
Nenhuma das reformas, contudo, teve
sucesso.
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E possivel observar um cunho fortemente assistencialista
na criacdo das escolas de aprendizes artifices, estando essas
iniciativas sempre a margem do sistema educacional brasileiro.
Segundo Oliveira (2005, p.1l), tal modelo surge com “[...]
aparentemente duplo objetivo: formar “méo-de-obra“ qualificada
para a nova sociedade e como solucdo para os problemas
sociais oriundos da desordenada urbanizacdo.”

A educacdo profissional servia como uma espécie de
antidoto para o crime, o vicio e a vadiagem, “O direito ao néo
trabalho somente era permito aos ricos: os pobres incorreriam
em pena por vadiagem, que era o proprio trabalho. Condigéo de
vida, pena por transgressao, e instrumento de ressocializacao,
esses eram os significados do trabalho.” (CUNHA, 2000b, p.36)

De certa forma, o trabalho ndo perdeu completamente o
significado que lhe era atribuido nos primérdios da aprendizagem
profissional. A histéria do ensino profissional € marcada pela
separacdo do trabalho manual e do trabalho intelectual, reproduz
as desigualdades sociais, separa 0s pobres dos ricos e o capital
do trabalho. Luderitz (1925 apud CUNHA, 2000b, p.76, grifos
meus). Defendendo a introducdo da “industrializacdo” nas
escolas de artifices reforgca a inevitavel trajetéria de um jovem
pobre.

A primeira [raz8o para a introducdo da
“industrializacao”] € de natureza técnica, visto
ndo ser possivel que um aluno artifice, nem
tdo pouco artista, aprenda a arte ou o oficio,
sem nele praticar, tal qual como dele se vai
exigir na concorréncia da vida real, isto é,
fazendo a obra perfeita, no minimo tempo
possivel; sem tal adestramento sairia da
escola um simples curioso e nunca um
aspirante a profissional; a segunda € de
ordem econdmica, por ndo se poder exigir
nas atuais condi¢des de dificuldade de vida,
gue tem de enfrentar o pobre e mesmo o
remediado, ndo se poder, dizia-se, exigir,
gue o0s pais consintam aos filhos
permanecerem na escola além dos 12 anos;
com esta idade ndo se tendo a veleidade de
fazer do filho um doutor, mandando-o para
0s cursos secundarios, de humanidades,
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exige-se dele que comece a ganhar a vida,
empregando-se, alguns mesmo em misteres
subalternos.

Acompanhando o ritmo acelerado da industrializacdo do
pais e demanda por for¢a de trabalho nas industrias, em 1942 é
criado o SENAI — Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial,
que de acordo com Oliveira (2005, p.05) “[...] perpetuava uma
situacdo ainda ndo resolvida, a diferenciagdo entre preparacao
de mao-de-obra e educacao para o trabalho.”

De acordo com Manfred (2002), ao longo de sua trajetdria,
0 SENAI foi sofrendo transformacfes que eram diretamente
relacionadas com as transformagfes do mundo do trabalho,
destacam-se principalmente nos anos 50 e 60, o oferecimento de
cursos de curta duracdo para treinar forca de trabalho de
maneira a atender a expanséo da industrializag&do; nos anos 70 o
SENAI passa a oferecer cursos técnicos de nivel médio, voltado
para diferentes especialidades, para atender uma demanda
politica educacional e, finalmente, nos anos 90 sdo criados
cursos de ensino superior, tendo em vista a reestruturacdo da
economia e 0s processos produtivos da industria, bem como
foram criados programas de assessoria e consultoria,
ultrapassando os limites da educacg&o.

Em 1946 é criado o SENAC - Sistema Nacional de
Aprendizagem Comercial, autorizando o Conselho Nacional de
Comercio a instalar e administrar escolas de aprendizagem
comercial para menores entre 14 e 18, além de manter cursos
para trabalhadores comerciarios adultos.

Apesar de estas duas instituicbes, bem como, SESI,
SESC, entre outras do “Sistema S” terem surgido com o objetivo
de atender muito mais as necessidades do empresariado do que,
efetivamente as necessidades do trabalhador e da sociedade,
Manfredi (2002, p.188) nos alerta que é necessario,

Ter muito mais cautela ao afirmar que
SENAI, SESI, SENAC e SESC constituem,
hoje, simplesmente aparatos ideolégicos a
servico do empresariado. Sao como todos os
outros sistemas educativos, palco de
contradi¢des, de tensdes e de lutas internas,
qgque diferentes visbes de mundo, de
sociedade e de educacdo se defrontam.
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Essa afirmacdo, contudo, ndo exclui a
importancia do debate acerca da sua
ambigiidade institucional: sistema que tem
gestdo privada prestando servicos de
natureza publica, com recursos também de
natureza publica.

E desta mesma época a criacio da Consolidacéo das Leis
do Trabalho, no governo de Getulio Vargas, a qual dedica o
capitulo 1V para a “Protecéo do Trabalho do Menor”, proibindo o
trabalho ao menor de 14 anos. No entanto, ficam de fora desta
proibicdo “[...] os alunos ou internados nas instituicdbes que
ministrem exclusivamente o ensino profissional e nas de carater
beneficente ou disciplinar submetidas a fiscalizagdo oficial.”
(CLT, Cap. IV, Art. 403, paragrafo Unico, 1943).

Com a CLT, os estabelecimentos industriais de qualquer
natureza, bem como de transporte, comunicacdo e pesca,
passam a ser obrigados a contratar e matricular aprendizes nos
cursos oferecidos pelo SENAIL A contratacdo obedecia a
seguinte proporgéo:

a) um namero de aprendizes
equivalente a 5% (cinco por cento)
no minino dos operarios existentes
em cada estabelecimento, e cujos
oficios demandem formacgéao
profissional;

b) e ainda um ndamero de trabalhadores
menores que sera fixado pelo
Conselho Nacional do SENAI, e que
ndo excedera a 3% (trés por cento)
do total de empregadores de todas
as categorias em servico em cada
estabelecimento. (CLT, cap. IV, Art.
429, 1943)

O ensino profissional de nivel basico, presente na CLT,
permanece nas maos do empresariado, das iniciativas privadas,
com uma responsabilidade quase inexistente do Estado,
possuindo um carater assistencialista, dual, descolado de uma
educacao mais ampla do ser humano e, principalmente, voltada
para as classes mais pobres.
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Mais tarde, no ano de 2000, no governo de Fernando
Henrigue Cardoso, é sancionada a Lei 10.097, que versa sobre a
aprendizagem profissional em servico, alterando diferentes
artigos da CLT, no que diz respeito a Protecdo do Trabalho do
Menor. A seguir, a referida Lei serd cuidadosamente analisada,
pois esta é o foco principal do presente estudo.

2.3. Caracterizacdo da lei 10.097 e seus
desdobramentos

A Lei da Aprendizagem “surge” no final governo FHC do
Presidente Fernando Henrique Cardoso, um periodo que
representou a regressédo do trabalho (POCHMANN e BORGES,
2002), onde se vivenciou o desemprego sem paralelos na
histéria, a adocdo de politicas neoliberais que fragilizaram as leis
trabalhistas por meio de uma série de medidas flexibilizadoras
dos contratos de trabalho. Pochmann (2001, P.23) destaca que,

Em vez da defesa da producdo e do
emprego nacional, privilegia-se a promoc¢éao
da integracdo do sistema produtivo nacional
a economia mundial. Dessa forma, o padrédo
de intervencdo estatal perdeu grande parte
de sua funcionalidade. Em nome da
competitividade, segmentos do setor publico
desaparecem, outros foram privatizados,
concedidos, terceirizados, e reformulados.

Os reais objetivos da Lei da Aprendizagem precisam ser,
no minimo questionados, posto que, esta surge em meio a
politicas de desmantelamento das protecdes trabalhistas. E
necessério analisar se esta ndo vem somar as medidas de
flexibilizag&o das rela¢des, possibilitando aos empregadores criar
postos de trabalho precérios e mal remunerados sob a égide da
aprendizagem.
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Em linhas gerais, a Lei da Aprendizagem ndo apresenta
nenhuma grande inovagdo, uma vez que retoma a aprendizagem
prevista na Consolidagéo das Leis do Trabalho — CLT, esta altera
os arts. 402, 403, 428, 429, 430, 431, 432 e 433 da Consolidacéo
das Leis do Trabalho — CLT?. Sendo as principais mudancas, a
alteracdo da idade minima para trabalho, sendo proibida para
menores de 16 anos e, na condi¢do de aprendiz, a partir dos 14
anos de idade, garantia do salario minimo hora, contrato de
trabalho de até dois anos, realizacdo de atividades compativeis
com o desenvolvimento fisico, moral e psicoldégico do
adolescente, atividades tedricas e praticas organizadas em
tarefas de complexidade progressiva.

A Lei determina que as empresas de qualquer natureza
devam contratar e matricular, preferencialmente, nos Cursos dos
Servicos Nacionais de Aprendizagem — Sistema S 0 numero de
adolescentes equivalente a um minimo de cinco e, no maximo,
quinze por cento dos trabalhadores, cujas fungdes demandem
formacéo profissional.

O contrato do aprendiz pressupde anotacdo na carteira e
previdéncia social, matricula e freqiiéncia escolar, caso o mesmo
ndo tenha completado o ensino fundamental®, inscricdo em

23 O Capitulo 1V da CLT dispGe sobre a protegdo do trabalho do menor, dedicando 39
artigos que estabelecem normas para trabalho do menor. A publicacdo da Lei da
10.097/2000, altera ou revoga 10 destes artigos, sendo as decorrentes desta Lei:
Alteracdo na idade, passa a ser considerado menor, para efeitos da CLT,
adolescentes entre 14 e 18 e ndo mais de 12 a 18; ampliacédo da idade minima para o
trabalho na condicéo de aprendiz, de 12 para 14 anos; Institui o salario minimo hora
ao aprendiz, salvo, condicdo mais favoravel; caracteriza a formagdo técnica
profissional por atividades praticas e tedricas organizadas metodicamente em
complexidade progressiva; altera o percentual para no minimo cinco e maximo quinze
por cento do numero de funcionarios de estabelecimentos de qualquer natureza;
permite outras entidades a oferecer cursos, além dos Servicos Nacionais de
Aprendizagem (Sistema S), podendo realizar aprendizagem, escolas técnicas de
educacédo, entidades sem fins lucrativos com objetivo a assistente ao adolescente e a
formacao profissional, devidamente registradas nos CMDCA'S; estabelece jornada
méxima de seis horas, proibindo prorrogacdo e compensacao e de oito horas para os
aprendizes que tiverem concluido o ensino fundamental desde que as horas de
aprendizagem tedrica estejam computadas na jornada do aprendiz; determina quatro
hipéteses para o desligamento antecipado do aprendiz, sendo elas: desempenho
insuficiente e inadaptacao, falta disciplinar grave, auséncia injustificada a escola que
impligue em perda do ano letivo ou a pedido do aprendiz.

4 A lei 11.180 de 2005 amplia a escolaridade para, no minimo, o ensino médio, o
que pode ser considerado um avango, uma vez que limita a jornada de trabalho para
aqueles que ainda estéo cursando o ensino fundamental. No entanto, ndo pode ser
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entidade de formacéo profissional, sendo necesséario o designo
de um tutor / orientador para o adolescente em seu local de
aprendizagem.

A principal caracteristica deste contrato de aprendizagem é
trabalho educativo, visando a formacéo técnica — profissional
compativel com o desenvolvimento fisico, moral e psiquico do
aprendiz em ambiente propicio ao desenvolvimento profissional e
pessoal do adolescente. A lei ainda determina que a
aprendizagem seja progressiva, ou seja, que o nivel das
atividades desenvolvidas pelo aprendiz aumente de
complexidade, paulatinamente, no decorrer do periodo do
contrato.

Além das atividades praticas supervisionadas na empresa,
0 adolescente deve frequentar um curso de formacao
profissional, podendo ser ministrado pelo Sistema S?°, escolas
técnicas ou agrotécnicas e por Organizagcbes Nao
Governamentais - ONG'’S que tenham este mesmo fim.

Considera-se que o0s principais avancos desta Lei
encontram-se no ambito de ampliacdo da protecdo do trabalho
do adolescente, uma vez que, torna mais claras as proibices e
especifica as condigbes e ambiente que devem ser oferecidos
aos adolescentes, revogando ou alterando artigos que davam
margem a diferentes interpretacdes. No entanto, percebe-se uma
caréncia no que tange ao incentivo a conclusdo da educacéo
basica, apresentando um avango pouco significativo a este
respeito. De acordo com a Lei é permitida uma jornada semanal
de até seis horas para estudantes que estejam frequentando o
ensino fundamental e de até oito horas para o adolescente que o
tenha concluido. Considera-se, nos dois casos, uma jornada

ignorado o fato de que os anos finais da educacgéo basica ficam prejudicados ao ser
dividido com jornadas de até seis horas diarias.

% 0 ‘Sistema S’ é formado por onze instituicdes de interesse de diferentes categorias
profissionais e econdmica, que recebem uma receita compulséria das empresas,
prevista na constituicdo em seu artigo 149. S&o elas: SENAI - Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial, SENAC - Servico Nacional de Aprendizagem Comercial,
SESC - Servigo Social do Comércio, SEST - Servigo Social dos Transportes, SENAT
- Servico Nacional de Aprendizagem dos Transportes, SENAR - Servi¢co Nacional de
Aprendizagem Rural, SEBREA — Servigco Brasileiro de Apoio as Pequenas e Médias
Empresas, INCRA - Instituto Nacional de Colonizagdo e Reforma Agraria, DPC —
Diretoria de Portos e Costas do Ministério da Marinha, FUNDO AEROVIARIO —
Fundo vinculado ao Ministério da Aeronautica. Fonte:
http://lwww.receita.fazenda.gov.br/Historico/Arrecadacao/Carga_Fiscal/1999/SistemaS
.htm. Acessado em 13/12/2010.
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muito excessiva, ndo permitindo ao estudante do ensino médio
condi¢des favoraveis para frequéncia e permanéncia a escola,
reproduzindo uma formag¢do dualista que separada os
intelectuais dos trabalhadores, para os primeiros, uma formacéao
geral, propedéutica, complexa e para os pobres, uma educacéo
baseada no trabalho, compensatoria, detentora de um discurso
de promocéao social, desprovida de base cientifica, aligeirada e
voltada para as atitudes, que tem no espaco de trabalho e no
aprendizado  profissional locais privilegiados de seu
desenvolvimento (Kuenzer, 2001).

Ainda, representa ao adolescente uma negagdo a outros
direitos previstos no Estatuto da Crianca e do Adolescente -
ECA, como o direito ao lazer, cultura, convivéncia familiar, etc®.

2.3.1. Breve andlise dos seus
desdobramentos

Até o ano de 2005 a Lei da Aprendizagem, ficou
praticamente “adormecida”, as fiscalizacdes eram inexpressivas,
pouco se ouvia falar desta lei, no entanto, cabe ressaltar, que
mesmo em numero reduzido, em todo pais j4& se tinham
experiéncias neste sentido.

Pode-se dizer que nos ultimos trés anos, especialmente a
partir de 2008, a Lei da Aprendizagem ganhou uma atencéo
redobrada por parte do Estado e das ONG'S apresentado um
crescimento consideravel em relagdo aos primeiros anos
seguintes a sua publicacdo?’. Diferentes setores da sociedade se
organizaram aliando seus esfor¢cos em busca de um interesse
comum, o de acelerar a aplicacdo da Lei®.

% 0 Estatuto da Crianca e do Adolescente, em seu capitulo IV assegura aos

adolescentes “o direito & educagao, a cultura, ao esporte e ao lazer. E ainda, no art.
4° das disposigcdes gerais determina que “é dever da familia, da comunidade, da
sociedade em geral e do poder publico assegurar, com absoluta prioridade, a
efetivacdo dos direitos referentes a vida, a saude, a alimentagdo, a educagéo, ao
esporte, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade
e a convivéncia familiar e comunitaria”.

21 Na edicdo de maio de 2007 da Revista Melhor (revista dedicada a gestdo de
pessoas) uma reportagem que apontou a Lei da Aprendizagem como uma Lei que
ainda nao “pegou”.

%8 Vale destacar que este projeto representa para as ONG's uma significativa fonte de
recursos, visto que, grande parte dos cursos oferecidos custa as empresas um valor
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No ano de 2005, foi publicado o decreto 5.598/2005, cujo
objetivo é regulamentar e esclarecer pontos obscuros e
contraditérios na contratacdo de aprendizes. O referido texto
possui 34 artigos, divididos em sete capitulos, quais sejam:

capitulo | — Do Aprendiz; capitulo Il — Do contrato de trabalho;
capitulo 11l — Da formacdo técnico-profissional e das entidades de
formacdo técnico-profissional metddica; capitulo IV - Da

obrigatoriedade de contratacdo de aprendizes e das espécies de
contratacdo; capitulo V — Dos direitos trabalhistas e obrigacGes
acessorias; capitulo VI — Do certificado de qualificacédo
profissional de aprendizagem e capitulo VII — Disposi¢des finais.

O decreto trouxe mais seguranca e mais elementos para
as entidades na formatacdo e desenvolvimento dos programas,
bem como, para as empresas representou um importante apoio
as questbes relacionadas a contratagdo mais especificamente,
cumprindo com sua funcao regulamentar.

Ainda no ano de 2005, a idade maxima para contratacdo
de aprendizes é ampliada para 24 anos”. Entretanto, cabe
ressaltar que a ampliacdo da idade, pode representar um
adiamento no ingresso a oportunidades mais significativas no
mundo do trabalho, mantendo os jovens em atividades mal
remuneradas e, por vezes, precarizadas por mais tempo.

Durante esse periodo de 2001 a 2005, pode-se dizer que
a aplicagdo da Lei caminhou a passos lentos. Um exemplo disso
€ a experiéncia do CIEE/SC, entidade pesquisada, que até 2003
ainda nao tinha implantado o Programa de Aprendizagem. Neste
ano, por meio de uma parceria com a Caixa Econémica Federal,
contratou seus primeiros aprendizes®.

mensal por aprendiz matriculado. O interesse do Estado em estabelecer tais
parceiras reforca a afirmacdo de GOHN apud LIMA (2004), que observa que 0s
espacos de negociagdo dos novos movimentos sociais sdo formatados pelo Estado,
em busca de uma transferéncia de responsabilidades, através de parcerias, face a
desregulamentacao do papel do Estado na economia e na sociedade.

% Esta alteragdo deveu-se a publicagéo em diario oficial da Lei 11.180/2005.

% Neste momento as fiscalizagdes, embora com limitacdes, se intensificaram. Foi a
partir de uma autuacdo do MTE,que a CEF, procurou o CIEE/SC para o cumprimento
da Lei e desenvolvimento do Programa. Seguida do Banco do Brasil e paulatinamente
a procura s6 ia aumentando. De acordo com informagdes publicadas no Balanco
Social de 2004 do CIEE, o numero de adolescentes até o final deste ano ndo passou
de 95. No entanto, no ano seguinte em 2005 esta mesma entidade registrava em seu,
Balanco Social mais de 200 adolescentes atendidos no programa. A partir dai,
observou-se um crescimento significativo, atendendo hoje, aproximadamente, dois mil
adolescentes e jovens no Estado de Santa Catarina.
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Em 2006, o Ministério do Trabalho e Emprego - MTE,
Ministérios de Minas e Energia — MME, Empresas do Grupo
Eletrobras, Servico Nacional de Aprendizagem Industrial —
SENAI, com interveniéncia do Ministério PuUblico do Trabalho
firmaram o Termo Cooperacao Técnica n° 02/2006, “Objetivando
0 desenvolvimento do programa jovem aprendiz do Grupo
Eletrobras”.

No ano de 2007 foram publicadas trés portarias, sob 0s
numeros 615, 616 e 618. A Portaria n°615 que cria o Cadastro
Nacional de Entidades, o qual, todas as entidades qualificadoras,
inclusive o Sistema S, devem submeter seus programas para
avaliacdo e validacdo da Secretaria de Politicas Publicas de
Emprego — SPPE>!. A tentativa de garantir a efetividade social e
pedagdgica dos cursos, com a criagdo do Cadastro Nacional de
Entidades, ficou subsumida as dificuldades de avaliacdo do alto
numero de cursos cadastrados por diferentes entidades de todo
0 Brasil, na pratica muitas entidades continuam oferecendo seus
cursos, mesmo sem a validagéo do MTE.

O Cadastro Nacional de Entidades, por si s6, ndo garante
que as entidades estejam realizando seus programas conforme
0s preceitos legais, com carga horaria tedrica compativel,
conteldos de formacdo humana e especificos adequados as
exigéncias legais e orientacdes do MTE. O cadastro, entretanto,
no limite, permite que as empresas pesquisem 0S Cursos e
entidades validadas pelo MTE, para matricular seus aprendizes
no curso competente.

Por sua vez, a Portaria n°® 616 abrindo a possibilidade de
celebracdo de acordos de cooperacao técnica entre empresas
privadas, publicas, sociedade de economia mista e entidades
representativas de setores econémicos e o MTE por meio da
SPPE. No entanto, as seguintes exigéncias precisam ser
observadas,

| — destinagdo de cotas de aprendizes,
preferencialmente egressos das acdes de

% Este cadastro deve ser realizado mediante inscricdo da entidade que

posteriormente deve registrar os cursos oferecidos, bem como cadastrar todos os
aprendizes matriculados, contendo dados do periodo do contrato do aprendiz, CNPJ
e nome das empresas contratantes. O cadastro estd disponivel no site:
www.juventudeweb.gov.br
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qualificacdo  profissional do Programa
ProJovem, com perfil definido na Lei n°
11.129/2005, de 30 de junho de 2005;

Il — participagdo no desenvolvimento de
acOes de capacitacdo e formacdo em
metodologias aprovadas pelo MTE aplicaveis
a qualificacdo de adolescentes aprendizes;

Il — desenvolvimento de acdes destinadas
aos adolescentes e jovens aprendizes que
apresentem deficiéncias;

IV — desenvolvimento de agBes destinadas a
qualificacdo e reinser¢do social de
adolescentes e jovens egressos de medidas
sécio-educativas, ou

V - desenvolvimento de acOes destinadas a
gualificacdo de adolescentes e jovens em
setores que apresentam peculiaridades que
exigem a construcdo de alternativas que
viabilizem o cumprimento da Lei, sem
prejuizo do direito a formacgdo profissional
regulamentada pelo Ministério do Trabalho e
Emprego. (Portaria n° 616, art. 1°, incisos | a
V).

Trés novos acordos foram firmados, decorrentes desta
portaria, sendo eles com os Correios, termo n° 01/2007,
“objetivando o0 desenvolvimento do programa adolescente
aprendiz dos correios”; a Federagdo Nacional dos Bancos —
FENABAN, Termo n° 02/2007, “Objetivando o desenvolvimento
do Programa Nacional do Jovem Aprendiz no Setor Bancario” e
com a ONG Atletas pela Cidadania, n° 04/2007, “objetivando o
desenvolvimento de acgdes de incentivo a politica nacional de
aprendizagem profissional”

O teor desses termos de cooperacdo para O
desenvolvimento dos programas, diz respeito as especificidades
de cada programa, fica definido no termo, questbes como
jornada, conteldos, formatacdo do programa, carga horaria do
curso, atividades praticas, distribuicdo semanal da jornada, idade
dos adolescentes e jovens a ser atendido nos programas, entre
outros. J& no caso do acordo firmado com a ONG, Atletas pela
Cidadania, o principal objetivo é usar a imagem dos atletas que
fazem parte da ONG para divulgar o programa e incentivar as
empresas a contratarem aprendizes.
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Destacam-se também, a portaria n® 618 que cria o selo de
responsabilidade social “Parceiros da Juventude” a ser
concedido a entidades sociais, empresariais, governamentais e
outras instituicbes que atuarem em parceria com o MTE, que
atenderem em seus programas jovens de baixa renda,
vulneraveis do ponto de vista de inser¢do no mundo do trabalho,
superarem metas estabelecidas em convénios e termos de
cooperagdo, desenvolvimento de metodologias, capacitacdo de
formadores, atendimento aos jovens com deficiéncia, entre
outros.

O apelo das empresas em agregar valor aos seus produtos
por meio de agfes “socialmente responsaveis”, ganha forga com
a criacdo do Selo “Parceiros da Juventude”, as empresas que
desenvolverem programas considerados relevantes na avaliacdo
do MTE, poderdo usar o selo junto a sua marca. Vale destacar
que, com base na pesquisa realizada, esta medida privilegia,
ainda que com um carater imediatista, adolescentes e jovens
que, muito provavelmente, ndo ingressariam no mundo do
trabalho sem auxilio de politicas e projetos, no entanto, apds a
conclusédo do Programa, suas chances ndo aumentam muito.

Azevedo (2008, p.169), ap6s um estudo sobre um
programa de Responsabilidade Social Empresarial - RSE, conclui
que,

[...] as acbes de RSE sédo paliativas e se
resumem, predominantemente, em meras
acoes de filantropia, caridade,
assistencialismo, obrigacdo social e legal [...]
o slogan de ‘“empresa socialmente
responsavel” possibilitaria fortalecimento e
fidelidade a marca e ao produto, valorizagao
da empresa na sociedade e no mercado,
retorno publicitéario, isencbes em tributacgéo,
maior empenho e motivagdo dos funcionarios
e ganhos sociais.

O ano de 2008 foi chamado, informalmente, pelos fiscais e
técnicos da SRTE de o ano da fiscalizacdo. As fiscalizacbes se
intensificaram ainda mais, e eram realizadas por segmentos,
pode-se dizer que a partir deste periodo é que se teve o maior
crescimento das contracdes. Foi deste ano também a publicacéo
da portaria n°1003, que altera alguns dispositivos da portaria n®



74

615, amplia a carga horaria da jornada tedrica para 25% do total
da carga horaria do curso e cria diretrizes e referencias de
qualidade para a realizacdo de programas de aprendizagem na
modalidade a distancia®*. A ampliacéo da carga horaria dedicada
a formacéo tedrica pode ser considerada um avango, uma vez
que possibilita uma dedicacdo maior a formacdo ndo s6 do
trabalhador como também do individuo, reduzindo o tempo
dedicado a atividades laborais e ampliando os momentos de
reflexdes e estudos. Contudo, é importante destacar que, de
nada adianta a ampliagcdo da carga horaria de aprendizagem
tedrica se 0s programas n&o possuirem em seus projetos e
objetivos uma preocupacdo séria com a formacdo ampla e
emancipadora do adolescente, caso contrario, ndo ha nenhum
avanco, apenas seguir-se-4 reproduzindo os modelos de
formacéo aligeirada e cada vez mais especializada para o
trabalhador.*®

No ano de 2008, criou-se o Grupo de Trabalho Bipartite**
instituido pela portaria ministerial n® 557, desde entao, diferentes
estratégias foram empreendidas visando ampliar a aplicacdo da
Lei, sendo uma delas a criacdo do Férum Nacional e Féruns
Estaduais de Aprendizagem Profissional.

Registra-se também neste ano a realizagdo da Conferéncia
Nacional da Aprendizagem realizada em Brasilia de 24 a 26 de
dezembro. Na ocasido foi realizado o langamento do Férum
Nacional de Aprendizagem, com a publicacdo da portaria n° 983
de 26 de novembro de 2008, assinada pelo, entdo, Ministro do
Trabalho, Carlos Lupi, no ultimo dia do evento. Integram-se a
este Forum, conselhos assisténcia social; conselhos de direito da

2 Ate entdo, o entendimento do MTE era de que a educacgao a distancia ndo podia
ser utilizada para os programas de aprendizagem, por se tratar de educagéo bésica, a
qual ndo é permita, de acordo com a LDB, a modalidade de educacgéo a distancia. No
entanto, desde 2005 o Centro de Integracdo Empresa Escola juntamente com a Caixa
Econdmica desenvolve o Programa de Aprendizagem na modalidade a distancia, com
a anuéncia do MTE, MPT e DRT, registrada em atas de quatro reunides entre o CIEE,
a CEF e os referidos 6rgaos.

3 A este assunto sera dispensada maior atengéo no terceiro capitulo.

O grupo foi composto originalmente pelo Ministério do Trabalho e Emprego,
Ministério da Educacdo, Ministério Publico do Trabalho, Secretaria Nacional da
Juventude e pelas entidades da sociedade civil: Fundacdo Roberto Marinho,
Fundagdo Pro-Cerrado, Associacdo de Ensino Social Profissionalizante (ESPRO),
Instituo Ethos, GIFE (Grupo de Institutos, Fundagbes e Empresas), Centro de
Integracdo Empresa Escola (CIEE), Atletas pela Cidadania. O grupo contou ainda
com o apoio técnico da Organizagédo Internacional do Trabalho (OIT).
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crianca do adolescente; diferentes entidades da sociedade civil,
ONG’S, Sistema S, organizagbes sindicais, confederacdes e
centrais sindicais.

Ainda, foi apresentado o “Placar do Aprendiz”, site criado
inicialmente por trés instituicdes, o Grupo de Institutos,
Funda¢cBes e Empresas, o Instituo Ethos de Responsabilidade
Social, e a ONG Atletas pela Cidadania com o objetivo de
“acelerar a aplicacdo da Lei da Aprendizagem no Brasil, este
grupo deu 0s primeiros passos a um movimento maior que, em
pouco tempo, agregou mais atores em prol de uma meta comum:
ter até 2010, 800 mil jovens contratados como apren  dizes” *°.

Ainda, neste mesmo evento ocorreu o lancamento do Selo
Parceiros da Aprendizagem®® e foi entregue nas mé&os do
ministro do trabalho o anteprojeto de Lei para a contratacdo de
aprendizes na administracéo publica direta e indireta.

Foi assinado na Conferencia pelo MTE mais dois termos
de cooperacdo técnica, com a Fundacdo Roberto Marinho, n°
11/2008, “objetivando ampliagdo da oferta da qualificacéo,
formacdo e oportunidades de trabalho aos adolescentes e
jovens, na modalidade de aprendizagem” e com a Caixa
Econbmica Federal — CEF, n° 12/2008, “objetivando o
desenvolvimento dos programas de aprendizagem da Caixa —
Adolescente Aprendiz e Jovem Aprendiz”.

Vale destacar que a Fundacdo Roberto Marinho, possui o
Programa Aprendiz Legal, este consiste no desenvolvimento de
uma metodologia elaborada para cursos de diferentes setores da
economia. A Fundagdo estabelece parceria com entidades
qualificadoras, “emprestando a marca”, insergdes na midia e toda
a metodologia desenvolvida, para tanto, as entidades tem que
repassar uma porcentagem do valor de cada aprendiz
contratado.

O crescente interesse pela Lei da Aprendizagem parece
cada vez mais se justificar por interesses econbmicos, em

% Objetivos publicados no site Placar do Aprendiz. Disponivel em:

http://www.placardoaprendiz.org.br/ acesso em: 09 de agosto de 2011 (grifos
originais). Na presente data consta no placar o nimero de 205.239 contratados em
todo o pais.

% nstituido com a publicagdo da portaria n° 990 de 27 de novembro de 2008. Pode-
se dizer que a portaria publicada em 2007 sob o n° 618, que cria o0 selo “Parceiros da
Juventude” é reeditada na portaria n® 990/08, por ndo apresentar, em linhas gerais
nenhuma mudanga em seu teor.
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detrimento do que, de acordo com as premissas da Lei, deveria
ser seu principal objetivo: a qualificacdo e insercdo profissional
de adolescentes e jovens.

No ano de 2009 o MTE cria a Matriz de Informacfes das
Matriculas de Aprendizagem Profissional®’, cabendo as
entidades qualificadores informar més a més ao MTE as novas
matriculas, e disciplina a oferta de cursos técnico profissionais
para instituicbes de ensino oficial que fazem parte do sistema
federal de ensino®.

Neste ano, sdo criadas novas exigéncias para a concessao
do Selo Parceiros da Aprendizagem®, com a publicacdo de uma
nova portaria que detalha todos os requisitos que as entidades
qualificadoras e empresas deverdo atender para a concessao
selo. O processo tornou-se mais rigoroso uma vez que, para a
entrega do Selo a entidade deve atender cumulativamente a
todos os requisitos.

E inegavel o grande crescimento e atencdo de todos os
setores da sociedade para a Lei da Aprendizagem, ainda que
com objetivos, como vimos diversos. No plano imediato, pode-se
dizer que os programas de aprendizagem apresentam beneficios
aos adolescentes e jovens, uma vez que representam uma
oportunidade de renda e ingresso no mundo do trabalho formal,
considerando a realidade de desemprego, subemprego e
trabalho informal, que assola grande parte da populacéo,
majoritariamente, os jovens. E importante destacar que, a
efetividade destas acdes precisa ser questionada, no sentido da,
garantia de uma educagdo ampla do trabalhador, melhoria das
condicbes de vida e ocupagbes adequadas com salérios
compativeis. Temos ainda, um longo caminho a percorrer na
busca de oportunidades reais de desenvolvimento e formacéao
dos adolescentes e jovens. Garantindo acesso a uma educacao
cada vez mais ampla e ao mundo do trabalho.

Neste capitulo, retomou-se a histéria da aprendizagem
profissional revisitando as oficinas de oficios da Europa,
procurou-se destacar os elementos da relagdo mestre aprendiz
presentes neste contexto historico. Ainda, buscou-se alcancar os

%7 portaria n°® 1.175 de 21 de setembro de 2009

% portaria n° 215 de 05 de novembro de 2009

% E publicada nova portaria, sob o n® 656 de 26 de marco de 2010 que revoga a
anterior, n° 990/2008.
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elementos constituintes da aprendizagem profissional, bem como
as suas especificidades no Brasil, chegando até os dias atuais
com a criacdo da Lei da Aprendizagem Empreendeu-se a
tentativa de tracar uma linha historica destacando alguns eventos
considerados relevantes para auxiliar na compreensdo da
génese e os sentidos da Lei da Aprendizagem. No capitulo
seguinte adentra-se na realizada concreta dos jovens, sujeitos
desta pesquisa contemplados pela Lei da Aprendizagem, por
meio de programas de primeiro emprego, baseados nessa
legislacdo, apresentando as reflexdes e andlises elaboradas a
partir do estudo empirico.
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3. CAPITULO 3 - DE APRENDIZES A TRABALHADORES:
OS CAMINHOS E DESCAMINHOS DOS ADOLESCENTES
APRENDIZES DE SC

O presente capitulo apresenta os resultados e andlises do
estudo empirico e busca responder as questbes formuladas nas
paginas que o antecedem. Procura inicialmente caracterizar os
sujeitos e amostra da pesquisa, bem como analisar as condigbes
de trabalho/aprendizagem as quais 0s jovens pesquisados
estiverem submetidos, propondo-se refletir e analisar sobre o
contedo do trabalho e as aprendizagens dele decorrentes
estabelecendo relacdo com a grade de conteddos do curso de
qualificacdo profissional integrante do Programa. Por fim,
pretende-se analisar as condicdes materiais concretas de
trabalho e estudo dos jovens, ex-aprendizes.

3.1 Quem é quem nas estatisticas?
Identificando os “jod0s” e as “marias” nos
programas de aprendizagem

Diariamente uma mesma cena se repete nas unidades de
atendimento do Centro de Integracio Empresa Escola,
adolescentes e jovens vem em busca de um objetivo comum:
vender sua for¢a de trabalho. Os jovens que engrossam as pilhas
de cadastro para o programa trazem consigo, cada um a sua
histéria e diferentes “motiva¢des”. Alguns buscam adquirir
experiéncia profissional e, outra grande parcela dos adolescentes
e jovens, além da experiéncia e qualificacdo, busca a
possibilidade de garantir a sobrevivéncia, ajudar a familia
contribuindo como aumento da renda familiar e podendo assim
atender as suas mais variadas necessidades de consumo.

Estes jovens que batem a porta do CIEE e de outras tantas
instituicdes, confirmam as estatisticas divulgadas onde grande
parte da juventude brasileira estd desocupada ou encontram-se
inseridas em atividades precarias, com contratos de trabalho
flexiveis, mal remuneradas. Jovens estes que, grosso modo,
vivem em situacdo de extremo abando, tendo seus direitos mais
basicos negados cotidianamente.
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Os sujeitos, objeto deste estudo fazem parte de um grupo
de 132 adolescentes® contratados no Banco do Brasil e
CELESC* no periodo de 2007 e 2009 em diferentes cidades do
Estado de Santa Catarina. Destes, 62 permaneceram até o
término do contrato, 27 tiveram seus contratos rescindidos por
solicitacdo da empresa e 43 solicitaram seu desligamento antes
do término do contrato. O nimero de desligamentos antecipados
merece atencdo, considerando que mais da metade dos
aprendizes ndo concluiram seus dois anos de contrato.

Dos adolescentes contratados um nUmero bastante
relevante encontrava-se ainda no ensino fundamental, no
entanto, a maioria destes estava frequentando o ensino médio
regular e uma pequena parcela matriculada no ensino nas
modalidades EJA e CEJA. N&o foram encontradas informacoes
sobre escolaridade de 13 adolescentes nos documentos de
contratacao disponiveis.

Grafico 1 — Nivel de Escolaridade

@ Ensino Médio m Ensino Fundamental 0 EJA Ensino Fundamental [0 N&o encontrado

Fonte: Questionarios Socioecondémicos - CIEE/SC
Elaboracédo da autora

Outro critério exigido para a contratacdo é a renda per
capita da familia, ndo podendo ultrapassar meio salario minimo

40 Os adolescentes contratados tinham entre 15 e 18 anos aproximadamente.

Atualmente s&o jovens entre 19 e 21 anos.
“! Do total de aprendizes pesquisados, 78 foram contratados no Banco do Brasil e 54
na Celesc.
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vigente. O perfil de renda das familias dos adolescentes
contemplados pelos dois programas varia entre, sem renda* e

R$ 200,00 per capita, destes a maioria possui renda entre R$
100,00 e 150,00™,

42 0s aprendizes que ndo declararam nenhuma renda em sua totalidade s&o
adolescentes abrigados em casas lares, encaminhados para os Programas através
das redes sociais de atendimento ou pelo Ministério Publico.

3 N&o foram encontradas, nos documentos disponibilizados, informagdes sobre a
renda per capita de 41 aprendizes.
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Gréafico 2 — Renda per capita dos aprendizes

@ Sem Renda

B Até R$ 50,00

OR$ 50,00 a R$100,00

OR$ 100,00 a R$150,00

®mR$ 150,00 a R$ 200,00

@ Acima de R$ 200,00

@ Nao Encontrado nos Registros

Fonte: Questionarios Socioecondmicos — CIEE/SC
Elaboracédo da autora

Os aprendizes contratos estdo distribuidos nas seguintes
regides do Estado: Alto Vale,Norte, Vale do Itajai, Oeste, Meio
Oeste, Extremo Oeste, Planalto Serrano, Sul, num total de 40
municipios** destacam-se os municipios de Florianépolis,
Joinville, Criciima, Joacaba, Lages e Sao Miguel do Oeste que
possuem a maior concentracdo de aprendizes, o que se justifica,
pela presenca de um numero maior de agéncias do Banco do
Brasil e Agéncias de Atendimento da Celesc. Nas demais
cidades tém — se entre um ou dois aprendizes por cidade.

a4 Aguas de Chapec6, Araquari, Antdnio Carlos, Barra Velha, Blumenau, Brusque,
Cacador, Campo Alegre, Campo Belo do Sul, Canoinhas, Chapecé, Criciima,
Florianépolis Fraiburgo, Garopaba, Gaspar, Herval D’'Oeste, Indaial, Itapema,
Itoupava Norte, Jaragua do Sul, Joagaba, Joinville, Lages, Mafra, Major Vieira, Monte
Castelo, Orleans, Palhoca, Pomerode, Porto Unido, Rio do Sul, Sdo Bento do Sul,
Sao José, Sao Joao Batista, Sao Miguel do Oeste, Sombrio, Timbd, Tubaréo e Videira
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Gréfico 3 — Distribuicdo dos Aprendizes por Regido do Estado

Distribuicdo dos Aprendizes por Regido

@ Alto Vale B Vale do ltajai O Oeste OExtremo Oeste M Leste
@ Sul B Planalto Serrano O Norte B Meio Oeste

Fonte: Questionarios Socioeconémicos — CIEE/SC
Elaboracdo da autora

As expectativas trazidas por estes adolescentes retratam,
além dos sonhos e desejos caracteristicos desta fase da vida, as
probleméticas vividas pela maioria dos adolescentes e jovens
hoje: o desejo de progredir profissionalmente através de uma
primeira oportunidade de trabalho, ganhar o préprio dinheiro, a
necessidade de ajudar a familia, entre outros. Por meio do
trabalho, os adolescentes almejam “melhorar de vida”, ajudar a
familia, aprender uma profisséo e ainda, “ser alguém na vida”.

Estas expectativas desvelam que grande parte dos
adolescentes é “motivada” ao trabalho precoce, ndo por uma
guestao de escolha, em geral, ndo ha possibilidade de escolha,
as dificuldades financeiras vividas pela maioria da juventude as
impulsionam para o trabalho precoce™®.

* Este assunto sera desenvolvido com maior profundidade no item 3.3.1.



83

3.2. O que aprende o aprendiz? Andlise do
conteudo do trabalho

“ser cultos es o Unico modo de ser libres”
José Marti apud Mészaros, 2005.

A que se propdem os programas de formacao profissional?
A formacao oferecida é compativel com a funcdo do aprendiz?
Efetivamente, o que aprende o aprendiz? E ainda, qual o
principio educativo do Trabalho do Aprendiz? Buscando
responder a estas perguntas serdo analisados os conteldos
programaticos dos dois programas pesquisados, realizando um
paralelo com as atividades realizadas no dia a dia pelos
aprendizes e a formacéo oferecida.

Os programas de aprendizagem profissional baseados na
Lei 10.097/2000, realizados por diferentes entidades de formacéao
profissional, desde 2008 devem ser submetidos a andlise da
Secretaria de Politicas Publicas de Emprego — SPPE, por meio
do cadastramento dos seus cursos no Cadastro Nacional de
Entidades no site do MTE. Para tanto, a elaboracdo da grade
curricular dos Cursos de Formacéo Profissional deve orientar-se
pelas determina¢Bes da portaria n°® 1003 de 04 de dezembro de
2008, a qual alterou a portaria n° 615/2007, que em seu artigo 4°
determina que,

As entidades ofertantes de cursos de
aprendizagem deverdo observar, na
elaboracdo dos programas e cursos
de aprendizagem, o0s principios
relacionados nos arts. 2° e 3° do
Decreto n° 5.154, de 23 de julho de
2004%, e outras normas federais

“ O referido decreto regulamenta o §2° do artigo 36 e os artigos 39, 40, 41 e 42
da Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo, os quais, em sintese, estabelecem
diretrizes para os curriculos do ensino médio e educacéo profissional, principalmente,
guanto a educagéo continuada do trabalhador e educagéo profissional de nivel médio.
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relativas a Formacao Inicial e
Continuada de Trabalhadores [...].

No entanto, os programas, ora analisados, sdo anteriores a
publicacdo das respectivas portarias, ndo havendo, a época,
diretrizes minimas ou orientacBes acerca do desenvolvimento e
elaboragdo dos programas de aprendizagem, dessa forma, as
entidades, juntamente com as empresas parceiras, possuiam
liberdade na organizacdo dos cursos, quanto a carga horéria,
metodologia, grade curricular, entre outros.

A auséncia de diretrizes minimas para a criacdo e
desenvolvimentos dos cursos de aprendizagem profissional,
baseados na Lei 10.097/2000, foi criticada por Bastos (2010, p.1)
que levanta os seguintes questionamentos. “Esta ndo defini¢cdo
de conteludos interessa a quem? Ela estd relacionada a
flexibilizagdo? Liberalizacdo da formacdo? Essas condi¢des
podem estar relacionadas a uma precarizagdo do trabalho do
jovem?” Para ele é primordial discutir a intencionalidade posta
nos projetos de formacédo para o trabalho, ou estamos formando
0 jovem para viver como trabalhador consciente de sua
realidade, ou torna-lo mais “qualificado” para gerar mais capital”.

Historicamente os cursos de aprendizagem profissional
visam atender uma demanda para o mercado, 0 que atualmente
nao parece ser muito diferente. Toda esta flexibilidade para a
criacdo dos cursos nos aponta que ainda ndo ha um
denominador comum ou uma legislacdo que busque atender os
interesses da juventude. A Legislacdo atual, mesmo com a
criacdo do Cadastro Nacional de Entidades, permite que as
entidades qualificadoras elaborem seus cursos de acordo com as
suas intencionalidades*’ e de acordo com as necessidades das
empresas, as quais firmam parceria. Ou seja, ao que tudo indica,
0 cenario € muito mais favoravel ao mercado do que as
necessidades reais de formacdo da juventude, conforme
veremos a seguir.

Os cursos analisados na presente pesquisa possuem
contelidos muito semelhantes, apresentando algumas diferencas
com relacdo aos moédulos de estudos especificos. Para facilitar a

47 . . . ~ : . . . L P

Rampinelli e Guimarées (2006) alertam para as intencionalidades implicitas “ndo
reveladas” presentes nos programas de responsabilidade social, referindo-se aos
reais objetivos de projetos e programas de “responsabilidade social”
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compreensédo do leitor, sera realizada uma exposicdo da grade
curricular dos cursos de formagdo direcionados para o0s
aprendizes dos respectivos Programas. Primeiramente
apresentar-se-a como foi estruturado o Curso de Qualificacédo
Profissional em Servicos Bancarios do Branco do Brasil, bem
como quais as atividades praticas realizadas por estes
aprendizes, seguido da exposicdo dos conteidos do Curso em
Rotinas Administrativas e Atendimento dos Aprendizes da Celesc
e suas atividades praticas. Finalmente, no item 3.2.3, serda
realizada uma andlise dos conteudos dos dois cursos,
simultaneamente, considerando as suas semelhangas e
especificidades, paralelamente fazendo as possiveis relagbes
com o conteldo do trabalho realizado pelo adolescente aprendiz
nas respectivas empresas.

3.2.1. O curso de servicos bancérios e
administrativos — aprendizes do Banco do
Brasil.

O Programa do Banco do Brasil foi elaborado pela prépria
instituicdo e € dividido em trés unidades distintas, sendo elas:
Unidade | - Treinamento interno, que compdem a teoria bancaria
e préatica bancéria; Unidade Il — convivéncia; Unidade Il —
Cidadania e Unidade IV — Educacdo Basica, sendo estas
confiadas as entidades qualificadoras, conforme tabela a seguir:

Tabela 3 — Grade de Treinamento PAT

UNIDADE ETAPA MODULO CARGA
HORARIA
| Treinamento Interno 395
1 Teoria Bancéaria 170
1 Atendimento 20
2 Fundamentos da 15
Atividade Bancaria




86

3 Sob Controle

4 Microinforméatica
Bésica

5 Profissionalizacdo

6 Sistema de
Pagamentos Brasileiro

7 Programa de Gestdo
de Pessoas — PGE

8 Qualidade na

Comunicacao
Administrativa Escrita
no BB

2 Pratica Bancaria

Atendimento

Atendimento
Telefénico
3 Microinformatica
Basica
4 Digitagéo
Convivéncia

Cidadania

1 Os Direitos e Garantias
Fundamentais
Drogas

Educacéao Sexual
Higiene Pessoal

ga b~ W N

Convivéncia Familiar e

Comunitaria

6 Relacdes Interpessoais no
Trabalho

7 Etica e Trabalho

10
40

40
15

15

15

225

90
60

60

15
1.385

100

15

15
10
10
10

10

10
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8 Medicina e Seguranga no 10
Trabalho
9 Qualidade na Prestacéo de 10
Servicos
IV Educacéo Basica 140
1 Comunicacéao e Lingua 70
Portuguesa
2 Matematica Bésica 70
TOTAL 2.020

FONTE: Programa Adolescente Trabalhador - PAT: Formagéo
Profissional de Aprendizes em Servicos Bancarios do Banco do
Brasil

Por meio de licitagcdo, entidades interessadas em firmar
parceria com o Banco do Brasil, apresentam propostas para a
execucdo das etapas lll e IV apresentadas na tabela I, acima.
Além da formacao teodrica, fica sob responsabilidade da entidade
qualificadora, neste caso, o Centro de Integracdo Empresa
Escola — CIEE/SC, a contratacdo dos aprendizes e
acompanhamentos das atividades praticas do aprendiz dentro da
instituicao.

A unidade | é realizada pelo proprio banco, por meio de
material instrucional, disponibilizado na Intranet. Esta etapa do
treinamento acontecem em servi¢o, a entidade qualificadora nao
possui qualquer tipo de participacdo nem mesmo acesso ao
material.

As unidades acontecem concomitantemente ao inicio do
contrato do adolescente, sendo que a terceira e quarta unidade
acontece simultaneamente as unidades | e Il. A organizacao,
estrutura e metodologia destas duas unidades (lll e IV) ficam a
cargo do CIEE/SC, ndo necessariamente obedecendo a ordem
sugerida na tabela.

O curso desenvolvido pelo CIEE para os aprendizes do
Banco do Brasil, entre outros conteudos, contempla as unidades
Il e IV, obrigatérias previstas no convénio entre o Banco do
Brasil e o CIEE/SC. O curso possui dois anos de duragéo,
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totalizando 384 horas®®, sendo realizado nas modalidades
presencial e a semipresencial®. Na modalidade presencial, os
aprendizes freqientam semanalmente, aos sabados um encontro
de formacdo de quatro horas, computadas no contrato do
aprendiz. Na modalidade semipresencial, os aprendizes realizam
a aprendizagem nas proprias agéncias bancarias, para isso, 0s
orientadores devem garantir o acesso ao computador e a internet
no minimo por meia hora diaria. A aprendizagem é realizada por
meio de uma Plataforma de Aprendizagem a distancia do
CIEE/SC. A cada dois meses, os aprendizes matriculados na
modalidade semipresencial devem participar de um encontro
presencial na unidade do CIEE mais préxima.

A grade de conteddos do Curso de Servicos Bancarios e
Administrativos é constituida por 12 eixos tematicos, abordando,
entre outros, conteddos acerca do conhecimento de direitos e
deveres, posturas adequadas ao jovem trabalhador, prevencao
as drogas, saude do trabalhador, educacdo sexual, os quais
serdo analisados com maior atengao a seguir.

8 Atualmente os cursos néo podem ter menos que 25% do total do contrato. Por
exemplo: Para um contrato de 20 horas semanais, um programa de dois anos possui
um total de 1920 horas, destas, no minimo 480 horas deve ser dedicada a formagéo
tedrica.

9 Cabe destacar que a aprendizagem a distancia ndo era permitida, neste periodo,
para os programas de aprendizagem profissional, entretanto, para o atendimento as
vagas existentes nas agéncias da Caixa Econdmica Federal e Banco do Brasil
localizadas em cidades do interior do Estado, o CIEE juntamente com as respectivas
instituicbes reuniram-se com Ministério do Trabalho e Emprego - MTE, Ministério
Publico do Trabalho - MPT, e antiga Delegacia Regional do Trabalho - DRT, as quais
conseguiram permissdo para realizar o curso a distancia. Néo faz parte dos
objetivos deste estudo analisar as especificidades da modalidade semipresencial,
tendo em vista a complexidade do tema, o qual certamente demandaria uma
pesquisa especifica. Apenas destacar-se-a a proporcédo de aprendizes matriculados
em cada modalidade.
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Tabela 4 — Grade de Conteldos, Curso Servicos Bancarios e

Administrativos

EIXOS -
TEMATICOS CONTEUDOS C.H.
Prevencdo de Acidentes de Trabalho,
Ergonomia, Ginastica Laboral, Normas
Saude e de seguranca, Equipamentos de
Seguranca no |seguranca; CIPA, Legislacdo e normas| 16
Trabalho I e Il | regulamentadoras de seguranca: NR4,
NR5, NR6, NR7, NR9, NR17, NR24,
NR27, NR28.
Estatuto da Crianca e do Adolescente;
Direitos e Lei da Aprendizagem; Constituicdo
Garantias Federal; Direitos  Trabalhistas e
. ; o . 16
Fundamentais | | previdenciarios, Formas alternativas de
ell geracdo de trabalho e renda para os
jovens, Direitos Humanos.
Relacbes Interpessoais; Postura
Profissional; Relacionamento no
c.. ambiente de trabalho, Assédio moral;
Etica L .
. Assédio Sexual no ambiente de
Profissional e o : o
trabalho, Diferentes profissbes; As 16
Mundo do A
Trabalho | e || |ovas —exigéncias do mundo do
trabalho; Mercado de trabalho,
Empreendedorismo e economia
solidaria
A relagdo do usuario com o mundo
(familia, comunidade); As
O Mundo das | conseaqtiéncias sociais das drogas; O
usuario e a inser¢cdo no mundo do| 16
Drogas | e Il

trabalho; Prevencdo e tratamentos,
Prevencdo ao uso indevido de alcool,
tabaco e outras drogas.
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Atividades Esportivas e Culturais,
Diversidade cultural relacionada ao
mundo do trabalho, Eventos, saidas de

Esporte e campo, gincanas, A importancia do| 24
Culturalell . .
esporte para qualidade de vida;, o
Esporte como profissdo; projetos
culturais e esportivos;
Conceito de Responsabilidade Social, O
homem e 0 meio ambiente,
Responsabilidad | Preservacdo do equilibrio do meio
e Ambiental e |ambiente, Reciclagem, Desastres| 16
Social l e ll naturais; Legislacdo, projetos de
responsabilidade ambiental,
atualidades.
Conceito de sexualidade; Os mitos e os
Tabus da sexualidade; Saude e
Sexualidade e |Prevencgéo das DSTs; A 16
Saude l e Il Homossexualidade, Transformagdes do
corpo; Doenca da modernidade:
bulemia, anorexia, vogorexia,
Conceitos de Familia, Estruturas
Convivéncia |familiares, A Familia Hoje; Diferentes
Familiar e Organizacbes Familiares, Conflitos 16

Comunitaria l e
Il

familiares, A adolescéncia e a familia, o
trabalho e a familia, trabalho familiar,
Trabalho doméstico.
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EIXOS TEMATICOS

CONTEUDOS

C.H.

Comunicacao Oral e
Escritalell

Redacdo e producdo textual, As
diferentes linguagens; Preconceito
linguistico; A  linguagem dos
“Internautas”; Girias e vicios da
lingua portuguesa, Elevacao
escolar:  Ortografia,  gramatica,
redacdes. Estimulo a leitura de
diferentes classicos da literatura
regional, local e nacional. Visitas a
bibliotecas publicas, cadastro e
empréstimos de livros e realizacdes
de outras atividades culturais que
envolvam poesia e literatura.

70

Raciocinio Légico
Matematico e
Matematica Basica | e
1

Operacbes Basicas; Matematica no
auxilio as despesas domésticas;

Investimentos, Planejamentos,
Poupancas, etc. Introducdo a
Matematica Financeira,

Interpretacdo e analise de dados
estatisticos, Introducdo a conceitos
basicos de contabilidade,
matematica financeira,
planejamento financeiro,

70

Incluséo Digital | e 1l

Informatica  Basica, Informatica
aplicada ao mundo do trabalho;
Internet e a sua utilizagéo,

40
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Qualidade no atendimento;
Relacionamento com o Cliente;
Organizacdo, planejamento, e
controle dos processo de trabalho e
trabalho em equipe, Rotinas e
Procedimentos administrativos,
Arquivamento e técnicas de
arquivamento, equipamentos de um
escritério, documentos oficiais e
servicos postais, documentos
comerciais, Atendimento aos
portadores de necessidades
especiais e acessibilidade; Cliente
interno e cliente externo; fidelizacdo
do cliente, Atendimento Telefénico,
Arquivamento e técnicas de
arquivamento, equipamentos de um
escritério, documentos oficiais e
servicos postais, documentos
comerciais.

Rotinas
Administrativas e
Atendimento | e Il

24

384

Carga Horéria Total h
oras

Fonte: CIEE/SC — Programa CIEE Aprendiz

Antes de seguir na analise dos conteudos do curso, faz-se
necessario conhecer as atividades praticas realizadas pelos
aprendizes™, para entdo buscar estabelecer as relacdes
possiveis entre a teoria e pratica.

Com base nas analises das atividades delegadas aos
aprendizes durante o Programa de Aprendizagem, € possivel
afirmar que existe certa homogeneidade das func¢des que Ihes
sdo atribuidas, uma vez que as atividades pouco diferem de um
aprendiz para o outro. Ao aprendiz cabe, auxiliar os
procedimentos, realizar pequenas tarefas aceessoérias, organizar,

50 - ) .
Para o mapeamento das atividades desenvolvidas pelos aprendizes foram
analisados Formularios de Acompanhamento de 97 aprendizes referente ao periodo
de 2007 a 2009, estes formularios foram elaborados e aplicados pelo CIEE/SC
durante o Programa.
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separar e distribuir documentos, e estar sempre “a postos” para
atender a qualquer solicitagdo. Suas tarefas, em geral séo
mecanicas e repetitivas.

Das atividades desenvolvidas pelos aprendizes
pesquisados, destacam-se, com maioria absoluta, as tarefas de
arquivamento, organizacao e controle do almoxarifado, fotocopiar
documentos, atendimento telefénico, reposicdo de material de
expediente, imprimir e enviar fax. Ndo € incomum aparecer
respostas do tipo: “Trabalho com varias coisas”, “Servicos
Gerais” e “Auxilio em Geral”, o que demonstra “o lugar” no qual o
aprendiz ocupa nos processos. As atividades que possui relacdo
direta com os procedimentos do setor bancario, como: cadastro e
atualizacdo de dados dos clientes, regularizacdo de CPF,
compensacdes de cheques, abertura de contas, aparecem em
numero reduzido nos acompanhamentos analisados. Poucos
aprendizes tém acesso a este tipo de atividade. Conforme é
possivel visualizar no grafico a segquir.
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Gréafico 4 — Mapeamento das Atividades dos Aprendizes — Banco

do Brasil

N° de Respostas

Atividades Desenvolvidas Aprendizes Banco do Brasil no periodo
de 2007 a 2009
]
1
1
T : T : T : T : T : T : T : T : T T T T T T
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110 120 130 140

O Arquivo de documentos

O Almoxarifado

B Café /Lanche

B Digitacéo

W Atualizagéo de dados dos clientes

O Abertura de Contas

B "Servigos Gerais"

B Entrega de Senha

@ Reposicédo de Material de Expediente
O Envio/Impresséo de Fax

O "trabalho com vérias coisas"

O Atividades Externas (cartério/correios)
B Microfilmagem

@ Auxiliar funcionarios

O Confirmagéo de emisséo de cheques
@ Manter o ambiente organizado

B Custddia de cheques

B Mandar papeis para reciclagem

B Enviar e-mail

B Fazer dep6sitos

M Cadastro

B Distribuicéo de Doc's e Malote
O Xerox

@ Atendimento Telefonico

O Organizacéo de Papeis

B Regularizacdo do CPF

O Auxilio Auto Atendimento
B "Servicos Administrativos”
B Expurgo

O "Auxilio em Geral"

O Reprografia

O "Auxilio interno"”

O Pré atendimento

@ Checar portas e equipamentos no final do expediente|

O Localizar processos

@ Ajudo nos setores

@ Carimbar documentos

@ Abastecer materiais no autoatendimento
B Digitalizagdo de documentos

B Astear/Recolher Bandeira

B Entrega de cheques e cartdo

O Abastecer impressoras

Fonte: CIEE/SC — Formularios de Acompanhamento Semestral 2007 a

2009
Elaboracgéo da autora.
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3.2.2. O curso de rotinas administrativas e
atendimento - aprendizes da Celesc.

O Convénio entre Celesc com o CIEE para a execugao do
Programa nédo prevé nenhuma exigéncia minima de conteldos,
ficando sob responsabilidade do CIEE a elaboragcédo de todo o
curso, incluindo a elaboragéo dos conteudos técnicos. Um dos
diferenciais deste Programa é que a carga horaria de formacéo
tedrica € muito superior a praticada pelas demais empresas e
entidades, sendo oito horas semanais de aprendizagem tedrica
na entidade qualificadora e 12 horas de aprendizagem prética na
Celesc, ou seja, dois dias dedicados a formacdo tedrica do
aprendiz e trés dias de atividades na empresa.

Dessa forma, o curso ministrado pelo CIEE para os
aprendizes da Celesc € o curso de Rotinas Administrativas e
Atendimento que possui 800 horas, sendo dividido em dois
ndcleos de 400 horas cada, sendo um chamado de ndcleo
comportamental e outro de nudcleo técnico pela instituicao,
possuindo 18 eixos tematicos diferentes, contemplando os
seguintes conteudos, conforme é possivel observar na tabela 3

Tabela 5 — Grade de Conteudos, Curso Rotinas Administrativas e
Atendimento

Nucleo Comportamental
Eixos Tematicos Contelildos c.h.
Integracéo e Relacdes Interpessoais;
Constituicdo de | Trabalho em equipe; Dindmicas| 16
Grupo de grupos e Comunicacéo.
f: A utilizagdo do computador e da
Informatica .
. Internet como instrumento de
Aplicada ao Mundo S
do f[rabalho, comunicacdo, | g,
~ |informagdo e conhecimento;
Trabalho/Incluséo ~ ;.
Digital Nocdes b{asmas de Word, Excel,
Power Point, Internet.
Relacgdes Interpessoais; Postura
. . Profissional; Relacionamento no
Etica Profissional e : -
ambiente de trabalho, Assédio
0 Mundo do i .
Trabalho mora_ll, Assédio Sex_ual no| 80
ambiente de trabalho; Diferentes
profissbes; As novas exigéncias
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do mundo do trabalho; Mercado
de trabalho, Empreendedorismo
e economia solidaria,
diversidade cultural relacionada
ao mundo do trabalho.

Nocdes de
Legislacéo

Leis trabalhistas e
Previdenciarias; Lei da
Aprendizagem  (10.097/2000);
Estatuto da Crianca e do
Adolescente

24
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Eixos Tematicos

Conteldos

c.h.

Direitos e
Garantias
Fundamentais

Politicas de Seguranca Publicas
voltadas ao jovens, Formas
alternativas de geracdo de
trabalho e renda para os jovens,
Direitos Humanos (orientacéo
sexual, raca, etnia, idade, credo
religioso e opinido politica).

24

Responsabilidade
Social e Ambiental

Conceito de Responsabilidade
Social; Responsabilidade
Ambiental; Desenvolvimento
Sustentavel; 3 R’s, Legislacéo,
ecoeficiéncia, Diretrizes
Ambientais, Passivo
Ambiental; Desastres
Ambientais; Aquecimento Global,
O homem e o meio ambiente
(participacéo individual e
coletiva), Preservacao do
equilibrio do meio ambiente e
Legislacao.

ISO,

32

Sexualidade e
Saude

Conceito de Sexualidade;
Qualidade de Vida: Esporte,
lazer; Alimentacao; Cuidado com
0 Corpo; Prevencao as DST's.

48

O Mundo das
Drogas

A relacdo do usuario com o
mundo( familia, comunidade); As
conseqiiéncias  sociais das
drogas; O usuario e a insercao
no mundo do trabalho;
Prevencdo e tratamentos; o uso
abusivo do A4lcool, tabaco e
outras drogas.

48

Comunicacéao Oral
e Escrita

Redacdo e producéo textual, As
diferentes linguagens;
Preconceito linglistico; A
linguagem dos ‘“Internautas”;
Girias e vicios da lingua
portuguesa.

48
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Total | 400
Nicleo Técnico

Eixos Tematicos Conteuidos c.h.

Empresa : O que €é uma

empresa? Elementos de uma

empresa: Categorias de uma

empresa; O que é pessoa fisica

e pessoa juridica?; Classificacéo

em funcéo da porte, Funcdes do

administrador, O que ¢é um

organograma? Qual sua

importancia? Tipos de

departamentos; O que € um

. fluxograma e qual sua

Teprla . importancia? O que €é um
Administrativa 56

cronograma ? Para que serve
um cronograma? Como €
construido  um  cronograma?
Habilidades administrativas,
Tipos de lider, trabalho em
equipe, Administracdo do tempo
e reunides eficazes, Gestdo da
Qualidade: Inspecédo X
Auditoria;Controle de Qualidade;
Manuais de Instrucdo X
Regulamentos
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Eixos Tematicos

Conteudos

c.h.

Orientacéo
profissional

Como se vestir? Como se
comportar? Como se relacionar?:
Tratamento ao  recepcionar
clientes; Os pecados do
tratamento; Com que roupa que
eu vou, Empregabilidade;
Perspectivas do Mercado de
Trabalho; Dicas de Entrevista;
Elaboracao de curriculo.

72

A importancia do
arquivo

Técnicas de  Arquivamento,
Classificagdo, conservacéo, tipos
de Arquivo, sistema vertical e
sistema horizontal, rotativo e
alfabético;Métodos de
arquivamento, por nome, por
assunto geogréfico, cronologico,
comum ordinario, duplex e
microfilmagem.  Equipamentos,
acessorios,tempo de
Armazenagem

40

Médulo Comercial

Nocdes
Administrativas;Operacdes
Bancérias: tipos de cheques;
finaciamento, princiapais
garantias, titulos de créditos
Operacbes mercantis: Notas
fiscais, orcamento  vendas,
ordem de compra, organizacao
das compras, planejamento das
compras, principios de uma
compra eficaz

24

Correspondéncias
€ servicos postais

Oficios; memorando;
Carta;Circular;
Requerimento;Declarago;
Procuracdo; Atestado; Aviso;
Edital; Certiddo; Telegrama; ata
Servigos Postais: Malote,

24
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transportadores, sedex, sedex
AR, carta simples

Tipos de comunicacao
Ferramentas de comunicacao:
Comunicacgéao Fax; modem; e-mail, msn,| 40

internet, correios,
correspondéncias

Nocbes béasicas de
contabilidade; Plano de

Contas;Lancamentos; Contabeis;
Matematica Béasica | Livros; Contabeis; Lancamentos

e Nocbes de ;Balanco financeiro e patrimonial.| 56

Contabilidade Nocdes basicas de matematica:
Juros; regra de trés;
Porcentagem; Conversdao de
moedas
Atendimento ao Cliente;
Qualidade e Exceléncia no
atendimento; Erros de

atendimento; Atendimento ao
publico; Recepcado: Atendimento
telefbnico;Atendendo

Saiba tudo sobre o reclamacgbes de clientes; Como| 56

Cliente . . o
conquistar o cliente; Tipos de
clientes; Perfil de Cliente;
Relacionamento com cliente;
Como obter sucesso no
atendimento; Fidelizacdo do
cliente.

. Ergonomia; Ginastica Laboral;

Saude e S ) - by
Equilibrio Emocional; Prevencao

Seguranca no : | 32
a Acidentes de Trabalho;
Trabalho

Primeiros Socorros
Total 400
Fonte: CIEE — Programa CIEE Aprendiz

Seguindo a mesma metodologia de analise e, voltando o
olhar para as atividades praticas desenvolvidas pelos aprendizes
da Celesc, observa-se que as atividades, em grande parte, se
repetem. Tem-se um numero grande novamente de tarefas
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relacionadas ao arquivamento, organizacdo e distribuicdo de
documentos, atendimento telefénico, fotocopias de documentos,
envio de fax, digitacdo, entre outros. Tarefas praticamente
desprovidas de conteldos técnico e ou administrativa.
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Gréafico 5 — Mapeamento das Atividades dos Aprendizes — Celesc

Atividades Desenvolvidas pelos Aprendizes da Celesc no periodo
2007 a 2009

N° de Respostas

0 5 10 15 20 25
O coleta de assinaturas B cadastro de clientes
O pedido de ligagdes O distribuicdo de documentos
B consulta prévia @ organizacéo de documentos
B agendamento de exames O xerox
M arquivo B malote
O atendimento telefonico O atividades externas
B digitacdo W fax
| alimentar planilhas M retirar senha
@ recepgao O anotar recados
O coleta de materiais reciclaveis nos setores O organizacéo do ambiente de trabalho
O observagéo O estoque/almoxarifado
O auxilio na descarga de materiais O conferencia de cartas de concluséo de obras
B desenho de rede de distribuigdo no computador @ dobrar mapas, plotagens, desenhos
O fazer carta de aviso para radios O fazer contratos
O fazer etiquetas @ montagem de processos
W protocolar cartas @ baixa de ordens do servigo no sistema
B controle de infragdes de transito W fazer identificagéo do infrator junto ao Detran
W cadastro de convénio M elaborag&o de planilhas e gréficos

Fonte: CIEE/SC
Elaboracgéo da autora
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3.2.3. Possibilidades e limites da formacé&o do

aprendiz

Retomando os conteldos dos dois cursos apresentados
observou-se que os eixos tematicos podem ser divididos em
quatro unidades distintas, de acordo com o seu carater formativo,
dessa forma identificou-se, as seguintes: conteldos voltados
para a tematica “cidadania”; conteldos de carater técnico;
conteudos de carater comportamentais e de conduta e conteddos
de formacao geral, conforme aglutinacéo a seguir.

Tabela 6 - Contetdos do Curso, quanto ao seu carater formativo

Unidade/Carater

Eixos Tematicos

Formativo
Direitos e Garantias Fundamentais
Responsabilidade Ambiental e Social

O ERENIES Esporte e Cultura
Incluséo Digital.
Integrac&o e constituicdo de grupo
Etica Profissional e 0 Mundo do Trabalho
Comportamentais | Convivéncia Familiar e Comunitaria
e conduta

Sexualidade e Saude

O Mundo das Drogas

Formacéo Geral

Comunicacao Oral e Escrita

Raciocinio Légico Matematico e Matematica
Bésica.
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Unidade/Carater Eixos Tematicos
Formativo

Saude e Seguranca no Trabalho

Rotinas Administrativas e Atendimento

Nocdes de Legislagéo

Teoria Administrativa

Arquivo

Técnico —
Documentos Comerciais

Correspondéncias e servi¢os postais

Ferramentas de Comunicacao

Matematica béasica e no¢des em contabilidade

Atendimento ao cliente

Fonte: CIEE/SC
Elaboracdo da autora

Analisando os conteddos que compde 0s cursos, pode-se
dizer que a formacao do aprendiz esta voltada, de maneira geral,
para as tarefas, rotinas e procedimentos administrativos das
empresas. Observa-se ainda uma grande énfase nos aspectos
comportamentais e de conduta, evidenciando a intencionalidade,
ainda que n&o revelada (RAMPINELLI E GUIMARAES, 2006) de
“enquadrar’, “formatar”, “adaptar” os adolescentes as
necessidades do mercado.

Os treinamentos comportamentais para trabalhadores séo
recorrentes na histdria, possuindo o carater ideoldgico de
perpetuar a “espécie de trabalhadores”. Campos (2005, p.105)
identificou em seu estudo acerca de programas de educacao e
treinamento de trabalhos na década de 1990 que

[...] os treinamentos comportamentais tinham
como objetivo explicito promover
modificacbes no  comportamento  dos
trabalhadores, adequando-se ao novo perfil
requerido pela empresa. [...] os treinamentos
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comportamentais que, no ano de 1991,
representavam apenas 10% do total de
cursos oferecidos, passaram em 1994, ao
percentual de 50%.

A autora conclui ainda que

“[...] as préticas educativas, via treinamento,
instituidas pela empresa tendiam, ao
contrario do discurso empresarial que
proclamava o fim da “mé&o-de-obra” para
anunciar o nascimento do “cabeca-de-obra”,
manter e reafirmar a divisdo entre concepgéo
e execucdo do trabalho.” (CAMPOS, 2005,
p.113)

A histéria da educacgédo profissional mostra que a educacgéo
do trabalhador foi marcada pela “negacdo” de uma educacao
ampla e emancipatoria. A classe trabalhadora foi reservada uma
educacdo  estreita, pragmatica, voltada quase que
exclusivamente para o trabalho. Os adolescentes, objetos desse
estudo, assim como tantos outros adolescentes, filhos da classe
trabalhadora, tem sua trajetéria demarcada pela insercdo
precoce no mundo do trabalho e escassas oportunidades de
educacdo em seu sentido pleno. Nesse sentido evidencia-se a
proposta de uma educacao dual.

J& os conteddos técnicos demonstram uma formacgéo
pragmatica que limita a formacéo do aprendiz, preparando-o para
execucado de tarefas simples. Nesse sentido, a formacao estaria
adequada as necessidades do programa, considerando as
tarefas desenvolvidas pelos aprendizes. A partir das entrevistas
com os ex-aprendizes foi possivel constatar que, ao contrario do
que preconiza a Lei, ndo € possivel por meio do trabalho a
realizacdo de uma formacdo ampla do trabalhador. Os
Programas de Aprendizagem “formam” trabalhadores parciais
que dominam pequenas tarefas no processo de trabalho. O que
nos remete as criticas de Marx (1987, p.412) a divisdo do
trabalho na manufatura, para ele “N&o s6 o trabalho é dividido e
as suas diferentes fra¢ges distribuidas entre os individuos, mas o
préprio individuo é mutilado e transformado em aparelho
automatico de um trabalho parcial [...].”
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A execucdo de tarefas simples e parciais fazia parte da
rotina de todos os aprendizes, ignorando o0 aumento da
complexidade das atividades prevista na Lei, conforme ja
identificado no Grafico 4 e Grafico 5, ficando ainda evidente nas
falas dos aprendizes a seguir:

Bom, eu comecei no arquivo. Tinha que pegar toda a
documentacgdo, fazer triagem, separar direitinho, arquivar. Ai
depois eles foram me passando mais trabalho. Um pouco no
atendimento. Ajudar, né. Tipo: esse dai tem que falar com tal
pessoa e tal pessoa. Assim. Ai sempre cuidando de arquivo

Ai sempre surgia uma coisa diferente para ti fazer. Tinha que
mandar alguma coisa para malote, vocé que fazia, ti nha que
ver os cheques devolvidos, era a gente que mexia, a

compensacao, tinha que separar os cheques. Tu fazia [sic]
aquilo ai, ndo agora tu aprendeu isso, vamos te passar para
outra tarefa. Acabou de arquivar tudo isso, a gente tem que fazer
uma limpa nas pastas, entdo tem que separar os documentos
que precisam ficar na pasta 0 que néo precisa. Sempre assim.
[nos dois anos] Primeiro foi o arquivo da pessoa fisica, depois foi
da pessoa juridica, fui organizar, dar uma limpa em todas as
pastas da pessoas juridica, olhar pasta por pasta, separar ver
tudo certinho, ai depois era compensacao de cheques tinha que
separar 0os cheques, depois foi a digitalizagdo de documentagéo
que era comigo, eu fazia a digitalizacdo, ver se tava tudo ok,
jogava na intranet, foi assim. (E1, fem., 19 anos, grifos meus).

Eu trabalhei bastante na parte dos arquivos, mesmo, da
organizacgdo, né. Do PJ [pessoa juridica], do PF [pessoa fisica]
do Rural, e também eu ajudava os funcionarios assim, em geral,
né. Quando precisava tirar copia, recolher o malote, no final da
tarde, essas coisas assim, ligar as vezes pros [sic] clientes. Era
mais ou menos assim a minha rotina: os arquivos, ma lote,
ajudar os funcionarios, tirar copia, organizar docu mento .(
E2, fem., 19 anos, grifo meu)

Eu ajudava as pessoas a sacar dinheiro, ajudava ali na frente, né
das maquinas pessoas que nado sabiam né. E arquivava
documentos do banco. (E4, fem., 19 anos).
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Eu batia [sic] xerox. [...] N&o podia sair dali e eu sou uma pessoa
que gosto de ficar me movimentando todo hora, ndo gosto de
ficar parado. Eu pedi pra me mudar tudo, mas ai ndo me
mudaram. Ai eu sai. (E5, masc., 18 anos)

No comeco assim para mim foi estranho. Por que entrei 14, meu
[sic] um monte de arquivo. Eu s6 tinha que cuidar do arquivo,
sabe? Dai abastecer...Eu cuidava do arquivo, eu achava papel
prus [...] clientes essas coisas, e fechava malote que contagéo de
cheques para mandar pros outros estados, né, e abastecia folha
nas impressora. | [sic] era assim todo dia. Abastecendo folha,
alcancando caneta que eles pediam para mim, abastec er
folha nas impressora, é dar recado para alguém, sem pre
assim. (E6, masc., 19 anos, grifos meus)

Trabalhava na parte de arquivacao [sic] de documentos, quando
necessario ia no férum ou ia nos lugares assim que 0 gerente
pedia, né, mas normalmente era a outra moga que fazia, quando
ela ndo podia eu fazia pra ela. (E7, fem., 19 anos)

[...] arquivar papeis ajudar as pessoas la na frente né, antes de
eu saber que ndo podia ajudar |4 a gente ia, depois que eu fiquei
sabendo que nao podia eu parei de ajudar 14 frente. Ajuda no
auto-atendimento, arquivava documentos, estas coisa S
assim. Era tirar um xerox, atendimento telefénico [...] As
vezes quando sobrecarregava 0 arquivo 0S papeis coisa assim,
se torna um pouco chato tem que ter atencdo pra guardar na
pastinha certa se guardar no pastinha errada, a culpa é sempre
do aprendiz, né..por que eles que guardam. Entdo ndo que fosse
chato, mas se tornava assim um pouco monétono, mas, fora isso
eu gostava bastante do que eu fazia. (E8, fem., 18 anos, grifos
meus)
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Estes mesmos ex-aprendizes foram questionados sobre a
aprendizagem que estas atividades proporcionaram-lhes, a esse
respeito responderam®*

Aprendi muito a lidar com as pessoas, querendo ou ndo agente
mexia um pouco com publico também, bom e a amizade deles é
uma coisa que vai ficar. (E1, fem., 19 anos)

Olha, a primeira coisa assim, mesmo foi a responsabilidade. E
uma coisa que quando a gente é adolescente a gente ndo tem
nenhuma, né. E agente meio que se obriga a ser mais
responsavel e é uma coisa que ajudou bastante, mesmo. Mexer
com documentos, né. Tinha que ser bem responséavel foi uma
coisa que eu aprendi bastante foi a responsabilidade a
organizacdo, né. Até em casa, também me tornei uma pessoa
mais organizada em casa. E o convivio também, né com as
pessoas assim. A comunicacdo me ajudou bastante. (E2, fem.,
19 anos)

Aprendi o funcionamento de um banco, porque muita gente nao
sabe como que acontece depois de um deposito e eu, por
exemplo, j& sabia. Ali eu jA comecei a perceber, ndo precisava
eles me falarem [sic] , as coisas eu ia vendo e ia percebendo, [...]
para minha vida acredito que a experiéncia profissional foi bem
importante e na questdo da aprendizagem, na questdo de banco,
tal, até mesmo o pessoal |4 casa, as vezes tem alguma divida
de banco eles pedem para mim, porque eu sei bastante coisa.
[aprendi] interagir mais com as pessoas, tipo tem que conversar,
tem que atender bem, tem que ser mais simpética eu aprendi a
ser assim, interagir mais, né. (E4, fem., 19 anos).

Os cursos que eu fiz, adquiri bastante conhecimento, fiz curso,
direitos do consumidor, fiz computacdo, digitacdo, fiz varios
cursinhos la dentro do banco, né. (E7, fem., 19 anos)

* Os aprendizes (E5, masc., 18 anos) e (E6, masc., 19 anos) ndo responderam a
esta questéo.
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[...] assim em relagdo ao trabalho ser mais prestativo, eu aprendi

a fazer mais do que me pedem tentar dar meu maximo, assim,
aprendi a lidar com as pessoas, aprendi a me relacionar melhor
com as pessoas. Fiz cursinho |4 também de digitacéo, de Libras,
alguns cursos assim que o proprio banco oferecia, né. Assim 6,
aprendi bastante coisa. (E8, fem., 18 anos)

Ao serem questionados sobre os conteddos do curso e
sobre o aprendizado durante o Programa os ex-aprendizes
apresentaram bastante dificuldade em avaliar o que aprenderam
com o curso. Nao conseguiam definir exatamente quais 0s
conhecimentos efetivos os conteddos estudados e a pratica
profissional Ihes trouxeram nem conseguem fazer relactes entre
0s contetudos estudos e o trabalho realizado. Conforme é
possivel observar nas respostas dos seguintes jovens:

Na verdade era bem legal, eu achava bem interessante porque
abordava assuntos do dia a dia, sabe? E muitas coisas que eu
estudava |a, mais tarde na escola, mesmo eu ia estudando e ia
relembrando de coisas que eu ja tinha visto la, era bem
importante. Eles passaram sobre leis trabalhistas eu achei bem
importante, isso ficou assim, coisas eu sei assim porque eu
aprendi 1a, tem bastante coisas também assuntos do dia a dia
que eles abordavam sobre drogas, assuntos assim que foram
bem importantes [...]. (E4, fem., 19 anos).

[0 curso] Era bom. Ajudava. Eram varios mdédulos, né. Teve
portugués, informatica. Informética ajudou bastante. Etica, essas
coisas assim. Me ajudou bastante. [aprendi no curso] Olha vou te
falar, foi assim o que eu ja vinha aprendendo no colégio, sabe? A
parte de portugués de informética, foi uma coisa que
acrescentou, né. Que eu tava estudando na época, foi uma coisa
que acrescentou uma na outra, assim. (E2, fem., 20 anos)

Mesmo sendo pelo ambiente virtual, o curso era 6timo e os
presenciais, nos sabados melhores ainda. Os conteddos eram
excelentes e por ter mais entrosamento e disponibilidade para
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trocar experiéncias ja que estavam todos reunidos. (Q3, fem, 18
anos.)

Me auxiliou e me ajudou no crescimento profissional. (Q4, Fem,
19 anos.)

Era bom pra gente aperfeicoar mais no trabalho. (Q5, fem.,17
anos.)

Os seguintes aprendizes apresentaram criticas e
sugestdes

Foi bom a experiencia, o conhecimento, o apoio do programa, a
atencdo e o cuidado com os adolescentes. O que acho que
poderia melhorar é os orientadores dentro do banco, gue até
mesmo por estarem em horario de trabalho e terem mu itas
tarefas, acabavam deixando em (dltimos casos o0s
adolescentes, ndo dando suporte no meu caso que era semi
presencial para desenvolver as atividades do ambiente virtual e
nem para fazer os cursos disponiveis. (Q3, Fem, 18 anos.)

No geral o curso foi 6timo, [...] aulas eram bem legais e tratavam
de temas e assuntos atuais, tive oportunidade de conhecer
cidades em florianopolis [sic] na busca do resgate da cultura
acoriana na capital através de um projeto da nossa turma. Algo
gue podia mudar é essa ideia de o curso ficar sé na sala
deveria ter mais saidas produtivas a hora do lanchi  nho deve
ser respeitada e estimular mais que os adolescentes relatem
mais sobre o seu trabalho. (Q6, Fem, 18 anos.)

Os contetdos tinham relacdo com o trabalho, mas nao
chegaram a auxiliar um melhor relacionamento, nem p  ara a
realidade do mundo do trabalho . (Q8, fem, 19 anos.)

E possivel identificar grande énfase na fala dos jovens das
aprendizagens comportamentais, 0s aspectos técnicos do
trabalho quase ndo aparecem ou ficam *“esquecidos” pelos
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jovens. Estas constata¢des vao ao encontro das constatacdes de
Soares (2004, p. 200) que ao analisar as atividades
desenvolvidas por aprendizes na cidade de Niter6i/RJ, identifica
que as aprendizagens de posturas comportamentais sdo as mais
evidentes no processo. Para ele, 0s jovens “parecem
secundarizar os aspectos técnicos do programa”.

A estreiteza do Programa tanto do ponto de vista da
formacgéo tedrica quanto das atividades praticas remete a Silva
(2008, p.54) que ressalta a visdo reducionista da formagéo
profissional, para ela

“Formar para o mercado de trabalho” tornou-
se uma assertiva que tem reduzido a nogéo
de formacdo profissional a uma mera
instrumentalizacdo, que visa, de um lado,
servir como incremento para aumentar as
chances de ingresso no mercado de trabalho
— €, nesse caso, 0 que mais importa é a
titulacdo em si — e, por outro, garantir uma
formacdo técnica comportamental que
responda aos imperativos mais imediatos do
setor produtivo em detrimento de uma
compreensdo alargada do  exercicio
profissional [...].

Neste sentido, pode-se afirmar que esta compreenséo
alargada do exercicio profissional ndo foi possibilitada aos
aprendizes deste estudo. A passagem pelo programa segundo
os adolescentes resultou em maior experiéncia profissional,
desenvolvimento de “competéncias” para o mercado de trabalho,
conhecimento da dindmica do mundo do trabalho, aprender a
conciliar mundo do trabalho e estudo.

3.3. Os ex-aprendizes, e as veredas tortuosas
do mundo do trabalho.

Neste topico do texto foi analisada, por meio de entrevistas
e questiondrios a realidade atual dos egressos do programa.
Serdo analisados os seus discursos, bem como as condi¢des
materiais concretas, a que estes jovens estdo submetidos,
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buscando assim realizar uma avaliagdo cuidadosa das possiveis
contribui¢cdes e repercussdes do programa na vida destes jovens.

Para facilitar a compreensédo, faze-se necessario alguns
esclarecimentos. Ao longo do texto serdo analisados dados,
obtidos por meio de trés diferentes instrumentos de coleta:
documentos de fonte secundéria, questionarios e entrevistas
aplicados aos jovens egressos, estes Ultimos foram analisados
simultaneamente, conforme justificado na exposicdo da
metodologia desta pesquisa®.

O presente estudo contou com uma amostra de 16
aprendizes representantes de diferentes regides do Estado,
sendo eles: sete aprendizes do norte das cidades de ltajai,
Jaragua do Sul, Major Vieira, S8o José Batista e Sdo Bento do
Sul; um aprendiz da regido do Alto Vale, da cidade de Itoupava
Norte; trés aprendizes do meio oeste das cidades de Lages e
ltuporanga; 01 aprendiz da regido Oeste da cidade de Sao
Miguel do Oeste e quatro aprendizes da regido Sul, das cidades
de Bragco do Norte, Sombrio, Sdo José e Antdnio Carlos. Esta
amostra representa um percentual de 12,12% do total de
aprendizes egressos dos dois programas de aprendizagem.

2 po longo do texto, serdo utilizados os elementos identificadores, “E” para dados
obtidos por meio das entrevistas e “Q" quando a origem dos dados for dos
questionarios. No caso dos relatos obtidos em fontes secundarias, apenas serdo

utilizadas as iniciais dos aprendizes, bem como sexo e idade.
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Gréafico 6 — Amostra da Pesquisa

Amostra da Pesquisa

o Sul

m Oeste

O Norte

O Meio Oeste
m Alto Vale

Fonte: Entrevistas e Questionarios aplicados aos sujeitos da
pesquisa
Elaboracdo da autora

Os adolescentes que compde esta amostra possuem a
idade entre 18 e 20 anos, 12 sdo do sexo feminino e quatro do
sexo masculino.

Desta amostra buscou-se analisar 0s seguintes
indicadores: a) motivacdo para o trabalho precoce; b) atividades
praticas realizadas nos locais de trabalho; c) trajetéria
profissional dos jovens apdés o Programa; d) trajetéria
educacional ap6s o Programa Buscou-se privilegiar nas analises
sempre as condicbes materiais as quais ex-aprendizes estdo
submetidos, contrapondo-as com seus discursos e impressoes
acerca das contribuicbes do Programa para as suas vidas.

3.3.1. “MotivagBes” para o trabalho precoce

Em uma sociedade onde as pessoas ndao podem produzir
livremente a sua vida, a riqueza estd concentrada nas maos de
uma pequena parcela da populacdo e imperam o desemprego,
subemprego e condi¢des trabalho precérias e mal remuneradas
para uma grande parte da populacdo, ndo se consegue manter
0S jovens na escola por muito tempo, uma vez que estes sao,
inevitavelmente, “atirados” no mercado de trabalho cada vez
mais cedo, em geral para complementar a renda familiar ou para
atender as suas proprias necessidades de consumo.

De acordo com Pochmann (2000, p.11), “[...] em parte, a
perspectiva dos jovens hoje reflete as condi¢bes gerais em que
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se encontram as familias, embora possa ser, na maioria das
vezes, a reproducao da atual situagdo econdmica e social”.

Para grande parte dos adolescentes egressos do programa
esta realidade n&o foi diferente. Observa-se em seus relatos> e
depoimentos a necessidade de ajudar a familia ou pagar as suas
préprias despesas como uma prioridade acima de qualquer outro
obijetivo.

1. ganhar meu préprio dinheiro 2. sair das ruas 3. aprender
mais (K., masc. 16 anos).

Quero muito trabalho para ser algo na vida. Sou a mais velha
devo ter responsabilidade quero ajudar minha familia , meu
irméo estd com problema e devo ajudalo e ter oportunidade de
ajudar e mostrar para o0 meu pai e minha mée que posso
ajudélos em tudo. (A., Fem., 15 anos).

Primeiramente ajudar a renda familiar , e ter novos
conhecimentos para realizar uma faculdade e me formar. (L.,
fem., 16 anos).

Pretendo trabalhar e me esforgar muito para ajudar minha méae
continuar a estudar. Pretendo futuramente fazer faculdade de
direito e assim ser alguém na vida. (L., fem., 16 anos).

Gostaria muito de trabalhar, para ser independente e poder
ajudar em casa , para saber o valor que o dinheiro tem. (L., fem.,
16 anos).

A minha expectativa € que todos os jovens participem desse
programa, e conseguir um emprego para ajudar minha familia.
(R., masc., 15 anos).

Para ajudar minha mae. (T., fem., 15 anos).

53 " . S - .
Dados obtidos por meio dos questionarios socio-econdmicos do Centro de

Integracdo Empresa Escola preenchidos pelos aprendizes para candidatar-se a uma
vaga no Programa. A idade que aparece na identificacdo de cada aprendiz refere-se
a entrada no programa. Os questionarios sdcio-econdmicos compdem a pasta
funcional dos aprendizes.
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Ajudar a familia , aprendizado trabalho e condi¢Bes financeiras.
(F., fem., 16 anos).

De arrumar um trabalho e ajudar na dispesa da familia . (P.,
masc. 15 anos).

Eu queria comecar a trabalhar e também ajudar em casa. Em
casa a situacdo tava meio precaria. Eu queria comecar a
trabalhar pra poder ajudar e pra me manter também, né. Eu ndo
sabia quanto que eu ia ganhar se fosse trabalhar no banco, né.
Eu sabia que néo ia ser uma fortuna, mas seria um dinheirinho
gue entrava, né. Entdo assim, mesmo sem saber o quanto eu ia
receber eu sabia que ia ajudar [...] Se eu nhdo me engano era s6
eu a minha mde e a minha irmd. A minha irma é deficiente
mental, tem uma leve deficiéncia mental e os médicos ja falaram
que ela ndo pode ser inserida no mercado de trabalho, ela tem
convulsBes. Entdo na época s6 a minha mae trabalhava ela
trabalhava fora, né como agente de saude também nao ganha
uma fortuna i s6 sustentava a familia. (E8, fem. 19 anos).

Bom, curso pra mim nunca foi demais eu sempre gostei de fazer
curso e gquando tinha oportunidade fazia e pra complementar a
renda, por que querendo ou ndo € s6 eu e minha mae. Meu
irméo naquela época ja ndo tava mais trabalhando, tipo trabalho
fixo. Al eu disse: Nao. Vou ter que comecar a ajudar. (E1, fem.
19 anos).

Ingressei [no Programa] porque precisava de dinheiro para
ajudar minha familia , e para ter alguma experiéncia profissional.
(Q8, fem., 19 anos)

Diante desta realidade imposta aos adolescentes, acredita-
se que ndo cabe usar a expressdo “motivacao para o trabalho”,
pois se trata, na verdade, de uma “imposi¢cdo ao trabalho”.
Conforme a reflexdo de Pochmann (2000, p.56),

[...] a sua decisado (dos jovens) de entrada no
mercado de trabalho estd associada
diretamente as dificuldades da sobrevivéncia
financeira da familia. Geralmente, quanto
menor a renda familiar maior a proporcéo de
jovens que precisa trabalhar. Nesse caso, o
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abandono da inatividade pelo jovem, justifica-
se, muitas vezes, de atender as
necessidades coletivas da familia, diante da
insuficiéncia da renda familiar.

Outros adolescentes trazem em seus relatos o desejo de
manter as suas proprias despesas pessoais, “ter seu préprio
dinheiro”, “ajudar na minha vida material” e ainda, desejam que o
trabalho ensine a ser “uma pessoa de bem”, revelando o carater
moralizador que ainda € atribuido ao trabalho.

A questdo da qualificacdo profissional também esta
presente nas expectativas dos aprendizes e por vezes se
confunde com o desejo de adquirir experiéncia, mas representa
uma parcela menor entre os adolescentes atendidos, enquanto
que a necessidade de renda continua fortemente presente.
Dentre os relatos que demonstram uma preocupac¢ao maior com
a questdo da qualificacdo e aprendizagem profissional,
destacamos o0s seguintes:

Consegui me aperfeisoar [sic] esta podendo ter mais
conhecimento, fazendo parte do cetor, buscando mais
aprendizado e podendo ter mais experiencia para o mercado de
trabalho e depois fazer uma faculdade de medicina.(M., fem., 15
anos).

Espero que com esse emprego, eu va passar a ter muita
experiéncia [sic] para o mercado de trabalho |4 fora, espero
fazer varios cursos que também irdo me ajudar. Vou dar o melhor
de mim, e fazer tudo que for necessério para fazer tudo certo no
meu emprego. (A., fem.,15 anos)

Adquirir experiencia  [sic] para mais tarde ter uma melhor
qualidade de vida. (C., fem., 15 anos).

Gostaria de participar do programa para ter experiencia
profissional , para terminar os estudos e ajudar nas despesas de
casa. (R., fem., 16 anos, grifo meu).

A necessidade de complementar a renda familiar,
identificado nos relatos da maior parte dos aprendizes
pesquisados, nos indica que a inser¢cdo precoce dos jovens no
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mundo do trabalho ndo se da por uma escolha voluntaria. As
condi¢cdes materiais a que suas familias estdo submetidas fazem
com que a iniciacdo profissional seja precoce e inevitavel. Estas
evidéncias vao ao encontro das avaliagbes de Soares (2006, p.
188) a formacédo profissional ndo constitui o carro chefe das
motivacdes dos jovens, esta fica em segundo plano em
detrimento da necessidade de complementacdo da renda,
preocupacao recorrente tanto dos jovens como de suas familias.

Ainda, de acordo com por LIMA (2004) essa imposi¢do ao
trabalho fica ainda mais clara. Ela nos apresenta um retrato
onde, “o nivel de escolarizacao cresce a medida que aumenta a
faixa de rendimento familiar. O nivel de ocupagdo decresce a
medida que aumenta o rendimento familiar mensal. Ou seja, se
dependesse de uma questdo de escolha pessoa a insercao
profissédo ndo ocorreria precocemente.

Neste sentido, Vale (1994, p.95) vai mais além ao concluir
apos analise da insercdo de menores trabalhadores no mercado
formal na cidade de Belém, que “0os menores ndo se encontram
no mercado formal de trabalho por op¢édo pessoal ou familiar, e
sim pelas imposi¢cdes ditadas pela auséncia de uma politica
social”.

3.3.2. Trajetodria educacional

A trajetdria educacional dos jovens pesquisados retrata 0s
problemas enfrentados pela juventude para a permanéncia na
escola e ascensdo a niveis mais elevados de ensino. Do total de
jovens pesquisados, apenas trés acessaram 0O ensino superior,
sendo um em universidade fora do pais® e dois em
universidades ou faculdades privadas™, quatro estdo
frequentando cursos técnicos e um estéd no ultimo ano do ensino
médio. Os cursos frequentados sé@o: Medicina, Administracéo,
Educacdo Fisica, Técnico em Administracdo e Técnico em
Enfermagem. Da outra metade que nao estuda, trés concluiram o
ensino médio, cinco abandonaram os estudos no ensino médio e
fundamental. Os motivos pelos quais justificam o abandono dos

54 . )

Buenos Aires, Argentina.
*® Uma adolescente na época da entrevista havia conseguido uma transferéncia para
uma universidade publica - UDESC.
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estudos séo: gravidez precoce, dificuldade de conciliar o trabalho
com os estudos e ndo gostar da escola onde estudava. Todos os
jovens que abandonaram os estudos manifestaram o desejo em
voltar a estudar, ainda que, em alguns casos, esse retorno aos
estudos, aparentemente, ndo esteja nos planos imediatos.

O inevitdvel abandono dos estudos reforca as estatisticas
oficiais, as quais denunciam, segundo, Pochmann (2004, p. 285-
286, grifos meus) que, a época

[...] do total de 33,5 milhGes de jovens,
apenas 38% (12,6 milhdes) eram inativos, ao
passo que 51% (16,8 milhfdes) possuiam
algum vinculo empregaticio e 11% (3,7
milhdes) estavam desempregados. Somente
a metade do total da populagdo juvenil
estudava, sendo a maior parte fora da série
escolar correspondente a faixa etaria. A
maior parte dos que ndo estudavam era
composta de jovens que trabalhavam. Isto &,
10,6 milhGes de jovens trabalhavam, porém
ndo estudavam. Da mesma forma, percebe-
se que entre os jovens inativos havia 35,3%
gue nado estudavam, equivalendo a 4,5
milhdes de brasileiros (13,6% de todos os
jovens no pais) que nao trabalhavam, nédo
estudavam nem procuravam emprego.

As dificuldades da dupla jornada sdo expressas nos
depoimentos dos aprendizes que apontam que,

No comeco era dificil, no comeco era bem complicado, assim
porque sO sai da escola e ir pro servico, ja era bem corrido pra
mim, sé que com o tempo fui acostumando e na escola, ai tipo fui
ajudando assim com as notas e tudo mais, foi bem legal. Eu
estudava de manhé e trabalhava a tarde. A noite eu ficava em
casa, as vezes eu ia no Karaté, que eu continuei. (E4, fem., 18
anos).

Bom, era pesado saia do trabalho chegava em casa comia e saia
pra estudar,sempre foi assim. Foi bom assim. Trabalhava de
manha e estudava a tarde e depois no terceiro ano n&o tinha
terceiro ano a tarde e tive que fazer a noite [...] Uma hora ou
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outra a gente ia ter que comecar, né. Entdo € bom comecar cedo
pra se acostumar, porque tdo cedo a gente ndo vai parar de
trabalhar e estudar, entdo é sempre bom comecar cedo,
engquanto a gente ndo se acostuma a vida boa . (El, fem., 19
anos, grifo meu).

Trabalhar e estudar. Era bastante corrido. Porque saia da Celesc
ia pra casa tomava banho ja jantava e ia pro colégio. Era
bastante corrido, mas era cansativo, mas eu sabia que aquilo ia
me ajudar, mais pra frente e tal.(E3, masc., 19 anos).

E dificil, ndo era muito facil, eu estudava de manha, eu tive que
mudar de turno, né. Eu estudava sempre a tarde ai mudei de
turno pra poder trabalhar comecei a estudar de manhé, estudar
de manha e trabalhar a tarde, entdo de noite eu tinha tempo pra
estudar, quando tinha prova coisa assim. Era dificil, mas eu
consegui conciliar [...]. (E8, fem., 19 anos).

Foi bem corrido, bem corrido mesmo. Olha até no comeco eu
nao tinha muito tempo para estudar, entdo eu tinha que prestar
muita atengdo na aula por que eu tinha que pegar aquilo ali, focar
bem ali o que a professora dizia tudo pra mim pode tirar uma
nota boa nas provas porque eu quase nao tinha tempo para
estudar, né. Era bem, bem corrido mesmo. (E7, fem., 19 anos).

Ainda que o0s jovens expressem em seus depoimentos as
dificuldades em conciliar trabalho e estudos, estes nao atribuem
as dificuldades na escola ao trabalho.

Nunca botei culpa assim: to indo mal no estudo por causa que eu
to trabalhando. Ndo chequei a ir mal. Todo mundo achava
pesado, trabalhar e estudar ai chega na escola e ndo da vontade
de estudar por que ta cansado de acordar cedo, mas nao.
Mesmo que tinha que acordar cedo, trabalhar e depois estudar.
(E1, fem., 19 anos).

A jovem a seguir destaca que conciliar o trabalho e os
estudos fez com que ela utilizasse melhor o tempo.

As minhas notas nunca foram assim tdo boas, dez, dez,
dez. Mas assim, sempre consegui me manter na média e passar.
Era dificil, mas nada que néo podia. Até me ajudou na verdade, o
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trabalho, antes a gente ia deixando pra depois, depois. E tens tal
tempo tem que fazer no tempo. Por que quando a gente ndo
trabalha a gente sabe que tem um tempéao né pra estudar. (E8,
fem., 19 anos).

Um numero reduzido de adolescentes considera que a
jornada era adequada, possibilitando conciliar de forma
equilibrada as duas atividades,

“Foi bom por ser um horario adequado, permitir aprendizagem,
sem atrapalhar os estudos e proporcionou saber conciliar os
horarios e as responsabilidades desde ja, mas de uma forma
leve.” (Q3, fem., 18 anos.)

“S6 me ajudou a ser mais responsavel.” (Q4, fem, 19 anos.)

“Aprendi a rotina de um trabalhador, me senti mais responsavel
nao era cansativo, pois conciliei bem, e isso € o que temos de
enfrentar, tipo agora que estudo e faco estagio em horarios
diferentes.” (Q8, fem, 19 anos.)

Estes dados vao de encontro as conclusdes de Borges
(2010, p.118), a qual, ao analisar o trabalho de jovens
aprendizes, verificou que em geral, estes se adaptam bem as
novas rotinas de trabalho, vida pessoal e educacao. No entanto a
autora pondera que,

Seria possivel problematizar se esta
positividade esta associada a propria
atividade laboral realizada pelo jovem, ao se
expressa o valor positivo da conquista do
primeiro emprego formal, em um contexto de
desemprego e precariedade das formas de
emprego disponibilizadas para as
juventudes.

Corroborando com as impressdes dos sujeitos
pesquisados por Borges, na visdo dos ex-aprendizes, objeto
deste estudo, foi possivel conciliar a jornada de trabalho e
estudos sem que isso resultasse em maiores prejuizos para o
desempenho na escola. Contudo, os resultados concretos
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observados contradizem as impressfes destes jovens, pois
apenas metade dos ex-aprendizes seguiu estudando. O fato de a
frequéncia a escola ser um critério para o acesso e a
permanéncia ao Programa, pode ter sido determinante para que
0s jovens conciliassem os estudos até o seu desligamento.

Os dados apresentados no relatério do IPEA confirmam a
grande fragilidade da educacéo dos jovens brasileiros. Segundo
Corbucci et al. (2009), os jovens apresentam elevada defasagem
educacional®®, sendo que 32% dos jovens entre 15 a 17 anos
ainda cursam o ensino fundamental. Outro dado importante
trazido pelo autor é o reduzido niUmero de ingressos no ensino
superior, apenas 13% da populagdo entre 18 e 24 anos
freqlentam o ensino superior. Estes indices séo reproduzidos na
amostra dos jovens pesquisados, considerando que mais da
metade dos jovens pesquisados, no momento desta pesquisa
nao estava estudando,conforme é possivel observar no grafico a
seguir.

Grafico 7 — Situacdo de trabalho e estudo atual dos ex-
aprendizes

Situagdo de Trabalho e Estudo dos Ex-aprendizes

O Trabalha e Estuda

| N&o Trabalha nem Estuda
0O S6 Trabalha

0 S6 Estuda

Fonte: Questionarios e Entrevistas aplicadas
Elaboracéo da autora.

Considerando as dificuldades e restricbes a serem
enfrentadas no campo educacional, arrisca-se dizer que as
politicas voltadas para a juventude precisam estar
comprometidas com o0 acesso e permanéncia dos jovens na
escola. Politicas que tentam aliar o acesso ao trabalho precoce,

56 . . ) .

A defasagem educacional dos ex-aprendizes fica bastante evidente nos erros
graves de portugués cometidos nas respostas dos questionarios, ainda que a maior
parte destes possuisse, na ocasido da pesquisa, no minimo, ensino médio completo.
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formacéo profissional e permanéncia a escola, parece ir & contra
mao das necessidades atuais da juventude. Somente sera
possivel garantir formacéo profissional e acesso a educacéo
ampla e emancipatéria, quando os adultos desta sociedade
capitalista foram capazes de garantir a sua sobrevivéncia,
produzir a sua vida e adiar o acesso dos jovens ao trabalho. O
que parece ser uma tarefa inviavel dentro das relacbes de
producéo do sistema capitalista.

3.3.3. Trajetdria profissional: o reingresso no
mercado de trabalho.

Da amostra pesquisada a maioria dos ex-aprendizes esta
trabalhando, conforme é possivel observar no grafico a seguir.

Gréfico 8 — Situagéo Profissional dos Ex-Aprendizes

Situagao Profissional dos Ex-Aprendizes

@ Trabalha com Carteira Assinada
B Faz Estagio Ndo Remunerado

9 0O Sem Emprego

Fonte: Questionarias e entrevistas aplicadas
Elaboracdo da autora

Porem nove destes jovens estd em empregos transitorios,
enguanto investem na elevacdo da escolaridade almejando uma
melhor colocacdo no mercado ou por ndo conseguirem um
emprego melhor. Um nimero consideravel manifesta o desejo de
continuar na area bancaria, desejam prestar concurso publico ou
ingressar em instituicbes financeiras privadas. As atividades
profissionais desenvolvidas séo: tele- atendente, telefonista de
banco, auxiliar de escritério, recepcionista de consultério
odontolégico, caixa de banco, auxiliar de linha de producao,
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empacotador e vendedor, recebendo em média R$ 700,00. A
renda auxilia a pagar os estudos e ajudar nas despesas
domeésticas.

Pode-se dizer que os interesses profissionais da amostra
possuem bastante aproximagcdo com o0 ambiente profissional,
com o qual, estes jovens tiveram contato enquanto aprendizes.
Isso fica bastante evidente, pelo fato que, grande parte dos
jovens, que esta trabalhando, atua nas areas administrativas e
de atendimento ao publico. No entanto, é importante salientar
ainda que, as atividades desenvolvidas continuam bastante
semelhantes com as desempenhadas na condicdo de aprendiz,
nao representando grande avanco na complexidade dos
trabalhos, em geral, ocupam cargos de apoio.

Quando questionados sobre como conseguiram a vaga e
se consideram que a experiéncia enquanto aprendiz ajudou para
outros oportunidades, os ex-aprendizes afiram que a passagem
pelo programa foi determinante para conseguir o trabalho atual.
E possivel observar uma grande influencia dos contatos
adquiridos no Programa para a conquista do emprego atual. A
indicacdo e a rede de contatos da atividade antiga aparecem em
destaque nas falas e relatos dos aprendizes.

SILVA (2004, p. 163) ao analisar em sua tese de doutorado
as formas de acesso ao emprego de jovens graduados constata
a incidéncia de “formas particularistas de acesso emprego [...]
entendendo por formas particularistas as vias informais (familia e
amigos) utilizadas na busca de um emprego.” Ainda que seja um
publico diferente dos sujeitos deste estudo, observa-se que as
formas de ingresso (neste caso, reingresso) possuem
semelhancas, uma vez que a utilizacdo da rede de contatos foi
recorrente entre 0s ex-aprendizes para 0 acesso ao emprego
atual, conforme destacado pelos aprendizes.

O dono do consultério onde trabalho hoje é cliente do Banco do
Brasil e também eu era paciente, entdo como ele me conhecia
como paciente e do banco, e estava precisando de alguém para
trabalhar na recepcdo, me ofereceu a oportunidade assim que
sai do banco. (Q3, fem, 18 anos.)

Por indicacdo de pessoas que ja trabalhei e principalmente
pessoas do Banco do Brasil onde fui adolescente aprendiz ser
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adolescente foi muito bom apareceu muitas oportunidades. (Q6,
fem, 18 anos, grifos meus.)

Sim, foi gracas a experiencia como menor aprendiz que estou no
meu emprego atual, pois foi por meio dele que pude aprender
muitas coisas e mostrar meu potencial ao pessoal do banco, os
quais me indicaram para meu trabalho . (Q2, fem, 18 anos.)

Outros jovens responderam que foi a experiéncia enquanto
aprendiz que ajudou a conseguir o emprego atual, utilizando
“alternativas formais” (SILVA, 2004, p. 164) °’, participando de
processos seletivos.

Sim [ser aprendiz ajudou], ja sabia interagir dentro de uma
organizacdo que requer interesse e sigilo, atencdo e contato
direto com o publico. Conquistei estudando e realizando um
concurso onde fiquei entre as melhores colocadas. (Q4, fem, 19
anos).

[Ser aprendiz ajudou] Bastante, inclusive, uma semana depois
gue eu sai de la, surgiu uma vaga na caixa econOmica, dentre
todas as pessoas que tavam [sic] 14 eu acho que eu era a Unica
gue tinha experiéncia, e o que eles estavam avaliando, o que
eles queriam mais era uma pessoa que tivesse experiéncia, pra
nao precisar ensinar tudo de novo, era um servi¢co temporario eu
fiquei nove meses la sé, na verdade o contrato era um ano, entao
eu fui a selecionada automatico [sic] porque eu ja tinha
experiéncia, me ajudou bastante [...] Dali da caixa, por causa da
experiéncia, tal, atendimento ao publico dai eu consegui ir pra
uma loja, dai da loja eu consegui vir pra ca, que o salario € um
pouco melhor. (E4, fem., 19 anos).

Olha, o curriculo ficou bom, sabe assim as pessoas olhavam e
davam mais preferéncia. S6 que a cidade nao ajuda. Eu acho

> Silva (2004) classificou as formas de acesso ao emprego dos graduados, sujeitos
de pesquisa da sua tese de doutoramento, em formais e informais. As alternativas
informais seriam entre outras, as indicagdes de familia e amigos, ja as alternativas
formais seriam a participagcdo em processos seletivos, concursos publicos, envio de
curriculo, entre outros. As alternativas informag6es de acesso ao emprego ganharam
destaque entre os seus pesquisados.
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que se eu tivesse em outra cidade, seria bem mais rapido assim
para conseguir um emprego melhor, né. Aqui eu consegui alguns
estagios, ai eu fiz curso técnico na area administrativa, mas a
cidade mesmo ndo ajuda muito em questdo de emprego. (E2,
fem., 20 anos)

O depoimento da jovem acima evidencia a contradi¢cdo
entre a qualificagdo e o desemprego. Para ela seu curriculo é
bom, resultado da experiéncia e qualificacdo, mas, no entanto ela
encontra dificuldades de encontrar trabalho. Percebe-se ainda na
fala desta ex adolescente aprendiz, que existe uma consciéncia
critica acerca das condi¢cdes reais de acesso ao emprego,
atribuindo a dificuldade de conseguir um trabalho a falta de
emprego na cidade®® e nao si propria.

Os jovens foram questionados também sobre a satisfacéo
com o emprego atual e se escolheram atuar na atividade
profissional que exercem hoje. Em geral dos que estédo
trabalhando, manifestaram satisfacdo, apesar de as condi¢cdes
materiais concretas apresentarem algumas contradi¢des, como
salarios baixos e realizacdo de atividades auxiliares e de apoio.
Estas mesmas contradicbes se expressam nas proprias
respostas dos jovens.

A maior parte dos aprendizes que esta trabalhando
demonstra o desejo de trocar de emprego e de atividade. Mas a
necessidade de pagar os estudos e atender as demais
necessidades materiais faz com que permanegam no emprego.
Como podemos observar nas respostas dos ex-aprendizes a
seguir,

Gosto desse meu trabalho, mas néo trabalho na minha area
académica [Educacdo Fisica] atualmente trabalho para pagar
meus estudos entdo prefiro ndo trabalhar na area de educacéo
fisica por enquanto, pois talvez o retorno financeiro ndo suprira
as despesas com a mensalidade e etc. (Q6, fem, 18 anos.)

N&o é o que desejo pro meu futuro, o servico faco ¢ om
dedicacéo e atuo com profissionalismo , mas o horario ndo é
flexivel, se tornando muito puxado e as pessoas com quem

%8 Jovem reside na cidade de Lages.
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trabalho e os superiores trabalham sem visar as necessidades de
bem estar e satisfacdo dos funcionarios em primeiro lugar para
0s mesmos poderem prestar um bom atendimento. (Q2, fem, 18
anos.)

Gosto, bastante. Nao [era o que desejava]. Desejo u  ma coisa
melhor , né. Pretendo estudar, fazer faculdade pra poder arranjar
um servico melhor, né.

Na verdade, a Arte Vidros ali para mim, é por que € u hao
consigo pegar numa firma maior.  Mas, se eu fosse trabalhar
eu queria voltar com minha profissdo, sabe [...]. Na verdade, meu
sonho mesmo se eu fosse trabalhar em alguma profissdo eu ia
enfrentar a solda, queria com certeza pegar na solda. [...] porque
que eu sai do Banco do Brasil, por que eu ndo sou a quele
pia que gosta de ficar ali trabalhando no leve, sab  e?! Gosto
mais de pegar um pouco mais pesado . Teve um servico que
hoje eu me arrependo de ter entrado |a, porque acabou comigo.
Hoje eu to com problema na coluna, sabe. Escoliose. Trabalhei
na Perdigdo em Capinzal, la era sofrido o negocio. Dai la eu
tinha que trocar de roupa quatro vezes no dia [...] entdo no caso
eu tinha que tomar quatro vezes banho l4. Meu servico |4 era na
pindura [sic], pendurar frango o dia inteiro. Hoje eu tenho meus
dedo [sic] torto 6 [mostra os dedos] de tanto pendurar, porque é
todo dia aquilo. Era pendurar e bater caixa, bater caixa. Eu acho
que era meio inseguro, sabe. Tinha uma esteira e um elevador,
um l4 e um aqui, um encontrava o gancho e outro alevanta [sic]
até na altura do caminhdo e ai direto aquelas caixas de 30, 40,
80 kilo [sic]. Tinha que jogar aquela esteira para mandar pros
rapazes pindurar [sic], né. (E6. masc., 19 anos)

N&o € bem a &rea que eu gosto, né. Nao pretendo fic ar no
telefone muito tempo . Mas é porque assim, dentro da agencia
tu aprende muitas coisas, tipo de banco mesmo de coisas
bancérias ali, entdo o telefone me proporciona aprender essas
coisa também, tando [sic] dentro da agéncia. E eu pretendo
continuar em banco.

Contata-se, por parte dos jovens, certa auséncia de
consciéncia critica sobre sua propria realidade, elaborando
avaliagbes superficiais e de senso comum acerca das suas
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condicbes materiais concretas e o seu lugar no mundo. O que
remete as formulagbes de Kosik (1976, p.14-15, grifos meus)
acerca da pseudoconcreticidade, o qual afirma que

No trato pratico-utilitario com as coisas — em
gue a realidade se revela como mundo dos
meios, fins, instrumentos, exigéncia e
esforgos para satisfazer a estas — o individuo
“em  situacdo” cria suas  proprias
representagdes das coisas e elabora todo
um sistema correlativo de nogdes que
capta e fixa o aspecto fenoménico da
realidade . Todavia, “a existéncia real” e as
formas fenoménicas da realidade — que se
produzem imediatamente na mente daqueles
gque realizam uma determinada praxis
histérica, como conjunto de representacdes
ou categorias do “pensamento comum” (que
apenas por habito barbaro séo considerados
conceitos) — sdo diferentes e muitas vezes
absolutamente contraditérios coma  lei do
fendbmeno, com a estrutura da coisa e,
portanto, com 0 seu nlcleo interno
essencial e o] seu conceito
correspondente.[...] O complexo dos
fendbmenos que povoam o ambiente cotidiano
e a atmosfera comum da vida humana, que,
com sua regularidade, imediatismo e
evidencia, penetram na consciéncia dos
individuos agentes, assumindo um
aspecto independente e natural , constitui o
mundo da pseudoconcreticidade.

O mundo da pseudoconcreticidade apresenta uma falsa
ilusdo de compreensdo do real, pois a0 mesmo tempo em que
indica a esséncia real dos fendmenos, nao a revela de imediato.

Percebeu-se na fala dos jovens uma tendéncia em aceitar
a realidade imposta como algo inevitavel, inquestionavel e
natural. Em geral os jovens possuem a compreensado de que a
responsabilidade de conquistar um emprego melhor depende
apenas deles préprios, quando afirmam, por exemplo, que “a
Arte Vidros ali para mim, é por que eu ndo consigo pegar
numa firma maior” este jovem ainda apresenta uma
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compreenséo distorcida da sua propria realidade quando assim
define: “n&o sou aquele pia que gosta de ficar ali trabalhan  do
no leve, sabe?! Gosto mais de pegar um pouco mais
pesado”

No entanto este mesmo jovem se contradiz logo em
seguida ao descrever um dos trabalhos que conseguiu apés o
Programa “Teve um servico que hoje eu me arrependo de ter
entrado 14, porque acabou comigo . Hoje eu to com problema
na coluna, sabe. Escoliose”. Esta fala repleta de contradi¢cbes
e distor¢des induz a concluir que ao contrario do que diz o jovem,
0 gostar de pegar no pesado, na verdade esconde um
sentimento de incapacidade de realizar outras fungoes.

Ainda, outra jovem ao falar do seu emprego atual
comentou: “Desejo uma coisa melhor, né. Pretendo estudar,
fazer faculdade pra poder arranjar um servico melho r, né.”
Este discurso neoliberal em atribuir o sucesso ou fracasso
profissional aos individuos e néo a real crise do desemprego
estrutural que vivenciamos, parece ter sido incorporado pelos
jovens. Poucos demonstraram nas suas falas ou relatos possuir
consciéncia de que seus direitos sdo violados, sendo-lhes
negado o acesso a educacgdo geral de qualidade bem como
possibilidade de escolhas e desenvolvimento profissional.

Destacaram-se neste capitulo as trajetérias dos jovens,
egressos dos Programas de aprendizagem, observou-se que as
dificuldades encontradas por estes ex-aprendizes sdo muitas,
ainda que a insercdo no mercado de trabalho, por meio da Lei da
Aprendizagem, demonstrou aliviar e minimizar temporariamente
estas dificuldades, no entanto representa resultados efetivos em
longo prazo, tendo em vista seus limites dentro da sociedade
capitalista de producdo. Procurou-se destacar as contradi¢fes da
sociedade capitalista atual que se fazem presentes nas relagdes
de trabalho/aprendizagem desses Programas e ainda quais
foram as aprendizagens destes jovens durante o0 processo.
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CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo perseguiu 0 objetivo de analisar a
aplicacdo da Lei da Aprendizagem em duas empresas publicas
de Santa Catarina, partindo da experiéncia concreta de um grupo
de jovens egressos destas empresas, buscando compreender as
implicacdes dos programas para os adolescentes contemplados,
bem como, ir além das aparéncias do fenbmeno adentrando nas
mindcias e contradi¢cdes que se manifestavam a todo 0 momento.

A pesquisa orientou-se pela concepcdo de Marx (1987),
que apresenta os aspectos negativos do trabalho na sociedade
capitalista, onde o trabalhador vende a sua forca de trabalho e
por meio da qual o capitalista extrai a mais valia, numa relacéo
de exploracdo com o trabalhador. Levantaram-se aspectos da
classica e estreita relagdo trabalho e educacdo, categorias
indissociaveis, e cuja relacdo precisa ser conscienciosamente
universalizada na busca de uma solucdo efetiva para a auto-
alienacéo do trabalho (MESZAROS, 2005), conforme enfatizado
no primeiro capitulo. Ainda sobre a relacdo trabalho e educacéo,
destacam-se os limites da educacédo institucionalizada que por
estar a servicos da ideologia dominante, ao invés de
universalizar a educacdo, limita e restringe o conhecimento.

As reflexBes acerca do trabalho como principio educativo,
balizadas pelas discussbes de Tumolo (1996, 2005), Frigotto,
Ciavatta e Ramos (2005) apontam que somente é possivel
pensar em um trabalho como principio educativo visando a
formacgéo de um sujeito omnilateral, em outro tipo de sociedade
gue ndo o capitalismo. Dessa forma, o principio educativo que
permeia o trabalho do adolescente aprendiz é o de preparar
trabalhadores para atender as necessidades de producdo e
manutencdo do sistema capitalista, em detrimento de uma
formacdo ampla e emancipatéria.

As condicbes de emprego da juventude, presentes nos
relatérios e dados estatisticos - apresentados ainda no primeiro
capitulo - indicam que os jovens brasileiros, de maneira geral,
inserem-se precocemente no mercado de trabalho e, em
conseqliéncia disso, encontram diferentes barreiras e limitagbes
educacionais.

Os resultados da pesquisa realizada corroboram com 0s
estudos de Gonzalez (2009), pois se constatou que 0s jovens ex-
aprendizes, quando inseridos no mercado de trabalho, em sua
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maioria, ocupam postos de trabalho com exigéncias minimas de
formacédo profissional bem como, a instabilidade do emprego,
com elevadas taxas de entrada e saida dos jovens no mercado
de trabalho ndo pode ser ignorada.

Constatou-se, também, que a aprendizagem profissional,
ao longo dos séculos e por conseqiiéncia do processo de
industrializacdo, foi perdendo suas caracteristicas de formacéao
integral do trabalhador, detentor dos saberes passou a ser cada
vez menos completa e mais parcializada. Apreendeu-se que a
educacao profissional era reservada exclusivamente aos pobres
gue tiveram (e ainda tem) suas trajetérias educacionais
demarcadas pela dualidade. Ainda, observou-se que as
iniciativas para a preparacdo do trabalhador mantiverem-se
intimamente relacionadas com as necessidades do mercado, a
exemplo disso pode-se citar a criagdo do sistema S que promove
uma formacdo comprometida com os interesses do mercado em
detrimento das necessidades de formacdo e educacdo
omnilateral do individuo. Destacou-se ainda neste capitulo que
habitam na Lei da Aprendizagem todas as contradicdes e
desigualdades da formacdo do trabalhador recorrentes na
histéria e que e sintese esta reproduz a selecdo natural do
sistema capitalista de producgdo, “como se estivesse marcando
com ferretes os designados ao trabalho”.

Os estudos acerca da problematica da juventude e o
mundo do trabalho, bem como a realidade dos 16 jovens
pesquisados, apontam no sentido de que a insercdo profissional
dos jovens brasileiros esta longe de acontecer de forma
tranquila. O desemprego enfrentado pela juventude reflete as
condicbes gerais de emprego da populacdo brasileira. Estas
condicbes sdo estruturais, agravadas em determinados periodos
pela conjuntura econémica nacional e/ou mundial O cenario da
precaria situacdo educacional e condicdes de emprego dos
jovens permitem concluir que o problema a ser enfrentado é
colossal e requer mudancas estruturais na sociedade.

Tendo em vista as condi¢des sociais que estdo colocadas
para juventude hoje impde-lhes o trabalho compulsério e
precoce, sendo que as dificuldades financeiras estdo diretamente
associadas a entrada no mercado de trabalho. (POCHMANN,
2000). O trabalho precoce apareceu como uma questdo de
sobrevivéncia, os jovens, tanto deste estudo, como de outros
estudos, os quais foram possiveis levantar, demonstram que a
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necessidade de insercéo profissional € muito mais do que uma
guestao de escolha, é condicdo necessdria para a garantia da
sobrevivéncia e complementacdo da renda familiar, ou ainda
para atender as necessidades e desejos de consumo que nao
podem ser supridas pela familia.

Mesmo que ndo seja a solucdo para o desemprego 0s
programas de formacdo profissional ou os contratos de
formacao-trabalho (Pochmann, 2000), representam para o jovem
e suas familias, ainda de que forma paliativa e parcial, durante
um determinado periodo, a possibilidade de atender,
minimamente, as suas necessidades basicas de sobrevivéncia.

Dessa forma, considera-se que a Lei da Aprendizagem, se
coloca como uma “solucao emergencial”’ e imediatista que atenua
temporariamente o problema de emprego da juventude de forma
paliativa. Ao concluir o seu contrato de “aprendizagem” os jovens
voltam a engrossar as estatisticas do desemprego.

Entretanto, € inegavel que a passagem pelo Programa de
Aprendizagem representou para os jovens uma ampliacdo das
suas redes sociais, que favorecem o reingresso no mercado de
trabalho. Uma parcela significativa dos jovens pesquisados
declarou ter conseguido o trabalho atual por indicacdo de
contatos conquistados no trabalho anterior.

No entanto, é importante destacar que as oportunidades de
trabalho, as quais estes jovens tiveram acesso, ap0s 0 programa
nao possuiam exigéncias de formacao profissional, pois em
geral, caracterizavam-se como atividades acessoérias, funcdes de
apoio e cargos auxiliares. O que remete a dois dos
guestionamentos iniciais sobre se é possivel garantir uma
formacéo integral dos jovens por meio do trabalho e que tipo de
formacdo os jovens estdo recebendo? Os estudos de casos
realizados oferecem elementos indicativos de que a formacédo do
aprendiz é bastante restrita e limitada, ndo ampliando
substancialmente as possibilidades de melhoria das condicbes
emprego, particularmente de postos de trabalho cujos contetdos
oferecam possibilidade de crescimento profissional.

Considerando o contexto de desemprego estrutural, ao
gual a sociedade esta submetida, sugere-se que, ainda que o0s
programas de formagdo profissional oferecessem aos jovens
uma formacdo profissional abrangente e emancipatéria do
sujeito, estes por si s6 ndo representariam uma solugéo para o
desemprego, visto que como foi possivel verificar a partir dos
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estudos de Silva (2004) e Mattos (2007) a questdo do
desemprego ndo esta tdo somente na falta de qualificacéo
profissional.

As partir das andlises dos questionarios e entrevistas
realizados com os ex-aprendizes, bem como, a analise dos
documentos de acompanhamento das atividades praticas
desenvolvidas no trabalho, foi possivel compreender que a
aprendizagem profissional preconizada pela Lei, fica subsumida
as condi¢des de trabalho. Os aprendizes vivenciam na pele todas
as contradicdes do mundo do trabalho e passam vivenciar a
rotina de ser trabalhador, e ndo s6 trabalhador, mas aluno
trabalhador, uma vez que possuem a dupla jornada de trabalho
de estudo.

A esse respeito constatou-se que grande parte dos jovens
ndo encarou a concomitancia trabalho e estudo de forma
tranquila, uma vez que a maioria dos jovens declarou ter
considerado dificil esta adaptacédo, em geral consideram que no
inicio foi mais dificil e que com o tempo acabaram acostumando-
se. Um fato curioso € que, ainda que os jovens reconhecam as
dificuldades desta concomiténcia ndo justificam os insucessos
escolares ao fato de estar trabalhando.

Ndo se pode negar a existéncia do processo de
aprendizagem no Programa, pois como disse Paracelso (s/d
apud Mészaros, 2005), “aprendizagem € a nossa propria vida”,
de fato a todo o0 momento aprendemos. As aprendizagens dos
adolescentes ex-aprendizes sdo muitas, porém ha uma forte
énfase no treinamento comportamental, que demonstra que o
carater moralizador do trabalho, ainda esta fortemente presente
na sociedade, manifestando-se nas propostas de educacéo
pelo/para o trabalho. Os aspectos técnicos da aprendizagem
aparecem em segundo plano e parecem esquecidos pelos
jovens, os quais, de maneira geral, ndo conseguiram definir com
clareza quais os conhecimentos técnicos que a formacdo e o
trabalho, enquanto aprendizes, proporcionou-lhes.

Ao que tudo indica, a formacdo do aprendiz adéqua-se
muito mais as necessidades do mercado de trabalho, da
manutencdo do sistema capitalista de producéo, da perpetuagéo
da divisdo capital e trabalho, do que a formagdo de um
trabalhador, consciente e critico capaz de fazer a critica radical
ao trabalho e ao capitalismo. A formagdo do aprendiz, ao
contrdrio, parece estar muito mais a servi¢co da conformacao do
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trabalhador as condi¢des impostas pela sociedade capitalista. O
que responde a mais um dos questionamentos iniciais desta
pesquisa, a quem realmente a Lei esta beneficiando?

Colocadas as consideracfes, levantam-se 0s seguintes
gquestionamentos: Como ultrapassar as barreiras do reformismo e
imediatismo, mas ao mesmo tempo atender as necessidades
atuais da juventude. Se esta politica publica de formacéo
profissional ndo tem atendido plenamente as necessidades dos
jovens, bem como representado uma alternativa para o
desemprego, qual politica estaria mais adequada. Como pensar
em medidas que minimizem os problemas da juventude estando
ao mesmo tempo esteja comprometida com a transformacéo
radical da sociedade?

Utopicamente, sugere-se que as politicas voltadas para a
juventude precisam comprometer-se com a educagdo no seu
sentido pleno. Foi possivel observar por meio das andlises deste
estudo que as politicas que associam o trabalho e estudo néo
atendem as necessidades atuais da juventude. Ademais as
politicas que se tem hoje reproduzem a dualidade estrutural
presente nas paginas da histéria da educacdo profissional
brasileira, reservando trajetorias educacionais diferentes para
pobres (filhos da classe trabalhadora) e para ricos.
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APENDICES

Apéndice 1 — Carta de Apresentagao
Ol4,

Meu nome é Débora dos Santos, sou estudante da Universidade
Federal de Santa Catariana — UFSC onde estou realizando uma
pesquisa sobre o Programa Aprendiz do CIEE/SC. Minha
pesquisa tem o objetivo de saber qual a contribuicdo do
Programa para a vida dos jovens que por ele passaram.

Para isso gostaria de poder contar com a sua colaboragéo
respondendo o questionéario, contando um pouco como foi a sua
experiéncia no periodo em que foi aprendiz pelo CIEE. Sua
contribuicdo serd muito importante para o sucesso da minha
pesquisa e para que possamos avaliar o Programa buscando
melhorar as oportunidades oferecidas hoje aos jovens.

Solicito a gentileza de enviar o questionario respondido em até
10 dias através dos correios. Para envia-lo, vocé nao tera
nenhum custo, basta utilizar o envelope selado que se encontra
anexo a esta carta.

Desde ja muito obrigada.

Att.

Débora dos Santos
Mestranda

UFSC

(48) 9139-3626
deh_santos2@hotmail.com
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Apéndice 2 — Formulario de Pesquisa

1. DADOS PESSOAIS
Nome (opcional):

Idade: Sexo () Feminino ( ) Masculino
Estado civil: () casado ( ) solteiro Possui Filhos? ( ) néo (
)sim Quantos?
Mora com seus pais? ( ) sim ( ) ndo

2. DADOS ESCOLARES
2.1. Atualmente esta estudando? ( ) sim( ) nao
(se néo, pule para a questdo 2.2.1)
2.2. Se sim, assinale abaixo qual nivel de ensino.
() Ensino Fundamental
() Ensino Médio
() Ensino Técnico — Qual curso?
() Ensino Superior — Qual Curso?
2.2.1. Se ndo, Em que série parou 0s
estudos?
2.2.2. Quais os motivos que o levaram abandonar os
estudos?

DADOS PROFISSIONAIS

3. Qual a sua atividade profissional hoje?

() Trabalho com carteira assinada ( ) Trabalho sem carteira assinada
() Faco estagio ( ) Faco bicos

( ) Estou sem trabalho

(se vocé assinalou que esta sem trabalho pule direto para a questéo
05)

3.1.1.Local onde trabalha:

3.1.2.Renda Mensal:
R$
3.1.3.Quantas pessoas vivem dessa renda?




3.2.

3.3.
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Como vocé conquistou o seu trabalho atual? Vocé ach a
que ter tido a experiéncia como aprendiz ajudou a
ingressar neste
trabalho?

Vocé gosta do seu trabalho? Escolheu trabalhar nest a
profissdo?
Comente:

Se ndo gosta da atual profissdo ou ainda ndo tem ne  nhuma
atividade  profissional, qual a profissdo deseja
atuar?

Por

qué?

SOBRE O PROGRAMA PRIMEIRO EMPREGO

Como vocé ingressou ho programa e  por
qué?
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6. Sobre a sua experiéncia como aprendiz, vocé:

() Foi uma otima oportunidade. Ganhei experiéncia e
conhecimento sobre o mundo do trabalho.

() Foi uma experiéncia legal, mas precisa melhorar muita

coisa.

() Aprendi pouco. Utilizo muito pouco o que aprendi

() Ajudou apenas financeiramente. Nao aprendi nada de util

() Profissionalmente ndo ajudou em nada, mas aprendi muita

coisa para a minha vida.

Comente:

7. O que significou para a sua vida pessoa e profissio nal esta
experiéncia?

() Consegui um trabalho gracas a experiéncia como aprendiz
() O programa me ajudou a escolher a minha profissdo

() Nao ajudou. Meu trabalho hoje ndo tem relacdo nenhuma
com a experiéncia como aprendiz

Comente:

8. Vocé gostava das atividades que desenvolvia enquant o
aprendiz?  ( ) sim ( ) nao Por qué?




9.

10.

11.
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Na sua avaliacdo o que poderia ter sido diferente n o
programa? (com relacdo a parte pratica e ao curso)

Em sua opinido, como foi o curso que vocé freqii  entou
durante o periodo que esteve contratado:

() Otimo. Os contetdos eram relacionados com a minha
realidade

() Auxiliaram a melhorar nos estudos

() Possibilitou melhor relacionamento no trabalho

() Nao tinha relacdo com o trabalho

() Ajudaram a refletir criticamente sobre a realidade da
sociedade e do mundo do trabalho

Comente:

O que mudou na sua vida apods a passagem pelo
programa?




12.

12.1.

13.

14.
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Vocé ficou no programa até o termino do contrat  0?
()sim( ) Néo

Se ndo, comente sobre os motivos que o levaram
sair do programa:

COM RELACAO A ESCOLA

Ser aprendiz ajudou a avancar os estudos? ( ) sim ( ) ndo
Por que?

Como foi conciliar os estudos e o trabalho enqu  anto
aprendiz?

() Aprendi a ter mais responsabilidade e isso me ajudou na
escola

() Foi cansativo. Seria melhor poder somente estudar.

() A carga horaria era adequada e nao atrapalhava meus
estudos

() Foi dificil. Exigia muita dedicacéo e esforco.

() Minhas notas diminuiram, mas nunca perdi 0 ano

( ) Reprovei de ano por estar no programa

Comente:
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15. Vocé aceitaria conceder uma entrevista para a continuidade
desta pesquisa? ( ) sim ( ) ndo

Deixe seu contato para agendarmos a entrevista.

E-mail:

Telefone Resid.( ) Celular: (

)

Muito Obrigada!

Débora dos Santos

Mestranda

Universidade Federal de Santa Catarina
Centro de Ciéncias da Educacao

Programa de Pos Graduacdo em Educacao



Apéndice 3 — Tabela de Teses e Dissertacdes sobre o

Tema
Autor Titulo/tema ano | Orientador Universi Area
dade
Desemprego
para
Dulce trabalhadores Maria .
Helena ualificados: Helena | "u¢-Rio
Cabral quai © | 1995 Grande | Educacéo
significado e Menna Bar
Hatzenbe ~ Do Sul
relacdes Abrahao
rger. .
educativo-
deseducativas.
Sueli O adolescente Pedro
Valentin aprendiz no Paulo Puc - Sédo .
Moro direito do 1998 Teixeira Paulo Direito
Miguel trabalho Manus
Grasiele Cassio
Augusta | A Educacéo e Mesquita | Puc - So
Ferreira | o Trabalho do | 2002 d Direito
) De Barros Paulo
Nascimen | Adolescente. .
to Junior
Grasiele | A protecdo ao
Augusta trabalho da Pedro =
; . Paulo Puc - Sao .
Ferreira crianca e do 1997 C Direito
) Teixeira Paulo
Nascimen | adolescente
. Manus
to no brasil.
Trabalho e
educacéo de
criangas e
adolescentes
Sandra de 22')&2 raeenda Maria Uff -
Maria Aneiro: as Aparecida | Universid
Nascimen | ! X 2006 Ciavatta ade Educacao
respostas do )
to De Oy Pantoja Federal
; ministério
Morais - Franco Flumense
publico do
trabalho ao
estatuto da
crianca e do
adolescente
. Lei do Jovem Prof. Dr. Univerdid
Janaina Aprendiz: a Nilson ade
Cristina prendiz: 2009 .
. legalizacao da Marcos | Tecnol6gi
Buiar . ~ .
adultizacdo do Dias ca
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adolescente Garcia Federal
trabalhador Do
(2009) Parana
Trabalho
Maria infantil e do Universid
Lucia adolescente: 2003 OI'.IS I_De ade De Direito
Franco aspectos Oliveira
AN Franca
Idalo juridicos e
sociais.
Cristina | O adolescente
Maria aprendiz: Oris De Universid
Lopes Da dever do 2002 T ade De Direito
) Oliveira
Silva estado e da Franca
Ramos empresa
Universid
Perciliana Trabalho Luiz ade Do
Cos_ta Educatlyo: a 2002 Cavalieri Estad_o Educacao
Rodrigue | que sera que - Do Rio
. Bazilio
S se destina? De
Janeiro
Teone
Maria Trabalho do Universid
Rios De adolescente . Servigo
Souza aprendiz: sua Vera_l Lucia ade social e
. S 2005 Tieko Estadual P
Rodrigue | efetivagdo no g politica
2 Suguihiro De .
S municipio de . social
~ . Londrina
Assuncéao Londrina
Do paradigma
do trabalho
pos-fordista a
Maria forma_gao Maria Universid
Onete p_rqﬁssmnal Susana ade
ministrada no | 1995 Educacao
Lopes . Vasconcel | Federal
. SENAI: os . .
Ferreira . Jimenez | Do Ceara
horizontes de
uma formagéo
a servico do
capital
. O perfil do Samuel Universid
Islandia menor- Maria De ade Sociologi
Sampaio trabalhador 1994 . 9
. . Amorim E Federal a
Vale inserido no p
Sa Do Para

mercado




formal, na
cidade de
Belém,
segundo sua
percepcéo de
estudante,
trabalhador e
cidadao

153

A formacéo
profissional de
adolescentes:

Eugenio limites, Universid
Eduardo | perspectivas e Sa”dfa ade =
L 2004 Cordeiro Educacéo
P. contradi¢cbes Felismino Federal
Moreira | dos cursos de do Ceara
aprendizagem
industrial do
SENAI-ceara
Pos- Universid
Valéria | Graduacéo em Lucidio ade
De Bettio Tempos de 2007 : . | Federal |Educacgédo
o Bianchetti
Mattos Precarizagéo De Santa
do trabalho Catarina
A batalha pela
sobrevivéncia
- no mundo do Universid
Adélia ) .
Doraci De trabalho: Célia ade
h trajetérias 2004 Regina Federal | Educacéo
Oliveira S -
. ocupacionais Vendramini | De Santa
Ferreira -
de egressos Catarina
do ensino
fundamental
(Des)continuid
ades e
contradi¢cbes Universid
Eliane no ensino Ari Paulo ade
Spliter técnico no 2005 Jantsch Federal |Educacgéo
Floriane CEFET/SC De Santa
unidade de Catarina
Jaragué do
Sul
Claudia Direito a . Universid
Costa profissionaliza Josiane ade oo
~ . 2004 | Rose Petry Direito
Almada cdoea Federal
. ~ Veronese
Lima protecdo ao De Santa
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trabalho: o Catarina
adolescente
frente a
reestruturagao
produtiva
Insercdo
profissional e
condicao Universid
Marileia social: Eneida Oto ade
Maria Da | Trajetorias de | 2004 : Federal |Educacédo
. : Shiroma
Silva jovens De Santa
graduados no Catarina
mercado de
trabalho
Rzzzog(s)?glhd Universid
Josiele empresarial e Valeska ade
Heide P . 2008 Nahas Federal |Educacgéo
educacéo: ; ~
Azevedo Guimaraes | De Santa
estudo do -
) Catarina
projeto pescar
Uma nova
fase entre
mundo da
educagdo e Universid
mundo do
vera trabalho: um Lucidio ade
Regina ' 2007 : . | Federal |Educacgédo
estudo de Bianchetti
Roesler De Santa
caso da .
T Catarina
criacdo da
universidade
corporativa de
grande banco
Para além de
uma
“incubadora de Universid
Ozias de | monstrinhos”. Lia VVargas ade
Jesus | Aformacédo do | 2006 varg Federal |Educacédo
. Tiriba ;
Soares jovem Fluminen
trabalhador se
sob a lei da

aprendizagem




Apéndice 4 — Roteiro para Entrevista Semi Estrutura  da

10.
11.
12.
13.

14.

O que te motivou a programa adolescente aprendiz?
Vocé buscava aprendizagem profissional ou buscava um
trabalho apenas para ajudar financeiramente?

Como foi o processo de selecao?

Conte como era seu dia a dia no trabalho? Como vocé se
sentia? Quais as atividades vocé realizada? O que ficou
de importante do programa? Cite algumas coisas
importantes que vocé aprendeu?

Vocé ficou até o término do contrato? Por que saiu? Se
tivesse ficado no programa até o final do programa, vocé
acha que suas oportunidades seriam diferentes hoje?
Como eram os encontros de formacdo no CIEE? Vocé
acha que foi importante? Porqué? O que vocé aprendeu?
Como foi trabalhar e estudar?

Depois do programa como foi a sua trajetoria profissional
e educacional?

O que vocé faz hoje?

Gosta do seu trabalho?

Era o que vocé desejava?

Com o que vocé gostaria de estar trabalhando
atualmente?

Vocé acha que sua vida seria diferente se ndo tivesse
passado pelo programa? Por qué?

Como o programa contribui para a sua vida? Ajudou na
escola? Ajudou financeiramente? Ajudou a aprender uma
profissdo? Influenciou nas escolhas profissionais e
pessoais hoje?
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Apéndice 6 — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Eu, Débora dos Santos, mestranda do Programa de
P6s-Graduagcdo em Educacdo e pesquisadora principal do
projeto de investigacdo “Quem cedo madruga, Deus ajuda? Um
Estudo sobre a Lei da Aprendizagem em Santa Catarina, sob a
orientagdo da prof. Dra Valeska Nahas Guimaraes, pesquisadora
responsavel. Esta pesquisa tem como principal objetivo: Analisar
a aplicacdo da “Lei da Aprendizagem” em duas empresas
publicas de SC a partir dos seus respectivos Programas de
Aprendizagem para os jovens contemplados por essa politica
governamental.

Para isso, gostariamos de convida-lo para participar
desta pesquisa que serd realizada por meio de entrevistas
individuais as entrevistas serdo gravadas e posteriormente
transcritas. Caso lhe interesse, vocé podera ter acesso a
transcricdo da gravagdo para revisar e mudar o que julgar
necessaria. Em conformidade ao estabelecido pelas normas
éticas que regulam as pesquisas envolvendo seres humanos em
nosso pais, posso garantir-lhe: liberdade de adeséo ou recusa de
participacdo na pesquisa; liberdade para retirar seu
consentimento a qualquer momento, bastando contatar os
pesquisadores abaixo assinalados; e sigilo das informagfes que
forem dadas durante a pesquisa e relativa a sua identidade.

Cabe, ainda, esclarecer, que as informacdes
coletadas nesta pesquisa serdo guardadas em local de acesso
somente aos pesquisadores e serdo utilizadas somente para 0s
fins desta pesquisa. Informo, ainda, que as publicacbes que
resultarem da investigacdo, manterdo a garantia de sigilo e,
portanto, preservardo a identidade e a privacidade dos
participantes.

Sendo o que tinha a colocar coloco-me disponivel
para contatos, e outras informacdes, se necessarias, pelos
telefones: (48)9139-3626 ou (48)3232-1817

Data: / /

Assinaturas:

Pesquisadora Principal
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Prof. Dra. Valeska Nahas Guimaraes

Pesquisadora Responsavel

Mestranda Débora dos Santos

Eu,
portador (@) da carteira de identidade
declaro estar ciente dos objetivos
deste estudo estando de acordo e devidamente esclarecido,
aceitando participar desta pesquisa.

Assinatura:
Eu,
portador (a) a carteira de identidade
responsavel
pelo (a) menor

autorizo a sua
participacdo neste estudo, tendo ficado esclarecido pela
pesquisadora sobre sua finalidade.

Assinatura;
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ANEXOS

Anexo 1 — Capitulo IV - CLT
CONSOLIDACAO DAS LEIS DO TRABALHO

_ CAPITULO IV
DA PROTEGAO DO TRABALHO DO MENOR

CAPITULO IV
DA PROTECAO DO TRABALHO DO MENOR
SECAO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 402. Considera-se menor para os efeitos desta
Consolidacdo o trabalhador de quatorze até dezoito
anos.(Redacao dada pela Lei n°® 10.097, de 19.12.2000)

Paragrafo Unico - O trabalho do menor reger-se-a pelas
disposicdes do presente Capitulo, exceto no servico em oficinas
em que trabalhem exclusivamente pessoas da familia do menor
e esteja este sob a direcdo do pai, mde ou tutor, observado,
entretanto, o disposto nos arts. 404, 405 e na Secdo Il.
(Redacgéo dada pelo Decreto-lei n°® 229, de 28.2.1967)



Art. 403. E proibido qualquer trabalho a menores de
dezesseis anos de idade, salvo na condi¢cdo de aprendiz, a partir
dos quatorze anos.(Redacdo dada pela Lei n° 10.097, de
19.12.2000)

Paragrafo dnico. O trabalho do menor ndo podera ser
realizado em locais prejudiciais a sua formacdo, ao seu
desenvolvimento fisico, psiquico, moral e social e em horérios e
locais que ndo permitam a frequéncia a escola.(Redacao dada
pela Lei n® 10.097, de 19.12.2000)

a) revogada;(Redacdo dada pela Lei n° 10.097, de
19.12.2000)

b) revogada.(Redacdo dada pela Lei n° 10.097, de
19.12.2000)

Art. 404 - Ao menor de 18 (dezoito) anos é vedado o
trabalho noturno, considerado este o que for executado no
periodo compreendido entre as 22 (vinte e duas) e as 5 (cinco)
horas.

WWPWW 0] 3 : iti
trabalho:



Art. 405 - Ao menor nao sera permitido o trabalho: (Redacéo
dada pelo Decreto-lei n° 229, de 28.2.1967)

| - nos locais e servigos perigosos ou insalubres, constantes
de quadro para ésse fim aprovado pelo Diretor Geral do
Departamento de Seguranca e Higiene do Trabalho; (Incluido
pelo Decreto-lei n° 229, de 28.2.1967)

Il - em locais ou servicos prejudiciais a sua moralidade.
(Incluido pelo Decreto-lei n°® 229, de 28.2.1967)
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10.097, de 19.12.2000)

§ 2° O trabalho exercido nas ruas, pracas e outros
logradouros dependera de prévia autorizacdo do Juiz de
Menores, ao qual cabe verificar se a ocupacao é indispensavel a
sua propria subsisténcia ou a de seus pais, avds ou irmaos e se
dessa ocupacdo ndo podera advir prejuizo a sua formacao moral.
(Redacgéo dada pelo Decreto-lei n°® 229, de 28.2.1967)

§ 3° Considera-se prejudicial & moralidade do menor o
trabalho: (Redacao dada pelo Decreto-lei n® 229, de 28.2.1967)

a) prestado de qualquer modo, em teatros de revista,
cinemas, buates, cassinos, cabareés, dancings e
estabelecimentos analogos;(Incluida pelo Decreto-lei n°® 229, de
28.2.1967)

b) em emprésas circenses, em funcbes de acrdbata,
saltimbanco, ginasta e outras semelhantes; (Incluida pelo
Decreto-lei n°® 229, de 28.2.1967)

c) de produgéo, composicéo, entrega ou venda de escritos,
impressos, cartazes, desenhos, gravuras, pinturas, emblemas,
imagens e quaisquer outros objetos que possam, a juizo da
autoridade competente, prejudicar sua formacdo moral;(Incluida
pelo Decreto-lei n° 229, de 28.2.1967)

d) consistente na venda, a varejo, de bebidas alcodlicas.
(Incluida pelo Decreto-lei n° 229, de 28.2.1967)

§ 4° Nas localidades em que existirem, oficialmente
reconhecidas, instituicdes destinadas ao amparo dos menores
jornaleiros, s6 aos que se encontrem sob 0 patrocinio dessas



162

entidades serd outorgada a autorizacdo do trabalho a que alude
0 8 2°. (Incluido pelo Decreto-lei n° 229, de 28.2.1967)

8§ 5° Aplica-se ao menor o disposto no art. 390 e seu
paragrafo Unico. (Incluido pelo Decreto-lei n® 229, de 28.2.1967)

Art. 406 - O Juiz de Menores podera autorizar a0 menor o
trabalho a que se referem as letras "a" e "b" do § 3° do art. 405:
(Redacéo dada pelo Decreto-lei n° 229, de 28.2.1967)

| - desde que a representacdo tenha fim educativo ou a
peca de que participe ndo possa ser prejudicial a sua formacéao
moral; (Redacgé&o dada pelo Decreto-lei n° 229, de 28.2.1967)

Il - desde que se certifique ser a ocupacdo do menor
indispensavel a prépria subsisténcia ou a de seus pais, avés ou
irmaos e ndo advir nenhum prejuizo a sua formagdo moral.
(Redagéo dada pelo Decreto-lei n° 229, de 28.2.1967)

Art. 407 - Verificado pela autoridade competente que o
trabalho executado pelo menor € prejudicial a sua saude, ao seu
desenvolvimento fisico ou a sua moralidade, podera ela obriga-lo
a abandonar o servico, devendo a respectiva empresa, quando
for o caso, proporcionar ao menor todas as facilidades para
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mudar de func¢des. (Redacdo dada pelo Decreto-lei n°® 229, de
28.2.1967)

Paragrafo Unico - Quando a empresa nédo tomar as medidas
possiveis e recomendadas pela autoridade competente para que
o menor mude de func¢do, configurar-se-a a rescisdo do contrato
de trabalho, na forma do art. 483. (Incluido pelo Decreto-lei n®
229, de 28.2.1967)

Art. 408 - Ao responsavel legal do menor é facultado pleitear
a extincdo do contrato de trabalho, desde que o servico possa
acarretar para ele prejuizos de ordem fisica ou moral. (Redacao
dada pelo Decreto-lei n°® 229, de 28.2.1967)

Art. 409 - Para maior seguranca do trabalho e garantia da
saude dos menores, a autoridade fiscalizadora podera proibir-
Ihes 0 gozo dos periodos de repouso nos locais de trabalho.

Art. 410 - O Ministro do Trabalho, Industria e Comercio
podera derrogar qualquer proibicdo decorrente do quadro a que
se refere a alinea "a" do art. 405 quando se certificar haver
desaparecido, parcial ou totalmente, o carater perigoso ou
insalubre, que determinou a proibigéo.

SECAO Il
DA DURACAO DO TRABALHO

Art. 411 - A duragédo do trabalho do menor regular-se-a
pelas disposicBes legais relativas a duracdo do trabalho em
geral, com as restricdes estabelecidas neste Capitulo.

Art. 412 - Apds cada periodo de trabalho efetivo, quer
continuo, quer dividido em 2 (dois) turnos, havera um intervalo de
repouso, ndo inferior a 11(onze) horas.



Art. 413 - E vedado prorrogar a duracdo normal diaria do
trabalho do menor, salvo: (Redacdo dada pelo Decreto-lei n° 229,
de 28.2.1967)

| - até mais 2 (duas) horas, independentemente de
acréscimo salarial, mediante convencdo ou acérdo coletivo nos
térmos do Titulo VI desta Consolidacéo, desde que o excesso de
horas em um dia seja compensado pela diminuicdo em outro, de
modo a ser observado o limite maximo de 48 (quarenta e oito)
horas semanais ou outro inferior legalmente fixada; (Incluido pelo
Decreto-lei n® 229, de 28.2.1967)

Il - excepcionalmente, por motivo de férca maior, até o
maximo de 12 (doze) horas, com acréscimo salarial de, pelo
menos, 25% (vinte e cinco por cento) sdbre a hora normal e
desde que o trabalho do menor seja imprescindivel ao
funcionamento do estabelecimento. (Incluido pelo Decreto-lei n°®
229, de 28.2.1967)

Paragrafo Unico. Aplica-se a prorrogacdo do trabalho do
menor o disposto no art. 375, no paragrafo Unico do art. 376, no
art. 378 e no art. 384 desta Consolidacao. (Incluido pelo Decreto-
lei n° 229, de 28.2.1967)

Art. 414 - Quando o menor de 18 (dezoito) anos for
empregado em mais de um estabelecimento, as horas de
trabalho em cada um seréo totalizadas.

SECAO Il

DA ADMISSAO EM EMPREGO E DA CARTEIRA DE
TRABALHO E PREVIDENCIA SOCIAL
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Art. 415 - Haverd a Carteira de Trabalho e Previdéncia
Social para todos os menores de 18 anos, sem distingdo do
sexo, empregados em empresas ou estabelecimentos de fins

econdmicos e daqueles que lhes forem equiparados. Atengao:
(vide Decreto-lei n° 926, de 10.10.1969)

Paragrafo Gnico. A carteira obedecera ao modelo que o
Ministério do Trabalho, IndUstria e Comércio adotar e sera
emitida no Distrito Federal, pelo Departamento Nacional, do
Trabalho e, nos Estados, pelas Delegacias Regionais do referido

Ministério. Atengdo: (yide Decreto-lei n° 926, de 10.10.1969)

Art. 416 - Os menores de 18 anos sO poderdo ser admitidos,
como empregados, nas empresas ou estabelecimentos de fins
econbmicos e naqueles que lhes forem equiparados, quando
possuidores da carteira a que se refere o artigo anterior, salvo a

hipétese do art. 422. AteNEdo: (yige Decreto-lei n° 926, de
10.10.1969)
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Art. 417 - A emissdo da carteira sera feita o pedido do
menor, mediante a exibicdo dos seguintes documentos:

(Redagio dada pelo Decreto-lei n° 229, de 28.2.1967) Atengdo:
(vide Decreto-lei n° 926, de 10.10.1969)

| - certiddo de idade ou documento legal que a substitua;
(Redagio dada pelo Decreto-lei n° 229, de 28.2.1967) Atengdo:
(vide Decreto-lei n° 926, de 10.10.1969)

Il - autorizagdo do pai, mae ou responsavel legal; (Redacéo
dada pelo Decreto-lei n° 229, de 28.2.1967) Atengdo:
(vide Decreto-lei n° 926, de 10.10.1969)

Il - autorizacdo do Juiz de Menores, nos casos dos artigos
405, § 2° e 406;(Redacdo dada pelo Decreto-lei n° 229, de
28.2.1967) Atengdo: (yiqe Decreto-lei n° 926, de 10.10.1969)

IV - atestado médico de capacidade fisica e mental;

(Redacao dada pelo Decreto-lei n° 229, de 28.2.1967) Atengdo:
(vide Decreto-lei n° 926, de 10.10.1969)

V - atestado de vacinacéo; (Redacdo dada pelo Decreto-lei
n° 229, de 28.2.1967) Atengdo: (yige Decreto-lei n° 926, de
10.10.1969)

VI - prova de saber ler, escrever e contar; (Redacdo dada
pelo Decreto-lei n° 229, de 28.2.1967) Atensde: (yide Decreto-lei
n° 926, de 10.10.1969)

VII - duas fotografias de frente, com as dimensdes de 0,04m
x 0,03m. (Redacédo dada pelo Decreto-lei n° 229, de 28.2.1967)
Atencdo: (yide Decreto-lei n° 926, de 10.10.1969)

Paragrafo (nico. Os documentos exigidos por éste artigo
serdo fornecidos gratuitamente. (Redacédo dada pelo Decreto-lei

n° 229, de 28.2.1967) Atengdo: (ige Decreto-lei n° 926, de
10.10.1969)
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229—de—28.2.1967) (Revogado pela Lei n
24.10.1989)

Art. 419 - A prova de saber ler, escrever e contar, a que se
refere a alinea "f* do art. 417 sera feita mediante certificado de
conclusdo de curso primario. Na falta deste, a autoridade
incumbida de verificar a validade dos documentos submetera o
menor ou mandara submeté-lo, por pessoa iddnea, a exame
elementar que constard de leitura de quinze linhas, com
explicacdo do sentido, de ditado, nunca excedente de dez linhas,
e célculo sobre as quatro operag¢des fundamentais de aritmética.
Verificada a alfabetizacdo do menor, serd emitida a carteira.

Atencdo: (\/ide Lei n° 5.686, de 1971)
8 1° Se o menor for analfabeto ou ndo estiver devidamente

alfabetizado, a carteira s6 sera emitida pelo prazo de um ano,
mediante a apresentacdo de um certificado ou atestado de

matricula e frequéncia em escola primaria. AN$39: (vide Lej n°
5.686, de 1971)
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§ 2° A autoridade fiscalizadora, na hip6tese do paragrafo
anterior, podera renovar o prazo nele fixado, cabendo-lhe, em
caso de nado renovar tal prazo, cassar a carteira expedida.

Atencdo: vide Lei n® 5.686, de 1971)

§ 3° Dispensar-se-a a prova de saber ler, escrever e contar,
se nao houver escola primaria dentro do raio de dois quildmetros
da sede do estabelecimento em que trabalhe o menor e nao
ocorrer a hipbtese prevista no paragrafo Unico do art. 427.
Instalada que seja a escola, proceder-se-a como nos paragrafos

anteriores. AteNSd0: (vide | ei n° 5.686, de 1971)

Art. 420 - A carteira, devidamente anotada, permanecera
em poder do menor, devendo, entretanto, constar do Registro de
empregados os dados correspondentes.(Redacao dada pelo

Decreto-lei n° 229, de 28.2.1967) AteNgdo: jde Lej n° 5.686, de
1971)

Paragrafo Unico. Ocorrendo falta de anotacéo por parte da
emprésa, independentemente do procedimento fiscal previsto
SO 8 2° do art. 29, cabe ao representante legal do menor, ao
agente da inspecao do trabalho, ao 6rgao do Ministério Publico
do Trabalho ou ao Sindicato, dar inicio ao processo de
reclamacédo, de acérdo com o estabelecido no Titulo I, Capitulo
I, Secdo V. (Incluido pelo Decreto-lei n°® 229, de 28.2.1967)

Atengdo: (vide Lei n® 5.686, de 1971)
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Art. 421. A carteira sera emitida, gratuitamente, aplicando-
se a emissdo de novas vias o disposto nos artigos 21 e seus
pardgrafos e no artigo 22. (Redacao dada pelo Decreto-lei n°

229, de 28.2.1967) Atengdo: (vige Lej n° 5.686, de 1971)

Art. 422 - Nas localidades em que ndo houver servico de
emisséo de carteiras poderdo os empregados admitir menores
como empregados, independentemente de apresentacdo de
carteiras, desde que exibam os documentos referidos nas
alineas "a", "d" e "f" do art. 417. Esses documentos ficardo em
poder do empregador e, instalado o servico de emissdo de
carteiras, serdo entregues a reparticdo emissora, para os efeitos

do § 2° do referido artigo. AtN€30: (vide Lei n° 5.686, de 1971)

Art. 423 - O empregador ndo poderéa fazer outras anotacdes
na carteira de trabalho e previdéncia social além das referentes

ao salario, data da admiss&o, férias e saida. ANSE9: (vide Lej
n° 5.686, de 1971)

SECAO IV

DOS DEVERES DOS RESPONSAVEIS LEGAIS DE MENORES
E DOS EMPREGADORES DA APRENDIZAGEM

Art. 424 - E dever dos responsaveis legais de menores,
pais, maes, ou tutores, afasta-los de empregos que diminuam
consideravelmente o seu tempo de estudo, reduzam o tempo de
repouso necessdrio a sua saude e constituicdo fisica, ou
prejudiquem a sua educacao moral.

Art. 425 - Os empregadores de menores de 18 (dezoito)
anos sdo obrigados a velar pela observancia, nos seus
estabelecimentos ou empresas, dos bons costumes e da
decéncia publica, bem como das regras da seguranca e da
medicina do trabalho.

Art. 426 - E dever do empregador, na hipotese do art. 407,
proporcionar ao menor todas as facilidades para mudar de
servigo.
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Art. 427 - O empregador, cuja empresa ou estabelecimento
ocupar menores, sera obrigado a conceder-lhes o tempo que for
necessario para a frequiéncia as aulas.

Paragrafo Unico - Os estabelecimentos situados em lugar
onde a escola estiver a maior distancia que 2 (dois) quilébmetros,
e que ocuparem, permanentemente, mais de 30 (trinta) menores
analfabetos, de 14 (quatorze) a 18 (dezoito) anos, serdo
obrigados a manter local apropriado em que lhes seja ministrada
a instrucao primaria.

Art. 428. Contrato de aprendizagem é o contrato de trabalho
especial, ajustado por escrito e por prazo determinado, em que 0
empregador se compromete a assegurar ao maior de 14
(quatorze) e menor de 24 (vinte e quatro) anos inscrito em
programa de aprendizagem formacdo técnico-profissional
metddica, compativel com o seu desenvolvimento fisico, moral e
psicoldgico, e o aprendiz, a executar com zelo e diligéncia as
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tarefas necessérias a essa formacao. (Redacao dada pela Lei n°
11.180, de 2005)

§ 1° A validade do contrato de aprendizagem pressup&e
anotacdo na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, matricula
e frequéncia do aprendiz na escola, caso ndo haja concluido o
ensino médio, e inscricio em programa de aprendizagem
desenvolvido sob orientagcdo de entidade qualificada em
formacéo técnico-profissional metodica. (Redacdo dada pela Leli
n° 11.788, de 2008)

§ 2° Ao menor aprendiz, salvo condigdo mais favoravel, sera
garantido o salario minimo hora.. (Incluido pela Lei n° 10.097, de
19.12.2000)

§ 3% O contrato de aprendizagem ndo podera ser estipulado
por mais de 2 (dois) anos, exceto quando se tratar de aprendiz
portador de deficiéncia. (Redacdo dada pela Lei n° 11.788, de
2008)

§ 4° A formacao técnico-profissional a que se refere o caput
deste artigo caracteriza-se por atividades teéricas e praticas,
metodicamente organizadas em tarefas de complexidade
progressiva desenvolvidas no ambiente de trabalho.. (Incluido
pela Lei n® 10.097, de 19.12.2000)
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§ 5% A idade méxima prevista no caput deste artigo ndo se
aplica a aprendizes portadores de deficiéncia. (Incluido pela Lei
n° 11.180, de 2005)

§ 6° Para os fins do contrato de aprendizagem, a
comprovacdo da escolaridade de aprendiz portador de
deficiéncia mental deve considerar, sobretudo, as habilidades e
competéncias relacionadas com a profissionalizacdo. (Incluido
pela Lei n® 11.180, de 2005)

§ 7° Nas localidades onde ndo houver oferta de ensino
médio para o cumprimento do disposto no § 1° deste artigo, a
contratacdo do aprendiz podera ocorrer sem a freqiéncia a
escola, desde que ele ja tenha concluido o ensino fundamental.
(Incluido pela Lei n® 11.788, de 2008)

Art. 429. Os estabelecimentos de qualquer natureza séo
obrigados a empregar e matricular nos cursos dos Servigcos
Nacionais de Aprendizagem numero de aprendizes equivalente a
cinco por cento, no minimo, e quinze por cento, no maximo, dos
trabalhadores existentes em cada estabelecimento, cujas
fungcbes demandem formacédo profissional.(Redacédo dada pela
Lei n°® 10.097, de 19.12.2000)

a) revogada; (Redacdo dada pela Lei n° 10.097, de
19.12.2000)
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b) revogada. (Redacdo dada pela Lei n° 10.097, de
19.12.2000)

§ 1°-A. O limite fixado neste artigo ndo se aplica quando o
empregador for entidade sem fins lucrativos, que tenha por
objetivo a educacao profissional. (Incluido pela Lei n°® 10.097, de
19.12.2000)

§ 1° As fracBes de unidade, no célculo da percentagem de
que trata o caput, dardo lugar a admissdo de um aprendiz.
(Incluido pela Lei n® 10.097, de 19.12.2000)

Art. 430. Na hipétese de os Servicos Nacionais de
Aprendizagem ndo oferecerem cursos ou vagas suficientes para
atender a demanda dos estabelecimentos, esta poderd ser
suprida por outras entidades qualificadas em formacéo técnico-
profissional metddica, a saber: (Redacdo dada pela Lei n°
10.097, de 19.12.2000)

| — Escolas Técnicas de Educacéo; (Incluido pela Lei n°
10.097, de 19.12.2000)

Il — entidades sem fins lucrativos, que tenham por objetivo a
assisténcia ao adolescente e a educacéo profissional, registradas
no Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do
Adolescente.(Incluido pela Lei n® 10.097, de 19.12.2000)

§ 1° As entidades mencionadas neste artigo deverdo contar
com estrutura adequada ao desenvolvimento dos programas de
aprendizagem, de forma a manter a qualidade do processo de
ensino, bem como acompanhar e avaliar os resultados..(Incluido
pela Lei n® 10.097, de 19.12.2000)

§ 2° Aos aprendizes que concluirem os cursos de
aprendizagem, com aproveitamento, sera concedido certificado
de qualificacdo profissional..(Incluido pela Lei n° 10.097, de
19.12.2000)
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§ 3° O Ministério do Trabalho e Emprego fixara normas para
avaliacdo da competéncia das entidades mencionadas no inciso
Il deste artigo..(Incluido pela Lei n°® 10.097, de 19.12.2000)

Art. 431. A contratacao do aprendiz podera ser efetivada pela
empresa onde se realizar4 a aprendizagem ou pelas entidades
mencionadas no inciso Il do art. 430, caso em que nao gera
vinculo de emprego com a empresa tomadora dos servigos.

a) revogada;" Redacédo dada pela Lei n® 10.097, de 19.12.2000)
b) revogada;" Redacao dada pela Lei n® 10.097, de 19.12.2000)
¢) revogada." Redacédo dada pela Lei n°® 10.097, de 19.12.2000)

Paragrafo Unico. (VETADO) Redacao dada pela Lei n°
10.097, de 19.12.2000)
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Art. 432. A duracdo do trabalho do aprendiz ndo excedera
de seis horas diarias, sendo vedadas a prorrogacdo e a
compensacao de jornada. (Redacdo dada pela Lei n°® 10.097, de
19.12.2000)

§ 1° O limite previsto neste artigo podera ser de até oito
horas diérias para os aprendizes que ja tiverem completado o
ensino fundamental, se nelas forem computadas as horas
destinadas a aprendizagem tedrica. (Redacdo dada pela Lei n®
10.097, de 19.12.2000)

§ 2° Revogado. (Redacdo dada pela Lei n° 10.097, de
19.12.2000)

Art. 433. O contrato de aprendizagem extinguir-se-a no seu
termo ou quando o aprendiz completar 24 (vinte e quatro) anos,
ressalvada a hipétese prevista no § 5° do art. 428 desta
Consolidacdo, ou ainda antecipadamente nas seguintes
hipéteses: (Redacéo dada pela Lei n® 11.180, de 2005)

a) revogada; (Redacdo dada pela Lei n° 10.097, de
19.12.2000)
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b) revogada .(Redacdo dada pela Lei n° 10.097, de
19.12.2000)

| — desempenho insuficiente ou inadaptacdo do aprendiz;
(AC) (Redacédo dada pela Lei n° 10.097, de 19.12.2000)

Il — falta disciplinar grave; (AC) (Redacdo dada pela Lei n°
10.097, de 19.12.2000)

Il — auséncia injustificada a escola que implique perda do
ano letivo; ou (AC) (Redacdo dada pela Lei n° 10.097, de
19.12.2000)

IV — a pedido do aprendiz. (AC) (Redacdo dada pela Lei n®
10.097, de 19.12.2000)

Paragrafo Unico. Revogado. (Redacdo dada pela Lei n°
10.097, de 19.12.2000)

§ 2° N&o se aplica o disposto nos arts. 479 e 480 desta
Consolidacao as hipéteses de extingdo do contrato mencionadas
neste artigo. (Redacéo dada pela Lei n°® 10.097, de 19.12.2000)

SECAOV
DAS PENALIDADES

Art. 434 - Os infratores das disposi¢cfes déste Capitulo ficam
sujeitos & multa de valor igual a 1 (um) salario minimo regional,
aplicada tantas vézes quantos forem os menores empregados
em desacérdo com a lei, ndo podendo, todavia, a soma das
multas exceder a 5 (cinco) vézes o salario-minimo, salvo no caso
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de reincidéncia em que ésse total podera ser elevado ao dbbro.
(Redacgéo dada pelo Decreto-lei n°® 229, de 28.2.1967)

ficars suieito o multa de o . I
nova-carteira-

Art. 435 - Fica sujeita a multa de valor igual a 1 (um) salario-
minimo regional e ao pagamento da emissdo de nova via a
emprésa que fizer na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social
anotacdo nao prevista em lei. (Redacdo dada pelo Decreto-lei n®
229, de 28.2.1967)

destﬁmde—de—pa#re—peder—eu—da—uﬁela—(Revogado pela Lei
10.097, 19 12. 2000)

Art. 438 - Sdo competentes para impor as penalidades
previstas neste Capitulo:

a) no Distrito Federal, a autoridade de 1?2 instancia do
Departamento Nacional do Trabalho;

b) nos Estados e Territério do Acre, os delegados regionais
do Ministério do Trabalho, Industria e Comercio ou o0s
funcionarios por eles designados para tal fim.
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Paragrafo Unico - O processo, na verificagdo das infracdes,
bem como na aplicacdo e cobranca das multas, serd o previsto
no titulo "Do Processo de Multas Administrativas"”, observadas as
disposicdes deste artigo.

SECAO VI
DISPOSICOES FINAIS

Art. 439 - E licito ao menor firmar recibo pelo pagamento
dos salarios. Tratando-se, porém, de rescisdo do contrato de
trabalho, é vedado ao menor de 18 (dezoito) anos dar, sem
assisténcia dos seus responsaveis legais, quitagdo ao
empregador pelo recebimento da indenizag&o que Ihe for devida.

Art. 440 - Contra os menores de 18 (dezoito) anos ndo corre
nenhum prazo de prescricao.

Art. 441 - O quadro a que se refere o item | do art. 405 sera
revisto bienalmente. (Redacdo dada pelo Decreto-lei n® 229, de
28.2.1967)

FONTE: www.mte.gov.br
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Anexo 2 — Lei 10.097/2000.

Presidéncia da Republica
Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos
LEI N° 10.097, DE 19 DE DEZEMBRO DE 2000.

Altera dispositivos da
Consolidacao das Leis do Trabalho
— CLT, aprovada pelo Decreto-Lei
n°® 5.452, de 1° de maio de 1943.

Mensagem de veto

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o
Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Os arts. 402, 403, 428, 429, 430, 431, 432 e 433 da
Consolidagcdo das Leis do Trabalho — CLT, aprovada pelo
Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943, passam a vigorar
com a seguinte redacéo:

"Art.  402. Considera-se menor para o0s efeitos desta
Consolidacao o trabalhador de quatorze até dezoito anos." (NR)

"Art. 403. E proibido qualquer trabalho a menores de dezesseis
anos de idade, salvo na condicdo de aprendiz, a partir dos
quatorze anos." (NR)

"Paragrafo Unico. O trabalho do menor ndo podera ser realizado
em locais prejudiciais a sua formacéo, ao seu desenvolvimento
fisico, psiquico, moral e social e em horarios e locais que nao
permitam a freqiéncia a escola.”" (NR)

"a) revogada;"”
"b) revogada.”

"Art. 428. Contrato de aprendizagem é o contrato de trabalho
especial, ajustado por escrito e por prazo determinado, em que 0
empregador se compromete a assegurar ao maior de quatorze e
menor de dezoito anos, inscrito em programa de aprendizagem,
formacédo técnico-profissional metédica, compativel com o seu
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desenvolvimento fisico, moral e psicolégico, e o aprendiz, a
executar, com zelo e diligéncia, as tarefas necesséarias a essa
formacédo." (NR) (Vide art. 18 da Lei n°® 11.180, de 2005)

"§ 1° A validade do contrato de aprendizagem pressupde
anotacdo na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, matricula
e freqiéncia do aprendiz a escola, caso nao haja concluido o
ensino fundamental, e inscricdo em programa de aprendizagem
desenvolvido sob a orientacdo de entidade qualificada em
formacéo técnico-profissional metédica." (AC)*

"§ 2° Ao menor aprendiz, salvo condicdo mais favoravel, sera
garantido o salario minimo hora." (AC)

"§ 3° O contrato de aprendizagem n&o podera ser estipulado por
mais de dois anos." (AC)

"§ 4° A formac&o técnico-profissional a que se refere o caput
deste artigo caracteriza-se por atividades tedricas e praticas,
metodicamente organizadas em tarefas de complexidade
progressiva desenvolvidas no ambiente de trabalho." (AC)

"Art. 429. Os estabelecimentos de qualquer natureza sao
obrigados a empregar e matricular nos cursos dos Servigcos
Nacionais de Aprendizagem numero de aprendizes equivalente a
cinco por cento, no minimo, e quinze por cento, no maximo, dos
trabalhadores existentes em cada estabelecimento, cujas
fungdes demandem formacgéo profissional.” (NR)

"a) revogada;"
"b) revogada."”

"§ 1°-A. O limite fixado neste artigo ndo se aplica quando o
empregador for entidade sem fins lucrativos, que tenha por
objetivo a educacdo profissional." (AC)

"8 1° As fragdes de unidade, no célculo da percentagem de que
trata o caput, dardo lugar a admissdo de um aprendiz." (NR)

"Art. 430. Na hipétese de os Servicos Nacionais de
Aprendizagem ndo oferecerem cursos ou vagas suficientes para
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atender a demanda dos estabelecimentos, esta podera ser
suprida por outras entidades qualificadas em formagé&o técnico-
profissional metddica, a saber:" (NR)

"l — Escolas Técnicas de Educacao;" (AC)

"Il — entidades sem fins lucrativos, que tenham por objetivo a
assisténcia ao adolescente e a educacéo profissional, registradas
no Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do
Adolescente.” (AC)

"§ 1° As entidades mencionadas neste artigo deverio contar com
estrutura adequada ao desenvolvimento dos programas de
aprendizagem, de forma a manter a qualidade do processo de
ensino, bem como acompanhar e avaliar os resultados.” (AC)

"§ 2° Aos aprendizes que concluirem o0s cursos de
aprendizagem, com aproveitamento, sera concedido certificado
de qualificacao profissional." (AC)

"§ 3° O Ministério do Trabalho e Emprego fixard normas para
avaliacdo da competéncia das entidades mencionadas no inciso
Il deste artigo." (AC)

"Art. 431. A contratacdo do aprendiz podera ser efetivada pela
empresa onde se realizar4 a aprendizagem ou pelas entidades
mencionadas no inciso Il do art. 430, caso em que nao gera
vinculo de emprego com a empresa tomadora dos servigos."
(NR)

"a) revogada;"”
"b) revogada;"”
"c) revogada.”
"Paragrafo Gnico." (VETADO)

"Art. 432. A duracao do trabalho do aprendiz ndo excedera de
seis horas diarias, sendo vedadas a prorrogacdo e a
compensacao de jornada.” (NR)
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"8 1° O limite previsto neste artigo podera ser de até oito horas
diarias para os aprendizes que ja tiverem completado o ensino
fundamental, se nelas forem computadas as horas destinadas a
aprendizagem tedrica." (NR)

"§ 2° Revogado."

"Art. 433. O contrato de aprendizagem extinguir-se-4 no seu
termo ou quando o aprendiz completar dezoito anos, ou ainda
antecipadamente nas seguintes hipéteses:" (NR)

"a) revogada;"”

"b) revogada.”

"l — desempenho insuficiente ou inadaptacdo do aprendiz;” (AC)
"Il — falta disciplinar grave;" (AC)

"lll — auséncia injustificada a escola que implique perda do ano
letivo; ou" (AC)

"IV — a pedido do aprendiz." (AC)
"Paragrafo Unico. Revogado."

"§ 2° Ndo se aplica o disposto nos arts. 479 e 480 desta
Consolidacado as hipdteses de extincdo do contrato mencionadas
neste artigo." (AC)

Art. 2° O art. 15 da Lei n° 8.036, de 11 de maio de 1990,
passa a vigorar acrescido do seguinte § 7°:

"§ 7° Os contratos de aprendizagem terdo a aliquota a que se
refere o caput deste artigo reduzida para dois por cento." (AC)

Art. 3° S&o revogados o art. 80, o § 1° do art. 405, os arts.
436 e 437 da Consolidagdo das Leis do Trabalho — CLT,
aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943.

Art. 4° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicac3o.
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Brasilia, 19 de dezembro de 2000; 179° da Independéncia e
112° da Republica.

FERNANDO HENRIQUE CARDQOSO
Francisco Dornelles

Este texto ndo substitui o publicado no D.O.U. de 20.12.2000
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Anexo 3- Decreto 5.598/2005

N“ % Presidéncia da Republica
" Casa Civil

Subchefia para Assuntos
Juridicos

DECRETO N°5.598, DE 1° DE DEZEMBRO DE 2005.

Regulamenta a contratacdo de
aprendizes e d& outras
providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA , no uso da atribuicéo que
Ihe confere o art. 84, inciso IV, da Constituicdo, e tendo em vista
o disposto no Titulo Ill, Capitulo 1V, Sec&o IV, do Decreto-Lei n°
5.452, de 1° de maio de 1943 - Consolidacdo das Leis do
Trabalho, e no Livro |, Titulo II, Capitulo V, da Lei n® 8.069, de 13
de julho de 1990 - Estatuto da Crianga e do Adolescente,

DECRETA:

Art. 1° Nas relagdes juridicas pertinentes a contratagédo de
aprendizes, sera observado o disposto neste Decreto.

CAPITULO |
DO APRENDIZ

Art. 2° Aprendiz é o maior de quatorze anos e menor de
vinte e quatro anos que celebra contrato de aprendizagem, nos
termos do art. 428 da Consolidacdo das Leis do Trabalho - CLT.

Paragrafo Unico. A idade maxima prevista no caput deste
artigo ndo se aplica a aprendizes portadores de deficiéncia.

CAPITULO Il

DO CONTRATO DE APRENDIZAGEM
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Art. 3° Contrato de aprendizagem é o contrato de trabalho
especial, ajustado por escrito e por prazo determinado néo
superior a dois anos, em que o empregador se compromete a
assegurar ao aprendiz, inscrito em programa de aprendizagem,
formacgéo técnico-profissional metddica compativel com o seu
desenvolvimento fisico, moral e psicolégico, e o aprendiz se
compromete a executar com zelo e diligéncia as tarefas
necessarias a essa formacao.

Paragrafo Unico. Para fins do contrato de aprendizagem, a
comprovacdo da escolaridade de aprendiz portador de
deficiéncia mental deve considerar, sobretudo, as habilidades e
competéncias relacionadas com a profissionalizagao.

Art. 4% A validade do contrato de aprendizagem pressupde
anotacdo na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, matricula
e freqiiéncia do aprendiz & escola, caso ndo haja concluido o
ensino fundamental, e inscricdo em programa de aprendizagem
desenvolvido sob a orientacdo de entidade qualificada em
formacéao técnico-profissional metddica.

Art. 5° O descumprimento das disposicdes legais e
regulamentares importard& a nulidade do contrato de
aprendizagem, nos termos do art. 9° da CLT, estabelecendo-se o
vinculo empregaticio diretamente com o empregador responséavel
pelo cumprimento da cota de aprendizagem.

Paragrafo Unico. O disposto no caput ndo se aplica, quanto
ao vinculo, a pessoa juridica de direito publico.

CAPITULO llI

DA FORMACAO TECNICO-PROFISSIONAL E DAS
ENTIDADES QUALIFICADAS EM FORMACAO
TECINICO-PROFISSIONAL METODICA

Secéo |
Da Formacéo Técnico-Profissional

Art. 6° Entendem-se por formagdo técnico-profissional
metodica para os efeitos do contrato de aprendizagem as
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atividades tedricas e praticas, metodicamente organizadas em
tarefas de complexidade progressiva desenvolvidas no ambiente
de trabalho.

Paragrafo Unico. A formacéo técnico-profissional metodica
de que trata o caput deste artigo realiza-se por programas de
aprendizagem organizados e desenvolvidos sob a orientacdo e
responsabilidade de entidades qualificadas em formacéao técnico-
profissional metddica definidas no art. 82 deste Decreto.

Art. 7° A formacgdo técnico-profissional do aprendiz
obedecera aos seguintes principios:

| - garantia de acesso e frequiéncia obrigatéria ao ensino
fundamental;

Il - horario especial para o exercicio das atividades; e

Il - capacitagdo profissional adequada ao mercado de
trabalho.

Paragrafo Unico. Ao aprendiz com idade inferior a dezoito
anos é assegurado o respeito a sua condicao peculiar de pessoa
em desenvolvimento.

Secao ll

Das Entidades Qualificadas em Formagdo Técnico-Profissional
Metbdica

Art. 8% Consideram-se entidades qualificadas em formac&o
técnico-profissional metddica:

I-o0s Servicos Nacionais de Aprendizagem, assim
identificados:

a) Servico Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAI;
b) Servico Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC;

c¢) Servico Nacional de Aprendizagem Rural - SENAR;
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d) Servico Nacional de Aprendizagem do Transporte -
SENAT; e

e) Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo -
SESCOOP;

Il -as escolas técnicas de educacdo, inclusive as
agrotécnicas; e

Ill - as entidades sem fins lucrativos, que tenham por
objetivos a assisténcia ao adolescente e a educacgéo profissional,
registradas no Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do
Adolescente.

§ 1° As entidades mencionadas nos incisos deste artigo
deverdo contar com estrutura adequada ao desenvolvimento dos
programas de aprendizagem, de forma a manter a qualidade do
processo de ensino, bem como acompanhar e avaliar os
resultados.

§ 2° O Ministério do Trabalho e Emprego editara, ouvido o
Ministério da Educacgéo, normas para avaliacdo da competéncia
das entidades mencionadas no inciso lll.

CAPITULO IV
Secéao |
Da Obrigatoriedade da Contratacdo de Aprendizes

Art. 9° Os estabelecimentos de qualquer natureza s&do
obrigados a empregar e matricular nos cursos dos Servigcos
Nacionais de Aprendizagem numero de aprendizes equivalente a
cinco por cento, no minimo, e quinze por cento, no maximo, dos
trabalhadores existentes em cada estabelecimento, cujas
fungdes demandem formac&o profissional.

§ 1° No célculo da percentagem de que trata o caput deste
artigo, as fracdes de unidade dardo lugar a admissédo de um
aprendiz.
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§ 2° Entende-se por estabelecimento todo complexo de
bens organizado para o exercicio de atividade econdmica ou
social do empregador, que se submeta ao regime da CLT.

Art. 10. Para a definicdo das fung¢des que demandem
formacédo profissional, devera ser considerada a Classificacdo
Brasileira de Ocupagbes (CBO), elaborada pelo Ministério do
Trabalho e Emprego.

8§ 1° Ficam excluidas da definicdo do caput deste artigo as
fungcdes que demandem, para o seu exercicio, habilitacdo
profissional de nivel técnico ou superior, ou, ainda, as fungbes
gue estejam caracterizadas como cargos de direcéo, de geréncia
ou de confianca, nos termos do inciso Il e do paragrafo Unico do
art. 62 e do § 2° do art. 224 da CLT.

§ 2° Deverdo ser incluidas na base de célculo todas as
funcdes que demandem formacao profissional,
independentemente de serem proibidas para menores de dezoito
anos.

Art. 11. A contratacdo de aprendizes devera atender,
prioritariamente, aos adolescentes entre quatorze e dezoito anos,
exceto quando:

| - as atividades praticas da aprendizagem ocorrerem no
interior do estabelecimento, sujeitando o0s aprendizes a

insalubridade ou a periculosidade, sem que se possa elidir o
risco ou realiza-las integralmente em ambiente simulado;

Il - a lei exigir, para o desempenho das atividades préticas,
licenca ou autorizacdo vedada para pessoa com idade inferior a
dezoito anos; e

Il - a natureza das atividades praticas for incompativel com
0 desenvolvimento fisico, psicolégico e moral dos adolescentes
aprendizes.

Paragrafo Unico. A aprendizagem para as atividades
relacionadas nos incisos deste artigo devera ser ministrada para
jovens de dezoito a vinte e quatro anos.
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Art. 12. Ficam excluidos da base de céalculo de que trata o
caput do art. 9° deste Decreto os empregados que executem 0s
servicos prestados sob o regime de trabalho temporario,
instituido pela Lei n° 6.019, de 3 de janeiro de 1973, bem como
os aprendizes ja contratados.

Paragrafo Gnico. No caso de empresas que prestem
servicos especializados para terceiros, independentemente do
local onde sejam executados, os empregados serdo incluidos na
base de célculo da prestadora, exclusivamente.

Art. 13. Na hip6tese de o0s Servicos Nacionais de
Aprendizagem ndo oferecerem cursos ou vagas suficientes para
atender a demanda dos estabelecimentos, esta podera ser
suprida por outras entidades qualificadas em formagé&o técnico-
profissional metddica previstas no art 8°.

Paragrafo Unico. A insuficiéncia de cursos ou vagas a que
se refere o0 caput serd verificada pela inspecéo do trabalho.

Art. 14. Ficam dispensadas da contratagdo de aprendizes:
| - as microempresas e as empresas de pequeno porte; e

Il - as entidades sem fins lucrativos que tenham por objetivo
a educacao profissional.

Secéao Il
Das Espécies de Contratacéo do Aprendiz

Art. 15. A contratacdo do aprendiz devera ser efetivada
diretamente pelo estabelecimento que se obrigue ao
cumprimento da cota de aprendizagem ou, supletivamente, pelas
entidades sem fins lucrativos mencionadas no inciso Il do art. 8°
deste Decreto.

§ 1° Na hipdtese de contratagdo de aprendiz diretamente
pelo estabelecimento que se obrigue ao cumprimento da cota de
aprendizagem, este assumird a condicdo de empregador,
devendo inscrever o aprendiz em programa de aprendizagem a
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ser ministrado pelas entidades indicadas no art. 8° deste
Decreto.

§ 2° A contratacdo de aprendiz por intermédio de entidade
sem fins lucrativos, para efeito de cumprimento da obrigacéo
estabelecida no caput do art. 9%, somente devera ser formalizada
apos a celebracdo de contrato entre o estabelecimento e a
entidade sem fins lucrativos, no qual, dentre outras obrigacbes
reciprocas, se estabelecera as seguintes:

| -a entidade sem fins lucrativos, simultaneamente ao
desenvolvimento do programa de aprendizagem, assume a
condi¢cdo de empregador, com todos os 6nus dela decorrentes,
assinando a Carteira de Trabalho e Previdéncia Social do
aprendiz e anotando, no espacgo destinado as anotacdes gerais,
a informacgéao de que o especifico contrato de trabalho decorre de
contrato firmado com determinado estabelecimento para efeito
do cumprimento de sua cota de aprendizagem ; e

Il - 0 estabelecimento assume a obrigacdo de proporcionar
ao aprendiz a experiéncia pratica da formacdo técnico-
profissional metodica a que este serd submetido.

Art. 16. A contratacdo de aprendizes por empresas publicas
e sociedades de economia mista dar-se-a de forma direta, nos
termos do § 1° do art. 15, hipotese em que sera realizado
processo seletivo mediante edital, ou nos termos do § 2° daquele
artigo.

Paragrafo Unico. A contratacdo de aprendizes por 6rgaos e
entidades da administracdo direta, autarquica e fundacional
observara regulamento especifico, ndo se aplicando o disposto
neste Decreto.

CAPITULO V

DOS DIREITOS TRABALHISTAS E OBRIGACOES
ACESSORIAS

Secéao |

Da Remuneracao
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Art. 17. Ao aprendiz, salvo condicdo mais favoravel, sera
garantido o salario minimo hora.

Paragrafo Unico. Entende-se por condicdo mais favoravel
aquela fixada no contrato de aprendizagem ou prevista em
convencédo ou acordo coletivo de trabalho, onde se especifique o
salario mais favoravel ao aprendiz, bem como o piso regional de
gue trata a Lei Complementar n° 103, de 14 de julho de 2000.

Secéao ll
Da Jornada

Art. 18. A duracdo do trabalho do aprendiz ndo excedera
seis horas diarias.

§ 1° O limite previsto no caput deste artigo podera ser de
até oito horas didrias para os aprendizes que ja tenham
concluido o ensino fundamental, se nelas forem computadas as
horas destinadas a aprendizagem tedrica.

§ 2° A jornada semanal do aprendiz, inferior a vinte e cinco
horas, ndo caracteriza trabalho em tempo parcial de que trata o
art. 58-A da CLT.

Art. 19. Sdo vedadas a prorrogacdo e a compensacéo de
jornada.

Art. 20. A jornada do aprendiz compreende as horas
destinadas as atividades tedricas e praticas, simultdneas ou nao,
cabendo a entidade qualificada em formagéo técnico-profissional
metddica fixa-las no plano do curso.

Art. 21. Quando o menor de dezoito anos for empregado
em mais de um estabelecimento, as horas de trabalho em cada
um seréo totalizadas.

Paragrafo Unico. Na fixagcdo da jornada de trabalho do
aprendiz menor de dezoito anos, a entidade qualificada em
formacdo técnico-profissional metddica levara em conta os
direitos assegurados na Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990.
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Secao lll
Das Atividades Tedéricas e Praticas

Art. 22. As aulas teé6ricas do programa de aprendizagem
devem ocorrer em ambiente fisico adequado ao ensino, e com
meios didaticos apropriados.

§ 1° As aulas teoricas podem se dar sob a forma de aulas
demonstrativas no ambiente de trabalho, hip6tese em que é
vedada qualquer atividade laboral do aprendiz, ressalvado o
manuseio de materiais, ferramentas, instrumentos e
assemelhados.

§ 2° E vedado ao responséavel pelo cumprimento da cota de
aprendizagem cometer ao aprendiz atividades diversas daquelas
previstas no programa de aprendizagem.

Art. 23. As aulas praticas podem ocorrer na propria
entidade qualificada em formacéo técnico-profissional metddica
ou no estabelecimento contratante ou concedente da experiéncia
pratica do aprendiz.

§1° Na hipétese de o ensino pratico ocorrer no
estabelecimento, serd formalmente designado pela empresa,
ouvida a entidade qualificada em formacado técnico-profissional
metddica, um empregado monitor responsavel pela coordenagéo
de exercicios praticos e acompanhamento das atividades do
aprendiz no estabelecimento, em conformidade com o programa
de aprendizagem.

§2° A entidade responsavel pelo programa de
aprendizagem fornecerd aos empregadores e ao Ministério do
Trabalho e Emprego, quando solicitado, cépia do projeto
pedagdgico do programa.

§ 3% Para os fins da experiéncia pratica segundo a
organizacdo curricular do programa de aprendizagem, o
empregador que mantenha mais de um estabelecimento em um
mesmo municipio poderd centralizar as atividades praticas
correspondentes em um Unico estabelecimento.
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§ 4° Nenhuma atividade préatica podera ser desenvolvida no
estabelecimento em desacordo com as disposi¢cdes do programa
de aprendizagem.

Secédo IV
Do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo

Art. 24. Nos contratos de aprendizagem, aplicam-se as
disposicdes da Lei n° 8.036, de 11 de maio de 1990.

Paragrafo Unico. A Contribuicdo ao Fundo de Garantia do
Tempo de Servico correspondera a dois por cento da
remuneracdo paga ou devida, no més anterior, ao aprendiz.

Secéo VvV
Das Férias

Art. 25. As férias do aprendiz devem coincidir,
preferencialmente, com as férias escolares, sendo vedado ao
empregador fixar periodo diverso daquele definido no programa
de aprendizagem.

Secéao VI
Dos Efeitos dos Instrumentos Coletivos de Trabalho

Art. 26. As convengdes e acordos coletivos apenas
estendem suas clausulas sociais ao aprendiz quando
expressamente previsto e desde que ndo excluam ou reduzam o
alcance dos dispositivos tutelares que Ihes séo aplicaveis.

Secéao Vi
Do Vale-Transporte

Art. 27. E assegurado ao aprendiz o direito ao beneficio da
Lei n° 7.418, de 16 de dezembro de 1985, que institui o vale-
transporte.

Secéao Vi
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Das Hipoteses de Extingcao e Rescisao do Contrato de
Aprendizagem

Art. 28. O contrato de aprendizagem extinguir-se-a no seu
termo ou quando o aprendiz completar vinte e quatro anos,
exceto na hipétese de aprendiz deficiente, ou, ainda
antecipadamente, nas seguintes hipéteses:

| - desempenho insuficiente ou inadaptacéo do aprendiz;
Il - falta disciplinar grave;

lll - auséncia injustificada a escola que implique perda do
ano letivo; e

IV - a pedido do aprendiz.

Paragrafo Unico. Nos casos de extincdo ou rescisdao do
contrato de aprendizagem, o empregador devera contratar novo
aprendiz, nos termos deste Decreto, sob pena de infragdo ao
disposto no art. 429 da CLT.

Art. 29. Para efeito das hipoteses descritas nos incisos do
art. 28 deste Decreto, serdo observadas as seguintes
disposicoes:

| - o desempenho insuficiente ou inadaptacdo do aprendiz
referente as atividades do programa de aprendizagem sera
caracterizado mediante laudo de avaliagdo elaborado pela
entidade qualificada em formacéo técnico-profissional metddica;

Il - a falta disciplinar grave caracteriza-se por quaisquer das
hipéteses descritas no art. 482 da CLT; e

lll - a auséncia injustificada & escola que implique perda do
ano letivo serd caracterizada por meio de declaracdo da
instituicdo de ensino.

Art. 30. Nao se aplica o disposto nos arts. 479 e 480 da
CLT as hipdteses de extincdo do contrato mencionadas nos
incisos do art. 28 deste Decreto.

CAPITULO VI
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DO CERTIFICADO DE QUALIFICAGAO PROFISSIONAL DE
APRENDIZAGEM

Art. 31. Aos aprendizes que concluirem os programas de
aprendizagem com aproveitamento, serd concedido pela
entidade qualificada em formacao técnico-profissional metodica o
certificado de qualificagéo profissional.

Paragrafo Unico. O certificado de qualificacdo profissional
devera enunciar o titulo e o perfil profissional para a ocupacao na
qual o aprendiz foi qualificado.

CAPITULO VII
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 32. Compete ao Ministério do Trabalho e Emprego
organizar cadastro nacional das entidades qualificadas em
formagdo técnico-profissional metdédica e disciplinar a
compatibilidade entre o conteddo e a duragdo do programa de
aprendizagem, com vistas a garantir a qualidade técnico-
profissional.

Art. 33. Este Decreto entra em vigor na data de sua
publicacéo.

Art. 34. Revoga-se o Decreto n° 31.546, de 6 de outubro de
1952.

Brasilia, 1° de dezembro de 2005; 184° da Independéncia e 117°
da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA
Luiz Marinho

Este texto ndo substitui o publicado no DOU de 2.12.2005
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Anexo 4 — Formulario de Acompanhamento do Orientador

CE

CENTRO DE INTEGRACAO EMPRESA-ESCOLA DO ESTADO DE SANTA CATARINA
Utilidade Publica Federal Porfaria Ministerial 1.545/02, Estadual Lei n® 12.276/02, Registro CNAS 2148/2006

CENTRO DE INTEGRAGCAO EMPRESA ESCOLA — CIEE/SC
DEPARTAMENTO DE PROJETOS SOCIAIS E
APRENDIZAGEM
PROGRAMA ADOLESCENTE APRENDIZ
RELATORIO DE AVALIAGAO DE ATIVIDADES

DADOS DA INSTITUICAO PARCEIRA

Empresa: Fone:
Orientador: Setor:
E-mail:

Nome do Adolescente:

FORMULARIO DE AVALIACAO

1. Identifique as atividades que foram desenvolvida s pelo
adolescente:

2. Analisando as atividades descritas acima, quais as
habilidades e competéncias adquiridas pela adolesce  nte
durante esse semestre?

3. Quais as atividades que serdo acrescidas neste
semestre para ampliar o desenvolvimento do
adolescente?
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4. O adolescente demonstra entusiasmo pelas tarefas  ?

( )Pouco ( ) Médio ( ) Muito

5. Qual a assiduidade e pontualidade do Adolescente

() Sempre ( ) Quase sempre () Nem sempre () Nunca

6. O aprendiz faltou ao Trabalho?_ Quantas
Vezes?

7. O Adolescente foi advertido alguma vez?( ) Sim ()
N&o

8. Caso a resposta anterior foi afirmativa, diga o motivo
da adverténcia:

9. O Adolescente se relaciona bem com a Equipe da
Instituicdo? Comente

10. O Adolescente tem atendido as expectativas da
Instituicdo?

( )Sim ( )Nao ( ) parcialmente

OBSERVACOES

Assinatura do Orientador
Data: / /
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Anexo 5 — Formulario de Acompanhamento do Aprendiz

(e

CENTRO DE INTEGRACAO EMPRESA-ESCOLA DO ESTADO DE SANTA CATARINA
Utilidade Publica Federal Portaria Ministerial 1.545/02, Estadual Lei n® 12.276/02, Registro CNAS 2148/2006

CENTRO DE INTEGRAGCAO EMPRESA ESCOLA — CIEE/SC
DEPARTAMENTO DE PROJETOS SOCIAIS E
APRENDIZAGEM
PROGRAMA ADOLESCENTE APRENDIZ
FICHA DE AUTO — AVALIAGAO

DADOS DO ADOLESCENTE

Nome: Data: / [
Empresa: | Cidade: Telefone:
Endereco Eletrbnico: | Inicio Programa:__ / /

AUTO — AVALIACAO

1. Descreva detalhadamente quais as atividades que  vocé
desenvolve na empresa:

Tempo de Quantas vezes
Atividades duracado na semana.

2. Cite trés dificuldades encontradas par a desenvolver essas
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atividades?

3. De que forma vocé recebe orientacao e treinament o para
desenvolver suas atividades?

4. Comente sobre a sua relagdo com a equipe detrab alhoeo
ambiente que vocé desenvolve as atividades:

5. Faca uma avaliacdo sobre o seu desenvolvimento durante e ste
semestre? (O que vocé aprendeu? O vocé ainda gostar  ia de
aprender? Quais os aspectos vocé melhorou e quaisa  spectos vocé
gostaria de melhorar?)

6. Qual foi o0 seu aproveitamento escolar du  rante este semestre?
(Anexar comprovante de rendimento escolar)

7. Como vocé avalia os encontros de formacdo no CIE  E? Quais as
principais contribui¢gdes para a sua vida pessoal e profissional?
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8. Deixe aqui suas criticas e suge stbes sobre o Programa de forma
em geral.

Assinatura Adolescente Aprendiz




