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RESUMO

O presente texto trata do estudo de caso do Centro de Atendimento
Soécio-Educativo em Semiliberdade (CASEMI). Investigamos sua
capacidade em captar as demandas sociais, culturais e politicas dos
jovens por ele atendidos e as posteriores tematizacdes que delas faz na
esfera publica, materializada na figura no Conselho Municipal de Defesa
dos Direitos da Crianga e do Adolescente (COMDEDICA), entidade
responsdvel pela deliberagdo das politicas de atendimento a esse
publico. Isto porque as tematizacdes publicas com vistas a alcangarem
maior legitimidade precisam estar sendo constantemente informadas
pela esfera individual. Na tentativa de esclarecimento esta situagdo
mobilizamos ndo s6 a Teoria Habermasiana da democracia deliberativa,
mas principalmente a Teoria do Reconhecimento de Axel Honneth, a
qual identifica a necessidade do estabelecimento de reconhecimento
intersubjetivo como condicdo para auto-realizacdo dos individuos.
Sendo assim, as andlises dos fluxos comunicativos indicaram com base
na técnica de andlise de conteddo, relativo potencial de apreensdo das
demandas dos jovens por parte da entidade da sociedade civil através de
seu trabalho cotidiano com o0s sujeitos, porém constataram-se
dificuldades na sua capacidade em problematizd-las na esfera publica.
Quanto a esta, hd indicios de uma excessiva burocratizacdo do
COMDEDICA, enfraquecendo seu potencial deliberativo e propositor
de politicas, havendo por outro lado uma grande valorizacdo de sua
dimensdo cartorial. Dessa forma, os interesses dos jovens que deveriam
estar na pauta muitas vezes sdo olvidados nas plénarias.

Palavras-Chave: Reificacdo. Reconhecimento. Esfera publica. ONGs.
Conselhos.






ABSTRACT

The following text is a case study of Centro de Atendimento
Socioeducativo em Semiliberdade (CASEMI). We investigated its
capacity to capture the political, cultural and social demands of the
young for its supported and later put to debate in public sphere,
embodied in Conselho Municipal de Defesa dos Direitos da Crianga e
do Adolescente (COMDEDICA). Entity responsible for care policies to
this public. This is because the theme thanks public in order to achieve
greater legitimacy need to be constantly informed by the individual
sphere. In an attempt to clarify this situation not only mobilizes the
Habermasian Theory of deliberative democracy, but rather of the Theory
of Recognition of Axel Honneth, which identifies the need for the
establishment of an intersubjective recognition as a condition for self-
realization of individuals. Thus, the analysis of communicative flows
indicated based on the technique of content analysis on potential seizure
of the demands of young people through the daily activities of the
organization but we found in the same institution a difficult in it to
discuss these themes in the council. About the public sphere there are
traces of over-burocratization of COMDEDICA, weakening its
deliberative potential and proposer of politics, on the other hand valuing
its bureaucratic dimension. In this way the interests of the young that
should be discussed are forgot during the plenums.

Keywords: Reification. Recognition, Public Sphere. NGOs. Councils.
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INTRODUCAO

A construgdo de um projeto de pesquisa envolve muitos aspetos
técnicos e cientificos referentes a delimitacdo do projeto, ao alcance dos
resultados obtidos, a construcio do objeto, além da escolha acertada dos
melhores métodos de coleta e andlise das informacdes obtidas, para que
assim possamos transforma-las em material inteligivel, categorizando e
compreendendo a realidade.

Porém, a ciéncia vai além. Embora as conhecidas ciéncias duras
ou da natureza apresentem resisténcia em admitir, todo projeto cientifico
possui a presenca do elemento subjetivo do pesquisador, ndo na
conducdo da pesquisa ou na andlise dos dados, mas, antes, no
nascimento da proposta de investigacao.

E neste momento que a subjetividade se manifesta, quando da
escolha do objeto, do recorte que fazemos no universo de possibilidades
disponiveis de investiga¢do que a realidade coloca diante de nés. Nossa
experiéncia de vida, nossos valores e nossos objetivos futuros
transfundem-se na nossa decisdo final por este ou aquele objeto de
investigacao.

Por essa razdo, pensamos ser oportuno, na introdugéo do trabalho,
expor essas idéias, ja alinhavadas por Max Weber, quando do estudo das
possibilidades de objetividade nas Ciéncias Sociais. O trabalho ao seu
fim é a producdo de conhecimento sobre um determinado fendmeno
social, mas também ¢, de certa forma, a autoimagem do pesquisador,
quando ele consegue se identificar com a sua produgao.

Ao longo desse texto mobilizamos referenciais tedricos, técnicas
de abordagem e andlise do fendmeno que, levando em consideragdo boa
parte das explicagdes possiveis, pensamos serem as mais produtivas no
entendimento da realidade. Outras tantas poderiam ser vidveis, mas para
nds sdo as que se seguem as mais ricas e eficientes.

E preciso deixar claro que, uma vez definido o desenho de
pesquisa, tomamos o maior nimero de precaucdes possiveis para que
ndo enviesdssemos as conclusdes aqui apresentadas no final, pois, do
contrario, de pouca validade haveria de ser toda a pesquisa. Em
momento algum, pretendemos ser dogmaticos ou normativos, quanto a
um devir ser em relagdo ao objeto, embora pelo referencial utilizado por
nds possa parecer o contrario.
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Esta dissertacdo comegou a ser pensada dois anos atrds, quando
ainda realizdvamos a pesquisa de campo para a monografia de conclusio
de curso. Naquela oportunidade, tomamos contato com a realidade dos
jovens que, por alguma razdo, cometeram um ato infracional e, por isso,
foram encaminhados ao cumprimento de medidas socioeducativas.

Entrevistamos muitos deles. Procurdvamos saber quais eram as
maiores motivagdes para suas escolhas de vida, as quais, de alguma
forma, conduziram-nos a situacdo de restricdo de liberdade. Dentro da
infinidade de categorias advindas desse trabalho, uma chamou-nos a
atencdo em particular — a de reconhecimento intersubjetivo, pois muitos
dos jovens que ali estavam ndo tinham um vida miserdvel, embora
fossem pobres. Alguns trabalhavam, quando foram internados; havia
algo por tras daqueles discursos.

A partir dai, inferimos que ndo era somente a busca por
conquistas econdmicas proporcionadas pelo dinheiro dos furtos e
roubos, tampouco a falta da presenca paterna nas suas vidas, mas, sim, a
necessidade de respeito, reconhecimento, o que os impulsionavam em
suas atividades. Por meio de suas acdes, alcangcam uma determinada
forma de autorrealizaco, apesar das consequéncias advindas, sentiam-
se valorizados, estimados, em outras palavras, vistos por todos.

Mas e agora que estdo internados? Como o Estado lidaria com
esses jovens? Sdo essas duas questdes que iniciaram o processo que
agora se materializa no formato de dissertacdo. De acordo com nossas
entrevistas com os adolescentes, ndo entendiamos que cursos
profissionalizantes, escola ou disciplinamento pudessem impactar
positivamente nos projetos de vida, possibilitando a autorrealizagao,
haja vista levarem uma vida ao seu prdprio tempo, diferente dos
pardmetros costumeiros.

Mas como poderiam essas demandas, essas necessidades tdo
particulares serem ouvidas pelo niicleo de poder administrativo
responsdvel pela execugcdo das medidas? Foi essa a nossa grande
interrogacdo. A resposta estava dada no programa do Sistema Nacional
de Atendimento Socio-Educativo (SINASE) que determina que sejam 0s
conselhos municipais de direitos da crianga e do adolescente os
responsdveis por pensar e garantir atendimento de qualidade a essa
populacio.

Em virtude de questdes regimentais, os proprios jovens nao
podem participar efetivamente desse espaco de deliberagdo. Dessa
forma, era preciso encontrar canais capazes de levarem essas demandas
até o nivel da esfera publica, para que, assim, pudessem alcangar um
nivel maior de problematizagdo.
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Portanto, foi necessdrio encontrar uma entidade conselheira do
Conselho Municipal de Defesa do Direito da Crianca e do Adolescente
de Sdo Leopoldo (COMDEDICA) que prestasse atendimento a jovens,
cumprindo medida de atendimento. Obedecendo aos critérios por nds
definidos, essa entidade acabou sendo o Circulo Operdrio Leopoldense
(COL) que desenvolve o projeto Centro de Atendimento Sdcio-
Educativo em Semiliberdade (CASEMI) para jovens em processo de
progressdo de medida.

Apresentamos a histéria da dissertagdo, com o intuito de
familiarizar o leitor com a tematica desenvolvida. Antes de avancarmos
no texto, € preciso esclarecer que a hipétese de trabalho desenvolvida
por nés desempenha uma fun¢do mais de guia do nosso olhar sobre a
realidade do que qualquer outra. Nao temos a pretensdo tentar valida-la
ou ndo a qualquer custo.

Acreditdvamos que as acdes publicas destinadas a esses jovens
ndo conseguiam tocar suas realidades, por estarem ancoradas em visdes
de mundo reificantes por parte das entidades governamentais participes
do conselho, incapazes de reconhecer esses jovens como sujeitos de
direito, dotados de projetos e histérias de vida singulares. Por outro
lado, as entidades da sociedade civil, em especifico aquela, objeto de
nosso estudo, apesar de conseguir captar tais demandas ndo
encontravam clima favordvel no conselho para propor politicas
orientadas no sentido de promover a autorrealizagdo desses sujeitos.

Como suporte conceitual, tomamos basicamente dois conjuntos
de teorias: a Teoria Habermasiana, que trata dos procedimentos e fluxos
comunicacionais estabelecidos entre esfera privada e esfera publica.
Sobre esse pano de fundo teérico, mobilizamos a Teoria do
Reconhecimento, seguindo a orienta¢do de Axel Honneth.

Essa combinacdo ndo € aleatdria, pelo contrdrio, procura respeitar
padrdes de argumentacdo 16gicos, pois, se uma das criticas mais severas
sofridas por Honneth diz respeito ao fato de ndo valorizar os
mecanismos pelo quais o reconhecimento pode ser legitimado, ao
adotarmos parte da Teoria de Habermas, para quem os procedimentos de
justifica¢@o e publiciza¢do dos temas encontrados na vida ordindria dos
individuos sdo os guardides da justica e liberdade, constituimos um
universo tedrico robusto.

Nessa caminhada, tomamos como objetivos principais descobrir;
primeiro se entidades que trabalham com jovens em situacio de conflito
com a lei s@o capazes de captar as demandas por reconhecimento desse
publico; segundo, averiguar se e como essas demandas alcangariam a
esfera publica, o espago de deliberacdo das politicas de atendimento.
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Para tanto, optamos ter como ferramentas de coleta de dados trés
técnicas: cOpias de documentos e atas das instituicdes envolvidas,
entrevistas com informantes qualificados do sistema de atendimento do
municipio de Sdo Leopoldo e, por fim, observacdes das plendrias do
conselho e do funcionamento do CASEMI. Para a andlise dos dados,
utilizamos a metodologia da andlise de conteido, mediante a qual
pudemos identificar algumas categorias operantes nas falas dos sujeitos
entrevistados, percebendo se a dimensdo do reconhecimento estava
presente ou ndo.

Feitas essas consideracdes preliminares passamos agora a
apresentacdo da dissertacao.

No primeiro capitulo intitulado Desenho de Pesquisa: Da Teoria
dos Conselhos ao Trabalho de Campo, tratamos de apresentar em
detalhes a construcdo do projeto, que mencionamos anteriormente em
linhas gerais. Nessa secdo, além do contexto da problemadtica,
discutimos nosso objeto de estudo. Logo em seguida, realizamos um
cuidadoso debate sobre as teorias participacionistas com maior poder
explicativo no Brasil. Entre elas destacamos a categoria institui¢des
hibridas elaborada por Avritzer e Pereira (2005) com o intuito de
explicar a dimensao paritdria dos conselhos gestores de politicas.

Discutimos, amparados por Liichmann (2002 e 2007) a
capacidade dessas institui¢des em representar os interesses dos puiblicos
com os quais trabalham, se esses realmente, encontram legitimidade
suficiente para propor agdes, permitindo o fluxo das comunicagdes
comecado na esfera privada, no cotidiano dos individuos.

Em seguida, fazemos uma rapida discussdo sobre a validade e
objetividade das pesquisas cientificas, destacando, as de Ciéncias
Sociais, 0 nosso caso, para logo, na se¢do subsequente, apresentarmos a
teoria weberiana dos tipos ideais, porque serd com base em tais
proposi¢des, que construiremos dois tipos ideais de fluxos
comunicacionais pertinentes a cadeia comunicacional das demandas dos
jovens em conflito com a lei: uma denominada Tipo Reconhecimento e
outra, Tipo Reificado. Assim, pretendemos analisar a presenca ou nio
do reconhecimento do outro no circuito.

Nesse capitulo, dedicamos também uma extensa se¢do a Teoria
Habermasiana de democracia deliberativa, focalizando principalmente
sua argumentagdo a respeito da constitui¢do e funcionamento da esfera
publica e a capacidade que ela tem de influenciar o nicleo do poder
administrativo, com vistas a equilibrar a distribuicio do poder entre
sociedade civil e governo.
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Por dltimo, sdo apresentadas as técnicas de coleta e andlise dos
dados mencionados anteriormente.

Passemos agora ao segundo capitulo. Sem divida, este capitulo é
o mais denso do trabalho, pois nele realizamos uma discussio
eminentemente tedrica sobre a Teoria do Reconhecimento, seguindo a
vertente de Honneth. Optamos aqui em ndo nos alongarmos
demasiadamente sobre a origem da categoria-chave,
reconhecimento/respeito, o que nos levaria a pensadores como
Aristoteles, tornando o trabalho denso sem necessidade.

Assim, logo na primeira secio apresentamos a tipologia proposta
por Honneth acerca das trés formas de reconhecimento expressas por
intermédio do amor, do reconhecimento juridico e da solidariedade. Para
construi-las, ele vai buscar inspiracdo nos escritos do jovem Hegel.
Porém, procura dar uma conota¢do empirica ao trabalho e, para isso,
recorre aos estudos de Winnicott, Mead, entre outros, mostrando que
cada forma de reconhecimento possui uma correlacdo na autorrelacio
pratica nos individuos, manifesto na forma de autoconfianca,
autorrespeito e estima-social.

Da mesma maneira, o ndo reconhecimento pode causar efeitos
negativos sobre o individuo, acarretando consequéncias muitas vezes
irreversiveis, quando, ao invés de amor, sofremos maus-tratos, de
reconhecimento  juridico, exclusdo-social e, ao contrdrio de
solidariedade, enfrentamos preconceitos.

A novidade trazida por Honneth e que merece destaque em nosso
trabalho € a associacdo que ele faz entre a categoria lukacsiana,
reificacdo, mas ndo na perspectiva da universalizacio da légica de troca
de mercadorias, invadindo a todos os dominios da vida, porém, sim,
entendo-a como esquecimento do reconhecimento, substrato das
relacdes sociais.

Na ultima parte do capitulo, problematizamos a capacidade das
experiéncias de desrespeitos mobilizarem os individuos na constituicao
de publicos capazes de levarem a esfera publica suas demandas. Essa
problematica permite conexao com elementos do primeiro capitulo, haja
vista este publico poder encontrar institucionalidade e legitimidade nos
conselhos.

O terceiro e quarto capitulos carregam, se assim podemos
chamar, a novidade do trabalho, € quando langamos a empiria a teoria
por nés mobilizada, ndo com o sentido de verificd-las ou nao, mas para
que possamos tirar algumas conclusdes sobre o fendmeno em tela.

A terceira parte é divida em quatro segdes; na primeira,
analisamos como 0s sujeitos da pesquisa entendem o trabalho proposto
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pelo CASEMI, quais as categorias que podem ser apreendidas de suas
falas, e que orientam a realizacdo das atividades propostas pela
instituigao.

Na se¢do seguinte, voltamo-nos ao publico alvo da instituicdo, os
jovens, tentando descobrir como eles sdo vistos pelos agentes
institucionais, descobrindo os discursos ditos em relacdo a essa
populagdo, pois a forma como sdo vistos ou ndo estd intimamente
relacionada ao tratamento que recebem na entidade.

A sec¢do trés vai explorar os canais de comunica¢do formais e
informais existentes entre o trabalho executado com os jovens no
cotidiano, principalmente pelos socioeducadores e a direcdo.
Procuramos com isso perceber se tais demandas encontram espaco de
manifestacdo ndo s6 dentro da casa, mas alcangam repercussdo para
além dos muros.

Na quarta secdo, trazemos o COL, entidade responsivel pelo
projeto CASEMI e, por conseguinte, de representar o interesse de seus
internos na esfera puablica, materializada na forma do Conselho
Municipal de Defesa dos Direitos das Criancas e Adolescentes
(COMDEDICA). Tendo como perguntas orientadoras: Como essa
entidade percebe a importincia do projeto desenvolvido? Quais os
canais de comunicagdo que mantém com regularidade com o mesmo,
permitindo assim a captag@o de suas demandas?

No ultimo capitulo as andlises estarfo focadas no funcionamento
da esfera publica. Na primeira se¢do, abordaremos as dindmicas de
funcionamento do COMDEDICA, a relacio estabelecida entre
sociedade civil e governo, e os conflitos dai resultantes. Embora seja um
espaco participativo, sdo variados os interesses e os discursos que o
atravessam. Estaremos atentos a eles e em que medida tal tensdo
influencia as deliberacdes destinadas aos jovens.

Na préxima, abordamos os discursos dos sujeitos envolvidos na
temdtica dos jovens em conflito com a lei quanto ao papel e efetividade
do COMDEDICA, sua capacidade néo sé de fiscalizagdo, mas de propor
e deliberbar sobre as politicas de atendimento.

Por tltimo, faremos uma rdpida sintese em que apresentaremos
nossas conclusdes quanto ao fendmeno estudado. Podemos adiantar que
o circuito de atendimento € perpassado por grandes ambiguidades ora a
dimensdo do reconhecimento estando presente nas decisdes, ora uma
postura de mera observacao e desinteresse € adotada diante dos jovens.

Temos consciéncia de que cada fendmeno social possui vdrias
explicacdes e que elas ndo sdo definitivas e imutdveis, porém, dentro do
recorte espacial-temporal por nds determinado, acreditamos ter chegado
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a um bom termo de andlises, contribuindo para o arcabouco das ciéncias
no conhecimento da realidade.






CAPITULO I
DESENHO DE PESQUISA: DA TEORIA DOS CONSELHOS AO
TRABALHO DE CAMPO

Neste capitulo, iniciamos descrevendo a génese do projeto que
deu origem a dissertagcdo. Referimo-nos ao nosso trabalho de conclusio
de curso pelo qual tomamos contato com a realidade dos jovens em
conflito com a lei pela primeira vez. Em seguida, voltamo-nos na
direcdo da discussdo a respeito da constitui¢do e limites dos conselhos
de politicas, espagos constituidos a priori com o intuito de facilitar o
acesso da populag@o ao nicleo do poder administrativo.

Inserindo-se neste debate, trazemos como objeto de pesquisa o
estudo de caso do Circulo Operdrio Leopoldense (COL), entidade da
sociedade civil, responsdvel pelo projeto de Semiliberdade para jovens
em conflito com a lei, chamado CASEMI. Assim, queremos saber se
essa institui¢do € capaz de captar mediante suas atividades cotidianas as
demandas por reconhecimento desse publico, posteriormente
tematizando-as na esfera publica, materializada no Conselho Municipal
de Defesa da Crianca e do Adolescente (COMDEDICA).

Para a elucidacdo das dindmicas comunicacionais envolvidas
neste processo, recorremos aos trabalhos de Habermas, que acredita
estar no mundo da vida, ou seja, nas interacdes do dia a dia, o potencial
de reproducdo e transformagdo social, por meio dos consensos que 0s
individuos sdo capazes de alcancarem. Nessas trocas comunicativas,
surgiriam fluxos comunicacionais, conectando a esfera privada ao
nucleo do poder estatal.

Para resolver a questdo promovida pelo objeto de estudo, valer-
nos-emos da construg@o de dois tipos ideais de fluxos comunicacionais:
um em que a categoria reconhecimento estd presente, valorizando as
experiéncias de cada individuo, e outro em que ndo, reificando uma
postura de instrumentaliza¢do dos jovens.

Para a coleta dos dados, combinaremos atas do conselho e outros
materiais da ONG, em associacdo com entrevistas com informantes
qualificados, participantes desse circuito de comunicacdo e, por fim,
observacdes tanto do cotidiano do projeto de semiliberdade quanto das
assembleias do conselho. Utilizaremos a técnica de andlise de contetido
para organizar as informagdes transformando-as em dados inteligiveis
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para a compreensdo do fendmeno, permitindo a comparagdo entre os
tipos tedricos a serem desenvolvidos e a empiria.

1.1 Contexto da problematica

Antes de darmos seguimento ao texto, gostariamos de recuperar a
génese da pesquisa que agora adquire a forma de dissertagcdo, permitindo
ao leitor melhor compreensdo do argumento e dos objetivos aqui
propostos. O ponto de partida desse estudo pode ser encontrado na nossa
monografia1 de conclusdo de curso, com que procurdvamos perceber se
havia relacdo entre as modalidades de conduta estabelecidas por jovens
em flagrante conflito com a lei, com tentativas de reelaboracdes de redes
de reconhecimento social, que os possibilitassem alcangar estima social
e consequente autorrealizacdo em suas comunidades, superando, dessa
forma, uma situagao de falso reconhecimento e invisibilidade social.

Com base nas intervengdes® dos sujeitos pesquisados, fomos,
gradativamente, percebendo em seus discursos demandas de
reconhecimento social, cultural e politico, como jovens dotados de
experiéncias individuais e coletivas. Dessa forma, evidenciou-se por
parte deles uma busca ndo somente pela satisfacdo material mediante a
aquisicdo de bens, mas também pela afirmagdo de si, como individuos
merecedores de respeito e consideragdo. Esses anseios materializavam-
se nas reclamagdes em relacdo ao modo de tratamento no periodo de
internagdo, por exemplo, quando eram obrigados a andar com as maos
para trds e com a cabega baixa, ou em relagdo ao modo degradante como
suas comunidades sdo cotidianamente retratadas pelos meios de
comunica¢do locais e, por fim, a invisibilidade sofrida no cotidiano
extrainstitucional, ao circularem pela cidade.

Corrobora com esta perspectiva o estudo realizado por Dick e
Ferreira (2009) sobre a realidade da juventude na cidade de Séo
Leopoldo. De acordo com os jovens por eles entrevistados, quando
perguntados sobre onde o municipio deveria investir mais de 86%
afirmaram no conhecimento e o respeito dos/as jovens. “As respostas
dos/as jovens comprovam que uma das buscas deles/as é a benquerenca.
Estd evidente a busca de uma autoestima. Querem ndo sé ser
reconhecido/as, mas também respeitados/as. Parece, até, que os ‘locais

' A Busca por Reconhecimento Social nas Escolhas dos Jovens em Conflito com a Lei,
defendida em dezembro de 2007.

% Nesta oportunidade, a metodologia utilizada foi a do grupo focal. Montamos um grupo com
seis jovens, no qual cada um comentava passagens de sua vida, como também suas
expectativas quanto ao futuro.
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de lazer’ ficam em segundo lugar [...]” (DICK e FERREIRA, 2009,
p-89).

Conforme escutdvamos essas falas, colocdvamos em cheque duas
matrizes de explicacdo do fendmeno em destaque. Uma vinculada a
sociologia, que relaciona as acdes de conflito com a lei a busca por
subsisténcia ou insercdo social, promovidas pelo consumo e pelo modo
de vida capitalista. Outra relacionada a psicandlise, quando atribui tal
postura de conflito a faléncia da lei paterna, afirmando que esses jovens
buscam repressdo e imposi¢do de limites por parte do Estado, pois ndo a
tiveram no pai ou figura que exercesse tal papel.

Feita essa caminhada, chegamos a conclusdo de que a categoria
reconhecimento intersubjetivo poderia ser explicativa dessa realidade,
sendo em sua totalidade, pelo menos em parte, pois nem todos os jovens
pesquisados encontravam-se em situacdo de pobreza extrema ou
passando necessidades materiais — o que desconstrdi a primeira tese — o
mesmo pode ser tido em relacdo a presenca dos pais ou figura que o
valha. Assim, a necessidade de ser estimado socialmente e respeitado
ou, dito de outra forma, ser visto, aparecia como uma possibilidade de
interpretaciao do fendmeno.

Conscientes disso, passamos a questionar se essas demandas de
reconhecimento intersubjetivo, necessdrio a autorrealizagio e
autorrelacio prdtica positiva — importantes para a participagdo politica,
como veremos no capitulo a seguir, sdo capazes de serem articuladas na
esfera puablica. Surgia, entdo a questdo norteadora dessa pesquisa: pode
alguma entidade da sociedade civil ser capaz de captar as demandas
desse publico e tematizd-las na esfera publica, buscando o
estabelecimento de normas capazes de garantir a autorrealiza¢do dessa
populagdo?

Dessa forma, optamos aqui em fugir de uma andlise de politicas
publicas em que se verificaria como elas vém sendo desenvolvidas, ou
se alcancam ou ndo seus objetivos. Ao invés disso, focalizamos nosso
olhar nas dinimicas institucionais pertinentes ao tema. Por isso
escolhemos estudar uma entidade responsdvel pelo atendimento de
jovens em conflito com a lei, procurando perceber como eles sdo vistos
e se o trabalho realizado cotidianamente permite a captacdo das suas
demandas, influindo ou ndo em futuras problematizacdes na esfera
publica.

A esfera publica pode assumir muitos formatos, por exemplo,
foéruns, assembleias e conselhos. Esses espacos s@o responsdveis por
captar os impulsos por transforma¢do do mundo da vida, influenciando
o nucleo do poder politico a resolver tais problemas. Por essa razao nao
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parece absurdo considerarmos o Conselho Gestor de Politicas Publicas
como um arranjo institucional apto a receber e tematizar as pautas
vindas da esfera privada, propondo alternativas para tais por meio de
discussoes, envolvendo entidades da sociedade civil e instincias
governamentais.

Uma das caracteristicas definidoras desse espacgo de interlocugdo
entre governo e sociedade civil € a participacdo paritdria entre essas
duas dimensdes, permitindo o compartilhamento de visdes de mundo e
projetos politicos desses atores, o que, segundo Avritzer e Pereira
(2005), permite-nos definir como uma institui¢ao hibrida, que favorece a
consolidacdo da democracia deliberativa.

Autores, como Avritzer e Pereira, 2005; Barbosa, Borba e
Wendhausen, 2006 e Gohn, 2006, identificam no Brasil a partir da
década de 1990, apds o fim do regime ditatorial, o surgimento de uma
série de novas formas de participagdo, ampliando o acesso da populacdo
a gestdo publica ndo somente num cardter fiscalizador, mas também
consultivo e deliberativo sobre os investimentos e organizacdo do
Estado:

A participacdo popular foi definida, naquele
periodo, como esforcos organizados para
aumentar o controle sobre os recursos e as
instituicdes que controla a vida em sociedade.
Esses esforcos deveriam partir fundamentalmente
da sociedade civil organizada em movimentos e
associagdes comunitarias (GOHN, 2006, p. 6).

Dentre as formas institucionais que esses processos assumiram,
merecem destaque os conselhos e o orcamento participativo. Essas
instituicdes podem ser consideradas hibridas, haja vista envolverem o
partilhamento das deliberagdes entre membros da sociedade civil e do
Estado, mas isto s6 € possivel devido a um longo processo de
reconfiguracdo institucional do judicidrio e da administracdo publica,
permitindo uma maior aproximacdo da populacdo do niicleo de poder.

Sobre essa transformacdo Avritzer e Pereira (2005, p.17)
destacam:

Novos espacos de negociacdo e inter-relacdo sio
criados em torno dos atores sociais € do Estado e,
nesses espagos, esses atores, sdo obrigados a
debater e ajustar suas estratégias; ou seja, a acdo a
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partir das instituicdes € substituida pela acdo
coletiva negociada. O local se torna o lugar da
elaboracdo de politicas publicas, de tomada de
decisdo discutidas e compartilhadas sob a forma
de orcamentos participativos, de féruns e arenas
publico-privadas e projetos participativos, seja
através de novas relagdes juridico-institucionais
entre as instincias federal, estadual e municipal,
seja através da construcio de um novo espago
democrético com as comunidades locais e suas
representacdes sociais e politicas.

Esses novos processos participativos promovem ao mesmo tempo
a luta de popula¢des empobrecidas pela satisfacido de suas caréncias e a
defesa de direitos constitucionais universais. A partir dai, o grande
desafio passa a ser entender o modo como ocorrem essas mediagdes
entre Estado e sociedade civil dentro do universo de processos
participativos institucionalizados.

No estudo de Avritzer e Pereira (2005), aqui mencionado, eles
identificam diferengas significativas na efetivagdo dessas institui¢des
hibridas, resultado do desenho institucional estabelecido. Citam como
exemplo os casos dos Orcamentos Participativos (OP) de Porto Alegre e
Belo Horizonte, enquanto o segundo apresenta menos pontos de
convergéncia entre a sociedade civil e o Estado, centralizando as
decisdes. O OP-POA, em funcdo do seu desenho institucional, promove
vérios espacos de deliberagdo entre essas duas dimensdes, facilitando a
circulacio do poder e, ao mesmo tempo, proporcionando que
reivindicacdes populares sejam atendidas mais rapidamente.

Ao contrdrio do OP em que a iniciativa de sua institui¢io estd
vinculada ao fato de o governo dispor-se a repartir sua autoridade, os
conselhos t€m sua efetivacdo garantida por prerrogativa legal garantida
pela Constituicdo de 1988. Contudo, também podem assumir arranjos
diferenciados em virtude da esfera de abrangéncia de suas deliberacdes,
do contexto de sua fundagfo ou do tema ao qual ele se refere:

E possivel perceber que os conselhos diferem
bastante nos seus elementos hibridos e nos seus
deliberativos. Os conselhos constituem uma forma
de partilhamento de soberania de atores
especificos da sociedade civil, partilhamento esse
requerido pela legislacdo, e que varia de conselho
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para conselho na sua forma especifica
(AVRITZER; PEREIRA, 2005, p. 30).

Enfim, sintetizando as consideracdes dos autores, pode-se
concluir que, no caso dos OPs, a deliberacio é estabelecida pelos
proprios atores, enquanto nos conselho isso é feito por atores
especializados da sociedade civil. Um segundo conjunto de diferencas
refere-se ao fato de nos OPs haver um niimero menor de interesses
envolvidos, orientando o debate no sentido dos futuros publicos-alvo
das a¢des governamentais. De outro lado, os conselhos sdo repletos de
interesses divergentes, ampliando, assim, o debate. Encontramos
diferencas também quanto a articulagdo dos atores da sociedade civil e
do Estado. No OP as deliberacdes de fundo ocorrem antes o contato
entre as duas instdncias nas assembleias regionais, 0 que nao ocorre nos
conselhos marcados pela presenca de membros do Estado e da
Sociedade Civil desde o inicio.

Por tltimo, a variagdo dos desenhos institucionais € menor nos
conselhos do que nos OPs, talvez pelo fato de os primeiros estarem
regulamentados por Lei Federal e ndo dependerem do humor
governamental.

Apesar dos avangos participativos trazidos por essas experiéncias
os autores ressaltam que,

[...] é correto afirmar que a institucionalidade
criada pelo processo Constituinte aumentou os
espacos deliberativos na sociedade brasileira,
também ¢é correto alertar que o pleno
funcionamento desses mecanismos ainda depende
da generalizacdo de elementos associativos que
ainda estdo desigualmente distribuidos entre as
cidades e campo, entre as diversas regides do pais
e entre as diversas arenas da deliberag@o publica
(AVRITZER; PEREIRA, 2005, p. 38).

Continuando a reflexio, Avritzer (2008) aponta diferencas quanto
as iniciativas de promog¢ao do debate entre as instituicdes hibridas mais
populares no Brasil, a saber: orcamento participativo, conselhos de
politicas e planos diretores municipais, cada qual com um desenho
institucional especifico, ampliando ou ndo o acesso da populacdo ao
nicleo de poder. Esses seriam modelos de institui¢des participativas
caracterizadas pela incorporacdo de cidaddos e associagdes da sociedade
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civil pelos governos nos processos deliberativos, como ja visto
anteriormente.

Para o autor, em cada um desses formatos de participacdo e
deliberacdo ¢é estabelecido uma relacio de enfrentamento entre
sociedade civil e Estado, dessa forma o sucesso dos processos
participativos estaria vinculado “[...] 2 maneira como se articulam
desenho institucional, organizac¢do da sociedade civil e vontade politica
de implementar desenhos participativos” (AVRITZER, 2008, p. 47).
Assim, o éxito dessas iniciativas estd vinculado tanto a postura de
didlogo proposta pelo governo, quanto por uma sociedade civil
mobilizada, tudo amparado por procedimentos institucionalizados que
favorecam os fluxos comunicacionais.

Sendo assim, as experiéncias de OP podem ser consideradas
como espagos publicos organizados de baixo para cima, pois, embora
haja a disposicdo do governo em partilhar o poder, porque ndo existe
imposicdo legal nesse sentido. E a sociedade civil por meio de suas
associacdes de bairros que mobilizam os individuos a participarem,
deliberando quanto aos investimentos publicos. Por causa disso, em
casos em que o governo ndo estd disposto a repartir seu poder ou
encontra uma sociedade civil fragil, essa modalidade de participacio
enfraquece-se.

Por seu turno, os conselhos organizam-se pela copartilha de poder
deliberativo entre Estado e Sociedade Civil. Isso foi garantido por lei
federal, a partir da Constituicdo de 1988 motivado pela forte pressdo dos
movimentos sanitaristas e populares de satdde, que buscavam um
modelo de gestdo da drea capaz de escutar as necessidades reais da
populacio.

Esse formato acabou espraiando-se para outras dreas da
administragcdo, por exemplo, assisténcia social, reforma urbana, meio
ambiente e etc. “Os conselhos, na maneira como eles introduziram a
questdo da partilha do poder em uma institui¢do hibrida, sdo também o
resultado de diferentes negociagdes apds o processo constituinte”
(AVRITZER, 2008, p. 53). O estudo de Raichelis (2000) sobre a
constituicdo do Conselho Nacional de Assisténcia Social aponta nessa
mesma dire¢do.

E importante lembrar que uma sociedade civil forte é capaz de
enfrentar o governo, quando ele se mostra pouco afeito a acatar
deliberagdes definidas no conselho; por outro lado, quando ela se
apresenta fragil, temos um conselho incapaz de fazer frente a qualquer
proposicdo ou intervengdo governamental.
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Por ultimo, temos o modelo de ratificacdo publica, desenvolvido
na medida em que as iniciativas partem do Estado e sdo apenas
legitimadas pela sociedade civil, por exemplo, através de referendos ou
consultas publicas. Embora a participacdo seja baixa, o diferencial estd
no fato desse modelo conseguir impedir que o governo ponha em pratica
qualquer projeto sem o assentimento da populagio.

De acordo com Liichmann (2007), no seu estudo acerca da
representagdo no interior de instituicdes participativas afirma que
Conselhos Gestores de Politicas Pidblicas s3o espacos em que a
sociedade civil procura institucionaliza¢cdo com o intuito de ampliar o
debate e a articulagdo das vdrias demandas pelas quais é perpassada,
procurando, dessa forma, sensibilizar o nicleo do governo para suas
questoes.

Sobre a definicdo de conselho a autora acrescenta; “[...] s@o
também concebidos como féruns publicos de captacdo de demandas e
pactuacdo de interesses especificos dos diversos grupos sociais € como
uma forma de ampliar a participagdo dos segmentos com menos acesso
ao aparelho de Estado” (LUCHMANN, 2007, p. 152). Assim, podemos
entender os conselhos na perspectiva de lugar de concentragdo das
vérias entidades que compdem a sociedade civil, que tentam estabelecer
conexdo com o governo, pois € ele que, ao fim e ao cabo, tem o poder de
implementacio dos projetos.

Os conselhos podem, entdo, serem considerados a materializagdo
da esfera publica, entendida aqui como espaco de deliberacdo e
legitimacdo dos interesses presentes na sociedade civil. Portanto, diante
de contextos de vulnerabilidade social, os conselhos possibilitam a
mobiliza¢do social no enfrentamento contra o governo, proporcionando
maior equidade e respeito aos sujeitos (BARBOSA; BORBA;
WENDHAUSEN, 2006).

Liichmann (2002), em outro momento, sustenta que, embora a
institui¢cdo de conselhos gestores propicie o arejamento do circuito do
poder politico, encetando tanto novas problemadticas quanto maneiras
alternativas de lidar com temas ja recorrentes, devido a iniciativas da
sociedade civil informadas pelas vivéncias dos individuos no mundo da
vida, ndo garante pura e simplesmente a alteracdo no curso do poder em
direcdo a democracia. Isto porque Estado e sociedade civil criam
determinados entraves para o funcionamento do processo, dos quais a
autora lista os seguintes: cultura autoritdria, falta de qualificacdo na
representagcdo, mecanismo de obstrucdo e inviabilizagcdo das decisdes do
conselho, caréncia de informacdes entre outros.

Em suas proprias palavras, Liichmann (2002, p. 62), afirma que
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[...] mesmo naqueles casos em que os Conselhos
sdo resultado de uma correlacio de forgcas no
sentido de efetivamente constituirem-se como
esferas publicas legitimas e autonomas, observa-
se que a sua capacidade mobilizatéria de
implementacdo ndo segue uma capacidade de
sustentacdo pautada em ampla representatividade
e efetiva deliberacgdo.

Para a superacdo dessas limitacdes, visando ao exercicio
substantivo de uma democracia deliberativa, aponta a necessidade de um
desenho institucional que mantenha ativo o associativismo presente na
fundacdo do conselho, além de mecanismos democréticos garantidores
dos principios de igualdade, pluralismo e liberdade. Respeitando, assim,
tais procedimentos, torna-se possivel a superacdo de praticas
institucionalizadas impeditivas da transformacgdo social.

De acordo com Cunha (2007), a criacdo desses novos espagos
institucionalizados de participacdo e deliberacdo gerou expectativas no
sentido do estreitamento do didlogo entre o governo e a sociedade,
permitindo uma melhor compreensdo das necessidades reais da
populacio e facilitando a resolugdo dos problemas tornados publicos.

Sobre o funcionamento efetivo dos conselhos escreve a autora:

Dentre as condicdes bdsicas para o sucesso da
deliberacdo estdo: a institucionalizagdo dos
procedimentos deliberativos, a composi¢do plural
e inclusiva dos féruns deliberativos, a produgdo de
decisdes que visam a solucdo de problemas
publicos, a abertura de deliberagdo publica a
novos temas, a igualdade deliberativa entre os que
participam, o acesso igual a informacdes e
recursos, a argumentagdo como Dbase da
deliberacdo a possibilidade da constatagdo dos
resultados deliberativos, a deliberacdio como
exercicio do controle publico (CUNHA, 2007, p.
29).

Dessa forma, com a organizacdo da sociedade civil ergue-se,
assim uma fonte de poder capaz de fazer frente & figura do Estado,
equilibrando a circulagdo do poder, conectando o mundo da vida ao
sistema politico. Esse destaque € explicado pelo fato de ser essa a esfera
em que os conflitos das dimensdes da vida cotidiana ganham forma,
coeréncia e direcdo na tentativa de resolver problemas de foro particular
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que, de outra maneira, no alcancariam a dimensao politica.

No nosso caso em particular a esfera publica adquire os contornos
do Conselho de Defesa do Direito da Crianca e do Adolescente’
(COMDEDICA) situado na cidade de Sdo Leopoldo4 no Estado do Rio
Grande do Sul, de acordo com a Lei Federal 8.069/1990 constituinte do
Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) e lei organica municipal
3.613/1990. Este assume as fungdes de 6rgdo normativo, deliberativo,
controlador e fiscalizador da politica municipal de protecio e defesa dos
direitos da crianca e do adolescente. Respeitando a sua lei de fundagdo,
fica a cargo do poder piblico a responsabilidade pela manutenc¢io
administrativa. Por isso, estamos interessados na forma como chega ou
nao nesse espaco a temdtica dos jovens em conflito com a lei.

1.2 Definicao do objeto

A partir das discussdes nas se¢des anteriores, acreditamos que a
melhor maneira de apreensdo do nosso objeto seria através do estudo de
uma entidade da sociedade civil, que venha prestando atendimento a
jovens em conflito com a lei, e, a0 mesmo tempo, faga parte ativamente
do Conselho de Defesa dos Direitos da Crianca e Adolescentes,
permitindo a verificacdo da capacidade de tematizagdo das demandas
dessa populagdo na esfera publica.

Yin (2005, p. 32) define

[...] o estudo de caso como estratégia de pesquisa
compreende um método que abrange tudo —
tratando da logica de planejamento, das técnicas
de coleta de dados e das abordagens especificas a
analise dos mesmos. Nesse sentido, o estudo de
caso ndo € nem uma tatica para a coleta de dados
nem, meramente uma  caracteristica do
planejamento em si (Stoecker, 1991), mas uma
estratégia de pesquisa abrangente.

* Constituido pela lei municipal 3.613/1990, é composto por 12 representantes da sociedade
civil e 0 mesmo nimero do governo municipal. Cada uma destes indica um conselheiro titular
com direito de voto e outro reserva. De acordo com regimento interno o mandato das
instituicdes participantes € pelo periodo de dois anos, podendo ser reeleitas. Outra
caracteristica € a existéncia das seguintes comissdes internas: politicas, projetos, or¢amento e
finangas e registro de entidades.

* Situada a 34 km de Porto Alegre, possui uma populagdo superior a 210 mil habitantes.

% A escolha deste conselho deve-se ao fato de o Sistema Nacional de Atendimento Sécio-
Educativo (SINASE, 2006) afirmar ser deste a responsabilidade pela elaboracdo das acdes
destinadas aos jovens em situacdo de internamento.
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A escolha de trabalharmos com uma ONG® do conselho e néo
diretamente com os sujeitos deve-se ao fato de os jovens ndo poderem
eles mesmos participar das reunides do mesmo, para definir as acdes que
mais lhes interessam, como seria esperado dentro de um modelo
deliberativo de politicas publicas, porque somente t€m direito de voto os
conselheiros escolhidos por suas respectivas institui¢des.

Segundo Habermas (2003), s@o os atingidos que devem propor o
que € importante ou ndo para si por meio de reunides e conselhos. No
caso em particular, como ndo podem fazer isto, acabam sendo
representados por alguma entidade que se torna o tunico meio
institucionalizado de as suas demandas serem tematizadas na esfera
publica.

Ha, nesse caso, extensa literatura acerca dos limites e
potencialidades da representac¢do; contudo, gostariamos de ressaltar o
estudo de Castelo, Gurza Lavalle e Houtzanger (2006) que identifica nos
conselhos novas formas de reconexdo entre as populacdes e os circulos
de poder, sendo a representacdo legitimada por cinco argumentos
diferentes: filiacdo, identidade, proximidade, servigos e intermediacao.
No caso aqui em tela, parece haver uma fusdo entre os dois dltimos,
porque a entidade, ao prestar servicos aos jovens, adquire certa
legitimidade, pois passa a ser conhecedora das demandas do seu
publico. Ao mesmo tempo, devido a situacdo de internamento € a tnica
forma institucional de intermediacdo de tais necessidades:

Esse conjunto de organizacdes civis ndo
reivindica qualquer nocdo de autenticidade ou
representacdo genuina em face das institui¢des
tradicionais, como aparece com freqiiéncia nos
discursos dos atores societarios, mas declara seu
comprometimento com um trabalho de
intermediag@o orientado a conectar representantes
e representados, isto é, segmentos da populacdo
mal ou sub-representados , de um lado, e Estado e
circuitos da politica eleitoral, de outro. Trata-se de
um argumento que situa as organizagdes civis
como uma nova instancia de mediagdo entre

® Adotamos aqui a definigio de ONG a partir de Scherer-Warren (1995, p. 165): “Pode-se
definir as ONGs como organizag¢des formais, privadas, porém com fins publicos, sem fins
lucrativos, autogovernadas e com participagdo de parte de seus membros como voluntérios,
objetivando realizar mediacdes de cardter educacional, politico, assessoria técnica, prestagdo de
servicos e apoio material e logistico para populagdes-alvo especificas ou para segmentos da
sociedade civil [...]".
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representantes e representados (CASTELO;
GURZA LAVALLE; HOUTZANGER, 2006, p.
59).

Avritzer (2007) sustenta que, em muitos casos, as representacoes
exercidas pelas instituicdes da sociedade civil apresentam trés papéis
politicos diferentes, a saber, agente, advogado e participe. Todas essas
tr€s apresentam-se como formas de legitimacdo da acdo dos sujeitos no
interior das deliberacdes conselhistas, contudo expressam certa
afinidade entre representante e representados. O autor identifica que, por
mais diferentes que possam ser cada um desses papéis, existe um laco de
afinidade que acabard conceituando a representacdo como por afinidade:

O que fornece a legitimidade da representacdo por
afinidade? A legitimidade do representante entre
outros atores que atuam da mesma maneira que
ele. Neste sentido, a questdo das identidades
parciais na politica reassumem um novo papel que
foi, de alguma maneira, abolido pela politica
moderna (AVRITZER, 2007, p. 458).

Considerando todo o debate pertinente aos conselhos seja sobre
sua importancia, seja capacidade representativa, definimos para a
escolha da entidade a ser estudada os seguintes critérios: (a) manter
trabalho direto com jovens em conflito com a lei; (b) ser membro titular
do Conselho de Defesa do Direito da Crianca e do Adolescente de Sao
Leopoldo h4 pelo menos dois anos (um mandato). Com base nesses
critérios, selecionamos o Circulo Operério Leopoldense’ (COL). Essa
instituicdo desenvolve, entre outras atividades com criangas e
adolescente, o projeto CASEMI® responsdvel pelo acolhimento dos
jovens do sexo masculino, da regido do Vale dos Sinos, sendo essa
iniciativa pioneira’ no Estado do Rio Grande do Sul.

Pode se objetar o fato de termos optados somente por uma
instituicdo. Respondemos que, de acordo com a constru¢iio do desenho
de pesquisa, seria demasiado complicado executar o trabalho de campo

" O Circulo Operirio Leopoldense (COL) é membro de COMDEDICA desde 2006, tendo
atuac@o na cidade hd mais de 74 anos.

% Centro de Atendimento Sécio-Educativo em Semiliberdade destinado a jovens cumprindo
medidas de restri¢ao de liberdade.

° Trata-se da primeira parceria efetuada entre Governo do Rio Grande do Sul e sociedade civil
para o atendimento do publico em questao.
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da forma como definido aqui em mais de uma institui¢do, devido ao
tempo demandando para tal trabalho.

Os critérios de escolha da entidade também podem ser criticados,
contudo quisemos garantir a maior representatividade possivel,
escolhendo uma entidade com histéria dentro do conselho e que
potencialmente seja capaz de captar as demandas da populacdo com
quem trabalha.

Lembramos, ainda, que as dificuldades de generalizagdo de que
os Estudos de Caso geralmente sdo acusados, devido ao fato que
nenhum fendmeno social particular € capaz de se repetir da mesma
forma em outras ocasides, ndo invalida a sua utilizacdo, pois como
lembra Yin (2005, p. 29-30),

Uma resposta muito breve é que os estudos de
caso, da mesma forma como os experimentos, sdo
generalizdveis a proposicdes tedricas, € ndao a
populacdes e universos. Neste sentido, o estudo de
caso, como O experimento, ndo representa uma
‘amostragem’, e, ao fazer isso, seu objetivo &
expandir e generalizar teorias (generalizacdo
analitica) e ndo  enumerar freqiiéncias
(generalizacdo estatistica).

Dessa maneira, o presente trabalho colocard a verificacdo nao sé
todo um quadro tedrico relacionado as dindmicas de funcionamento dos
mecanismos de fluxos comunicacionais em um regime democratico e da
capacidade de tematizacdo da esfera publica por parte da sociedade
civil, como também do conceito de reconhecimento intersubjetivo e de
seu reverso o ndo-reconhecimento trabalhado.

1.3 Justificativa e validade cientifica

Antes de darmos seguimento a problematizagdo gostariamos de
fazer uma breve discussdo sobre a objetividade nas pesquisas em
Ciéncias Sociais, uma vez em que nosso estudo assumiu um carater
predominante qualitativo, podendo, por isso, levantar desconfiangas
quanto aos seus resultados.

A maior parte das pesquisas cientificas, e a nossa nio € diferente,
nascem da escolha pessoal do pesquisador, que, de um universo infinito
de possibilidades de estudo, elege este ou aquele tema de seu interesse.
Aqui, escolhemos estudar a relacdo entre sociedade civil, ONGs e o
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governo. Portanto, as motivacdes ndo se ddo ao acaso ou por graca de
uma revelag@o espiritual, ao invés disso, estdo ancoradas em critérios
subjetivos da histéria particular do cientista, por exemplo, suas
pesquisas anteriores, seu arcabouco de literatura, além de seus projetos
futuros. Isso de forma alguma desmerece a pesquisa, pois, como lembra
Weber (1982, p. 94), desenvolvendo sobre a relagdo existente entre
idéias valorativas e neutralidade axioldgica, ndo existe conhecimento da
realidade sem pressupostos:

A tentativa de um conhecimento da realidade livre
de pressupostos apenas conseguiria produzir um
caos de juizos existenciais acerca de intimeras
percepcoes particulares. [...] Este caos s6 pode ser
ordenado pela circunstancia de que, em qualquer
caso, unicamente um segmento da realidade
individual possui interesse significativo para nos,
posto que sé ele se encontra em relacdo com as
idéias de valor culturais com que abordamos a
realidade.

Nao temos como nos despir dos nossos valores e visdes de
mundo, procurando com isso alcancar o mdximo de objetividade
possivel, como se, sé assim, estivéssemos em condi¢des de fazer
afirmagdes legitimas do ponto de vista cientifico, tal como
pretensamente as ciéncias da natureza e matematicas durante séculos
tentaram.

Tal tarefa seria impossivel, pois a realidade da forma como a
vemos, sO possui tais contornos para nds, em funcio das idéias de valor
que trazemos conosco, moldando o mundo ao nosso redor. Mesmo que
isso fosse possivel, arrancar os valores de nossa percepcido, o que
sobraria seria um mundo sem sentido a ser compreendido.

Queremos com isso, deixar claro que a experiéncia pretérita do
pesquisador estd presente nesta pesquisa, € assumir essa perspectiva
permite estabelecer melhor as fronteiras entre o conhecimento da
realidade e as crengas particulares. Contudo, nédo significa que seja
impossivel alcancarem-se critérios de validade nas Ciéncias Sociais,
neste caso na sociologia, pelo contrdrio, essa pode ser garantida pelo
respeito a um determinado método de investigacdo, uma vez ja definido
0 objeto.
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1.4 Adocao de tipos ideais de analise sociologica

Optamos para um bom termo de pesquisa, a orientacdo weberiana
de construg¢do tipica ideal. O procedimento de elaboracdo de tais
constructos tedricos visa a facilitar a compreensdao dos fendmenos
histéricos empiricos, que, por sua vez, acabam estabelecendo relacdes
de reciprocidade com os tipos tedricos, pois € a realidade histérica que
informard ao pesquisador algumas das caracteristicas a serem
acentuadas no modelo abstrato:

Obtém-se assim um tipo ideal mediante a
acentuacdo unilateral de um ou varios pontos de
vista, e mediante o encadeamento de grande
quantidade de fendmenos isoladamente dados,
difusos e discretos, que se podem dar em maior ou
menor nimero ou mesmo faltar por completo, e
que se ordenam segundo um quadro homogéneo
de pensamento (WEBER, 1999, p. 1982).

Assim, podemos construir diferentes tipos abstratos de um
determinado fendmeno ora explorando um aspecto, ora valorizando
outro, possibilitando a comparagido entre eles, percebendo onde a
empiria se aproxima de um modelo ou de outro. Talvez, o exemplo mais
classico da utilizacdo dessa teoria/metodologia seja referente aos tipos
de dominagdo desenvolvidos por Weber ao longo de sua obra, mais
precisamente no ensaio intitulado, Os Trés Tipos Puros de Domina¢do
Legitima (1982).

Nesse ensaio, o autor caracteriza trés formas de dominagdo
construidas abstratamente, a saber, legal, tradicional e carismatica,
confrontando com o0s casos empiricos que mais se aproximam
respectivamente de cada uma delas: dominacdo burocritica nas
empresas, domina¢@o patriarcal nas comunidades e, por fim, dominag¢io
carismdtica materializada na figura do lider ou do magico, apontando as
caracteristicas presentes em uma e ndo em outra. Podemos citar a esse
respeito a competéncia profissional que desempenha funcao vital para a
dominacdo legal, contudo, ndo se apresenta nos demais modelos.

E importante lembrar que, apesar de esse procedimento ser
resultado de um trabalho subjetivo do pesquisador, deve sempre
respeitar tanto a possibilidade objetiva de sua realizagdo, julgamento
esse efetuado pela realidade que pode caracterizar tal tipo ideal como
completamente inverossimil.
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Apesar das vantagens do uso de tipos ideais, sua utiliza¢do requer
autocontrole cientifico por parte do pesquisador, pois a fronteira entre
um tipo ideal e uma definicdo de devir atribuida pelo pesquisador a
determinada situacdo € ténue, porque o tipo ideal pode ser entendido
como a esséncia de um fendmeno, sua forma livre de influéncias, a
imagem da perfeicdo logica. Sendo assim, a confusdo pode levar o
pesquisador mais a uma profissio de fé do que a compreensdo da
realidade.

A esse respeito, Weber (1982, p. 114) escreve, “devemos repetir
mais uma vez que, no sentido que lhe damos, um tipo ideal é algo
completamente diferente da aprecia¢do avaliadora, pois nada tem em
comum com qualquer perfeicdo, salvo com a de cardter puramente
16gico”.

Os tipos ideais s@o conceitos puros, isto é, ndo é esperado que
sejam encontrados na realidade da mesma forma como sdo pensados,
tampouco apresentam seu cardter normativo. Sua funcido € apenas de
medicacdo e caracterizacdo sistematica da realidade.

Como o leitor pode intuir, também nos valeremos da construgdo
de tipos ideais para a realizacdo do projeto. Pensamos na elaboracio de
dois modelos de fluxos comunicacionais das demandas dos jovens,
partindo do interior da ONG até alcancar a esfera piblica. Em um, o
reconhecimento intersubjetivo estard presente; no outro, sua presenca é
nula, sendo substituida por uma légica instrumental. O segundo pode até
mesmo ser entendido como um desvio do primeiro.

Contudo, antes de apresentarmos a constru¢do de nossos tipos
ideais, € imperativo discutir a teoria habermasiana de democracia
deliberativa, pois subjaz a essa a categoria toda a discussdo feita
anteriormente de conselhos e esfera publica, como também a de fluxos
comunicacionais que utilizaremos adiante no texto.

1.5 Habermas e os principios da participacao

Haja vista estarmos a tratar de conceitos e categorias tais como
esfera publica, sociedade civil e fluxos comunicacionais, entre outros,
pertinentes a teoria democratica habermasiana nio podemos deixar de
prestar atencdo e cuidado nesse universo conceitual. Por essa razao,
deter-nos-emos, agora em pormenor, no trabalho de apresentagdo e
esclarecimento dos conceitos da Teoria de Habermas, relevantes ao
desenvolvimento de nosso trabalho como um todo.

Habermas foi um critico do diagndstico do processo de
modernizagdo realizado pela primeira geracdo de pensadores da Escola
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de Frankfurt'® para a qual aquela fase do capitalismo de Estado havia
alcancado uma influéncia na vida social além dos limites da esfera de
producdo do mercado, impondo sua ldgica instrumentalista de
funcionamento ndo s6 ao governo, mas também a sociedade, tocando
inclusive na subjetividade individual.

Habermas insurge-se a tal compreensdo, propondo que a
realidade fosse entendida a partir de duas dimensdes distintas uma
composta pelo Estado e o Mercado, chamada de Sistema, organizada a
partir da racionalidade instrumental, respondendo pela reprodugdo
material das sociedades, e outra pelo Mundo da Vida. Para o autor, a
geracdo de pensadores de Frankfurt, sua antecessora, s6 fora capaz de
perceber a primeira dimensdo, nio captando a existéncia de um mundo
orientado pela busca do entendimento, ndo regulado pelos padrdes da
instrumentalidade. Dentro dos sistemas ndo ha necessidade de
comunica¢do interpessoal para o seu funcionamento, porque as
informagdes fluiriam pelos meios poder (Estado) e dinheiro (Mercado).

A novidade trazida refere-se a0 Mundo da Vida ou mundo vivido
(Lebenswelt) regido por acdes comunicativas, responsdveis pela
reprodugdo cultural e a integracdo social (HABERMAS, 1984, 1987 e
2003).

Nele, acredita Habermas, todas as comunicagdes t€m um unico
objetivo, o consenso normativo a respeito das normas de convivéncia.
Nao cabe, assim, ao Estado definir um ideal de vida boa ou metas
sociais a serem alcancadas. Na verdade, deve existir apenas um direito,
responsavel pela manutencdo das condicdes de livre comunicagdo entre
os individuos, constituindo e assegurando a existéncia de uma esfera
publica em que os interessados possam manifestar-se racionalmente,
buscando influenciar no resultado do debate.

Referenciados na discussdo realizada anteriormente sobre as
novas formas de participacdo popular no Brasil, podemos considerar o
modelo de conselhos como uma das formas de materializagdo que a
esfera publica pode assumir. Os conselhos a priori sdo espagos
instituidos com o intuito de permitir o didlogo entre os atores da
sociedade civil e do Estado, a partir do qual se espera um consenso

1 Segundo Honneth (1999), a Escola de Frankfurt poderia ser dividida em duas, o circulo
interno, composto por Horkheimer, Adorno, Marcuse, Lowenthal e Pollock, mais engajados
com o programa e diretrizes do Instituto de Pesquisa Social (IPS), departamento da
Universidade de Frankfurt, sede do grupo de pensadores, e o circulo externo cujos membros
eram Franz Neumann, Otto Kirchheimer, Walter Benjamin e Erich Fromm que, embora
mantivessem proximidade com o IPS, sempre, mantiverem uma vida intelectual independente
deste.
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sobre a ordenagdo dos investimentos e diretrizes do governo.

Porém, de acordo com Habermas (2003), ndo podemos considerar
a esfera publica como uma instituicdo social, pois ela ndo possui
elementos capazes de normatizar condutas, tampouco de diferenciar
papéis, impondo obrigacgdes a seus participantes, no intuito de fortalecer
um sentimento de pertenga. Para o autor, devemos entendé-la como uma
rede ndo especializada, que permite a circulacdo de uma série ilimitada
de comunicagdes, permitindo tomadas de posicdo as mais variadas. “A
esfera publica pode ser descrita como uma rede adequada para a
comunica¢do de conteuidos, tomadas de posicdo e opinides; nela os
fluxos comunicacionais sao filtrados e sintetizados, a ponto de se
condensarem e opinides publicas enfeixadas em temas especificos”
(HABERMAS, 2003, p. 92).

Por estar ancorada no mundo da vida, sua reprodugdo di-se por
meio de acdes comunicativas ndo especializadas, podendo, dessa
maneira, mobilizar-se ao redor de todo e qualquer tema presente nas
atividades cotidianas dos individuos. Necessita apenas de que os
argumentos possuam certo nivel de compreensibilidade, facilitando o
entendimento e a cooperagdo dos sujeitos.

Devido a essa caracteristica, a efetivacdo da esfera publica, ndo
essa limitada a arranjos institucionais pré-determinados muito menos a
recortes espaciais, muito embora costumeiramente seja associada a
foros, palcos e arenas, requer apenas que, diante de uma determinada
situacdo, os dialogantes posicionem-se em relacdo a fala do outro.
Fazendo isso, assumem obrigacdes ilocuciondrias frente aos parceiros.

Dessa interacdo surge a opinido publica, quando uma das
opinides presentes na esfera piblica encontra eco em um nimero amplo
de individuos. Esse processo de generalizacdo e esvaziamento dos
contextos de origem, a0 mesmo tempo em que garante 0 anonimato e a
inclusdo de individuos, reduz o nivel de especializacio do debate.

Habermas (2003) lembra que essa opinido ndo representa
estatisticamente o posicionamento da maioria dos participantes, mas,
sim, refere-se aos contetidos que atraem a atengdo de parte significativa
deles. Contudo, isso s6 é possivel apds o confronto com opinides
divergentes, seguindo critérios minimamente racionais de escolha entre
as varias posi¢oes em disputa. “A qualidade de uma opinidio piblica ndo
constitui uma grandeza empirica, na medida em que ela se mede por
qualidades procedimentais de seu processo de criacio” (HABERMAS,
2003, p. 94). Sua eficiéncia é qualificada pelo respeito aos
procedimentos de sua formagdo, por exemplo, assegurar igualdade de
manifestacdo ao maior ndimero possivel de posicionamentos.
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Embora, como foi dito, a opinido publica ndo possua um carater
normalizador, carrega em si um potencial de influéncia sobre as
instancias reguladoras dos comportamentos sociais. De acordo com o
grau de persuasdo obtido, pode modificar a orientacdo dos complexos
parlamentares, governos e tribunais, por meio da fama pessoal de um
tnico individuo ou de um grupo ou, ainda, pela pertinéncia social do
tema em destaque. Contudo, essa somente se torna poder politico,
quando toca em membros autorizados do sistema politico capazes de
operacionalizar a solu¢do do problema.

Apesar da fonte de influéncia poder estar vinculada a um
individuo ou grupo, é o fato de ela ndo assumir o rosto deles na
contenda publica o potencial legitimador das decisdes, representando,
sim, o pensamento de todos os envolvidos. Lembra Habermas (2003)
que o publico deve ser convencido com base em critérios racionais da
relevincia ou ndo dos temas colocados em pauta e que, embora a
opinido publica possa ser manipulada, ndo pode ser obtida a forca por
meio da ameaca ou violéncia.

Para melhor entendermos a funcéo da opinido da esfera ptiblica e
quem sdo seus participantes, separamos um fragmento da explicacio de
Habermas (2003, p. 97):

Para preencher sua fun¢do, que consiste em captar
e tematizar os problemas da sociedade como um
todo, a esfera publica politica tem que se formar a
partir dos contextos comunicacionais das pessoas
virtualmente atingidas. O publico que lhe serve de
suporte € recrutado entre a totalidade das pessoas
privadas.

Assim, os sujeitos sdo capazes de mobilizar uma forca maior do
que conseguiriam individualmente na tentativa de solucionar os
problemas vividos na esfera privada, transformando o sofrimento
individual ou do grupo em um clamor publico. Nesse caso, podemos
considerar as experiéncias de desrespeito sofridas pelos individuos
como dotadas de um forte potencial mobilizador, impulsionando a
tematizarem na esfera publica suas queixas, procurando com isso trazer
a opinido publica para seu lado. A opinido publica opera como se
houvesse um canal de comunicagdo entre a esfera privada e a publica,
reproduzindo os padrdes de comunicacio vigentes nos circulos pessoais,
porém expandindo-o a estranhos.
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Desta forma, tal opinido publica seria capaz de pressionar
modificagcdes no direito por intermédio da influéncia exercida sobre o
complexo parlamentar com o intuito de evitar que as esferas do sistema
ndo imponham sua légica sobre o mundo da vida.

Nas palavras do préprio Habermas (1997, p. 89),

[...] as decisdes impositivas, para serem legitimas,
ttm que ser reguladas por  fluxos
comunicacionais [grifo nosso] que partem da
periferia e atravessam as comportas dos
procedimentos préprios a democracia e ao Estado
de direito, antes de passar pela porta de entrada do
complexo parlamentar ou dos tribunais (e as vezes
antes de voltar pelo caminho da administracdo
implementadora). Somente entdo € possivel evitar
que o poder do complexo administrativo ou o
poder social das estruturas intermediarias que tem
no nicleo central se tornem independentes em
relacdo ao poder comunicativo que se forma no
complexo parlamentar.

Evidencia-se a relagdo ambigua entre as esferas privada e publica,
pois mesmo diferenciadas serd a primeira que informara a segunda sobre
questdes mais relevantes com vistas a publicizacao.

De acordo com a discussdo feita até agora, ndo € dificil afirmar
que Habermas assenta sua concep¢do de democracia sobre as bases da
politica deliberativa livre de conteidos morais, sendo preservados
apenas os espagos de participacdo e decisdo, e também 0s mecanismos
de decisdo. Por essa razdo, esse modelo € conhecido como democracia
procedimental.

1.5.1 Os fluxos comunicacionais habermasinaos

Na democracia deliberativa, os proprios sujeitos, dispor-se-iam a
colocar em debate e deliberacdo na esfera publica os problemas
encontrados na esfera privada, assim os sujeitos definiriam os rumos das
escolhas politicas da sociedade. H4, dessa forma, o exercicio de um
poder transversal sobre o governo, apontando as tendéncias dos
interesses mais urgentes, os quais, captados pelos complexos
parlamentares e pelo direito, encontrariam regulagdo.

Outro conceito de extrema importincia para a construcdo do
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nosso objeto de pesquisa e, de certa forma presente na discussio feita
até aqui, é o de fluxo comunicacional. Em outras palavras, é como
Habermas (2003) define esse movimento de contestacdo da realidade
por individuos que enfrentam alguma situacdo de degradacdo material
ou moral na esfera privada, problematizando-o na esfera publica,
observado critérios racionais de inteligibilidade.

Reconstruiremos a argumentagdo habermasiana do modelo de
circulacdo do poder politico que € realizado por meio desses fluxos
comunicacionais para, na frente, apresentarmos tipos ideais de sua
materializacdo na nossa realidade estudada.

Habermas faz severas criticas ao entendimento da sociedade
como concatenacdo de sistemas diferenciados e altamente complexos
descolados do publico e cidaddos, estando vazio de poder
comunicativo''. Pois, se fossem assim, ndo conseguiriam perceber nem
articular os assuntos relevantes para a sociedade como um todo.

Dessa forma, sustenta a existéncia de uma linguagem comum nao
especializada capaz de atravessar os complexos parlamentares,
conectando-os a esfera publica, possibilitando o entendimento de
problemas pertinentes ao todo da sociedade. O sistema politico e o
Estado de Direito continuariam abertos ao mundo da vida, pois estariam
continuamente agitados por novas questdes advindas do mundo da vida.
“Pois a formacgdo institucionalizada da opinido e da vontade precisa
abastecer-se nos contextos comunicacionais informais da esfera publica,
nas associacdes € na esfera privada. Isso porque o sistema de ag@do
politico essa embutido em contextos do mundo da vida” (HABERMAS,
2003, p. 84).

O poder comunicativo expresso pela linguagem comum
multifuncional opera como o medium do agir orientado ao
entendimento, reproduzindo o mundo da vida. Ocorre um
prolongamento entre esfera privada caracterizada pelas relacdes de
intimidade dos individuos e a esfera publica em que alguns deles irdo
participar com destaque, pois ambas operam de acordo com 0 mesmo
padrio de interacdo — agir comunicativo.

Paralelamente, algumas associa¢des e coletividades alcangam
elevado grau de especializacdo, por exemplo, a esfera econdmica ou
médica, o que impediria a comunica¢do com as bases sociais, porém
essa situacdo € resolvida pela institucionalizacdo do direito como meio

' H4 nessa colocagio uma critica a Luhmann, para quem a sociedade seria composta por
sistema autdnomos entre si e, por isso, desenvolver-se-iam mediante autopoiesis, sendo
impossivel a comunicacio entre eles.
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de regulagdo, possibilitando sua ancora¢do no mundo da vida. Assim, a
linguagem do direito garante que assuntos debatidos na esfera publica
sejam entendidos em esferas especializadas.

De acordo com Habermas (2003), o niicleo do sistema politico é
composto pelos seguintes complexos institucionais: administracio,
judicidrio e a formacdo democritica da opinido. Se, por um lado, o
primeiro possui maior capacidade de elaborar problemas; por outro, o
complexo parlamentar estd mais aberto a tematizagdes vindas da
sociedade civil.

Esse centro ramifica-se partindo do seu nidcleo em direcdo a
periferia, a partir da complexidade organizatéria das institui¢des que o
compde, sendo aquelas mais sofisticadas e que ocupam posicdo de
maior destaque. Além disso, forma-se uma segunda periferia externa ao
centro, composta por compradores e fornecedores que assumem a forma
de associacdes especializadas em temas especificos que negociam com
as instituicdes centrais os interesses de segmentos da sociedade.
Habermas considera-as a infraestrutura civil da esfera publica, as quais,
por meio de fluxos comunicacionais, constituem a periferia, prxima a
sociedade civil.

Habermas, seguindo Peters, conclui, a partir dai, seu modelo de
democracia e legitimacdo ptblica. Qualquer decisdao para ser
reconhecida e aceita como vélida pela sociedade depende sobremaneira
do processo de formacdo da opinido publica, considerando as
experiéncias da periferia, ou seja, da sociedade civil ou, pelo menos, de
segmentos interessados desta.

Habermas (2003, p. 88-89) sintetiza essa compreensdo da
seguinte maneira:

[...] descobrimos que as decisdes impositivas, para
serem legitimas, tém que ser reguladas por fluxos
comunicacionais que partem da periferia e
atravessam as comportas dos procedimentos
proprios a democracia e ao Estado de direito,
antes de passar pela porta de entrada do complexo
parlamentar ou dos tribunais (e as vezes antes de
voltar pelo caminho da  administracio
implementadora).

Contudo, o autor de Mudanga Estrutural da Esfera Piiblica
lembra que, nas democracias modernas ocidentais, € comum
encontrarem-se rotinas administrativas no centro do poder, implicando
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uma significativa reducdo dos fluxos. Nesses casos, quando a dimensao
comunicativa € esquecida, operando em seu lugar apenas a instrumental,
temos a reificagio de um modo de proceder que ndo toma em
consideracdo as demandas vindas da esfera ptiblica.

Mas o fato de existirem tais procedimentos ndo implica
necessariamente uma cristalizacdo dos mesmos, pois, quando eles néo se
encontram totalmente fechados, ainda podem ser transformados pelas
influéncias vindas da periferia.

Nesse modelo de democracia deliberativa assegurada pela
observacdo zelosa dos procedimentos decisérios, a ideia de consciéncia
de crise gerada por uma determinada situa¢do ndo prevista pelo centro
torna-se importante no fortalecimento do potencial de problematizagio
da realidade, partindo dos sujeitos afetados, apesar de o resultado final e
a direcio do fluxo comunicacional serem, em ultima instincia,
determinados pelo parlamento e judicidrio.

Resumindo, podemos afirmar que se encontra na esfera privada a
fonte dos impulsos tematizadores da esfera publica em que estes buscam
normalizacdo, visando a resolucdo de algum conflito de maneira
legitima. “A periferia consegue preencher essas expectativas fortes, na
medida em que as redes de comunicagdo publica néo institucionalizada
possibilitam processos de formagdo de opinido mais ou menos
espontaneos” (HABERMAS, 2003, p. 90).

Nosso autor apresenta trés modelos de inducido de novos temas
politicamente relevantes que conseguiriam tratamento formal por parte
das instituicdes componentes da esfera publica e o nicleo do poder. Elas
sdo: inside access model (modelo de acesso interno) — nele os temas sdo
trazido a tona pelos dirigentes politicos ndo possuindo influéncia
decisiva da esfera publica; mobilization model (modelo de mobilizacao)
— aqui novamente a dianteira no processo € tomada por parte dos
dirigentes, com a diferenca de que recorrem a mobilizacdo da esfera
publica no intuito de facilitar a implementacdo do projeto; por fim, o
outside initiative model (modelo de iniciativa externa) — nesse caso a
problematizacdo é encabecada por forcas ndo pertencentes aos sistema
politico institucionalizado, que buscam legitimidade institucional para
as demandas na esfera e opinido publica.

De acordo com tal argumentagdo, parece estar o modelo de
iniciativa participacionista proposto por Avritzer (2008) influenciado
por Habermas, contudo, € preciso destacar que, a despeito das
semelhancas, ndo se trata de uma simples reproducdo ao contexto
brasileiro. Como vimos anteriormente, Avritzer (2008) identifica no
modelo do Orcamento Participativo uma modalidade de inducdo de
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problematicas a partir de forgas fora do sistema do niicleo de poder, ou
seja, iniciativas de baixo para cima, algo préximo ao modelo de
iniciativa externa habermasiano.

Apesar de uma maior ancoragem temadtica na sociedade civil é
preciso estarmos atentos para o fato de que isso niao necessariamente
garante o &xito da demanda. Mesmo assim, € por meio desse dltimo
modelo apresentado que individuos ou grupos mobilizados da sociedade
civil adquirem a oportunidade de interferir nos rumos do sistema
politico. “Basta tornar plausivel que os atores da sociedade civil, até
agora negligenciados, podem assumir um papel surpreendente ativo e
pleno de conseqiiéncias, quando tomam consciéncia da situa¢do de
crise” (HABERMAS, 2003, p. 115).

Dessa forma, para a efetivacdo das deliberagdes é preciso uma
posi¢do de engajamento da sociedade civil com os temas em pauta,
assumindo uma posi¢do de reconhecer a validade e importancia de tais
para os individuos futuramente afetados por elas. Isso porque, como
comentamos anteriormente, a esfera publica, por meio das suas
comunicagdes constantes, € também por estar intimamente relacionada
aos dominios da esfera privada, tem maior capacidade de perceber a
emergéncia de novas questdes pertinentes a vida cotidiana e as
necessidades integrativas e de transformacdo social, coisa que o sistema
de poder e o mercado ndo possuem. “Pode-se dizer que, a medida que
um mundo da vida racionalizado favorece a formagdo de uma esfera
publica liberal com forte apoio numa sociedade civil, a autoridade do
publico que toma posicdo se fortalece no decorrer das controvérsias
publicas” (HABERMAS, 2003, p. 116).

Com base em tudo que foi discutido aqui, podemos dizer que os
conselhos se apresentam como um dos modelos participativos mais
recorrentes no contexto brasileiro e com maior potencial de
transformac@o social. Pois, em virtude do seu desenho institucional em
que ha participagdo igualitdria entre institui¢des da sociedade civil e do
Estado, as demandas existentes na esfera privada conseguem ser
problematizadas na esfera publica, ganhando com isso legitimidade
suficiente, ao ponto de mover o governo na direcdo da resolucdo de tais
pendéncias. Em outras palavras, parece ser a esfera publica o
desaguadouro dos fluxos comunicacionais iniciados a partir das
experiéncias pessoais dos individuos.

Por isso, a fim de compreendermos os potencias de captagdo e
tematizacdo na esfera publica das demandas de reconhecimento
intersubjetivo dos jovens em conflito com a lei, construiremos dois
modelos de fluxos comunicacionais. Um em que a categoria
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reconhecimento estd presente no processo de captagdo, tematizagdo e
deliberagdo; outro em que se faz ausente. Dessa forma, esperamos criar
as melhores condi¢cdes de compreensdo da realidade estudada.

1.6 Tipos ideais de fluxos comunicacionais

Tipo Reconhecimento — nesse modelo as demandas culturais,
sociais e politicas dos jovens internos sdo captadas eficazmente pela
ONG. Isto se dd primeiro por intermédio dos socioeducadores que
realizam diariamente atividades com eles, possibilitando que se
expressem sem coercdes ou medo de futuras represdlias, encontrando
por parte do interlocutor uma postura de escuta, gragas a manutengdo de
um clima de confianga e respeito mituo. Tal comportamento dos
socioeducadores sé € possivel porque entendem a importincia de cada
um daqueles sujeitos, colocando-se na posi¢ao do outro como alguém
que busca a autorrealizac?o.

Ao mesmo tempo, o corpo técnico procura informar durante as
reunides de equipe aos dirigentes as experiéncias relatadas pelos jovens
durante os atendimentos psicolégicos e assisténcias, sejam essas queixas
narrativas de projetos pessoais, sejam algum assunto que lhes tenham
chamado a atencdo, permitindo que tais relatos sejam problematizados
com base na possibilidade de seu atendimento. Por seu turno, os
dirigentes ouvem e discutem com toda a equipe da institui¢do tais
demandas, procurando, na medida do possivel e do razodvel, atender a
essas necessidades, expondo os limites de tais propostas.

Em outro momento, tais dirigentes entabulam conversas com os
representantes da entidade no conselho, relatando todo esse processo,
esperando que, mais adiante, tais demandas sejam apresentas e
discutidas nas assembleias do conselho, de que se espera que, depois de
feitos todos os enfrentamentos, sejam alcancados alguns consensos
sobre alguns dos temas propostos pela instituicdo, encaminhando ao
governo projetos que permitam a autorrealizacdo desses jovens em
termos semelhantes aos por eles apresentados na entidade.

A realizacgdo efetiva desse percurso evidencia posturas de escuta e
cuidado, ou seja, um comportamento interessado no individuo,
revelando o reconhecimento reciproco, estabelecido na relacdo entre
todos os sujeitos implicados. A categoria reconhecimento assim se faz
presente e constitui explicativa dessa realidade, pois sua auséncia, como
verificaremos no outro modelo, implicard a instrumentalizacdo dessas
préticas comunicativas.
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Antecipando o capitulo seguinte, o reconhecimento intersubjetivo
para ser efetivado € indispensdvel que se considere aspectos culturais,
particulares e dos grupos em que esses jovens estdo inseridos como
ponto de partida de qualquer debate publico em torno do tema, o que
acaba conferindo legitimidade e eficiéncia as acdes possivelmente
desenvolvidas, posteriormente, impactando positivamente na
autorrealizacfio dos jovens. A sua ndo realizacdo [do reconhecimento]
torna-se extremamente negativa, nao s6 para o individuo do ponto de
vista da sua subjetividade, como também para a vida publica, pois ela s6
existe na medida em que os participantes se vejam como sujeitos
merecedores de respeito e estima.

Fica clara a importincia da ONG estudada, porque é ela a
interlocutora dessa parcela da populacdo na esfera publica na definicio
das agdes do Estado. Sendo a sua omissdo ou incapacidade de captar as
demandas dos jovens, o principio do esquecimento deles e de seus
projetos pessoais.

Tipo Reificado — Neste modelo, as necessidades culturais, sociais
e politicas presentes nos jovens internados na entidade ndo sdo
reconhecidas/apreendidas pelos socioeducadores que mant€ém com eles
apenas uma relacdo instrumental, motivada pelo esquecimento da
importancia daqueles individuos como portadores de expectativas e
projetos pessoais e pela incapacidade de assumirem a posi¢dao do outro.
Dessa forma, propdem-se apenas a cuidar para que as normas internas
sejam obedecidas e que os internos tenham condicdes minimas de
atendimento, portanto, ndo estando, efetivamente, interessados nos seus
relatos e histérias de vida.

Por sua vez, os dirigentes tém a sua aten¢do monopolizada por
tramites burocrdticos do funcionamento da entidade, por exemplo,
envolvimento com licitagdes de equipamentos ou prestacdo de servigos,
dispondo, assim, de pouco tempo para ouvir a equipe ou até mesmo 0s
jovens, o que refletird em uma postura de desatencdo a importincia do
conselho.

Assim, os temas que poderiam vir a ser captados e futuramente
colocados em pauta nas plendrias do conselho ndo sdo percebidos ou,
quando chegam, s3o tratados pelos conselheiros, partindo do
pressuposto de que esses jovens precisam ser reinseridos na sociedade
por meio do trabalho ou outras acdes, que possam lhes assegurar um
papel social, sem levar em conta o que eles, realmente, consideram
importantes. O ndo reconhecimento de suas demandas por
autorrealizac¢do acaba por reificar atitudes de esquecimento do lugar do
outro.
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Conforme veremos, esse ndo reconhecimento ganha contornos de
reificacdo a partir do momento que individuos adotam uma conduta de
contemplag@o e objetivacdo do mundo objetivo, social e de si mesmos.
Na perspectiva reificada os jovens sdo visto como produtos da sociedade
a serem controlados — racionalizados — a partir dai postos a disposicao
como objetos. Porém, diferentemente, da forma cunhada por Lukécs,
para quem o fendmeno da reificacio esta exclusivamente relacionado a
mercadoria ter se tornado o equivalente universal de troca. Honneth
(2007a) identifica a causa deste fendmeno no esquecimento da origem
das relagdes de convivio social, que pressupdem uma disposicio
animica positiva de cuidado de todos os envolvidos uns com os outros.

Torna-se apropiado lembrarmo-nos de que para Honneth (2007a,
p. 51) reificacdo como ndo reconhecimento pode ser entendida da
seguinte maneira: “[...] reificacion quiere aqui una costumbre de
pensamiento, una perspectiva que se fosilizo y se convirtié en hdbito, a
partir de cuya adopcion el sujeto pierde la capacidade de implicarse
con interés, del mismo modo que su entorno pierde el cardcter de
accesibilidade cualitativa”.

Enfim, se a reificacdo é o esquecimento do reconhecimento, é
preciso encontrar as prdticas de socializacdo que permitem a sua
institucionaliza¢do e sobrevivéncia no tempo. Praxis nas quais a simples
observacdo do outro ou sua utilizacio na forma de instrumento
destituido de qualidades bastam a si mesmas.

Portanto, o tipo reificante pode ser entendido como uma prética
comunicativa institucionalizada em que hd o esquecimento do
reconhecimento, na medida em que os individuos adotam uma conduta
racionalizada, esquecendo o sentido primeiro de suas agdes, que é de
cuidado e implicagdo com os outros. Nao queremos com isso dizer que
as entidades que trabalham numa perspectiva aproximada a essa
incorrem em erro, pelo contrdrio, nossa intengdo é apontar para formas
de acdo capazes de garantir maior reconhecimento dos jovens.

Enfim, o que caracteriza essa postura € a auséncia da perspectiva
do reconhecimento presente no primeiro tipo, predominando, aqui, uma
visdo integradora de sociedade, em que caberia ao Estado desenvolver
medidas eficazes para a reintegracao desses jovens ao convivio social de
uma forma util para a sociedade. Nossa hipdtese de trabalho ird
estruturar-se com base em todo esse desenvolvimento tedrico-analitico.

1.7 Hipoétese

A partir dos modelos apresentados anteriormente, procuramos
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estabelecer relagdes entre varidveis, por exemplo, a existéncia da
categoria reconhecimento nas priticas e enunciados dos sujeitos
vinculados diretamente ao trabalho com jovens em conflito com a lei e a
influéncia disso no posicionamento da ONG no debate publico.
Portanto, o conjunto de hipdteses de trabalho aparece, na realidade, mais
como guia ao nosso olhar sobre o campo empirico e nio
necessariamente como cendrio a ser confirmado ou negado pelos dados
coletados, porque, conforme se avanga em dire¢do ao interior do objeto,
as hipéteses de partida acabam se transformando na mesma velocidade.
“A medida que a pesquisa avanga, hi uma passagem das idéias gerais as
hipéteses, e dessas a construcao de uma teoria interpretativa considerada
como representacdo mental do que se passa na realidade social”
(GUERRA, 2008, p. 34).

Feita essa ressalva, nossa hipétese desdobra-se da seguinte forma:
A ONG que estudamos conseguiria através do trabalho cotidiano captar
as demandas por reconhecimento dos jovens, problematizando-as
internamente, tendo, em todos os seus espacos discursivos, a
necessidade de valorizacdo e respeito das expectativas desse publico.
Contudo, ao posicionar-se no COMDEDICA, visando a um consenso na
defini¢do de politicas publicas, ndo encontraria reverberacdo dos seus
pronunciamentos, dada a incapacidade das entidades do governo em
entenderem como legitimas tais tematizagdes, por estarem operando
sobre a logica do Sistema que prescinde da comunicacgdo para alcangar
entendimento comum, reificando, dessa forma, uma concepcio
integrativa de sociedade sustentada por uma racionalidade instrumental.
Dentro dessa perspectiva, o individuo deve ter uma fungfo util para ser
valorizado e respeitado como cidaddo, porém como esses jovens, na
visdo governamental, ndo possuem tal atributo, ndo sido dignos de
consideracdo e tém seus projetos de vida desvalorizados/esquecidos.

Frente a tal pano de fundo, em que se desenvolvem as agdes
cotidianas dos conselhos, aqui em foco, somos atravessados pela
seguinte questdo: As entidades da sociedade civil sdo capazes de captar
e problematizar as demandas por reconhecimento dos jovens em conflito
com a lei diante das entidades do governo na esfera ptiblica? Portanto, a
problematica acaba se fazendo viva na esfera publica, uma vez que é
nesse espaco que se travam os embates comunicativos quanto aos
sentidos das agdes politicas.

Enfim, o grande desafio proposto pela investigacdo estd
precisamente em analisar como as demandas desses jovens por
reconhecimento sdo captadas e trazidas para dentro dos conselhos pelas
entidades da sociedade civil.
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1.8 Objetivos

Considerando a problemadtica, anteriormente apontada, da relagéo
entre jovens em conflito com a lei, sociedade civil e o Conselho de
Defesa do Direito da Crianga e do Adolescente (COMDEDICA),
podemos definir como o objetivo principal da investigacdo verificar se
ha o reconhecimento — valorizacdo de expectativas — dos jovens pela
entidade e como ela tematiza ou ndo no conselho o que fora apreendido
no trabalho didrio.

Para tanto, tornam-se objetivos secunddrios, contudo
imprescindiveis ao estudo: Identificar como se d4 a interag¢do entre os
jovens em conflito com a lei e as entidades da sociedade civil, canal
institucionalizado de transmissdo das suas demandas, ou seja, como
essas entidades sdo sensiveis ou ndo as necessidades desses jovens.
Reconhecer qual a participacdo das entidades da sociedade civil nos
debates dentro das reunides do conselho na definicdo de suas acdes,
assim, entendendo o jogo de forcas dentro deles. Perceber como ocorre
dentro da ONG a transmissdo de informacdes e o debate de idéias
iniciado no trabalho do socioeducador até a deliberacdo publica.
Analisar as possibilidades de enfretamento da sociedade civil na defesa
de suas posicdes frente a possiveis a¢des integrativas do governo.

Procuramos evitar objetivos muito amplos e abstratos que,
embora pudessem conferir ao trabalho um destaque maior, colocariam
em risco sua validade externa, pois ndo teriamos como garantir que
inferéncias feitas em relacdo a casos particulares pudessem ser
generalizadas ao todo do fendmeno. Portanto, nossos objetivos dizem
respeito muito mais ao universo especifico em questdo.

1.9 Coleta e analise de dados
1.9.1 Coleta

De acordo com a natureza e os objetivos estabelecidos para a
investigacdo, ao invés de tomarmos apenas uma forma de coleta dos
dados, torna-se mais produtivo combinar diferentes modalidades. Isso é
uma das vantagens e desafios em se trabalhar com estudos de caso, a
possibilidade de articular diferentes modos de apreensdo da realidade,
permitindo uma visdo multidimensional sobre o caso especifico.

E imperativo deixarmos claro, o fato de ndo se trabalhar aqui com
o conceito de amostra da mesma forma qual o tomam os estudos
probabilisticos, ou seja, a coleta de dados ndo se propde a uma
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representacdo estatistica da realidade. Ao invés disso, optamos por uma
representagdo social do objeto garantida pelos principios de saturacdo e
diversidade. O primeiro determinando o momento de encerar a coleta de
dados, quando as informagdes obtidas ja ndo trazem elementos novos
para a andlise. O segundo, por sua vez, diz respeito a necessidade de
garantir a presenca da maior nimero possivel de individuos que possam
informar sobre o objeto de estudo, garantindo que nenhuma visdo da
realidade seja perdida. “De facto, na pesquisa qualitativa, procura-se a
diversidade e nao a homogeneidade, e, para garantir que a investigacio
abordou a realidade considerando as variacdes necessdrias, é preciso
assegurar a presenca da diversidade dos sujeitos ou das situagdes de
estudo” (GUERRA, 2008, p. 41).

Como nosso estudo de caso apresenta duas dimensdes, uma
relacionada a forma como a entidade capta as demandas dos jovens e
outra referente a0 modo como as possivelmente tematizam nas reunides
do conselho, tornam-se imprescindiveis combina¢des de varias fontes de
evidéncias.

Yin (2005) sugere em estudos de caso, articular trés grandes
blocos de fontes: documentagdo, entrevistas e observacdes. A partir de
tal sugestdo definimos as seguintes técnicas de coleta de dados para cada
uma das fontes:

Documentagdo — cOpia e leitura dos materiais produzidos pela
ONG e pelo conselho, tais como atas e memorandos, considerando
também, outras publica¢des relevantes. O ponto forte de tal técnica é a
exatiddo dos dados apurados, além da possibilidade de revisdo e
confrontacdo constante das informagdes com as demais fontes. A sua
limitag¢do estd no fato de ser o relato escrito de apenas uma visdo dos
acontecimentos.

Durante essa etapa, recolhemos as atas do COMDEDICA
referente ao periodo 2005-2009, ou seja, desde quando aos informantes
qualificados afirmam que o COMDEDICA passou a estar realmente
aberto a todo tipo de posicionamento, sem patrulhamento
governamental. Contamos também o regimento interno e a lei de
fundacdo. Além disso, obtivemos o projeto fundador do projeto
CASEMI - em que estdo todas as suas diretrizes de operagdo, objetivos
e descri¢do de fungdes. Por fim, recolhemos publicagdes do COL em
que constam sua missdo e as a¢des desenvolvidas.

Entrevistas — a par do levantamento documental, foram realizadas
entrevistas com técnicos da entidade da sociedade civil e seus dirigentes,
com o intuito de captar como veem e interpretam sua participacdo no
conselho.
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Haguette (1999, p. 86) define a entrevista,

[...] como um processo de interacdio social entre
duas pessoas na qual uma delas, o entrevistador,
tem por objetivo a obtencdo de informagdes por
parte do outro, o entrevistado. As informagdes sdo
obtidas através de um roteiro de entrevista
constando de uma lista de pontos ou tdpicos
previamente estabelecidos de acordo com uma
problemdtica central e que deve ser seguida.

Embora essa técnica nos permita focalizar os tdpicos que,
realmente, sdo0 pertinentes a pesquisa, possibilita-nos também, investigar
com profundidade algum assunto ndo previsto e que tenha surgido no
curso da fala. Entretanto, € interessante estar atento, pois sempre
corremos o0 risco de vieses nos depoimentos, influenciando
decisivamente no resultado das analises. Este € o caso da reflexibilidade,
quando o entrevistado responde o que espera ser a resposta mais
aceitdvel, o que demanda do entrevistador muita maturidade na
conducio da entrevista.

Para evitar qualquer espécie de constrangimento de parte a parte,
as entrevistas foram sempre mantidas em um ambiente agraddvel, tanto
psicolégico, quanto fisicamente, no qual a interacdo permitiu ao
entrevistado sentir-se seguro para falar, estabelecendo uma relacdo de
confianca mutua.

Sobre a realizacio dessas, € importante destacar a necessidade de
estabelecer-se uma relacdo de confianga entre entrevistador e
entrevistado, possibilitando que este possa se expressar sem espécie
alguma de receio ou com medo das consequéncias de seu depoimento.
Guerra (2008) afirma que nesse tipo de interagdo com vista ao controle e
veracidade dos fatos apenas dois principios podem ser garantidos: (a) o
sigilo sobre as fontes e (b) informar ao entrevistado o objeto e objetivos
da pesquisa.

Assim, com o objetivo de poder reconstruir teoricamente o fluxo
comunicacional em tela, procuramos conversar com O maior nimero
possivel de sujeitos envolvidos na constituicdo da esfera puiblica. Sendo
assim, foram entrevistadas as seguintes pessoas: representante titular'” e
suplente13 da ONG estudada, pois sdo elas que representam os interesses

"2 Esta ocupa atualmente também a presidéncia da mesa-diretiva do COMDEDICA.
" Atualmente também desempenha o cargo de secretéria executiva do COL.
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dos jovens no conselho. Quanto aos sujeitos que estdo mais proximos
aos internos, foram entrevistados a socioeducadora referéncia da
instituicdo, um socioeducador que ja trabalha na casa hda mais de dois
anos, o psicélogo da unidade que também € vice-presidente do
COMDEDICA e desempenha atividade na Secretdria Municipal de
Assisténcia Social, a assistente social da unidade e o seu diretor geral.
Somaram-se a eles, o representante do governo, no caso, o chefe do
gabinete do prefeito, j4 com longa trajetéria na temadtica, e, ainda, a
psicologa responsdvel pela coordenacdo municipal do projeto de
liberdade assistida. Procuramos, dessa maneira, percorrer o circuito da
problematica na sua integra. Ao todo, somam-se mais de dez horas de
gravacgoes.

Observagdes — por tltimo, valemo-nos de observacdes diretas',
tanto da entidade pesquisada, visitando-a, quanto participando das
proprias reunides do conselho:

De uma maneira mais informal, podem-se realizar
observagdes diretas ao longo da visita de campo,
incluindo aquelas ocasides durante as quais estdo
sendo coletadas outras evidéncias, como as
provenientes de entrevistas. [...] As evidéncias
observacionais sdo em geral, uteis par fornecer
informagdes adicionais sobre o tépico que essa
sendo estudado (YIN, 2005, p. 120-121).

Nessas observagdes, nosso olhar esteve focado na relacdo que os
técnicos mantém com os jovens, como isso ocorre, € na sua relacdo com
os representantes da ONG no conselho. J4 no conselho, a atencdo
voltou-se a dindmica das reunides, por exemplo, ordem e importancia
dada a cada uma das falas, prestando, sempre, atencdo em quais os
debates mais frequentes, entre quem se travam as disputas € como sio
resolvidos ou ndo tais embates. Ao todo participamos de quatro
assembleias do conselho durante o ano de 2009 durante as quais
tomamos notas.

A combinacdo dessas fontes e de suas respectivas técnicas de
coleta visam a resolver o nosso problema de pesquisa, procurando
atender aos objetivos da investigacdo propostos, pois bem lembra

14 £ importante deixar claro que as observacdes ndo alcancaram a profundidade minuciosa de
uma etnografia, apenas surgem como forma de confrontagdo de dados, verificando, por
exemplo, como ocorre a interacdo entre os jovens e o corpo técnico da entidade, ou ainda,
como se comportam os conselheiros nas reunides.
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Becker (1999, p. 12) que € necessdrio que o socidlogo seja capaz de
criar as suas proprias bases de coleta e andlise de dados com o intuito de
resolver as suas questdes.

[...] os socidlogos deveriam se sentir livres para
inventar os métodos capazes de resolver os
problemas das pesquisas que estdo fazendo. [...]
Assim, as solugdes para os problemas de
construcdo tém sempre que ser improvisadas.
essas decisdes ndo podem ignorar principios
gerais importantes, mas os principios gerais em si
ndo podem resolver os problemas dessa
construcao.

Definir que matérias coletar, quais entrevistados ouvir € o que
observar € muito importante para o éxito da coleta de informagdes, haja
vista essa etapa influenciar decisivamente na qualidade final dos dados.
Do contrdrio, chegariamos ao periodo final dessa etapa com um monte
de informag@o, mas impossiveis de serem analisadas em conjunto.

1.9.2 Analise

Os dados coletados no trabalho de campo — a partir das anélises
de documentos, entrevistas e observagdes — foram tratados
principalmente por meio da técnica de andlise de conteiido, seguindo a
variante qualitativa. Essa escolha justifica-se pelas seguintes razdes: (a)
diversidade de fontes de dados, possibilitando a verificacdo/confronto
entre eles; (b) natureza, eminentemente, qualitativa das informagdes. J4
lembra Guerra (2008, p. 62), “[...] € um pressuposto que a andlise de
contetido é uma técnica e ndo um método, utilizando o procedimento
normal da investigagdo — a saber, o confronto entre um quadro de
referéncia do investigador e o material empirico recolhido”.

Uma caracteristica importante dessa técnica, e por nds explorada,
€ levar em consideracdo os termos sobre como os individuos se
posicionam valorativamente em relacdo ao mundo ao seu redor, pois
queremos aqui compreender o sentido de suas acdes tanto comunicativas
quanto préticas, o que para nds € importante, haja vista o interesse sobre
as dindmicas comunicacionais da sociedade civil na esfera publica, por
exemplo, o conteido dos enunciados feitos oralmente ou por escrito, as
formas que assumem, assim como a quem estdo enderecados. Pois, de
acordo com a mesma autora, a0 empregarmos uma metodologia mais
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compreensiva ndo estamos atrds simplesmente da comprovacgéo a priori
das hipdteses de trabalho, mas, sim, de identificar a légica e as
racionalidades subjacentes as agdes dos atores, confrontando-as com
nossos modelos de referéncia. Porém, ao falarmos de confronto entre
teoria e empiria, ndo € nossa intencio usar da segunda como ilustragio
dos argumentos tedricos, pois, dessa forma, ndo estarifamos a
desenvolver uma andlise de conteido correta. Portanto o material
coletado no campo de pesquisa receberd um tratamento analitico e nio
somente expressivo. “De facto, estamos num quadro de andlise de
processos e de dindmicas, pretendendo-se ndo apenas uma mera
descricdo da realidade, mas também a interpretacdo do sentido das
dindmicas sociais” (GUERRA, 2008, p. 39).

Precisdvamos descobrir a maneira como os discursos fluiam pelos
canais institucionais, carregando ou ndo a perspectiva do
reconhecimento e, para isso, a andlise de conteido nos pareceu ser a
melhor metodologia a ser aplicada, pois, como dizem Campenhoudt e
Quivy (1992, p. 224), “[...] a escolha dos termos utilizados pelo locutor,
a sua freqii€ncia e o seu modo de disposi¢@o, a construg¢do do discurso e
o seu desenvolvimento sdo fontes de informagdes a partir das quais o
investigador tenta construir um conhecimento”.

Amparados nesses procedimentos, somos capazes de classificar
os enunciados em categorias explicativas, procurando pelos sentidos por
detrds de cada conjunto de idéias. “O estabelecimento de uma tipologia
¢ uma operacdo bdsica da andlise de conteiido e consiste em ordenar os
materiais recolhido, classificd-los segundo critérios pertinentes,
encontrar as dimensdes de semelhanca e diferencas, as varidveis mais
freqiientes e as particularidades” (GUERRA, 2008, p. 78).

Assim, com base nos tipos ideais tedricos elaborados por nds na
primeira parte desse projeto, poderemos ver os movimentos de
aproximacgdo e distanciamento das a¢des comunicativas e praticas em
relacdo a elaborag@o tedrica. Nunca é demais afirmar que tais tipos sao
construgdes tedricas e, por isso, nunca esperamos encontrd-los nessa
forma pura na realidade, nem tampouco apresenta-los em um caréter de
devir, como se as acgdes devessem alcangd-los, muito menos,
pretendemos realizar julgamentos morais da realidade estudada.

Weber (1982, p. 109) explicando o que sdo tipos ideais afirma:

Trata-se de um quadro de pensamento, € nio serve
de esquema no qual se pudesse incluir a realidade
histérica, e muito menos da realidade auténtica, e
ndo serve de esquema no qual se pudesse incluir a
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realidade a maneira de exemplar. Tem antes o
significado de um conceito limite puramente
ideal, em relacdo ao qual se mede a realidade a
fim de esclarecer o contetido empirico de alguns
dos elementos importantes, € com o qual essa é
comparada.

Finalizando, sobre as diretrizes norteadoras da técnica de anilise
de dados empregada neste trabalho, citamos novamente Guerra (2008, p.
69):

A anidlise de conteido pretende descrever as
situacdes, mas também interpretar o sentido do
que foi dito. De facto, quando falamos em
investigacdo empirica, falamos de uma série de
operagcdes como descrever os fendmenos (nivel
descritivo), descobrir as suas co-variacdes ou
associagdes (nivel correlacional e grosso modo
objectivo da andlise categorial) e ainda descobrir
relacdes de causalidade) de interpretagdo das
dindmicas sociais em estudo (nivel interpretativo e
grosso modo correspondente a andlise tipoldgica).

Esperamos, dessa forma, alcancar todos os nossos objetivos,
comparando a realidade com os tipos ideais, compreendendo, assim,
porque se afastam ou se aproximam deles com base nos dados
coletados. Pois entre as utilidades dessa metodologia, apontadas pelos
autores ja referidos, estd o exame das logicas e dos possiveis conflitos
de valores das organizagfes. A gramdtica social por traz das acdes.

Contudo, ndo podemos esquecer sua limitacdo, quanto a
dificuldade de poder estabelecer relacdes entre as varidveis em questdo,
mas esse fato ndo chega a ser um problema para nosso trabalho,
justamente porque ndo estamos tentando construir correlagdes
mecanicas ou matematicas entre duas varidveis, mas estamos
preocupados em descobrir o sentido dos contetidos em disputa.

Nos ultimos capitulos, com base nos materiais coletados,
tentaremos resolver parte considerdvel de toda a discussdo posta até o
momento de forma tedrica. Assim, estaremos colocando a prova no
contexto brasileiro um conjunto significativo de pressupostos tedricos.
Lembramos que nao serd o caso de verificar a exequibilidade ou ndo da

7

hipétese de trabalho, mas perceber se ela € capaz de fornecer pistas
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vélidas para a compreensao do fendmeno.

No capitulo a seguir, apresentaremos toda a argumentacdo em
relacdio a Teoria do reconhecimento, importante na elaboragcdo dos tipos
ideais aqui desenvolvidos.



CAPITULO I
RECONHECIMENTO, REIFICACAO E ESFERA PUBLICA

Em linhas gerais, este capitulo prestar-se-4 para realizar uma
discussdo eminentemente tedrica sobre a categoria reconhecimento
intersubjetivo, difundida por Hegel, ao afirmar que subjaz a qualquer
acordo juridico um reconhecimento prévio entre os individuos sem o
qual a prépria idéia de sociedade seria impensdvel. A partir de tal
colocagdo, desenvolveremos as criticas, assim como os desdobramentos
propostos por Axel Honneth referentes a essa categoria, tendo em mira
as sociedades contemporaneas. Além disso, apresentaremos as
categorias centrais para nosso trabalho, tais como reificacdo, democracia
e respeito.

Na primeira secdo, apresentaremos de forma concisa o
pensamento de Honneth, destacando as trés esferas de interagdo
intersubjetiva, o qual, fortemente influenciado por Hegel e Mead,
identifica como sendo os espagos por exceléncia da efetivacdo ou nédo do
reconhecimento reciproco, a saber, relagdes primdrias, direito e
solidariedade. Atentaremos nesse item também para os efeitos desse
fendmeno na constituicdo de uma autorrelacdo positiva, importante
futuramente para a participagcdo politica dos individuos. Em seguida,
exploraremos as causas e impactos, individuais e coletivos da inversao
de sinal do fendmeno, ou seja, o ndo reconhecimento, quando os
participantes da interagcdo tornam-se incapazes de assumir a perspectiva
do outro, frustrando, dessa forma, as expectativas de reconhecimento
esperadas. A partir de tal entendimento, desenvolvemos a relagdo entre
nido reconhecimento e reificacdo, neste caso entendendo-a como o
esquecimento das pré-condi¢des necessdrias a vida social, isto é, o
reconhecimento em suas vdrias esferas. Na tdltima parte desse capitulo,
considerando a influéncia de Dewey sobre o pensamento de Honneth,
lacaremos foco sobre a importdncia do conceito de piblico e sua
capacidade em explicar o movimento de individuos ou grupos sociais
feridos no seu autoentendimento em tematizar na esfera publica suas
queixas, buscando com isso a superacio do ndo reconhecimento,
mostrando que a negacdo do mesmo pode ser pré-condi¢do a
mobilizacdo de coletivos com vistas a participacdo democratica.
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2.1 Formas de reconhecimento

O conceito reconhecimento (anerkennung”), na forma como sera
desenvolvido ao longo de todo este trabalho foi trazido a tona por Hegel,
(quando ele se encontrava em Jena'®, considerado periodo de sua
juventude) tendo como ponto de partida a insatisfacdo do autor com o
excesso de formalismo da filosofia kantiana e sua crenca em uma
autonomia individual orientada exclusivamente pela razdo. Nao que,
com essa critica, Hegel negasse principios universalistas, pelo contrdrio,
eles, em sua visdo, deveriam permitir a autorrealizacio individual.

Este projeto retoma a idéia aristotélica do homem como animal
politico (zoon politikon), em que o ser humano caracteriza-se pela
tendéncia de estabelecer comunidades com o intuito de efetivar as
potencialidades de sua plena realizacdo. Dito de outra forma, estaria na
dependéncia da efetivacdo de uma vida social a condicio de nossa
propria existéncia. Dessa forma a polis, entdo, torna-se o lugar por
exceléncia das relacdes eticamente orientadas, cuja base tanto da
sociedade civil'’, quanto do Estado encontrar-se-iam no reconhecimento
intersubjetivo entre os individuos:

Hegel rejeita os modelos atomisticos do direito
natural, pois sua pretensdo € construir um estado
de totalidade ética nos moldes da polis grega e das
relagdes nas cidades-Estado. O que o atrai € o fato
de enxergar no modelo da cidade grega o
reconhecimento dos costumes e praticas
compartilhadas intersubjetivamente como
expressdo propria e particular da singularidade de
cada cidade, ou seja, para ele expressdo concreta
de um estado de totalidade ética (RAVAGNANI,
2008, p. 95).

" De acordo com o Inwood (1997) existe uma grande ambiguidade entre os termos
anerkennung e anerkennen, pois ambos referem-se a atos cognitivos. Porém enquanto o
segundo diz respeito mais a identificacdo intelectual, o primeiro “envolve ndo simplesmente a
identificagdo intelectual de uma coisa ou pessoa [...], mas a atribui¢do a essa coisa ou pessoa de
um valor positivo assim como a expressdo explicita desta atribuicdo” (INWOOD, 1997, p.
275).

' Perfodo considerado da juventude de Hegel, que vai de 1802 com o langamento do livro
Maneiras cientificas de trata o direito natural até 1806, com o Realphilosophie de Jena.

7 Para Hegel o conceito, sociedade civil limitava-se a explicar as relacdes de intercAmbio
comercial, ou seja, 0 mercado.



65

Porém, essas relacdes ndo estariam livres de conflitos sociais.
Pelo contrdrio, informado pela filosofia politica de autores como
Magquiavel e Hobbes, Hegel acredita na existéncia de lutas sociais, mas,
diferentemente deles, tais embates ndo seriam motivados pela
preservacdo da vida, muito menos da propriedade, mas carregados por
um forte cunho moral.

Com base nos escritos de Fitche'®, Hegel passa a adotar a
categoria reconhecimento entendida como uma ac¢éo reciproca em que o
individuo se coloca livremente no lugar do outro, limitando,
espontaneamente, sua liberdade em favor deste, possibilitando o
estabelecimento de contratos sociais. Assim, ndo € o medo da agressdo o
motivador de tal acdo, mas o respeito pelo outro. Portanto, a idéia de
ser-consigo mesmo no outro, é capaz de sustentar uma esfera ética
ampla, constituindo a base moral para futuros entendimentos até o
almejado de eticidade absoluta.

O autor do Sistema de Vida Etica categoriza trés formas distintas
de reconhecimento resultantes do movimento de diferenciagéo, ou seja,
de busca pela afirmacdo da individualidade, os quais mais tarde
serviram de ponto de partida para Honneth (2003, p. 60) pensar os seus
proprios,

[...] na relacdo afetiva de reconhecimento da
familia, o individuo humano é reconhecido como
ser carente concreto, na relagdo cognitivo-formal
de reconhecimento do direito, como pessoa de
direito abstrata, e finalmente, na relacdo de
reconhecimento do Estado, esclarecida no plano
emotivo, como universal concreto, isto €, como
sujeito socializado em sua unidade.

Contudo, mais tarde, Hegel realiza uma virada tedrica em sua
obra, abandonando a filosofia aristotélica que até ali havia orientado
suas idéias, rumando em direcdo a filosofia da consciéncia, o que
implicou mudancgas significativas no seu entendimento do
reconhecimento.

Seguindo essa tradicdo, Honneth (2003) entende o
reconhecimento como uma espécie de pano de fundo,
intersubjetivamente tramado, entre os individuos, por meio de

'8 Johann Gottlieb Fichte (1762 — 1814). Influenciado por Kant, pertenceu i escola filoséfica
alema conhecida como Idealista.
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comunicagdes didrias, estabelecendo esferas de acdes carregadas de
contetido ético capazes de orientar a conduta social.

Em virtude dos parametros éticos instituidos nessas esferas,
geram-se expectativas de reciprocidade por parte dos demais membros
do grupo, que agem, acreditando que suas agdes voltadas a
autorrealizacfio serdo respeitas e, em alguma medida, apoiadas pelo
restante da comunidade. Entretanto, quando essas expectativas morais
sdo frustradas, geram sentimentos de desrespeito e humilhagdo, podendo
desencadear lutas pela reconstituicio da moralidade rompida e,
consequente, ampliacdo da esfera ética, o que é chamado de luta por
reconhecimento.

Contudo, Honneth identifica a necessidade de uma inflexdo para
além do idealismo hegeliano, aproximando-se da psicologia social de
Georg Herbert Mead". Nesse movimento, ganha importincia a figura
do outro generalizado. Essa figura surgiria ainda na infincia dos
sujeitos, assumindo a forma de um modelo de conduta moral a ser
seguida. Isso porque, segundo experimentos empiricos, é a partir da
observacdo dos comportamentos do outro generalizado que a crianga
comeca a tomar ciéncia de como interagir com o ambiente circundante,
aprendendo, gradualmente, os valores a serem perseguidos colocados
socialmente em destaque. Sobre a importincia dessa figura para a
socializagdo escreve Mattos (2006, p. 88):

Outro conceito que auxilia no entendimento da
relacdo entre Me e I, € do outro generalizado. O
processo de socializacio se efetua pela
generalizagdo de expectativas de comportamento
que nos permitem a percep¢do de que fazemos
parte de uma comunidade que possui tarefas
sociais cooperativas. A medida que os parceiros
adotam a perspectiva do outro generalizado, eles
sabem reciprocamente quais obrigagcdes devem ser
observadas em relacdo aos outros, ao mesmo
tempo em que se consideram portadores de
pretensdes individuais que deverdo ser respeitadas
pelo seu oponente, no caso de um conflito.

Esse processo de aprendizagem moral, que podemos entender
também como de socializacdo, € constituido por momentos: num

' Georg Herbert Mead (1863 — 1931). Filésofo americano membro da Escola de Chicago.
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primeiro estidgio, o beb& apenas imitaria os parceiros de relacdo. A tal
postura € designado o conceito de play, caracterizado como reproducgdo
ndo refletida dos comportamentos observados. A essa fase do
desenvolvimento segue-se a do game, quando ji ndo hd a pura
mimetizacdo dos comportamentos, mas sim a internalizacdo das normas
que orientam as condutas em curso na sociedade, o que poderia ser
considerado a socializagdo em si. O individuo passa a assumir, como
seu, o conjunto de expectativas sociais vigentes, toma consciéncia de
que lhe esperam o cumprimento de determinadas posturas como, da
mesma forma, passa a esperar que lhe respeitem da mesma maneira.

Escreve Honneth (2003, p. 135) sobre isto, “[...] o processo de
socializacdo em geral se efetiva na forma de uma interiorizacdo de
normas de acfo, provenientes da generalizacdo das expectativas de
comportamento de todos os membros da sociedade”. Podemos dizer
entdo que o reconhecimento vai adquirindo os seus contornos, na
medida em que sou reconhecido e reconhego os outros.

Mead apresenta uma concep¢do dos momentos do
reconhecimento semelhante aos de Hegel. A primeira fase poderia ser
encontrada nas relacdes primdrias com o outro concreto, expresso na
relacdo mae e filho, em seguida passando as relagdes juridicas, na
determinacio da vontade geral da sociedade e, por dltimo, na esfera da
divisdo do trabalho social, expressdo ultima da solidariedade social. A
relacdio entre autorrealizacio e experiéncia do trabalho € questionada por
Honneth pelo fato de as tarefas distribuidas socialmente merecedoras de
reconhecimento por parte dos demais membros da sociedade estarem, a
priori, atreladas a uma noc¢do determinada de vida boa, portanto, sem
estar intimamente relacionadas ao I daquela forga criativa definidora da
individualidade na personalidade. Além disso, Honneth questiona o
potencial integrador, pois ndo encontra na divisdo do trabalho
motivagdes éticas suficientemente robustas para sustentar a
solidariedade social, ou seja, os motivos que levariam os individuos a
desenvolverem acdes voltadas a satisfacdo das necessidades de terceiros.

Antes de darmos seguimento ao texto, é importante relembrar que
Honneth, embora faca criticas essenciais aos autores anteriormente
mencionados, de forma alguma os abandona por completo, continuando
a adotar categorias e conceitos por eles desenvolvidos. Por exemplo, o
de uma luta social por reconhecimento marcada por distintas fases, que
ganham, na obra de Mead, uma sustentacido empirica, pois os individuos
somente conseguem estabelecer uma autorrelagdo pratica, quando
aprendem a perspectiva normativa dos parceiros de interagdo. Isto
porque, ao se colocarem também na posi¢do de objetos, estdo aptos a
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assumir simbolicamente o lugar do outro, reproduzindo e transformando
a vida social.

Mas o que a principio poderia soar como uma reproducdo
tradicional da sociedade muda de figura ao considerarmos o processo
continuo de individuacdo, que leva os individuos a engajarem-se em
Iutas pelo reconhecimento de novos atributos pessoais que acreditam
socialmente vdalidos. Dessa forma, promove-se ndo sé a reproducio
social, porém sua transformacgdo. Segundo Honneth (2003, p. 156), “[...]
sdo as lutas moralmente motivadas de grupos sociais, sua tentativa
coletiva de estabelecer institucional e culturalmente formas ampliadas
de reconhecimento reciproco, aquilo por meio do qual vem a se realizar
a transformacao normativamente gerida da sociedade”.

Honneth continua a usar a tipologia tripartite™ das esferas de
reconhecimento jd aqui discutidas, contudo, faz isso valendo-se de
pesquisas empiricas controladas, procurando demonstrar que, para cada
momento do reconhecimento, estd correlacionada uma autorrelagio
pratica. Talvez a grande contribui¢do, na verdade, esteja no fato de
desenvolver de forma sistemdtica os efeitos do ndo reconhecimento para
os individuos, ou seja, as consequéncias do ndo cumprimento das
expectativas socialmente compartilhadas. De acordo com a leitura de
Mattos (2008, p. 61),

Para Honneth, ele [reconhecimento] tem a ver
com a constru¢do de um vinculo tedrico ndo
apenas entre moralidade e razdo, mas também
entre moralidade e afetividade. Existe, € esse é 0
pressuposto mais importante de sua teoria, um
pano de fundo moral, ou ‘gramdtica moral’,
compartilhado por todos os membros de uma
sociedade, ainda que de forma ndo explicitada. Os
sentimentos individuais de vergonha, raiva,
ressentimento, desprezo indigna¢do ou remorso
sdo os efeitos, na dimensdo da ndo observancia
desse acordo muitas vezes silencioso e tacito.

Nas pédginas seguintes, procuraremos reconstruir o argumento de
Honneth quanto aos momentos do reconhecimento, comecando pela
esfera do amor, passando ao do direito, e finalizando com a da
solidariedade, deixando claro qual dimensdo da autorrelacdo pratica é

20 Amor, direito e solidariedade.
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desenvolvida em cada uma. Isso deve ficar bem claro, pois, quando
viermos a tratar do ndo reconhecimento/desrespeito, essas dimensdes
novamente ganhardo destaque.

A primeira esfera do reconhecimento estabelecido nas relacdes
primdrias efetiva-se no amor. Contudo, ele deve ser entendido para além
da simples relagdo romantica construida entre duas pessoas. Ele diz,
sim, respeito a relacdes pontuais entabuladas por poucas pessoas,
podendo assumir a forma de relacdes erdticas, de amizade ou entre pais
e filhos. Honneth lembra que, em Hegel, o amor torna-se a primeira
etapa do reconhecimento reciproco, porque na sua realizacdo os seres
percebem-se como limitados, carentes. Caréncia essa preenchida, dentre
outras formas, pela estima do outro em relagdo a mim.

A passagem da mera formulacdo dessa hipdtese do nivel das
idéias para o das ciéncias empiricas € permitida pelo fato de Hegel ter
entendido o amor como ser-si-mesmo em outro, mostrando que tais
padrdes de afetividade dependem de um equilibrio entre autonomia e
ligacdo. Mas a aproximacgdo das ciéncias psicanaliticas s6 foi possivel,
de fato, pelo entendimento do amor Honneth (2003, p. 163), “[...] como
uma forma determinada de reconhecimento em virtude do modo
especifico pelo qual o sucesso das ligagcdes afetivas se torna dependente
da capacidade, adquirida na primeira infancia, para o equilibrio entre a
simbiose e a auto-afirmacao”.

Serdo nos estudos de Donald W. Winnicot” e Jessica
Benjamimzz, principalmente no do primeiro, que o autor de Reificacion
poderd sustentar a hipétese da necessidade do reconhecimento para o
estabelecimento de autorrelacdes praticas positivas e vitais a reproducio
e transformacdo social. Winnicot, diferente das teorias psicanaliticas que
tomam o bebé como objeto deslocado do mundo circundante, infere da
relacido mae/bebé a categoria dependéncia absoluta com a qual procura
demonstrar a existéncia de uma comunidade simbidtica entre esses
parceiros, — isto nos primeiros meses de vida da crianca — na qual ndo
conseguem se enxergarem como seres independentes, pelo contrério,
entendem-se como um ser s6. Assim, é estabelecida uma relagdo de
dependéncia em que a mae vivencia as necessidades e caréncias do filho
como suas, a0 mesmo tempo em que o recém-nascido vai aos poucos
desenvolvendo suas habilidades cognitivas e motoras.

O estdgio seguinte é caracterizado como de dependéncia relativa,
em que os parceiros da interacdo ganham autonomia, a mae voltando sua

2 Donald Woods Winnicott (1896 — 1971). Psiquiatra americano.
22 Jessica Benjamin (1946 -). Psicanalista americana.
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atencdo a outras pessoas, retornando suas atividades cotidianas,
enquanto o bebé adquire a capacidade cognitiva de diferenciar o préprio
ego do ambiente. Esse processo de desilusdo o faz perceber que parte de
sua subjetividade anterior — neste caso a mie — possui, cCoOmo ser, um
direito préprio. A crianga passa, entdo, a tentar destruir por meio de atos
violentos esse objeto (mde) como sinal da perda de sua onipoténcia.
Honneth (2003, p. 169), afirma que,”[...] se ela suporta seus atos
destrutivos como pessoa capaz de resisténcia, chegando até mesmo a lhe
dar, com negativas. Ensejo a erupcdes de furia, entdo ele se torna capaz,
através da integracdo de seus impulsos agressivos, de amai-la sem
fantasias narcisisticas de onipoténcia”. Podemos entender este como o
momento da efetivagdo do reconhecimento nessa primeira esfera, pois,
apesar dos gestos violentos, a mie € capaz de demonstrar amor,
permitindo ao individuo se saber amado. Sem divida essa pode ser
compreendida como a primeira luta por reconhecimento pela
individualidade.

Contudo, como Ilembra Honneth (seguindo Winnicot), a
capacidade de estar s6 estd vinculada a confianga na certeza do retorno
da mde, proporcionando o desenvolvimento da necessdria confianga
intersubjetiva como também a confianca na satisfacdo social das
caréncias. Pode-se concluir dai que a autorrelacdo prética oriunda da
etapa do amor € a autoconfianga, pois a crianga sabe que, mesmo
estando sO, continua amada pela seu outro generalizado. Conclui
Honneth (2003, p. 74):

E possivel entdo partir da hipétese de que todas as
relacdbes  amorosas sdo  impelidas  pela
reminiscéncia inconsciente da vivéncia de fusdo
origindria que marcara a mae e o filho nos
primeiros meses de vida; o estado interno do ser-
um simbiético forma o esquema da experiéncia de
estar completamente satisfeito, de uma maneira
tdo incisiva que mantém acesso, as costas dos
sujeitos e durante toda a sua vida, o desejo de
estar fundido com outra pessoa.

Encontramos af a primeira resposta acerca da importancia do
reconhecimento como amdlgama da vida social ou, como mais tarde
desenvolveremos, condicdo pré-politica para a democracia. Sem a
efetivacio do reconhecimento nesse primeiro momento, a propria
reproducgdo social estd colocada em risco, pois passamos a prescindir de
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interacdes sociais ou mesmo do respeito pelo outro para a nossa
existéncia. O outro perde sua importancia diante de nossos olhos,
porque ndo aprendemos a confiar no retorno deste.

A segunda etapa do reconhecimento da-se no direito que, embora
diferente da primeira na maneira de sua efetiva¢do (ambos carregam em
si 0 mesmo padrio de socializacdo — reconhecimento reciproco), tanto
Hegel, quanto Mead compreendem que os individuos somente se
entendem como portadores de direitos, na medida em que sdo cobrados
a respeitar uns em relacdo aos outros, pois descobrimos com o outro
generalizado o conjunto de regras e normas socialmente vélidas que
devem nortear as nossas agoes.

Contudo, Honneth ainda considera muito primitiva essa nogdo de
direitos, haja vista eles ndo dizerem respeito aos direitos do individuo
como um universal valido, mas estarem atrelados ao status do individuo
dentro da comunidade, ou seja, esse reconhecimento juridico encontra
um diminuto poder normativo de orientacdo das agdes: “Uma forma
tradicional de reconhecimento juridico dessa espécie ja concede ao
sujeito, como vimos, uma protecdo social para a sua dignidade humana;
mas essa estd ainda inteiramente fundida com o papel social que lhe
compete no quadro de uma distribuicio de direitos e encargos
amplamente desigual” (HONNETH, 2003, p. 182).

Aqui ndo estd em jogo ainda a consideracdo de principios morais
universalmente reconhecidos, algo que somente vird com a modernidade
na qual, a priori, ndo se aceitardo privilégios de uns em detrimento de
outros diante do direito. Esse processo de desligamento de tradi¢des
éticas e a adog@o de fundamentacdes universalistas colocam diante de
Honneth duas grandes questdes para a sua tentativa de entender a
efetivacdo do reconhecimento juridico na modernidade: (a) como um
tipo de respeito desvinculado de afei¢cdes pessoais pode conduzir o
comportamento dos individuos e (b) o que significa esse
reconhecimento, ou seja, quais os atributos que o definem. Para alcancar
€xito nessa tarefa, ele precisard empregar metodologia diferente da que
se valeu ao tratar da etapa anterior, pois ndo poderd recorrer a uma
ciéncia particular, utilizando neste caso ‘“uma andlise conceitual
empiricamente assegurada”.

Com tal propdsito, comega apresentando como se deram as
transformagdes sofridas pelo conceito respeito até chegar ao
entendimento comum nas sociedades modernas. Explica que no direito
ligado a tradi¢do ndo havia diferenca entre reconhecimento juridico e
estima social, ambos vinculando-se ao status do individuo na
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coletividade. Havia, dessa forma, uma série de direitos e deveres
individuais, tanto quanto de papéis a eles associados.

O advento da modernidade trouxe consigo uma moral pds-
convencional rompendo a relacdo reconhecimento juridico/estima
social, permitindo o aparecimento de duas formas diferentes de respeito.
Para explicar a evolu¢do desde o direito moderno, ele retoma autores
como Kant e Ilhering, que fazem profunda discuss@o acerca dos modos
de diferenciacdo dessa categoria. Selecionamos o seguinte fragmento do
texto de Honneth (2003, p. 184) como sintese do dito acima,

[...] reconhecimento juridico, como ele [/lhering]
também ja diz em seu texto, se expressa que todo
ser humano deve ser considerado, sem distingao,
um fim em si, ao passo que o respeito social
salienta o valor de um individuo, na medida em
que este se mede intersubjetivamente pelos
critérios da relevancia social. No primeiro caso,
como revela o uso da férmula Kantiana, temos de
lidar com um respeito universal pela liberdade da
vontade da pessoa; no segundo caso, ao contrario,
com o reconhecimento de realizagdes individuais,
cujo valor se mede pelo grau em que sdo
conhecidos por uma sociedade como relevantes.

Fica claro que, no reconhecimento juridico, ndo € permitida
nenhuma outra gradag@o do valor da pessoa, sendo ao dela em si mesma
independentemente de qualquer qualitativo social, por exemplo, classe,
etnia ou género. Todos sdo considerados juridicamente iguais sem
espécie alguma de privilégio. E é desse agir respeitoso, obrigado
moralmente pelo outro, que nasce o conceito de pessoa. Assim, o que
caracteriza o individuo como pessoa € a sua capacidade universal de
agir. A justificagio do cumprimento do direito encontra-se no
assentimento livre de todos os individuos sobre as questdes morais,
resultado da avaliagfo racional e autonoma de cada um.

Cabe ao direito proteger as propriedades fundamentais que
permitem as pessoas participarem da formacgdo racional da vontade.
Honneth (2008, p. 188), acrescenta que “quanto mais exigente & a
maneira pela qual se pensa semelhante procedimento, tanto mais
abrangentes devem ser as propriedades que, tomadas em conjunto,
constituem a imputabilidade moral de um sujeito”. A luta por
reconhecimento na dimensdo do direito moderno pode ser traduzida
como a ampliagdo de novos pressupostos capazes de garantir a
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participacdo dos individuos na formagdo da vontade geral da sociedade,
nos rumos que essa deva tomar. Como exemplo desse processo de lutas
sociais ndo s6 pela garantia de direitos, mas também pela sua ampliacdo,
ele cita o conhecidissimo trabalho de T. H. Marshall que mostra como
se deu, na Inglaterra, ao longo dos séculos XVIII, XIX e XX, a
gradativa conquista por direitos por parte da populacdo, comecando
pelos direitos civis, depois passando aos politicos, até finalmente os
sociais.

E importante lembrarmos que toda essa discussio sobre
reconhecimento, ndo reconhecimento e desrespeito, apesar de seu
potencial universalizador, assenta suas bases tedricas além das fronteiras
do Brasil e de outros paises pobres ou em desenvolvimento, sendo
pensadas principalmente a partir das realidades alemd e canadense,
paises que ja equacionaram grande parte de seus problemas sociais,
tanto aqueles referentes ao reconhecimento, quanto a redistribui(;5023.
Pinto (2008, p. 47) chama atencdo para essa situagdo: “O caso do Brasil,
onde hd um serissimo déficit de bem-estar social, grandes parcelas da
populacdo estdo fora da possibilidade de constituirem-se como sujeito
de luta por redistribuicdo e reconhecimento, sejam esses entendidos
como status ou auto-reconhecimento”.

A autora aponta que, em virtude dessa caracteristica, as
populagdes pobres, sejam do Brasil, sejam de qualquer outro pais da
America Latina, estdo suscetiveis a a¢des de um reconhecimento ou
distribui¢do independentemente delas se autorreconhecerem como grupo
desrespeitado. E € neste sentido que se desenvolvem as acdes e
programas de governo. O outro, por exemplo, o Estado reconhece e
procura superar a situagiio de pobreza, mas sem estabelecer uma relagdo
com as pessoas reconhecidas.

Merece mencdo o estudo de Carvalho (2006) que se propde
entender o processo de consolidagcdo dos direitos no Brasil, tendo como
inspiracdo o trabalho de Marshal. Porém, diferente do que fora
encontrado na Inglaterra, aqui ndo houve uma sequéncia légica na
conquista de direitos, pois, com a proclamagdo da Republica, teriam
vindo antes os direitos politicos dos civis, que, por sinal, somente foram
firmados com a atual redemocratiza¢do. Nesse meio tempo os direitos
sociais oscilaram vertiginosamente conforme a politica estabelecida pelo
poder executivo. Considerando esse percurso da evolugdo dos direitos a
partir da década de 1930 escreve Carvalho (2006, p. 220),

# Teéricos como Nancy Fraser acreditam que o reconhecimento intersubjetivo niio é suficiente
para alcangarmos a igualdade de fato, precisando haver politicas distributivas.
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[...] primeiro vieram os direitos sociais,
implantados em periodo de supressdo dos direitos
politicos e de reducdo dos direitos civis por um
ditador que se tornou popular. Depois vieram os
direitos politicos, de maneira também bizarra. A
maior expansdo do direito de voto deu-se em
outro periodo ditatorial, em que os Orgdos de
representacdio politica foram transformados em
peca decorativa do regime. Finalmente, ainda hoje
muitos direitos civis, a base da seqiiéncia de
Marshal, continuam inacessiveis a maioria da
populacio.

Levando em conta todas as digressdes a respeito do Brasil
realizadas anteriormente a respeito das dificuldades de efetivacdo do
reconhecimento juridico no Brasil, é preciso dizer que, realmente,
embora muitos de nossos problemas sociais ainda ndo estejam
equacionados, dificultado a participacdo das popula¢des mais pobres nas
discussdes publicas, ndo podemos esquecer a existéncia de espagos
legitimos de discussdo e enfrentamento, possibilitando a luta pelo
respeito aos direitos.

O que Honneth acaba por afirmar é que somente por meio da
garantia da liberdade individual de arbitrios externos seja por parte do
Estado, seja por parte de terceiros, associada a possibilidade de
participacdo efetiva na formagdo da vontade publica, sem esquecer a
seguranca de condi¢gdes dignas de vida, é que um individuo pode ser
considerado como moralmente imputdvel, em outras palavras,
reconhecido juridicamente. Evidencia-se, assim, que o reconhecimento
reciproco ndo se restringe exclusivamente a protecdo da liberdade
individual, mas envolve, em alguma medida, aspectos econdmicos>”.

Esse sentimento de aceitacdo, respeito e valorizacdo das
expectativas que o individuo constréi em relacdes aos seus pares,
possibilita que ele desenvolva um autorrespeito, pois sabe que seus
posicionamentos sdo relevantes na definicio das decisdes publicas.
Honneth (2003, p. 197) afirma o seguinte acerca da formacdo do
autorrespeito,

* Ao redor da ideia de reconhecimento desenvolve-se um acirrado debate entre Axel Honneth
e Nancy Fraser no qual o primeiro sustenta que os aspectos culturais e morais sobressaem-se
sobre os econdmicos, enquanto a autora canadense acredita que somente essa forma de
reconhecimento nio ¢ suficiente para garantia de justiga, sendo, nesse sentido, preciso politicas
distributivas com vistas a equidade.
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[...] um sujeito é capaz de se considerar, na
experiéncia do reconhecimento juridico, como
uma pessoa que partilha com todos os outros
membros de sua coletividade as propriedades que
capacitam para a participa¢do numa formacio
discursiva da vontade; e a possibilidade de se
referir positivamente a si mesmo desse modo é o
que podemos chamar de auto-respeito.

Em virtude dos pressupostos para a efetivacdo do reconhecimento
ao nivel do direito € que s@o travadas historicamente as lutas por
reconhecimento por parte das pessoas € grupos sociais, que se
autoentendem prejudicados por alguma situacdo que os impossibilite de
exercerem sua plena liberdade. Corrobora essa afirmacio Mattos (2006,
p. 92), quando afirma que: “Em poucas palavras, posso dizer que auto-
respeito € o reconhecimento de que sou uma pessoa que tenho
capacidades e propriedades que partilho com todos os membros da
coletividade pela participagdo na formagdo da vontade, bem como a
possibilidade de referir-se a mim mesma desse modo”.

A consequéncia de tal situacido de desrespeito é a destrui¢do do
entendimento antes mencionado, pois o individuo sabe que sua
participa¢do na constituicdo da vontade publica ndo € considerada por
parte dos demais integrantes da sociedade. Isso seria como se ele néo
tivesse as condicdes minimas para expor seus pontos de vista de uma
forma racional, capaz de ser entendida pelo restante das pessoas. Da
mesma forma, entende que suas pretensdes individuais ndo sio
importantes e, por isso, ndo sdo merecedoras de respeito ou suporte para
sua realizacdo. Por hora, essas considera¢des sobre o desrespeito ao
nivel juridico sdo suficientes, mais adiante retornaremos a ela com mais
detalhe.

Passamos agora para a dltima etapa do reconhecimento reciproco,
que Hegel chamard de eticidade. Aqui ocorre a plena realizacdo dos
pressupostos éticos, sem a necessidade de fundamentos juridicos e para
além das fronteiras das relacdes familiares, tendo para o autor seus
fundamentos na solidariedade social. Para recuperar tal conceito,
Honneth retoma, nesse momento, a dimensdo apartada do
reconhecimento juridico, a estima social (respeito social), que permite
aos individuos entenderem suas caracteristicas e capacidades pessoais
como importantes e socialmente relevantes. E importante lembrar de
acordo com Werle (2008, p. 56), que
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Honneth fundamenta uma concep¢do formal de
eticidade ou vida boa que serve como padrdo
normativo de justificacio da normatividade. Na
esteira de Hegel, ele define o conceito de
eticidade como um conjunto de condicdes
intersubjetivas que funcionam como condig¢des
normativas necessdrias a autodeterminagdo e a
auto-realizagdo. Esse conceito formal de eticidade
pretende ser uma ampliagdo da moralidade no
sentido de integrar num mesmo quadro tanto a
universalidade do reconhecimento juridico-moral
da autonomia individual quanto a particularidade
do reconhecimento ético da auto-realizacio.

Fica evidente que essa solidariedade ndo estd livre de
normatividade, pois ela s6 € possivel mediante o compartilhamento de
certos valores pelos membros de uma coletividade social, permitido a
eles medirem o quanto sua contribuicio pessoal agrega para a realiza¢io
dos objetivos sociais. Assim, quanto mais seu universo valorativo se
aproxima daqueles, mais prestigiados na hierarquia social, maior serd o
seu respeito social. Dessa forma o horizonte normativo € definido a
partir do contexto social vigente, que fornece aos individuos uma
autocompreensdo cultural, ou seja, um quadro de orientacdo de suas
acoes.

Escreve Honneth (2003, p. 200) que, “a autocompreensdo cultural
de uma sociedade predetermina os critérios pelos quais se orienta a
estima social das pessoas, ja4 que suas capacidades e realizacdes sdo
julgadas intersubjetivamente, conforme a medida que cooperaram na
implementacdo de valores culturalmente definidos”. E importante
fazermos uma ressalva sobre essa modalidade de respeito social,
informando sua vinculacdo ndo a sociedades modernas, mas a
sociedades estamentais. Aqui, o respeito alcancado individualmente
nada mais é que a projecdo do status do reconhecimento do seu grupo
social diante dos demais grupos que compdem a sociedade.

Assim, para podermos entender o reconhecimento reciproco, que
atravessa o universo social moderno e ocidental, é preciso fazer a
distingdo entre duas categorias: honra/reputagdo ou prestigio social.
Quando nos referimos a honra alcangada por algum individuo, ela
relaciona-se a0 modelo de reconhecimento estamental anteriormente,
comentado. O individuo, pela obediéncia aos valores hierarquicamente
definidos, pode alcancar o respeito social entre seus pares de status,
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porém, pode ndo o alcancar diante de outros segmentos sociais, pois,
antes de ser considerado um individuo dotado de experiéncias
particulares ¢ membro de uma determinada comunidade classificada
dentro de uma hierarquia social.

Essa condi¢do altera-se com o enfraquecimento da eticidade
tradicional sustentada por principios metafisicos de legimitacdo, fazendo
as obrigagdes éticas ganharem terra, passam a serem entendidas como o
produto de decisdes intramundanas, abertas a transformacdo. Esse
processo permitiu o surgimento do sujeito autobiogrifico, agora ndo
dependendo mais do status grupal para alcancar o respeito social, mas
apenas do seu esfor¢o particular.

Conforme informa Honneth, os principios de honra, responsiveis
por assegurar a dignidade humana, acabam sendo incorporados pela
ordem juridica nascente, na forma de principios universais. Mas, se, por
um lado surge, a no¢do de dignidade humana universal, por outro,
permite um crescente processo de individuacdo dos sujeitos, tendo sua
personalidade liberada das obrigacdes comunitdrias, “[...] uma vez que
nao deve ser mais estabelecida de antemao quais formas de conduta sdo
consideradas eticamente admissiveis, jd4 ndo sdo mais as propriedades
coletivas, mas sim as capacidades biograficamente desenvolvidas do
individuo aquilo por que comeca a se orientar a estima social”
(HONNETH, 2003, p. 205). Os individuos passam a estar livres para
buscar a forma que acreditam ser a mais interessante de autorrealizagao.
Claro, sendo de alguma forma estruturalmente determinados por
condicionantes de classe e sexo, porém, apesar disso, passa a estar a
disposicdo desses sujeitos uma ampla gama de projetos de vida capazes
de satisfazer essa necessidade de autorrealizacdo.

Nessa nova ordem social o reconhecimento estd vinculado ao
modo como os diversos valores presentes na sociedade s@o
hierarquizados garantindo a todos o cumprimento das expectativas
sociais. Infere-se dai a necessidade de uma estima entre esses
individuos, a fim de que contribuam para a realizacdo dos intimeros
projetos pessoais. Nas palavras de Honneth (2003, p. 206), “[...] tudo na
nova ordem individualizada do reconhecimento depende, por
conseguinte, de como se determina o horizonte universal de valores, que
ao mesmo tempo deve estar aberto a formas distintas de auto-relacdo,
mas que deve poder servir também como um sistema de estima”.

E justamente essa caracteristica de pluralidade de valores a fonte
dos conflitos sociais, em fun¢do da inexisténcia de um conjunto tnico
de valores transcedentalmente legitimos. Os vdrios grupos sociais
partem em dire¢cdo a esfera puiblica buscando a afirmacdo daqueles
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valores, que possam lhes proporcionar maior prestigio social,
inversamente, rebaixando ou retirando a legitimidade daqueles a que
permanecem relacionados a grupos mais fracos. Esse € o cerne das lutas
morais no nivel da cultura, “[...] nas sociedades modernas, as relacdes de
estima social estdo sujeitas a uma luta permanente na qual os diversos
grupos procuram elevar, com os meios da forca simbdlica e em
referéncia as finalidades gerais, o valor das capacidades associadas a sua
forma de vida” (HONNETH, 2003, p. 207).

O resultado desse embate entre valores para as popula¢des mais
pobres pode significar a constru¢do do que Souza (2003) chama de
hdbito precério, no qual os individuos dessas populacdes passam a se
autoentenderem ndo s6 como subcidadios, mas pior, como subpessoas
impedindo sua autorrealizacdo. Na visdo desse autor, com advento da
modernidade e da consolidacdo da Revolugdo Francesa, passa a imperar
o critério da igualdade entre todos os individuos. Esse padrdo universal,
moral e legal, minimo de tratamento entre os individuos pode ser
entendido como um habitus primdrio correspondente as expectativas de
realizacdo da eticidade. Porém, considerando a realidade brasileira,
Jessé Souza identifica outras duas variantes desse conceito que operam
simultaneamente aqui, impactando negativamente na efetivacdo do
reconhecimento juridico e na solidariedade social. Um seria o habitus
secunddrio presente nas populagdes mais pobres, que, por nio
apresentarem as disposicdes necessdrias a ideologia do desempenho,
sofrem um processo de rebaixamento social:

O habitus precdrio seria o limite do habitus
primério para baixa, ou seja, seria aquele tipo de
personalidade e de disposi¢cdes de comportamento
que ndo atendem as demandas objetivas para que,
seja um individuo, seja um grupo social, possa ser
considerado produtivo e ttil em uma sociedade de
tipo moderno e competitivo, podendo gozar de
reconhecimento social com todas as suas
dramdticas conseqiiéncias existenciais e politicas
(SOUZA, 2003, p. 63).

No limite para cima, encontrar-se-ia o habitus secunddrio
vivenciado pelas camadas médias e altas da sociedade, caracterizado
pelo acesso irrestrito ao universo de direitos, sendo reconhecidos como
cidadaos de fato. A luta, entdo, travada na dimensio da solidariedade €
pelo reconhecimento das caracteristicas especificas dos integrantes de
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um determinado grupo social, valorizando-a na forma que essa lhe
permita autorrealizar-se e ser respeito por ela.

Esta esperada estima social adquire contornos de solidariedade
pelo fato de todos os individuos interessarem-se pelos outros modos de
vida vigentes dentro do quadro valorativo amplo, de uma forma
simétrica, sem espécies de distingdes ou privilégios. A autorrelacdo
pratica resultado da estima social expressa-se num sentimento de
confianca emotiva, pois o individuo sabe possuir capacidades valiosas
socialmente. Essa solidariedade evoca a tolerincia as particularidades,
garantido a todos sem distingdo oportunidade de realizarem suas
potencialidades: ‘“Na medida em todo membro de uma sociedade se
coloca em condicdes de estimar a si proprio dessa maneira, pode se falar
entdo de um estado pos-tradicional de solidariedade” (HONNETH,
2003, p. 210). Acrescentam Melo e Werle (2008, p. 188):

Na comunidade de valores, por fim, residird a
terceira dimensdo do reconhecimento, que
Honneth compreende como uma dimensdo da
solidariedade social. Para além da autoconfianca e
do sentimento de auto-respeito, essa dimensdo
abrange a esfera da estima social, em que os
projetos de realizacdo pessoal podem ser objeto de
um respeito soliddrio numa comunidade de
valores.

Surge nessa discussdo uma questdo de valor significativa
referente aos critérios de andlise de pertinéncia de determinados valores
ou projetos de vida, haja vista que estes, na sua afirma¢@o, podem, de
modo contrério, prejudicar outros individuos ou coletividades. Embora,
como afirme Honneth, no sentido de garantir a solidariedade, devamos
manter uma postura de entendimento e respeito aos mais variados estilos
de vida, tal postura ndo deve ser levada livre, ou seja, tolerar apenas
porque ¢ diferente.

Taylor escreve que a par da disposi¢do de aceitacdo do outro é
aconselhdvel iniciarmos o estudo do seu universo valorativo, pois,
assim, a0 mesmo tempo em que passamos a conhecé-lo, também
modificamos o universo categorial com o qual enquadramos a realidade
permitindo um reconhecimento verdadeiro. “A fusdao de horizontes
funciona através o desenvolvimento de novos vocabuldrios de
comparagdo, através dos quais podemos articular esses contrastes. [...]
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atingimos o juizo de valor, em parte, porque transformamos 0s nossos
critérios” (TAYLOR, 1998. p. 88).

2.2 O nao reconhecimento ou o outro que desaparece

Se até agora exploramos o reconhecimento reciproco, assim
como o efeito positivo que proporciona aos individuos, permitindo sua
autorrealizacdo, é importante lembrarmos que, de forma inversa, o nao
reconhecimento também provoca impactos profundos na autorrelagdo e
autoimagem dos individuos. Nesta se¢do, seguindo os passos deixados
por Honneth, abordaremos as consequéncias da ndo efetivagdo desse
sentimento de saber-se respeitado pelos parceiros de interagao.

Esse fendmeno do reconhecimento recusado provoca feridas no
autoentendimento positivo dos sujeitos, pois, como visto anteriormente,
ele € elaborado a partir da interagdo com a figura do outro generalizado
e uma vez que este ndo enxerga o parceiro como alguém digno de
respeito e estima provoca uma série de sentimentos, movendo o
individuo no sentido do desmonte de sua identidade pessoal.

O ndo reconhecimento pode apresentar-se também em trés
dimensdes diferentes, atingindo a autorrelacdo pratica em cada uma
delas, tendo o efeito oposto ao da sua efetivacdo. Segundo Honneth
(2003), é exatamente a ndo efetivagcdo do respeito esperado o impulso
necessdrio ao desencadeamento de conflitos sociais, quando eles sdo
orientados na direcdo da restauracdo das expectativas frustradas, assim
como na ampliacdo dos valores e caracteristicas a serem reconhecidos
como socialmente uteis.

Lembrando a primeira das trés dimensdes do reconhecimento
anteriormente trabalhadas, as rela¢cdes primdrias — cujo laco afetivo entre
mae e bebé e o sentimento de cuidado e compreensdo dai resultantes
efetivam o amor como reconhecimento, 0 ser-consigo-mesmo no outro —
proporcionam o desenvolvimento da autoconfianca na crianga. De forma
inversa, a agressdo fisica, o abandono e outras formas de maus-tratos,
rompem esse lagco de confianga, ferindo o préprio entendimento da
realidade social desse individuo. Explica Honneth (2003, p. 215):

Os maus-tratos fisicos de um sujeito representam
um tipo de desrespeito que fere duradouramente a
confianca, aprendida através do amor, na
capacidade de coordenacdo autdbnoma do préprio
corpo; daf a conseqiiéncia ser também, com efeito,
uma perda de confianca em si e no mundo, que se
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estende até as camadas corporais do
relacionamento pritico com 0s outros sujeitos,
emparelhada com uma espécie de vergonha social.

Dessa forma, perdemos a capacidade ndo s6 de confiarmos em
nés mesmos, mas também nos outros, tornando invidvel qualquer forma
de acordo ou estabelecimento de padrdes de reciprocidade como poderia
imaginar-se, pois nao acreditamos no cumprimento de qualquer acordo.
E importante acrescentar que esse sentimento de vergonha social,
oriundo da falta de confianga em si mesmo, repercute de forma direta na
esfera publica, inibindo o individuo de participar, pelo medo das
consequéncias de seus posicionamentos ou por acreditar na nao
relevancia de seus pronunciados. De forma geral, se o amor e o cuidado
ensinam a confiar, os maus-tratos e a negligéncia fazem o contrério.

Passemos agora a segunda forma de desrespeito, expresso na
privacdo de direitos. Nessa, a exclusdo social, assim como a limitagdo
ou diferenciacdo de acesso as salvaguardas legais e constitucionais,
subtrai dos sujeitos o sentimento de possuir igual valor aos demais
parceiros da interacdo, rebaixando-o a condicdo de sujeito de valor
menor ou, até mesmo, de ndo sujeito. Essa modalidade de no
reconhecimento soa como uma afronta a imputabilidade moral do
individuo que nao € considerado no estabelecimento da vontade geral,
sendo como se ele ndo possuisse os atributos necessarios a participagao
na esfera publica das decisoes:

Por isso, a particularidade nas formas de
desrespeito, como as existentes na privagdo de
direitos ou na exclusdo social, ndo representa
somente limitagcdo violenta da autonomia pessoal,
mas também sua associagdo com o sentimento de
ndo possuir o status de um parceiro da interacio
com igual valor, moralmente em pé de igualdade;
para o individuo, a denegacdo de preensdes
juridicas socialmente vigentes significa ser lesado
na expectativa intersubjetiva de ser reconhecido
como sujeito capaz de formar juizo moral [...]
(HONNETH, 2003, p. 216).

Repetindo a férmula anterior, se a garantia de direitos universais
responsdveis pela dignidade humana e a participagdo na constitui¢do da
vontade geral davam ao sujeito o sentimento de autorrespeito, a sua
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negacdo proporciona-lhe o sentimento inverso. Honneth ressalta que,
devido ao fato de essa forma de reconhecimento ser historicamente
varidvel, a forma de desrespeito a ela relacionada ndo se refere somente
a universalizacdo de direitos, mas inclui o alcance de direitos materiais.

Quanto ao terceiro momento do reconhecimento (aquele
vinculado a valorizac¢do dos atributos pessoais relacionados ao projeto
de autorrealizacio dentro de um quadro cultural historicamente
definido), a forma de desrespeito manifesta-se na desvalorizagdo social,
em que valores e caracteristicas associados a determinados individuos
ou grupos ndo sdo reconhecidos, possuindo, dessa forma, menos
importancia social.

A repercussdo de tal fendmeno no plano das experiéncias
individuais opera como se o sujeito soubesse que ndo encontrard
solidariedade alguma para a realizacdo do seu estilo de vida: “Portanto,
0 que aqui € subtraido da pessoa pelo desrespeito em termos de
reconhecimento é o assentimento social a uma forma de auto-realizagio
que ela encontrou arduamente com o encorajamento baseado em
solidariedades de grupos” (HONNET, 2003, p. 218). Em outras
palavras, o que ¢é afetado aqui € a autoestima, pois sabe que nio possui
valor para a sociedade.

Assim como para as formas de reconhecimento, Honneth procura
os desdobramentos psicoldgicos e sociais nos individuos nas referentes
ao ndo reconhecimento. Afirma, entdo, que, de acordo com estudos com
vitimas de torturas e maus-tratos, ¢ comum o aparecimento da categoria
morte psiquica. Por sua vez os estudos direcionados a privacdo de
direitos o que temos seria a morte social e, por fim, o desrespeito a
determinados estilos de vida acarretaria a vexac¢fdo. Conclui Honneth
(2003, p. 219-220), “[...] as reagdes negativas que acompanham no
plano psiquico a experiéncia de desrespeito podem representar de
maneira exata a base motivacional na qual estd ancorada a luta p6
reconhecimento”.

Sdo exatamente essas experiéncias psiquicas a fonte
desencadeadora das lutas sociais moralmente motivadas que fazem a
ponte entre o sofrimento decorrente do desrespeito e a agdo pratica pelo
estabelecimento de novos padrdes éticos. Pois tais reacdes negativas
trazem a tona para o individuo o sentimento de nio reconhecimento,
impulsionando-o na reversao dessa situacio. Esse movimento tedrico s6

) P A . 25 .
€ possivel com o auxilio da categoria contrachoque™, desenvolvida por

# O fracasso repercute nos individuos de duas maneiras. Quando é causado por uma limitagio
na capacidade individual ou motivado pelo ndo cumprimento das expectativas sociais por parte
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Dewey, em que as experiéncias de fracasso dos individuos, quando
provocadas pelo desrespeito a expectativas normativas socialmente
legitimas, levam-nos a sentimentos como os anteriormente trabalhados
por Honneth, gerando uma crise moral. Honneth, com base em Dewey,
constitui duas formas de insucesso; enquanto uma delas acaba sendo
internalizada pelo individuo como seu erro, a outra torna-se motivo de
conflitos sociais:

Se as agdes orientadas ao éxito fracassam nas
resisténcias com que deparam imprevistamente no
campo das tarefas vencidas, entdo isto leva a
perturbagdes técnicas no sentimento amplo; em
contrapartida, se agOes dirigidas por normas
ricocheteiam em situagdes porque sdo infringidas
as normas pressupostas como vdlidas, entdo isso
leva a conflitos morais no mundo da vida social
(HONNETH, 2003, p. 222).

Enfim, se o fracasso foi motivado pela incapacidade do individuo
em seguir uma determinada norma, ele a entende na forma de um
sentimento de culpa. Mas, se o fracasso € o resultado do desrespeito da
norma por parte de um parceiro de interacdo, gera-se uma indignacgio
moral.

Contudo esse sentimento de sofrimento e a subsequente acdo
pritica de restauragdo somente ganham a forma de agdes coletivas,
superando a experiéncia pessoal, quando existe um entorno politico
capaz de ampliar tal experiéncia, fazendo com que outros sujeitos
entendam tal situacdo ndo como algo isolado, mas o resultado de uma
injustica generalizada. Sobre isto escreve Mattos (2006, p. 96), “[...] a
condi¢do para que questdes privadas sejam publicizadas é que elas
sejam passiveis de generalizacdo. [...] O surgimento de movimentos
sociais depende de uma semantica coletiva, isto é, de que a ofensa que
eu sinto ressoe da mesma forma ou de forma parecida para outros
sujeitos”. Portanto, a perpetuagcdo dessas agdes de ndo reconhecimento
contribui na reificacdo de praticas em que o outro € 0 mundo sio vistos
com indiferenca, de modo contemplativo, esquecendo-se, assim, o
substrato moral necessdrio a integracdo/ transformacdo social. A seguir
desenvolveremos com mais calma tal idéia.

dos parceiros de interacdo. As lutas por reconhecimento sdo desencadeadas em sua maioria por
estes segundo fendmeno.
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2.3 Reificacao: o esquecimento do reconhecimento

Ao leitor surpreso com o aparecimento de tal categoria no
trabalho pedimos atengdo, pois explicaremos com detalhes a forma
como serd tratada aqui. Sua importincia deve-se ao fato de Honneth
entender alguns processos de desrespeito e ndo reconhecimento social
como resultados da reificacdo de algumas praticas sociais, levando ao
esquecimento do outro como sujeito merecedor de respeito e estima.
Porém o autor da terceira geracdo da Escola de Frankfurt ndo toma de
maneira indiscriminada tal universo conceitual. Pelo contrario, a
definicdo de reificacdo centralizada na universalizacdo das trocas de
mercadorias, assim como a noite cobrindo indistintamente todas as
esferas do mundo social, sofre severa critica por parte de Honneth
(2007a).

Embora, adotemos a orientagdo de Honneth para o conceito de
reificacdo, ndo podemos deixar passar em branco o fato de ter sido
Lukdcs quem primeiro apresentou tal conceito e, por essa razdo, para
evitar confusdo de entendimento, recuperamos rapidamente o sentido
original de tal categoria para em seguida a apresentarmos (ji com as
criticas devidas).

Tributdrio do pensamento marxista e das nogdes de fetichismo da
mercadoria, Lukacs via na crescente e irrefredvel universalizacdo da
mercadoria, como meio de troca, a forca motriz transformadora da
natureza de todas as relagdes sociais, comecando na esfera do mercado e
espraiando-se para todas as demais. Lukdcs afirmava que as raizes, tanto
das relagdes objetivas, quanto subjetivas, estavam nas relacdes
mercantis que os homens estabeleciam entre si na sociedade burguesa
por intermédio das trocas de mercadoria. Assinalava que, embora a troca
de mercadorias nao fosse um fendmeno exclusivo da modernidade, €
nesse periodo historico que se torna o mediador universal das relacdes
humanas, exercendo influéncia decisiva nas estruturas da sociedade,
chegando até o ponto de fazer dela seu espelho. Para Lukacs (1989, p.
99), “[...] a forma mercantil deve [...], penetrar o conjunto das
manifestacdes vitais da sociedade e transformd-las a sua imagem, em
vez de estabelecer apenas uma liga¢do exterior entre 0s processos, por si
mesmos independentes dela e orientados para a produgdo de valores de
uso”.

No campo objetivo, surge um mundo de coisas acabadas e
relacdes entre coisas, €, no campo subjetivo da prépria atividade do
homem, a idéia de que a mercadoria — forma objetivada dessa a¢dao —
seja regida por leis sociais exteriores a ele e, por isso, imutdveis, quando
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muito apreendidas para um maior dominio sobre a atividade humana.
Estabelece-se, assim, uma igualdade superficial entre todos os homens,
reduzidos ao status de mercadoria. Lukdcs (1989, p. 102) d4 uma
defini¢do dltima das consequéncias das relacdes mercantis nos campos
objetivo e subjetivo, afirmando que

[...] o principio da igualdade formal sé pode
fundamentar-se na sua esséncia como produtos do
trabalho humano abstrato (portanto formalmente
igual). Subjetivamente, essa igualdade formal do
trabalho humano abstrato ndo € apenas o
denominador comum a que se reduzem os
diferentes objetos na relacdo mercantil, torna-se
também o principio real do processo efetivo de
producdo das mercadorias.

Dessa forma, a relacdio de troca de mercadorias adquire a
aparéncia de ser a unica forma possivel de troca e as relagdes entre os
homens aprendidas como sendo coisas em si mesmas. Essa
transformag@o nas formas de producdo, juntamente, com a divisdo do
trabalho alcanga o nivel psicolégico do homem que acaba tendo a sua
personalidade arrancada do corpo e objetivada frente a racionalizacdo do
processo de produgdo. Tal fendmeno € resultado primeiro da
decomposi¢do racional da produgdo (especializag¢do), segundo, da
fragmentagc@o do sujeito que passa a ter uma atitude contemplativa em
relacdo a producdo da sua atividade social:

Por um lado, com efeito, o seu trabalho face ao
conjunto da sua personalidade — ja realizada pela a
venda da sua forca de trabalho como mercadoria —
¢ transformado em realidade quotidiana duradoira
e insuperdvel, a tal ponto que também aqui a
personalidade se torna espectador impotente de
tudo o que acontece a sua prdpria existéncia,
parcelada isolada e integrada num sistema
estranho (LUKACS, 1989, p. 104).

Dessa forma, para Lukdcs (1989, p. 114), “foi o capitalismo que
pela primeira vez produziu, como uma estrutura econdmica unificada
para toda a sociedade uma estrutura de consciéncia — formalmente —
unitdria para o conjunto da sociedade”. Essa racionalizag¢do capitalista
deve alcancar todos os dominios da vida, assim, produzindo e
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reproduzindo o sistema, invadindo todas as esferas sociais, como um
sistema de leis universais e inquestionaveis.

Lukacs identifica, dentro da estrutura moderna da divisio do
trabalho, juntamente com a crescente racionalizacdo e burocratizagao,
entraves a tomada de consciéncia, pois 0 homem transformado em
mercadoria no processo de produgdo, embora seja desumanizado, ainda
mantém a mente livre, podendo objetivar-se. Porém o homem dominado
pelas estruturas burocriticas termina por ter seu corpo € mente
reificados.

Sdo exatamente os fendmenos de perda de sentido das acgdes
associados a invisibilidade a que alguns individuos sd@o submetidos na
cotidianidade o ponto pelo qual Honneth une as categorias reificagdo e
desrespeito. Mas, diferentemente de Lukécs, ele atribui tal situacdo ao
esquecimento do principio fundador das sociedades politicas, o
reconhecimento, seja pela burocratizacdo exagerada das institui¢des ou,
mesmo, pela afirmacdo de valores que neguem a integridade de outros
individuos.

Como dissemos antes, Honneth realiza severas pontuacdes sobre
a compreensdo do fendmeno da reificag@o tal como exposto por Lukécs.
A primeira delas refere-se ao fato de Lukécs ndo deixar claro do que se
trata exatamente o fendmeno da reificacdo, podendo ser um erro
categorial epistémic026, uma ac¢do moralmente reprovdvel ou, enfim,
uma praxis distorcida da sua totalidade. Porém, de forma geral, o
fendmeno ¢é entendido como a perda dos aspectos humanos e
qualitativos das relacdes em virtude de necessidades funcionais do
capitalismo, sendo assim, objetos e pessoas sdo tomados como coisas.
Tal atitude, por sua vez, acaba repercutindo na percep¢ao e praxis dos
individuos em relacio ao mundo, que adotam uma postura de
distanciamento da realidade.

Na leitura que Melo (2008) faz da obra de Honneth haveria trés
grandes indicios ndo s6 na esfera econdmica, mas também na literatura e
ciéncias médicas, indicando uma crescente reificacdo das relacdes
pessoais nas sociedades atuais. Esses se expressariam no enorme
volume de romances explorando a economizagio da vida cotidiana nos
quais os individuos se tratam tal como objetos sem vida; o outro seria a
adocdo de comportamentos que violariam nossos padrdes morais e
éticos como o fortalecimento da industria das barrigas de aluguel em
que as pessoas realmente se tornam mercadorias no sentido estrito da
palavra; e o ultimo desses sinais manifesta-se no campo das ciéncias

% Limitacdo ou dificuldade de entendimento da realidade.
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dedicadas ao estudo do cérebro, pois apontariam a efetivacdo dos
sentimentos a partir de pressupostos exclusivamente neurolégicos, tal
como se o ser humano fosse uma maquina, respondendo diretamente a
estimulos externos:

Essas diversas abordagens mostram que o
conceito de ‘reificacdo’ ainda parece ser central e
comporta em si um rico potencial de diagndstico
das patologias sociais presentes nas sociedades
contempordneas. A tarefa proposta por Honneth
implica investigar se a formulacdo de Lukécs
pode dar conta desses novos e diferentes
fendmenos (MELO, 2008, p. 70).

Para Honneth (2007a), a explicacdo dada por Lukdcs sobre a
universalizacdo da reificacdo oscila entre uma vertente funcionalista,
cuja expansdo para outros terrenos que nio somente o do mercado e da
producio € necessdria a sobrevivéncia do capitalismo, e outra, de carater
weberiano, em que o processo crescente de racionalizacio, presente na
modernidade, leva a difusdo de acdes pautadas por uma razdo
instrumental. O fendmeno da reificacdo torna-se tdo profundo, que
acaba por constituir uma segunda natureza humana. Honneth (2007a, p.
27): “Segiin Lukdcs, tanto os objetos como las personas o las propias
competencias y los sentimientos, indistintamente, son experimentados
como objetos cosicos tan pronto se los considera en relacion con su
capacidad de ser aprovechados en transacciones comerciales”.

Embora Lukacs encontre apenas uma fonte para a reificacio, ndo
deixa de considerar as modifica¢cdes provocadas por ela nas vdrias
dimensdes da intera¢do social. Isso quer dizer que hd uma atitude
qualitativamente distinta dos individuos de acordo com a dimensdo com
a qual interagem, a saber, o mundo objetivo, o intersubjetivo e o das
vivéncias pessoais. Assim, hd reificacdo ndo somente entre homens,
tratando-se como coisas entre si, mas também em relagdo a natureza
tratada como bem a sua disposicdo, chegando, por ultimo, a tomar
instrumentalmente suas prOprias caracteristicas psicoldgicas e fisicas
como coisas.

Apesar disso, Honneth infere que para Lukécs o importante no
fendmeno da reificacdo estd nas atitudes dai resultantes e ndo tanto nas
suas causas. Sendo a maior consequéncia a adoc¢do por parte dos
individuos de uma postura de observagdo sem influéncia sobre o0 mundo
circundante, ou seja, uma praxis esvaziada, apenas contemplativa e
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indolente em relacdo as dimensdes da vida social. Honneth (2007a, p.
29), “[...] el sujeto ya no participa activamente en las acciones que
tienen lugar en su entorno, sino que es situado en la perspectiva de un
observador neutral a quien los acontecimientos dejan psiquica y
existencialemente intacto”.

De uma forma indireta, podemos considerar, portanto, a
reificacdo como uma praxis distorcida, respondendo a critica inicial de
Honneth. Agir este exclusivamente orientado pela racionalidade
instrumental, em que os fins sdo a ampliacdo e o aperfeicoamento da
produtividade a serem extraidos do ambiente e do homem, como
também o aumento do controle sobre a contingéncia. Quando tais
atitudes acabam inseridas em processos de socializagdo, ndo sé
garantem sua reproducdo na forma de uma long dureé, mas também
invadem todas as esferas da vida. E isto o que garante nio s a
tridimensionalidade da reifica¢do”’, mas também a sua reprodugdo, para
o autor de Luta por Reconhecimento (2003).

Como pode ser intuido, Honneth ndo abandona o conceito, pelo
contrdrio, tenta 1é-lo pela perspectiva da Teoria do Reconhecimento.
Contudo, afirma que Lukdcs cometeu dois erros: (a) ter como ponto de
referéncia de sua critica da reificacdo um conceito abstrato de préxis, ou
seja, a falta uma defini¢do positiva, normalizadora desse conceito, pois
apenas o define na sua realizacdo distorcida; (b) conferir demasiada
importdncia a expansdo do intercambio de mercadorias como
responsdvel pela mudanga de conduta dos individuos. Essa postura de
distanciamento e neutralidade que as acdes reificadas promovem pode
ser considerada como a marca da filosofia e da ciéncia moderna —
separacdo entre sujeito e objeto, o que, de certa forma, impede o
entendimento das estruturas da existéncia humanas, marcas distintivas
da ciéncia e sociedade burguesas para Lukécs.

Justamente nesse ponto, Honneth estabelece uma aproximagao
entre Heidegger, Lukécs e o seu préprio pensamento, pois identifica em
ambos 0s autores uma critica ndo sé ao pensamento moderno, mas
também ao projeto da modernidade, calcado em uma racionalidade
instrumental, cegando os individuos, tornando-os incapazes de
assumirem a perspectiva do outro, ou seja, de adotar uma postura de
reconhecimento, haja vista presos que estio em comportamentos
instrumentalizados e reificados. Porém, Honneth diminui, sendo elimina
a influéncia marxista do conceito.

# A reificagio poderia estar presente nas dimensdes do mundo objetivo, subjetivo e
interpessoal.
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Com base na defini¢io negativa de praxis™ identificada por
Lukécs e criticada por Honneth, este, por sua vez, propde um modelo
normativo positivo, que chamard de prdxis de implicacdo, em que o
sujeito manteria um posicionamento de interesse existencial com a
realidade, enchendo-a de sentido, superando a separagdo sujeito/objeto,
e, a0 mesmo tempo, garantido uma ampliagdo do reconhecimento,
estendendo-o ndo s6 as relagdes intersubjetivas, como também ao
mundo objetivo e ao autorreconhecimento. Sobre esse comportamento
engajado escreve Melo (2008, p. 72):

Com a distin¢do lukacsiana entre aquele que adota
uma postura de observador e aquele que toma uma
atitude de participante, Honneth pretende
reatualizar o conceito de reifica¢do, de modo que
a distorcdo de uma praxis origindria seja
entendida a partir de uma relagdo participativa do
sujeito consigo mesmo ou com seu mundo
circundante.

Tal acdo comprometida vai aproximar-se, conforme Honneth, do
conceito de cura (sorge) elaborado pelo autor de Ser e Tempo. Para
Heidegger, a reificacio encontra-se precisamente na distor¢do ou erro de
caminho da ontologia tradicional, que perde a dimensdo do cuidado com
0 outro, a0 mesmo tempo em que o homem passa a relacionar-se com o
ambiente e entre si apenas como disposi¢@o para outra coisa, neste caso,
a produgdo. O dominio da razdo instrumental e da técnica torna
disposicdo tudo o que toca, inclusive, o homem, definido pela sua
disponibilidade para a producdo na forma de for¢a de trabalho. Dessa
forma, a condicdo humana é colocada em risco.

Entdo, o que passa a definir os entes € sua disponibilidade para a
producido gragas as ferramentas da técnica moderna, uma vez imersos e
instigados pelo que Heidegger chamard de composicdo (Gestell), “I...]
ou seja, [aquilo] que desafia o homem a desencobrir o real no modo da
disposicdo, como disponibilidade. Composicdo (Gestell) denomina,
portanto, o tipo de desencobrimento que rege a técnica moderna, mas
que, em si mesmo, ndo é nada técnico” (HEIDEGGER, 2002, p. 24).
Como podemos perceber, no nivel da composicio ndo hid menor

% Definicio negativa, pois Lukacs apenas identifica a préxis j4 comprometida pela reificacio,
deixando em aberto uma definicdo positiva, a qual Honneth (2007a) chamard de prdxis de
implicagdo.
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possibilidade de haver reconhecimento, seja da forma como for, pois a
razdo ali dominante orienta-se para a dominagdo. Na Gestell, até mesmo
o mundo transformado em paisagem, criticado por Lukécs desaparece,
ja que a paisagem também € posta a disposi¢ao.

Para Honneth (2007a, p. 43), enfim, “Como Heidegger, Lukdcs
también supondria que las condiciones reificadas solo constituyen un
marco de interpretacion falso, um velo ontolégico detrds del cual se
esconde la facticidade de la forma efectiva de la existéncia humana”.
Assim, € como se a reificagdo fosse um véu cobrindo os olhos humanos
para a condi¢do da existéncia humana, fazendo-os esquecer a primazia
do reconhecimento como base ontoldgica de qualquer relagdo. Honneth
busca justificar tal afirmacdo, a partir dos estudos da psicologia social,
principalmente dos realizados por Mead e Cavell™.

As razdes da perda do reconhecimento (reificacdo) para Lukdcs
encontravam-se somente nos aspectos econdmicos e nas relagcdes dai
advindas; para Heidegger, no desvirtuamento da razdo e na dominacio
da técnica sobre a realidade. Porém, ao proceder dessa maneira,
esquecia-se de toda uma gama de préticas de desrespeito que ndo
podiam ser vinculadas a esfera da economia e das relagdes de producéo
e consumo ou, mesmo, dos sistemas de pensamento, por exemplo, como
cita Honneth (2007a), o racismo ou o trafico de pessoas. Para ele, o
esquecimento do reconhecimento encontra-se na reproducdo
institucional.

Como vimos, para Honneth, o reconhecimento faz parte da
condi¢do humana, sem o qual nenhuma forma de contrato ou
conhecimento € possivel. Portanto, a reificacdo ou ndo reconhecimento
pode ser entendido como esquecimento dessa condi¢do, sendo nas
sociedades modernas resultado de dois fatores: (a) participacdo em
praxis em que o outro assume a condi¢do de objeto de observagdo, ou
(b) que as a¢des sejam orientadas por um conjunto juizos de valores, que
negam o reconhecimento prévio. Podemos tomar como exemplo,
respectivamente, dois casos: no primeiro, a exploracdo do trabalho e a
prostitui¢do; no segundo racismo e ouros tipos de preconceitos como 0s
de género e credo. Honneth (2007a, p. 137) conclui da seguinte forma:

Ambos casos estdn caracterizados por el hecho de
que algo que se ha dominado intuitivamente con
anteorioridad [reconhecimento] se desaprende
luego, pero solo en el primer caso lo ocasiona el

» Stanley Louis Cavell (1926 -) filos6fo americano.
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ejercicio de una determinada prdxis, mientras que
el segundo es la consecuencia de la adopcion de
una perspectiva del mundo o ideologia especifica.

Em linhas gerais a reificacdo, reconstruindo o argumento de
Honneth na sua critica a Lukacs, trata-se do desvirtuamento de uma
praxis de implicacdo ou cuidado, como diria Heidegger, entre os
individuos, repercutindo ndo somente nas suas relagdes intersubjetivas,
como também na deles com o mundo objetivo e consigo mesmo. Os
aspectos qualitativos das interag¢des sdo perdidos, restando em seu lugar
uma relac@io entre coisas, orientadas por uma légica instrumental, vazia
de sentido.

Assim, o reconhecimento que deveria ser a base das relagdes
sociais, pois possibilita a capacidade de assumir cognitivamente o lugar
de outra pessoa, desaparece em meio a uma série de praticas sociais
institucionalizadas, em que a observag¢do dos parceiros de interacdo —
pura e simples — basta por si s6 ou, quando um conjunto de valores
levam a ignorar, sumariamente, determinados grupos sociais ou parcelas
da populacio. Dessa forma, impde-se uma situacdo de ndo
reconhecimento, na qual o outro passa a ndo ser visto como digno de
respeito.

Enfim, é inegdvel a aproximacdo conceitual — obviamente,
considerando seus limites — entre os conceitos de prdxis de implicacdo,
cura e reconhecimento, haja vista que todos pressupdem uma
predisposi¢do animica positiva para com o outro. E ndo uma postura de
simples contempla¢@o ou ignoréncia (reifica¢do). De acordo com Melo
(2008, p. 72), quanto a essa categoria contemplacgio,

[...] Honneth deseja sublinhar aqui menos uma
postura de introspec¢do tedrica do que uma
atitude de observacdo indulgente e passiva; e
‘indiferenca’ deve significar que o sujeito agente
ndo ¢é afetado por muito tempo pelos
acontecimentos, mas, mesmo ao observar, ndo se
relaciona com esses mostrando qualquer tipo de
interesse mais proximo.

Portanto, o fendomeno da reificacdo ou falso reconhecimento
ganha aspectos sociais capazes de explicar sua institucionalizacdo, além
das fronteiras do mero intercdmbio de mercadorias, atingindo os
individuos até mesmo naquilo que os tornam unicos — sua
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personalidade, impedindo a autorrealizacdo e, consequentemente,
invadindo a esfera publica, pois, como temos visto aqui, esta depende da
capacidade dos sujeitos em se posicionarem e defenderem seus valores
sem restricdo alguma. Podemos inferir a partir dai que a efetivacdo da
participag¢do e, porque ndo dizermos, da democracia estd vinculada a
realizacdo plena do reconhecimento dos individuos, pois, do contrario,
terfamos um dominio da burocracia estatal surda e cega as demandas
efervescentes na esfera privada.

2.4 Reconhecimento e participacio

Pode-se dizer que Honneth ao longo de suas obras ndo tem
colocado em destaque o tema dos mecanismos de justificacdo publica da
escolha dos objetivos sociais a serem alcancados em sua Teoria do
Reconhecimento nem mesmo o da prépria democracia, porém € errado
afirmar que isso nunca o interessou como afirmam Melo e Werle (2008).
Em artigo™, que discute a concep¢ido democritica de Dewey ', fica
evidente sua afinidade com tal proposicio, como também sua
preocupacdo quanto ao assunto, pois o reconhecimento encontra na
democracia o ambiente propicio para a sua efetivacio.

Na reconstru¢do do argumento de Dewey sobre o seu modelo de
democracia, Honneth (2001) sustenta que duas versdes de democracia
polarizaram o debate a respeito da autonomia e do papel da participagio
nas decisdes politica por parte dos individuos na modernidade, a saber, o
modelo procedimental e o republicano. O primeiro visa a defender os
procedimentos que garantem a participacdo dos individuos nas questdes
publicas, os mecanismos democréticos em si, livres de conteido moral,
deixado a cargo dos individuos. Neste caso € importante a protecio das
esferas de agdo, em que os individuos possam agir livremente, sem
obstrugdes seja por outros individuos, seja mesmo pelo Estado.

O segundo caracteriza-se pela busca do ideal de autogoverno por
parte das comunidades, sendo regulado, dessa maneira, por uma
concepg¢do de liberdade positiva. Nesse, os individuos, pelo uso da

%0 Artigo publicado originalmente com o titulo, Democracy as Reflexive Cooperation: John
Dewey and the Theory of Democracy Today, na revista Political Theory, v. 26, n. 6, dez. 1998.
Traduzido no Brasil, estd no livro Democracia Hoje: Novos Desafios para a Teoria
Democritica Contemporanea. Para ver a referéncia completa consultar a bibliografia do
presente texto.

31 John Dewey, fil6sofo norte-americano nascido em 1859 e morto em 1952. Um dos
fundadores da chamada Filosofia pragmdtica americana. Fortemente influenciado por Rousseau
e Platdo, além de Hegel.
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razdo, estdo libertos tanto dos infortinios da natureza, quanto dos seus
desejos. Acreditam, assim, serem capazes de estabelecerem metas
sociais e de cumpri-las, porque seria isso o que qualquer homem livre e
racional estaria disposto a fazer.

Isaiah Berlin, em famoso ensaio, questiona as concepgdes de
liberdade e de direito que estdo atrds de cada um desses modelos:

O primeiro desses sentidos de liberdade (freedom
ou liberty — vou usar essas duas palavras para
significar a mesma coisa), que (conforme muitos
precedentes) vou chamar de sentido negativo, essa
implicando na resposta a pergunta: ‘qual a € a drea
que o sujeito — uma pessoa ou grupo de pessoas- €
ou deve ter permissdo de fazer ou ser o que é
capaz de fazer ou ser, sem a interferéncia de
outras pessoas? ’. O segundo, que vou chamar de
sentido positivo, estd implicado na resposta a
seguinte pergunta: ‘O que ou quem € a fonte de
controle ou interferéncia capaz de determinar que
alguém facga, ou seja, uma coisa em vez de ser
outra? (BERLIN, 2002, p. 229).

Em resumo, escreve Honneth (2001, p. 66): “Na perspectiva
republicana, a lei € a expressdo cristalizada da autocompreensio de uma
cidadania soliddria; para o procedimentalismo, representa medidas
precatdrias, sancionadas pelo Estado e moralmente legitimadas, de
protecdo do procedimento democritico em sua complexidade”. Na
realidade Honneth apenas resgata o cldssico debate, j4 proposto por
Benjamim Constant (1818)32 e ampliado por Isaiah Berlin (1958)33 ,
quando este diferenciava dois modelos de liberdade — liberdade dos
antigos e liberdade dos modernos. E a partir dessas duas compreensdes
que orientara sua leitura do modelo democratico proposto por Dewey.

Se, de alguma forma, podemos afirmar que, para o
republicanismo, os mecanismo de deliberacdo publica sdo insuficientes,
embora carregados de contetido ético e moral, o contrario, pode ser dito
do procedimentalismo despido de qualquer moralidade intrinseca ao
modelo, mas vigilante zeloso dos mecanismos de deliberacdo. Em
sintese, diz-se que ambos levam em consideracdo as demandas dos
cidaddos no momento da agcdo do Estado. A critica de Honneth,

32 Titulo do artigo: Da liberdade dos Antigos Comparada 4 dos Modernos.
3 Titulo do artigo: Dois Conceitos de Liberdade.
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retomando as formula¢des de Dewey, refere-se ao fato de um lado ter se
esquecido do outro, e, na verdade, deveriam estar unidos.

Dewey, fortemente, influenciado por Hegel® compreende a
sociedade como um organismo social em que a participacdo de cada um
contribui para a manuten¢do e progresso do todo. Dessa forma, o
trabalho surge como a grande possibilidade de realizacdo desse feito. A
cooperacdo caracteriza, assim, o0 modelo de sociabilidade das sociedades
modernas. Nesse sentido, ndo sé a autorrealizagdo individual, como
também a liberdade relacionam-se a participa¢do na produg¢do material
da vida, advinda da divisao do trabalho social®.

A vontade individual nada mais é do que expressdo da vontade
geral, portanto, cabe ao Estado procurar os meios mais racionais
possiveis de garantir que todos possam realizar-se na divisao do trabalho
social. Escreve Honneth (2001, p. 74): “Liberdade para Dewey ¢é
principalmente a experi€ncia positiva de auto-realizacdo ilimitada que
ensina ao individuo como descobrir seus talentos e suas capacidades por
meio dos quais ele pode, no fim, contribuir com base na divisdo do
trabalho, para a manuten¢@o do todo social”. O trabalho, ou melhor, a
sua divis@o leva a cooperacdo, elemento indispensdvel para a politica
para esse autor.

Fazemos agora uma rdpida digressdo, com o intuito de comentar
a diferenca que essa concepcdo de politica, tem da elaborada por
Hannah Arendt, para quem o trabalho estava vinculado ao mundo social,
as coisas da dimensdo privada e ndo das publicas, chegando até mesmo
a apontar o fim da politica na modernidade, justamente, pela intromissao
desse assunto nas discussdes da esfera publica.

Voltando ao desenvolvimento anterior, pode ser dito que tanto a
politica, quanto a democracia dependem, para a sua plena efetivacdo, de
um contexto pré-politico, nesse caso a divisdo do trabalho, haja vista
que a liberdade estd atrelada a autorrealizacdo individual e esta s6 é
alcancgada, na medida em que o individuo, por meio das suas atividades,
entende estar contribuindo para o progresso social, sendo a democracia
o regime em que isto € possivel. Dessa maneira, os individuos estariam
inclinados a buscarem sua realiza¢io na cooperagao social.

3% Honneth, como é amplamente sabido, também sofre influéncia de Hegel, por isso tal
afinidade entre os autores.

¥ Nio podemos deixar de notar a aproximacio de tal idéia a apresentada por Durkheim no
livro Divisdo do Trabalho Social, para quem, diante da acrescente anomia das sociedades
modernas, apela para a refundi¢cdo das corporagdes, pois, além dos aspectos materiais, traziam
consigo uma oralidade.
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Essas, que podem ser consideradas afirmacdes da juventude de
Dewey, na leitura de Honneth apresentam duas limitag¢des: (a) sendo a
autorrealizacio dependente da posi¢do em que o individuo insere-se na
producio, demandaria ja de partida para sua efetivagdo uma democracia
econdmica. (b) Busca fundamentar tais elucubracdes numa idéia
metafisica de homem, em uma “teleologia da natureza humana”. Talvez
consciente disso, Dewey promove uma guinada tedrica em seus estudos
posteriores, em virtude das suas pesquisas acerca da personalidade
humana.

Passando, entdo, a afirmar que a realizacdo humana estd
dependente da aceitagdo e do reconhecimento dos seus pares de
interacdo na sociedade. Diante do fato de os individuos participarem de
vérios grupos, havendo o cruzamento de expectativas e hdbitos sociais
dos mais diversos, sobreviveriam apenas aqueles tteis a constitui¢do da
personalidade.

Dewey adota a tese pragmatista em que os individuos utilizam o
acervo de conhecimentos cientificos disponiveis em sua época com
vistas a solucionar os problemas que lhes afligem. Sendo assim, quanto
maior for e mais qualificada a participacdio dos individuos na
perseguicdo de solucdes aos problemas correntes, maior serdo as
chances de éxito de tal empreitada. Conclusdo que o leva a seguinte
afirmacdo nas palavras de Honneth (2001, p. 79):

[...] a inteligéncia da solu¢do para os problemas
emergentes aumenta no grau em que todos os
envolvidos podem, sem constrangimentos € com
direitos iguais, trocar informacdes e introduzir
reflexdes. [...] Sem procedimentos democriticos
que garantam a todos os integrantes de sociedade
algo como comunicacdo livre de dominagdo, ndo
serdo solucionados de forma inteligente os
desafios sociais.

A partir daf, Dewey parece ter conseguido solucionar o problema
ndo s6 da metafisica da natureza humana, mas também procedimental da
resolucdo dos problemas coletivos. E faz isso com a adoc¢io do conceito
de publico, entendendo-o como esfera da agdo social em que um grupo
tenta demonstrar racionalmente quais regulamentacdes e normas sdo
necessdrias diante de consequéncias ndo antecipadas decorrentes de
outras acdes desenvolvidas pelo Estado ou ndo. O Estado, por sua vez, é
constituido por cidaddos que experimentam e compartilham o
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sentimento de que devem atuar frente a sociedade na ansia de controlar
uma interagdo prejudicial aos seus interesses.

O Estado Democritico aparece, assim, como o conjunto de
multiplas esferas publicas responsdveis por garantir o cumprimento de
normas e regulamentos, com o intuito de favorecer a autorrealizacao dos
individuos ou grupos. Ele deve assumir o papel de guardido das
oportunidades de participacdo igualmente distribuidas e sem
constrangimentos entre os cidaddos, permitindo a criacdo de respeito
préprio e autonomia entre eles, por meio da escuta de suas
reivindicacdes. Honneth (2001, p. 83): “Quanto mais ativamente, mais
sensivelmente, os publicos reagem a problemas sociais, mais racional o
processo experimental por meio do qual o Estado pode alcancar
solucdes de problemas universalmente aceitos”.

Contudo, Dewey diagnostica que a crescente industrializacio,
associada a complexificacdo e individualizacdo das sociedades
modernas provocaram uma desintegracdo social, impedindo o ideal de
realizacdo de uma participacdo politica robusta. Dessa forma, € levado a
resgatar a idéia de que comunidades politicas demandam, como seu
substrato, associa¢des pré-politicas capazes de garantir a integracdo
social para em seguida agir politicamente. A constituicio de uma
consciéncia comum que definiria um bem geral a ser buscado, tal como
ocorria nas comunidades pequenas, € o passo consecutivo. Nas suas
palavras, a grande sociedade deve ser transformada em uma grande
comunidade.

Dewey encontrard essa associacdo pré-politica na divisdo “justa”
e “razodvel” do trabalho em que cada um, participando de atividades
coletivas, desempenhando uma fung¢ao particular, seja capaz de perceber
a importancia de um publico democritico, sendo a consciéncia de
cooperacdo (solidariedade) a substdncia da ética democritica e da
autorrealizacio.

Com essa afirmacdo, Dewey fecha os pontos abertos entre as
concepgdes republicanas e procedimentalista, pois a comunidade pré-
politica, oriunda da divisdo do trabalho, torna-se responsdvel por
garantir o interesse dos individuos nas atividades politicas, a0 mesmo
tempo em que a constituicdo e participacdo livre e igualitdria desse
publico estd assegurada por uma série de normas, que lhes permitem
interferir sobre possiveis consequéncias indiretas de intera¢des sociais.

A democracia cooperativa reflexiva de Dewey surge no
horizonte da teoria politica como mais uma alternativa ao modelo
liberal, neste caso atenta a participacdo dos individuos, mas sem perder
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de vista o estabelecimento de principios de justificacdo publica das
decisdes.

Como visto anteriormente, o reconhecimento implica uma pré-
disposicdo animica positiva de solidariedade com vista a promog¢do da
autorrealiza¢do dos individuos, expressa em trés dimensdes sociais —
relacdes amorosas e de amizade, juridicas e culturais. Sentir-se
respeitado por si proprio e pelos demais constitui condi¢do inaliendvel
para a autorrealizagc@o dos individuos.

Esse posicionamento desembocard ndo sé em sentimentos de
autoconfianca, indispensdvel na participacdo publica, como também de
autorrespeito, permitindo ao individuo pleno exercicio de seus direitos e,
por fim, autoestima ou estima social, quando as expectativas e os planos
pessoais ou de grupo sdo tidos como vilidos e importantes
culturalmente pelo restante da sociedade.

Assim, toda e qualquer relagdo politica, que possa vir a ser
instituida vai ter no primado do reconhecimento seu background
ontolégico, pois nds somente nos dispomos a entrar em acordo com
outros, se 0s percebemos como individuos aptos ndo s6 a respeitar-nos,
mas fazer valido o direito por nés de comum acordo determinado,
fundando, assim, as bases sociais e juridicas minimas para a interagao.
Isto é o que afirma Honneth.

Por sua vez, Dewey sustenta que o conhecimento racional da
realidade s6 € possivel, na medida em que a experienciamos
qualitativamente, sendo seus fundamentos encontrados nas interagdes
sociais estabelecidas entre os individuos e entre estes € o mundo
objetivo circundante, constituindo essa a qualidade original de nossa
experiéncia, o que chamard de compromisso prdtico ou interessado, em
outras palavras uma conduta ndo reificada.

As interacdes, portanto, ndo podem ser tomadas como dados
isolados do seu universo interacional, pois é ele quem confere sentido a
realidade e as proprias acdes. Para Honneth (2007, p. 52), “las
reflexiones de Dewey desembocan en la afimacion de que toda
comprension racional de la realidad estd ligada previamente a una
forma holistica de la experiencia, en la que todos los datos de una
situacion son accesibles cualitativamente a partir de una perspectiva de
compromisso interessado”. Portanto, Dewey, indiretamente, concorda
que o conhecimento da realidade, demanda como premissa bdsica o
reconhecimento intersubjetivo.

Dessa forma, reconhecimento intersubjetivo e compromisso
interessado como solos das relagdes sociais permitem-nos realizar uma
primeira aproximag¢do entre a Teoria Democracia de Dewey e a Teoria
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do Reconhecimento de Honneth, ja que ambas sdo indispensdveis para a
apreensdo tanto do mundo social, quanto do mundo material, como
temos visto até agora. Reconhecimento sem o qual, qualquer relacéo
politica ndo encontraria fundamentos para a sua existéncia,
inviabilizando o estabelecimento de um publico politico apto a exercer
controle sobre as interacdes em curso, como quer Dewey.

Podemos, ainda, acrescentar que esse interesse (implicacio™)
demandard participagdo no trato das questdes publicas, ndo s6 cobrando
a manutencdo e ampliagdo de direitos e servicos, mas também
discutindo a prépria forma de organizacdo social’’. Fica evidente que,
sem o reconhecimento intersubjetivo — tomando-o quase como sindnimo
de interesse pelo outro —, ao invés de preocupacdo com os temas da
esfera publica, terfamos uma postura de contemplacdo da realidade
como se ela seguisse uma ordem natural, podendo ou ndo favorecer a
autorrealizacdo e a autonomia. Como em Dewey, a democracia é a
busca da autorrealiza¢do garantida por procedimentos que valorizam a
formacgdo de publicos politicos; o reconhecimento torna-se vital para a
sua efetivacao.

O publico aparece e mantém-se na tentativa de controlar as
consequéncias que uma determinada interacdo possa trazer a toda
sociedade. Dessa forma, aqueles que sofrem ou podem vir a sofrer
impactos indiretos organizam-se na tentativa de controlar a situagfo. Se
a divisdo do trabalho, talvez, ndo exercer forca de mobilizacdo suficiente
para isto e, a0 mesmo tempo, se considerarmos que os impactos da
interacdo prejudicam a autorrealizacdo individual, frustrando, assim,
expectativas sociais, podemos pensar que experiéncias de desrespeito
possam tranquilamente motivar a constituicio de publicos para
interferirem na esfera politica, pressionando o Estado na garantia das
condi¢des de sua autorrealizac@o.

Considerando a afirmacdo de Dewey de que a democracia esta
relacionada ndo somente com a garantia de liberdade em relacdo ao
Estado, mas também deve favorecer a autorrealizacdo dos cidadios, a
superacdo de experiéncias de desrespeito faz parte de seu horizonte. Isto
€ possivel, porque aqueles que sofrem tal condicdo s@o capazes de
mobilizacdo e pressdo. Portanto, a presenga de grupos organizados,

* Esta postura de comprometimento com o outro também é chamada por Honneth (2007b) de
implicagdo, presente no padrdo de intera¢do de amizade.

37 Quero dizer com isso que os principios republicanos e procedimentalista fazem-se presentes
nessa afirmagdo.
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Iutando por reconhecimento pode também ser considerada elemento
caracteristico das democracias modernas®

Assim o Estado ocupa posi¢do ambigua, pois se, de um lado, cabe
a ele buscar a solucdo de injustigas, por outro é ele também o promotor
de muitas delas. Porém Pinto (2008) questiona-nos como quebrar essa
tautologia e fazer com que o mesmo Estado desrespeitador, possa ser
reconhecedor. Ela mesma dd a resposta, recuperando a nocdo de
autorreconhecimento de Honneth. A esse respeito escreve Pinto (2008,
p. 50): “E no embate entre o sistema e seus elementos exteriores que se
podera reconstruir o Estado. E nesta inflexdo temos de trazer de volta o
sujeito auto-reconhecido como o detentor de direitos, que enfrenta
politicamente o Estado”. Isto pode ser na figura dos movimentos sociais,
da sociedade civil ou, mesmo, dos sujeitos individuais.

Enfim, a democracia como, a forma de governo do Estado,
responsdvel por garantir a autorrealiza¢do e autonomia dos individuos
parece ser a forma mais apropriada de a entendermos na atualidade, haja
vista a variedade de valores, as visoes de mundo e os estilos de vida
presentes nas sociedades modernas, cada qual, lutando por legitimidade,
somado a presenca de grupos organizados (publicos), pressionando na
direcdo do cumprimento dessas metas. Sendo assim, somente um
governo democrdtico, amparado em processo comunicativos abertos,
nos termos aqui trabalhado, é capaz de lidar com a tamanha diversidade
atualmente existente, sem, com isso, relegar ao segundo plano os
direitos conquistados historicamente.

Dessa maneira, ndo parece supérflua a participagdo dos conselhos
de direitos nas discussdes publicas, porque conseguem captar, por
intermédio de uma infinidade de instituigdes ndo governamentais,
questdes pertinentes aos individuos em suas esferas privadas, as quais
ndo conseguiriam alcancar a esfera publica de maneira rdpida e legitima,
se ndo fosse desse modo. Por essa razdo, dedicamos espago no capitulo
anterior a apresentacdo do objeto de estudo desta pesquisa, aos fluxos
comunicacionais estabelecidos entre sociedade civil e governo por meio
dos conselhos de direitos. No capitulo seguinte, analisaremos como
opera na realidade este universo conceitual.

*Principalmente, em sociedades marcadas pelo multiculturalismo, nas quais estdo presentes
infinidades de concepgdes de vida boa.






CAPITULO 111
O RECONHECIMENTO NO MUNDO DA VIDA

Respeitando o desenho de pesquisa esbogado no primeiro
capitulo, no qual definimos ser nosso interesse, em um primeiro
momento, perceber a capacidade do CASEMI-COL em captar as
demandas dos jovens, o presente capitulo discutird como os discursos
em relacdo ao atendimento influenciam ou ndo na execucdo das
medidas. Neste capitulo, consideramos os discursos sobre os jovens e
também os canais de comunicag@o estabelecidos nessa relagdo.

3.1 Os discursos acerca dos jovens em conflito com a lei

Passamos agora a analisar o conjunto das entrevistas realizadas
com os técnicos da institui¢do anteriormente referida, juntamente com o
projeto desenvolvido pelo COL™ que fora apresentado 2 FASE (sigla)
com vistas ao estabelecimento do convénio para a execugdo do
atendimento a jovens, cumprindo medida restritiva de liberdade.
Procuramos, mediante essa andlise, identificar as categorias orientadoras
das a¢des desses sujeitos confrontando, as diversas fontes de dados.

De acordo com tal documento o projeto de execucido de medidas
busca respeitar todas as determinacdes vinculadas a internacio de jovens
para o cumprimento de medidas socioeducativas em semiliberdade,
conforme determina o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) e o
Sistema Nacional de Atendimento Sécio-Educativo (SINASE). Faz isso
observando os seguintes pressupostos:

1.° - Articulacio da transi¢do da medida de privacdo de liberdade
para semiliberdade entre as equipes técnicas da FASE o CASE em
semiliberdade da Regional de NH e o Judicidrio.

2.° — O principio da incompletude institucional priorizado por
meio de uma efetiva articulagiio entre os servigos e programas sociais
pelas respectivas politicas publicas fundamentais no processo formativo
do adolescente.

30-A garantia da escolarizacdo com 6rgdos responsaveis pelo
fornecimento da educagdo formal (em todos os niveis), bem como a

¥ Consultar Anexo A.
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discussdo conjunta de outras formas de educacdo, buscando a garantia
do direito a educacdo.

4.% — O fortalecimento do niicleo familiar de referéncia, dando-
lIhe condi¢des de exercer sua cidadania na sociedade, comprometendo-o
como participe do processo juridico social.

5. — A oferta de uma alternativa com vistas a progressio de
medida e/ou desligamento.

Tais orientagdes indicam a busca das seguintes metas gerais: (a)
superacdo da condicdo de exclusdo social, e (b) formacdo de valores
positivos de participagdo na vida social. Além desses, podemos citar
alguns dos objetivos especificos da proposta, por exemplo, oportunizar
aos adolescentes padroes de conduta para a construcdo de um projeto
de vida; criar condi¢des ao desenvolvimento de autonomia responsdvel,
reflexdo critica, solidariedade, ética, dignidade; propiciar condi¢des de
avaliar a sua trajetoria de vida anterior; por fim, desenvolver a
capacidade de tomar decisdes, considerando o interesse préprio e o
coletivo.

Percebe-se, por meio desses eixos orientadores do projeto de
execucdo das medidas, um discurso em que o jovem surge como alguém
cujo universo de valores ndo permitird uma plena insercdo social,
levando-o a infringir normas socialmente aceitas, portanto sendo
incapaz de gerir de forma razodvel sua vida e liberdade.

De acordo com o referido texto, esses jovens nao possuem
padrdes de conduta aceitos como vélidos, como também sdo incapazes
de refletir criticamente sobre as suas trajetérias de vida, e estabelecer
vinculos de solidariedade, aspectos que se tentardo desenvolver no
periodo da internacio.

Como suporte a esse processo de “civilizacdo” dos jovens, sdo
chamadas a contribuir a escola e a familia, duas matrizes capazes de, ao
lado do CASEMI, realizar a ressocializacdo desse jovem, permitindo,
assim, novamente o convivio social.

Como ja haviamos explicado anteriormente, outra de nossas
fontes de dados seriam as entrevistas com os operadores do projeto,
dentre eles: a assistente social, os socioeducadores, psicélogo,
individuos que vivem o dia a dia na instituicdo ao lado desses
adolescentes.

Ao longo do processo de sistematizacdo das informagdes, fomos
notando a recorréncia de discursos em relagdo aos objetivos da entidade.
Sua importancia deve-se ao fato de tais ndo estarem situados em um
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determinado informante apenas, pelo contrdrio, surgiam de forma
recorrente em quase todas as entrevistas.

Organizando os contetddos das falas, percebemos que elas se
orientam ambiguamente ao redor de trés discursos:

(a) o da valorizagao do individuo, que parece ser o mais forte,
pois com recorréncia expressdes tais como valorizacdo da pessoalidade,
valorizagdo do sujeito e ndo imposicdo de uma ordem de quartel,
humanizar a relacdo, fazer eles se enxergarem sao associadas as
atividades desenvolvidas no CASEMI. Podemos acrescentar, ainda, as
referéncias feitas ao fato de escutarem os jovens, enxergando-os como
sujeitos de direitos e de experiéncia particulares.

Para Honneth (2003), o reconhecimento interpessoal ¢é
responsavel por garantir certa seguranca ontoldgica aos individuos por
meio da geracdo de expectativas de reciprocidade originadas das agdes
dos sujeitos. Na medida em que ha o respeito das minhas caracteristicas
particularidades, aprendo que tenho as mesmas obrigacdes diante dos
demais parceiros de interacdo e atuo no sentido de evitar sua frustragio.

O outro, nessa perspectiva, ndo ¢ um vulto pdlido, sem forma,
mas alguém com o qual, embora nido necessariamente se mantenha uma
relacdo de amizade pessoal, sabemos que se deve respeitar e estimar
socialmente. O CASEMI, ao se propor um trabalho de reconhecimento
das especificidades individuais desses jovens, ndo os tratando como um
aglomerado indiferenciado, cria condi¢des do estabelecimento desse
sentimento de reciprocidade e estima, ampliando a potencialidade de
autorrealizac¢do dos internos:

[...] sob as condicdes das sociedades modernas, a
solidariedade estd ligada ao pressuposto de
relacdes sociais de estima simétrica entre sujeitos
individualizados (e autdbnomos); estimar-se
simetricamente nesse sentido significa considerar-
se reciprocamente a luz de valores que fazem as
capacidades e as propriedades do respectivo outro
aparecer significativas para a praxis comum.
Relagdes dessa espécie podem se chamar
‘solidarias’ porque elas ndo despertam somente
tolerdncia para a particularidade individual da
outra pessoa, mas também o interesse afetivo por
essa particularidade: s6 na medida em que cuido
ativamente de que suas propriedades, estranhas a
mim, possam se desdobrar, os objetivos que nos
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sdo comuns passam a ser realizdveis (HONNET,
2003, p. 211).

No entanto, o segundo discurso orientador das atividades
contradiz aquilo que foi afirmado acima.

(b) No discurso da insercao social, a preocupacio volta-se menos
para as experiéncias ou, porventura, desejos dos jovens, e mais para a
retomada da vida em sociedade. Nesse caso, surgem falas do tipo:
preparar para a sociedade, reinsercdo através da escola e cursos e
restituicdo do jovem a sociedade — discurso préximo as diretrizes gerais
do projeto socioeducativo da instituicdo, do qual ja destacamos trechos
anteriormente. S3o colocadas, aqui, como os grandes objetivos, a
escolarizacdo e a inser¢do no mercado de trabalho. A diferenca esta na
substituicdo da familia pelo trabalho como guia de referéncia. Podemos
aventar que isso seja em virtude do acompanhamento constante das
familias pelos técnicos que ndo percebem nelas potencial para tornarem-
se referéncia para os jovens. Adiante desenvolveremos com mais
atencfo a visdo sobre o nucleo familiar.

A explicacdo para a coexisténcia desse discurso com o da
valorizagdo talvez esteja na incorporacdo dos contetidos programdticos
do projeto institucional pelos sujeitos, como também podemos inferir de
uma forte imagem presente na sociedade que sugere que aqueles
individuos que por ventura descumpriram uma determinada norma
devem passar por um processo através do qual aprendam a segui-las.

(c) Por ultimo, ha o discurso da ordem. Pois, por ser uma medida
socioeducativa, ela carrega em si um aspecto punitivo de restricio da
liberdade, cabendo ao CASEMI fazer isso. Separamos aqui mais
algumas expressdes como exemplos do objetivo disciplinador, impor
responsabilidade, orientar e chamar atengdo e colocar limites, isto por
meio das regras de funcionamento da casa.

Esses dois dltimos discursos, em grande medida confundem-se,
porém optamos por separd-los em categorias diferentes, pois ndo se trata
da imposicdo de uma ordem social, mas do desenvolvimento de um
autocontrole em que a irracionalidade dos instintos e dos desejos seja
controlada, tirando esses jovens do reino da “selvageria” e trazendo-os
para a “civilizagado racional”.

Dentro da metodologia da pesquisa, consideramos também as
observacdes da rotina de funcionamento, com visitas informais a
institui¢do, nas quais pudemos observar essa imposi¢do de limites.
Como exemplo adicional, podemos citar as reiteradas falas dos



105

socioeducadores para que os jovens ndo andassem sem camisa,
mostrando assim sua autoridade e, se preciso fosse, valer-se-iam de sua
posigdo.

Como ja era de se esperar, nio encontramos na empiria a
realiza¢do pura de nossos tipos ideais. Ao contrdrio, hd uma constante
tensdo entre a dimensdo do reconhecimento e da reificacdo. Por um
lado, € evidente, por intermédio do programa da instituicdo, a tendéncia
de esquecer a vida pretérita dos jovens, considerando-a completamente
errada, propondo em seu lugar acdes que lhes permitam retomar padrdes
de comportamento socialmente aceitos. Por outro lado, nas entrevistas,
ha um claro e inequivoco reconhecimento desses jovens como sujeitos
unicos, portadores de direitos, merecedores de respeito e estima cujas
experiéncias passadas ndo devem ser esquecidas, mas retomadas sob
outros enfoques.

Esta ambiguidade parece ser o grande dilema vivido quanto aos
objetivos da casa: como mediar o reconhecimento dando voz a esses
sujeitos e, a0 mesmo tempo, impondo restri¢des a liberdade?

Embora, haja presenca de um discurso normalizador quanto aos
objetivos da ONG, também existe a predominancia do reconhecimento
desses jovens nos termos tais como assentados por Honneth, pois,
apesar das limitacdes praticas e de todas as ambiguidades presentes, o
CASEMLI, por meio de sua proposta de atendimento, estd disposto a
enxergar esses jovens. Temos a possibilidade de superacdo das rotinas
nao s6 embrutecedoras, mas também reificantes da intera¢do, nas quais
os projetos de vida desse ptiblico ndo importariam e, por isso, nio
haveria o cuidado em incentiva-los a buscar por outra vida, em que o
risco da morte seja menor.

Parte substantiva dos sujeitos que organizam o programa de
atendimento no cotidiano nio tem esquecido o sentido origindrio, dito
de outra forma, a razdo de existir de sua instituicao.

3.2 Afinal quem sio esses jovens?

Tratamos anteriormente da institui¢do de atendimento, contudo,
nao podemos perder de vista a razdo de existir dela: os adolescentes.
Sendo assim, avangamos agora sobre as imagens que a institui¢do tem
de seu publico-alvo, pois serd a partir dela que muito do trabalho
cotidiano se organiza.

De acordo com alguns dos relatos, esses jovens, desde muito
cedo, entram na rede de atendimento social do municipio, seja em casas
de abrigo ou mediante o acompanhamento da sua familia pela
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assisténcia social. Cabe destacar que poucos sdo os jovens de classe
média a cumprirem medidas socioeducativas (informagdo dada pela
prépria direcdo do CASEMI e por responsaveis do municipio).

Passamos agora as categorias construidas com base nas
entrevistas, considerando o modo com os entrevistados retratam esses
jovens. Novamente dois discursos ganham destaque devido a
recorréncia com que aparecem nos depoimentos dos informantes
qualificados.

O primeiro € o do jovem sujeito que é considerado alguém que,
independentemente de ter cometido um ato infracional ou ndo, possui
direitos pelos quais a instituicdo deve zelar, tratando-os com respeito e
nido com se estivem ali a cumprir uma pena. Sdo entendidos como
protagonistas de suas vidas por mais tumultuadas que se apresentem e
nao vitimas da pobreza ou da exclusdo, mas atores com potencialidades
a serem valorizadas e incentivadas. Separamos algumas expressdes que
denotam isto: merecem respeito, sdo sujeitos, cidaddos, alguém com
direitos e merecem ser vistos e olhados.

A segunda categoria que surge no horizonte de andlise é do
jovem sem limites, tomado por impulsos que ndo conseguem controlar,
incapazes de lidar com a liberdade, desconhecendo os limites entre os
seus desejos e o respeito ao outro. Em virtude disso tudo, quebraram
regras sociais, prejudicando nao somente a sociedade com seus atos,
mas a si proprios. De acordo com algumas falas, eles sdo designados
como parcela da sociedade que quebrou uma regra social, ou ainda que
nasceram bons, mas quebraram algumas regras. Associa-se a eles
também a falta de reflexdo sobre suas a¢des, agindo por impulsividade.

Paralelamente a essas categorias, descobrimos que esses jovens
possuem um ciclo de vida particular, marcado por uma curta e intensa
duragdo; é como se vivessem em menos de vinte anos o que se levaria
quarenta ou cinquenta anos para viver. Comecam a trabalhar ainda
criancas; muitas vezes, casam-se e t€m filhos antes de alcancarem 18
anos, a0 mesmo tempo entram e saem da escola, além de envolverem-se
em atos infracionais.

Essas trajetorias fecham perspectivas de futuro para eles, levando
um jovem a afirmar que se chegasse aos vinte anos de idade j4 seria
bom, pois encontrava-se jurado de morte em sua comunidade. Também
nio sdo raros os casos de assassinato entre os jovens que cumprem
medidas socioeducativas, seja em regime fechado, semiliberdade seja
logo ap6s o desligamento institucional.

Por isso € importante o entendimento da necessidade de colocar-
se no lugar desse jovem, por mais dificil que isso seja, caso contrdrio,



107

muitas agdes correm o risco de cairem no vazio, ndo os tocando, haja
vista sua trajetdria de vida propria. Trata-se aqui da fusdo de horizontes,
como posto por Taylor, entender o outro ndo de uma forma abstrata nem
relativizar critérios minimos de avaliacdo das condutas, mas fazé-los nos
préprios termos do interlocutor: “A fusao de horizontes funciona através
do desenvolvimento de novos vocabuldrios de comparacio, através dos
quais podemos articular esses contrastes. [...] atingimos o juizo de valor,
em parte, porque transformamos os nossos critérios” (TAYLOR, 1998,
p. 88).

Levando em consideracdo nossas andlises sobre os discursos
acerca do jovem cumprindo medida restritiva de liberdade, podemos
entender as ambiguidades identificadas quanto aos objetivos da
instituicdo. Pois, na medida em que se tem um jovem merecedor de
respeito e reconhecimento, haja vista ter uma histéria de vida particular,
também ¢ necessdrio impor limites e regras na tentativa de compreender
a importancia de viver-se em sociedade e as obrigacdes dai implicadas.
Procura-se, por intermédio da medida, estimular a reflexdo com vistas
ao controle sobre os impulsos e a sua prépria vida, evitando a
reincidéncia.

Aos jovens com frequéncia € associado um imediatismo ao seu
comportamento, como se ndo houvesse futuro, e somente o presente
estaria em jogo e, por isso, fosse preciso aproveitd-lo a0 maximo. Assim
seus comportamentos ndo seriam orientados de acordo com principios
racionais de avalia¢do, calculando perdas e ganhos ou possiveis
impactos a outros individuos, mas, pelo contrario, dominados pelos seus
desejos agiriam irrefletidamente.

Quando a institui¢do propde-se a desenvolver junto a esse publico
uma autorreflexdo ou autocritica de suas condutas, na verdade, esta
tentando disciplinar essas emocdes, civilizando o jovem para que passe
a pensar nas consequéncias de cada acdo, trazendo-o ao dominio da
razdo que, até entdo, esteve ausente em sua vida.

Com base no que escrevemos até aqui, chama-nos a aten¢do um
par de associagdes em especifico; jovem/ndo reflexivo e adulto/racional.
Nesses termos, a palavra jovem parece assumir a funcdo que nas
décadas de 1970 e 1980, antes do Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA), pertencia a categoria Menor. Esta se referia ndo somente aqueles
com menos de 18 anos, mas principalmente servia para identificar
criancas e adolescente em situacdo de rua ou conflito com a lei, ora
como o “menor de idade” ora “menor infrator” ou ainda ‘“‘menor
abandonado”. Essas expressdes carregavam em si um forte contetdo
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semantico estigmatizador, retirando dessa populagdo a dimensdo da
autonomia e do autorrespeito.

Assim, a definicio de Menor vincula-se a idéia de que a
maioridade, para tomar decisdes a partir de uma ldgica racional
compreensivel por todos, sé € alcancada a partir do momento em que 0s
individuos sdo capazes de assumir ou expressar em publico suas razdes
em relacdo a uma determinada atitude, fazendo isso sem depender da
tutela de ninguém.

Subjacente a essa defini¢do kantiana de maioridade, estd a de que
o conhecimento (esclarecimento) é capaz de libertar o homem da
dominacdo e da submissdo, dando-lhe a possibilidade de assumir um
lugar na polis. Como escreve o proprio Kant (1974, p. 100):
“Esclarecimento [Aufkldrung] é a saida do homem de sua menoridade,
da qual ele préprio é culpado. A menoridade € a incapacidade de fazer
uso de seu entendimento sem a direcdo de outro individuo”. Portanto, de
um lado hd o jovem impulsivo que ndo conhece limites e apresenta uma
conduta ndo racional e, do outro, o adulto portador da racionalidade a
quem estd incumbido o dever de guiar/orientar esses no sentido de
alcangar a maioridade, ou seja, a razoabilidade.

Essa marcacdo de lugares é importante, pois, de acordo com a
defini¢cdo de lugares dentro da instituicdo, cabe ao adulto o papel de
tutor do jovem. Citamos a descri¢do do clima a ser mantido dentro
dela”: “Um ambiente continente é aquele que possibilita a acdo
socioeducativa a partir de relagdes institucionais fundamentadas em
proposta emancipatdria com os papéis de adultos e de adolescentes bem
definidos, mediados por um conjunto de regras claras, construidas
participativamente”.

Por essa razdo, ouvimos com certa frequéncia falas que
apontavam a necessidade dos socioeducadores ndo se misturarem com
os jovens, mantendo uma postura de respeito e diferenciacdo. Pois, se
cabe ao adulto o papel de modelo de referéncia racional para os jovens,
na medida em que hd o entrosamento indiferenciado entre eles, corre-se
o risco de perder essa fungdo, prejudicando e dificultando a realizacio
dos objetivos da instituicdo, que, entre outros, € devolver a sociedade
um sujeito racional capaz de controlar seus impulsos.

Ao longo das entrevistas e do projeto de criagdo da organizacio, é
constante essa tensdo entre uma postura de reconhecimento e outra de
reificacdo/integracdo social. Acreditamos que ndo haja uma saida
objetiva para tal impasse em que possamos afirmar qual seria o aspecto

0 Consultar Anexo A.
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a investir maiores esforcos. Parece-nos que também ndo se trata de
buscar uma posicio mediana, porém considerar esse conflito e as
tensdes dai resultantes como inerentes aos objetivos e ao trabalho
desenvolvido.

3.3 O potencial catalizador de demandas da equipe técnica

A fim de alcancarmos os objetivos dessa pesquisa torna-se de
extrema importincia abordamos também os discursos em relacdo a
equipe de trabalho interna do CASEMI, explorando as imagens que
fazem de seu trabalho. Pois, na realidade, cabe a ela ndo sé o trabalho
direto com os jovens internados, mas, além disso, informar a dire¢do o
funcionamento e a efetividade ou nio dos planos de trabalho e avaliar o
comportamento dos internos. Considerando a nossa intengdo de mapear
e analisar os fluxos comunicacionais internos e externos da instituigao,
conforme minuciosamente explicado em outra parte do trabalho, é
indispensdvel considerar os discursos da equipe técnica, o elo mais forte
entre entidade e publico.

A equipe técnica do CASEMI pode ser divida em duas. A
primeira é composta por profissionais especializados que prestam
atendimento especifico aos jovens, como de psicologia, assisténcia
social e enfermagem, a quem cabe a elabora¢do do Plano Individual de
Atendimento (PIA). Trata-se de um instrumento de avaliacdo do
comportamento dos jovens por meio do qual ndo hd sé o monitoramento
da evolucdo do jovem dentro da unidade, mas ali se tracam alguns
objetivos a serem alcancados visando a constituicio de um projeto de
vida para depois do desligamento:

A elaboragdo do Plano Individual de Atendimento
(PIA) constitui-se numa importante ferramenta no
acompanhamento da evolugdo pessoal e social do
adolescente e na conquista de metas e
compromissos pactuados com esses adolescentes
e sua familia durante o cumprimento da medida
sécio-educativa.*!

Ali estard narrado todo o histérico do jovem desde quando
cumpria medida em regime fechado.

! Programa do Centro de Atendimento Sécio-Educativo em Semiliberdade da regional de
Novo Hamburgo — Casemi — Col — SL.
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A outra equipe ¢é formada pelos socioeducadores que,
anteriormente, eram chamados de monitores. Sdo eles que estdo a maior
parte do tempo com os jovens, verificando o cumprimento das
atividades propostas, garantido o respeito as regras internas da casa,
além de auxilid-los a respeito de qualquer assunto. De acordo com o
programa de execucdo de medidas da institui¢do, os socioeducadores
assumem participagdo vital para o bom funcionamento das atividades,
por isso selecionamos um trecho em que isso fica explicito:

E nas atividades do educador que se evidencia a
expressdo mais constante do papel pedagdgico-
terapéutico, uma vez que €, nas 24h do dia a dia,
que o espirito da proposta de atendimento se
manifesta de forma mais contundente e
inequivoca. Dessa forma o sdcio-educador
representa a referéncia padrdo aos adolescentes e
suas atitudes e agdes precisam ser o contraponto
do mundo até entdo conhecido como tnica
realidade por esses jovens.42

Por essas razdes, podemos inferir que o socioeducador surge
nessa relacdo, substituindo a figura do pai, aquele responsdvel pelo
estabelecimento da ordem. Nio é por menos que dos oito
socioeducadores somente a educadora referéncia seja mulher. E como se
houvesse uma tentativa de reprodu¢do de um ambiente familiar com
suas regras e conflitos. Estd implicita a tentativa de construir um
referencial familiar que, na visdo dos agentes do circuito do
cumprimento das medidas, representantes da sociedade civil ou do
governo, esses jovens nao tém.

Ressaltamos que, embora haja essa divisdo de tarefas entre as
duas equipes, ambas procuram manter um clima amistoso de trabalho,
uma dando suporte a outra quando necessario, pois, conforme o relato
dos entrevistados, é preciso que todos estejam em sintonia para a
execugdo com €xito dos objetivos propostos.

A relac@o das duas equipes com os jovens, apesar de apresentar
certas variagdes, ndo s6 em virtude da natureza e da intensidade do
contato com eles, constitui canal efetivo de comunicacdo entre
profissionais e jovens. Podemos afirmar que a equipe especializada
mantém canais de comunica¢do formais, por exemplo, as consultas

2 Programa do Centro de Atendimento Sécio-Educativo em Semiliberdade da regional de
Novo Hamburgo — Casemi — Col — SL.
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psicoldgicas individuais, os grupos terapéuticos, grupos operacionais e
os atendimentos da assistente social. Por outro lado, a equipe nao-
especializada, por estar em contato didrio com os jovens, mantém-se
constantemente aberta ao didlogo.

Dedicaremos agora um espago para aprofundar em maiores
detalhes essas comunica¢des. Como explicamos no desenho de
pesquisa, sdo nesses processos que nascem aquelas comunicagdes nio
especializadas que, mais tarde, poderdo alcancar um nivel maior ndo sé
de especializagdo, mas de normalizacdo da vida. De acordo com
Habermas (2003, p. 84):

[...] a formag@o institucionalizada da opinido e da
vontade precisa abastecer-se nos contextos
comunicacionais informais da esfera ptblica, nas
associagdes e na esfera privada. Isso porque o
sistema de agdo politico estd embutido em
contextos do mundo da vida.

Entendemos que sio esses espagos objetos de nossa atengdo que
apresentam o maior potencial de captacdo de demandas. Passemos, pois,
a analise deles.

Os Grupos Operativos (GOs) ocorrem uma vez por semana, e Sao
coordenados pela assistente social geralmente com a presenga da direcao
da instituicdo. Deles participam todos os jovens internos presentes na
unidade naquele dia. E o espaco em que podem fazer suas queixas e
ponderacdes seja em relacio ao ambiente fisico, sugerindo
modificacdes, seja quanto ao manejo das regras estabelecidas. Esse
momento também € utilizado para informes formais tais como avisos
sobre desligamentos ou incorporagdes de novos internos. De acordo
com o projeto da instituicao:

Este tipo de atendimento possibilita a resolugdo de
problemas comuns aos participantes, contribuindo
no desenvolvimento da iniciativa e capacidade de
tomar decisdes levando em conta os interesses
individuais e coletivos, se concretizando nas
discussdes de dificuldades de convivio entre os
adolescentes e necessidades especificas de
organizagdo para o desenvolvimento da tarefa®.

# Programa do Centro de Atendimento Sécio-Educativo em Semiliberdade da regional de
Novo Hamburgo — Casemi — Col — SL.
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Passamos agora para as falas em relagdo a esse espaco.
Procuramos levar em consideracio dois aspectos principais: a
importancia conferida ao GO e a sua efetividade. A respeito desse
espago, ele pode ser categorizado de duas maneiras: participativo e de
reforco da ordem. A dimensdo participativa reside no fato de ser um
espago irrestrito de pronunciamentos, sem limite de temas a serem
abordados nem de quem se expressa. Ndo hd representacio, todo jovem
presente na unidade pode manifestar suas opinides, sugerindo melhorias
ou fazendo queixas.

Ali também, de comum acordo, sdo estabelecidas algumas regras.
Citamos um exemplo que nos foi comentado quanto ao uso do ciganro44
0s jovens organizaram-se e, por meio do GO conseguiram a defini¢do de
hordrio e local para poderem fumar.

Com frequéncia € definido como espago de escuta e didlogo por
meio do qual se estabelece uma relacio de confianga, dirimindo
conflitos. Citamos a seguir um trecho de um dos membros da direcéo se
referindo ao GO. “Assim evitamos ter conflitos, pois qualquer problema
pode ser resolvido dentro do GO melhor do que de qualquer outra forma
violenta. Ele € pensado para minimizar a violéncia do que de qualquer
outra situacdo” (Membro da direcio do CASEMI). Dentro da instituicao
¢ o espaco formal mais democratico. Contudo, merece ser dito que ndo é
um espago totalmente deliberativo, pois os debates ali realizados, em
ultima instancia, dependerdo da direc¢do para a sua efetivagao.

O discurso da ordem também essa presente no GO, pois, em
alguns momentos, afirma-se tratar-se de um espago de orientacdo em
que os jovens sdo informados das regras a serem obedecidas. Além
disso, alguns pedidos ali efetuados, geralmente referentes a bens de uso
coletivo, por exemplo, bolas ou aparelhos eletronicos, sdo
disponibilizados somente se outros néo foram estragados pelos préprios
jovens ou, ainda, conforme seu comportamento. Evidencia-se, dessa
forma, uma tentativa de controle e disciplinamento dos adolescentes.

Como mencionamos anteriormente, além dos grupos operativos,
outro momento de interagdo entre equipe técnica e jovens é o Grupo
Terapéutico. Grupos formados por cinco ou seis jovens reldnem-se
semanalmente para discutirem suas experiéncias, mediados por um
técnico (psicélogo). Esse espaco € dedicado ndo tanto para assuntos da
operacionaliza¢do da casa, mas a expressdo livre dos sujeitos. Segue
abaixo a caracterizacdo desse momento:

* Aqui nio pretendemos afirmar se tal hdbito é bom ou ruim, apenas temos a intencio de
mostrar a disposi¢@o da organizagdo em ouvir os jovens.
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Os aspectos trabalhados no grupo também estdo
relacionados a diminui¢do da ansiedade do
adolescente frente a privagdo ou restricio da
liberdade, na medida em que € proporcional a
conscientizacio da inadequacdo de seu
comportamento social. A proposicdo terapéutica
essa em promover mudanca interna nas
caracteristicas observadas de baixa tolerdncia a
frustracdo,  agressividade  impulsiva,  uso
esporadico ou sistemdtico de drogas, desinteresse
pelo estudo, desrespeito a figuras que representem
autoridade, baixa estima e outras avaliadas como
compfsc)metedoras do seu desenvolvimento
sadio .

A imagem do sujeito desregrado e imediatista, preocupado
somente com a satisfacio pessoal estd claramente presente na
proposicdo dessa atividade, da mesma forma que a tentativa do
desenvolvimento da capacidade de refletir sobre a sua vida e entorno,
possibilitando um futuro de convivio social pacifico. Contudo, na
entrevista realizada com o responsdvel pela atividade, notamos uma
maior aten¢do nio somente para aspectos integrativos, mas também
relativos a valorizacdo do sujeito, considerado como detentor de uma
experiéncia de vida, que ndo pode ser desconsiderada nesses momentos.

Esta nossa afirmagdo estd sustentada na prépria forma como é
expressa pelo profissional a definicdo da atividade, preferindo o uso da
denominagdo grupo de vivéncia ao de grupo terapéutico, nas suas
proprias palavras “é um momento de escuta de colocar para fora”. De
acordo com o mesmo relato, procura-se trabalhar sobre as necessidades
e a realidade dos jovens, buscando sempre estabelecer uma relagdo de
proximidade e confianga, para que ndo seja s6 um passatempo ou
recreacdo, mas sim um momento de reflexdo capaz de impactar na vida
de cada um. “Faco isto para tentar estabelecer uma confianca com eles
porque isto é muito complicado, eles véem a gente na posicdo de algoz,
alguém que estd aqui para privd-los da liberdade”. Os assuntos ali
abordados s@o respeitados e mantidos em sigilo, sendo somente
publicizados quando da autorizacdo do grupo, pois isso permite que
falem livremente sem medo de possiveis represalias.

* Programa do Centro de Atendimento Socio-Educativo em Semiliberdade da Regional de
Novo Hamburgo — Casemi — Col - Sl
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H4 um cuidado manifesto na realizacdo desse trabalho, néo
somente pela disposi¢do em escutar/enxergar esses jovens e o que eles
tém a dizer, mas também por incentivar a busca de novos horizontes,
apresentando outras realidades, desreificando aquele modo de vida no
qual os adolescentes estdo imersos.

Destacamos a categoria cuidado, pois ela é importante no
entendimento da postura de reconhecimento, nas palavras de Honneth
(2007, p. 47), “el hombre em realidad siempre debe comportarse de la
misma manera respecto de su entorno, com implicacion e interés, como
lo considero también Heiddeger en su concepto de ‘cura’”. Ao
contrdrio do ndo reconhecimento, pura observacdo passiva do outro, a
postura interessada, cuidadosa, préximo ao que Heidegger chama de
cura, € elemento decisivo para essa efetivacdo do reconhecimento.

Dentro do que viemos a chamar de equipe ndo especializada ndo
identificamos nenhum momento em que, formalmente, socioeducadores
e jovens sentam para debater algum tema ou situacdo, todos os assuntos
sdo resolvidos no dia a dia, no contato diuturno que mantém. Somente
quando algo mais grave acontece é chamada a intervengdo da direcao.

Os socioeducadores circulam pela casa, acompanhando e
assessorando os jovens, procurando conversar e interagir com eles,
desenvolvendo jogos e outras atividades. Por meio das entrevistas
realizadas com esse grupo, descobrimos que, apesar de esse grupo de
profissionais manter uma postura de vigilancia, em muitas ocasides, é
procurado pelos jovens para conversar, para solicitar conselhos, tirar
ddvidas quanto a assuntos da vida ou, até mesmo, como alguém apenas
para escutar seus desabafos.

Evidencia-se uma relagdo ndo necessariamente de amizade, mas
de respeito, entendimento e confianga entre esses sujeitos, ou seja,
realmente, os socioeducadores, na maioria das vezes, assumem essa
figura de referéncia, ndo necessariamente paterna, mas de
companheirismo e amizade, de alguém que ndo ird expd-lo ou
envergonhd-lo na frente dos demais. Podemos inferir disso que os
socioeducadores podem ser uma fonte catalizadora de informacdes sobre
os projetos de vida desses jovens, muitas vezes ndo verbalizados em
outros espacos formais. Esse grupo de profissionais, a0 mesmo tempo
em que representa a disciplina, também € um canal de comunicacio
importante com a direcdo.

Reproduzimos a seguir dois trechos de entrevistas com
socioeducadores como forma de ilustragdo do argumento:
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Sou mais velho que eles, tenho mais experiéncia.
Ndo tem um aqui que ndo tenha vivido parecido
com eles, claro, ndo igual. Tu jd tens uma
bagagem, entdo tu ensinas o que vai acontecer,
diz como tu eras quando tinha idade deles. Eles
perguntam, por exemplo, se no meu tempo tinha
droga. Eu respondo que, o que vocés estdo
passando a gente jd passou, SO que teve uma
cabegca mais centrada para ndo cometer os erros
(SOCIOEDUCADOR).

Eu ja conhecia um pouco essa realidade, onde eu
trabalhava antes eram jovens empobrecidos, mas
ndo estavam cumprindo medidas, eram jovens de
rua (SOCIOEDUCADOR).

Essa proximidade e essa ac¢do cuidadosa explicam-se ndo s6 por
todos serem do sexo masculino, o que facilitaria determinados tipos de
assunto, mas também pela faixa etdria, pois apesar de alguns
socioeducadores serem jovens ainda pertencem a geracdes diferentes, o
que pode facilitar na constituicdo dessa figura de referéncia. Mas
acreditamos que a “intimidade” é garantida pelo fato de a origem social
de todos, embora ndo necessariamente a mesma, ser similar ou, ainda,
porque os socioeducadores, devido a trabalhos anteriores, tiveram
contato com ela, conseguindo, assim, colocarem-se no lugar dos jovens.
Nao sendo desse modo, a vida e as vivéncias desses jovens seria algo
inimaginavel.

Tal postura aproxima-se do padrio de relacionamento ético
apontado por Honneth quando da reatualizac¢do do direito em Hegel, ao
identificar na amizade, ou melhor, no padrio de conduta a ela implicada,
a base para as interagdes sociais de respeito. Isso porque garantiria
autonomia e liberdade com a observancia a padrdes socialmente
definidos, gerando direitos e obrigagdes de uns com outros:

Se a realizag@o da liberdade individual essa ligada
a condicdo da intera¢do, uma vez que os sujeitos
somente podem se experienciar como livres em
suas limitagcdes em face de um outro humano,
entdo deve valer para toda a esfera da eticidade o
fato de ter de residir nas praticas de interagdo
intersubjetiva; aquelas possibilidades de auto-
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realizacdo individual, que essa esfera pds a
disposicdo, devem ser compostas em certa medida
pelas formas de comunicagdo nas quais os sujeitos
podem ver reciprocamente no outro uma condi¢do
de sua prépria liberdade (HONNETH, 2007, p.
107).

Estabelece-se assim, a possibilidade de assumirmos o lugar do
outro abstratamente na interacio: embora mantenha meus valores e
visdo de mundo, consigo compreender as razdes e motivacdes do
parceiro. Isso estd relacionado ao que Honneth chama de ser-consigo-
mesmo-no-outro e o padrdo de respeito da amizade possibilita-nos abri
mao de nossas mais arraigadas convicgdes na busca do entendimento.

O socioeducador parece adotar tal postura no contato com o
jovem ao manter o papel de referéncia que é esperado que desempenhe,
mas, tendo em vista a vida/realidade do jovem interlocutor, assim é
permitida a comunicagdo entre esses sujeitos, apesar dos lugares
antagdnicos que ocupam na instituicdo, pois existe o substrato do
reconhecimento mediando a interagdo.

Acreditamos ter reconstruido os principais canais de
comunicag¢do internos do CASEMI-COL, considerando seus objetivos e
como eles refletem-se nas praticas cotidianas dos técnicos e
socioeducadores em relacdo aos jovens. As ambiguidades do trabalho
desenvolvido pela institui¢do atravessam ndo somente os documentos
analisados, mas também se verbalizam nas falas e materializam-se nas
acdes, como pudemos perceber.

Nao cabem juizos de valor referentes a essa tensdo entre
reconhecimento e reificaco, afirmando ser boa ou ma. Nossa intengao é
apenas descobrir em que medida tal fendmeno tem implicagdes sobre a
capacidade da instituicdo em captar e dar vazdo as demandas
apresentadas pelos jovens, seja por meio de espagos formais ou
informais. A despeito da presenca de um discurso orientado a integracio
desses jovens na sociedade, reafirmamos a existéncia da consciéncia em
valorizar suas trajetérias de vida, respeitando-os como sujeitos de
direitos, superando uma mera posi¢ao de observagao reificante.

Observagdo entendida também como nao
reconhecimento/reificacdo desenvolvida a partir da rotinizagdo, do
simples acompanhamento desses jovens, vigiando-os, pouco importando
quem sejam, suas histdrias ou projetos de vida. Tal rotina acabaria por
encobrir o sentido original da instituicio que € favorecer a
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autorrealizacdo desses adolescentes e ndo tanto o cerceamento da
liberdade.

Honneth (2007, p. 91) tratando da reificacdo como esquecimento,
escreve:

[...] “reificacion” a tal forma del “olvido del
reconocimiento”; 'y con ello nos referimos al
proceso por el cual en nuestro saber acerca de
otras personas 'y en el conocimiento de las mimas
se pierde la conciencia de en que qué medida
ambos se deben a la implicacion y el
reconocimiento previos.

A seguir avancamos na cadeia comunicativa®®, observando se
existem espagos para a sua continuagfo e se os enunciados proferidos no
atendimento cotidiano alcangam deliberacdo no conselho, mas, antes
disso, é preciso averiguar como, e se esses chegam ao COL, o
representante efetivo do CASEMI na esfera publica.

3.4 O COL e as ambiguidades do atendimento

Embora assim o pareca, o CASEMI ndo é uma instituicio
independente. Estd integrado ao Circulo Operdrio Leopoldense (COL)
como um dos seus projetos e, por isso, reporta-se a ele em muitos
aspectos. Dessa forma, muitos posicionamentos do CASEMI sdo
encampados ou ndo pela organiza¢do maior, de acordo com sua visdo da
sociedade e projeto de futuro. Assim, a seguir, serd esse o centro de
nossas atengoes, a relacio CASEMI e COL, considerando-se aspectos
como a missdo, a visao e a organiza¢do do COL influenciam ou ndo nos
posicionamentos da entidade, em sua representacio no COMDEDICA,
no tocante a temdtica dos jovens em situacdo de conflito com a lei.

Nesse intuito, comecamos apresentando a “Razdo de Ser do
COL” divulgada por meio de seus informativos distribuidos entre os
vérios setores da entidade:

Criar espagos sociais para a elaboragdo, execucao,
acompanhamento e avaliagdo de projetos na
perspectiva de redes para o desenvolvimento

¢ Embora possa dar a entender linearidade nestas comunicagdes, queremos deixar claro ndo se
tratar disso, pois os enunciados podem alcancar os espagos seguindo outros trajetos.
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local, emancipacdo e autonomia dos sujeitos com
os quais trabalhamos e, a0 mesmo tempo, propor e
construir politicas publicas e sociais no Municipio
de Sio Leopoldo®’.

Sdo esses, a priori, os referenciais de orientacdo de todas as
iniciativas da organizac@o.

A partir dai, podemos inferir trés eixos de acdo da ONG: (a) atuar
em conexdo com outras entidades municipais na tentativa de superar
situagdes de vulnerabilidade social; (b) respeitar os sujeitos atendidos
por seus projetos, valorizando-os como pessoas de direito e trajetdria de
vida particular, e (c) agir diretamente junto ao governo municipal na
elaboracdo de politicas publicas. Tais orientagdes podem ser
encontradas nas mensagens de seus presidentes, presentes nos mesmos
informativos. Neles, evidencia-se o comprometimento do COL com
temas relacionados ao fortalecimento de principios participativos
democraticos, de equidade, distribuicdo de renda, justica social,
autonomia e acgdes coletivas.

Contribuindo na contextualizacdo da entidade na rede de
atendimento do municipio, lembramos que estd presente em varios
espacos de deliberagdo politica de Sao Leopoldo, seja como
coordenadora seja apenas participante. A fim de contextualizar a sua
rede de atuacfo citaremos alguns deles: Férum de Economia Popular e
Solidéria, Forum Municipal de Educacdo Infantil, Férum de Mulheres,
Férum Municipal dos Direitos das Criancas e Adolescentes, Rede Rua,
Conselho Consultivo das Medidas Socio-Educativas, Conselho
Municipal de Assisténcia Social e Conselho Municipal de Defesa dos
Direitos das Criancas e Adolescentes (COMDEDICA).

A participacdo nesses espacos dd-se em funcdo dos vdrios
projetos desenvolvidos, como a Casa da Crianca e do Adolescente
(CCA), Creche Nossa Senhora Medianeira e Centro de Atendimento
Soécio-Educativo em Semiliberdade (CASEMI), objeto de mnosso
interesse. Dessa forma, torna-se um dos sujeitos mais qualificados em
temadticas, envolvendo criangas e jovens em Sdo Leopoldo.

Contudo, nosso interesse estd centrado nas interagdes
estabelecidas por meio do projeto da semiliberdade, pois trata-se de uma
parceria entre Governo do Estado do Rio Grande do Sul e COL, em que
este € responsdvel pela operacionalizagdo do cumprimento da medida de
atendimento. A natureza desse convénio possibilita certa autonomia por

*7 COL em Rede — Informativo do Circulo Operério Leopoldense — COL — Ntimero 2.
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parte da direcdo do CASEMI quanto a gestdo dos recursos repassados
pelo Estado em relagdo ao COL, desde que respeitando as rubricas a que
estdo destinados.

Isso permite maior mobilidade ao programa porque, se, de um
lado, fornece um servico publico que ndo é regido pelas leis da
administracdo publica, por outro lado, mesmo sendo um projeto
administrado pela sociedade civil, o financiamento publico de boa parte
do trabalho permite independéncia relativa ao COL.

Feitas as devidas contextualizacdes, passemos as andlises dos
discursos do COL em relacio ao CASEMI e a forma como seus
operadores percebem a atencio da entidade promotora em relagdo ao seu
trabalho.

De acordo com as entrevistas, a relacdo entre COL e CASEMI
poderia ser caracterizada segundo duas orientagdes: uma
administrativa institucional e outra ambivalente quanto 2 manutencdo
do projeto. Ressalta-se a dificuldade em realizar tal afirmacdo, pois os
discursos constantemente se cruzam, porém optamos em fazer essa
disting@o com vistas a facilitar a compreensao do fendmeno em tela.

Se considerarmos as atribui¢des destinadas ao COL no projeto de
execucdo do CASEMI, o que se destaca é sua fungdo de suporte técnico,
regularizando os trimites burocréticos do convénio com a FASE, além
de dar conta de aspectos logisticos da unidade, por exemplo, transporte
dos internos e compra de materiais. Soma-se a essa dimensdo a
preocupacdo com a formacdo permanente de seus funciondrios,
possibilitando a execugdo de suas atribuicdes com maior eficiéncia e
qualidade, garantido no final um atendimento mais efetivo.

Esse papel de gestor, com frequéncia, € ressaltado como sendo a
parte que cabe ao COL na execucdo do trabalho, limitando a interacdo
ao manejo procedimental, ndo estando de fato imbuida das experiéncias
cotidianas, importantes na apreensdo das necessidades do publico
atendido.

Contudo, esse gerenciamento ndo € impositivo, caso contrario
estaria em completo desacordo aos seus principios norteadores,
anteriormente considerados. De modo inverso, possibilita canais de
comunicacdo com os vdrios setores da organizagdo, inclusive o
CASEMI, consolidando espagos formais de deliberagdo sobre a
orienta¢do dos projetos e rumos a serem seguidos. Tais espacos ganham
forma nas reunides do conselho diretor, conselho de gestdo e grupos de
trabalho de cada unidade e, desse modo, a entidade mantém-se
informada a respeito dos resultados e andamentos dos projetos.
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Enxergamos uma séria limitacdo ai, pois, embora muitas vezes
deliberativos e democriticos, somente as dire¢des participam,
representando suas respectivas unidades. Nao queremos com isso
afirmar que elas sdo incapazes de exercer esse papel, mas, por nao
estarem em contato continuo, ouvindo e conversando com 0s jovens,
tém importantes limitacdes na capacidade de colocarem-se no lugar
deles.

Embora esses momentos sejam deliberativos, o que confirma a
tendéncia do COL em escutar seus sujeitos, nio mantém um vinculo
mais estreito e continuo com a entidade e aqueles que trabalham mais de
perto com os jovens. Tem assim enfraquecida sua capacidade de
apreensdo das demandas, o que reduzird seu potencial de
problematizacgdo. Isso decorre da impossibilidade de assumir o lugar do
outro, como trabalhamos em capitulo anterior € mesmo em uma das
secoes deste.

A representacio do COL no COMDEDICA relacionada ao
CASEMI estaria sustentada pelo que Castello, Lavalle e Houtzager
(2006) chamam de argumento de servigcos. Neste, a organizacdo, por
prestar alguma espécie de atendimento que traga melhorias para a vida
de uma determinada populacdo, encontra a legitimidade para ser sua
interlocutora: “Neste caso, a entidade invoca beneficios outorgados
como alicerce da sua representatividade; ou seja, sua atuagdo na
melhoria da vida das pessoas, normalmente, mediante o fornecimento de
servicos [...]” (CASTELLO; GURZA LAVALLE; HOUTZAGER,
2006, p. 51).

Nao encontramos canais alternativos pelos quais essas
comunica¢des pudessem fluir do interior da unidade até os espagos
deliberativos da entidade gestora, pois, além do diretor, ou um ou outro
membro, ninguém mais mantém contato sistematico com o COL. Os
funciondrios, que poderiam assumir a funcdo de informantes
privilegiados das falas dos jovens, afirmam ndo conversarem com
ninguém fora da unidade que esteja na sede administrativa, a ndo ser em
ocasides especiais como confraternizagdes de fim de ano ou outras datas
comemorativas. Cria-se uma espécie de fala entre surdos, pois um acaba
nao sabendo nada da experiéncia efetiva do outro.

A outra dimensdo, que caracterizamos como ambivalente,
explica-se pelo fato do COL reconhecer a legitimidade e importancia do
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trabalho desenvolvido com os jovens, gracas aos resultados obtidos™ e,
mesmo assim, ndo ter total convic¢ao quanto a continuacio do trabalho.

Mesmo com tais sinais positivos, a entidade possui certas
resisténcias quanto ao projeto, ndo compreendendo com a nitidez
suficiente o significado das medidas socioeducativas de semiliberdade, o
que caracteriza a dimensdo ambivalente da relagdo.

Com o intuito de ilustrar essas consideragdes transcrevemos
trecho de uma entrevista:

Acho que precisa amadurecer muita coisa
precisam entender a esséncia do trabalho com
jovem em conflito com a lei, mas enxergo uma
aposta muito maior hoje neste projeto do que em
tempos anteriores, o CASEMI jd esteve balangcado
por parte da propria diretoria, diregdo geral,
conselho diretor, ndo este atual, mas o anterior,
porém atualmente estamos mais proximos
(MEMBRO DA DIRECAO DO CASEMI).

Essa ambivaléncia do COL jia chegou a colocar em risco a
manutencio do projeto em periodos anteriores, ao ponto de o conselho
de gestdo aventar a hipdtese de repassar essa tarefa a outra entidade do
municipio. Tal postura pode estar vinculada ao que analisdvamos antes,
ou seja, a falta de canais de comunicacdo que permitissem um
estreitamento dos lacos de pertencimento da unidade a sede
administrativa, permitindo maior entendido do que sejam medidas de
atendimento. Assim, o discurso de que CASEMI e COL sdo uma coisa
poderia ganhar corporeidade, ultrapassando o nivel da retdrica, com os
representantes, assumindo o lugar da equipe da casa, e, porque ndo?, de
seus internos diante da plendria do COMDEDICA.

Resumindo, poderfamos afirmar que o COL estd aberto a boa
parte das comunicagdes vindas do CASEMI, porém, devido aos restritos
canais de interlocucdo entre os sujeitos que tratam da temdtica dos
jovens, torna-se complicada a representacdo deles no conselho.

* Reflexo desse éxito é o fato de o modelo de gestdo compartilhada desenvolvido em Sio
Leopoldo comegar a ser adotado em outras cidades, ndo s6 pelos custos mais baixos para a
execucao das medidas, mas pela qualidade do servigo, que é considerado mais humano.






CAPITULO IV
O RECONHECIMENTO NA ESFERA PUBLICA

Apds percorremos o0s circuitos comunicativos  internos,
alcancamos o espago privilegiado da tematizacio dos assuntos
pertinentes ao mundo da vida, a esfera puiblica, nesse caso, assumindo a
forma do Conselho Municipal de Defesa do Direito da Crianga e do
Adolescente (COMDEDICA). Dirigiremos nossas andlises para a
relagdo entre CASEMI e COL. Nesse caso, pretendemos compreender
como se dd a comunicagfo entre essas duas instincias, averiguando se as
comunica¢des e demandas captadas no trabalho cotidiano sdo
compreendidas e levadas adiante. Por fim, a atencdo estard sobre o
COMDEDICA, em que analisaremos os processos de publicizacido dos
temas, vindos da esfera privada, e como eles sdo repercutidos pelas
entidades que o compdem.

4.1 O papel do Conselho

O conselho em tela foi homologado em 1990, seguindo o
movimento de abertura democritica que incentivava a constituicdo de
espacos de gestdo e deliberacdo das politicas governamentais
municipais, descentralizando o nidcleo de poder decisério,
acompanhando a expansdo participacionista, pois “os conselhos estdo
inscritos na Constituicdo de 1988 na qualidade de instrumentos de
expressdo, representacio e participacio da populacido” (GOHN, 2006, p.
7), trazendo para o debate a sociedade civil, até entdo alijada da sua
capacidade propositiva.

Suas diretrizes procuravam respeitar as orientacdes do ainda
incipiente Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), que afirma que
o conselho deve ser um 6rgdo normativo, deliberativo e controlador
das politicas publicas, objetivando, dessa forma, estabelecer as bases
minimas de um atendimento qualificado. A partir dai, sdo determinadas
em seu regimento interno as seguintes atribuicdes:

I - Estimular e supervisionar os programas de
atendimento e defesa dos direitos da crianca e do
adolescente no municipio, exercendo a sua
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N

avaliacdo prévia e encaminhando a execugdo
pelos 6rgdos competentes.

a) formular a politica municipal de protecdo,
promoc¢do e defesa dos direitos da crianga e do
adolescente, definindo prioridades e controlando
as acdes de execugdo em todos os niveis, em
colaboragdo com o Férum Municipal dos Direitos
da Crianga e do Adolescente.

IT - Criar mecanismos de captagdo de recursos
para o Fundo Municipal de Defesa dos Direitos da
Crianca e do Adolescente, gerindo e determinando
sua aplicacdo.

Il - Aprovar projetos, programas e atividades
com vistas aos recursos do Fundo Municipal dos
Direitos da Crianga e do Adolescente, fiscalizando
a sua devida aplicagdo.

IV - Manter intercdmbio com entidades
internacionais, federais e estaduais congéneres,
visando a difusdo e a promog¢do da defesa dos
direitos da crianca e do adolescente.

V - Registrar as entidades e os respectivos
programas de atendimento e defesa dos direitos da
crianga e do adolescente no municipio.

VI - Conceder ou negar registro de funcionamento
as entidades ndo governamentais do municipio,
conforme art.91 do ECA.

VII - Fomentar o intercdmbio entre os programas
e entidades de atuag@o no municipio com vistas a
ampliagdo de conhecimentos, articulacdo da rede
de atendimento, mantendo atualizado um
diagnoéstico da realidade da infancia e da
juventude dando uma maior identidade nas
propostas de trabalho e organicidade nas agdes
empreendidas49.

Quanto a sua composi¢do, ficou definido que seja paritdria,
dividida entre representantes de entidades ndo governamentais (com
reconhecido servico de atendimento a criangas e adolescentes no
municipio, essas eleitas por meio de férum legitimo), e, em Sio
Leopoldo, cabe ao Férum de Direitos da Crianca e Adolescente (FDCA)
essa tarefa. Em relacio as entidades governamentais, fica expresso que,

# Regimento interno COMDEDICA — Anexo B.
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pelo menos, as secretarias de educagfo, saide, assisténcia social e
financas indiquem algum representante qualificado a participar (Cada
mandato dos conselheiros é de dois anos).

Embora somente as entidades conselheiras tenham direito a voto,
o conselho estd aberto a toda manifestacdo individual ou de outras
entidades ndo conselheiras. O mesmo pode ser dito em relagdo as
pautas: qualquer individuo pode encaminhar um tema a ser debatido na
assembleia, desde que o faga com antecedéncia. Com base em nossas
participacdes nas plendrias, pudemos comprovar a efetivacdo disso, pois
em momento algum qualquer individuo foi impedido de manifestar sua
opinido, mesmo sendo contrdria a orienta¢do da maioria.

Com base nas entrevistas com membros do COMDEDICA e
outros informantes qualificados, descobrimos que essa disposicdo de
escuta e debate nem sempre esteve presente na ordem do dia do
conselho. Muitos sdo os relatos de que, em gestdes passadas, havia um
controle por parte do governo em relagdo aos posicionamentos, para isso
cooptava as entidades da sociedade civil. Além disso, as proprias
entidades governamentais no comando da mesa diretiva proibiam
qualquer manifestacdo que ndo as de membros conselheiros.

Outro sinal do clima favordvel a constituicio de um espaco
deliberativo multiplo € a disposi¢do das cadeiras e, por consequéncia,
dos participantes no auditdrio da plendria, organizada no formato de um
circulo no qual cada um escolhe o lugar que lhe aprouver. O tnico
destaque estd na mesa presente na circunferéncia onde se sentam a
presidéncia e secretaria do conselho. Essa imagem suscita-nos a idéia de
circularidade do poder ali estabelecido entre sociedade civil e governo.

Antes de passarmos propriamente as categorias explicativas do
fendmeno de nosso interesse, apreendidas por meio da andlise das
entrevistas e atas do COMDEDICA, gostariamos de refletir acerca das
diferencas de participagdo entre sociedade civil e governo como também
sobre suas consequéncias na efetiva¢do da deliberacio e tematizagao dos
assuntos vindos do mundo da vida, importante para nossa pesquisa.

O atual governo do municipio de Sdo Leopoldo é administrado
pelo Partido dos Trabalhadores® (PT) desde 2005. Devido a
organizacdo local do partido, historicamente associada aos movimentos
sociais e organiza¢des ndo governamentais, apds assumir o mandato
pela primeira vez, muitos integrantes dessa base realizaram a passagem

* Eleito para o quadriénio 2004 — 2008 o atual prefeito Ary Vanazzi reelegeu-se para o periodo
seguinte 2008 — 2012, sendo essas as primeiras vitérias do Partido dos Trabalhadores (PT) para
o Poder Executivo Municipal em Sao Leopoldo.
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da sociedade civil para o governo. Esse fendmeno é relevante para as
nossas andlises e conclusdes mais adiante em relacdo a capacidade
tematizadora do Conselho.

Ao longo da pesquisa procuramos descobrir por quais formas a
municipalidade interagia com os jovens em conflito com a lei ou
cumprindo medidas socioeducativas, pois, embora o CASEMI esteja
fisicamente presente na cidade, seus vinculos institucionais mais fortes
remetem ao governo estadual.

Em decorréncia do processo de descentralizacdo das medidas de
atendimentos proposto pelo SINASE, Sdo Leopoldo assumiu a
responsabilidade pelos programas de Liberdade Assistida (LA) e
Prestacdo de Servigos a Comunidade (PSC), tornando-se referéncia
nacional gracas aos resultados alcangados. A partir da implementacgio
desses dois programas, em 2005, houve reducdo significativa na
quantidade de jovens da cidade no regime fechado e, consequentemente,
nas demais medidas socioeducativa.

Esses niimeros ganham materialidade por meio do relatério de
avaliacdo do programa de LA e PSC:

Conforme os dados AIG/FASE (2007), A
participacdo percentual de Sdo Leopoldo nas
estatisticas de internacdo da FASE de Novo
Hamburgo diminuiu de 45,18% (75 jovens), em
dezembro de 2004 para 33,3 (42 jovens) em julho
de 2007. Segundo este estudo, Sdo Leopoldo foi o
municipio que mais reduziu as internagdes, ja que,
comparando com os dados de 2004 e 2007 houve
uma diminui¢do de 43,56% no nidmero de
adolescentes internados no CASE/NH.
Atualmente, segundo dados provenientes do
CASE/NH na primeira quinzena de agosto de
2009, apenas 16% dos internos s@o oriundos de
Sdo Leopoldo’'.

Tal fendmeno instiga-nos a analisarmos as bases em que este
projeto € realizado, suas orientacdes, objetivos e praticas, pois ai,
seguramente, encontraremos as orientacdes municipais em relacdo a
temdtica dos jovens em conflito com a lei, ou seja, teremos assim a

! Informacgdes contidas no Plano Municipal de Atendimento Sécio-Educativo em Meio
Aberto: Refazendo Caminhos e Redescobrindo a Cidadania.
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posicdo governamental, o que nos permitird comparar com OS
posicionamentos dos seus conselheiros nas plendrias do COMDEDICA.

O foco do programa municipal estd situado basicamente sobre
trés instancias: o jovem acompanhado e orientado sistematicamente
durante o perfodo do cumprimento da medida; a familia, garantindo que
essa seja capaz de acolher o adolescente da melhor maneira possivel; a
comunidade, conscientizando a populacio e entidades quanto a
importincia das medidas de atendimento em meio aberto, visando com
isto a inclusdo social do jovem.

Esse atendimento, por sua vez, segue tré€s principios bdsicos:
eficdcia, eficiéncia e efetividade, como estd escrito no programa. Visa
com isso a inclusdo social, educacional e familiar desse publico,
possibilitando que o jovem se torne uma pessoa e cidadio respeitador do
bom convivio social, sem infringir mais nenhuma norma de conduta.

Se até agora consideramos o projeto como um todo, deter-nos-
emos agora no tipo de atendimento individual prestado, procurando
destacar como esse jovem € enxergado ou ndo pela municipalidade e os
desdobramentos dessa relacdo. Assim como no CASEMI, apds o
primeiro contato entre o sujeito a cumprir medida e o técnico da
Secretaria de Assisténcia Social, é elaborado participativamente entre as
partes envolvidas um Plano Individual de Atendimento (PIA) em que se
buscam conhecer as necessidades do jovem como também valorizar suas
potencialidades.

E interessante destacar o acordo estabelecido entre técnico e
adolescente com vistas ao cumprimento das obrigagdes determinadas
pelo Juizado da Infincia e Adolescéncia, uma espécie de pacto em que
este dltimo responsabiliza-se pelos seus proprios atos durante o periodo
de acompanhamento, enquanto o representante do governo procura
garantir a seguranca necessdria para que este possa desenvolver-se.
Citamos abaixo trecho do projeto em que fica explicita a busca pelo
estabelecimento de acordos:

No atendimento individual o técnico social
realiza, junto ao adolescente, combinagdes
necessdrias ao cumprimento da medida de
responsabilizacdo desse por seus proprio atos, sem
a culpabiliza¢do do mesmo. Este atendimento visa
fortalecer vinculos com o adolescente para que ele
cumpra a MSE” repensando seus atos e incentivar

52 Medida Sécio-Educativa.
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o adolescente a desenvolver suas potencialidades
. s 53
e lidar com suas dificuldades™.

A par do atendimento individual, ocorrem oficinas temdticas em
que varios jovens se retinem sob a orientagdo de um técnico para
discutirem temas pertinentes as suas realidades, por exemplo, familia,
drogadi¢do, educacdo, trabalho e cidadania. Espera-se que, por meio
desse espaco, possam ressignificar suas realidades, construindo um novo
projeto de vida. Aqui é garantido o direito de fala a todos os
participantes, incentivando a participacio, didlogo e entendimento.

Essa disposicdo para o consenso estabelecida entre equipe de
atendimento municipal e jovem ¢ indicativa do reconhecimento
intersubjetivo, pois hd o entendimento de que € preciso ouvir os projetos
de vida do parceiro e ndo basta impor um plano pensado previamente
como se todos fossem iguais ou tivessem uma mesma trajetoria.

A autorrealizac¢do dos individuos estd vinculada a capacidade de
eles se entenderem a partir da relacdo do outro, em que seus projetos

encontram apoio para a sua efetivacdo:

[...] vai de par com a experiéncia da estima social
uma confianca emotiva na apresentacdo de
realizacdes ou na posse de capacidades que sdo
reconhecidas como ‘“valiosas” pelos demais
membros da sociedade; com todo o sentido, nds
podemos chamar essa espécie de auto-realizagdo
prética, para a qual predomina na lingua corrente
a expressdo ‘“‘sentimento do préprio valor”, de
“auto-estima”, em paralelo categorial com os
conceitos até aqui de “autoconfianca” e de “auto-
respeito” (HONNETH, 2003, p. 210).

Para finalizar essas consideragdes acerca do programa municipal
de atendimento a jovens cumprindo medidas sécio-educativas,
gostarfamos de tecer algumas palavras em relagdo ao atendimento
prestado a familia e também quanto a insercdo comunitdria desses
jovens.

3 Informacgdes contidas no Plano Municipal de Atendimento Sécio-Educativo em Meio
Aberto: Refazendo Caminhos e Redescobrindo a Cidadania.
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Com base nas entrevistas realizadas, e analisando o referido
programa, a familia é pedra angular no entendimento desse fendmeno,
pois caberia a ela duas fungdes primordiais no processo de socializagio
desses jovens. Primeiro, fornecer a visdo de mundo, acompanhada de
um universo valorativo por meio dos quais 0 jovem enxergaria a
realidade; segundo, impor limites a esse sujeito para que aprenda a
controlar seus impulsos e seja capaz de respeitar os outros.

Se prestarmos atencdo nos objetivos e ao que se propdem
realizar, neste programa, em parte, assim como nos objetivos do
CASEMI, encontramos uma ambiguidade no entendimento desse jovem.
Ele € apresentando como alguém sem limites, cuja familia ndo foi capaz
de lhe impor limites e, por isso, acabou cometendo um ato infracional.
Por essa razdo, ambos os projetos aproximam-se, ao buscarem fazer esse
jovem refletir sobre sua conduta, repensando valores e projetos de vida,
dentro do periodo de cumprimento de medida, haja vista a familia ndo
ser capaz de proporcionar esse momento, de acordo com a versido
institucional.

Nesse horizonte, a figura do técnico da assisténcia social e o
socioeducador podem ser associados, pois em ambas as situacdes €
esperado que possam ser a figura de referéncia para os jovens,
apresentando um comportamento racional e equilibrado. Sédo eles que
incentivardo a adocdo de acdes racionais, que acreditam possam re-
conduzir os adolescentes de volta a escola e ao mundo do trabalho, ou
seja, ao convivio social.

Mas, se por um lado € forte o apelo integrativo, a dimensdo do
reconhecimento ndo estd ausente, pois hd uma preocupacio e cuidado
constantes em escutar os jovens, saber o que pensam e esperam da vida.
Sdo chamados a participar e colaborativamente tracar as diretrizes de
orientacdo da medida. Além disso, hd a constituicdo de espacos em que
as experiéncias de vida de cada um sdo colocadas a tona, havendo um
compartilhamento de sentimentos e visdes de mundo.

Entendemos que as comunicagdes e os acordos estabelecidos
entre todos esses sujeitos sdo de enorme valor no processo de afirmacio
da autoestima e da estima social, pois sabem que, apesar do ato
cometido, continuam respeitados e t€ém suas histdrias e projetos de vida
valorizados e incentivados. O fato de ndo serem desresponsabilizados,
nem estigmatizados por seus atos confere a eles a nocao de pessoa, em
outras palavras, alguém capaz de ser imputdvel por suas acdes, dessa
forma, estando apto a participar das deliberacdes publicas na defini¢cdo
dos objetivos coletivos a serem alcangados.
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O fato de nao serem considerados vitimas indefesas do sistema,
mas sujeitos que por algum motivo infringiram uma norma é um claro
sinal de reconhecimento juridico o que pode favorecer o autorrespeito:

[...] para poder agir como uma pessoa moralmente
imputdvel, o individuo ndo precisa somente da
protecdo juridica contra interferéncias em sua
esfera de liberdade, mas também da possibilidade
juridicamente assegurada de participagdo no
processo publico de formagdo da vontade, da qual
ele faz uso, porém, somente quando lhe compete
ao mesmo tempo um certo nivel de vida
(HONNETH, 2003, p. 1930).

Enfim, novamente, tal como no CASEMI, os discursos da
reificacdo/integracdo aparecem e disputam espacos com o do
reconhecimento. Dessa forma, ndo podemos dizer que o governo possui
uma visdo exclusivamente reificante desses jovens como pensavamos,
pelo contrério, tal como a sociedade civil, estd envolta em uma disputa
de valores, em que em determinados momentos sobressaem aspectos
mais proximos ao reconhecimento; em outros, a reificacio/integracao.

4.2 Governo e COMDEDICA

Consideremos agora a atuacdo do governo em relacdo ao
COMDEDICA. Conforme determinado em lei orginica municipal, cabe
a administracdo publica a responsabilidade pela manutencdo da
infraestrutura do conselho, tais como sediar uma secretaria para que
pedidos e encaminhamentos possam ser enderecados como também
arquivar documentos das plendrias.

O alcance e interferéncia do governo sobre as decisdes do
conselho nao devem ultrapassar as atribui¢cdes anteriormente citadas.
Assim, qualquer que seja seu interesse deve ser trazido ao debate para
que em plendria possam ser feitas as deliberagdes legitimas sobre tal
pauta. Do contrério, esse espaco poderia ser manipulado, buscando o
favorecimento de determinadas organizacdes ou individuos em
detrimento das politicas de atendimentos das criangas e jovens da
cidade.

Por essa razdo, Liichmann (2002, p. 62) chama aten¢do para o
desenho institucional dos conselhos, pois se ndo houver mecanismos



capazes de evitar tais
funcionamento do mesmo:
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problemas, coloca-se em risco o bom

[...] mesmo naqueles casos em que os Conselhos
sdo resultado de uma correlacio de forgas no
sentido de efetivamente constituirem-se como
esferas ptblicas legitimas e autdnomas, observa-
se que a sua capacidade mobilizatéria de
implementacdo ndo segue uma capacidade de
sustentacdo pautada em ampla representatividade
e efetiva deliberacdo.

Com base nas entrevistas e observagdes das plendrias, realmente,
ndo parece haver uma interferéncia direta dos interesses governamentais
sobre as decisdes do conselho. Geralmente, essa relagdo é explicada a
partir de dois conceitos: liberdade e respeito de parte a parte em que o
governo considera legitimo e procura acatar as decisdes deliberadas,
fortalecendo-o como instincia representativa do publico de seu

interesse. Por outro lado,

o conselho se mantém aberto e disposto a

escutar o governo quando entram em desacordo quanto hd algum

assunto.

Citamos abaixo dois trechos de entrevistas em que fica
evidenciada essa relagdo de legitimidade:

A politica de assisténcia diz que o Fundo
Municipal de Assisténcia Social, através do
conselho municipal é quem delibera os recursos.
A Camara aprova o orcamento e depois quem
decide é o conselho, ndo é o secretario nem o
prefeito, embora eles possam encaminhar projetos
também. Quem tem a dltima palavra é o conselho

(REPRESENTANTE GOVERNAMENTAL).

O conselho no dltimo periodo teve uma mudanca
qualitativa muito grande ele passou a ser mais
ouvido dentro do municipio, respeitadas suas
decisdes, conseguiu fazer um didlogo mais
préximo com o governo (MEMBRO DA MESA
DIRETORA DO COMDEDICA).
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Embora haja diferencgas e desacordos entre as entidades membros
do conselho, o governo ndo usa de seu poder administrativo e financeiro
para eliminar o debate, pelo contrdrio, garante um clima de liberdade,
legitimando as decisdes ali deliberadas.

Porém, conforme as entrevistas, identificamos uma caracteristica
capaz de definir e explicar a participacdo das entidades governamentais
no conselho: o desinteresse. Apesar da forca dessa palavra, que pode
levar ao entendimento de que hd uma completa falta de
comprometimento com os debates ali realizados, ndo encontramos
melhor termo para explicar essa situacdo. Dessa forma, os conselheiros
adotam uma postura de observacdo das plendrias, limitando-se apenas a
votar, quando sdo chamados para isso. Nao podemos esquecer que,
conforme Honneth (2007), € a mera observacdo do outro ou de uma
situac@o a maior fonte da reificagao.

O desinteresse € expresso por dois fatores principais que, em
certa medida, autoexplicam-se: (a) pouca afinidade do conselheiro ou a
secretaria com a temdtica em tela, contribuindo para intervencdes de
pouco impacto ou baixa relevancia; (b) constante auséncia das plendrias,
chegando a inviabilizar vota¢des por falta de qudrum em certos
momentos.

Esse baixo nivel de comprometimento com o debate apareceu
com frequéncia em todas as nossas fontes de dados. Em uma das atas o
conselho, chega até mesmo a formalizar um pedido enderecado ao
prefeito para que tome providéncias quanto a falta de participagdo de
seus representantes no conselho.

Reproduzimos agora trechos de atas de periodos diferentes em
que fica explicita essa participagdo desinteressada dos representantes
governamentais:

No segundo ponto de pauta questionou-se a
presenga dos governamentais e serd pedido um
esclarecimento ao executivo, também serd
encaminhada uma correspondéncia a Camara de
vereadores comunicando a ndo participagdo dos
conselheiros indicados. [...] Nao foi possivel
compor a comissdo pela falta de representantes
governamentais. O conselheiro Claudio Colman
ressalta que € responsabilidade do conselheiro
participar. Ildo pergunta de quem € o interesse de
participar do conselho? O governamental &
importante? (ATA 245/2005).
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Em uma das plendrias avaliativas do conselho, contatou-se o
seguinte:

Que as indicagdes governamentais escolham
pessoas que queiram participar € ndo sejam
indicadas (ATA 239/2005).

Rosangela destacou que a auséncia das
representacdes governamentais tem agravado essa
distribui¢do de comissdes deixando transparecer o
descomprometimento do Poder Piblico e,
segundo ela, isso seria contraditério, pois o
municipio vem buscando junto a ABRINQ o selo
Prefeito Amigo da Crianga (ATA 256/2006).

Em nossas observacdes, fomos percebendo que, geralmente, eram
as entidades ndo governamentais que chegavam primeiro e,
principalmente seus representantes quem se destacavam nos debates.
Por fim, nas entrevistas, a grande maioria dos entrevistados citou essa
mesma situacdo, inclusive os proprios representantes governamentais.

De acordo com essa ultima fonte de dados, os conselheiros
governamentais podem ser caracterizados como omissos, obviamente
que ndo podemos generalizar essa afirmacdo para todos eles ou indicar
nominalmente quem sejam, trata-se, na verdade, de uma agdo recorrente
ao longo do periodo determinado no estudo:

[...] quando tu tens uma trajetéria politica que
reconhece a importancia dos conselhos, tu tens um
nivel de participacdo aceitdvel, porém quando tu
participas, pois tem apenas que ocupar aquele
espaco por uma questdo legal, por exemplo, se
vocé trabalha com outro publico, mas tem que ir
ao COMDEDICA vocé acaba tendo uma
participagdo  desqualificada (CONSELHEIRO
GOVERNAMENTAL).

Tal pratica acaba por contradizer a posicdo do governo de
legitimacdo do conselho como férum privilegiado na deliberacido das
politicas de atendimento a infincia e adolescéncia, pois, se é verdade
que garante a infraestrutura e respeita as decisdes do plendrio, ao indicar
pessoas pouco sensiveis ou conhecedoras da temdtica, reduz a
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capacidade de argumentacdo desse espaco, prejudicando os
encaminhamentos dali advindos.

Por essas razdes, e de acordo com representante do governo,
muitas vezes as pautas ndo sdo levadas a votacdo, ao invés disso
procura-se alcangar um consenso fragil. Analisando as atas, pudemos
verificar esse fendmeno da busca pelo consenso sem necessidade de
votacdo e, em poucos casos, pudemos observar debates acirrados, em
que posi¢des contrdrias estivessem em disputa: a mediagdo e o acordo
parecem definir a dindmica deliberativa do COMDEDICA.

Existem algumas diferencas desse consenso em relacdo ao
teorizado por Habermas, porque aqui ha auséncia do debate e confronto
mediado por critérios racionais, como o tedrico alemdo afirma ser
importante para a constitui¢do de uma opinido publica robusta: “Pode-se
dizer que, a medida que um mundo da vida racionalizado favorece a
formacdo de uma esfera publica liberal com forte apoio numa sociedade
civil, a autoridade do publico que toma posicdo se fortalece no decorrer
das controvérsias publicas” (HABERMAS, 2003, p. 116). E a
inexisténcia dessas controvérsias o que nos chama aten¢do no caso do
COMDEDICA.

Geralmente, todos os temas sdo colocados em votagdo, mas ndo
encontramos nas atas grandes debates e, pelas nossas experi€ncias, nao
se trata de simples omissdo na redacdo das atas, mas sim a inexisténcia
deles. O maximo que hd sdo pequenas discordancias sobre detalhes dos
projetos, por exemplo, de redagdo ou prazos envolvidos.

Em resumo, a atuac¢do do poder publico divide-se em momentos
diversos. De um lado, agindo diretamente nas medidas de meio aberto e
de servigco a comunidade, em que parece reconhecer as especificidades
de cada jovem, tratando-os em uma perspectiva individual. Contudo, no
tocante a0 COMDEDICA, algumas ambiguidades sdo percebidas, como
fraca e desqualificada participa¢do em alguns setores, porém sem deixar
de respaldar as deliberacdes ali acertadas.

Se em um primeiro momento dedicamos atencdo as questdes da
sociedade civil, principalmente enfocando as dindmicas internas de
atuacdo do CASEMI e COL, e, posteriormente, a participagdo do
governo no COMDEDICA, chegamos, enfim, a um dos aspectos
centrais do trabalho: os discursos em relagdo ao conselho.

4.3 Os discursos sobre o COMDEDICA

Optamos aqui em ir trabalhando algumas categorias que fomos
percebendo ao longo do trabalho de andlise dos dados como
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suficientemente fortes na explicacdo da realidade por nds estudada.
Assim, apds discutirmos cada uma delas, realizaremos uma sintese
geral, que, espera-se, seja capaz de explicar o fendmeno.

Com extraordindria frequéncia, sempre que tratamos de assuntos
relacionados a0 COMDEDICA, surgem expressdes definindo-o como
deliberativo, fiscalizador, participativo e legitimo. Cada um desses
conceitos exprime alguma das imagens que os sujeitos elaboram ao
redor do conselho. Elas, em particular, vinculam-se diretamente as
atribui¢des e caracteristicas descritas no regimento interno do espaco.

Com o intuito de abarcar essa dimensdo em uma tnica categoria
explicativa, decidimos defini-la como conselho
deliberativo/fiscalizador, cujos individuos que o constituem agem na
direcdo de valorizar e defender a realizacdo desses principios, tendo
como premissas o respeito pelo outro e a participagdo coletiva.

Seguindo essa mesma ldgica, por outro lado, terfamos o conselho
cartorial surgido principalmente da andlise das atas e das observacdes
das plendrias. Nele, a dimenséo deliberativo-reflexiva do processo perde
significativamente importancia diante da necessidade de resolugdo de
problemas burocraticos referentes ao conselho, por exemplo, aprovacgéo
de registros de entidades novas que desejam ter a autorizagdo do
conselho para funcionarem ou dar parecer sobre projetos de institui¢des
nao governamentais, que buscam captacdo de recursos. Assim, o
trabalho todo € orientado no sentido do despacho de pendéncias
administrativas. Essas duas dimensdes ndo podem ser encontradas em
uma forma pura, tal como as descrevemos. Se assim as apresentamos foi
somente como um recurso analitico com o intuito de facilitar o
entendimento do fendmeno, pois, na realidade, elas mantém uma
interface constante.

Consideremos a primeira categoria. Ao acompanharmos as
plendrias, pudemos realmente notar um clima de livre expressdo de
qualquer um dos presentes, sendo conselheiros ou ndo. Naio
identificamos qualquer mecanismo que pudesse vir a impedir alguma
forma de manifestacdo ptiblica dos sujeitos. Todos sdo ouvidos e t€m
suas posicdes respeitadas, mesmo que ndo haja concordancia geral
quanto a fala. Por causa disso, podemos acreditar que, na medida em
que algum problema ou tema esteja ganhando forma no cotidiano desses
conselheiros ou de suas instituicdes, eles podem ser tematizados,
provocando debate e enfrentamentos, orientados na resolucdo mais
racional possivel de tal situagdo por meio de um consenso.

Outra caracteristica que contribui na constitui¢do da categoria
conselho deliberativo/fiscalizador ¢ a importancia dada a relacdo com
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0 governo, que comentamos anteriormente alguns aspectos, em que a
entidade governamental respeita as determinagdes estabelecidas na
plendria do conselho, o que lhe confere legitimidade e autonomia
suficientes, para efetivar uma das suas atribuicdes: a de fiscalizar as
politicas de atendimento a crianga e ao adolescente.

Essa postura de entendimento entre governo e conselho poderia
constranger as entidades na sua critica, haja vista ser o municipio uma
das maiores fontes de financiamento das ONGs de Sdo Leopoldo, isto
por intermédio dos convénios para a prestacdo de servigos. Contudo nio
€ isso que acontece. Exemplo emblemdtico foi a chamada feita pelo
conselho ao prefeito e aos seus secretdrios para que dessem explicagdes
quanto a reducdo dos repasses destinados ao atendimento ou, ainda,
quando o conselho se posicionou contra um projeto municipal que
propunha a constru¢do de uma casa de acolhimento que desrespeitava as
orientagdes do ECA.

Obviamente, essa proximidade entre sociedade civil e governo
pode gerar alguns constrangimentos de parte a parte, ndo sé pela questdo
do financiamento publico, mas também por alguns dos integrantes do
primeiro escaldo municipal terem sua origem nessas ONGs. Porém,
verificamos que se esses acontecem, ndo chegam a comprometer o
trabalho do COMDEDICA de fiscalizar o atendimento.

Da mesma forma, as entidades da sociedade civil sdo
acompanhadas em suas atividades a fim de que ndo descumpram suas
obrigacdes. Isso comeca ja no pedido de autorizagdo para executar
determinada atividade, e prossegue ao longo do tempo, embora as
visitas diminuam, passado o tempo de aprovacdo do registro definitivo.
Essa dimensdo fiscalizadora encontra-se muito presente ndo sé no
regimento interno, onde € definida como uma das suas principais
atribui¢cdes, mas também ganha forca nas falas dos entrevistados,
mesmo entre aqueles que ndo participam ativamente do cotidiano
conselhista.

Por fim, temos a participagdo: o ultimo componente da
construgdo da categoria conselho deliberativo/fiscalizador. Embora
como em muitos conselhos Brasil afora, essa ndo € totalmente
qualificada, o que os préprios conselheiros reconhecem.

Realmente, ndo podemos negar a tentativa do conselho em
cumprir suas atribuigdes regimentais de deliberacdo e fiscalizacao.
Porém, ao analisarmos com cuidado as atas, focalizando basicamente o
contetido das pautas ou acompanhando com atenc¢do as plendrias, outra
dimensdo do conselho é revelada, complexificando ainda mais sua
compreensao.
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Quando olhamos somente para os contetidos das pautas,
percebemos um enorme gasto de energia e tempo em atividades em que
o conteudo da politica de atendimento estd ausente ou aparece diluido. O
que queremos dizer com isso? Embora se discuta se uma determinada
instituicdo tem condicdes ou ndo de atender todas as exigéncias
expressas no ECA ou, ainda, se tal projeto do governo respeita as
necessidades minimas de atendimento aos jovens, muito pouco se
discute o que € realmente um atendimento de qualidade ou o que aquelas
pessoas destinatdrias de tais politicas pensam ou de fato necessitam e
esperam.

O debate n3o alcanca a profundidade necessdria, o conselho
acaba por ndo se questionar perguntando-se qual o seu papel ou o das
instituicdes que o compdem, apenas age ou delibera de acordo com as
necessidades da ocasido. Nao presenciamos nenhum debate sobre quem
sdo os jovens a quem pretensamente se quer atender, nem quais seriam
as demandas dessa populacdo. Temos a impressdo de que hd um
descolamento do conselho da realidade cotidiana do atendimento, isso
soa, até mesmo, como um paradoxo, haja vista ser o contrdrio do
esperado, porque ali estdo as entidades que prestam o atendimento didrio
as criancas e jovens leopoldenses.

Nao queremos dizer com isso que tais entidades realizam um
trabalho de md qualidade, ndo se trata disso. Apenas chamamos a
atencdo para o fato de elas ndo levarem a esfera publica, que é o
conselho, os problemas enfrentados por elas mesmas ou pelas
comunidades e sujeitos com quem trabalham.

As plendrias, além de morosas, burocratizarem-se a ponto de
parte considerdvel de seu tempo ser despendido em relatos das
comissdes de projetos e registros que quase monopolizam o tempo,
apresentando seus pareceres. Nao que isso ndo seja preciso, mas, além
de demorados, ndo hd defesa de posicdes com argumentacdes. Apenas
listam os critérios para o fornecimento do registro e, se esses sdo
preenchidos, passas-se a votacdo do plendrio que simplesmente aprova
ou nio tal parecer.

Assim, seguem muitas plendrias recheadas solicitagdes de
registro ou parecer sobre recursos destinados a projetos. Nesse tltimo
caso, a atencdo estd direcionada a se o projeto apresenta os requisitos
minimos de estruturacdo interna, se tem objetivos claros e
principalmente orcamento bem definido. No caso de prestacio de
contas, o que € levado em consideracdo ndo € se os sujeitos atendidos
tiveram suas vidas melhoradas ou qualquer sentimento quanto a tal
projeto, mas se os recursos disponibilizados e gastos conferem e
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apresentam os registros de pagamentos. A dimensdo qualitativa da
avaliacdo do éxito ou ndo dos projetos ndo € levada em consideracio
pelo conselho. Por todas essas questdes, ele ndo é sé um conselho com
potencial deliberativo e participativo, mas também cartorial, dedicado a
registrar entidades e aprovar contas.

Parece claro que o conselho estd cruzado, nio tanto por conflitos
de interesses pessoais ou das entidades entre si, como poderia se
imaginar, mas, sim, parece nio ter claro para si suas atribui¢des em uma
perspectiva qualitativa, debatendo com pouca profundidade temas
importantes aos jovens ou propondo-se a pensar em politicas e acdes
que incrementem o atendimento municipal a esse publico. Temos a
impressdo de que hd o dominio de uma ldgica administrativa de
eficiéncia racionalista pelas quais as entidades agem e avaliam-se.

Diante dessa situacdo, o né gérdio do fendmeno colocado em tela
por nds, neste trabalho, estd na auséncia de debate quanto aos critérios
de avaliacdo dos impactos efetivos das politicas desenvolvidas ou,
ainda, se determinada medida é valida ou nfo, eficaz ou retrograda. Pelo
contrario, cerram-se discussdes em torno de uma frase mal colocada ou
em virtude da falta de dados que impedem uma boa avaliacdo da pauta
por parte dos conselheiros seja de um projeto, seja pedido de registro de
uma institui¢do. Parece ndo haver uma efetiva preocupagao/cuidado por
parte das entidades em saber o que os sujeitos alvo de tais a¢des pensam
sobre os projetos ou institui¢cdes que lhes atingem.

O debate sobre quem sdo essas criancas e adolescentes por quem
o conselho tem a obrigacdo de zelar ou o que elas planejam do futuro
ndo estd presente nas pautas e nos debates. De certa forma, tal situagio
enfraquece sobremaneira sua capacidade de a¢do com vistas a garantir
um atendimento capaz de proporcionar condi¢cdes para esses sujeitos
autorrealizarem-se ampliando sua autoestima e autorrespeito. Evidencia-
se assim sua face cartorial de aprovar e registrar, dando como verdade
alguma situagdo.

A partir dos dados coletados, podemos realizar algumas
inferéncias quanto as possiveis causas ou fatores ampliadores dessa
situacao.

Embora haja uma organizacdo considerdvel das entidades da
sociedade civil, representada pelo FDCA™, espaco mobilizador das
ONGs da cidade, elas ainda se veem as voltas com severas limitacdes
quanto a qualidade de sua participag¢do. Aqui, o problema nao € quanto a
frequéncia nas plendrias, que é considerdvel, mas sim a respeito das suas

3* Férum dos Direitos da Crianca e do Adolescente.



139

intervencdes e proposicdes, o que impacta decisivamente na sua
capacidade argumentativa nos momentos deliberativos ou de debate.

Isso as coloca em posicdo de fragilidade, quando necessitam
enfrentar controvérsias com a municipalidade, pois desconhecem leis e
regulamentos (por exemplo, o ECA ou algum conhecimento cientifico
capaz de legitimar seus posicionamentos) e estdo mais preocupadas com
o seu atendimento.

Por intermédio do acompanhamento das plendrias, da leitura das
atas e das entrevistas com informantes qualificados, podemos afirmar
que as ONGs ndo conseguem expressar-se na esfera publica, dito de
outra forma, publicizar as demandas de seus puiblicos mais préximos.
Tal fendmeno pode ser decorrente de seu aprisionamento no
atendimento cotidiano, acarretando a diminuicdo do engajamento em
atividades mais abstratas como no caso o conselho, os féruns ou as
atividades da rede de atendimento.

Trata-se do esquecimento da perspectiva do atendimento como
um todo. Assim as entidades das quais se espera a manutengdo dos
fluxos de poder comunicativo por meio das rotinas de atendimento,
esquecem-se da necessidade de tematizar as necessidades surgidas dai,
reificando ndo s6 a si préprias, mas perdendo sua dimensdo reflexiva.
Uma das consequéncias dessa rotinizacdo de priticas é o
enfraquecimento  da  dimensdo  deliberativa/fiscalizadora  do
COMDEDICA, expressa na posicdo meramente observadora que as
entidades assumem no conselho.

E por essa razdo que Honneth nos chama atencio para o fato de
que a reificagdo ou esquecimento do reconhecimento estd relacionado a
perpetuacdo de praticas sociais em que o outro adquire uma posi¢do de
observador imparcial. “/[...] si el niicleo de toda reificacion reside en un
“olvido Del reconocimiento”, las causas sociales de La misma deben
ser buscadas en prdtictas o mecanismos que posibilitan y perpetiian
sistemdticamente tal olvido” (HONNETH, 2007, p. 136).

Acabam, dessa forma, sem saber como transformar a importante
experiéncia dos seus trabalhos em enunciados minimamente racionais e
inteligiveis, que permitiram aos demais membros da esfera publica
colocarem-se no seu lugar, possibilitando um consenso minimo ou
facilitando o desenvolvimento de novas propostas e projetos de trabalho.

Se as instituicdes sdo minimamente capazes de assumir o lugar de
seus publicos, por outro lado, ndo conseguem verbalizar esse
aprendizado, o que, de certa forma, também diminui sua legitimidade
dentro do conselho frente a dimensao do governo. Pois, de acordo com a
Habermas (1997, p. 89),
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[...] as decisdes impositivas, para serem legitimas,
ttm que ser reguladas por  fluxos
comunicacionais [grifo nosso] que partem da
periferia e atravessam as comportas dos
procedimentos préprios a democracia e ao Estado
de direito, antes de passar pela porta de entrada do
complexo parlamentar ou dos tribunais (e as vezes
antes de voltar pelo caminho da administragdo
implementadora). Somente entdo € possivel evitar
que o poder do complexo administrativo ou o
poder social das estruturas intermediarias que tem
no nicleo central se tornem independentes em
relacdo ao poder comunicativo que se forma no
complexo parlamentar.

Trata-se exatamente do inverso do que se pode esperar para a
consolidacdo ndo s6 de canais regulares de comunicagdo entre sociedade
civil e poder administrativo, mas também de fortalecimento da
democracia deliberativa, menos centralizada no executivo.

Quanto as entidades governamentais, sua maior falha relaciona-se
a fraca participacdo. Mas, nesse caso, como vimos anteriormente,
referente a presenca fisica. Nao sdo poucos os registros que apontam um
fragil comprometimento delas quanto aos debates realizados na esfera
do conselho. Essa participa¢do torna-se mais efetiva, somente quando
algum dos representantes ja possui uma trajetéria de militancia dentro
da tematica, caso contrdrio, a presenca deles € basicamente formal, para
que o governo nao perca este assento no COMDEDICA”,

Talvez pela distincia dos conselheiros dos publicos
representados, ou outras razdes, estes ndo sdo capazes de problematizar
a realidade vivenciada pelas ONGs. Dessa forma, ao mesmo tempo em
que t€m alta capacidade de realizacdo e efetivacio de projetos, possuem
baixa capacidade de apreensdo da realidade, ndo chegando a tocar nos
interesses dos individuos que compdem o mundo da vida.

4.4 Consideracdes gerais sobre o circuito comunicativo
Em linhas gerais, e com base em tudo que foi analisado até aqui,

a grande limitagdo que pudemos encontrar no COMDEDICA reside na
excessiva burocratizagdo e, por consequéncia, procedimentalizacdo das

3 De acordo com o regimento interno, apds trés (3) faltas consecutivas ou seis (6) intercaladas
a entidade perde a cadeira no conselho.
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suas atividades. Por essa razdo, acaba por deixar muito pouco espago
para o debate e a autorreflexdo sobre o seu papel e sobre como alcangar
seus objetivos. Dessa forma, os sujeitos-alvo do conselho desaparecem
do debate, tornando-se invisiveis. E como se o conselho esquecesse 0
porqué de sua prdpria existéncia, como espago partilhado entre
sociedade civil e governo dotado com capacidade para a democratizacao
e ampliacdo da participacdo dos sujeitos na decisdo dos rumos da
sociedade.

O outro some do horizonte do conselho, nublado pelas nuvens da
rotina dos procedimentos burocriticos e nao reflexivos. A experiéncia
do trabalho cotidiano € esquecida e ndo verbalizada, deixando de trazer
a dindmica do mundo da vida para dentro do niicleo de poder, que
funciona ndo pela légica da acdo comunicativa, mas pela da
instrumentalidade, impedindo-o de, por si mesmo, fazer essa captacao.

Por causa disso, apesar de estar bem clara e presente nas falas dos
conselheiros a dimensdo da deliberagdo/fiscalizacdo, com vistas a
permitir o desenvolvimento de politicas de atendimento capazes de
efetivarem e/ou ampliarem os projetos de autorrealizacdo dos jovens,
isso ndo necessariamente acontece. Podemos entdo afirmar que hd uma
supremacia, pelo menos momentanea, da dimensdo cartorial sobre a
deliberativa.

Com base no estudo aqui desenvolvido, pudemos verificar que o
CASEMI, apesar de  apresentar rasgos de  orientacdo
integrativas/reificantes, possui condi¢cdes de captar as demandas dos
jovens, por meio dos espacos formais anteriormente trabalhados e,
principalmente, das comunicagdes informais estabelecidas no cotidiano,
quando, realmente, expressam suas maiores aspiragdes, abrindo-se na
direcdo do outro.

O socioeducador, mais que um simples referencial de conduta
racional ou um guardido das normas institucionais, é um rico canal de
absorcdo das demandas desses jovens, pois, por estar cotidianamente
junto a eles, e também por conhecer a realidade experienciada por esse
publico, tem condicdes de colocar-se no lugar do jovem, facilitando o
entendimento reciproco.

Porém, parece haver uma séria interrup¢do na circulagdo desses
enunciados aprendidos no trabalho direto, explicado pelas limitadas
interacdes entre COL e sua equipe diretiva e esses sujeitos. Embora haja
espacos formais de comunicagdo e didlogo entre essas duas instancias,
elas ndo sdo suficientes e, além disso, ndo apresentam condigdes de
permitir a sensibiliza¢do do quadro diretivo para a temdtica, os quais sdo
incapazes de assumir a posi¢ao do outro.
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Essa situacdo ndo necessariamente levard a adocdo de uma
postura de simples reificacdo, tomando o outro como mero objeto de
observacdo, mas gerard uma ambiguidade no posicionamento da
entidade no conselho, pois deixa de problematizar nesse espago questdes
pertinentes ao universo dos jovens em conflito com a lei. De fato, eles
encontram-se invisiveis nos debates e nas deliberagcdes conselhistas.

Isso ndo se deve exclusivamente a essa ruptura na comunicagao.
Deve-se também ao proprio posicionamento das entidades no conselho,
transformando o espago por exceléncia da deliberagdo, em um conselho
cartorial dedicado a aprovacdo de projetos de pareceres, sem realizar
debates de fundo sobre a sua importincia e fungdo para o municipio,
esquecendo o seu sentido ultimo.

Um dos fatores encontrados para essa situacdo estd na
participacdo das entidades da sociedade civil que se encontram presas as
suas atividades cotidianas de atendimento, ndo se atendo a importancia
de participacdo na rede de atendimento municipal. Além disso, ndo
trazem para o debate as posi¢des e necessidades apreendidas no seu
atendimento. Assim, quem estd presente nas plendrias s@o as
organizacdes com suas visdes de mundo e nio o interesse dos sujeitos,
como poderia se imaginar.

Contribuem para esse esquecimento do sentido primeiro do
conselho as entidades governamentais com sua baixa participa¢do nas
plendrias do conselho, chegando, as vezes, faltar metade de seus
representantes. Tal como as entidades da sociedade civil, elas ndo
trazem as manifestacdes do mundo da vida, muito embora muitos de
seus dirigentes terem sua origem em ONGs. Assim, a auséncia de
discussdes sobre jovens em conflito com a lei no COMDEDICA, ndo
estd relacionada ao simples fato do puiblico em si, mas a limitacdo do
conselho em captar as demandas vindas do mundo da vida de uma
forma geral. Dessa forma, acaba se autorreificando, na medida em que
ndo é capaz mais de tocar a realidade com as suas ac¢des. Tal orientagdo
acaba por enfraquecer o proprio poder deliberativo e a autonomia do
conselho, pois uma vez que perde seu potencial de autorreflexdo e
critica, poderd ficar na dependéncia da boa vontade politica da
administrag@o publica municipal em aceitar seus posicionamentos, haja
vista ndo ter capacidade de mobilizacdo e enfrentamento.

Podemos considerar outro aspecto nestas rdpidas conclusdes. A
ambiguidade estd presente em toda a rede de atendimento aos jovens em
situacdo de conflito com a lei, sejam aqueles cumprindo medidas no
regime fechado, prestando servigcos a comunidade ou em liberdade
assistida. Uma de suas faces mais claras o governo € que, por intermédio
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de seus projetos de atendimento, reconhece a importancia em valorizar
cada um deles como sujeitos com direitos, com histdria particular e com
projetos de vida prdprias, mas ndo perde no horizonte a dimensdo
integrativa, buscando apoio em instituicdes como familia e escola, para
que eles ndo venham a reincidir. A ambiguidade estd presente também
no atendimento da prépria institui¢do que se encontra em um constante
desafio de valorizar esses jovens, incentivando-os a buscarem projetos
de vida fora do conflito, mas, a0 mesmo tempo, cerceando a liberdade e
impondo obrigacdes.

Assim o que nos resta dizer € que ndo se trata de eliminar o
conflito ou normalizar de forma inflexivel os modelos de atendimento.
Trata-se, na realidade, de lidar com essa tensio inerente da prépria vida
social e individual, garantindo canais estiveis e continuos de
comunicagdo, facilitando que os problemas surgidos das dificuldades
enfrentadas no dia a dia possam ser trazidos a discussdo publica,
permitindo que se organizem acdes no sentido de promover a
autorrealizacdo dos individuos.

Parece-nos que o conceito reificacdo, tal como trabalhado por
Honneth, entendido como esquecimento do substrato das relacdes
sociais humanas, é promissor, na medida em que é capaz de explicar o
processo de coisificagdo, a que as pessoas e as instituicdes estdo
implicadas, quando ha perda do sentido primordial pelo estabelecimento
de rotinas em que os parceiros de interacdo desaparecem do campo de
visdo. O reconhecimento, sem diivida, mantém sua forca explicativa e
critica da sociedade, pois, ao negarmos aos individuos a possibilidade de
se autorrealizarem, ndo apoiando seus projetos de vida nem garantindo
protecdo legal minima, eliminamos as condi¢des para o entendimento
mutuo, haja vista sermos incapazes de assumir a posi¢do do outro.






CONSIDERACAO FINAIS

Comecamos a apresentacdo das conclusdes, a partir de
consideracdes acerca da hipétese de trabalho presente no primeiro
capitulo. Como afirmamos naquela oportunidade, ndo era nossa intengao
validd-la a qualquer custo, como se isso viesse trazer legitimidade
necessdria a dissertacao.

A vida social apresenta uma grande complexidade, repleta de
sutilezas e nuances muitas vezes ndo captadas pela pesquisa. Dessa
forma, ndo poderiamos estabelecer uma hipétese principal e tipos ideais
de andlises rigidas a ponto de dificultar a compreensdo do fendmeno em
tela.

Assim, ao contrdrio do que intufamos, o governo ndo adota uma
postura rigida de esquecimento, reificacdo ou nio reconhecimento dos
jovens cumprindo medidas socioeducativas. Ao invés disso, orienta
parte de suas ac¢des no respeito a esse publico. Pudemos comprovar isso
ndo sé por meio da andlise do seu projeto de Liberdade Assistida (LA) e
Prestacdo de Servico a Comunidade (PSC), como também pelas
entrevistas com representantes governamentais.

Percebemos o interesse da administracdo publica municipal em
apoiar acdes no sentido de valorizar esse publico, pois reconhece a
importincia em ouvi-los, e sabe que esses jovens, em especifico, t€m
um ciclo de vida particular. Embora nem sempre consiga desenvolver
politicas capazes de atender essa populacdo, tenta elaborar
participativamente com o0s sujeitos planos de atendimento em
consonancia com essa realidade, pois, antes de alcancarem a maioridade,
muitas vezes ja estdo casados, t&m filhos, ou seja, hd uma contragdo da
perspectiva de vida, impactando em seus projetos existenciais. Por essa
razdo, olvida-los, sem perceber as especificidades dessas vidas, indicaria
uma postura de nao reconhecimento.

Quanto ao trabalho desenvolvido pelo CASEMI, pudemos
identificar a tendéncia em valorizar a dimensdo do reconhecimento
como guia do atendimento oferecido, expresso no tratamento
diferenciado prestado aos jovens. Cada um € tratado pelo nome, tem um
plano de acompanhamento especifico de acordo com o projeto de vida
elaborado em conjunto com a equipe técnica.

Ao mesmo tempo, ndo podemos ignorar a presenca de um
discurso préximo ao que chamamos de tipo reificante, haja vista a
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constante referéncia a necessidade nédo sé de imposicao de um padrio de
comportamento racional capaz de disciplinar a conduta dos internos,
considerada imediatista e categorizada por nés com base na forma como
nos eram expressas, irracionais, haja vista serem o oposto de racionais.

A entidade estd atravessada por um discurso de valorizagdo dos
sujeitos e outro de disciplinamento e racionalizacio das a¢des com vista
a integrar os jovens novamente a sociedade. Fica mais evidente, quando
consultamos o projeto de fundag@o que apresenta como metas garantir a
escolarizacdo no periodo de internacio e retorno ao ambiente familiar.

Essa mesma tensdo ndo é exclusividade do CASEMI, pois cruza
todo o circuito (entidade da sociedade civil — governo — esfera publica)
de atendimento aos jovens alcan¢ando seu fim somente no conselho.

Apesar dessa ambiguidade, identificamos a capacidade do
CASEMI em captar as demandas dos jovens por intermédio tanto de
meios formais quanto informais. Existem espacos institucionais em que
os jovens tém liberdade para manifestarem suas visdes de mundo,
discutindo algumas regras de funcionamento da casa. A equipe técnica
aproveita esses momentos para captar os interesses dos jovens, assim
como para trabalhar com eles novas perspectivas de futuro nas quais
suas vidas ndo estejam em risco.

Além disso, descobrimos que as conversas informais
estabelecidas entre internos e socioeducadores carregam em si um
grande potencial para absor¢do da visdo de mundo dessa populagio.
Pois sdo nesses momentos de intimidade e, porque ndo dizer, de
amizade, que s@o abertos canais de interagdo entre as experiéncias da
vida cotidiana dos adolescentes e os profissionais da institui¢ao.

Apesar de toda essa potencialidade, tais comunicacdes ndo
alcancam o COL e seus representantes no COMDEDICA, em fun¢do da
inexisténcia de outros canais que liguem o cotidiano da institui¢do com
a entidade promotora da atividade. Muito embora haja momentos
formais de troca de informagdes, eles ainda sdo frageis e ndo permitem
que o conselheiro possa assumir o lugar do técnico, socioeducador ou
muito menos do jovem.

Essa dificuldade pode ser atribuida a algumas incertezas que
pareciam rodar o COL quanto a manutencdo do projeto de semiliberdade
tempos atrds. Concomitantemente, a impossibilidade de vivenciar o
trabalho cotidiano, ndo proporciona aos conselheiros da instituicdo a
capacidade de entender as potencialidades envolvidas no atendimento e
0 seu importante papel como problematizador daquela realidade. Temos
ai um ruido ou interrup¢cdo no fluxo comunicacional vindo da esfera
privada.
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Dessa forma, nas plendrias do conselho, muito pouco, ou melhor,
quase nada de temas relevantes para os jovens cumprindo medida de
atendimento socioeducativo estdo presentes. As demandas especificas
dos adolescentes internados apenas surgem nas plendrias do conselho
transversalmente, quando da discussdo de alguma outra politica que os
possa afetar.

Além dessa situacdo, o COMDEDICA enfrenta outras
adversidades na sua efetivagdo, como esfera publica deliberativa e
fiscalizadora das politicas publicas voltadas as criancas e aos jovens.
Uma delas € a instrumentalidade como algumas entidades da sociedade
civil agem.

Pudemos ndo s6 observar, mas constatar, por meio de vdrias
entrevistas a fraca qualificacdo de certas ONGs em sua participagdo no
conselho, pois, apesar de sempre comparecerem nas plendrias,
envolvem-se pouco com as atividades do conselho, por exemplo, nas
comissdes. Encontram-se ainda presas ao atendimento que realizam nas
comunidades onde atuam, tendo uma participacdo superficial na rede de
atendimento.

Dessa maneira, perde-se de vista a dimensdo simbélico-abstrata
do conselho e do porque estar ali, a necessidade de debater ndo somente
se uma politica € eficiente ou ndo para a sua realidade particular, mas a
politica em si, para o todo do municipio. Tal postura acaba limitando o
potencial argumentativo das entidades, por conseguinte do
COMDEDICA.

Por seu turno, as entidades governamentais apresentam uma séria
limitagdo quanto a sua participagdo fisica nas plendrias, um dos pontos
mais comentados por todos os entrevistados, constando inclusive vdrias
reclamacdes nas atas das plendrias. Tal postura contrasta com a abertura
do governo municipal a tematica, como vimos anteriormente.

Diante dessa realidade, apesar dos avangos do COMDEDICA nos
dltimos anos, em que podemos destacar a valoriza¢do da participagdo
como elemento legitimador das suas deliberagdes, as orientacdes das
entidades civis em se fecharem em si mesmas e as do governo em
ausentarem-se do debate enfraquecem o poder de tematizacdo dos temas
vindos da esfera privada.

As demandas ndo chegam com um minimo de inteligibilidade as
plendrias, o que permitiria a busca por consensos quanto a constitui¢do
de politicas e programas de atendimento, sensiveis a realidade. Por outro
lado, o conselho é sobrecarregado por um excesso de tramites
burocraticos, com a aprovacdo de atas, pareceres de projetos e pedidos
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de registro, que monopolizam o tempo que deveria ser de debate e
reflexdo, atualizando os principios de a¢do do conselho.

Assim, evidencia-se uma postura de esquecimento das suas
devidas atribui¢des e potenciais de democratizacdo, pois parte das
institui¢des que o compde estdo ancoradas no mundo da vida, por essa
razdo t€m uma grande capacidade de captacdo dos problemas e questdes
mais urgentes aos individuos. Diferente sdo as institui¢cdes
governamentais orientadas por uma ldgica instrumental que ndo permite
comunica¢des com o mundo da vida. Temos a impressdo que a légica
instrumental tem invadido as ONGs.

Portanto, na medida em que o conselho ndo se reflete, acaba por
assumir uma postura reificada de si mesmo e reificante do outro,
enfraquecendo sua dimensao fiscalizadora em virtude de outra cartorial.
Tal orientagdo pode comprometer, até mesmo, a continuidade do espago
em bases participativas, uma vez que debilita sua veia argumentativa e
fiscalizadora, na medida em que tiver a necessidade de enfrentar um
governo municipal indisposto a aceitar suas deliberagdes, acaba por
perder sua legitimidade e forca para propor politicas alternativas.

Retomando os tipos ideais construidos no primeiro capitulo, a fim
de nos auxiliar na andlise, parece que a realidade ndo segue em linha
reta nenhum dos modelos. Ao invés disso, move-se no formato de uma
onda, ora tocando determinado ponto em um tipo, ora no outro. Assim
torna-se extremamente complicado afirmamos qual tipo estd mais
préximo da realidade, reificante ou o reconhecimento.

Contudo, também ndo nos furtaremos a algumas afirmacdes, por
exemplo, mesmo com a presenca de um discurso disciplinador visando a
integracdo social dos jovens nas atividades desenvolvidas pelo
CASEMI, este apresenta um ponto de contato mais forte com o tipo
reconhecimento dos fluxos comunicacionais.

Nao ha necessidade de retomarmos aqui toda a argumentacio,
basta lembrar que a entidade, por meio de seu trabalho didrio, possui
canais de capitacdo das demandas dos internos, ndo s6 formais, mas
principalmente informais. A intera¢do baseada no padrdo de interagdo
fornecido pelos padrdes de amizade possibilita que os socioeducadores
assumam abstratamente o lugar dos jovens, reconhecendo-os como
sujeitos de experiéncias tnicas.

A realidade muda de dire¢do, quando consideramos as a¢des do
COL, embora disposto a ouvir a todos os sujeitos que participam de seus
projetos, por ndo conseguir manter uma proximidade com o cotidiano do
CASEMI tem dificuldades em problematizar internamente as questdes
vindas da esfera privada. E como se os canais nio existissem ou nio
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dessem conta de trazer tais temas as esferas deliberativas da entidade.
Em consequéncia os temas ficam pelo caminho, sem problematizagao.

Quando colocamos frente a frente tipos tedricos e COMDEDICA,
temos a impressao de que o tipo reifica¢do estd mais préximo, a despeito
dos avangos participativos promovidos pelo conselho nos tltimos anos,
favorecendo a manifestacdo livre de qualquer interessado, porém a
excessiva demanda para que o conselho respondesse as pautas
instrumentais, associada as limitacdes das entidades da sociedade civil e
do governo, jia aqui exploradas, dificulta-lne a capacidade de
autorrefletir suas acdes.

A consequéncia de tal proceder pode ser constatada na
rotinizagdo das plendrias, em que os sujeitos atendidos pelas institui¢des
ndo t&m seus interessados representados. Observa-se a reificacdo das
condutas, justamente pela rotiniza¢do dos procedimentos, fazendo com
que o conselho esquecga sua razdo de existir — garantir um atendimento
de qualidade as criangas e adolescentes de Sdo Leopoldo.

As questdes pertinentes ao mundo da vida ndo surgem nas
discussdes e pautas do COMDEDICA; hi um desacoplamento entre
cotidiano e esfera publica, o que compromete a sua prépria existéncia
como espaco de contraponto do poder governamental.

Enfim, nossa hipétese ndo se confirmou em toda a sua extensao,
tampouco foi negada completamente. Isso pode ser entendido como
positivo, considerando a complexidade da vida social com suas tramas
que se entrelacam, mudando a configuracdo do fendomeno, conforme o
olhar do pesquisador.

As conclusdes aqui esbocadas devem ser cuidadosamente
analisadas se hd o interesse em sua generalizacdo, devido a grande
variedade de arranjos de modelos que os conselhos podem assumir.
Contudo, algumas aproximagdes pontuais podem ser feitas. Talvez a
mais significativa refira-se a dificuldade ndo s6 de representagdo,
exaustivamente estudada no Brasil, mas da incapacidade de muitas
instituicdes da sociedade civil captar as demandas de seus publicos,
inviabilizando a efetivacdo da esfera publica.

Como visto no texto, a constituicdo de uma esfera publica
verdadeira, depende primordialmente da capacidade dos sujeitos
individuais ou coletivos em mobilizarem-se, no intuito de, por meio de
trocas comunicativas, alcancarem um determinado consenso. Ficam
estabelecidos acordos capazes de alcangar uma normatividade sobre o
mundo da vida, legitimada pela participacio do maior nimero de
interesses divergentes quanto ao tema.
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Dessa forma, se eles ndo se fazem presentes ou ndo tém seus
argumentos reconhecidos pelos demais parceiros de interagcdo, o proprio
processo € colocado em xeque. Assim, se no conselho muitos interesses
ndo estdo presentes, suas deliberacdes acabam perdendo legitimidade e
poder de convencimento.

Apesar das criticas feitas no trabalho, ndo temos a intengdo de
desvalorizar o trabalho efetuado pelo COMDEDICA ou alguma das
institui¢des por nds estudadas, pelo contrario nosso objetivo € reforcar a
necessidade que os espacos de interseccdo entre sociedade civil e
governo se fortalecam, sem perder autonomia e reflexo.

Somente na medida em que os canais de comunicagdo
estabelecidos entre experiéncias cotidianas, sociedade civil e esfera
publica permanecam abertos as temadticas vividas nos espagos nao
regidos pela logica instrumental é que se podem garantir os fluxos
comunicacionais necessdrios a transformacdo das sociedades, por
intermédio de novas normalizagdes.

Do contririo, o governo movido pela ldgica instrumental é
incapaz de apreender por seus proprios meios as questdes mais urgentes
dos publicos, porque o mundo da vida se reproduz e transforma-se
baseado em outra légica, a comunicativa. Por essa razdo, € indispenséavel
que o governo mantenha uma postura aberta a sociedade seja através da
participacdo efetiva nos conselhos sejam outros espagos participativos,
respeitando as deliberacdes ali definidas.

Realizando um rdpido retrospecto das conclusdes esbogadas nos
dltimos capitulos, podemos afirmar que o reconhecimento intersubjetivo
€ uma categoria importante para o entendimento das necessidades dos
individuos, pois s6 quando nos colocamos na posi¢cdo do outro da
relacdo temos condi¢des de entender seu ponto de vista e, de certa
maneira, apesar da existéncia de um discurso integrador, o CASEMI
proporciona essa condi¢do, por meio tanto de espacos formais quanto
informais.

E preciso destacar uma ambiguidade nos discursos em relacio
aos jovens enxergados ao mesmo tempo como sujeitos de direitos,
dotados de projetos de vida particulares e individuos incapazes de
controlar seus impulsos e agir racionalmente. Dessa forma, as ag¢des, os
debates e, por consequéncia, as politicas de atendimento a esse publico
transitam nessa tensdo, mediando os aspectos reificantes e de
reconhecimento.

Quanto ao COMDEDICA, apesar de experienciar uma
crescente abertura, trazendo para o debate da crianca e do adolescente,
atores sociais anteriormente alijados desse espago, vé-se as voltas com
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uma tendéncia a burocratizacdo de suas agdes, perdendo a dimensdo
argumentativa e fiscalizadora das politicas em prol do fortalecimento de
uma face cartorial, caracterizada pela aprovacdo de projetos e registro de
entidades. Como consequéncia principal, os sujeitos a quem o conselho
deveria estar se responsabilizando sdo esquecidos nas plendrias,
havendo dessa forma uma autorreificacdo da atividade conselhista.

Como ja deixamos evidente em varios momentos deste trabalho,
nossa intencdo nunca foi apresentar verdades dogmadticas e intocdveis,
mas, sim, propor alternativas de explica¢do para os fendmenos por nds
destacados, oferecendo pistas e saidas tedricas e metodolégicas capazes
de contribuir para o arcabouco cientifico da sociologia politica
brasileira.

Mais que respostas fechadas, esperamos ter deixado interrogagoes
que motivem outros pesquisadores a aventurarem-se tanto pela Teoria
do Reconhecimento quanto pelo universo dos conselhos e préticas
politicas participativas. Pois o conhecimento de algo, ndo € s6 isso, mas
também autoconhecimento, permitindo a mudanca de nossos proprios
valores.
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ANEXO A*°

PROGRAMA DO CENTRO DE ATENDIMENTO SOCIO-
EDUCATIVO EM SEMILIBERDADE DA REGIONAL DE NOVO
HAMBURGO - CASEMI - COL - SL

% Este texto é de producio interna do Circulo Operdrio Leopoldense, por esta razio
mantivemos sua redagdo original sem nenhuma alteragao.



158

APRESENTACAO

Em linhas gerais este programa é a sintese das diretrizes ja
tracadas no Programa de Execucdo de Medidas Socio-educativas de
Internagdo e Semiliberdade da Fundacdo de Atendimento Sdcio-
educativo do Rio Grande do Sul — FASE RS (editado em abril de 2002).
Em conformidade com o SINASE (Sistema Nacional de Atendimento
Sécio-educativo).

A medida socioeducativa de semiliberdade caracteriza-se
segundo o ECA, art.120, como um “regime a ser determinado desde o
inicio ou como forma de transicdo para ao meio aberto, possibilitada a
realizag@o de atividades externas, independente de autorizacio judicial.”

Ainda assim, é uma medida socioeducativa restritiva de liberdade
e ¢ também diferente da medida protetiva de abrigagem. Alguns
pressupostos bdsicos devem estar contemplados em sua execugdo, sao
eles:

1° - A articulagdo da transicdo da medida de privacdo de
liberdade para semiliberdade entre as equipes técnicas da FASE o CASE
em Semiliberdade da Regional de NH e o Judicidrio.

2° - O principio da incompletude institucional priorizado por
meio de uma efetiva articulagiio entre os servigos e programas sociais
pelas respectivas politicas publicas fundamentais no processo formativo
do adolescente.

3° - A garantia da escolarizagdo com 6rgdos responsdveis pelo
fornecimento da educagdo formal (em todos os niveis), bem como a
discussdo conjunta de outras formas de educacdo, buscando a garantia
do direito a educacao.

4° - O fortalecimento do nucleo familiar de referéncia, dando—lhe
condi¢des de exercer sua cidadania na sociedade, comprometendo — o
como participe do processo juridico social.

5° - A oferta de uma alternativa com vistas a progressdo de
medida e/ou desligamento.

Entendendo que as medida sécio-educativa de semiliberdade,
deve propiciar aos adolescentes a superacdo de sua condi¢do de
exclusdo, bem como, a formacdo de valores positivos de participacdo na
vida social, sua operacionalizacdo deve, prioritariamente, envolver a
familia e a comunidade, com atividades que respeitem o principio da
ndo discriminacio e ndo estigmatizacio, evitando rétulos que marcam os
adolescentes e os expdem a situagdes vexatdrias, além de impedi-los de
superar as dificuldades na inclusdo social.
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OBJETIVO GERAL

Garantir atendimento em consonancia aos pressupostos tragados
no Estatuto da Crianca e do Adolescente, SINASE e PEMSEIS a vinte
jovens em cumprimento de medida s6cio-educativa de semiliberdade.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Oportunizar ao adolescente através das agdes socio-educativas a
aquisicdo de padrdes de controle da conduta, para construcio de um
projeto de vida.

- Proporcionar aos jovens espagos de desenvolvimento da
autonomia responsdvel e a reflexdo critica de agdes e circunstancias
cotidianas vivenciadas, tanto quanto ao ato infracional pelo qual cumpre
a medida, quanto pelas relagdes com a comunidade durante o tempo de
permanéncia na Unidade com vistas a sua gradativa incluso social;

- Possibilitar aos adolescentes formas de entendimento e
especialmente praticas que contribuam na formacdo de valores como
autonomia, solidariedade, ética, dignidade responsabilidade, fatores
indispensdveis para a nédo reincidéncia em atos infracionais.

- Promover um constante aprendizado, onde as habilidades
individuais e coletivas possam contribuir na resolu¢do dos constantes
conflitos, vivenciados neste periodo;

- Proporcionar condi¢des de reflexdo e elaboragdo critica, sobre
sua trajetdria transgressora anterior, visando uma nova inscri¢ao social.

- Desenvolver a capacidade de tomar decisdes fundamentadas,
com critérios para avaliar situa¢des relacionadas ao interesse proprio e
ao bem comum, respeitando a sua integridade e a do outro.

DESCRICAO DE AMBIENTE

Cada Centro de Atendimento Sécio educativo de Semiliberdade
deve atender no maximo vinte adolescentes, sendo o controle externo
das atividades e o ambiente educacional norteados por regras, hordrios e
tarefas pré - estabelecidas pela equipe e de conhecimento do
adolescente, sua familia e judicidrio.

Quanto a estrutura fisica, a Unidade encontra-se dentro dos
parametros indicados pelo SINASE, estando localizada em bairro
residencial, proxima de recursos da comunidade, facilitando o
deslocamento para outros locais da cidade e regido.
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As dependéncias da Unidade estdo divididas em dormitérios, sala
de convivéncia, refeitério, cozinha, lavanderia, banheiros e dareas
externas. As salas de cunho administrativo como administracio,
enfermagem, equipe técnica, funciondrios e a da revista sdo espagcos bem
definidos e privativos.

Fundamentalmente os aspectos fisicos e de organizacdo interna
sugeridos visam a construcdo de um ambiente continente, facilitador de
um processo de reflexdo continuo com o adolescente quanto a sua
relacdo com a liberdade e voltado prioritariamente para a insercao do
adolescente na comunidade.

Um ambiente continente ¢é aquele que possibilita a agdo
socioeducativa a partir de relagées institucionais fundamentadas em
proposta emancipatoria, com os papéis de adultos e de adolescentes
bem definidos, mediados por um conjunto de regras claras, construidas
participativamente.

ACOLHIMENTO

A recepgdo/acolhimento € o momento inicial que propicia ao
adolescente o conhecimento e esclarecimento da aplicacdo da medida
socioeducativa que deverd cumprir, na qual ele assume em contrato de
responsabilidade para com a sua reintegracdo social.

Acolhimento é o “ ato de atender, receber, tomar em
consideracdo, em aten¢do, agasalhar’” (Aurélio- 1998). Sendo o
momento da recep¢do do adolescente encaminhado para cumprimento
de medida judicial, e inicio do processo socioeducativo, se desenvolve
com a participacdo da equipe de atendimento, do adolescente e de sua
familia, visando a estruturagdo do seu plano de vida.

O adolescente em conflito com a lei muitas vezes ndo sente aceito
pelos outros. E nos primeiros contatos com a equipe de atendimento que
se forma no adolescente a imagem destes em relacdo a sua pessoa. Esta
imagem poderd ser de aceitagdo, rejeicdo ou indiferenca e influenciard
nas atitudes dele nas etapas seguintes da relacdo. Por isso, é necessario
que a equipe de atendimento atente para estes contatos iniciais,
assumindo atitudes facilitadoras de acolhida, tais como:

- Tratar o adolescente pelo nome;

- Dirigir ao adolescente palavras de conforto, transmitindo-lhe
seguranca e apoio e abrindo-se para captar o seu estado
emocional, naquele preciso momento;

- Na presenga do adolescente, ndo emitir conceito de valor sobre
o seu delito, ou outra situagdo, de forma jocosa ou pejorativa;
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- Expressar gestos concretos, proporcionando ao adolescente
conforto  fisico.  Oferecer-lne  alimentagdo, agasalho,
medicacdo, ou uma cadeira para sentar, serdo sinais que
demonstrardo disposicdo interior dos agentes institucionais, de
receptividade e aceitagao;

Tais atitudes levam o adolescente a sentir-se alvo de uma atengdo
que o diferencia no grupo de iguais, contribuindo para que se perceba
importante frente aos agentes institucionais.

Na recepcdo inicia-se o processo de orientacdo sobre a
organizacdo interna da Unidade, objetivos e metodologia de
atendimentos, procedimentos disciplinares, normas, direitos e deveres,
bem como conhecimento do ambiente do Centro de Atendimento e
aqueles com os quais ird conviver.

O adolescente deverd ser recebido pelo Diretor juntamente com
algum representante da equipe técnica, preferencialmente da psicologia
com a devida ordem (guia) de internamento da autoridade judicial, do
local de internacdo.

1. Encaminhar o adolescente para exame fisico, a ser realizado
pela equipe de enfermagem. Se houver indicio ou mengao
pelo adolescente de algum problema (ex: lesdes fisicas),
deverd constar um atendimento anterior a entrada do
adolescente na Unidade, em boletim especifico:

2. Encaminhar o adolescente para higiene pessoal, alimentagdo
e vestudrio de acordo com as sua necessidades.

3. Providenciar a revista dos pertences dos adolescentes e 0s
objetos recolhidos deverd ser colocados em local préprio,
relacionados em ficha prépria e assinada pelo socioeducador
e o adolescente.

4. Orientar e esclarecer o adolescente acerca da dinamica
institucional e encaminhd-lo para o dormitério de recepgdo,
de acordo com os critérios do Centro de Atendimento

5. Apresentar o adolescente aos funciondrios e ao grupo de
iguais inserindo — o no cotidiano do grupo.

Nos CASES de semiliberdade os adolescentes realizam visitas
familiares nos finais de semana, sendo que a dinamica institucional fica
voltada para as avaliagdes de saidas destes adolescentes e dos vinculos
familiares.
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Para uma melhor organizagéo interna o CASE de Semiliberdade
da Regional de NH sugere que as entradas ocorram em dias especificos
(a serem determinados), com a prévia combinagdo e conhecimento entre
as equipes, e que os adolescentes recebam informagdes gerais sobre a
medida de semiliberdade na Unidade de origem.

PLANO INDIVIDUAL DE ATENDIMENTO - PIA

Seguindo o processo de acolhimento, este é um segundo
momento, onde aprofunda-se o conhecimento sobre o adolescente em
sua singularidade, através de avaliagcdes psicoldgica, social, pedagédgica,
juridica e de saide (fisica e mental), visando construir com ele e com
sua familia em rito especifico, a elaboracdo do Plano Individual de
Atendimento/PIA, que estruturard as necessidades e atividades que o
auxiliardo no seu desenvolvimento pessoal e social.

O PIA é um instrumento de intervencio dindmico estando sempre
em processo de avaliagdo e mudanca, o qual acompanha o adolescente
desde o seu primeiro ingresso.

Os adolescentes que ingressarem nas Unidades de semiliberdade
por progressdo de medida terdo todas as informagdes obtidas no periodo
de internacdo, bem como as providencias que foram tomadas para o
alcance das metas propostas.

A elaboracio do Plano Individual de Atendimento (PIA)
constitui-se numa importante ferramenta no acompanhamento da
evolugdo pessoal e social do adolescente e na conquista de metas e
compromissos pactuados com esse adolescente e sua familia durante o
cumprimento da medida socioeducativa. A elaboracdo do PIA se
fundamenta nas seguintes dreas:

- Juridica: situacdo processual e providéncias necessarias;

- Satde: fisica e mental proposta;

- Psicoldgica: dificuldades, necessidades, potencialidades,
avangos e retrocessos;

- Social: relagdes sociais, familiares e comunitérias,
aspectos dificultadores e facilitadores da inclusdo social;
necessidades, avancos e retrocessos;

- Pedagdgica: escolarizacdo, profissionalizacdo, cultura,
lazer e esporte, oficinas e autocuidado.

Considerando que o CASE de Semiliberdade da Regional de NH
tem sua equipe técnica composta por profissionais das dreas de Servigo
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Social e Educacdo, Enfermagem e Psicologia, para as demais dreas sio
utilizados recursos da comunidade.

O PIA, deve ser registrado em instrumental préprio sistematizado
pela FASE e arquivado no Prontudrio do adolescente. Todas as demais
mudancas efetuadas nos objetivos e metas tracados, bem como os
resultados alcangados, também deverdo ser registrados e arquivados no
prontudrio, em fichas de acompanhamento.

Como o PIA faz parte do projeto de vida do adolescente, sua
estrutura deve conter acdes de continuidade apds o desligamento do
Centro, da progressdo que possa vir a ser aplicada.

E necessdrio valer-se de concepgdes tedricas para o estudo de
caso e elaboracdo do PIA, sem, entretanto incorrer — se no risco de
simplesmente enquadrar o adolescente em pardmetros especificos de
algumas ciéncias e de reduzir o seu mundo a uma tnica dimensao.

Cabe ao adolescente participar ativamente no programa
pedagdgico-terapéutico, empenhando— se em adquirir as condicdes
necessdrias e consecu¢do das metas que foram contratadas no PIA.

Cabe a familia, aqui entendida como a bioldgica ou colaterais
com quem o adolescente possua vinculo afetivo, ser parceira e
interlocutora no processo socioeducativo, contratado no PIA, garantido
a reinser¢do do adolescente no convivio familiar e comunitirio e
reassumindo sua fun¢do educativa/ protetiva.

Resumindo, este momento tem como forca geradora o
protagonismo juvenil, a presenca educativa dos agentes institucionais e
da familia, visualizado através do Plano Individual de Atendimento —
PIA.

AS ACOES SOCIO-EDUCATIVAS

A acgdo socioeducativa é um processo de construgcdo coletiva,
coordenada pelos adultos que considera a experiéncia sécio-cultural dos
adolescentes e articula as experiéncias proporcionadas pelo contexto
institucional.

Sao as pequenas e sucessivas realizacdes nas atividades das quais
o adolescente participa e nas relacdes interpessoais que estabelece
quotidianamente, que ele tem oportunidade de se descobrir e reelaborar
sua auto — imagem e auto — estima, adquirindo a seguranga e a
autoconfianca necessdrias para caminhar em dire¢do aos seus ideais e
sonhos.
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- Educacdo - esta tem que ser considerada prioridade sobre
todas as demais possibilidades de valoriza¢do do individuo.

Os adolescentes devem ser encaminhados as escolas puiblicas da
rede regular de ensino para efetivagio de matricula na etapa escolar em
que se encontram. Neste sentido, o trabalho conjunto com a Secretaria e
coordenadoria de Educacdo pode melhorar a efici€ncia e a qualidade do
atendimento. Deve-se buscar espacos educativos geradores de
transformacg@o, ou seja, dgil na escuta das realidades, renovadora na
proposta metodoldgica, eficiente na progressdo dos niveis e referéncia
de limites e valores.

Ao Centro de Atendimento, cabe planejar—se para oportunizar aos
adolescentes—alunos espaco e tempo de estudo como suporte as
atividades escolares, de modo a fortalecer a acdo pedagdgica.

- Profissionalizacio — deve estar fundamentada no trabalho
educativo que, conforme definicio do ECA, em seu artigo 68 —
pardgrafos 1 e 2 — “€ a atividade laboral em que as exigéncias
pedagdgicas relativas ao desenvolvimento pessoal e social do educando
prevalecem sobre o aspecto produtivo, buscando contribuir para a
construgcdo de um projeto de vida, que faca uma aproximacdo ao mundo
do trabalho, com suas leis, 16gicas e contradi¢des, que tenha como
ferramenta a aprendizagem especifica de determinada técnica, mas que
também priorize a aprendizagem de conhecimentos bdsicos que
permitam elevar os niveis de participacdo dos adolescentes, onde a agdo
pedagdgica se constitua na perspectiva da inclusido social a partir da
construgdo da cidadania, através da reflexdo sobre seus atos infracionais
na perspectiva da constru¢do de seu projeto de vida pessoal e
profissional, sob novas bases, com o estabelecimento de relacdo mais
soliddrias e de formas de gestdo cooperativas.

A Unidade de Semiliberdade deve articular parcerias com
entidades de ensino profissional, empresas prestadores de servico,
inddstrias, comércio, etc. no sentido de oportunizar aos adolescentes
iniciagdo, finalizacdo profissional, geracdo de renda e/ou colocagdo no
mercado de trabalho em geral.

Sabemos que a base de todas as relagdes se inicia na familia,
portanto as bases sdo fundamentalmente importantes e para que estes
adolescentes tenham uma base nas minima, oportunizamos a
participag¢do em projetos desenvolvidos na unidade

- Cultura, lazer e desporto — A cultura, lazer e desporto integra-
se a proposta pedagdgica da escolarizacdo e da profissionalizacdo, na
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perspectiva do atendimento integral aos adolescentes, levando se em
conta experiéncias que o adolescente ja possui atividades de cultura e
lazer que queira inserir-se ou aperfeicoar, focos de interesse cultural que
queira desenvolver.

Estas atividades ocorrerdo preferencialmente na comunidade,
bem como permitindo ampliar as possibilidades em dmbito regional.

- Espiritualidade - compreendida como capacidade e
necessidade humanas de vivenciar sentimentos, perspectivas,
experiéncias e idéias relacionadas a uma esfera da existéncia que
transcende ao concreto, ao cotidiano, de forma que o adolescente
reconheca sua vida inserida em um contexto para além do imediato. A
espiritualidade leva o sujeito a uma percepcio de si e de suas relacdes,
de forma a auxilid-lo em seu processo de autonomizagdo. Ou seja, € uma
forma de expressio que pode convergir para o processo de
transformacg@o do adolescente e de sua relagdo com o mundo.

O carater do trabalho de espiritualidade enquanto possibilidade
do adolescente refletir sobre seu ato infracional dentro de uma
instituicdo de privacdo de liberdade deve pautar-se na vivéncia, reflexdo
e discussdo dos valores considerados universais: o amor, a paz, a
solidariedade, a ética, o companheirismo, a honestidade, a amizade e o
respeito a vida.

Trabalhadas de acordo com o credo religioso dos adolescentes e
com a sua vontade em participar delas. Realizadas em parceria com as
institui¢des religiosas.

- Atendimento em grupo — Considera-se a vida social cotidiana,
a convivéncia e os relacionamentos interpessoais importantes contetidos
para o desenvolvimento de vinculos baseados na relagdo soliddria.
Permite ainda que cada componente do grupo experiencie a obtencio de
objetivos individuais sem precisar romper os lacos funcionais com a
realidade coletiva em que estd inserido, facilitando a maior integragéo
entre os seus participantes e proporcionando espacos de contatos diretos,
abrangendo-se o social de cada individuo, o conhecimento do outro,
suas sensibilidades, potencialidades, ansiedades e desejos.

Portanto, a énfase do atendimento estd no desenvolvimento de
atividades grupais. E realizado sistematicamente através do:

- Grupo Terapéutico, com periodicidade semanal, desenvolvido
pelo Psicélogo com o apoio de outro profissional da equipe.
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A constituicilo do grupo tomard por base os critérios
estabelecidos no planejamento e seu desenvolvimento objetiva a
conscientizagdo da psicodinamica individual de cada um e sua
conseqiiente conduta manifesta, buscando através da troca grupal, um
melhor relacionamento interpessoal, com abrandamento de seus
impulsos auto e hetero destrutivos.

Os aspectos trabalhados no grupo também estdo relacionados a
diminuicao da ansiedade do adolescente frente a privagdo ou restricdo da
liberdade, na medida em que é proporcionada a conscientizacdo da
inadequacdo de seu comportamento social.

A proposigdo terapéutica estd em promover mudanca interna nas
caracteristicas observadas de baixa tolerincia a frustracdo, agressividade
impulsiva, uso esporddico ou sistematico de drogas, desinteresse pelo
estudo, desrespeito a figuras que representem autoridade, baixa estima e
outras avaliadas como comprometedoras do seu desenvolvimento sadio.

- Grupo Operativo: coordenado semanalmente pelo assistente
Social com o apoio de outro profissional da equipe.

A constituicdo do grupo leva em conta o desenvolvimento de
uma tarefa comum a todos (por participarem de um mesmo curso,
estarem em uma mesma etapa de escolarizagdo, desenvolverem
atividades de profissionalizacido na Unidade, etc.).

Este tipo de atendimento possibilita a resolugdo de problemas
comuns aos participantes, contribuindo no desenvolvimento da
iniciativa e capacidade de tomar decisdes levando em conta os interesses
individuais e coletivos, se concretizando nas discussdoes sobre
dificuldades de convivio entre os adolescentes e necessidades
especificas de organizacdo para o desenvolvimento da tarefa.

- Grupo de Familiares: com periodicidade quinzenal,
coordenado pelo Assistente Social, com o apoio de outro profissional da
equipe.

Visa buscar a participacdo efetiva da familia na dindmica
institucional, integrando o mundo familiar com o mundo pedagdgico-
terapéutico dos adolescentes e promovendo a conscientiza¢do da familia
sobre a situagcdo deste membro que estd institucionalizado, orientando-os
no engajamento a etapa do processo socioeducativo.

Para o planejamento e execugdo das atividades no grupo de
familiares o profissional utilizar-se-4 também de visitas domiciliares,
atendimentos individuais e contatos interinstitucionais necessarios para
compor o atendimento a familia.
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- Atendimento Individual — é prestado por todas as pessoas que
mantém contato direto com os adolescentes no Centro. Cada agente
institucional seja da equipe diretiva ou da operacional, através das
competéncias inerentes as suas funcdes, exercem um papel pedagdogico e
um papel terapéutico.

Reconhece-se que os adolescentes ndo possuem ritmos iguais,
bem como ndo respondem homogeneamente, durante todo o periodo de
cumprimento da medida socioeducativa da mesma forma, portanto, os
atendimentos devem ser realizados em consondncia com as necessidades
e reagOes observadas. A regra é que todos deverdo ter o
acompanhamento de acordo com o planejamento estipulado pelo PIA.

O objetivo do atendimento individual também é contribuir para o
desenvolvimento da capacidade de respeitar as normas e regras da
sociedade, auxiliar na elabora¢do de conflitos internos, promover a
elevacdo de sua estima, da responsabilidade individual e coletiva, entre
outros aspectos.

Esta abordagem se caracteriza pela realizacéo de:

» Entrevistas iniciais para elabora¢do do PIA (com o
adolescente, familiares, etc.) — predominantemente avaliativas no
sentido de promover a compreensdo da dinidmica individual do
adolescente e sua relacdo familiar;

» Trata-se de um momento importante para todos agentes
institucionais envolvidos no processo pelo estabelecimento do
vinculo inicial com o adolescente e familiares, no sentido de
contribuir para o conhecimento, o mais integral possivel.

O objetivo desta avaliagdo inicial € identificar o nivel de
gravidade do comportamento anti-social, distirbios de personalidade ou
patologia, se ela existir, até os recursos sociais que este adolescente traz
consigo, isto é, grau de escolaridade, de capacitacdo profissional, de
insercdo familiar, etc. (conforme detalhado anteriormente para a
elaboracdo do PIA).

» Atendimentos da Equipe Operacional — através de
momentos formais e informais de contato individualizado sempre
que o adolescente necessitar, promovendo a interlocu¢@o cotidiana
no sentido de compor o atendimento integral proposto no PIA;

» Atendimentos Individuais Sistematicos — pelos técnicos,
durante todo o periodo de institucionalizagdo do adolescente,
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garantido-se, no minimo, um atendimento individual por semana,
visando basicamente a resolugdo de conflitos pessoais. O
acompanhamento técnico individual devera ser feito pelo técnico
de psicologia.

O atendimento individual ocorre de forma pré-fixada pelo técnico
da Unidade, por solicita¢do do préprio adolescente (e/ou familiar) ou
por encaminhamento de profissional de outra drea, conforme a
especificidade da demanda exigir.

»  Atendimentos Individuais Assistematicos -
atendimentos pontuais diante de alguma necessidade especifica que
ndo foi prevista para desenvolver-se de forma sistemadtica, realizado
através de encaminhamento a profissionais da prépria Unidade ou a
recursos na comunidade.

- O Desligamento — No que se refere ao desligamento, cabe a
equipe organizar as rotinas que programam o desligamento do jovem.
Para isso todos os registros previstos no momento do Programa de
Acolhimento e que compreendem o acompanhamento de sua evolucdo,
serdo instrumentos e recursos para a definicdo do plano de vida do
adolescente.

Esta acfo socioeducativa € constituida no periodo de convivio do
adolescente no Centro de Atendimento, visto que os objetivos do
programa visam o restabelecimento da auto-estima, o desenvolvimento
do sentimento de confianca e o planejamento pelo jovem de um plano
de vida. Aqui também € preciso definir parceiros na comunidade e
sistematiza¢do de um banco de dados que ofereca um leque de opgdes
para encaminhamentos futuros.

PARCEIROS FUNDAMENTAIS NA EXECUCAO DA MEDIDA
SOCIO-EDUCATIVA DE SEMILIBERDADE

- A familia — A concepcdo de familia refere-se tanto a bioldgica
quanto as colaterais com quem o adolescente possua vinculos afetivos,
bem como companheira (o) e filhos, quando houver.

Nao sdo, necessariamente, familias “desestruturadas ou
desajustadas”, mas tém uma organizacao diferenciada.
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A participacio da familia deve se dar em todos os momentos do
processo socioeducativo do adolescente. Esta deve ser estimulada,
orientada e envolvida neste processo, de tal forma que passe a contribuir
efetivamente no desenvolvimento do adolescente.

- A Comunidade — A perspectiva de inclusdo social dos jovens
em conflito com a lei impde a entidade executora a necessidade de
aprofundar a articulagdo e integracdo com todas as Redes Sociais de
protecdo, no sentido de mobilizar a comunidade para acolher e manter
este adolescente no convivio familiar e comunitdrio.

A articulagdo referida nao deve iniciar no momento do

desligamento do adolescente, mas desde o seu ingresso na Unidade.

QUADRO DEMONSTRATIVO DA EQUIPE DE TRABALHO

- CARGA N° DE
FUNCAO HORARIA PROFISSIONAIS
DIRETOR 40 HS 01

ASSISTENTE DA

DIRECAO 40 HS 01
PSICOLOGO 20 HS 02
ASSISTENTE SOCIAL 30 HS 01
ENFERMEIRO 10 HS 01
SOCIOEDUCADOR 40 HS 08

EDUCADOR
REFERENCIA 40 HS 01
SERVICOS GERAIS 40 HS 01

O PAPEL DE CADA INTEGRANTE DA EQUIPE

Todos os funciondrios e colaboradores do centro de atendimento
tém um papel fundamental na efetivacdo das propostas e, por terem
como objetivo a execu¢do da medida socioeducativa, devem estar
imbuidos do papel de educadores e agentes terapéuticos, tornando-se co-
responsdveis pelo planejamento, execucdo e avaliagdo da pratica
pedagdgico-terapéutica.

O trabalho € desenvolvido na perspectiva da interdisciplinaridade,
cujos profissionais devem associar embasamento tedrico combinado
com intui¢do e bom senso para enfrentar os desafios de uma pratica
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social especifica, e devem utilizar o planejamento e avaliacio como
instrumentos importantes na superacdo do espontaneismo e ativismo
para a consecucdo dos objetivos sécio educativos.

¢ Direcao

E composta pelo Diretor e Assistente da Dire¢do, sendo
responsdveis pela guarda legal dos adolescentes e compete a
administragcdo do programa de atendimento da Unidade, coordenando as
atividades da equipe de atendimento.

Para tanto, é fundamental que a Direcdo tenha conhecimento
prévio das diretrizes norteadoras do atendimento aos adolescentes em
conflito com a lei, devido a complexidade, especificidade e qualificacio
necessdria para o gerenciamento institucional. A sintonia entre Dire¢ado e
equipe de atendimento € fundamental para a continuidade e solidificacio
das propostas de atendimento, bem como por imprimir uma linguagem
unica e coerente na Unidade.

¢ Equipe de atendimento

E composta pela equipe técnica, socieducadores e educador
referéncia.

- Psicologo: desenvolve seu trabalho através da realizagcdo da
avaliacdo psicoldgica para subsidiar a elaboracio do PIA, ficando ao seu
critério a utilizacdo de testes para auxiliar na compreensio da
personalidade do adolescente.

E responsavel pela elaboragdo dos relatérios enviados ao
Judiciario acerca da situacdo de cada adolescente.

Sua intervengdo se d4 através de atendimento grupal, no Grupo
Terapéutico, como ja referido e também realiza atendimento individual
aos adolescentes na perspectiva de acompanhamento de seu processo
socioeducativo.

O Psicélogo também poderd prestar atendimento ao grupo
familiar, sempre que o Assistente Social e/ou Equipe Técnica considerar
necessario, visando contribuir no entendimento e interven¢do na
dindmica familiar.

- Assistente Social: trabalha em todas as relacdes e contradicdes
sociais do ser humano, desenvolve suas atividades neste contexto,
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basicamente sobre dois dmbitos: na Unidade e no local de origem do
adolescente.

Procede ao acompanhamento sistematico ao adolescente e sua
familia, trabalhando o convivio familiar, aceitacdo e/ou reformulacdo de
condutas pessoais e relacionamento interpessoal com vistas ao retorno
do adolescente a comunidade.

- Enfermeiro: compdem suas atividades levando em conta as
necessidades de satide integral de cada adolescente, desenvolvendo
junto aos jovens espagos de informacdo de cardter preventivo de temas
diversos, entre eles, uso de drogas, prevencdo as DST/Aids e outros.

E responsdvel também pelos exames clinicos de ingresso e
periddicos, bem como o controle da administracio da medicagdo
prescrita aos adolescentes.

- Educador Referéncia: é o responsavel imediato pelas acdes de
educacdo formal e profissionalizacdo; planeja, organiza e acompanha as
acoes pedagdgicas implementadas através de todas as atividades que
estdo representadas no Mapa de Atividades da Unidade. E o elo de
ligacdo entre as equipes diretiva, técnica e de socioeducadores, no
sentido de possibilitar uma melhor comunicag@o entre os mesmos.

- Equipe de Socioeducadores:

Os socioeducadores representam a garantia da integridade fisica,
psicoldgica e moral do adolescente, assim como, a efetivacdo de todas
as acOes previstas no Programa de Atendimento explicitadas
individualmente no PIA.

E nas atividades do educador que se evidencia a expressdo mais
constante do papel pedagdgico-terapéutico, uma vez que €, nas 24h do
dia-a-dia, que o espirito da proposta de atendimento se manifesta de
forma mais contundente e inequivoca. Desta forma, o socioeducador
representa, concretamente, a referéncia padrio aos adolescentes e suas
atitudes e agdes precisam ser o contraponto do mundo até entdo
conhecido como Unica realidade por estes jovens. Nesta troca constante
de orientagdes, observacdes e didlogos (falas e escutas) é que o vinculo
qualificado para a transformacdo se estabelece. O ambiente continente,
proposto, tem na equipe de socioeducadores, seu principal agente. E sua
competéncia executar, supervisionar e orientar, junto aos adolescentes,
todas as atividades previstas nas rotinas didrias.

Assim, a equipe de socieducadores € responsavel pela execugio e
acompanhamento das atividades didrias definidas no PIA, veicula as
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informagdes através dos registros nos livros oficiais, como forma de
agilizar as providéncias necessdrias, participa, através de sugestdes que
melhorem a eficiéncia das acdes pedagdgico-terapéuticas, assim como, é
o operador direto de sua qualificagdo profissional pela postura de
receptividade a reflexdo-critica de sua pratica.

- Servicos Gerais/Cozinheira: responsavel pelo controle e
estoque dos alimentos, bem como pela elaboracdo das refei¢des. Este
profissional também € responsdvel pela limpeza das salas
administrativas e orienta¢des nas tarefas pertinentes a este setor

- Equipe de Suporte administrativo: Uma das principais
atribui¢des desta equipe € a entrega mensal da prestacdo de contas, esta
equipe é composta por profissionais do COL — Circulo Operério
Leopoldense, que ainda auxiliam nas outras seguintes demandas:

- folha de pagamento dos funciondrios,
- manuten¢do da Unidade,

- controle de gastos,

- transporte (carro e Kombi),

- pagamentos diversos...

FORMACAO PERMANENTE

- Suporte do COL - Circulo Operdrio Leopoldense: como forma de
planejar as acdes desta institui¢do, varios espacos de participacdo sdo
oportunizados aos funciondrios de forma geral, tais como Planejamento
Estratégico, Reunides Semanais(GT de Setores), Comissdes e Conselho
de Gestdo, além disso, mensalmente ocorrem reunides para
sistematizacdo das atividade especificas do CASEMI, com a assessoria
de técnicos do COL.
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QUADRO RESUMO DA DINAMICA INSTITUCIONAL

Instancias
de . . -
. ~ Participantes Finalidade
Discussao
e Decisao
Reunido Direcdo, Equipe | Discutir, decidir e encaminhar
Técnico- Técnica, procedimentos referentes a
Administra |educador dindmica institucional, integrando e
tiva referencia e otimizando o processo
socioeducadores; | administrativo e técnico. E o
momento de sintese que retine
diversos aspectos € momentos
anteriores do processo de
atendimento e busca encaminhar
técnica e administrativamente
solugdes e melhorias no processo.
Reunido de | Coordenada Refletir sobre a pratica cotidiana e
Plantao pelos desenvolver as atividades de forma
Socioeducadores | coordenada e em equipe.
(em caréater
rotativo) por um
dos membros da
equipe.
Reunido de | Equipe técnica, |Estudar casos, redigir avaliagdes,
Estudo de |direcdo e sistematizar dados e informagdes.
Casos educador encaminhar situagdes de manejo,
referéncia procedimentos e atitudes nas
diversas situagdes de convivio que
envolvem a interacéio entre agentes
institucionais e adolescentes.
Compila informagdes sobre os
avancos no desempenho dos
adolescentes e encaminha aos
féruns adequados sugestdes de
solucgdo.
Comissdo | Direcdo, equipe | Avaliar e decidir sanc¢des aplicadas
de técnica e ao adolescente, dando-lhe direito a
Disciplina | socioeducador versao propria.
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Reunido do | Coordenada pela | Discutir, avaliar e articular politicas
Conselho | direcdo do para a juventude em Sdo Leopoldo e
Consultivo | Centro (COL), regiao

mais parceiros da

rede a serem

definidos
Reunido de | Equipe do Discutir temas especificos para
Supervisdao | CASEMI, mais | melhor embasamento do trabalho,

representante da
FASE

relacionamento e dificuldades
vividos e encaminhamentos




ANEXO BY

CONSELHO MUNICIPAL DE DEFESA DOS DIREITOS DA
CRIANCA E DO ADOLESCENTE

REGIMENTO INTERNO

CAPITULO I: Da Finalidade.

Artigo 1 - 0 presente regimento interno regulamenta as atividades
do Conselho Municipal de Defesa dos Direitos da Crianca e do
Adolescente - COMDEDICA - de Sdo Leopoldo/RS, criado pela Lei
3613 de 03 de dezembro de 1990.

Artigo 2 - As deliberacdes do COMDEDICA para a politica de
Atendimento e Defesa dos Direitos da Crianca e do Adolescente, devem
ter presente a Constituicdo Federal e as diretrizes do Estatuto da Crianca
e do Adolescente - ECA.

CAPITULO II: Das Competéncias e Atribui¢des.

Artigo 3 - Como 6rgdo normativo, deliberativo e controlador da
politica de atendimento e defesa dos direitos da crianca e do
adolescente, compete a0 COMDEDICA:

I - Estimular e supervisionar os programas de atendimento
e defesa dos direitos da crianca e do adolescente no municipio,
exercendo a sua avaliacdo prévia e encaminhando a execugdo pelos
6rgdos competentes.

a) formular a politica municipal de prote¢do, promogio e
defesa dos direitos da crianga e do adolescente, definindo prioridades e
controlando as a¢des de execucdo em todos os niveis, em colaboracio
com o Férum Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente.

" Este texto é de producio interna do Circulo Operdrio Leopoldense, por esta razio
mantivemos sua redagdo original sem nenhuma alteragao.
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IT - Criar mecanismos de captagdo de recursos para o
Fundo Municipal de Defesa dos Direitos da Crianca e do Adolescente,
gerindo e determinando sua aplicacéo.

IIT - Aprovar projetos, programas e atividades com vistas
aos recursos do Fundo Municipal dos Direitos da Crianga e do
Adolescente, fiscalizando a sua devida aplicag@o.

IV - Manter intercimbio com entidades internacionais,
federais e estaduais congéneres, visando a difusdo e a promoc¢do da
defesa dos direitos da crianca e do adolescente,

V - Registrar as entidades e os respectivos programas de
atendimento e defesa dos direitos da crianga e do adolescente no
municipio.

VI - Conceder ou negar registro de funcionamento as
entidades ndo governamentais do municipio, conforme art.91 do ECA.

VII - Fomentar o intercambio entre os programas e
entidades de atuacdo no municipio com vistas a ampliacdo de
conhecimentos, articulagio da rede de atendimento, mantendo
atualizado um diagndstico da realidade da infancia e da juventude dando
uma maior identidade nas propostas de trabalho e organicidade nas
acdes empreendidas.

CAPITULO II: Da Composi¢do e Mandato.

Artigo 4 - O Conselho Municipal de Defesa dos Direitos da
Crianga ¢ do Adolescente — COMDEDICA - serd composto em
consonincia com o art. 8° da legislacio vigente assegurada a
participacdo popular paritdria, dos seguintes membros conselheiros:

I - dez (10) representante do Poder Executivo Municipal

a) dois (2) representantes da SEMASH - Secretaria
Municipal de Acdo Social e Habitacional

b) dois (2) representantes da SEMEC — Secretaria Municipal
de Educacdo e Cultural

c) dois (2) representantes da SEMSAD - Secretaria
Municipal de Satude

d) um (1) representante da SEMFI - Secretaria Municipal de
Financas

e) um (1) representante do GP — Gabinete do Prefeito

f) um (1) representante da PGM - Procuradoria Geral
Municipio
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g) um (1) representante da SEMEDES-Secretaria Municipal
de Desenvolvimento Econdmico e Social

I - dois (2) representantes indicados pela Camara
Municipal de Vereadores

Il - doze (12) representantes de entidades ndo
governamentais representativas da Sociedade.

Pardgrafo tnico - Cada conselheiro terd um suplente, que o
substituird na falta daquele.

Artigo 5 - Os conselheiros representantes governamentais € nao-
governamentais nio serdo remunerados por sua participacdo no
COMDEDICA, sendo sua representatividade considerada de relevancia
ptblica, com exercicio prioritdrio em concordancia com a Constituicdo
Federal, e legislacdo vigente.

Artigo 6 - Os representantes governamentais indicados ou pelo
Poder Executivo ou Legislativo prioritariamente devem estar atuando
nas dreas de satde, educacdo, assisténcia social e finangas.

Artigo 7 - Os representantes nido-governamentais serdo eleitos
por um colégio eleitoral, formado por representantes de entidades da
comunidade, sediadas no Municipio, regularmente constituidas, pelo
menos por um ano, e cadastradas em registro préprio no COMDEDICA.

Artigo 8 - O mandato dos conselheiros serd de dois (2) anos.

Artigo 9 - A auséncia ndo justificada por trés (3) reunides
consecutivas ou seis (6) intercaladas, durante o mandato, implicard a
perda do mesmo.

§ 1° - Constatada a auséncia, de representante do Poder
Publico, o Presidente do Conselho Municipal de Defesa dos Direitos da
Crianca e do Adolescente - COMDEDICA oficiard o indicante para que
nomeie outro representante e suplente.

§ 2° - Na perda do mandato da entidade ndo governamental
pela incidéncia do caput art.9° a entidade serd oficiada, assumindo a
entidade suplente pela ordem de votagdo.

§ 3° - As justificativas das faltas deverdo ser feitas por
escrito e entregues a secretaria do COMDEDICA 48 horas apds a



178

reunido, cabendo a diretoria a deliberacdo da validade ou ndo das
mesmas, registrando em ata.

Artigo 10 - Os representantes das entidades ndo-governamentais
que se dissolverem, automaticamente perderdo o mandato de
conselheiros, assumindo imediatamente a entidade suplente.

CAPITULO IV: Da Diretoria e Mandato.

Artigo 11 - A diretoria é composta por:
a) presidente,
b) vice-presidente,
¢) secretario.

Artigo 12 - A diretoria reunir-se-4 sempre que necessario, por

convocagdo do Presidente, competindo-lhe:

I - Executar as decisdes do Plenario e tomar decisdes de
cardter “ad referendum”

II - Elaborar a pauta das reunides do COMDEDICA.

IIT - Elaborar anualmente, relatério das atividades do
COMDEDICA, remetendo cépia a todas as entidades, a ele vinculada.

IV — Encaminhar ao Plendrio, proposta de alteracio deste
regimento Interno,

V - Propor diretrizes, programas e atividades ao Plenério.

VI - Remeter a todas as entidades vinculadas ao
COMDEDICA, documentos e relatorio de decisoes, tais como: Plano
Anual e Plurianual, Plano de Aplicagdo, editais, e outras comunicacdes
que se fizerem necessdrias.

VII - Propor ao Plendrio, em conjunto com a comissdo de
Orcamento e Finangas, orcamentos das despesas especificas de
funcionamento do COMDEDICA.

VIII - Propor ao plendrio a criacdo de Comissdes especiais e a
sua composi¢do, inclusive das permanentes.

IX - Fiscalizar juntamente com a Comissdo de Orcamento e
Finangas, a aplicacio dos recursos do Fundo Municipal dos Direitos da
Crianga e do Adolescente, em conformidade com o Plano de Aplicagdo,
projetos, programas e atividades, aprovados pelo COMDEDICA.

X - Aceitar ou ndo, a justificativa das faltas dos
Conselheiros do COMDEDICA.
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Pardgrafo Unico - No caso de vacancia de algum dos cargos da
Diretoria, o Conselho elegerd o seu sucessor, que lhe completard o
mandato.

Artigo 13 - Compete ao Presidente:

I - Convocar e presidir reunides do Conselho.

IT - Representar o Conselho Municipal em juizo ou fora
dele, ativa e passivamente, podendo delegar essa representacao.

III - Submeter ao plendrio os assuntos de sua competéncia

IV - Expedir pedidos de informagdes e consultas as
autoridades competentes.

V - Comunicar ao Poder Publico, a vacancia do cargo de
Conselheiro governamental, quando assim declarado pelo plendrio, e
solicitar sua substituicao.

VI - Comunicar as ONGs a perda de mandato, nos termos
do art. 9° e convocar o respectivo suplente, pela ordem

VII - Comunicar falta nio justificada do Conselheiro
governamental e ndo - governamental ao respectivo 6rgdo publico ou
institui¢do que o indicou.

VIII - Assinar as Resolug¢des do Conselho

Artigo 14 - Compete ao Vice-presidente:
I - Auxiliar o presidente e o secretdrio no cumprimento de
suas atribuigoes.
IT - Substituir o presidente em suas faltas, impedimentos e
sucedé-lo em caso de vacancia.

Artigo 15 - Compete ao Secretério:

I - Coordenar as atividades da secretaria executiva.

I - Substituir o vice-presidente.

II - Organizar, com auxilio da secretdria executiva e da
Comissdo de Registro de Entidades, registros de Entidades, inscri¢des
de programas e arquivos do COMDEDICA.

IV - Revisar e assinar as atas da Diretoria e do Plenario do
COMDEDICA

V - Manter, com auxilio da Secretiria Executiva, em
ordem, a documentagdo e correspondéncia do COMDEDICA

Artigo 16 - A diretoria serd eleita e empossada na primeira
reunido de cada novo conselho, sendo facultado apenas uma reelei¢cdo
consecutiva.
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Pardgrafo Primeiro - A eleicdo serd feita mediante chapas, onde
cada uma deverd indicar os nomes e respectivas funcdes, inscrevendo-a

junto a secretaria do COMDEDICA até 24hs antes da reunido da
eleicdo.

Pardgrafo Segundo - Serd facultado as chapas inscritas
apresentarem e discutirem suas proposi¢cdes na reunido da eleicdo.

Artigo 17 - A chapa vencedora deverd ter maioria simples dos
votos dos conselheiros presentes na reunido. Caso isto ndo ocorra as
duas chapas mais votadas concorrerdo a um novo pleito, trinta minutos
posterior, com direito a reapresentacao de suas proposigdes.

Pardgrafo Unico - Em caso de empate entre duas ou mais chapas,
processar-se-4 um novo pleito. Em se mantendo o empate, prevalece o
critério da idade do presidente.

CAPITULO V: Do funcionamento.
Sessdo I - Da secretaria e Sede

Artigo 18 - Sendo o COMDEDICA um 6rgdo ptiblico municipal,
cabe ao poder executivo fornecer e manter o aporte administrativo
necessdrio para os trabalhos relativos & secretaria e organizagdo
burocratica, ao qual compete:

I - Viabilizar a documentacdo para a efetivacdo de
convénios com 6rgdos publicos e privados.

IT - Manter a guarda dos bens do acervo de livros e
documentos pertencentes ao COMDEDICA,

IIT - Registrar, arquivar, elaborar e encaminhar os
documentos e correspondéncias determinadas pela diretoria.

IV - Manter atualizados os arquivos e os fichdrios do
COMDEDICA e das atividades de protocolo e registro de documentos.

V - Acompanhar e integrar-se nas reunides da diretoria e
do plendrio.

Artigo 19 - O COMDEDICA sediar-se-a em local préprio para
desenvolver suas atividades e ter um ponto de referéncia para a
comunidade leopoldense. Cabe ao poder executivo assegurar esta sede.
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Sessdo II - Do Plenario

Artigo 20 - O plendrio é composto por todos os conselheiros a
que se refere o artigo 4°

Artigo 21 - Compete ao Plendrio:

I - Deliberar sobre todo e qualquer projeto ou programa
apresentados pelas entidades governamentais e ndo governamentais.

IT - Acompanhar e/ou controlar as a¢des das instancias do
Conselho-diretoria, secretaria e equipe administrativa - em todos os
niveis, bem como co- responsabilizar-se pelas mesmas.

IIT - Deliberar sobre assuntos encaminhados a apreciacio
do COMDEDICA.

IV - Constituir e aprovar comissdes temdticas permanentes
ou provisdrias.

V - Deliberar sobre a administracdo dos recursos
financeiros do Fundo Municipal.
VI - Dispor sobre normas e atos relativos ao

funcionamento do COMDEDICA,

VII - Eleger o conselheiro que acompanhara e fiscalizard a
administra¢do do Fundo.

VIII - Alterar disposi¢des do presente regimento interno,
sendo necessario para tal o voto de, no minimo, 2/3 dos conselheiros.

IX - Decidir sobre a concessio de homenagens por
relevantes servicos prestados no atendimento e defesa da crianga e do
adolescente.

X - Declarar a perda da fung¢do de conselheiro do
COMDEDICA, nos termos do Art. 9° deste regimento.

XI - Deliberar sobre a inclus@o ou exclusio das entidades
no registro deste Conselho.

XII - Constituir Comissdo, composta por trés conselheiros
e trés suplentes para coordenar o processo eleitoral dos membros do
Conselho Tutelar, conselheiros das ONGs representantes no
COMDEDICA

Sessdo III - Das reunides

Artigo 22 - As reunides do COMDEDICA ordinariamente
ocorrerdo na primeira quarta feira de cada més em local e hordrio a ser
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acordado sempre na reunido anterior e extraordinariamente sempre que
houver tema urgente a ser debatido e deliberado.

§ 1° - A reunifo terd inicio e validade no hordrio pré-
estabelecido na convocacdo com presenca de 50 % (cinqiienta) mais 1
(um) dos conselheiros. Nao havendo quorum, apds 15 (quinze) minutos
serd iniciada a reunido.

§ 2° - Para garantir a votacdo de qualquer tema ¢é
necessdrio a participagdo de 50% (cinqiienta) mais 1 ( um ) dos
conselheiros.

§ 3° - As reunides extraordindrias poderdo ser convocadas
pelo presidente ou por 1/3 dos conselheiros, registrando esta convocacio
por escrito na secretaria e especificando o motivo.

Artigo 23 - A convocagdo das reunides do COMDEDICA devem
ser feitas por escrito com a especificacdo dos pontos de pauta.

Artigo 24 - Para a coordenagio das reunides do COMDEDICA
poderd o presidente delegar aos conselheiros a coordenagdo dos
trabalhos.

Artigo 25 - Os suplentes, bem como qualquer cidaddo da
comunidade, tém direito de participar das reunides do COMDEDICA
com direito a voz.

Pardgrafo Unico - Fica garantido a todos os participantes a
inclus@o de temas mediante prévia inscri¢do de pauta.

Artigo 26 - Os encaminhamentos das deliberacdes do plendrio
em reunido do COMDEDICA devem ser registradas em ata e relatados
na reunido seguinte.

Artigo 27 - No inicio de cada reunido do COMDEDICA devera
ser lida e aprovada a ata da reunido anterior.

Sessdo IV - Das Comissoes

Artigo 28 - O Conselho constituird as seguintes Comissdes
permanentes, composta cada uma, de trés Conselheiros titulares, com
mandato coincidente com os dos membros do Conselho, sendo seu
Presidente escolhido pelo Plendrio:
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- Comissdo de Politicas
- Comissdo de Projetos
- Comissdo de Or¢amento e Finangas
- Comissdo de Registro de Entidades

Pardgrafo Primeiro - O Plendrio do COMDEDICA podera
constituir outras Comissdes permanentes, especiais ou tempordrias, para
tratarem de assuntos especificos, com o respectivo nimero de
Conselheiros e a escolha do Presidente indicados no caput deste artigo.

Pardgrafo Segundo - Nas Comissdes Permanentes e Temporirias,
possibilitar-se-4 a participacdo de técnicos, suplentes e entidades
registradas no COMDEDICA.

Pardgrafo Terceiro - O Administrador do Fundo dos Direitos da
Crianga e do Adolescente ¢ membro nato da Comissdo de Orcamento e
Finangas.

Artigo 29 - Os Presidentes das Comissdes permanentes que
quiserem ter assuntos inclusos na pauta deverdo fazer encaminhamento
ao Presidente do COMDEDICA até cinco dias antes da reunido.

Artigo 30 - Compete 3 COMISSAO DE POLITICAS

I - Propor o Plano Anual e Plurianual de Acdo no
atendimento da crianca e do adolescente, e submeter ao Plendrio para
apreciacdo, até reunido ordindria do més de abril a fim de que seja
possivel observar os prazos legais das leis orcamentdrias e diretrizes do
municipio.

IT - Examinar e dar parecer sobre os projetos, programas e
atividades de atendimento da crianca e do adolescente, observada a
politica Municipal e o Plano de A¢do em vigor.

Il - Propor e fomentar campanhas promocionais de
conscientizagdo dos direitos da crianga e do adolescente.

Artigo 31 - Compete 2 COMISSAO DE PROJETOS
I - Examinar quanto a sua viabilidade, conveniéncia e
oportunidade, todos os projetos e atividades de atendimento a serem
submetidos ao Plendrio, emitir parecer a seu respeito e fiscalizar o
desenvolvimento dos mesmos.
I - Dar parecer sobre a inscrigdio de programas
governamentais e nido governamentais conforme disposto no Art. 9°
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inciso XIV da Lei 4599/99, observada a Politica Municipal de
atendimento a crianca e adolescente.

Artigo 32 - Compete 3 COMISSAO DE ORCAMENTO E
FINANCAS

I - Elaborar Plano de Aplicacdo do Fundo Municipal no
atendimento da Crianca e do Adolescente, a ser apreciado e aprovado
pelo Plendrio do Conselho, observados os prazos legais, bem como,
acompanhar aplicacdo deste recurso orcamentdrio repassado as
entidades registradas no Conselho, desde que devidamente habilitadas.

I - Examinar a viabilidade financeira dos projetos,
programas e atividades, e dar parecer a respeito.

IIT - Fomentar campanhas de captacdo de recursos junto a
comunidade, para o Fundo Municipal dos Direitos da Crianca e do
Adolescente, em acordo com o mesmo, mantendo o Plenario informado
a respeito.

IV - Acompanhar a Diretoria na elaboracdo das despesas
especificas do funcionamento do COMDEDICA.

V - Acompanhar a elaboragdo do Orcamento Municipal
conforme Art.9° inciso III da Lei 4599/99 do COMDEDICA

Artigo 33 - Compete 3 COMISSAO DE REGISTRO DE

ENTIDADES

I - Propor critérios para registro de entidades junto ao
COMDEDICA.

IT - Examinar as propostas de solicitacdo de inscri¢do das
ONGs junto ao COMDEDICA, atualizar registro das j4 vinculadas ,
bem como a exclusdo quando for o caso, conforme Art. 10° da Lei
4599/99 do COMDEDICA.

Pardgrafo Unico - A fixacdo dos critérios para registro de
entidades, exclusdo e acompanhamentos das jd inscritas, serdo
elaborados em cardter de resolucao.

Artigo 34 - Cabe a comissdo eleitoral seguir o regulamento
previamente aprovado em plendria que trata das eleicdes para Conselho
Tutelar e COMDEDICA

Artigo 35 - Compete a Secretaria Executiva
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O cargo de Secretaria Executiva do COMDEDICA ser4
atendida por servidores cedidos ou contratados pela Administragio
Municipal e supervisionada nos termos deste Regimento.

I - Viabilizar a documentacdo para a efetivacdo de
convénios com entidades publicas e privadas

IT - Manter a guarda dos cadastros, registros e arquivos do
COMDEDICA.

IIT - Registrar, arquivar e encaminhar os documentos e a
correspondéncia segundo determinagdes da Diretoria.

IV - Manter atualizados os cadastros, registros e arquivos
do COMDEDICA e exercer as atividades de protocolo.

Artigo 36 - Na Secretaria Executiva, sob a supervisio do
Secretario, manter-se-a, além de outros acervos:

I - Arquivo de todos os documentos, correspondéncia,
expedientes e processos do COMDEDICA.

II - Arquivo dos programas governamentais e nao
governamentais referidos, respectivamente, no artigo 90, pardgrafo
tnico e no artigo91 do ECA ( Lei Federal n° 8069, de 13 de julho de
1990.

II - O cadastro das entidades que compdem o Colégio
Eleitoral do COMDEDICA

CAPITULO VI - Do Fundo Municipal

Artigo 37 - O Fundo Municipal é destinado a captar e aplicar
recursos nos programas, projetos e atividades aprovados pelo Conselho.

Artigo 38 - O Fundo Municipal dos Direitos da Crianga e do
Adolescente, criado pela Lei Municipal n® 3613 de 03 de dezembro de
1990, alterada pela Lei Municipal n° 3862 de 18 de junho de 1993, serd
controlado pelo COMDEDICA, através de sua Comissdo de Financgas,
na forma prevista no artigo 17° da referida Lei.

§ 1° - No controle das fun¢des do Fundo Municipal dos
Direitos da Crianca e do Adolescente, bem como na sua administragio,
promog¢do e divulgacio, o COMDEDICA serd auxiliado por um
administrador disponibilizado pela Administracio Municipal.

§ 2° - O Administrador do Fundo Municipal dos Direitos
da Crianca e do Adolescente fard divulgacdo em plendria, da
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movimentagdo financeira dos recursos aplicados no més. Ficando os
registros a disposi¢do na secretaria do COMDEDICA

Artigo 39 - Serd eleito pela plendria um conselheiro para compor
a junta administrativa conforme Lei 4599.

Artigo 40 - Compete a equipe administradora do Fundo
I - Prestar contas ao COMDEDICA na reunido ordinaria
do mesmo.

CAPITULO VII - Das Disposi¢des Finais e Transit6rias

Artigo 41 - O presente regimento poderd ser alterado pelo
COMDEDICA mediante apresentacdo de propostas assinadas por pelo
menos 1/3 dos conselheiros.

Paragrafo Primeiro - As propostas dos conselheiros para
alteracdo deste regimento serdo encaminhados a diretoria, que as
submetera a aprovacdo do plendrio.

Pardgrafo Segundo - Para a aprovagdo das alteracdes do
regimento interno deve haver a maioria simples dos votos do total dos
conselheiros.

Artigo 42 - Toda e qualquer situacdo omissa neste regimento
interno serd resolvida pelo voto dos conselheiros em conformidade com
a legislagdo pertinente.

Artigo 43 - O presente regimento interno entrard em vigor na

data de sua aprovagdo pelo Plendrio.

Sao Leopoldo, 03 de marco de 2004.

Arlete Lorena Garagnani
Presidente do COMDEDICA



