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RESUMO

BAUMER, Carla Maria Wojcikiewicz Caldas. Fatores de risco do trabalho associados ao
histérico de dependéncia ou abuso de substancias psicoativas. Floriandpolis, 2004. 124
f. Dissertacdo (Mestrado em Psicologia) — Programa de Pds-Graduacdo em Psicologia,
Universidade Federal de Santa Catarina.

A presente pesquisa teve como objetivo caracterizar os fatores de risco do trabalho,
associados ao histdrico de dependéncia ou abuso de substancias psicoativas. Para tanto foi
construido um instrumento denominado Inventario dos Fatores de Risco do Trabalho
Associados ao Abuso de Substancias Psicoativas, que se constituiu de uma escala tipo
Likert, composta de 62 afirmativas, criadas a partir do levantamento bibliografico a respeito
do tema, e de um questiondrio estruturado destinado a investigacdo das variaveis socio-
ocupacionais e de consumo de drogas. A populacdo foi composta por 125 individuos
diagnosticados como dependentes ou abusadores de substancias psicoativas, pacientes de 4
centros de recuperacdo e membros da irmandade Alco6licos Anbénimos da Grande
Florianopolis. Foi realizada uma revisdo dos conceitos de abuso e dependéncia de
substancias psicoativas, trabalho, estresse, além da elaboracdo do estado da arte da relacéo
entre os temas propostos. Os resultados obtidos apontam fatores associados a organizacao
do tempo de trabalho, presséo, rotina, controle, ganhos financeiros, desemprego e exigéncia
fisica como sendo de alto risco para o abuso e a dependéncia de substancias psicoativas,
guando em consonancia com o0s demais sintomas cognitivos, comportamentais e
fisioldgicos caracteristicos da dependéncia.

Palavras-chave: Dependéncia; Substancias Psicoativas; Trabalho



ABSTRACT

BAUMER, Carla Maria Wojcikiewicz Caldas. Work risk factors associated to the
report of psychoactive substances abuse or dependence. Floriandpolis, 2004. 124 p.
Dissertation (Master’s degree in Psychology). Programa de P6s-Graduagdo em Psicologia,
Universidade Federal de Santa Catarina.

The goal of the present study was characterize the work risk factors, associated to the report
of psychoactive substances abuse or dependence. An instrument denominated Inventory of
the Work Risk Factors Associated to the Abuse or Dependence of Psychoactive Substances
was built, constituted by a scale Likert, with 62 affirmatives, created from the
bibliographical survey regarding the theme, and of a questionnaire destined to the
investigation of the partner-occupational criteria drugs variable. We had a population of
125 individuals with dependence diagnosis or abuse of psychoactive substances, originating
from of 4 recovery centers and members of the fraternity Alcoholic Anonyms of
Florianopolis. The theoretical concepts of abuse and dependence of psychoactive
substances, work, stress were revised. We also had the elaboration of the state of the art of
the relationship among the proposed themes. The results pointed factors associated to the
organization of the work time, pressure, routine, control, financial profits, unemployment
and physical demand as being of high risk for the abuse and the dependence of
psychoactive substances, when in accord with the other cognitive symptoms, behavior and
physiological characteristic of the dependence.

Key-words: Dependence; Psychoactive substance; Work.



1. FATORES DE RISCO DO TRABALHO ASSOCIADOS AO HISTORICO DE

DEPENDENCIA OU ABUSO DE SUBSTANCIAS PSICOATIVAS

A dependéncia e o abuso de substancias psicoativas tém sido assuntos amplamente
discutidos em todos os ambitos da sociedade e meios de comunicacdo em funcdo da
magnitude de seus custos para a sociedade. Suas consequéncias perpassam todas as esferas
sociais e 0s problemas relacionados a este fendmeno aparecem no transito, nas familias, nas
relacdes interpessoais de um modo geral, nas escolas, além de no ambiente e nas relagdes
de trabalho. O consumo de substancias psicoativas é responsavel, direta ou indiretamente,
por doencas que podem ser desde problemas hepaticos e pulmonares até alguns tipos de
cancer, hepatite ou AIDS. O uso continuado e excessivo dessas substancias é considerado,
de acordo com a Organizacdo Mundial da Saude®, uma doenca com caracteristicas
bioldgicas, psicologicas e sociais e definidas por um agrupamento de sintomas cognitivos,

comportamentais e fisiologicos.

Entende-se, portanto, a dependéncia e 0 abuso de substancias psicoativas como
problemas com visibilidade e impactos sociais crescentes, sendo notavel um aumento
progressivo de acOes oriundas de organizagdes ndo-governamentais, de grupos religiosos,
do governo e até mesmo da iniciativa privada no sentido da prevencéo e tratamento destes.
E possivel perceber, também, a crescente preocupacio social e cientifica com o abuso e

dependéncia de substancias psicoativas e com suas repercussdes no ambiente de trabalho.

! Neste estudo serdo utilizados os termos “dependéncia” e “abuso” de substancias psicoativas, tal como consta
no DSM 1V, que classifica os problemas relacionados ao uso de drogas por “transtornos mentais por uso de
substancias”, subdividindo-os em “dependéncia de substancia” e “abuso de substancia”. O termo “substancia
psicoativa”, designado por alguns autores como droga, é utilizado no sentido de agente quimico que promove
alteracGes de percepg¢des e comportamento.

2 Pesquisado no site da Organizacdo Mundial da Satde: www.who.int em 09/05/2003.



Uma das manifestaces concretas dessa preocupacao foi a 12 Conferéncia Internacional da
Area Privada sobre Drogas nos Locais de Trabalho e na Comunidade, que ocorreu em
outubro de 1993, em Sevilha na Espanha. A 22 conferéncia aconteceu no Brasil, em abril de
1995. Depois destas foram realizadas mais duas conferéncias, na Malasia, em 1997 e na
Suica, em 1999°. Este movimento surgiu a partir do entendimento de que o local de
trabalhno é um setor da sociedade afetado pelo abuso e dependéncia de substancias

psicoativas e onde as intervencdes podem ser mais eficazes.

O Relatorio da 22 Conferéncia Internacional da area Privada sobre Drogas nos
Locais de Trabalho e na Comunidade (1995) apresenta resultados de pesquisas nacionais e
internacionais que demonstram a importancia da pesquisa e intervencao nesta area, uma
pesquisa realizada pelo SESI — Servico Social da Inddstria, em 23 empresas galchas,
publicas e privadas, envolvendo 51600 funcionarios, demonstra que 35% do total dos
funcionarios apresentaram problemas decorrentes do uso de alcool, sendo o indice de
recuperacdo encontrado de 80%. Esses dados sdo corroborados também pelos resultados de
uma pesquisa realizada em Medellin, na Colémbia, pela “Surgir” (Organizagcdo nao-
governamental que pesquisa e atua na area da prevencao dirigida para a forca de trabalho)
em 1990, que revelou que o alcool era objeto de abuso em 86% dos casos, tranquilizantes
em 4,5% dos casos e havia abuso de cocaina em 0,4% dos casos (Dados do Relatorio da 22
Conferéncia Internacional da area Privada sobre Drogas nos Locais de Trabalho e na
Comunidade,1995). Um levantamento realizado por Ferraro e Urruty (2000) demonstrou
que 26% dos trabalhadores entrevistados afirmaram existir alcodlicos em seu grupo de

trabalho. Além disso, frequentemente o abuso e dependéncia de substancias psicoativas

3 Pesquisado no site da Organizacao Internacional do Trabalho: http://www.ilo.org/ em 08/12/02




comprometem grandes investimentos da instituicdo na formacdo do funcionario, sendo que

a demissao deles significaria perda irrecuperavel desses investimentos.

A problematizacao das implicacGes e possibilidades de intervencéo no uso abusivo e
dependéncia de substancias psicoativas no local de trabalho séo recentes, apesar do
problema do consumo dessas substancias ser antigo. A Organizagdo Internacional do
Trabalho (OIT) criou uma resolucdo, em 1996, chamada Alcohol and drug related issues in
the workplace (Questdes relacionadas ao alcool e drogas no local de trabalho) para definir
as praticas e o manejo de casos de dependéncia e abuso de substancias psicoativas no
trabalho. Além disso, por entender que o estresse, 0 uso de drogas, a violéncia fisica e
psicologica e a AIDS sdo juntos os principais responsaveis pelos maiores problemas das
empresas (absenteismo, acidentes, dentre os principais) foi criado, também pela OIT, o
SOLVE - Addressing psychosocial problems at work (Acessando o0s problemas
psicossociais no trabalho), um programa de atencdo aos problemas psicossociais
relacionados ao trabalho, que tem seu foco na prevencdo e na construcdo de politicas e

acdes sociais nesse ambiente.

As politicas de atengdo ao consumo de substancias psicoativas no trabalho séo
embasadas em dados estatisticos que sugerem um importante custo econémico e social
deste problema. O uso de substancias psicoativas foi associado a um custo anual em torno
de 100 bilhdes de ddlares ligados a diminuicdo da produtividade, absenteismo e assisténcia
médica nos Estados Unidos (American society of addiction medicine, 1998). Com relagéo
aos problemas associados ao alcoolismo em empresas, Campana (1987) afirma que além do
absenteismo e acidentes de trabalho, sdo frequentes os atrasos (especialmente na segunda-

feira), a diminuicdo da qualidade de trabalho, perdas de material, excesso de horas extras



para manter o indice de produtividade, problemas de relacionamento com colegas e de
insubordinacdo as chefias e empréstimos financeiros excessivos. Caldas (1998) indica,
ainda, as saidas antecipadas ou chegadas tardias, a troca continua de funcdo ou setor, a
procura demasiada pelo servico médico ou social, as faltas justificadas e os periodos

prolongados de afastamento como sendo caracteristicas do trabalho do alcodlatra.

Os resultados de uma pesquisa publicada, em 1995, pela Federagdo das Industrias
de S&o Paulo (FIESP), indicam que o abuso e dependéncia de substancias psicoativas licitas
(4lcool e tabaco) e ilicitas, entre trabalhadores da indUstria é responsavel por* solicitacéo 3
vezes maior de licencas médicas que outras doencas; aumento de 5 vezes nas chances de
acidentes de trabalho; 30 a 35% dos acidentes de trabalho; metade do total de absenteismos
e licencas médicas; utilizacdo de 8 vezes mais diarias hospitalares; utilizacdo 3 vezes maior
de assisténcia médica e social pela familia; aumento de 35 a 40% nas perdas de
produtividade; aumento de quase 50% nos rejeitos pelo controle de qualidade; diminuicéo
de 25 a 40% na vida Util de pecas e equipamentos; aumento de 16 a 22% em tempo de
maquinario parado e/ou em manutenc¢édo; aumento de 25 a 45% no acionamento de seguros.
Além disso, segundo informe da Comisséo da Seguridade Social e Familia da Camara dos
Deputados, aproximadamente 51% dos leitos em instituicdes psiquiatricas e 30% em
hospitais clinicos sdo ocupados por internamentos em funcdo da dependéncia de
substancias psicoativas, gerando um déficit de US$1 bilhdo por més no Brasil (Macaneiro,

2002).

Com relacdo aos resultados no trabalho, Vaissman (1999), em seu estudo onde
busca o nexo causal entre a profissdo de mestre cervejeiro e o alcoolismo adquirido por

forca do exercicio deste oficio através de duas avaliacbes com fins de pericia médico-

* Dados retirados do trabalho de Silva (2001).



judicial em mestres cervejeiros alcoolistas, mostra que, além do maior nimero de
solicitacbes ao setor médico e ao servigo social, o abuso e dependéncia de alcool é
responsavel tambem pelos afastamentos do trabalhador, indisciplina e queda na qualidade
do trabalho. Um estudo de caso realizado por Roberto et al (2002) em uma empresa publica
de grande porte que apresentava problemas de abuso de substancias psicoativas licitas e
ilicitas entre seus funcionarios constatou, como fatores associados a esse problema,
aumento no numero de acidentes de trabalho, sobrecarga dos servicos medicos, faltas,
atrasos, excessivas solicitacdes de licengas-saude, perda de técnicos habilitados, inimeros
conflitos interpessoais e ““‘um clima de sobressalto causado pelas situagGes de urgéncia
envolvendo o uso de drogas que mobilizavam todo o setor de trabalho e paralisavam
parcialmente as atividades da empresa” (p. 19). Silva (2001) acrescenta a lista de
problemas causados pelo abuso e dependéncia de substancias psicoativas no trabalho os
ferimentos, mutilagdes, incapacidades temporarias ou definitivas, exposicdo indevida de
outrem a perigos, entre outros, e explica que esses problemas tém comprometido a saude do

trabalhador e levado a perdas sociais com reflexos econdmicos importantes.

O abuso e a dependéncia de substancias psicoativas tém aumentado gradativamente,
bem como o numero de empresas possuidoras de um programa de prevencéo e tratamento a
esse problema. Uma pesquisa realizada no Brasil, entre 1992 e 1994, com o objetivo de
fazer um levantamento dos programas de prevencdo e recuperacdo de dependentes
quimicos, além da analise de seus métodos, pressupostos e modelos de avaliacdo dos
resultados, mostrou que as empresas correspondiam a 6% das instituicGes que desenvolvem
programas de prevencdo e recuperacdo da dependéncia quimica (Soares e Rohden, 1994).
Esse nimero vem se tornando cada vez maior e é notdria a necessidade de investimentos e

pesquisas na area a fim de que essas intervencdes sejam realmente eficazes, pois, de acordo



com Dias (2001), o local de trabalho oferece uma oportunidade Unica de intervencédo

preventiva e assistencial no abuso e dependéncia de substancias psicoativas.

Embora a preocupacdo e 0s riscos sociais do abuso e dependéncia de substancias
psicoativas no trabalho sejam significativos, a literatura especializada sobre o trabalho
como fator etiologico deste abuso e dependéncia é escassa. Num rastreamento feito,
considerando os estudos datados de 1970 a 2003, foram encontrados em base de dados
internacionais (Medline, Psychinfo, American Chemical Society, Alcoholism: clinical and
experimental research, Lilacs) e nacionais (Scielo, Index Psi) somente 43 estudos sobre o
tema (dados expostos na Tabela 1, localizada na pagina 16). A maior parte dos estudos
encontrados séo brasileiros, datando, em sua maioria, da década de 90, 18 focalizam
exclusivamente o abuso de alcool, e apenas 1 focaliza exclusivamente o consumo de

tabaco.

No relatorio da 22 Conferéncia internacional da area privada sobre drogas nos locais
de trabalho e na comunidade (1995) houve, também, um consenso geral de que existe uma
falta de estudos objetivos e confiaveis sobre o abuso e dependéncia de substancias
psicoativas no local de trabalho. Os mais antigos estudos brasileiros que tratam da relacéo
entre consumo de substancias psicoativas e trabalho datam do final da década de 30 e inicio
da decada de 40. O primeiro, de 1940, fala da embriaguez do funcionario publico e o
segundo, de 1943, diz respeito ao alcoolismo nos soldados (CEBRID - Catalogo das

publicacdes cientificas brasileiras sobre o abuso de drogas psicotropicas, 1991).

Campana (1987) faz um levantamento de estudos datados de 1956 a 1985, que
evidenciam o fato de algumas ocupacfes possuirem altos indices de consumo alcodlico

problematico, e afirma que, apesar de existirem véarias pesquisas com este tema, pouca



importancia tem sido dada para o tipo de trabalho como fator etioldgico. Segundo este
autor, ajustes diminuindo o0s riscos na estrutura de varias ocupacdes certamente
colaborariam para um menor consumo de alcool e diminuicdo de recaidas em pacientes
tratados (p. 144). Janissek (1995) indica também a auséncia de pesquisas brasileiras que
utilizam essa linha de investigacdo, sendo que a maior parte dos estudos no pais centram
seu foco nos custos organizacionais do alcoolismo. Além disso, segundo esta autora, 0s
estudos que investigam a ingestdo de alcool como um modo de reduzir as tensdes
provocadas pelas condicdes estressantes do trabalho ndo sdo conclusivos, apontando
somente alguns indicadores do contexto de trabalho que podem, sob certas condicdes,

facilitar o consumo excessivo de substancias psicoativas.

Por entender a importancia da elaboracdo de novas pesquisas cientificas sobre a
relacdo entre a dependéncia e 0 abuso de substancias psicoativas e os fatores do trabalho, e
considerando o termo fator de risco - definido de acordo com Austin e Werner (1978) pela
presenca de uma variavel particular que aumenta a probabilidade de um determinado
evento acontecer, em que a pessoa que apresenta essa variavel é considerada de “alto risco”
para o0 evento - 0 presente estudo pretende caracterizar os fatores de risco do trabalho,

associados ao historico de dependéncia ou abuso de substancias psicoativas.



2. REFERENCIAL TEORICO

As investigaces cientificas sobre a relacdo entre o alcoolismo e o trabalho tém se
centrado em duas linhas de pesquisa: a que explora a questdo dos custos organizacionais
provenientes do alcoolismo e a que investiga as condicdes de trabalho como motivadoras

do alcoolismo (Webb e Redman, 1990).

2.1 Fatores de risco associados ao abuso e dependéncia de substancias

psicoativas no contexto de trabalho

Algumas caracteristicas do trabalho tém sido consideradas como fatores sociais
determinantes do abuso e dependéncia de substancias psicoativas, principalmente no caso
do alcoolismo. Campana (1987) e Rehfeldt (1989) sugerem métodos para a implementacéo
de programas de prevencdo e tratamento para alcoolistas em empresas, a forma de lidar
com o alcoolista no ambiente de trabalho difere em cada um dos programas desenvolvidos,
contudo, os dois autores elaboram um aprofundamento tedrico a respeito da relacao entre
alcoolismo e trabalho, indicando seus fatores de risco. Campana (1987) indica alguns
fatores de risco para o alcoolismo no trabalho: a) acesso facil ao alcool; b) pressao social
para beber; c) ocupagdes que promovem afastamento social e sexual (como por exemplo 0s
pescadores e petroleiros); d) falta de supervisdo no trabalho; €) trabalhos que exigem alto
ou baixo rendimento; f) conluio com colegas, paternalismo de chefias; g) ocupacdes que
submetem o trabalhador a constante estresse; e h) pré-selecdo de individuos com alto risco

de desenvolver a dependéncia de substancias psicoativas. Rehfeldt (1989) separa os fatores



de risco do trabalho para o consumo excessivo de alcool nos seguintes aspectos: a)
condi¢des materiais de trabalho (trabalho fisico e pesado, trabalho por empreitada, trabalho
sob condicbes climaticas e ambientais adversas: poeira, calor, frio); b) organizacdo do
trabalho (trabalho noturno, em turnos, descanso semanal flutuante); c) situagdo social no
local de trabalho (isolamento social, disputas de concorréncia, baixo reconhecimento de
méritos, perturbacdes interpessoais no local de trabalho); d) estresse (sobrecarga de
trabalho, subcarga de trabalho, automatizacdo e racionalizacdo do trabalho, pressdo por
resultados que diminui a identificacdo do trabalhador com a tarefa, resultando em auséncia

de satisfacdo). Com relacéo ao estresse, Rehfeldt (1989) explica que

O alcool pode tanto assumir o papel de fuga como de defesa na superacdo do
estresse. Conforme o grau que a carga de estresse representa, a reagdo resultante
tende a traduzir-se na intensidade com que o alcool é consumido, acabando o
excessivo consumo por constituir-se em novo fator estressante, tanto devido aos
resultados produzidos pelo proprio produto, como pelas rea¢des ao seu uso na forma

de sanc¢es aplicadas pela sociedade (p 12).

Em um estudo com o objetivo de identificar a prevaléncia e analisar a associa¢ao
entre comportamentos de risco a salde, percepcao de estresse e auto-avaliacdo do nivel de
salde, em trabalhadores da industria, Barros e Nahas (2001) observaram maior consumo de
alcool entre trabalhadores solteiros, de maior nivel educacional e econémico, entre 0s
trabalhadores homens que trabalham durante o dia e entre as trabalhadoras que ndo tém
filhos. Nesse mesmo estudo o fumo foi significativamente associado a percepcdo de

estresse.

Com relagdo aos motivos pelos quais as pessoas fazem uso de substéncias
psicoativas no trabalho, Roberto, Conte, Mayer, Torossian e Vianna (2002) fizeram um

relato de intervencdo numa empresa publica, de grande porte que demandava um projeto



terapéutico e preventivo para o problema do uso de substancias psicoativas. Em seu
trabalho é possivel constatar que os individuos consomem substancias psicoativas nas
organizagOes para serem aceitos pelo grupo, para enfrentar os riscos do trabalho, em funcéo
dos conflitos existentes nas relacGes de trabalho e de poder, pela baixa valorizagdo do
trabalhador e da atividade exercida, em razéo da chefia permitir o uso dessas substancias no
horério de trabalho e em funcdo dos proprios chefes se envolverem com 0 uso dessas

substancias no ambiente de trabalho ou em comemoracdes festivas.

O estudo de Roberto et al (2002) indica, ainda, que o consumo de substancias
psicoativas & maior no setor operacional onde o trabalho é mais pesado, de maior risco e
com menor salario. Além disso, explica que as substancias psicoativas sdo consumidas
como uma alternativa para os intervalos das jornadas, em funcdo do trafico dentro do
ambiente de trabalho e pela auséncia de limites impostos pela chefia. A possibilidade de um
consumo excessivo de alcool, para Rehfeldt (1989), € maior quanto menor for a capacidade
do individuo de lidar com tensdes e situacGes problematicas e quanto menor for a
possibilidade da pessoa de tomar decisdes relacionadas a tarefa e a flexibilidade de
disposicdo® do individuo na execucdo de suas tarefas. O Relatério da 22 Conferéncia
internacional da area privada sobre drogas nos locais de trabalho e na comunidade (1995)
confirma os dados expostos pelas pesquisas citadas anteriormente, acrescentando como
fatores de risco para o abuso e dependéncia de substancias psicoativas no ambiente de
trabalho a presenca de ruido e estresse, a oportunidade de promoc¢do limitada e a

disponibilidade de alcool e drogas no local de trabalho.

® Flexibilidade de disposicéo é entendida por Rehfeldt (1989) como “a chance do trabalhador de adaptar seu
empenho, ao menos de forma minima, as suas disponibilidades fisicas e/ou psiquicas” (p.13).



O Relatorio da 22 Conferéncia internacional da area privada sobre drogas nos locais
de trabalho e na comunidade (1995) afirma, ainda, que ha evidéncia de aumento no abuso
de substancias entre os trabalhadores das industrias de alimentos, metalurgia e couro,
contudo, Rehfeldt (1989) discute a hipotese de que o tamanho da empresa e seu ramo de
atividade influenciam no consumo de alcool, porém explica que ndo existem resultados que
comprovem essa relacdo. Macaneiro (2002), por sua vez, indica que a dependéncia quimica

estad presente em todos 0s segmentos sociais e profissionais.

Num trabalho comparativo entre alcoolistas e nao alcoolistas trabalhadores de uma
empresa estatal, Janissek (1995) concluiu que os alcoolistas apresentam menor tendéncia a
buscar socializacdo com colegas de trabalho, o que resulta em percepcéo de trabalho mais
rotinizado quando comparados aos dos ndo alcoolistas em funcdo da auséncia de contatos
interpessoais, além disso houve respostas similares nos dois grupos no tocante a alta

satisfacdo com o trabalho.

O alcoolismo tem sido comumente associado, também, a atividades socialmente
desprivilegiadas, com pouca ou nenhuma possibilidade de ascensdo profissional e
relacionadas a atos ou materiais considerados repugnantes. Embora ndo haja unanimidade
entre a comunidade cientifica, Aradjo (1986) e Vaissman (1999) afirmam que o alcoolismo
pode ser considerado uma doenca profissional quando este for decorrente de determinada
ocupacdo, ou seja, algumas ocupacbes (como por exemplo os garcons, 0s mestres
cervejeiros e trabalhadores de casas noturnas) podem expor o trabalhador a um risco maior
de ingerir bebidas alcodlicas em excesso. O alcoolismo tem sido associado também a
profissdes eminentemente masculinas e ao fator “estar ou ndo empregado”. Vaissman

(1999) explica que, em profissdes ligadas a geréncia, o risco aumenta com o desemprego, ja



em profissBes como garcom ou mestre cervejeiro® o desemprego pode ser um fator de

protecdo ao alcoolismo.

Com a proposta de compreender a relagdo entre o abuso e a dependéncia de
substancias psicoativas e fatores do trabalho, Mandell, Eaton, Anthony e Garrison (1992)
sugerem quatro modelos para analise da associagdo entre uso abusivo ou dependéncia de
substancias psicoativas e trabalho, independente do status do trabalhador ou de suas

caracteristicas demograficas:

1) Modelo estrutural: quando a caracteristica da estrutura do trabalho produz
estresse ou alienacdo, levando a ansiedade, aliviada com o beber. Outros fatores também
podem estar associados: trabalhos de baixa complexidade; falta de organizacdo (estrutura)
do trabalho; rotinizacdo do trabalho, press@o sobre o trabalhador, visibilidade do trabalho,

pressdo no que diz respeito aos horarios e metas a serem cumpridas.

2) Controle social — em certas condic¢des de trabalho, ha pouca inibi¢cdo quanto ao
uso do alcool, além de falta de supervisdo e de pouca visibilidade da performance, sob
certas circunstancias, os individuos estdo mais vulneraveis, podendo desenvolver o

alcoolismo.

3) Acessibilidade social — identifica algumas normas sociais de um determinado
grupo no qual o beber atua como fator de socializacdo dos trabalhadores, sendo que alguns
desenvolverao o beber problematico. Neste caso a facilidade de obtengédo do alcool etilico é

facilitada por certas profissoes.

® O trabalho do mestre cervejeiro consiste na degustacéo da cerveja, varias vezes ao dia, para aprovagio e
controle de qualidade da producéo.



4) Modelo motivacional — aponta motivacdes em que se justificaria 0 uso do
alcool, ou que poderia induzi-lo: as sexuais, de relacionamento social, de nexo com as
condicdes de trabalho (frio, calor, sujeira e umidade) e de isolamento social. Este poderia

ser 0 caso dos trabalhadores de carga e construcdo civil.

A estruturacdo do trabalho também ¢é indicada por Janissek (1995) como fator
precipitante de frustracdo, tensdo e estresse que pode levar ao consumo de substancias
psicoativas. Segundo esta autora a estruturacdo do trabalho diz respeito as dimensGes que
compdem 0s cargos de uma organizacao, sendo as cinco dimensdes centrais: variedade das
habilidades (necessidade de talentos diversos por parte do trabalhador); identidade da tarefa
(sensacao de concluséo e identidade com quem o realiza); significado da tarefa (impacto do
trabalho nos outros, seja na organizacao ou sociedade); autonomia (o trabalhador possui um
grau de independéncia e liberdade no planejamento e execucdo da tarefa); e feedback (o
trabalhador recebe retro-informacdes claras e diretas sobre a eficacia, qualidade e

quantidade de seu desempenho).

No tocante a relacdo entre as cargas de trabalho e consumo de substancias
psicoativas, Muntaner, Anthony, Crum e Eaton (1995) indicam, em seu estudo de
correlacdo entre as dimensdes psicossociais do ambiente de trabalho e o risco de
dependéncia de substancias psicoativas, que o risco de dependéncia aumenta quando ha alta
demanda de energia fisica e baixa necessidade de habilidades requeridas no trabalho, isto &,
quando a atividade exige maior esfor¢co fisico em detrimento de empenho cognitivo. De
acordo com Michel (2001) o abuso de substancias psicoativas pode instalar-se em funcéo
do tipo de trabalho exercido e das pressoes e solicitagdes que o ambiente de trabalho possa

proporcionar nesse sentido. Seria 0 caso, por exemplo, dos motoristas de caminh@o que



fazem uso de anfetaminas (0s chamados “rebites”) para que possam dirigir por varias horas,
sem a necessidade de dormir. O uso continuo dessa substancia pode levar a dependéncia.
Rehfeldt (1989), por sua vez, explica que o alcoolismo é mais encontrado em ocupacdes
que exigem pouca ou nenhuma qualificacdo; em contrapartida, evidencia risco para 0
desenvolvimento da doenca em profissionais autbnomos, empresarios e profissionais

liberais.

Com relacdo ao papel das organizagbes como fator de risco para o0 uso abusivo e
dependéncia de substancias psicoativas, Roberto et al (2002) explicam que as organizagdes
se estruturam a partir de padrbes de relacionamento nos quais 0 consumo de substancias
psicoativas pode se cristalizar de tal forma a adquirir a significacdo de “congregar,
proteger, liberar e fortalecer”. E importante, portanto, analisar a cultura organizacional’
para que se tenha indicios das origens do problema na organizagéo, a fim de que se possa
otimizar a intervencdo nesse ambiente. PropGem, além disso, um olhar diferenciado para o

consumo de substancias psicoativas no local de trabalho:

De um lado como algo particular, na medida em que cada sujeito tem uma historia
pessoal que o predispBe a escolhas singulares, e, de outro, identificando o que, na
organizacao, favorece e incrementa o uso de drogas, considerando o contexto social

como um dos elementos determinantes na constituicdo do problema (p. 26).

2.1.1. O Uso de substancias psicoativas no trabalho

7 Cultura organizacional, de acordo com Zanelli (2002), compreende sistemas de significados compartilhados
coletivamente, que surgem ao longo da histéria da organizacdo. “A ac¢do individual ou a acao coletiva
fundamenta-se em valores e crengas que 0s segmentos de interesses e poder pretendem como de entendimento
comum e supde aceitas na comunidade” (p. 8).



Os motivos pelos quais as pessoas usam substancias psicoativas sdo: a) para o
tratamento de problemas meédicos; b) para relaxar, principalmente em situacdes sociais; c)
para diminuir a inibicdo; d) para enfrentar ou esquecer problemas; e) para sentir-se
“pertencente” a um determinado grupo; f) para cerimonias ou ritos religiosos; g) para sentir
prazer; h) para satisfazer curiosidades a respeito dos efeitos da droga e/ou experimenta-la

(Brands, Sproule e Marshman,1998).

Considerados esses motivos, as razGes para 0 consumo dessas substancias séo
mediadas, em sua maioria, por aspectos psicoldgicos e sociais que podem aparecer em
diferentes contextos da vida das pessoas, entre eles o trabalho. Isto pode ser observado, por
exemplo, no Inventory of drug-taking situations (Inventario de situacdes de uso de drogas)
elaborado por Annis, Herie e Watkin-Merek (1996) que avalia as situacdes que levam as
pessoas a usarem drogas; nesse inventario, duas das cinquenta questdes dizem respeito
especificamente ao trabalho, remetendo-se ao relacionamento interpessoal e a pressdo no

ambiente de trabalho.

De acordo com Maganeiro (2002) os empregadores costumam negar 0 consumo de
substancias psicoativas por seus funcionarios em funcdo do medo de comprometer a
imagem da empresa, Campbell e Graham (1991) indicam ainda a existéncia da negacao
tanto por parte do usuario de substancias psicoativas quanto por parte do administradores
de empresas, sendo que, nesse Ultimo caso, os administradores recusam-se a admitir que um
empregado esteja afetado pelo problema ou que um funcionario afetado possa ser
resposnavel por danos significativos ao negocio. Contudo, segundo Macaneiro (2002),
guanto mais os empregadores desconhecerem o problema da dependéncia de substancias e

enraizarem preconceitos, e quanto mais a empresa e seus administradores fecharem os



olhos para essa doenca, mais esse problema ganhard espaco e o empresario continuara

desperdicando dinheiro, tempo e recursos humanos.

2.1.2. Estado da arte da relagéo entre os fatores do trabalho e o abuso e a

dependéncia de substéncias psicoativas

Na tabela 1 estdo elencadas as obras publicadas, no periodo de 1970 a 2003, a
respeito das causas e conseqiiéncias do consumo de substancias psicoativas no contexto de
trabalho. A busca foi realizada nas bases de dados Alcoholism: clinical e experimental
research, American Chemical Society, Index Psi, Lilacs, Medline, Psychinfo e Scielo, sendo
encontrados apenas 43 trabalhos indexados, tal fato confirma as afirmacbes expostas
anteriormente de que a producéo bibliografica sobre o tema € escassa. Vale ressaltar que 0s
estudos envolvendo o uso de substancias psicoativas por estudantes foram considerados

como validos nesse rastreamento.

Tabela 1 — Lista dos artigos indexados nas bases de dados Alcoholism: clinical e experimental research,
American Chemical Society, Index Psi, Lilacs, Medline, Psychinfo e Scielo de 1970 a 2003.

ANO AUTOR TITULO PAIS

Roberto, C. S.; Conte, M.;
2002 Mayer, R. T.; Torossian, S. D.;
Vianna, T. R.

Drogas e Trabalho: uma Proposta de Intervengéo

L Brasil
nas Organizacoes

Development of alcoholism: Interaction between
2001 Hemmingsson, T.; Lundberg, I. heavy adolescent drinking and later low sense of Inglaterra
control over work
A din&mica das relagdes interpessoais do cotidiano
2001 Santos, A. L.; Reis, O. E. de trabalho da equipe de salde e a problematica da Brasil
dependéncia quimica
Queiroz, S.; Scivoletto, S.; Souza
2001 e Silva, M.; Strassman, P. G;
Andrade, A. G.; Gattaz, W. F.

Uso de drogas entre estudantes de uma escola

publica de Séo Paulo Brasil

Workplace substance abuse prevention and help
2001 Bennett, J. B.; Lehman, W. seeking: Comparing team-oriented and EUA
informational training.

Giorgi 1. Vittadini G. Omodeo O.
Biscaldi G.

Bennett J. B.; Lehman W. E.; Team awareness for workplace substance abuse
Reynolds G.S. prevention: the empirical and conceptual

2000 Alcoholism at the work setting Italia

2000 EUA



2000

2000

2000

2000

1999

1999

1999

1999

1999

1999

1998

1998

1998

1998

1997

1997

1997

1997

1997

1996

Ragland, D. R.; Greiner, B. A;
Yen, I. H.; Fisher, J. M.

Pelicioni, A. C.

Trucco Burrows, M.; Rebolledo
M., P.; Bustamante, M.;
Gonzalez, X.; Acufia, G.; Correa,
A.

Soldera, M. A.; Dalgalarrondo, P.

Pin, J. G.

Souza, D. P. O.; Camara, V. M.;
Martins, D. T. O.; Valente, J. G.

Souza, F. G. M.; Landim, R. M.;
Perdigdo, F. B.; Morais, R. M.;
Carneiro Filho, B. A.
Kerr-Corréa, F.; Andrade, A. G.;
Bassit, A. Z.; Boccuto, N. V. F.

Meirelles, Z. V.

Hemmingsson, T.; Lundberg, I.

Corréa, C. L.; Pedroso, R. C.;
Cazenave, S. O. S.

Trucco Burrows, M.; Rebolledo
M., P.; Gonzélez R., X.; Correa
L., A.; Bustamante R., M.

Chaves, M. P; Souza, F.G. M.

Sandi Esquivel, L.

Trucco Burrows, M.; Horwitz
Campos, N.; Marchandon
Arredondo, A.; Phillips
Galleguillos, D.

Horwitz Campos, N.; Trucco B.,
M.; Marchandon A., A.; Phillips
G., D.

Macchioni, A.

Stacciarini, J. M. R.; Almeida, M.

L.

development of a training program

Occupational Stress Factors and Alcohol-Related
Behavior in Urban Transit Operators

Adverse Working Conditions and Alcohol Use in
Men and Women

Heavy Drinking, Alcohol Dependence, and Injuries
at Work Among Young Workers in the United
States Labor Force

Tabagismo entre profissionais de Meio Ambiente.

Deteccidn de consumo de alcohol y drogas en
accidentes graves del trabajo

Religido e uso frequente de drogas por estudantes de
segundo grau

O profissional de enfermagem e a dependéncia
guimica por psicofarmacos: uma questdo de saude
do trabalhador

Confiabilidade de variaveis selecionadas para um
instrumento sobre o uso de drogas entre estudantes
adolescentes trabalhadores e néo-trabalhadores da
rede estadual de ensino de Cuiaba, Mato Grosso,
Brasil, 1998

Consumo de drogas e desempenho académico entre
estudantes de medicina no Ceara

Uso de alcool e drogas por estudantes de medicina
da Unesp / Alcohol and drug use by Unesp medical
students

Vida e trabalho de adolescentes no narcotrafico
numa favela do Rio de Janeiro

Work Control, Work Demands, and Work Social
Support in Relation to Alcoholism Among Young
Men

Aspectos relacionados aos programas de controle e
prevencao do uso de alcool e drogas no local de
trabalho

Consumo reciente de alcohol y drogas en accidentes
del trabajo

Alcoolismo em mulheres operérias no Ceard: um
estudo preliminar

Drogas y trabajo

Prevencion del abuso de alcohol y otras drogas en el
ambito laboral / Prevention of alcohol abuse and
other drugs in the laboral area

Alcohol y drogas en el trabajo: la pertinencia de un
enfoque organizacional / Alcohol and drugs at
work: a organizational view

Prevenc¢do em Drogadicdo: Repensando sua
concreticidade a partir do mundo do trabalho.

Uso e abuso de alcool pela policia militar.

EUA

Brasil

Chile

Brasil

Brasil

Brasil

Brasil

Brasil

Brasil

Inglaterra

Brasil

Chile
Brasil
Costa

Rica

Chile

Chile

Brasil

Brasil



1996

1996

1995

1995
1995

1994

1994

1992

1992

1991

1987

1986
1984
1980

1972

Maletta, R. L. V.; Ramos, T.

Sanabria, A.

Andrade, A G.; Bassit, A. Z,;
Mesquita, A. M.; Fukushima, J.
T.; Gongalves, E. L.
Verworner, H.

Lima, J. M. B.

Knyazeva, T. M.

Technische Akademie Wuppertal
e.V. (Organizacéo)
Rodriguez Lo6pez, T.; Montanet

Avendafio, A.; Bravo Cruz, C. M.

Nascimento, A. B.

Melino, C.; Bonforti, M.; Comi
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Observa-se a crescente preocupacdo da comunidade cientifica no que diz respeito a

este tema: enquanto que no periodo de 1991 a 1999 foram indexados 26 estudos, apds 0 ano

2000, em apenas 3 anos foram encontradas 10 publica¢des. Em funcdo da maior parte das

bases de dados pesquisadas pertencerem ao continente americano, foram poucos 0s estudos

europeus encontrados, da mesma forma, percebe-se a predominancia de estudos brasileiros,

por duas das bases de dados (Index psi e Scielo) serem exclusivamente brasileiras.

A tendéncia, principalmente entre os estudos mais antigos, é de avaliar as

consequéncias do &lcool no ambiente de trabalho, da mesma forma, uma parte significativa

dos artigos encontrados se propdem a correlacionar o consumo de substancias psicoativas a

acidentes de trabalho, bem como elaborar ou avaliar programas de interven¢do no ambiente


http://gateway1.ovid.com/ovidweb.cgi?S=IDNJHKAHFEIMOL00D&Search+Link=%22Drogenmissbrauch+am+Arbeitsplatz+%2f+Drug+Abuse+at+Work%22.ti.

organizacional. Nota-se, também, o estudo do consumo de substancias psicoativas, em
especial o alcool, por profissionais de areas ou ocupacdes especificas, como enfermeiros e
policiais. Além disso € perceptivel uma preocupacdo importante com 0 consumo dessas
substancias por adolescentes e os resultados disso em sua vida profissional, além da relacéo
desse consumo com as caracteristicas da vida estudantil. Os estudos que enfocam
adolescentes e adultos jovens tém, em sua maioria, ndo apenas o alcool, mas todas as

demais substancias, como direcdo da pesquisa.

2.2. Conceitos e modelos de tratamento para o abuso e a dependéncia de

substéancias psicoativas

O termo droga tem sido utilizado tanto no sentido de remédio indicado para
tratamento de doencas e dores de um modo geral quanto no sentido de agente quimico que
promove alteracGes de percepcbes e comportamento. Esse Gltimo sentido € o mais utilizado

quando se fala de abuso e dependéncia, e pode ser entendido como substancia psicoativa.

E possivel dividir as substancias psicoativas em licitas e ilicitas. No Brasil sdo
consideradas drogas licitas o alcool, o tabaco, os barbitdricos (medicagdes utilizadas com
efeito sedativos-hipnoticos, alguns usados como antipilépticos), os benzodiazepinicos
(medicaces utilizadas com efeito tranguilizante e ansiolitico), as anfetaminas (medicacdes
utilizadas para perda de apetite e peso) e 0s xaropes para tosse com codeina e ziprepol.
Esses, com excecdo do alcool e do tabaco, sdo indicados como remédios e seus efeitos
nocivos advém do uso abusivo. As drogas ilicitas ou ilegais sdo todas as restantes:
maconha, cocaina, crack, entre outras. Brands e col. (1998) propde uma divisdo das drogas

em quatro grupos:



- Depressoras: deixam as pessoas mais relaxadas e menos conscientes do

ambiente;

- Estimulantes: estimulam os processos mentais, deixando as pessoas num estado

de alerta e excitacao;

- Alucinogenos: alteram a percepgdo e 0 senso de tempo e espago. Provocam
alucinacfes, ou seja, as pessoas véem ou ouvem coisas que ndo Sao reais ou
véem ou ouvem coisas de maneira diferente do que se estivessem sem a

influéncia da droga;

- Medicagdes psiquiatricas: drogas utilizadas para tratar desordens mentais ou

emocionais, crénicas ou temporarias.

Os pesquisadores do Centro Brasileiro de Informacgdes sobre Drogas Psicotropicas -
CEBRID®, por entenderem que as medicacdes psiquidtricas podem agir tanto como
depressoras, quanto como estimulantes ou perturbadoras do Sistema Nervoso, classificam
as substancias psicoativas em apenas trés grupos, indicando, ainda, quais substancias fazem

parte de cada grupo:

- Depressores da atividade do Sistema Nervoso Central: alcool, soniferos ou

hipnoticos, ansioliticos, opiaceos ou opioides e solventes ou inalantes);

- Estimulantes da atividade do Sistema Nervoso Central: anorexigenos ou

anfetaminas e cocaina;

- Perturbadores da atividade do Sistema Nervoso Central:

® Dados retirados dos folhetos informativos do CEBRID, obtidos a partir do site do Centro Brasileiro de
Informacdes sobre Drogas Psicotrépicas — CEBRID: http://www.saude.inf.br/cebrid.htm, em 15/10/2002.




o de origem vegetal: mescalina (originada do cacto mexicano), THC
(originada da maconha), psilocibina (originada de determinados cogumelos)

e o lirio;
e de origem sintética: LSD-25, éxtase e anticolinérgicos.

A classificacdo do Centro Brasileiro de Informacgdes sobre Drogas Psicotrdpicas,
por ser o modelo mais utilizado no Brasil, € 0 mais conhecido entre os dependentes e
abusadores de substancias psicoativas, o que o torna mais claro e, portanto, facilita o acesso

ao fendmeno que sera observado.

As diferentes substancias psicoativas possuem propriedades distintas tanto nos seus
efeitos imediatos quanto em termos das caracteristicas dos usuarios. A tabela 2 apresenta
uma classificacdo dessas substancias em termos de facilidade de acesso e consumo,
porcentagem de usuarios que tornam-se dependentes, letalidade e idade média do primeiro
contato dos usuarios com a substancia. Tais dados foram obtidos pelo Departamento de
Salde dos Estados Unidos através de uma Pesquisa Doméstica Nacional sobre Uso de

Drogas’, realizada em 2001.

% Dados retirados do trabalho de Longenecker, 2002.



Tabela 2 — Caracteristicas das diferentes substancias psicoativas relativas a facilidade de acesso,
poder de vicio, letalidade e precocidade na popula¢do americana

Substancia Acessibilidade P\?I,c:;eg*ie Letalidade Precgfldade
Nicotina Grande 80 Alta 15,5
Heroina Pequena 35 Média 19,5
Cocaina Média 22 Alta 21,9
Sedativos* Média 13 Média 19,5
Estimulantes* Média 12 Alta 19,3
Maconha Média 11 Baixa 18,4
Alucinégenos Grande 9 Baixa 18,6
Analgésicos* Média 7 Média 21,6
Alcool Grande 6 Média 17,4
Tranquilizantes* Média 5 Média 21,2
Inalantes Grande 3 Média 17,3

* uso ndo médico dessas substancias
** 0% de usuarios que tornaram-se dependentes
*** jdade, em anos, do primeiro consumo

Fonte: Pesquisa Doméstica Nacional sobre Uso de Drogas, 2001, Departamento de Salde dos
Estados Unidos.

A pesquisa citada demonstra que a populagdo americana possui maior facilidade de
acesso ao cigarro, alcool, alucindgenos e inalantes, sendo as duas primeiras substancias
legalizadas nos Estados Unidos, da mesma forma a nicotina aparece como causando 0
maior nimero de viciados, seguida pela heroina e pela cocaina, o alcool ndo apresenta-se
como uma substancia com alto poder de vicio. A porcentagem de Obitos entre os
dependentes de nicotina, cocaina e estimulantes também é maior do que entre as demais
substancias. A idade de inicio do uso é mais alta entre os consumidores de cocaina,
analgésicos e tranquilizantes, ao passo que a experimentacdo de nicotina e de inalantes
ocorre mais cedo. Constata-se, entdo, o perigo da nicotina, obtida através do cigarro
comum, gue apresenta-se, na pesquisa citada como sendo de facil acesso, utilizada por uma
populacdo jovem, levando a dependéncia e causando o 6Obito de alta porcentagem de seus

usuarios.



O uso de substancias psicoativas possui aspectos positivos e negativos. Os
beneficios do uso da substancia (sensacdo de prazer e bem-estar) normalmente sdo
experenciados pelo individuo que usa, sendo que algumas vezes podem ser estendidos para
a familia, amigos e comunidade do usuério. Os aspectos negativos, entretanto, séo
percebidos de forma diversa entre o usuério e sua comunidade. Esses maleficios podem ter
aspectos organicos (infeccdo por HIV, cirrose, problemas respiratdrios, transtornos do
figado, pancreas), psicologicos e psiquiatricos (surtos, alucinagdes, homicidio, suicidio) e
sociais (nexo entre abuso de drogas e prostituicdo, criminalidade e trafico, problemas
conjugais, legais, financeiros e acidentes de transito). Segundo a Organizacdo Mundial da
Saude™, no que se refere aos maleficios organicos, a ingestdo excessiva do alcool é a
terceira causa de morte no mundo, atrds tdo somente de mortes por cancer e por

cardiopatias.

O abuso e a dependéncia de substancias psicoativas comprometem, também,
segundo Soares e Menezes (2000), a relacdo entre o usuario e sua familia, ndo somente no
ambito afetivo como tambem no financeiro, pelas despesas com o usuario e pelo tempo
gasto para assisti-lo. Os autores citam, ainda, um prejuizo de oportunidades perdidas pelos
familiares como perda de horas remuneradas no trabalho ou de oportunidades de emprego,
além da diminuicdo do tempo gasto com lazer e descanso, 0 que contribui para o
adoecimento da familia. Melman (1992) explica que no caso de uso abusivo de drogas o
ideal de consumo se transforma em um imperativo a ser respondido a qualquer custo, o que

implica em prejuizos subjetivos, organicos, profissionais e sociais.

As variaveis que contribuem para o consumo compulsivo de substancias psicoativas

sdo, de acordo com Campbell e Graham (1991) o histdrico pessoal, a aprendizagem de que

19 pesquisado no site da Organizacdo Mundial da Sadde: www.who.int em 09/05/2003.



0 consumo dessas substancias sao tabus (normalmente em funcdo de motivos religiosos), a
heranca genetica, a disponibilidade dessas substancias no cotidiano e a eficacia da acéo da

substancia psicoativa.

De acordo com Marlatt e Gordon (1993), existem quatro modelos utilizados para
explicar o comportamento adictivo, definido como sendo qualquer padrdo de habito
compulsivo, no qual o individuo busca um estado de gratificacdo imediata, entre esses

padrdes pode ser incluido o abuso de substancias psicoativas.

1°) Modelo moral: segundo este modelo 0 uso excessivo de qualquer substancia
seria um problema de “controle de impulso”, faltando ao individuo forca de vontade para

exercer controle apropriado sobre o comportamento.

2°) Modelo de doencga: é baseado na idéia de uma dependéncia fisica subjacente e
em fatores fisiologicos predisponentes que se presume serem geneticamente transmitidos.
Segundo os autores, nesse modelo, nem a doenga nem o tratamento séo responsabilidade do

individuo (adicto).

3°) Modelo de esclarecimento: a énfase central € colocada no esclarecimento das
pessoas quanto a verdadeira natureza de seu problema. Nesse modelo as pessoas séo
consideradas responsaveis pela origem do problema, mas ndo responsaveis pela solucéo
dele, no sentido do autocontrole. E o modelo de explicacdo do comportamento adictivo
utilizado pelos grupos de mutua-ajuda, como os Alcoolicos Andnimos, para direcionar suas
atividades. Esses grupos entendem a dependéncia quimica como uma doenga progressiva,

incuravel e fatal, mas que pode manter-se “estacionada” caso o adicto interrompa o uso.



4% Modelo dos comportamentos adictivos: considera que 0s comportamentos
adictivos sdo habitos hiperaprendidos e mal-adaptativos que podem ser analisados e
modificados da mesma forma que outros habitos. Os tedricos desse modelo, tais como
Marlatt e Gordon (1993), Beck e Freeman (1993) e Beck, Scott e Williams (1994),
entendem que um estado de doenca pode ser produto de um comportamento adictivo de
longo prazo, mas isso ndao implicaria que o proprio comportamento seja uma doenca, ou
seja, causado por transtornos fisioldgicos subjacentes. Esse modelo incorpora 0 modelo de
prevencdo de recaida' e é também chamado compensatério, pois entende que as pessoas
ndo sao responsaveis pelo desenvolvimento dos problemas, mas sdo capazes de compensar

suas dificuldades, assumindo responsabilidade pela mudanga no comportamento.

O modelo de doenca utilizado para explicar o comportamento adictivo compara o
abuso e a dependéncia de substancias a doencas como a diabetes, na qual o paciente ndo
pode ser curado, mas pode estabilizar o quadro com a diminuicdo (no caso das drogas, a
abstinéncia) da substancia. Segundo Marlatt e Gordon (1993), esse modelo foi atil por
absolver o usuario da aceitacdo de responsabilidade pessoal ou culpa moral por sua
condi¢do. Os autores esclarecem, ainda, que o uso desse modelo pode tanto propiciar ao
adicto que assuma o papel passivo de vitima em funcao de ver-se como doente quanto, pelo

fato de saber-se predisposto geneticamente a doenca, o individuo possa motivar-se a

11 A recaida é uma falha das tentativas do cliente em manter as mudancas do seu comportamento. Nos
programas de tratamento, a prevencdo da recaida pretende manter essas mudancas de comportamento. A auto
vigilancia é utilizada para identificar situagdes de alto risco onde € possivel que ocorra uma recaida, esta
técnica requer que o cliente preste atencdo em seu comportamento e assim consiga inibir o seu
comportamento habitual. A prevencdo da recaida é um modelo que did uma grande énfase ao ensino de
habilidades de enfrentamento para as situacBes de alto risco, ensina também procedimentos para a
manutencdo do estresse e de treinamento em relaxamento, com o intuito de criar uma sensa¢do de auto
controle e de aumentar a probabilidade de que os clientes consigam enfrentar as situacdes de auto risco.
(CABALLO, 1996)



compensar o risco com maior vigilancia e abstinéncia, comprometendo-se a ndo mais fazer

uso da droga.

O modelo de prevencdo da recaida, trata de comportamentos adictivos de um modo
geral, ndo dando énfase aos fatores fisiologicos associados ao uso de substancias
psicoativas. Marlatt e Gordon (1993), autores desse modelo, propGem-se a tratar da mesma
maneira a compulséo ao jogo, por exemplo, e a compulsdo as drogas, sendo que essa ultima
possui sabidamente consequiéncias organicas que alteram o funcionamento do organismo.
Em contrapartida, esse modelo da maior responsabilidade ao individuo por seu tratamento e

é inovador por tratar a recaida como algo reversivel.

O modelo de doenca é bastante utilizado atualmente no tratamento de individuos
com dependéncia ou abuso de substancias psicoativas em fungdo dessas substancias
afetarem diretamente o organismo, causando muitas vezes tolerancia e abstinéncia. Para
tanto, o tratamento muitas vezes requer o uso de medicamentos utilizados como suporte
quimico e fisioldgico para a sindrome de abstinéncia. Além disso, os critérios propostos por

esse referencial também facilitam o diagnostico de individuos com este problema.

O DSM 1V (1995) aborda os problemas relacionados ao uso de drogas baseando-se
no modelo de doenga, e classifica-os por Transtornos mentais por uso de substancias,
subdividindo-os em Dependéncia de substancia e Abuso de substancia. A Dependéncia de
substancia psicoativa € caracterizada por um agrupamento de sintomas cognitivos,
comportamentais e fisiologicos indicando que o individuo continua utilizando uma
substancia apesar de problemas significativos relacionados a ela. Nesse caso, o individuo
possuiria um padrdo de auto-administracao repetida que normalmente resulta em tolerancia,

abstinéncia e comportamento compulsivo do consumo de droga. Kaplan, Sadock e Grebb



(1993) afirmam que a dependéncia pode variar de pessoa para pessoa e de um momento
para 0 outro, na mesma pessoa, podendo ser classificada como leve, moderada ou grave ou
como estando em remissao parcial (durante os ultimos 6 meses algum uso de substancia e
alguns sintomas de dependéncia) ou em remissdo completa (durante os Gltimos 6 meses

nenhum uso de substancia, ou sua utilizacdo sem sintomas de dependéncia).

Os critérios para diagnostico de dependéncia de substancia psicoativa, de acordo

com o DSM 1V (1995) séo:

Um padrdo mal-adaptado de uso de substancia, levando a prejuizo ou sofrimento
clinicamente significativo, manifestado por trés (ou mais) dos seguintes critérios, ocorrendo
a qualquer momento no mesmo periodo de 12 meses: a) Tolerancia, definida por qualquer
um dos seguintes aspectos: 1)uma necessidade de quantidades progressivamente maiores da
substancia para adquirir a intoxicacdo ou efeito desejado; 2) acentuada reducdo do efeito
com o uso continuado da mesma quantidade de substancia; b) Abstinéncia, manifestada por
qualquer dos seguintes aspectos: 1) sindrome de abstinéncia caracteristica para a
substancia; 2) a mesma substancia (ou uma substancia estreitamente relacionada) é
consumida para aliviar ou evitar sintomas de abstinéncia; c) A substancia é freqlientemente
consumida em maiores quantidades ou por um periodo mais longo do que o pretendido; d)
Existe um desejo persistente ou esforcos mal-sucedidos no sentido de reduzir ou controlar o
uso da substancia; e) Muito tempo é gasto em atividades necessarias para a obtencdo da
substancia (por ex., consultas a multiplos medicos ou fazer longas viagens de automovel),
na utilizacdo da substancia (por ex., fumar em grupo) ou na recuperacdo de seus efeitos; f)
Importantes atividades sociais, ocupacionais ou recreativas sdo abandonadas ou reduzidas

em virtude do uso da substéancia; g) O uso da substancia continua, apesar da consciéncia de



ter um problema fisico ou psicologico persistente ou recorrente que tende a ser causado ou
exacerbado pela substancia (por ex., uso atual de cocaina, embora o individuo reconheca
que sua depressdo é induzida por ela, ou consumo continuado de bebidas alcodlicas,

embora o individuo reconheca que uma Ulcera piorou pelo consumo do alcool);

Para o diagndstico de dependéncia de substancias psicoativas, € necessario ainda
especificar se existe dependéncia fisioldgica (evidéncias de tolerancia ou abstinéncia) ou

nao.

O abuso de substancia psicoativa é explicado como um padrdo mal-adaptativo de
uso de substancia, manifestado por consequéncias adversas recorrentes e significativas
relacionadas ao uso repetido da substancia (DSM 1V, 1995). Os critérios para diagnostico

de abuso de substancia psicoativa sao:

A. Um padrdo mal-adaptado de uso de substancia levando a prejuizo ou sofrimento
clinicamente significativo, manifestado por um (ou mais) dos seguintes aspectos, ocorrendo
dentro de um periodo de 12 meses: uso recorrente da substancia, resultando em um fracasso
em cumprir obrigacdes importantes relativas a seu papel no trabalho, na escola ou em casa
(por ex., repetidas auséncias ou fraco desempenho ocupacional relacionados ao uso de
substancia; auséncias, suspensfes ou expulsdes da escola relacionadas a substancia;
negligéncia dos filhos ou dos afazeres domésticos); uso recorrente da substancia em
situacBes nas quais isto representa perigo fisico (por ex., dirigir um veiculo ou operar uma
maquina quando prejudicado pelo uso da substancia); problemas legais recorrentes
relacionados a substancia (por ex., detencbes por conduta desordeira relacionada a

substancia); uso continuado da substancia, apesar de problemas sociais ou interpessoais



persistentes ou recorrentes causados ou exacerbados pelos efeitos da substancia (por ex.,

discussbes com o cOnjuge acerca das conseqliéncias da intoxicacéo, lutas corporais).

B. Os sintomas jamais satisfizeram os critérios para Dependéncia de substancia para

esta classe de substancia

O consumo de substancias psicoativas também pode ser distinguido em trés niveis
(Ferraro e Urruty, 2000): o uso ocasional, quando o consumo s é repetido sob as mesmas
circunstancias ambientais; o uso habitual (ou abusador), quando had um certo controle,
porém com intoxicagdes agudas; e a adic¢do, quando aparecem a sindrome de abstinéncia,

dependéncia e tolerancia (segundo definicdo da OMS).

2.2.1. Contexto social e histérico do consumo de substancias psicoativas

O uso de drogas nao € algo atual e tampouco nasceu de uma sociedade ou cultura
especifica, pelo contrario, ha presenca de drogas desde os primérdios da humanidade.
Segundo Bucher (1989) é possivel distinguir trés funcdes gerais, atribuidas a ingestéo de
drogas em contextos sociais, que variam segundo a organizagdo e as crengas de uma
determinada sociedade. S&o elas: escapar a consciéncia de transitoriedade da existéncia e a
angustia que isso provoca; buscar “entrar em contato” com forgas sobrenaturais; buscar

prazer.

A capacidade dos homens de aprender e de se prover conduziu ao uso de um
numero cada vez maior de substancias psicoativas, de acordo com Longenecker (1998), os
primeiros consumidores tornaram-se peritos na arte de colher, preservar, cultivar e registrar

as fontes das drogas, bem como seus efeitos. Foram criados e difundidos diversos métodos



de consumo, como infusdes ou chas e as drogas receberam nomes que frequentemente

indicavam a magia a que elas deveriam induzir.

Os mais antigos registros disponiveis confirmam que todos 0s povos primitivos
fizeram uso de drogas. Esses escritos encontram-se, segundo Guillen (1987), nas “tabuinhas
sumérias” de Nippur, nos escritos cuneiformes de Assur, nos papiros egipcios, nos textos
védicos da India antiga, no Shen Nung Pen-Ts’ao King da China (primeira classificacio de
drogas), no Pon-Cho da Coréia, no Avesta Iraniano, no Antigo Testamento da Biblia, nos
livros de Chilam Balam (Incas e Maias), nos Codices de Sahagum e Badiano (Astecas),

dentre outros.

As substancias psicoativas eram utilizadas, nas sociedades antigas, principalmente
por sua funcdo alimenticia e nas festividades sociais (caso do vinho nas civilizacfes grega e
romana), com fins terapéuticos (caso da maconha, na China, no segundo milénio a.C., do
Opio nas sociedades orientais e do cha de coca pela populacéo indigena da América do Sul),
além do grande valor cultural e mitologico atribuido ao consumo e aos efeitos dessas
substancias no organismo (Bucher, 1989). O valor mitolégico normalmente era associado a
idéia de forcas sobrenaturais atuando nos individuos e a aproximacdo e melhor

comunicagdo com o divino.

Pode-se considerar, entendendo o historico do uso de drogas pela humanidade que
existiram grandes intoxicacOes (Sielski,1999). A primeira ocorreu com os fermentados,
principalmente vinho e cerveja, e teve seu inicio com 0s gregos e romanos. A segunda deu-
se no periodo da Revolucdo Industrial, quando os destilados foram consumidos em grande
escala. A terceira ocorreu com 0 uso de anfetaminas pelas tropas norte-americanas na

Segunda Guerra Mundial e, em 1954, com a epidemia de uso dessa droga no Japdo. A



quarta intoxicacdo ocorreu nos anos 80 e 90, com o uso do tabaco quando foi atingida a
cifra de 1 bilhdo de fumantes no mundo. O autor deduz que havera uma quinta grande
intoxicacéo, desta vez com drogas proibidas como a maconha, cocaina, LSD e crack. Pode-

se supor que a quinta intoxicacdo indicada pelo autor ja esteja ocorrendo nos ultimos anos.

Contrariando a analise realizada por Sielski (1999), Longenecker (2002) entende
que, apesar do homem conhecer e consumir algumas substancias ha milhares de anos, o0 uso
excessivo e inadequado teve seu inicio somente por volta de 1500 d.C., antes disso a
disponibilidade de drogas era limitada, os meios de preparo eram frageis e 0s custos, altos.
Bucher (1989) considera também que o abuso e a dependéncia de substancias psicoativas
constituem praticas relativamente recentes, que surgiram a partir de evolugdes
caracteristicas das sociedades modernas desde o inicio da industrializacdo. Essas evolugdes
provocaram (e provocam) choques culturais e descaracterizacfes éetnicas que tem como
resultado fendmenos de aculturacdo pelos quais sdo abandonados valores tradicionais sem
que sejam encontrados valores novos que tenham potencial de integracdo social. Desse
modo, o consumo de drogas prolifera como uma solucdo, consolo ou meio de tolerar a

frustracdo, miséria ou desanimo.

2.3. O conceito de trabalho

O uso corrente do termo trabalho pelo senso comum esta associado a producéo de
mercadoria vendavel no mercado, ao recebimento de salario e a contribuicdo com a
previdéncia, servindo para designar as condicdes de trabalho (trabalho penoso, pesado,...), 0
resultado do trabalho (trabalho malfeito, de primeira, ...) ou a propria atividade de trabalho

(fazer seu trabalho, estar sobrecarregado de trabalho, ...). Contudo, segundo Guérin,



Laville, Daniellou, Duraffourg e Kerguelen (2001) a atividade, as condicfes e o resultado
da atividade ndo existem independentemente umas das outras, sendo entdo o trabalho a

unidade dessas trés realidades.

De acordo com Codo (1997), trabalho também nédo é sindbnimo de mercadoria, nem
de emprego. O trabalho é uma relacdo de dupla transformacdo entre 0 homem e a natureza,
relacdo esta geradora de significado. Schiler Sobrinho (1996) confirma que o trabalho
humano é um ato de transformacéo, direta ou indireta, da natureza, indicando ainda que os
homens, ao modifica-la colocam-na ao seu servico, criando algo que tenha utilidade para a

satisfacdo das necessidades humanas, ou seja, produzem riquezas materiais e simbolicas.

O trabalho, segundo Cruz (2002), é uma atividade essencialmente humana. Sua
caracteristica principal é sua acao transformadora, sua capacidade de transformacao de um
dado aspecto da realidade. Codo (1997) corrobora tal afirmativa explicando que a atividade
humana é uma atividade forcosamente mediada, ao passo que a atividade animal €
imediata: para os animais o vinculo entre sujeito e objeto se fecha em si, enquanto para 0s
homens o mesmo vinculo se abre através de mediacGes, construindo um “signo que fica”,

um significado.

Wisner (1987) entende o trabalho como sendo uma atividade obrigatoria, que
engloba o trabalho assalariado, o trabalho produtivo individual, o trabalho familiar e
escolar, mas pondera que, na pratica, as reflexdes sobre o trabalho e a legislacdo se
concentram sobre o trabalho assalariado e 0 emprego. Em funcéo de seu campo de atuacao,
este autor prefere se concentrar nas condicGes de trabalho que englobam tudo o que
influencia o proprio trabalho: ndo apenas o posto de trabalho e seu ambiente, como também

as relacOes entre producdo e salario; a duracdo da jornada, da semana, do ano (férias), da



vida de trabalho (aposentadoria); os horarios de trabalho (turnos, pausas, etc), 0 repouso e a
alimentacéo (refeitorios, salas de repouso na empresa, eventualmente alojamento nos locais

de trabalho); o servico médico, social, escolar, cultural e as modalidades de transporte.

O trabalho tem se constituido, ao longo do processo civilizatério, como uma
atividade essencial a sociedade humana, transformando ndo somente o sistema produtivo,
mas particularmente também o comportamento humano, expresso de forma genérica em
termos de necessidades e motivagdes (Cruz, 2002). Tal afirmativa é corroborada por
Schiiler Sobrinho (1996), que complementa que o trabalho ndo pode ser compreendido
somente por suas formas objetivas, mas por uma ambivaléncia onde ao objeto se justapde o
sujeito, com seus estados de insatisfacdo, tristeza, depressédo, neurose e até estados de auto-
realizacdo, satisfacdo, desafogo e de alegria. Esta série de estados afetivos que
correspondem as atividades de trabalho se manifesta de maneira variada, de acordo com 0s

aspectos sociais e psicolégicos.

A atividade de trabalho ocupa grande parcela do tempo das pessoas,
compreendendo, em termos didrios médios, treze horas, ou proporcionalmente, trés quartos
da vida. (Schiiler Sobrinho, 1996). Os motivos pelos quais as pessoas trabalham, séo, de
acordo com Morin (2001), para se relacionar com outras pessoas, para ter o sentimento de
vinculacdo, para ter algo que fazer, para evitar o tédio e para se ter um objetivo na vida.
Nesse sentido, aquele que trabalha busca se inserir no espaco social, afirmando-se como um

individuo dentre muitos. (Cruz, 2002)

O significado do trabalho esta vinculado, segundo Cruz (2002), a producdo de um

objeto real, criado a partir de necessidades sociais. Por sua caracteristica de transformacéo



da realidade, este significado transcende o produtor, ou seja, permanece ainda que o

trabalhador se va (Codo, 1997).

2.3.1. Contexto histérico do sentido do trabalho

Desde muito cedo na historia das civiliza¢Ges o trabalho esteve associado ao sentido
de penalizacdo ou castigo, de tal modo que sua origem sO poderia estar ligada a um estado
extremo de miséria e pobreza. Ja na Grécia antiga, o trabalho estava ligado a sobrevivéncia,
sendo percebido como um castigo imposto aos homens e, portanto, reservado apenas aos
escravos e desafortunados, como bem descreve Stevanato (1995), em referéncia ao mito de

Prometeu:

Com o roubo do fogo sagrado, que é uma metafora da emancipacdo da humanidade
do seu estado primitivo, os homens teriam perdido a sua ingenuidade, dai nao
merecerem mais a generosa atencdo dos deuses que 0s mantinham vivos e, por isso,
serem amaldicoados com diversas pragas, entre as quais o trabalho. Para sobreviver
deveriam trabalhar duro todos os dias (p. 20).

O trabalho era visto, entdo, como uma terrivel maldicéo, carregada de sofrimento.
Sendo que o termo latino que o designava, tripaliare, significava, na Roma Antiga, torturar
com tripalium, um chicote de trés pontas (Cruz, 2002). Mas nao é preciso ir tdo longe, basta
verificar o significado verbal da palavra trabalho que até a época moderna sempre foi
sinbnimo de cansagos insuportaveis, de dor e de esforco maximo. Seja a palavra inglesa
labor, a francesa travail, a grega ponos ou a alemd arbeit, todas elas sem excegéo,
assinalam a dor e o esforco inerentes a condicdo do homem, e algumas como ponos e
arbeit, ttm a mesma raiz etimoldgica que pobreza - penia e armut em grego e alemao,

respectivamente (Schiler Sobrinho, 1996).



Na Europa medieval, dentro da perspectiva judaico-crista, o trabalho continua a ser
visto como castigo, agora com uma nova conotagédo religiosa de pena pela expulsdo do
paraiso. Somente com a desestruturacdo dos lacos sociais do feudalismo e ascensdo do
modo de producdo capitalista, a partir dos ideais do liberalismo europeu e da Revolugéo
Francesa, pbéde surgir um novo sistema social baseado no movimento filosofico e
ideologico da Reforma Protestante e da Contra-Reforma (Cruz, 2002). O resultado desse
movimento foi a afirmacdo de uma ideologia crista que via na riqueza e na propriedade 0s
signos da eleicdo divina e, na miséria € no nao-emprego, 0s signos da condenacao. Sendo
qgue somente com o Renascimento e com a Reforma Protestante, o trabalho adquire uma

nova dimensdo, a da dignidade e virtude. (Tractenberg, 1999).

2.3.2. O sofrimento do trabalhador

E possivel observar, nas Gltimas décadas, um aumento crescente de estudos sobre os
chamados fatores psicossociais no trabalho, com énfase, no Brasil, para um conjunto de
pesquisas que tratam da influéncia do ambiente e dos processos de trabalho sobre o
sofrimento psiquico dos trabalhadores, organizado em torno de um campo de conhecimento

denominado “saude mental e trabalho” (Selligman-Silva, 1994; Codo e Sampaio, 1995).

Com relacéo as doencas ocupacionais, Ladeira (1996) afirma que a relacdo entre as
doencgas fisicas e psiquicas dos trabalhadores e a sobrecarga que as exigéncias do meio lhes
impdem é cada vez mais evidente. E inegavel que determinadas caracteristicas fisicas,
quimicas e biologicas do ambiente ocupacional, interferem de forma objetiva na
determinacédo da satde ou doenca entre os trabalhadores. Cruz (2002), por sua vez, indica a

progressdo dos efeitos somaticos e psicoldgicos relacionados a organizagao e ao processo



de trabalho (barulho, vibracdes, ritmo, densidade e intensidade de trabalho), denominados
genericamente de afeccGes periarticulares, alergias, estresse e descompensacdes

psicologicas.

De acordo com Schiler Sobrinho (1996) a principal causa de sofrimento e
adoecimento do trabalhador é a alienacéo de seu trabalho, em especial o fato de ndo poder
participar da organizacdo do proprio trabalho. Segundo este autor, o trabalho é dividido
cada vez mais em tarefas especificas e em tarefas fisicas e intelectuais, de um lado alguns
tém a fungdo de pensar coisas cada vez mais fragmentadas, de outro, estdo os que devem
repetir fisicamente as mesmas tarefas, sem nunca ver o todo. Dessa forma, o trabalhador da
era industrial ndo participa mais de todo o processo produtivo, ndo sendo mais o
responsavel unico pela manufatura do seu produto, mas é um participe-anénimo que em
92% dos casos ndo tem condicdes econémicas, financeiras ou estruturais para se apropriar

da mercadoria final.

Por outro lado, Morin (2001) indica que a maneira como o individuo trabalha e o
que produz tém um impacto sobre o que pensa e como percebe sua liberdade e
independéncia. O processo de trabalho, bem como seu fruto, ajudam o individuo a formar
sua identidade. Além disso, 0 prazer e o sentimento de realizacdo que podem ser obtidos na
execucdo de tarefas ddo um sentido ao trabalho. A execucdo de tarefas permite exercer
talentos e competéncias, resolver problemas, fazer novas experiéncias, aprender novas
competéncias, resumindo, realizar-se, atualizar seu potencial e aumentar sua autonomia. O
trabalho, segundo essa autora, € uma atividade que estrutura e permite organizar a vida
diaria, e por extensdo a historia pessoal, que garante seguranca e autonomia, alem de ser

possivel fonte de relagdes humanas satisfatorias.



Dentro do enfoque especifico da psicopatologia do trabalho, todas as pressdes
potencialmente desestabilizadoras para a saude dos trabalhadores sdo decorrentes da
organizacdo do trabalho. Conforme Dejours e Abdoucheli (1994), a organizacdo do
trabalho é compreendida, por um lado, como a divisdo do trabalho (divisdo de tarefas,
reparticdo, cadéncia,...) e, por outro, como a divisdo de homens (responsabilidades,
hierarquia, controle,...). A organizacdo do trabalho representa, assim, 0 insumo basico para
a discussdo do prazer e do sofrimento no seu contexto pois concretiza a possibilidade do
trabalho se tornar equilibrante ou fatigante, fonte de realizacdo ou de alienagédo para quem o

realiza.

Codo (1997) concorda que o trabalho pode ser fonte de prazer ou de sofrimento,
explicando que, qualquer trabalho é portador do circuito orgastico do prazer de
transformar-se e ser transformado, sendo que o sofrimento e a doenca mental ocorrem
quando este circuito magico de construcdo é quebrado. Ladeira (1996) afirma também que
a partir de suas caracteristicas intrinsecas e da forma como esta organizado, o trabalho
humano vincula-se diretamente ao prazer ou ao sofrimento pessoal do trabalhador. O
trabalho, nesse sentido, pode se opor a liberdade, distanciando-se da intencao, do controle e
da vontade pessoal do trabalhador, é o trabalho que gera sofrimento, que degrada e que

provoca, na verdade, o estranhamento e a despersonalizagdo daquele que o executa.

Schiler Sobrinho (1996) concorda que as transformacdes que o trabalho produz em
quem o realiza podem ser positivas em funcao do prazer de criar e da utilizacdo saudavel do
corpo, porém afirma que estas podem ser profundamente maléficas quando o trabalhador é
exposto a condigdes insalubres, esforcos exaustivos, estressantes, que geram alienacao,

tensdo e desgaste. Assim, a realizacdo de tarefas que pouco favorecem a expansdo e 0



desenvolvimento da personalidade do trabalhador, devido as mudancgas decorridas no
proprio trabalho e a distribuicdo das tarefas de maneira semi ou ndo qualificada, leva a

frustracdo no trabalho, sendo que o contrario levaria a satisfagéo.

Dejours e Abdoucheli (1994) afirmam, contudo, que o sofrimento é inevitavel,
tendo raizes na histéria de todos os seres humanos. O desafio, para esse autores é
transformar o sofrimento patogénico (quando as pressoes, rigidez, repeticdo, frustracdo e
medo esgotam todos os recursos defensivos e o sofrimento residual leva a um desequilibrio
psiquico, descompensacdo e doenca) em sofrimento criativo, que beneficia a identidade,
aumentando a resisténcia do trabalhador ao risco de desestabilizacdo psiquica e somatica,

nesse caso o trabalho funciona como um mediador para a saude.

As teorias mais utilizadas para compreender o processo de adoecer dos
trabalhadores sdo a psicopatologia do trabalho e a teoria do estresse ocupacional. Segundo
Ladeira (1996) abordagem do estresse ocupacional descreve o fenbmeno das doencas
relacionadas ao trabalho como um processo de perturbacdo ocasionado principalmente pela
mobilizacdo excessiva de energia adaptativa do individuo diante das solicitacbes do meio.
Ja a perspectiva da psicopatologia do trabalho retira da psicanélise e da mencdo ao
inconsciente suas referéncias fundamentais. Essas duas abordagens interessam-se pelas
mesmas questdes ligadas a tensdo no trabalho, ao desencadeamento da ansiedade e ao
sofrimento do trabalhador e tém como elementos de especial interesse as fadigas psiquica e
fisica da forca de trabalho, as disfun¢Bes organicas de carater psicossomatico e 0s
mecanismos individuais e coletivos de defesa dos trabalhadores. Em funcgéo dos indicativos

tedricos apontarem para o estresse como sendo o mediador entre os fatores do trabalho e o



consumo de substancias psicoativas, serdo explicitados a seguir alguns aportes teoricos

sobre o estresse ocupacional.

2.3.2.1 A abordagem do estresse ocupacional

O termo estresse, derivado da palavra inglesa stress, era originalmente empregado
em fisica, no sentido de traduzir o grau de deformidade sofrido por um material quando
submetido a um esforgo. Em 1963, Hans Selye introduziu a expressdo no jargdo medico e
bioldgico, expressando o esforco de adaptacdo dos mamiferos para enfrentar situagdes que
0 organismo perceba como ameacadoras a sua existéncia e ao seu equilibrio interior.
Assim, qualquer modificacdo percebida pelo organismo em sua homeostase, seria sentida
como ameaca a sua vida, enquanto sistema organizado, e desencadearia toda uma situacéo
de alarme e preparacdo para fazer face ao perigo (Silva, 2001). Uma das importantes
caracteristicas do estresse € ser uniforme e inespecifico, ou seja, a preparacao do organismo
sera idéntica para qualquer tipo de ameacga ou agressao, independente da natureza ou do
grau de perigo que represente. Na realidade, a ocorréncia do estresse ndo requer
necessariamente que haja perigo real, mas apenas uma subita mudanca, ou ameacga de

mudanca, no estado de equilibrio.

Lazarus e Folkman (1984) definem o estresse como consequéncia de uma situagédo
onde um individuo percebe as exigéncias do ambiente como uma sobrecarga que excede
seus recursos. Para Ladeira (1996), o estresse € um fenémeno tipicamente relacional entre o
individuo e as demandas do seu ambiente e reflete todo um conjunto de reacbes e de
respostas do organismo, de fundamental importancia para sua integridade. As respostas de

adaptacdo ou ajustamento, que podem envolver componentes comportamentais, afetivos,



cognitivos e fisiologicos, da-se 0 nome de estresse. Pelletier (1997) indica a existéncia de
dois tipos de estresse, 0 de curto prazo ou intenso e o de longo prazo ou cronico, que tém
diferentes consequéncias para a saude. Sob condi¢cbes de estresse crbnico, as reagdes
perfeitamente normais decorrentes do estresse de curto prazo sdo prolongadas de forma

anormal e podem levar a doenca crénica ou contribuir para o desenvolvimento de doengas.

A caracterizacdo de estresse realizada por Couto (1987), se refere a um desgaste
ocasionado pela inadapatacdo prolongada do homem as exigéncias psiquicas do seu
ambiente, inclusive o contexto de trabalho. Esse desgaste pode ser verificado na saude
fisica e mental do individuo e traduzido em uma fadiga de maior ou menor extensao, com
repercussdes diretas em seu desempenho profissional. O que define o grau de tensdo no
trabalho, de acordo com Williams (1997) é a combinacéo de altas demandas psicoldgicas,
como a pressao do cumprimento de prazos, e um baixo nivel de controle sobre as
circunstancias do trabalho, ou latitude de decisdo. Nesse sentido, segundo este autor, entre
as ocupacOes mais estressantes estariam montador elétrico e costureira e entre as menos

estressantes arquiteto e cientista natural.

Segundo Cooper, Sloan e William (1988), todo trabalho possui agentes
potencialmente estressantes, entretanto, o tipo de agente e a poténcia de sua manifestacéo
sobre o trabalhador seréo diferenciados segundo cada situagé@o e contexto ocupacional, bem
como de individuo para individuo. Os agentes estressores do trabalho podem ser
enquadrados em seis categorias: os fatores intrinsecos (ligados ao contetido e a natureza da
tarefa) e extrinsecos do trabalho (relativos ao contexto e aos aspectos situacionais), o papel
do individuo nas organizac@es, 0 relacionamento interpessoal, a carreira e a realizagéo, a

estrutura e o clima organizacional e a interface casa-trabalho. A organizac¢do do trabalho,



por sua vez, coloca-se como elemento de especial relevancia na investigacdo do estresse e
das psicopatologias, visto que dimensiona a extensdo da jornada e do ritmo de trabalho do
empregado, a divisao das tarefas, o conteido e a natureza das mesmas, além das relacdes de

poder e de controle nas dinamicas organizacionais (Ladeira, 1996).

As respostas do individuo ao estresse ocupacional podem levar a chamada sindrome
de burnout. Souza e Silva (2002) traduzem o termo burnout como “aquilo que deixou de
funcionar por exaustdo de energia”. Os profissionais atingidos por esta sindrome sao
pessoas que mergulham fundo em seu trabalho, ndo sabem dizer ndo, se ocupam com varias
coisas ao mesmo tempo e tém compulsédo para o trabalho, retirando dele grande parte de sua
satisfacdo pessoal (Franca, 1987). Dentre os critérios diagnosticos destacam-se um estado
geral de fadiga acompanhado da perda de auto-estima resultante de um sentimento de
incompeténcia profissional e insatisfacdo com o trabalho. Além disso, a sindrome se
correlaciona com insénia, aumento do uso de alcool e drogas e problemas no casamento e

na familia.

De acordo com Albrecht (1979) o carater destrutivo do estresse ocupacional tem
provocado o aumento do absenteismo, problemas relacionados a drogas e ao uso abusivo do
alcool, baixa perfomance, insatisfacdo, doencas psicossomaticas e menor produtividade.
Dessa forma, as doengas ocupacionais, mentais e fisicas, refletem, em termos monetarios, o
custo oculto do estresse no trabalho, caso nao se procure criar 0 ambito de trabalho propicio

para o bem-estar e para a produtividade. (Figueroa, Schufer, Muifios, Marro e Coria, 2001).

2.3.3. As transformacbes no mundo do trabalho impostas pela sociedade

moderna: o consumo de substéncias psicoativas como consequéncia



As transformacg6es no mundo do trabalho ocorridas ao longo do século XX refletem
as condicdes pelas quais foi possivel incorporar inovacdes tecnoldgicas ou promover
rupturas no processo de producdo para que se pudesse intensificar o dominio sobre a
atividade de trabalho (Cruz, 2002). Poréem a idéia de ruptura ndo € isenta de ambiguidades,
nem sempre as mudancas tecnoldgicas estiveram acompanhadas com as mudancgas sociais
ou dos meios técnicos de producgdo. Esse autor indica que € possivel, ainda hoje, perceber
diferentes formas de organizacdo e processos de trabalho em organizagdes culturalmente
proximas ou dentro de um sO ambiente de trabalho que lidam, ao mesmo tempo, com

tecnologias de Ultima geracdo e técnicas de gestdo do inicio do século XX.

O processo de industrializagcdo, com o advento da sociedade moderna, exigia a
extirpacdo de tudo o que ndo pudesse entrar em sua maquina produtiva, dessa forma os
valores morais, éticos e politicos passaram a se submeter a esfera das necessidades geradas
pelo proprio sistema produtivo (Cruz, 2002). A criacdo do mercado de trabalho transformou
as pessoas, que passam a viver da atividade de trabalho, em objetos de valor, tal como as
mercadorias. Este fato, aliado a apropriacdo do excedente resultante do trabalho realizado,
por um estrato social dominante, que ndo se confunde com os agentes produtivos, induz um
sentimento de despersonalizacdo que Marx chamaria de alienacdo. Ao trabalhador é pago,
em geral, o suficiente para reproduzir sua capacidade de trabalhar, permitindo que os donos
do capital aumentem sua riqueza a partir da energia vital dos trabalhadores (Schiiler
Sobrinho, 1996). Alem disso, a teoria tradicional do valor do trabalho surge como uma
forma de legitimacdo da ideologia que justifica a existéncia das desigualdades sociais, pelas

diferencas de qualidade das atividades realizadas pelos individuos.



O periodo po6s-Segunda Guerra Mundial caracterizou-se pela desilusdo, contestagédo
da “sociedade de consumo” e perda da confianca na capacidade industrial em trazer
seguranca e felicidade. Nesse contexto, as drogas e seu abuso e dependéncia eram
testemunhas de uma nova procura pelo prazer de viver que dizia respeito tanto aos filhos da

burguesia quanto aos da classe operaria (Dejours, 1992).

A evolucéo técnica dos meios de producdo acentua a ambiglidade do trabalho. O
aperfeicoamento de sistemas informatizados tende a reduzir a carga fisica de trabalho, mas
suas consequéncias para o trabalhador sdo contraditorias. A automatizacdo pode fazer
desaparecer ocupacdes e até profissdes, por outro lado, a ocupagdo, funcionamento e
manutencdo de sistemas automatizados necessitam de pessoas cada vez mais qualificadas.
(Cruz, 2002). A orientacdo adotada pelo desenvolvimento urbano se encontra, no Ocidente,
intimamente relacionada com o crescimento das condutas adictivas. O nivel de sofisticacao
que a cultura tem atingido exige uma especializacao crescente do saber individual que, ao
mesmo tempo em que imp&e uma interdependéncia profissional e intelectual, condena o
individuo a uma aliena¢do com conseqiiéncias em todas as areas de sua atividade, bem
como em sua concepcao do mundo e significacdo da vida (Kalina e Kovadloff, 1978). Na
mesma proporcdo em que isto se da, multiplicam-se as solicitagcdes sociais e institucionais
impostas ao individuo. As toxicomanias aparecem, nesse contexto, como compensacdes ao
choque provocado pela velocidade das mudancas e consequente diminuicdo da capacidade

do individuo de incorporar o efeito e a significacdo das transformacdes vividas.

As exigéncias ambientais fazem, ainda, com que a reacdo quimica do organismo
esteja constantemente ativada e experimentando niveis continuos de tensdo. Esse fato

caracteriza o estresse como problema relevante, em uma era de mudancas tecnoldgicas e



sociais aceleradas, e traz como consequéncia um alto preco em termos psicoldgico e fisico.
As mudangas tecnologicas, em especial, desempenham importante papel nas
transformacdes sociais, por influenciarem diretamente o equilibrio de sua dindmica e, em

escala menor, os contextos de trabalho. (Ladeira, 1996).

A ansiedade relacionada com o trabalho pode ser ansiedade relativa a degradacéo do
funcionamento mental e do equilibrio psico-afetivo. Nesses dois tipos estd justaposto o
relacionamento que existe entre as pessoas, que no ambiente de trabalho projetam nos
colegas a relacdo existente com seus superiores e que muitas vezes acaba passando do
ambiente de trabalho para a vida familiar e pessoal, fazendo com que este trabalhador passe
a utilizar determinados tipos de atitudes para se livrar da ansiedade e acaba fugindo, atraves
do alcoolismo ou outro tipo de droga. (Schuler Sobrinho, 1996) O reconhecimento do risco
também leva a inseguranca e a ansiedade no trabalho e na funcionalidade coletiva. Alguns
acidentados seriam martires e eles mesmos culpados por exagerarem nas condutas
perigosas, aqueles deslocados renunciam ao medo e sdo eliminados do grupo, cumprindo o
papel de medroso, independente de outros estereétipos, igualmente importantes como a
fuga ao alcool. Este autor coloca ainda que, como prova do medo relacionado a tensao
nervosa que se instala nos ambientes de trabalho, basta verificar o namero de funcionarios

que utilizam psicotrépicos, ansioliticos e outras drogas.

O uso de substéncias psicoativas € visto, entre os autores psicanalistas (Kalina e
Kovadloff, 1978; Ferraro e Urruty, 2000) como um mecanismo de defesa do ego. Segundo
McDougall, citada por Ferraro e Urruty (2000), o consumo desse tipo de substancias é
considerado um mecanismo de defesa no sentido que € uma maneira de lidar com o0s

conflitos suscitados pelos acontecimentos internos e externos quando estes ultrapassam a



capacidade do individuo de elaborar estes conflitos. Esta autora explica, também, que o
objeto da adiccédo € primeiramente percebido como bom, passando a se tornar aquilo que da
sentido a vida do usuéario. Dejours (1990), por sua vez, explica o alcoolismo como uma
confrontacdo com a organizacdao do trabalho por parte dos trabalhadores, em relacdo as
ideologias defensivas do oficio. Seria entdo o fracasso da ideologia da vergonha (que tem
como funcdo manter a distdncia o risco de afastamento do corpo ao trabalho e,
consequientemente, a miseria, a subalimentacdo e a morte); este fracasso transformaria a
ansiedade relativa a sobrevivéncia em problema individual, justamente o que, para esse
autor, ocorre no alcoolismo, que seria a principal saida do trabalhador frente a ansiedade
concreta da morte. O alcoolismo ndo é uma estratégia coletiva, pelo contrario, é uma saida
individual condenada pelo grupo social e corresponde a uma fuga em direcdo a uma
decadéncia mais rapida e a um destino mental e somatico particularmente grave, em razéo
da utilizacdo rapida do dinheiro que ndo permite mais assegurar uma alimentacao

conveniente (Dejours, 1992).

A partir do entendimento dos conceitos envolvidos e tendo como base as indicagdes
tedricas expostas anteriormente, justifica-se o objetivo deste estudo de caracterizar 0s
fatores de risco do trabalho associados ao historico de dependéncia ou abuso de substancias

psicoativas.



3. METODO

Pode-se enquadrar este estudo entre as pesquisas descritivas, visto que objetiva
descrever as caracteristicas de determinada populacdo ou fenémeno ou o estabelecimento
de relacdes entre variaveis (Gil, 1991). Foi realizada uma pesquisa ex post facto, em funcéo
de o fendbmeno estar sendo avaliado ap6s a sua ocorréncia, ou seja, 0s participantes da
pesquisa eram individuos em tratamento para o uso abusivo ou dependéncia de substancias
psicoativas que estivessem em abstinéncia dessas substancias no momento da coleta de
dados. De acordo com Kerlinger (1980) a pesquisa ex post facto ou nao-experimental é
qualquer pesquisa na qual ndo é possivel manipular variaveis ou designar sujeitos ou
condicOes aleatoriamente. Nesse tipo de pesquisa as variaveis independentes chegam ao
pesquisador “ja feitas, pois ja exerceram seus efeitos se 0s havia” (p. 131); nesse sentido,
ndo é possivel manipular varidveis independentes e designar participantes a grupos
aleatorios. Assim, a analise dos dados é construida a partir das transformacg6es ja ocorridas
no meio natural, ou seja, ndo é possivel a previsao e controle de resultados na medida em

que ndo ha controle da varidvel independente.

3.1 Caracterizacao da populacéo e ambiente

Em funcdo da acessibilidade a demanda, os participantes da pesquisa foram
membros da irmandade de ajuda matua Alcodlicos Andnimos, residentes de trés unidades
do Centro de Recuperacdo de Toxicomanos e Alcodlatras - CRETA (CRETA Masculino,
CRETA Feminino e CRETA Casa de Praia) e pacientes da Clinica Solar das Colinas, todos

localizados na regido da Grande Floriandpolis. O critério para a definicdo desses grupos foi



a facilidade de acesso da pesquisadora aos participantes e a disponibilidade destes em fazer

parte da pesquisa.

A populacdo estudada foi composta de adultos, sendo considerados participantes da
pesquisa individuos que estivessem ou trabalhando ou afastados temporariamente do
trabalho, ou aposentados ou desempregados, diagnosticados como dependentes de
substancias psicoativas. A populacdo estudada (n = 125) foi composta através de reunides
realizadas com os grupos. A coleta de dados foi realizada no periodo de 10 de junho a 29

de outubro de 2003.

3.2 Procedimentos de pesquisa

Consultas as fontes bibliogréaficas:

Apds um levantamento da literatura disponivel em Bibliotecas, em livros e revistas
especializadas em dependéncia de substancias psicoativas e psicologia do trabalho, partiu-

se para consulta sobre esses temas em bases de dados nacionais e internacionais.

As principais paginas e bases de dados consultadas foram:

a) Psychinfo — base de dados onde podem ser encontrados resumos da literatura
sobre psicologia datados de 1800 até 0 momento atual. Foram realizadas buscas no periodo
de novembro de 2002 e de agosto a outubro de 2003, sendo encontrados 26 resumos de
obras sobre o uso abusivo de substancias psicoativas e sobre sua relagdo com o trabalho.

Foram utilizadas como palavras-chave: addiction + work; drug + work; drug + abuse +



work; chemical + dependence + work; drug + addiction + work; risk + factors + work; drug

+ dependence + work;

b) Banco de teses e dissertacdes CAPES - a Capes abre 0 acesso para consulta
de resumos e outras informacdes de 125 mil teses e dissertacdes, apresentadas nos
programas de pds-graduacdo do pais, entre 1987 e 2001. Foram realizadas buscas no
periodo de marco a junho de 2003, sendo encontrados 5 resumos de teses e dissertagdes
sobre a relacdo entre 0 uso de substancias psicoativas e o trabalho e sobre o tema fatores de
risco. Foram utilizadas como palavras-chave: adic¢do + trabalho; dependéncia + quimica +

trabalho; abuso + drogas + trabalho;

c) Index Psi - Criado em 1998, é um produto resultante da parceria entre o
Conselho Federal de Psicologia - CFP e a Pontificia Universidade Catolica de Campinas —
PUC-CAMPINAS, cujo objetivo € indexar a literatura publicada em periodicos brasileiros
em Psicologia e areas afins. Foram realizadas buscas no periodo de outubro de 2002 e de
marco e abril de 2003, sendo encontrados 2 resumos de artigos sobre a relacdo entre 0 uso
de substancias psicoativas e o trabalho. Foram utilizadas como palavras-chave: abuso +

drogas + trabalho e drogas + trabalho;

d) Lilacs - Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude.
Foram realizadas buscas no periodo de agosto e setembro de 2003, sendo encontrados 33
resumos de obras sobre a relacdo entre o uso de substancias psicoativas e o trabalho. Foram

utilizadas como palavras-chave: drogas + trabalho + abuso;

e) Scielo - scientific Electronic Library Online. Foram realizadas buscas no periodo de
novembro de 2002 e agosto a outubro de 2003, sendo encontrados 8 resumos de obras

sobre a relacdo entre o uso de substancias psicoativas e o trabalho. Foram utilizadas como



palavras-chave: drogas + trabalho; dependéncia + quimica + trabalho; adic¢édo + trabalho;
abuso + drogas + trabalho; drogas + trabalho + fator de risco; adiccdo + drogas + fator de

risco;

f) Medline - MEDIlars onLINE. Foram realizadas buscas no periodo de

novembro de 2002 e agosto de 2003, sendo que nao foram encontrados resumos de obras

sobre a relacdo entre o uso de substancias psicoativas e o trabalho.

g) American Chemical Society — Site da Sociedade Americana de Substancias
Quimicas, disponibiliza para a comunidade cientifica artigos de alta qualidade sobre
qguimica e ciéncias correlatas. Atualmente conta com 30 jornais e revistas cientificas
datadas a partir de 1879. Foram realizadas buscas no periodo de novembro de 2002 e

setembro de 2003, sendo que ndo foram encontradas obras sobre o tema.

h) Alcoholism: clinical e experimental research — Site da revista oficial da
Research Society on Alcoholism e da International Society of Biomedical Research on
Alcoholism, importantes sociedades de pesquisa dos Estados Unidos. Foram encontrados 6
resumos de obras sobre a relacdo entre o0 uso de substancias psicoativas e o trabalho. A

palavra-chave utilizada foi “work”.

3.3 Fontes de informacao e instrumentos de coleta de dados

Foi realizada observacdo indireta, com uso de questionario estruturado auto-
aplicavel (Anexo 1), elaborado pela pesquisadora e estruturado em duas partes distintas,

sendo a primeira um inventario e a segunda parte um questionario estruturado.



Inventario, para Medeiros (1999) é um instrumento utilizado para medir interesses e
atitudes a partir de questdes de escolha forcada entre opcOes ja estabelecidas. O inventario
construido constitui-se de 62 afirmativas que relacionam o uso de substancias psicoativas a
situacbes e comportamentos no trabalho e que podiam ser respondidas pelas opgdes

“Nunca, Quase Nunca, As vezes, Quase sempre, Sempre e N&o se Aplica”.

A primeira parte do instrumento de coleta de dados usa uma escala tipo Likert. A
escala Likert € composta por itens que indicam atitudes positivas e negativas sobre um
fendmeno, em que cada item se classifica ao longo de um continuo de cinco pontos que
variam em intensidade (Richardson, 1989). A escala utilizada foi elaborada a partir da
coleta de frases que sugerem atitudes que denotam diferentes posicdes perante um
fendmeno (no caso os fatores do trabalho), essas frases foram agrupadas de acordo com o
que desejam medir e distribuidas aleatoriamente no questionario. A escala foi construida a
partir da definicao de variaveis constituintes do fenémeno a ser investigado (Anexo 11), que
surgiu baseada nos dados obtidos na fundamentacdo tedrica apresentada na introducédo
deste trabalho; os aspectos considerados relevantes nesta etapa foram os citados pelos
autores pesquisados sendo que foram organizados de acordo com as hipoteses de Mandell,
Eaton, Anthony e Garrison (1992) para andlise da situacdo entre uso abusivo ou

dependéncia de substancias psicoativas e o trabalho, sendo, portanto, separados em:

- Fatores motivacionais: associados as motivacfes em que se justificaria 0 uso

de substancias psicoativas, ou que poderiam induzi-lo;

- Fatores estruturais: associados as caracteristicas da estrutura do trabalho que
produzem estresse ou alienacdo, levando a ansiedade, aliviada com o consumo de

substancias psicoativas;



- Fatores de acessibilidade social: associado as normas sociais de um
determinado grupo no qual o uso de substancias psicoativas atua como fator de socializacao

dos trabalhadores, além disso a obtencdo do alcool etilico é facilitada por certas profissoes;

- Fatores de controle social: relacionados a pouca inibi¢cdo quanto ao uso de

substancias psicoativas, além de falta de supervisao e de pouca visibilidade da performance.

Esta etapa do processo de construcdo do inventario foi baseada no trabalho de
Mandell et al (1992) em funcgéo de este ser 0 que possuia objetivos mais proximos aos da
presente pesquisa. Este autor sugere quatro hipoteses a fim de organizar os diferentes
fatores envolvidos na relacdo entre dependéncia quimica e trabalho, organizacdo esta
imprescindivel para a elaboragdo de um instrumento, como o aqui proposto, baseado em

revisao de literatura.

A segunda parte do instrumento de coleta de dados é um questionario estruturado
utilizado para medir as caracteristicas socio-ocupacionais e as caracteristicas do uso de
substancias psicoativas e do tratamento dos participantes da pesquisa. Esses dados séo

importantes no sentido de caracterizar a populacédo estudada.

3.4 Procedimentos de campo

Foram realizadas visitas aos grupos e telefonemas aos responsaveis pelas
comunidades terapéuticas e clinicas, para obtencdo de informacdes a respeito da
disponibilidade ou ndo em fazer parte da pesquisa. No caso das respostas afirmativas,
foram feitas visitas aos centros de tratamento. Nesses locais houve uma breve explicacao

dos objetivos da pesquisa e um levantamento dos individuos que estivessem trabalhando ou



que ja passaram pela experiéncia de trabalhar. Aos individuos que concordaram em fazer
parte deste estudo foi disponibilizado o questionario e foram dadas instrucdes, pela
pesquisadora, ao grupo. A aplicagdo do instrumento foi realizada individualmente. O
ambiente para aplicacdo foi, dentro do possivel, bem iluminado e ventilado, protegido de
ruidos e de fluxo de pessoas (na maior parte dos casos a aplicacéo foi realizada na sala de
reunides ou refeitorio do centro de tratamento). Durante todas as aplicagcdes na regido de
Florianopolis a pesquisadora foi acompanhada de um pesquisador auxiliar, participante de
grupos de ajuda mutua, consultor em dependéncia quimica e ex-conselheiro do CONEM -
Conselho Nacional de Entorpecentes, que facilitou o contato com os diferentes grupos,

viabilizando a pesquisa.

No periodo de 10 de junho a 04 de julho de 2003 foi realizado o pré-teste do
instrumento de coleta de dados. Nesse momento participaram da pesquisa membros do
grupo de AA do municipio de Concdrdia, membros do grupo para tratamento e prevencao
ao Alcoolismo e outras Dependéncias da Celesc — Centrais Elétricas de Santa Catarina, do
municipio de Joacaba e internas da Fazenda Feminina de Recuperagdo para Dependentes
Quimicos Santa Terezinha, localizada no municipio de Rancho Queimado, perfazendo um
total de 12 participantes. O procedimento de coleta de dados foi 0 mesmo acima
mencionado, porém, nesse momento o instrumento de coleta de dados mostrou-se pouco
eficaz na obtencdo das informacbes desejadas em funcdo da linguagem utilizada e do
excesso de questdes, 0 que resultou num numero expressivo de questionarios incompletos,
tornando a analise desses dados inviavel. Apos a aplicacdo dos instrumentos de pesquisa, 0S
participantes foram convidados a dar a sua opinido sobre 0s mesmos, e a partir das

sugestdes, posteriormente analisadas pela pesquisadora, o instrumento foi modificado.



No dia 16 de julho, ap6s contato telefénico com o responsavel pelo Centro de
Recuperacdo de Toxicomanos e Alcoolatras - CRETA, foi realizada a visita ao centro de
tratamento CRETA - Casa de Praia, localizada no municipio de Palhoga. Este centro de
tratamento é onde se encontram os residentes que ja completaram 6 meses de tratamento
em outra unidade do CRETA e estdo em fase de ressocializacdo. A aplicacdo do
instrumento de pesquisa se deu as 9:00h, no refeitério do centro de tratamento. A
pesquisadora, ap0s contato com o responsavel por esta unidade, apresentou os objetivos da
pesquisa, convidando quem tivesse interesse a participar. Quatro internos ndo fizeram parte
da pesquisa em funcdo de ndo possuirem experiéncia de trabalho. Foram passadas as
instrucdes e os participantes responderam individualmente ao questionario, contando com

esclarecimentos por parte da pesquisadora. Nessa aplicacdo participaram 10 individuos.

A visita as unidades CRETA masculina e feminina, localizadas no municipio de
Paulo Lopes ocorreu em 23 de julho de 2003, porem em funcédo de atividades internas dos
centros a aplicacdo dos questionarios foi agendada para o dia seguinte. Esses centros de
recuperacgdo, além de serem maiores que a Casa da Praia, possuem uma populacdo mais
heterogénea, em funcdo de ser onde se inicia o tratamento e onde o0s internos permanecem
até 0 6° ou 9° més de tratamento (dependendo se forem ou ndo para a Casa da Praia). A
aplicacdo foi realizada no dia 24 de julho as 14:00h no refeitdrio da Unidade Masculina I,
as 15:45h no refeitorio da Unidade Masculina 1l e as 17:00h no refeitorio da Unidade
Feminina. O procedimento de aplicacdo seguiu 0 mesmo critério descrito acima, 0 nUmero

de participantes das Unidades Masculinas foi 60 e da Unidade Feminina, 19.

A coleta de dados com membros da Irmandade de Alcoolicos Andnimos foi

realizada pelo pesquisador auxiliar no periodo de 06 de agosto a 29 de outubro de 2003. O



procedimento nesse caso foi alterado em funcdo da dindmica de funcionamento dos grupos
de AA, para que ndo fosse necessario interromper as reunifes semanais com duragdo de
duas horas, os participantes foram convidados individualmente a responder o questionario,
e caso aceitassem, recebiam as instrugdes e o instrumento de coleta, com 0 compromisso de
devolverem na proxima reunido. Essa alteragdo no procedimento foi possivel em fungédo da
facilidade de contato entre 0s membros desses grupos e o pesquisador auxiliar, no caso de
possiveis duvidas, por este ser membro dessa irmandade. Nessas aplicacdes foram 27 0s

participantes, tanto do sexo masculino quanto feminino.

No dia 21 de agosto foi realizada a 12 visita a Clinica Solar das Colinas; apés
contato com o medico responsavel, foram apresentados 0s objetivos da pesquisa,
convidando quem, entre os diagnosticados como dependentes de substancias psicoativas
com experiéncia de trabalho, tivesse interesse em participar. Deu-se a explicacdo das
instrucdes e os participantes responderam individualmente ao questionario, contando com
esclarecimento por parte dos pesquisadores. Nessa aplicacdo participaram 03 individuos.
Apos esta, foi realizada no dia 19 de setembro de 2003, uma segunda aplicacdo nesta
clinica, a qual seguiu os mesmos moldes de procedimento de coleta que a primeira, sendo
que nessa aplicacdo participaram 6 individuos. De posse dos resultados obtidos, foi

possivel realizar o processo de anélise e interpretacéo.



4. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os resultados obtidos foram analisados a partir dos conceitos estatisticos de
medidas de tendéncia central de uma amostra: média, ou seja, a abcissa do centro de
gravidade do conjunto de dados calculada somando-se os valores de todos os dados e
dividindo o total pelo nimero deles (Vieira, 1991, p. 31); e 0 conceito estatistico de medida
de dispersdo para uma amostra, desvio padrdo, que mede a dispersdo do conjunto de valores

em analise em relacdo a média aritmética (Barbeta, 1998, p. 97).

4.1 Variaveis Socio-demograficas

Participaram da pesquisa 125 individuos diagnosticados como dependentes de
substancias psicoativas e em tratamento. Os dados sécio-demogréaficos estdo apresentados

na tabela 3.



Tabela 3. Distribuicdo da populacdo de acordo com as caracteristicas sécio demograficas (n=125)

Categorias Socio-demograéficas f % — Idade_ =
Média Desvio Padréo
Sexo
Masculino 102 81,6 34,4 11,9
Feminino 23 184 23,9 10,6
Escolaridade
Sem escolaridade formal 12 96 30,1 9,4
1°grau 38 304 27,6 12,1
2° grau 47 37,6 31,2 10,5
Superior 21 16,8 40,4 11,7
Pds Graduacao 7 5,6 47,9 9,6
Religido
N&o possui crenca religiosa 16 12,8 33,1 13,9
Possui crenca religiosa
Catdlico 86 68,8 32,9 11,5
Evangélico 7 5,6 23,7 9,9
Espirita 6 4,8 41,0 18,5
Deus - Poder Superior 5 4 27,4 15,1
Adventista 2 1,6 25,5 13,4
Luterano 1 0,8 25,0 0,0
Cristdo 1 0,8 38,0 0,0
Testemunha de Jeova 1 0,8 32,0 0,0
Total 125 100,0 -- --

A composicao etaria da populacdo apresentou-se variada, entre 14 e 65 anos, com
média de idade igual a 32,5 e desvio padrdo de 12,3, com predominancia do sexo masculino
(81,6%). Pode-se inferir, pela diferenca das médias de idade do sexo masculino (34,4) e

feminino (23,9) que ha antecipacéo da busca de tratamento pelas mulheres.

Quanto a escolaridade, apenas pequena parcela dos participantes ndo possuem o 1°
grau completo, fato que pode ser explicado em funcdo de algumas pessoas que
apresentavam dificuldade na leitura preferiram ndo participar da pesquisa. No tocante a
religiosidade, a maioria da populacdo (87,2%) respondeu ser adeptos de alguma crenca

religiosa, ou simplesmente, acreditar em Deus.



4.2 Variaveis Ocupacionais

As ocupacdes referidas pelos participantes foram categorizadas de acordo com o
tipo de atividade exigida em cada ocupacéo, sendo definidas as categorias: setor industrial,
setor de servigos, comércio, servicos administrativos, servi¢o técnico especializado e
outros, que se encontram discriminados no Anexo Il Os dados referentes as variaveis

ocupacionais estdo demonstrados na tabela 4.

Tabela 4. Distribuicdo da populagéo de acordo com as caracteristicas ocupacionais: tipo de
ocupacdo, turno de trabalho e tempo de servigo na ocupagéo (n=125)

Tempo de servico

Caracteristicas Ocupacionais f % (em meses)
Média Desvio padréo
Ocupacéao Profissional
Setor de servi¢os 46 36,8 100,2 103,2
Servigo técnico especializado 20 16,0 133,2 126,3
Comércio 18 14,4 108,6 107,4
Servicos administrativos 18 14,4 134,2 125,9
Setor industrial 11 8,8 34,2 46,9
Outros 7 5,6 21,9 18,9
N&o respondeu 5 4,0 10,6 10,6
Turno de Trabalho
Manhd e Tarde 66 52,8 98,3 103,7
Manh@, Tarde e Noite 22 17,6 143,3 137,1
Tarde 15 12,0 81,7 102,2
Noite 8 6,4 43,5 80,9
Manh& 7 5,6 56,2 89,3
Tarde e Noite 4 3,2 81,8 71,9
Manhd e Noite 3 2,4 96,0 72,9
Total 125 100,0 - -

A maior parte dos participantes (36,8%) se insere na categoria setor de servigos,
que compreende as seguintes ocupagdes: mecanico/eletricista de autos, latoeiro, pintor,
relojoeiro, eletricista, marceneiro, marmoeiro, ourives, motorista, pedreiro, Vigia,
empregada doméstica, babd, entregador de jornal, laminador de prancha, servicos gerais,
chaveiro, musico, dedetizador, garcom, chefe ou auxiliar de cozinha, seguranca publica

(militar/policial rodoviario).



O tempo de servico na ocupacdo variou de 1 més a 456 meses (38 anos). As
categorias de ocupacdo que apresentaram maior média de tempo de servico foram servicos
administrativos (134,2 meses) e servico técnico especializado (133,2 meses). Com relacéo
ao turno de trabalho, a maior parte dos participantes referiu trabalhar pela manha e a tarde
(52,8%), seguido pelo numero de participantes que alteram turnos de trabalho entre manha,
tarde e noite (17,6%). A alteracdo de turnos de trabalho entre manhd, tarde e noite foi
referida pelos participantes que apresentaram maior média de tempo de servico (143,3
meses), ou seja, 0s participantes que trabalham nos trés periodos do dia sdo também os que

trabalham ha mais tempo na mesma ocupacao profissional.

Na tabela 5 estdo apresentados os dados referentes as caracteristicas ocupacionais:
tipo de descanso semanal, necessidade de controle externo, necessidade de vigilia e
exigéncias fisica, intelectual e emocional. Foram consideradas exigéncias fisicas a
necessidade de deslocar objetos, de levantar peso, de transportar objetos, de manter-se
numa determinada posi¢do por muito tempo e exigéncia de forca fisica. Por exigéncias
intelectuais entende-se a necessidade de memorizar dados, de se concentrar para realizar
suas atividades, de raciocinar para compreender algo e de conhecimento. Entre as
exigéncias emocionais encontram-se a necessidade de manter-se equilibrado em situacdes
de emergéncia, de controlar conflitos interpessoais e de vivenciar tensdes relativas ao

trabalho.



Tabela 5. Distribuicdo da populagéo de acordo com as exigéncias ocupacionais (n=125)

Categorias de exigéncia ocupacional f %
Tipo de Descanso Semanal

Fixo 80 64,0
Flutuante 45 36,0
Intensidade do Controle Externo

Moderado 43 344
Inexistente 39 31,2
Alto 22 17,6
Baixo 21 16,8
Necessidade de vigilia

Nao 9% 76,8
Sim 29 2372

Tipo de Exigéncia Requerida na Atividade

Exigéncia fisica

Moderado 59 472
Baixo 39 31,2
Alto 27 216
Exigéncia intelectual

Moderado 57 456
Alto 51 40,8
Baixo 17 13,6
Exigéncia emocional

Moderado 64 51,2
Alto 42 33,6
Baixo 19 15,2
Total 125 100,0

No que diz respeito ao tipo de descanso semanal 64% dos participantes apresentam
descanso semanal fixo, ou seja, folgam sempre nos mesmos dias da semana ou no fim de
semana. A necessidade de vigilia para a realizacdo das atividades de trabalho foi referida
por apenas 23,2% dos participantes, ou seja, 76,8% deles ndo precisam ficar sem dormir em
funcdo de suas atividades de trabalho. O moderado controle externo sobre o trabalho foi
indicado por 34,3% da populacdo pesquisada e a auséncia de controle externo sobre as
atividades de trabalho foi referida por 31,2% dos participantes. Tais dados indicam que o
controle moderado e a auséncia de controle externo sobre as atividades de trabalho estio
mais presentes no cotidiano do trabalho dos participantes diagnosticados como dependentes

de substancias psicoativas do que 0 excesso de controle.



Com relacdo ao tipo de exigéncia requerida na atividade, pode-se perceber, a partir
da tabela 5 que tanto a exigéncia fisica (47,2%) quanto as exigéncias intelectual (45,6%) e
emocional (51,2%) foram avaliadas como moderadas pela maior parte dos participantes da
pesquisa. A exigéncia intelectual também foi definida como alta por uma parcela
significativa da populacdo (40,8%) e a exigéncia fisica foi definida como baixa por 31,2%
da populacdo da pesquisa. Estes resultados sugerem que essa populacdo consome
substancias psicoativas em funcdo da moderada necessidade de equilibrio emocional e de
vivéncias de tensdes e conflitos no trabalho, da necessidade de esforco fisico e manutencao
de postura corporal no trabalho de baixa a moderada e da necessidade de memorizacao e

raciocinio para a realizacdo das atividades de trabalho de moderada a alta.

Observa-se, na tabela 6 a relacdo entre a ocupacéo profissional e as caracteristicas

da atividade profissional dos participantes.

Tabela 6. Distribui¢do da populagdo de acordo com o tipo de ocupagdo, intensidade do controle
externo sobre a atividade e o tipo de descanso semanal (n=125)

_ cagrisee O Conroo e N
cupagdo Profissiona Fixo Flutuante Inexistente Baixo Moderado Alto Sim N&o
Setor industrial 8 3 2 3 2 4 5 6

Setor de servicos 26 20 17 7 12 10 12 34
Comércio 10 8 10 2 4 2 4 14
Servigos administrativos 16 2 2 2 13 1 3 15
Servigo técnico 14 6 3 5 8 4 4 16
especializado

Outros 4 3 3 1 2 1 0 7

Nao respondeu 2 3 2 1 2 0 1 4

Total 80 45 39 21 43 22 29 96

Em todas as categorias de ocupacédo estudadas houve maior incidéncia de descanso
semanal fixo, o que confirma as afirmacGes expostas anteriormente. Somente houve
inversdo desse fato entre os participantes que ndo indicaram a ocupacgdo profissional.

Entretanto, entre os trabalhadores do comércio a diferenca entre as frequéncias de descanso



semanal fixo e flutuante foi a mais baixa, ao passo que entre os trabalhadores que realizam
servigos administrativos essa diferenca foi a mais alta, fato explicavel pelas peculiaridades
de cada tipo de profissdo. Os trabalhadores do comércio frequentemente necessitam fazer
troca de turnos, horas extras e alteracdo do dia de folga, em especial nas épocas de alto

movimento no comércio, 0 que nao ocorre com o trabalho em escritorio.

A intensidade do controle sobre a atividade tambem seguiu de acordo com as
caracteristicas de cada categoria de ocupacao, os trabalhadores administrativos e 0s que
realizam servigo técnico especializado (como professor, engenheiro e técnico em
informatica), que possuem maior controle interno sobre a atividade que realizam, sendo o
controle externo, na maior parte dos casos, somente a necessidade de apresentar 0s
resultados de seu trabalho para os superiores indicaram, em sua maioria (13 e 8
respectivamente) controle moderado sobre as atividades de trabalho. Ja os trabalhadores do
setor de servigos (17), do comércio (10) e de outras atividades de trabalho (3) referiram
controle inexistente sobre seu trabalho. Vale ressaltar que grande parte desses profissionais
trabalham por conta prépria, como prestadores de servigos e autbnomos em vendas. Com
relacdo ao setor industrial, onde ha um controle rigido sobre a producédo e sobre 0 processo
de trabalho, incluindo a presenca de gerentes, os dados nédo indicaram a predominancia de
um determinado grau de controle, tal fato pode ser explicado em funcdo das diferentes
areas da induastria em que se alocavam os participantes industriarios (confec¢do, metalurgia

e artistica).

Quanto a necessidade de vigilia para a realizacdo das atividades de trabalho, em
todas as categorias de ocupacdo a maior parte dos participantes respondeu negativamente.

Na categoria setor industrial houve a maior aproximacao entre as respostas positivas e



negativas, tal fato ocorre em funcéo de algumas industrias funcionarem sem pausa €, para

isso, o trabalho dos funcionarios ser dividido em turnos, incluindo a noite.

A tabela 7 apresenta a relagdo entre as categorias de ocupacdo e o nivel de

exigéncia fisica, intelectual e emocional requeridas na atividade de trabalho.

Tabela 7. Distribui¢do da populagdo de acordo com o tipo de ocupagdo e o grau de exigéncia fisica,
emocional e intelectual requerida na atividade (n=125)

Categorias de Exigéncia Fisica Exigéncia Intelectual Exigéncia Emocional
chpa}gao Baixo Moderado Alto Baixo Moderado Alto Baixo Moderado Alto
Profissional
Setor industrial 3 5 3 4 5 2 4 6 1
Setor de servicos 7 19 20 10 20 16 6 22 18
Comércio 9 8 1 1 11 6 3 9 6
Trabalho 8 10 0o 1 8 9 2 9 7
administrativo
Servigo tecnico 9 9 2 0 5 15 2 9 9
especializado
Outros 3 4 0 0 4 3 4 1
N&o respondeu 0 4 1 1 4 0 0 5 0
Total 39 59 27 17 57 51 19 64 42

Confirmando os dados apresentados anteriormente, a maior parte das respostas
referidas as diferentes exigéncias foi “moderado” e “alto”. O participantes que trabalham
no setor industrial referiram, em sua maior parte, como moderadas as exigéncias fisica,
intelectual e emocional no trabalho; ja nas respostas dos trabalhadores do setor de servicos,
no qual estdo incluidas ocupacdes que denotam um alto esforco fisico para serem
realizadas, como mecanico, pedreiro, empregada domeéstica e dedetizador, o nivel de
exigéncia fisica foi considerado alto (20) e moderado (19) por uma alta parcela de
respondentes. A exigéncia fisica foi considerada baixa por metade dos trabalhadores do
COmeErcio ao passo que, entre os trabalhadores administrativos, como empresario, bancério e
auxiliar administrativo, a Unica exigéncia considerada alta pela metade dos participantes foi
a exigéncia intelectual (9), sendo que entre esse grupo de trabalhadores houve aproximacéo

entre as respostas moderada e alta da categoria exigéncia emocional. Entre os prestadores



de servico técnico especializado houve empate no nimero de respostas nas categorias baixa
e moderada da exigéncia fisica e nas categorias moderada e alta da exigéncia emocional;
além disso, 15 respondentes desse grupo consideram alta a exigéncia intelectual no
trabalho, vale lembrar que nesse grupo estdo a maior parte das profissdes que exigem curso

superior como gedlogo, advogado, farmacéutico e engenheiro.

4.3 Variaveis relacionadas a Dependéncia ou Abuso de Substancias Psicoativas

Os dados referentes as substancias psicoativas consumidas foram compilados de
acordo com a definicdo do CEBRID', que utiliza o termo “drogas psicotrépicas” e as
divide em depressores da atividade do Sistema Nervoso Central (alcool, soniferos ou
hipnoticos, ansioliticos, opiaceos ou opidides e solventes ou inalantes), estimulantes da
atividade do SNC (anorexigenos ou anfetaminas e cocaina) e perturbadores da atividade do
SNC, que podem ser de origem vegetal (mescalina, THC, psilocibina e o lirio) ou de

origem sintética (LSD-25, éxtase e anticolinergicos).

As substancias utilizadas pelos participantes da pesquisa foram: dentre os
depressores do SNC, o alcool, os solventes ou inalantes lanca-perfume e cola de sapateiro e
0S opiaceos ou opidides opio e heroina. Entre os estimulantes do SNC, o cigarro, a cocaina,
o crack e as anfetaminas comercializadas como medicamentos. Entre os perturbadores da
atividade do SNC apareceram como sendo utilizadas a maconha, os alucindgenos sintéticos
LSD e ecstasy, e o0s chas de cogumelos (alucindgenos naturais). A distribuicdo da

populacédo de acordo com o tipo de substancia utilizada esta apresentada na tabela 8.

12 Dados retirados dos folhetos informativos do CEBRID, obtidos a partir do site do Centro Brasileiro de
Informacdes sobre Drogas Psicotrépicas — CEBRID: http://www.saude.inf.br/cebrid.htm, em 15/10/2002.




Tabela 8. Distribuigdo da populacdo de acordo com a categoria de substancias psicoativas utilizadas (n=125)

Sim, em Sim, em Né&o
) ) ) ) N . Total

Categorias de substancias psicoativas abstinéncia uso utilizava

f % f % f % f %
Depressoras do SNC
Alcool 119 9%52 0 00 6 48 125 100,0
Solventes e inalantes 19 15,2 0 00 106 84,8 125 100,0
Opiéaceos e opidides 1 0,8 0 00 124 99,2 125 100,0
Estimulantes do SNC
Cocaina, crack ou merla 82 65,6 0 00 43 344 125 100,0
Cigarro 28 224 79 63,2 18 144 125 100,0
Anfetaminas 8 6,4 0 00 117 936 125 100,0
Perturbadores do SNC
Maconha 78 62,4 0 00 47 376 125 1000
Alucinégenos 13 10,4 0 00 112 89,6 125 100,0

Como pode ser observado na tabela 8, a substancia utilizada pelo maior numero de
participantes foi o alcool (95,2% dos participantes utilizavam), seguida pelo cigarro (85,6%
dos participantes utilizam ou utilizavam), substancias que, no Brasil, séo legalizadas e
facilmente obtidas no mercado formal; além disso, o alcool é bastante utilizado associado a
outras substancias e o cigarro, por nao alterar de forma dréastica e visivel o comportamento
do usuério e por haver poucas restricbes quanto ao seu consumo, € também uma substancia
bastante utilizada. Vale ressaltar, também, que a maior parte da populacdo fazia uso, além
das substancias licitas, de cocaina (65,6%) e maconha (62,4%). Os participantes
encontravam-se, no momento da pesquisa, em abstinéncia de todas as substancias, com
excecdo do cigarro, fato esse explicado em fungéo de todos o0s centros de tratamento onde
foi realizado este estudo “liberarem” o fumo para os pacientes, facilitando assim o
surgimento de uma nova dependéncia entre os que anteriormente ndo utilizavam essa
substancia. Na tabela 8 pode ser observado que somente 14,4% dos participantes nunca fez
uso do cigarro e a maior parte deles (63,2%) ndo estava em abstinéncia dessa substancia. O

alto consumo de tabaco confirma os dados da realidade norte-americana apresentados por



Longenecker (2002) de que, o cigarro € uma droga de facil acesso, alto poder de vicio e

baixa precocidade.

Na tabela 9 estdo expostos os dados referentes a relacdo entre a idade dos

participantes e o tipo de substancia psicoativa utilizada.

Tabela 9. Distribui¢do da populagdo de acordo com a idade e o tipo de
substancia psicoativa utilizada (n=125)

Consumo de substancias psicoativas Meédia Desvlo
padréo

Alcool

Nao 25,8 72

Sim, em abstinéncia 32,8 12,5

Cigarro

Nio 36,7 9,4

Sim, em abstinéncia 33,3 13,1

Sim, em uso 31,2 12,5

Cocaina, crack ou merla

Nao 39,4 13,7

Sim, em abstinéncia 28,8 9,8

Maconha

Nao 40,1 11,9

Sim, em abstinéncia 27,9 10,1

Alucindgenos sintéticos ou naturais

Nao 33,0 12,3

Sim, em abstinéncia 27,5 11,8

Opiaceos ou opidides

Nao 32,6 12,3

Sim, em abstinéncia 21,0 0

Solventes ou inalantes

Nao 34,2 11,8

Sim, em abstinéncia 22,6 10,5

Anfetaminas

Nao 32,2 12,4

Sim, em abstinéncia 36,4 11,2

Pode-se observar que as menores médias de idade foram atribuidas aos ex-usuarios
de solventes ou inalantes (22,6 anos) e de derivados do Opio (21 anos). As substancias
normalmente associadas aos jovens (Queiroz, Scivoletto, Souza e Silva, Strassman,

Andrade e Gatazz, 2001; Barria, Queiroz, Nicastri e Andrade, 2000; Kerr-Corréa, Andrade,



Bassit e Boccuto, 1999) como cocaina, crack ou merla, maconha e solventes ou inalantes
apresentaram menor média de idade entre os que utilizavam do que entre 0s que nunca
fizeram uso. O inverso ocorreu com 0 alcool e as anfetaminas, as quais 0s ex-usuarios
apresentaram maior média de idade do que os ndo usuérios. A idade dos fumantes, ex-
fumantes e ndo fumantes obteve média similar, sendo a média de idade dos participantes
que nunca fumaram (36,7 anos) maior do que a dos que fumaram (33,3 anos) ou daqueles

que fumam (31,2 anos).

Os dados apresentados na tabela 10 referem-se a relacdo entre as categorias de

ocupacdo profissional e o tipo de substancia psicoativa utilizada.

Tabela 10. Distribuicdo da populacdo de acordo com a ocupagéo e o tipo de substancia psicoativa utilizada (n=125)

Categorias de Ocupacdo Profissional

Substancias

psicoativas . Setor. Seto_r de Comércio Tra.balho. Servu;g t(_ecnlco Outros Nao
industrial  servicos administrativo especializado respondeu

Alcool 11 42 17 18 20 7 4

Cigarro 8 39 15 16 18 7 4

Cocaina, crack ou 6 25 14 15 10 7 5

merla

Maconha 7 28 9 12 11 6 5

Alucindgenos

sintéticos 2 5 1 2 1 1 1

ou naturais

Opiaceos 0 0 1 0 0 0 0

ou opibides

Solventes 3 7 2 4 2 0 1

ou inalantes

Anfetaminas 0 2 0 2 3 0 1

Como pode ser observado na tabela 10 a maior parte dos trabalhadores de todas as
categorias de ocupacdo utilizavam alcool e cigarro, corroborando os dados expostos
anteriormente que indicam tais substancias como as mais utilizadas. A cocaina, o crack e a
merla foram utilizados principalmente, entre a populacdo estudada, por trabalhadores do

comércio (14, ou 77,8% deles utilizava tal substancia), de escritério (15 ou 83,3%) e de



outras atribuicbes profissionais (todos os 7), das quais fazem parte estudantes, donas de
casa, bicheiro, pastor evangélico e biscateiro, essa Ultima categoria também foi a principal
consumidora de maconha (6 ou 85,7%). Os trabalhadores da industria sdo os que
apresentam a maior taxa de consumidores de alucindgenos (2 ou 18,2%) e de solventes e
inalantes (3 ou 27,3%). As anfetaminas apareceram como sendo utilizadas majoritariamente
por funcionarios de escritorio e prestadores de servico técnico especializado. Pode-se
perceber uma tendéncia, em todas as categorias de ocupacdo profissional, ao uso
combinado de varias substancias, em especial alcool, cigarro, cocaina e maconha. Vale
lembrar que, na relacdo entre ocupacdo profissional e tipo de substancia psicoativa
utilizada, ndo ha percentual total em funcdo de que uma mesma pessoa possa estar

utilizando varias substancias concomitantemente.

A tabela 11 apresenta a relacdo entre o tipo de substancias psicoativas utilizadas e
as caracteristicas do trabalho: tipo de descanso semanal, intensidade do controle externo e

necessidade de vigilia para a realizacéo das atividades de trabalho.



Tabela 11. Distribuicéo da populagéo de acordo com o consumo de substancias psicoativas e as
caracteristicas do trabalho (n=125)

Descanso Necessidade de
a . . . . Controle externo R
Substancia Psicoativa Utilizada semanal vigilia
Fixo Flutuante Inexistente Baixo Moderado Alto Sim Né&o
Alcool lglia:g o 3 3 2 1 2 1 0 6
rE 77 42 37 20 41 21 29 90
abstinéncia
Néo 11 7 8 2 5 3 5 13
Cigarro Simem 55 g 7 5 0 6 5 23
abstinéncia
Sim,emuso 49 30 24 14 28 13 19 60
Cocaina, crack ou Néao 27 16 14 6 16 7 10 33
merla Sim, em 53 29 25 15 27 15 19 63
abstinéncia
Nao 31 16 17 5 16 9 9 38
Maconha Sim. em
rE 49 29 22 16 27 13 20 58
abstinéncia
Alucinégenos Néo 71 41 36 19 41 16 25 87
sintéticos ou naturais Slm: efn _ 9 4 3 5 2 6 4 9
abstinéncia
., . Nao 79 45 39 21 42 22 29 95
Opiéceos e opiodides Si
Im, ém 1 0 0 0 1 0 0 1
abstinéncia
. Nao 67 39 36 16 35 19 25 81
Solventes e inalantes Sim. em
P 13 6 3 5 8 3 4 15
abstinéncia
. Nao 75 42 35 19 41 22 28 89
Anfetaminas Sim. em
P 5 3 4 2 2 0 1 7
abstinéncia

Pode-se observar que, apesar da predominancia do tipo de descanso semanal fixo
pelos ex-usuarios de todos os tipos de substancias psicoativas, a maior parte dos
participantes que possuem descanso semanal flutuante utilizavam alcool e cigarro,
enquanto 29 dos 45 participantes que alternam seu dia de descanso utilizavam cocaina,

crack ou merla e maconha.

A intensidade do controle externo sobre as atividades de trabalho foi considerada
moderada pela maioria dos ex-usuarios de todas as substancias psicoativas com excec¢ao
dos ex-usuarios de anfetamina, dos quais 50% afirmaram ndo sofrer controle de nenhum

tipo sobre suas atividades - vale lembrar que os principais consumidores de anfetaminas



foram os prestadores de servico técnico especializado, que possuem maior controle de suas
atividades — e dos ex-usuarios de alucindgenos que, em sua grande parte (6 ou 46,2%)
definiram o tipo de controle sobre seu trabalho como sendo alto. Pode-se inferir que, entre a
populacdo pesquisada, a auséncia de controle externo pode ser considerada fator de risco
para o consumo de anfetaminas ao passo que 0 excesso de controle pode sé-lo para o

consumo de alucindgenos.

No tocante a necessidade de vigilia para a realizacdo das atividades de trabalho, 0s
resultados seguiram o exposto anteriormente, havendo predominancia da resposta nao para
todos os tipos de substéncia psicoativa utilizadas, porém, a quantidade de participantes que
necessitam ficar sem dormir em funcdo do trabalho e que utilizavam alcool, cigarro,
cocaina, crack ou merla e maconha foi maior do que os que tém necessidade de vigilia e
ndo consumiam tais substancias. No caso do cigarro, a quantidade de participantes que
possuem essa caracteristica de trabalho e ainda fumam (19 pessoas) apresentou-se maior
que a quantidade de pessoas que nunca fumaram (5) ou estdo em abstinéncia (5) e que
trabalnam em tais condicdes. Esses resultados aferem que, para essa populacdo a
necessidade de vigilia no trabalho podem ser considerada fator de risco para o consumo de

alcool, cigarro, cocaina, crack ou merla e maconha.

Pode-se observar, na tabela 12, a relacdo entre o tipo de substancias psicoativas

utilizadas e a intensidade das exigéncias fisica, intelectual e emocional.



Tabela 12. Distribuicdo da populagdo de acordo com o tipo de substancia psicoativa utilizada e a
intensidade das exigéncias requeridas na atividade de trabalho (n=125)

Exigéncia Fisica  Exigéncia Intelectual Exigéncia Emocional
Baixo Moderado Alto Baixo Moderado Alto Baixo Moderado Alto

Substéancia Psicoativa Utilizada

) Nao 1 2 3 1 3 2 1 3 2
Alcool Sim.em 49 57 24 16 54 49 18 61 40
abstinéncia
Nao 5 7 6 4 10 4 2 13 3
. Sim, em
Cigarro abstinéncia 12 11 5 5 14 9 3 13 12
Sim,emuso 22 41 16 8 33 38 14 38 27
. Nao 13 17 13 8 15 20 6 21 16
Cocaina, crack ou Sim. em
merla o 26 42 14 9 42 31 13 43 26
abstinéncia
Nao 18 19 10 6 19 22 3 26 18
Maconha Simem 5 4 17 11 38 29 16 38 24
abstinéncia
Alucinégenos Nao 37 49 26 14 52 46 17 55 40
smteﬂcps ou S|m: em 5 10 1 3 5 5 2 9 5
naturais abstinéncia
. Nao 38 59 27 17 57 50 18 64 42
Oplla}ceos ou Sim em
opioides abstinancia 1 0 0 0 0 1 1 0 0
Nao 31 52 23 13 52 41 14 54 38
Solventes e malamtesSlmZ efn _ 8 7 4 4 5 10 5 10 4
abstinéncia
Nao 37 56 24 16 53 48 17 60 40
Anfetaminas SlmZ epw _ 2 3 3 1 4 3 2 4 2
abstinéncia

A maior parte dos participantes referiu como moderadas os diversos tipos de
exigéncias, seguindo o padrdo de respostas anteriores. Dos participantes que estdo em
abstinéncia do cigarro, 12 ou 42,9% aferiram baixa exigéncia fisica seguidos por 11 ou
39,3% deles que indicaram esta como moderada. Ja 48,1% dos fumantes atuais indicaram
alta exigéncia intelectual no trabalho. Os participantes que nunca fizeram uso de maconha e
cocaina, em sua maioria (20 ou 46,8% e 22 ou 46,5% respectivamente) referiram também
alta exigéncia intelectual, ao passo que os ex-usuarios de solventes e inalantes referiram
exigéncia fisica entre baixa (8 ou 42,1% dos participantes) e moderada (7 ou 36,8%) e alta
exigéncia intelectual no trabalho (10 ou 52,6%). Os dados acima expostos sugerem que,

nessa populacdo, o consumo de cigarro, solventes e inalantes ocorre entre individuos que



tém como caracteristicas de seu trabalho a baixa ou moderada necessidade de esforc¢o fisico
e manutencdo de postura corporal e a alta necessidade de memorizagéo e raciocinio para a

realizacdo das atividades de trabalho.

Os participantes da pesquisa foram membros de grupos de mutua ajuda AA,
residentes do Centro de Recuperacdo de Toxicomanos e Alcodlatras - CRETA (CRETA
Masculino, CRETA Feminino e CRETA Casa de Praia) e pacientes da Clinica Solar das
Colinas, a distribuicdo da populagdo segundo o local de tratamento pode ser observada na

tabela 13.

Tabela 13. Distribuicdo da populacéo de acordo com o local e tempo de tratamento (n=125)

Tempo de tratamento

Local de tratamento f % (em semanas)
Média Desvio padrao
CRETA Masculino 60 48,0 174 31,6
AA 27 216 300,9 307,2
CRETA Feminino 19 152 43,9 70,9
CRETA Casa de Praia 10 8,0 18,8 10,6
Clinica Solar das Colinas 9 7,2 3,8 2,4
Total 125 100,0 -- --

O tempo de tratamento variou de 1 semana a 1440 semanas (30 anos), sendo que 0s
participantes que referiram maior tempo de tratamento foram os membros de AA, em
funcdo do periodo de tratamento em clinicas e fazendas ndo ultrapassar 36 semanas e a
participacdo na irmandade Alcodlicos Andnimos ndo possuir tempo determinado, sendo
comum o membro participar das reunides desde sua entrada até o fim de sua vida ou
alternar periodos de participacdo e auséncia nas reunides de acordo com suas recaidas. Para
realizar a conversdo das respostas dadas pelos participantes para a unidade semanas,

convencionou-se um total de 4 semanas por més e 12 meses por ano.



Na tabela 14 encontram-se expostos os dados referentes a relacdo entre o local de

tratamento e a idade dos participantes.

Tabela 14. Distribuicdo da populacéo de acordo com a idade e local de tratamento (n=125)

Local de tratamento |dade

Média Desvio padrao
AA 45,6 8,3
Solar das colinas 39,4 10,7
CRETA Masculino 29,5 10,1
CRETA Casa de Praia 29,1 9,1
CRETA Feminino 215 8,5

O local de tratamento que obteve o maior tempo médio de tratamento referido
foram os grupos de Alcodlicos Anénimos (em torno de 300 semanas, 0 equivalente a 6
anos e 3 meses), tal fato é corroborado pelos dados apresentados na tabela 14 que também
apresenta esses grupos como obtendo a maior média de idade entre seus participantes. Os
Centros de Tratamento CRETA atendem, de maneira geral, uma clientela mais jovem
(médias de idade entre 20 e 30 anos) ao passo que a Clinica Solar das Colinas, no periodo
da pesquisa, prestou atendimento a pacientes com idade em torno de 39 anos. A média de
idade das residentes do CRETA Feminino (a mais baixa em torno de 21 anos) confirma os
dados expostos anteriormente que indicam média de idade masculina mais alta que a

feminina na populagéo estudada.

4.4 Variaveis relacionadas aos Fatores de Risco Associados ao Abuso e

Dependéncia de Substancias Psicoativas no Contexto de Trabalho

Os dados apresentados, a seguir, foram obtidos através do inventario presente na

primeira parte do instrumento de coleta de dados (Anexo 1). As afirmativas desse



inventario estdo dispostas em fatores de controle social, fatores de acessibilidade social,
fatores motivacionais e fatores estruturais. Para fins da analise das medidas de dispersao
ndo foram consideradas as respostas ndo se aplica e as questdes ndo respondidas pelos
participantes, sendo considerados validos os itens 01- nunca, 02- quase nunca, 03-as vezes,
04- quase sempre e 05- sempre, para a analise das frequéncias foram consideradas também
as respostas 06 — ndo se aplica e as questdes ndo respondidas, definidas nas tabelas a seguir

como em branco.

4.4.1 Variaveis relacionadas aos Fatores de Controle Social

Os fatores de controle social estdo relacionados a pouca inibicdo quanto ao uso de
substancias psicoativas no ambiente de trabalho, além de falta de supervisao no trabalho e
de pouca visibilidade da performance. Os resultados dos itens da dimenséo controle social

encontram na tabela 15.

Tabela 15. Distribui¢do da freqliéncia e percentual dos itens dos fatores de controle social (n=125)
Nunca Quase As Quase Sempre Nédose Em
Itens dos fatores de controle social Nunca vezes Sempre P aplica_branco

f % f % f% f % f % f % f %
48 38,43 2,4 16128 3 2,4 25 20,0 29232 1 0,8

As chefias permitem o uso das substancias no
horario de trabalho ou intervalos.

As chefias usam drogas, cigarro oualcoolno 44 358 64 1915212 9,6 20 16,0 24192 2 16
horario de trabalho ou intervalos.

Como pode ser observado na tabela 15, 38,4% responderam nunca sentir vontade
de utilizar substancias psicoativas em funcdo da permissdo da chefia e 32% responderam
nunca sentir vontade de utilizar essas substancias em funcdo do uso das mesmas pela
chefia. Contudo, pode-se observar que nas duas afirmativas a segunda maior porcentagem

de respostas (23,2% e 19,2%, respectivamente) foi para a alternativa ndo se aplica, ou seja,



as chefias ndo permitem ou ndo utilizam essas substancias no ambiente de trabalho. Vale
ressaltar que houve uma porcentagem significativa de respostas sempre (20% e 16%), em
alguns dos questionarios onde essa resposta ocorreu 0s participantes fizeram uma

observacao escrita, explicando estar se referindo ao uso ou permissao do uso de cigarro.

Tais dados sugerem gque uma parcela importante da populacdo ndo sente vontade de
consumir substancias psicoativas em funcdo da auséncia de controle sobre o uso de

substancias psicoativas no trabalho ou permisséo para este uso.

4.4.2 VVariaveis relacionadas aos Fatores de Acessibilidade Social

Os fatores de acessibilidade social sdo aqueles associados as normas sociais de um
determinado grupo no qual o uso de substancias psicoativas atua como fator de socializacao
dos trabalhadores; alem disso, consideram-se também as profissdes nas quais a obtencgéo e
utilizacdo da substancia psicoativa é facilitada, como € o caso, por exemplo, de barman e
garcom que tém facil acesso ao alcool. Os dados relacionados a acessibilidade social

podem ser observados na tabela 16.



Tabela 16. Distribuicdo da freqliéncia e percentual dos itens dos fatores de acessibilidade social (n=125)

Quase ;_ Quase . Em
S N&o se

Nunca Nunc Sempr Sempre .~ branc
vezes aplica

Itens dos fatores de acessibilidade social

f % f%f % f % f % f % °Ff %

Realizo alguma atividade de trabalho que me

coloca em contato obrigat6rio com drogas, cigarro 37 29,6 8 6,42116,88 6,4 29 23,2 22176 0 0,0
ou alcool.

Realizo alguma atividade de trabalho da qual faz
parte consumir drogas, cigarro ou alcool.

Me sinto pressionado por colegas ou chefias para

38 304 3 241814,41512,016 12,8 3427,21 08

usar drogas, cigarro ou alcool em festas e 43 34,4 108,017136 6 4,8 20 16,0 2822,41 0,8
confraternizacdes da empresa.

Ha trafico de drogas no meu local de trabalho. 44 35,2 9 7,21512,08 6,4 13 10,4 3628,80 0,0
Me sinto pressionado por colegas ou chefias para

usar drogas, cigarro ou alcool no ambiente de 55 44,0 108181449 7,2 14 11,2 282240 0,0

trabalho ou nos intervalos.

Os dados da tabela 16 demonstram que em todas as alternativas relacionadas aos
fatores de acessibilidade social houve predomindncia da resposta nunca. O que
corresponde dizer que uma parcela importante da populacdo nunca sente vontade de
consumir substancias psicoativas em func¢do da facilidade de acesso a essas substancias no

local de trabalho ou confraternizagdes.

A afirmativa “Realizo alguma atividade de trabalho que me coloca em contato
obrigatério com drogas, cigarro ou alcool”, obteve resultados muito semelhantes nas
alternativas nunca (29,6%) e sempre (23,2%). Outro ponto a ser ressaltado dessa categoria
é a alta porcentagem de respostas ndo se aplica em todos os itens, sendo a segunda maior
porcentagem de respostas, com excecao do item “Realizo alguma atividade de trabalho que
me coloca em contato obrigatério com drogas, cigarro ou alcool”. Tal fato indica que os
fatores de Acessibilidade Social ndo fazem parte do cotidiano do trabalho de uma parte
significativa da populacdo estudada, o que pode ser elucidado através das ocupacdes dos
participantes visto que dos 125, apenas 15 atuam em profissdes que possivelmente tem

contato com substancias psicoativas, sao: 3 garcons, 2 pintores, 2 auxiliares de servicos



gerais, laminador de prancha, dedetizador, empregada doméstica, frentista, farmacéutico,

dona de casa, dentista e médico veterinario.

4.4.3 VVariaveis relacionadas aos Fatores Motivacionais

Os fatores motivacionais sdo 0s associados as motivacdes em que se justificaria o
uso de substancias psicoativas, ou que poderiam induzi-lo. As afirmativas referentes a estes
fatores estdo organizadas nas seguintes categorias: isolamento social, reconhecimento,
concorréncia com colegas, conflitos interpessoais, conflitos nas relacBes de poder,
ambiglidade de papéis, valorizacdo, condicdes ambientais, condi¢cbes de salubridade,

realizacéo de atividades repugnantes e percepcao de risco potencial a saude.

A tabela 17 apresenta os resultados referentes a categoria isolamento social, da

dimensdo motivacional.

Tabela 17. Distribuicdo da freqiiéncia e percentual dos itens da categoria isolamento social (n=125)

Nunca Quase As Quase Sempre Nadose Em
Itens da categoria isolamento social Nunca vezes Sempre P aplica branco
f % f % f % f % f % f % f %

Sou obrigado, em fung&o das atividades de meu
trabalho, a ficar sozinho, sem ver ou conversar 3830,45 4,0 3528,011 88 19 15217 136 0 0,0
com outras pessoas por algum tempo.

Sou impedido, em func¢&o do trabalho, de manter

N . 524169 72 972 6 48 13 10436288 0 0,0
relagdes sexuais por algum tempo.

No que diz respeito a afirmativa “Sou obrigado, em funcédo das atividades de meu
trabalho, a ficar sozinho, sem ver ou conversar com outras pessoas por algum tempo” da
categoria isolamento social, pode-se constatar, a partir da tabela 17, que houve
predominancia das respostas nunca (30,4%), porem 28% referiram sentir vontade de

utilizar substancias psicoativas algumas vezes em que permanece isolado por forca de suas



atividades de trabalho. Com relacdo ao isolamento sexual, da segunda afirmativa, 41,6%
referiu nunca utilizar substancias psicoativas em funcdo do impedimento de manter
relacdes sexuais em funcao do trabalho. Contudo, a segunda maior freqliéncia de respostas
(28,8%) foi de participantes para os quais esse fator ndo se aplica a sua realidade de
trabalho, o que coincide com as ocupacOes referidas por estes (Anexo Ill), como por

exemplo, bancario, engenheiro, comerciante e mecanico.

Na tabela 18 podem ser encontrados os resultados referentes a categoria

reconhecimento.

Tabela 18. Distribuicdo da freqliéncia e percentual dos itens da categoria reconhecimento (n=125)

Quase As  Quase Nidose Em
. . Nunca Sempre .
Item da categoria reconhecimento Nunca vezes Sempre aplica branco

f % f % f % f % f % f % f %
2520,08 6,4 36288 16 12,8 21 16,8 15 120 4 3,2

Sinto que meu trabalho néo é reconhecido,
seja por meus colegas ou pela empresa

No que diz respeito a categoria reconhecimento a maior parte da populacdo (28,8%)
respondeu as vezes sentir vontade de utilizar substancias psicoativas quando ndo se sente
reconhecido por seu trabalho, como pode ser observado na tabela 18. Contudo, a
quantidade de respostas nunca e sempre também foram significativas (20% e 16,8%,

respectivamente).

Pode-se observar, na tabela 19, as medidas de frequéncia e percentual dos dados

relacionados a concorréncia com colegas.

Tabela 19. Distribuicdo da freqliéncia e percentual dos itens da categoria concorréncia com colegas (n=125)

Quase  As Quase Naose Em
Sempre .

Nunca vezes Sempre aplica branco

f % f % f % f % f % f % f %

44 352 11 88 23184 9 72 16 128 22 176 0 0,0

Item da categoria concorréncia com  Nunca
colegas

Concorro com colegas por um cargo,
gratificacdo ou tarefa.




Na categoria concorréncia com colegas houve predominancia dos participantes que
afirmaram nunca sentir vontade de consumir substancias psicoativas em funcdo da
necessidade de concorrer com algum colega para obtencdo de cargos, gratificacbes ou
tarefas. Tal afirmacdo pode ser confirmada observando-se a tabela 19, onde consta que
35,2% dos responderam nunca. Pode-se concluir, entdo, que para a populacdo estudada a

concorréncia com colegas nao € um fator que suscetibilize o uso de substancias psicoativas.

Os dados referentes a categoria conflitos interpessoais estdo expostos na tabela 20.

Tabela 20. Distribuicdo da freqtiéncia e percentual dos itens da categoria conflitos interpessoais (n=125)

Quase As Quase ¢ Nidose Em
empre .

Nunca vezes Sempre aplica branco

f % f % f % f % f % f % f %

Discuto com algum colega de trabalho. 32256 12 9,6 35280 6 48 30 240 8 64 2 16

Agrido ou sou agredido fisicamente por 51408 6 48 30240 7 56 7 56 24 192 0 00
algum colega de trabalho.

Itens da categoria conflitos Nunca
interpessoais

Com relacdo a categoria conflitos interpessoais pode-se observar, na tabela 20, que
0 desejo do uso de substancias psicoativas propiciado pela discussdo com algum colega de
trabalho foi referido por 28% como ocorrendo as vezes, por 25,6% como nunca ocorrendo e
por 24% como sempre ocorrendo. A agressdo fisica foi definida por 40,8% da populacédo
estudada como nunca incitando o consumo de substancias psicoativas, e por 24% como

ocorrendo as vezes.

A pequena porcentagem de respostas ndo se aplica, principalmente no item
relacionado a discussdo com colegas de trabalho (6,4%), que mede a categoria conflitos
interpessoais, sugere que este fator é presente no trabalho da maior parte da populacao

estudada. e a variacdo das respostas obtidas nessas afirmativas indica a forma como tais



conflitos suscetibilizam o uso de substancias psicoativas de maneira distinta nos diferentes

participantes da pesquisa.

Os dados referentes aos conflitos nas relacGes de poder podem ser observados na

tabela 21.

Tabela 21. Distribuicdo da freqiiéncia e percentual dos itens da categoria conflitos nas relagfes de poder (n=125)

Quase As  Quase Ndose Em

Itens da categoria conflitos nas relacbes de  Nunca Sempre .
Nunca vezes Sempre aplica branco

poder

f % f % f % f % f % f % f %
Penso que eu deveria, por direito, estar numa 41358 5 94 28924 11 88 19 152 21 168 2 1,6
posicéo hierarquica (cargo) mais elevada.
Penso que outra pessoa deveria ser meu chefe. 42336 9 7,2 29232 11 8,8 18 144 16 128 0 0,0
N&o entendo alguma tarefa que preciso realizar. 4233,6 16 12,8 33264 2 16 14 11,217 136 1 0,8
As instrugdes que passo ndo séo entendidas por 0 00

; 3225612 96 37296 8 64 10 8,0 26 20,8
meus subordinados.

No tocante a categoria conflitos nas relagdes de poder, a alternativa “Penso que eu
deveria, por direito, estar numa posi¢do hierarquica (cargo) mais elevada” foi indicada por
32,8% dos participantes como nunca incitando o desejo de consumir substancias
psicoativas e por 22,4% como as vezes incitando este desejo. As alternativas “Penso que
outra pessoa deveria ser meu chefe” e “N&o entendo alguma tarefa que preciso realizar”
também obtiveram a maior parte das respostas nunca (33,6% em ambas) seguido da

quantidade de resposta as vezes (23,2% e 26,4% respectivamente).

Como pode ser observado na tabela 21, a vontade de utilizar substancias
psicoativas em funcdo do ndo entendimento, por parte dos subordinados, das instrucdes
passadas no trabalho foi referido por 29,6% como as vezes ocorrendo e por 25,6% como
nunca ocorrendo; além disso, 20,4% indicaram que essa situacdo ndo se aplica a sua

realidade de trabalho.



Pode-se perceber, portanto, que os conflitos nas relagfes de poder no ambiente de
trabalho ndo apareceram, na populacéo estudada, como fatores que os expdem ao desejo de
uso de substancias psicoativas, sendo que somente as dificuldades na transmissdo de

informacdes da chefia para os subordinados obtiveram maior dispersdo de respostas.

A tabela 22 expbe os resultados da categoria ambiglidade de papéis, dos fatores

motivacionais.

Tabela 22. Distribuigdo da freqiiéncia e percentual dos itens da categoria ambigiiidade de papéis (n=125)

Nunca Quase As Quase o Naose Em
Itens da categoria ambiguidade de papéis Nunca vezes Sempre P aplica branco

f % f % f % f % f % f % f %

Me sinto confuso em relagdo a qual e minha 47476 15 198 24192 6 48 12 96 20 160 0 00
funcdo no ambiente de trabalho.

Né&o entendo qual é a fungdo de cada um no

ambiente de trabalho 53424 7 56 18144 3 24 6 48 37296 1 08

No que diz respeito a categoria ambigiidade de papéis, tanto a afirmativa “Me sinto
confuso em relacdo a qual é minha funcdo no ambiente de trabalho”, quanto a “Né&o
entendo qual é a funcdo de cada um no ambiente de trabalho”, obtiveram uma maior
porcentagem de respostas nunca (37,6% e 42,4%, respectivamente), conforme a tabela 22.
A segunda afirmativa, contudo, obteve um indice significativo de respostas ndo se aplica, o
que sugere que o ndo entendimento das funcdes especificas no ambiente de trabalho nédo faz
parte do cotidiano de 29,6% da populacdo estudada. Entende-se, entdo, que a dimensdo

ambigiidade de papéis ndo € motivador do uso abusivo de substancias psicoativas.

Com relacdo a categoria valorizacéo, os resultados estdo expostos na tabela 23.



Tabela 23. Distribuicéo da freqiiéncia e percentual dos itens da categoria valorizagdo (n=125)

Quase As Quase Ndose Em
. o Nunca Sempre .
Itens da categoria valorizacdo Nunca vezes Sempre aplica branco

f % f % f % f % f % f % f %

Percebo que minha profissdo néo é
valorizada socialmente.

Percebo que minha profissao é valorizada
socialmente.

Penso que meu salario ndo é condizente com
o trabalho que realizo.

42336 4 3239312 8 64 15 120 151202 16
32256 7 5630240 7 56 33 264 141122 16

2116,8 13 10,43225,6 15 12,0 23 18,4 19 1522 16

No tocante a valorizagdo, 33,6% dos participantes referiu nunca sentir vontade de
utilizar substancias psicoativas quando percebem que sua profissdo ndo é valorizada
socialmente, seguidos pelos que as vezes sentem vontade por esse motivo (31,2%), dados
expostos na tabela 23. Inversamente, a 26,4% referiu ter vontade de utilizar substancias
psicoativas sempre que percebem que sua profissdo é valorizada socialmente, seguidos
pelos que nunca sentem desejo de consumir substancias psicoativas por esse motivo

(25,6%) e pelos que as vezes tém esse desejo (24%).

O fato do salario ndo ser condizente com o trabalho realizado leva 25,6% dos
participantes a ter desejo de utilizar substancias psicoativas as vezes, seguidos de 18,4%
dos que sempre sentem vontade em funcdo disso e de 16,8% que nunca tém desejo por esse

motivo.

Na populacédo estudada é perceptivel que o desejo de utilizar substancias psicoativas
é proporcional & valorizacdo de seu trabalho, contudo, é possivel observar que ndo ha
tendéncia forte em nenhum dos parametros da dimensao valorizacdo, ou seja, houve forte

dispersdo das respostas dos participantes nessa categoria.

A tabela 24 apresenta os dados referentes as condigdes ambientais do ambiente de

trabalho.



Tabela 24. Distribuicdo da freqtiéncia e percentual dos itens da categoria condi¢cBes ambientais (n=125)

Quase As  Quase Ndose Em
. . . . Nunca Sempre .
Item da categoria condi¢fes ambientais Nunca vezes Sempre aplica branco

fF % f % f % f % f % f % f %

Me sinto desconfortavel com os aspectos fisicos do
meu ambiente de trabalho (por exemplo: ventilagdo, 3225,6 13 10,4 2721,6 14 11,2 16 12,8 23184 0 0,0
iluminacdo, ruido, temperatura, cheiro).

Com relacdo a categoria condigdes ambientais, 25,6% dos participantes referiram
nunca sentir vontade de utilizar substancias psicoativas em funcdo de desconforto causado
pelo ambiente fisico de trabalho, sendo que 21,6% respondeu ter desejo de utilizar essas
substancias as vezes, em funcdo do ambiente de trabalho e 18,4% afirmou ndo se sentir
desconfortavel com o ambiente fisico onde trabalha. Portanto, as condi¢cdes ambientais ndo
apareceram como suscetibilizando fortemente o uso de substancias psicoativas na

populacdo estudada.

Na tabela 25 podem ser observados os resultados da categoria condi¢bes de

salubridade do ambiente de trabalho.

Tabela 25. Distribuicdo da freqliéncia e percentual dos itens da categoria condi¢des de salubridade (n=125)

Nunca Quase As Quase o - Naose Em
Itens da categoria condigdes de salubridade Nunca vezes Sempre P aplica  branco

f% f % f % f % f % f % f %

Realizo meu trabalho em ambiente com
excesso de sujeira ou poeira.

Preciso ter contato com agentes quimicos ou
materiais repugnantes no trabalho.

44352 6 48 22176 10 8,0 15120 28 224 0 0,0

413285 4,0 20160 5 40 12 96 41 328 1 08

No tocante as condigdes de salubridade, 35,2% respondeu nunca sentir vontade de
utilizar substancias psicoativas em fungéo do excesso de sujeira no ambiente ou do contato
com materiais repugnantes no trabalho (32,8%, de acordo com a tabela 25). Entretanto,
pode-se afirmar que o fato da alta porcentagem de participantes referir que o contato com

agentes quimicos ou materiais repugnantes ndo esta presente em suas atividades de trabalho



corresponde as suas ocupacOes profissionais (Anexo I1l), como por exemplo 0s
trabalhadores administrativos e do comércio. Desse modo, a categoria condicdes de

salubridade ndo aparece suscetibilizando o desejo de consumir substancias psicoativas.

Os resultados referentes a realizacdo de atividades repugnantes encontram-se

apresentados na tabela 26.

Tabela 26. Distribuicdo da freqiiéncia e percentual dos itens da categoria realiza¢do de atividades repugnantes
(n=125)

Quase As Quase S Na&o se Em
empre .

Nunca vezes Sempre aplica branco

f % f % f % f % f % f % f %

42 336 10 80 19152 8 64 11 88 34 272 1 08

Item da categoria realizacdo de Nunca
atividades repugnantes

Minha tarefa requer que eu realize atos
que considero repugnantes.

De acordo com a tabela 26, 33,6% dos participantes referiram nunca sentir desejo
de utilizar substancias psicoativas em funcao da necessidade de realizar atos repugnantes no
trabalho, contudo uma parcela significativa (27,2%), respondeu que essa afirmativa ndo se
aplica a sua realidade de trabalho. Portanto, a realizacao de atividades repugnantes ndo se

apresenta relacionada ao uso de substancias psicoativas.

A tabela 27 expbe os dados referentes a percepgéo, por parte dos participantes da
pesquisa, de risco potencial a sua saude fisica e mental, em funcéo de suas atividades de

trabalho.

Tabela 27. Distribuicéo da freqiiéncia e percentual dos itens da categoria percep¢do de risco potencial a saide
(n=125)

Quase As Quase Na&o se Em

Itens da categoria percepgéo de risco Nunca Sempre !
g perceps Nunca vezes Sempre P aplica branco

tencial & saud
potencial a saude f % f % f % f % f % f % f %

Realizo atividades que pde em risco minha
salde fisica.

Percebo que meu trabalho p&e em risco
minha salide mental.

332648 64 24192 8 64 21168 27 216 4 3.2

47376 6 48 23184 3 24 12 96 33 264 1 08




Como pode ser observado na tabela 27, 26,4% da populacéo referiu nunca ter
vontade de utilizar substancias psicoativas em funcdo da percepcdo de risco potencial a
saude fisica e 37,6% afirmou nunca sentir desejo de consumo de substancias psicoativas em
funcdo da percepgdo de risco a saude mental, embora uma parcela significativa dos
participantes ndo perceba risco no trabalho para sua integridade fisica (21,6%) ou mental
(26,4%). A percepcdo de risco a saude fisica e mental ndo aparecem, nessa populacéo,

suscetibilizando o consumo de substancias psicoativas.

4.4.4 VVariaveis relacionadas aos Fatores Estruturais

Os fatores estruturais estdo relacionados a caracteristicas da estrutura do trabalho
que produzem estresse ou alienagdo, levando a ansiedade, aliviada com o consumo de
substancias psicoativas, e estdo organizados nas categorias: organizacdo do tempo de
trabalho, pressdo externa sobre o trabalho (subdividida em controle, exigéncia de metas e
rendimento, trabalho rotinizado e solicitacdo para manter-se alerta), mudancas
tecnoldgicas, independéncia financeira, risco de desemprego, significado do uso de spa na
organizacdo, perspectiva de ascensdo profissional e tipo de exigéncia requerida na

atividade.

Os dados referentes a categoria organizacao do tempo de trabalho estdo dispostos

na tabela 28.



Tabela 28. Distribuicao da freqiiéncia e percentual dos itens da categoria organizacdo do tempo de trabalho
(n=125)

Quase As Quase Ndose Em

Iten ria organizaca m .
tens da categoria organizagdo do tempo de Nunca Nunca vezes Sempre Sempre aplica branco

trabalho % f % % f % f % f % f %
Troco meu turno de trabalho. 41 328 8 6,431248 4 32 16 12,8 231842 1,6
Trabalho 4 noite. 25 200 3 2428224 14 112 16 128 37 2962 16
Trabalho durante o dia. 26 208 4 3219152 12 96 48 384 12 96 4 3.2
Estou em intervalo de trabalho. 25200 9 7,225200 12 96 38 304 151201 0,8
i\rl:tc))atlir;ho intervalos durante a jomadade 55 o6 198024192 11 88 14 112 32 2562 16

Preciso trabalhar durante meu descanso

. 24 19,2 11 8838304 11 88 23 184 18 1440 0,0
semanal (folga ou fim de semana).

E possivel perceber que 38,4% da populagio referiu ter vontade de utilizar
substancias psicoativas sempre que trabalha durante o dia - sendo que 93,6% referiram
trabalhar em algum periodo do dia (manha e/ou tarde), como foi explicitado nas variaveis
ocupacionais - e sempre que esta no intervalo da jornada de trabalho (30,4%). Uma grande
parcela (30,4%) referiu ter desejo de consumir essas substancias as vezes quando é

necessario trabalhar no dia de descanso.

A afirmativa “Trabalho a noite” obteve maior nimero de respostas ndo se aplica, ou
seja, a maior parte dos participantes ndo trabalha no periodo da noite, o que é confirmado
pelas variaveis ocupacionais onde apenas 29,6% dos pesquisados referiu trabalhar nesse
periodo, do restante dos participantes 22,4% indicou as vezes sentir desejo de utilizar
substancias psicoativas pela necessidade de trabalho noturno e 20% indicou nunca sentir
vontade de utilizar por esse motivo. O fato de ndo ter intervalo durante a jornada de
trabalho foi indicado como nunca suscitando o desejo de consumo de substancias
psicoativas em 25,6% da populacdo, ao passo que também 25,6% indicou que esse fator
ndo se aplica a sua estrutura de trabalho. Tais dados indicam que a organizacdo do tempo

de trabalho motiva o consumo de substancias psicoativas, principalmente no que se refere



ao trabalho diurno, a necessidade de trabalhar no dia de descanso e ao uso dessas

substancias no horario de intervalo.

Os dados referentes a categoria pressao externa sobre o trabalho, composta pelas
variaveis controle, exigéncia de metas e rendimento, trabalho rotinizado e solicitacdo para

manter-se alerta, estdo expostos na tabela 29.

Tabela 29. Distribuicdo da freqiiéncia e percentual dos itens da categoria pressdo externa sobre o trabalho
(n=125)

Quase As Quase Ndose Em

Itens da categoria pressao externa sobre o Nunca .
Nunca vezes Sempre aplica branco

trabalho

f % f % f % f % f % f % f %

- Controle, exigéncia de metas e rendimento

Me sinto controlado ao realizar meu trabalho. 28224 8 6,4 2620814 112 41328 8 64 0 0,0
M_e _smto pouco controlado ao realizar minhas 2023210 80 4132812 96 16128 16 128 1 08
atividades de trabalho.

N&o consigo alcancar as metas propostas pelas
chefias.

Me sinto confiante, apds ter alcancado as metas
propostas pelas chefias.

N&o me sinto participante das tomadas de deciséo
no trabalho.

Percebo que meu trabalho exige de mim além das
minhas possibilidades.

Percebo que as minhas potencialidades ndo estéo
sendo suficientemente aproveitadas no trabalho  2822,4 9 7,2 3729,6 10 8,0 2419,2 17 136 0 0,0

2217,617 13,6 32256 12 96 1411223 184 5 4,0
1612,8 4 3,2 2923217 136 49392 9 72 1 08
3830,4 13 10,4 2822,4 10 8,0 1411222 176 0 0,0

29232 9 7,2 2822418 14,4 27216 13 104 1 0,8

que realizo

- Trabalho rotinizado

Meu trabalho torna-se rotineiro. 2116,8 7 56 3729,6 12 96 43344 5 40 0 0,0
Acontece algo que me tira da rotina de trabalho. 2520,0 16 12,8 3931,2 12 96 22176 9 72 2 16

- Solicitacdo para manter-se alerta

Preciso ficar sem dormir em funcdo do meu
trabalho

Preciso me concentrar a0 maximo para realizar
minhas atividades de trabalho.

26208 4 3,2 31248 15 12,0 12 96 37 296 0 0,0

2822,417 136 22176 9 72 40320 7 56 2 16

No que diz respeito ao controle externo sobre o trabalho 32,8% dos participantes
responderam sentir vontade de utilizar substancias psicoativas sempre que se sentem
controlados no trabalho, ao passo que também 32,8% afirmaram ter desejo de utilizar essas
substancias as vezes, quando se sentem pouco controlados no trabalho. Vale ressaltar que,

de acordo com as variaveis ocupacionais, 34,4% referiram controle externo moderado sobre



sua atividade e 31,2% indicaram controle inexistente, entretanto, somente 17,6% afirmaram
sofrer alto controle por parte das chefias, 0 que suscita a hipotese de que a auséncia de
controle cotidiano sobre a atividade de trabalho transforma o controle esporadico em fator

estressante que suscetibiliza 0 consumo de substancias psicoativas.

Com relacdo as metas de rendimento, 25,6% tém vontade de utilizar essas
substancias as vezes, quando ndo conseguem alcancar as metas propostas pelas chefias e
39,2% tém esse desejo sempre que conseguem alcancar tais metas. Com relacdo a
percepcdo de que as potencialidades ndo estdo sendo suficientemente aproveitadas no
trabalho que realizam, 29,6% informou as vezes ter desejo de consumir substancias
psicoativas por esse motivo e 30,4% referiram nunca sentir vontade de utilizar essas
substancias em funcédo de néo se sentirem participantes das tomadas de deciséo no trabalho.
Ja no tocante ao trabalho rotinizado, 34,4% da populacdo informou ter desejo de fazer uso
dessas substancias sempre que percebe que seu trabalho torna-se rotineiro e as vezes,

quando ocorre algum evento que faz com que saiam da rotina de trabalho (31,2%).

No que diz respeito a solicitacdo para manter-se alerta, 29,6% responderam nao se
aplica a afirmativa “Preciso ficar sem dormir em funcdo do meu trabalho” em funcgéo desta
afirmacéo ndo se aplicar a sua realidade de trabalho, dado este confirmado pelos 76,8% que
responderam nao ter a necessidade de permanecer sem dormir em funcédo das atividades de
seu trabalho, j& expostos na secdo variaveis ocupacionais. Contudo, 24,8% dos
participantes indicaram sentir desejo de utilizar substancias psicoativas as vezes quando
precisam permanecer em vigilia em funcdo do trabalho. No tocante a exigéncia intelectual,
32% referiram ter vontade de utilizar substancias psicoativas sempre que esta € muito alta,

ou seja, sempre que necessitam de muita concentracdo para realizar suas atividades; pode-



se confirmar esses dados observando-se na tabela 3 desse capitulo, que as maiores
porcentagens de respostas referentes a exigéncia intelectual foram para as categorias

moderada (45,8%) e alta (40,8%).

Pode-se inferir, portanto, que a pressdo externa sobre o trabalho, em suas trés
subcategorias: controle, exigéncia de metas e rendimento, trabalho rotinizado e solicitacéo
para manter-se alerta suscetibilizam, nos individuos pesquisados, o consumo de
substancias psicoativas, com exce¢do dos parametros participacdo nas tomadas de decisédo

no trabalho.

Na tabela 30 estdo expostos os dados da medida de frequéncia e percentual da

categoria mudancas tecnologicas.

Tabela 30. Distribuicéo da freqiiéncia e percentual dos itens da categoria mudangas tecnoldgicas (n=125)

Quase As Quase Nao se Em
| . - Nunca Sempre .
tens da categoria mudancas tecnoldgicas Nunca vezes Sempre aplica branco

f % f % F % f % f % f % f %

S&o impostas mudancas repentinas na forma
como eu devo realizar meu trabalho.
Percebo que ndo consigo acompanhar as
mudancas que ocorrem na forma de realizaro  3528,0 13 10,4 3528011 88 9 7,2 22 176 0 0,0
meu trabalho.

Sinto que a forma de realizar o trabalho deveria
ser modificada, mas isso ndo ocorre.

3024,010 8,0 3528,015 120 23184 11 88 1 0,8

1612,816 12,8 40320 14 11,2 2116,8 15 120 3 24

Com relacéo a categoria mudancas tecnologicas pode-se observar na tabela 30 que
28% referiram sentir vontade de utilizar substancias psicoativas as vezes quando ha
imposicdo de mudancas no trabalho e 32% afirmaram sentir esse desejo as vezes quando
ndo ocorrem as modificagdes necessarias em seu trabalho. Pode-se inferir que esta
categoria suscetibiliza o consumo de substéncias psicoativas, seja pela imposicdo ou pela
necessidade de mudangas na forma de realizacdo do trabalho. Contudo, 0 mesmo néo pode

ser afirmado a respeito da dificuldade em acompanhar as mudancas que ocorrem no



trabalho, em funcdo de haver a mesma freqiiéncia de participantes que afirmaram as vezes
utilizar substancias psicoativas em funcdo do ndo acompanhamento das mudancas e nunca

fazer uso em funcgéo desse aspecto.

No que diz respeito a categoria independéncia financeira, os resultados estdo

expostos na tabela 31.

Tabela 31. Distribuicdo da freqliéncia e percentual dos itens da categoria independéncia financeira (n=125)

Quase  As Quase ¢ Ndose Em
empre .

Nunca vezes Sempre aplica branco

f % f % f % f % f % f % f %

Itens da categoria independéncia Nunca
financeira

Percebo que o meu salario nao é suficiente
para pagar todas as contas.

Sobra dinheiro do meu salario ap6s o
pagamento de todas as contas.

26208 7 56 31248 16 128 38 304 7 56 0 0,0

3931,2 11 88 23184 9 7,2 29 232 12 96 2 16

Os dados mostram que 30,4% da populacdo estudada referiu ter vontade de usar
substancias psicoativas sempre que percebe que seu salario ndo é suficiente para pagamento
de suas contas. De modo contrario, 31,2% nunca sente desejo de consumo dessas
substancias quando sobra dinheiro de seu salario e 23,2% sempre sente desejo em funcéo
disso. Para os participantes da pesquisa, portanto, a necessidade financeira contribui para o

consumo de substancias psicoativas.

A tabela 32 apresentam os dados da relacdo entre o risco de desemprego e o

consumo de substancias psicoativas.

Tabela 32. Distribuicdo da freqiiéncia e percentual dos itens da categoria risco de desemprego (n=125)

Quase As Quase s Na&o se Em
empre .

Nunca vezes Sempre aplica  branco

f % f % f % f % f % f % f %

24192 11 88 28224 10 80 40320 11 88 1 08

Item da categoria risco de Nunca
desemprego

Me sinto em risco de perder o
emprego.




Com relacdo a categoria risco de desemprego, 32% da populacdo estudada sempre
tem vontade de utilizar substancias psicoativas quando se sente em risco de perder o
emprego, seguido por 22,4% que referiram sentir desejo de utilizar essas substancias as
vezes nessa situacdo. Desse modo pode-se entender essa categoria como um importante

fator que suscita 0 consumo de substancias psicoativas.

Os dados da tabela 33 expde os dados referentes a categoria significado do uso de

substancias psicoativas na organizacao.

Tabela 33. Distribuicdo da freqiiéncia e percentual dos itens da categoria significado do uso de substancias
psicoativas na organizacao (n=125)

Quase  As Quase Sempre Ndose Em

Itens da categoria significado do uso de Nunca g
Nunca vezes Sempre aplica branco

substancias psicoativas na organizacéo % f % T % f % T % f % f %

Me sinto mais unido aos colegas de trabalho por

usar drogas, cigarro ou alcool.

Me sinto protegido pelos colegas de trabalho por
usar drogas, cigarro ou alcool.

Percebo que, comparado aos meus colegas, tenho
maior liberdade no trabalho pelo fato de usar 4536,0 11 8,8 22176 6 4,8 12 9,6 27 216 2 16
drogas, cigarro ou alcool.

Me sinto mais fortalecido no ambiente de trabalho
por usar drogas, cigarro ou alcool.

43344 4 32 27216 8 64 2419217 136 2 16

55440 6 48 9 72 11 88 1814426 208 0 0,0

3931,2 9 7,2 15120 11 8,8 3024021 168 0 0,0

Todos os significados definidos pela reviséo de literatura: unido, protecao, liberdade
e fortalecimento obtiveram maior porcentagem de respostas nunca, o que significa que, de
modo geral, os participantes da pesquisa nunca tém vontade de usar substancias psicoativas
para sentir-se mais unido, protegido, livre ou forte no ambiente de trabalho. Ocorreu
também uma alta porcentagem de respostas ndo se aplica nas afirmativas relativas a
protecdo (20,8%) e a liberdade (21,6%), o que indica que esses significados estdo pouco

presentes na organizagao de trabalho dessa parcela da populagéo.

Com relacdo a categoria perspectiva de ascensdo profissional, os dados s&o

apresentados na tabela 34.



Tabela 34. Distribuigdo da freqliéncia e percentual dos itens da categoria perspectiva de ascensdo profissional
(n=125)

Quase As  Quase R Niose Em
empre .

Nunca vezes Sempre aplica branco

f % f % f % f % f % f % f %

28 22,4 12 9,6 31248 9 7,2 22 176 22176 1 0,8

Itens da categoria perspectiva de Nunca
ascensdo profissional

Tenho a oportunidade de obter um cargo
mais elevado.
Percebo que minhas possibilidades de

x - o 26 20,8 11 88 35280 10 8,0 14 11,2 25 200 4 3.2
ascenséo profissional sdo minimas.

Os resultados demonstram que 24,8% dos pesquisados as vezes tém vontade de
consumir substancias psicoativas quando tém a oportunidade de obter um cargo mais
elevado, seguido por 22,4% que nunca sentem desejo de fazer uso por essa razdo. Da
mesma forma, 28% as vezes sentem desejo de consumir substancias psicoativas quando
percebem que suas possibilidades de ascensdo profissional séo minimas, seguido por 20,8%
gue nunca tém vontade de usar por essa razao; além disso, 20% indicaram que essa situacao
ndo se aplica a sua situacdo de trabalho. Pode-se afirmar, portanto, que essa categoria

suscetibiliza moderadamente o consumo de substancias psicoativas por essa populacao.

A tabela 35 mostram os resultados relativos a categoria tipo de exigéncia requerida

na atividade.

Tabela 35. Distribuigdo da freqliéncia e percentual dos itens da categoria tipo de exigéncia requerida na atividade
(n=125)

Quase As Quase s Ndose Em
empre .

Nunca vezes Sempre aplica branco

f % f % f % f % f % f % f %

1512,0 5 4,0 3830,4 23 184 37296 5 40 2 16

Itens da categoria tipo de exigéncia requerida Nunca
na atividade

Me sinto cansado fisicamente (com tensdo ou
dores no corpo) apds um dia de trabalho.

Tenho dificuldades em me concentrar, no fim do
dia, em funcéo de realizar muitas atividades 2923,213 10,4 3427,2 13 10,4 17 13,6 19 152 0 0,0
intelectuais no trabalho.

tF?zgi;lzhoopoucas atividades intelectuais no meu 3720614 112 27216 14 112 11 88 19 152 3 2.4
Me sinto frustrado com meu trabalho. 2923211 8,8 3830,4 13 104 19152 11 88 4 3.2
Passo por situa¢fes de emergéncia no trabalho. 33264 8 6,4 40320 13 10,4 17 13,6 10 80 4 3,2




A alta exigéncia fisica no trabalho suscita o desejo de consumir substancias
psicoativas as vezes em 30,4% da populacdo e sempre em 29,6%, sendo que, de acordo
com 0 exposto na secdo variaveis ocupacionais, somente 21,6% referiram alta exigéncia

fisica em suas atividades de trabalho.

Ja a alta exigéncia intelectual (referida por 40,8%) faz com que 27,2% da populagéo
as vezes sinta desejo de utilizar essas substancias e que 23,2% nunca sinta tal desejo, e a
baixa exigéncia intelectual (referida por 13,6%) esta relacionada a auséncia do desejo de
uso de drogas (nunca) em 29,6% dos casos e ao desejo de consumo periddico (as vezes) em

21,6%.

Da mesma forma a exigéncia emocional, considerada alta por 33,6% da populacéo e
moderada por 51,2%, faz com que 30,4% as vezes sinta vontade de consumo dessas
substancias quando se sente frustrado com o trabalho e que 23,2% nunca sinta desejo de
utilizar por essa causa. As situacfes de emergéncia no trabalho estdo associadas ao desejo
de consumo periddico de drogas (as vezes) em 32% dos casos e a auséncia de vontade de

usar (nunca) em 26,4% dos casos.

Pode-se concluir, entdo, que as exigéncias fisicas do trabalho podem suscetibilizar o
uso de substancias psicoativas pelos participantes dessa pesquisa, enquanto as exigéncias

emocional e intelectual do trabalho suscitam moderadamente esse consumo.



5. CONCLUSOES

Com base na descricdo e analise dos resultados obtidos, pode-se indicar que a maior
parte dos individuos pesquisados trabalhava no setor de servigos e como prestador de
servigos técnicos especializados. A maior parte dos trabalhadores de todas as categorias de
ocupacdo profissional utilizavam alcool e cigarro. A maconha e a cocaina também foram

substancias bastante utilizadas entre a populagdo pesquisada.

A cocaina, o crack e a merla foram utilizados principalmente por trabalhadores do
comeércio, de escritorio e de outras atribui¢bes profissionais, essa Ultima categoria também
foi a principal consumidora de maconha. Os trabalhadores da industria foram os que
apresentaram a maior taxa de consumidores de alucindgenos e de solventes e inalantes. As
anfetaminas apareceram como sendo utilizadas principalmente por funcionarios de
escritério e prestadores de servico técnico especializado. Tais dados corroboram a
afirmacdo de Michel (2001), segundo o qual o abuso de substancias psicoativas pode
instalar-se em funcdo do tipo de trabalho exercido e das pressdes e solicitacbes que o
ambiente de trabalho possa proporcionar nesse sentido. As indicacdes do autor embasam as
conclusdes do presente trabalho e ddo suporte as diferentes caracteristicas do consumo de
substancias psicoativas dos trabalhadores encontradas entre as diversas ocupacdes, em
funcéo das exigéncias e organizacdo do trabalho peculiares a cada ocupagdo ou profissao

especifica.

Os fatores de controle social ndo apareceram incitando a vontade de consumir

substancias psicoativas, seja em funcdo da auséncia de controle sobre 0 uso dessas



substancias no trabalho ou pela permissdo para este uso. Além disso, uma parcela
significativa dos participantes indicou que essas caracteristicas ndo se aplicam ao seu
ambiente de trabalho. Os fatores de risco relacionados ao facil acesso as substancias
psicoativas no ambiente de trabalho também ndo apareceram como fazendo parte do

trabalho de uma parcela significativa da populacao estudada

No tocante aos fatores motivacionais, o isolamento social ndo foi referido como
fator de risco para o consumo de substancias psicoativas e o isolamento sexual nao
apareceu como fazendo parte do cotidiano do trabalho da populacéo pesquisada. Da mesma
forma, a concorréncia com colegas, os conflitos nas relacdes de poder, a ambigiidade de
papeis e as condicdes gerais e de salubridade do ambiente de trabalho ndo foram indicadas
como suscetibilizando o desejo de consumir substancias psicoativas, nao sendo, entao,
confirmados como fatores que expdem ao uso abusivo de substancias psicoativas. Na
populacdo pesquisada a percepcédo de risco a saude fisica e mental também ndo favorece o
consumo de substancias psicoativas, além de ndo fazer parte do cotidiano do trabalho de

uma parcela importante dos participantes.

No tocante a valorizacdo da ocupacdo, o desejo de utilizacdo de substancias
psicoativas foi proporcional a valorizacdo da atividade de trabalho exercida e, quanto a
valorizacdo do trabalhador, grande parte da populacdo indicou as vezes sentir vontade de

utilizar substancias psicoativas quando ndo se sente reconhecido por seu trabalho.

Os conflitos nas relacdes interpessoais foram indicados por Rehfeldt (1989),
Roberto, Conte, Mayer, Torossian e Vianna (2002) e Mandell et al (1992) como

suscetibilizando o consumo excessivo de substancias psicoativas, fato este confirmado



pelos resultados obtidos na amostra estudada, que indicou, em sua maioria, ter desejo de

utilizar substancias psicoativas sempre ou as vezes quando discute com colegas de trabalho.

No que diz respeito a estrutura do trabalho, a organizacdo do tempo de trabalho
apareceu como sendo um importante fator de risco para a dependéncia e abuso de
substancias psicoativas. A indicacdo do tipo de descanso semanal, fixo ou flutuante, seguiu
as particularidades de cada categoria de ocupacdo, sendo que, a maior parte dos
trabalhadores que afirmaram nédo folgar sempre nos mesmos dias da semana apresentaram
historico de consumo de alcool, cigarro, cocaina, crack e maconha e, muitos dos que
aferiram descanso semanal fixo, referiram utilizar substancias psicoativas quando €

necessario trabalhar no dia de descanso.

Rehfeldt (1989) afirma que o trabalho em turnos e o trabalho noturno podem ser
considerados fatores de risco para a dependéncia ou abuso de substancias psicoativas. Da
mesma forma, uma alta porcentagem de participantes referiu sentir vontade de utilizar
substancias psicoativas sempre que trabalha durante o dia, ao passo que foi grande o
numero de participantes que indicaram as vezes ter desejo de consumir essas substancias
pela necessidade de trabalho noturno, o que confirma o exposto pelo autor. Roberto et al
(2002) explicam que as substancias psicoativas sdo consumidas também como uma
alternativa para os intervalos das jornadas de trabalho, afirmacdo corroborada pelos
resultados obtidos, onde uma parcela significativa da populacdo referiu utilizar tais

substancias sempre que esta em intervalo da jornada de trabalho.

No que diz respeito ao controle sobre as atividades de trabalho, os participantes
relataram maior desejo de consumo de substancias psicoativas sob auséncia de controle

sobre as tarefas do que sob excesso de controle, tal fato ocorre em funcao de que a auséncia



de controle cotidiano sobre a atividade de trabalho transforma o controle esporadico em
fator estressante que suscetibiliza 0 consumo dessas substancias. Além disso, os resultados
indicam que, entre a populacdo pesquisada, a auséncia de controle externo pode ser
considerada fator de risco para o consumo de anfetaminas ao passo que 0 excesso de

controle pode sé-lo para o consumo de alucindgenos.

A pressdo externa sobre o trabalho suscetibiliza, nos individuos pesquisados, 0
desejo de consumo de substancias psicoativas, corroborando o exposto por Mandell et al
(1992) segundo o qual a pressédo sobre o trabalhador, em especial no que diz respeito aos

horérios, esta associado ao uso abusivo e a dependéncia de substancias psicoativas.

A presséo no que diz respeito as metas a serem cumpridas é indicada por Mandell et
al (1992) como fator de risco para a dependéncia e 0 abuso de substancias psicoativas,
afirmacdo confirmada pelos resultados obtidos, que indicam que uma alta porcentagem da
populacdo sente vontade de utilizar essas substancias as vezes quando ndo consegue
alcancar as metas propostas pelas chefias e sempre que conseguem alcancar tais metas.
Rehfeldt (1989), explica esse fenémeno sugerindo que a pressdo por resultados diminui a
identificacdo do trabalhador com a tarefa, resultando em auséncia de satisfacéo, aliviada
com o consumo de alcool. Campana (1987) indica que as atividades de trabalho que exigem
alto ou baixo rendimento apresentam riscos para o abuso e dependéncia de substancias
psicoativas, os dados aqui apresentados indicam o baixo rendimento como sendo de maior
risco, visto que grande parte dos participantes as vezes sentirem desejo de utilizar
substancias psicoativas em funcdo da percep¢do de que suas potencialidades nao estarem

sendo suficientemente aproveitadas no trabalho que realizam.



No tocante a rotinizacdo do trabalho, uma parcela significativa da populacéo
informou ter vontade de usar essas substancias sempre que percebe que seu trabalho torna-
se rotineiro, o que corrobora as conclusdes de Mandell et al (1992) que indicam a
rotinizacdo do trabalho como fator de risco para a dependéncia e abuso de substancias
psicoativas. Além disso, o trabalho rotinizado faz com que a ocorréncia de algum evento
que quebre a rotina também seja visto como fator estressante e, dessa forma, também se

torne fator de risco para o0 consumo de tais substancias.

A solicitacdo para manter-se alerta ou em vigilia é indicada por Mandell et al (1992)
como um dos fatores de risco para o consumo de substancias psicoativas relacionados a
estrutura do trabalho, afirmacdo confirmada pelos resultados obtidos, que mostram a
necessidade de vigilia no trabalho como sendo fator de risco para o consumo de alcool,

cigarro, cocaina, crack e maconha.

As mudancas tecnoldgicas suscetibilizam o consumo de substancias psicoativas,
seja pela sua imposicdo ou pela auséncia dessas mudancas na forma de realizacdo do
trabalho. Tais dados confirmam as exposicdes de Rehfeldt (1989), segundo o qual a
automatizacdo e racionalizacdo do trabalho aparecem como fator de risco para a
dependéncia e o uso abusivo de substancias psicoativas, e de Kalina e Kovadloff (1978),
que entendem ser as toxicomanias uma compensacgédo ao choque provocado pela velocidade
das mudangas e a diminuicdo da capacidade do individuo de assimilar o efeito e a

significacdo das transformacdes vividas.

A necessidade financeira contribui, na populacdo pesquisada, para 0 desejo de
consumo dessas substancias, da mesma forma a pequena possibilidade de ascensédo

profissional apareceu como suscetibilizando moderadamente o consumo de substancias



psicoativas entre os participantes da pesquisa, 0 que corrobora as conclusfes do Relatorio
da 22 Conferéncia internacional da area privada sobre drogas nos locais de trabalho e na
comunidade (1995) e de Vaissman (1999), que entendem como fatores de risco para este
problema a limitada oportunidade de promocéo. A categoria risco de desemprego também
mostrou-se como um importante fator que suscita 0 uso abusivo e a dependéncia de
substancias psicoativas, confirmando a afirmacédo de que o consumo dessas substancias esta

associado ao fator estar ou ndo empregado (Vaissman, 1999).

No que diz respeito as exigéncias requeridas na atividade de trabalho, a exigéncia
fisica suscetibiliza fortemente uso de substancias psicoativas pelos participantes dessa
pesquisa, com exce¢do do consumo de cigarros, solventes e inalantes, sendo que somente
uma pequena parcela da populacdo referiu alta exigéncia fisica em suas atividades de
trabalho, o que leva a conclusédo de que a pouca necessidade de esfor¢o fisico e manutencao
de postura corporal no cotidiano do trabalho leva a um quadro de estresse quando esta é

requerida, aliviado com o consumo de substancias psicoativas.

A alta exigéncia intelectual, ou seja, a necessidade de memorizacéo e raciocinio
para a realizacdo das atividades de trabalho foi relacionada de forma moderada ao desejo de
consumo de substancias psicoativas, com alta correlacdo entre o consumo de cigarro,
solventes e inalantes e a necessidade de concentracdo. Da mesma forma, a necessidade de
equilibrio emocional e a vivéncia de tensbes e conflitos no trabalho suscitam

moderadamente a vontade de consumir substancias psicoativas entre a populacéo estudada.

Em sintese, os resultados da pesquisa indicam como fortes fatores de risco para o
uso abusivo e a dependéncia de substancias psicoativas o trabalho diurno, o trabalho em

turnos, a auséncia de controle externo sobre as tarefas, o controle esporadico sobre as



atividades de trabalho, a rotinizacdo do trabalho, a forma como séo realizados os intervalos
durante a jornada de trabalho (o consumo de substancias psicoativas torna-se uma
alternativa para os periodos de intervalo), o baixo salario, o risco de desemprego, a pressao
para atingir metas (nesse caso, 0 consumo de substancias € suscetibilizado tanto pela
possibilidade quanto pela impossibilidade de alcancar tais metas), a auséncia de mudancas

na forma de realizar o trabalho e a exigéncia fisica esporadica.

Além disso, o fendbmeno do abuso e dependéncia de substancias psicoativas pode
ser associado de forma moderada a alta valorizacdo das atividades de trabalho, baixa
valorizacdo do trabalhador, conflitos nas relagdes interpessoais no ambiente de trabalho,
descanso semanal flutuante, necessidade de trabalhar no dia de descanso, atividades de
trabalho que exigem rendimento abaixo da capacidade do trabalhador, necessidade de
vigilia para a realizacédo das atividades, imposicdo de mudancas tecnologicas, alta exigéncia
intelectual e emocional, trabalho noturno e oportunidades limitadas de ascensao

profissional.

Tais fatores do trabalho podem ser considerados de risco para a dependéncia ou
abuso de substancias psicoativas quando em consonancia com 0s demais sintomas
cognitivos, comportamentais e fisiologicos necessarios para o diagnostico dessa doenca.
Vale ressaltar também a existéncia de fatores de risco de natureza familiar, social, genética,
cultural e ambiental que, apesar de ndo se enquadrarem no objetivo deste estudo, sdo de
fundamental importéncia para o entendimento global do fendmeno do abuso e dependéncia
de substancias psicoativas, no sentido em que o trabalho é somente uma parte da totalidade

da vida dos individuos.



Verifica-se, portanto, a necessidade de elaboracdo de novos estudos com amostras
regionais estratificadas, com costumes e crencas diferenciadas, de forma a ampliar a
capacidade de obter correlacGes significativas entre os itens avaliados e, a0 mesmo tempo,
permitir o aperfeicoamento da medida construida, por meio de sua validacdo e

padronizacao, a fim de que sua utilizacdo seja viabilizada comercialmente.

Os resultados obtidos apontam, também, para a elaboracéo de novas pesquisas nessa
area. De maneira especifica sugere-se a realizacdo de estudos com o enfoque da ergonomia,
nos quais se proponha, através da analise ergondmica de postos de trabalho, avaliar os
fatores de risco para a dependéncia e abuso de substancias psicoativas em ocupacoes

especificas.
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7. APENDICE



Apéndice I. INVENTARIO DE FATORES DE RISCO DO TRABALHO ASSOCIADOS AO
ABUSO DE SUBSTANCIAS PSICOATIVAS

Leia com atencdo as informacdes abaixo antes de decidir se deseja participar desta
pesquisa intitulada “Fatores de risco do trabalho associados ao histérico de dependéncia ou abuso
de substancias psicoativas”. Sua participacado € livre e voluntaria. Os dados obtidos séo sigilosos.
N&o é necessario identificar-se.

A seguir vocé encontrara uma lista de situagbes e comportamentos relacionados ao
trabalho. Leia cada item atentamente e responda em fun¢do de sua prépria experiéncia:

L
TENHO VONTADE DE USAR DROGAS, CIGARRO OU ALCOOL... | _ % 219w <
z o <L ol w0 =z

01 | Porque preciso ficar sem dormir em funcéo do meu trabalho. 112 |3|4]|5]|6

02 | Porque me sinto frustrado com meu trabalho. 112 |3|4|5]|6

03 | Porque meu salario ndo é condizente com o trabalho que realizo. 112 |3]4]5]6

04 | Porque ndo tenho intervalos durante a jornada de trabalho. 112 |3]|4 5|6

05 | Quando agrido ou sou agredido fisicamente por algum colega de trabalho. 112 |3]4]5]|6

06 | Quando acontece algo que me tira da rotina de trabalho. 112 |3|4]|5|6

07 | Porque realizo alguma atividade de trabalho da qual faz parte consumir drogas, |1 |2 |3 |4 |5 |6
cigarro ou alcool.

08 | Porque eu deveria, por direito, estar numa posi¢cdo hierarquica (cargo) mais |1 |2 |3 |4 |5 |6
elevada.

09 | Porque me sinto protegido pelos colegas de trabalho por usar drogas, cigarro ou 112 (3|45 |6
alcool.

10 | Quando nédo consigo alcancar as metas propostas pelas chefias. 112 |3]4 5|6

11 | Quando me sinto cansado fisicamente (com tens&o ou dores no corpo) aposumdia |1 |2 |3 |4 |5 |6
de trabalho.

12 | Quando concorro com colegas por um cargo, gratificacdo ou tarefa. 112 |3]4|5]6

13 | Porque me sinto pressionado por colegas ou chefias para usar drogas, cigarro ou | 1 31415 |6
alcool em festas e confraternizacdes da empresa.

14 | Porgue ndo me sinto participante das tomadas de decisdo no trabalho. 112 |3|4]|5]|6

15 | Porque minha profissdo ndo é valorizada socialmente. 112 |3|4|5|6

16 | Porgue ndo entendo qual é a funcdo de cada um no ambiente de trabalho 112 |3|4|5|6

17 | Quando sobra dinheiro do meu salario apdés o pagamento de todas as contas. 112 |3]4|5]|6

18 | Porque trabalho a noite. 112 |3|4|5|6

19 | Porque as chefias usam drogas, cigarro ou alcool no horario de trabalho ou 112 (3|45 |6
intervalos.

20 | Porque realizo atividades que pde em risco minha salde fisica. 1 41516

21 | Porque minhas potencialidades ndo estdo sendo suficientemente aproveitadas no |1 (2 |3 |4 |5 (6
trabalho que realizo.

22 | Quando realizo alguma atividade de trabalho que me coloca em contato obrigatério (1 |2 |3 |4 |5 |6
com drogas, cigarro ou alcool.

23 | Quando sou obrigado, em funcdo das atividades de meu trabalho, a ficar sozinho, |1 |2 |3 |4 |5 |6
Sem ver ou conversar com outras pessoas por algum tempo.

24 | Porque realizo poucas atividades intelectuais no meu trabalho. 112 |3]|4]|5]|6

25 | Quando sinto que a forma de realizar o trabalho deveria ser modificada, masisso |1 |2 |3 |4 |5 |6
nao ocorre.

26 | Porque, comparado aos meus colegas, tenho maior liberdade no trabalho pelo fato (1 |2 |3 |4 |5 |6
de usar drogas, cigarro ou alcool.

27 | Porque preciso trabalhar durante meu descanso semanal (folga ou fimde semana). |1 |2 |3 |4 |5 |6




S
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TENHO VONTADE DE USAR DROGAS, CIGARRO OU ALCOOL... |5|& | & |4t & | 4d
28 | Quando ndo entendo alguma tarefa que preciso realizar. 112 |3|4|5|6
29 | Porque minhas possibilidades de ascenséo profissional s&o minimas. 1|12 |3]|4]5]|6
30 | Quando passo por situacdes de emergéncia no trabalho. 112 |3|4|5]|6
31 | Porque me sinto desconfortavel com os aspectos fisicos do meu ambiente de 112 |3]|4]|5]6
trabalho (por exemplo: ventilacao, iluminacéo, ruido, temperatura, cheiro).
32 | Quando tenho a oportunidade de obter um cargo mais elevado. 112 |3]4|5]|6
33 | Porque me sinto controlado ao realizar meu trabalho. 112 |3]|4|5]6
34 | Quando me sinto em risco de perder 0 emprego. 1|12 [3|4|5 |6
35 | Porque tenho dificuldades em me concentrar, no fim do dia, em fungéo de realizar |1 |2 |3 |4 |5 |6
muitas atividades intelectuais no trabalho.
36 | Porque sinto que meu trabalho ndo é reconhecido, seja por meus colegas oupela |1 |2 |3 |4 |5 |6
empresa.
37 | Quando estou em intervalo de trabalho. 112 |3]|4|5]6
38 | Porque meu trabalho p6e em risco minha salude mental. 112 |3|4|5|6
39 | Porque minha tarefa requer que eu realize atos que considero repugnantes. 112 |3|4 |56
40 | Porque ndo consigo acompanhar as mudangas que ocorrem na forma de realizaro |1 |2 |3 |4 |5 |6
meu trabalho.
41 | Porque as chefias permitem o uso dessas substancias no horario de trabalhoou |1 |2 |3 |4 |5 |6
intervalos.
42 | Porque minha profissdo é valorizada socialmente. 112 |3|4|5 |6
43 | Quando me sinto confiante, apos ter alcancado as metas propostas pelas chefias. 112 |3]4]5]|6
44 | Porque trabalho durante o dia. 12 [3]4]5]6
45 | Quando sou impedido, em funcdo do trabalho, de manter relacées sexuais por |1 (2 |3 |4 |5 |6
algum tempo.
46 | Porque me sinto mais fortalecido no ambiente de trabalho por usar drogas, cigarro |1 |2 |3 |4 |5 |6
ou alcool.
47 | Quando meu trabalho torna-se rotineiro. 12 [3]4a]|5]6
48 | Porque preciso me concentrar ao maximo para realizar minhas atividades de 112 [3|4|5]|6
trabalho.
49 | Quando sdo impostas mudangas repentinas na forma como eu devo realizar meu |1 |2 |3 |4 |5 |6
trabalho.
50 | Quando discuto com algum colega de trabalho. 112 (3 |4|5]6
51 | Porque meu trabalho exige de mim além das minhas possibilidades. 112 |3]4]5]|6
52 | Porque preciso ter contato com agentes quimicos ou materiais repugnantes no 1|12 |3 |4 |5 |6
trabalho.
53 | Porque me sinto pressionado por colegas ou chefias para usar drogas, cigarroou |1 |2 |3 |4 |5 |6
alcool no ambiente de trabalho ou nos intervalos.
54 | Quando as instrucdes que passo ndo sdo entendidas por meus subordinados. 112 |3|4|5|6
55 | Porque o meu salario ndo é suficiente para pagar todas as contas. 112 |3]4|5]6
56 | Porque me sinto mais unido aos colegas de trabalho por usar drogas, cigarroou |1 |2 |3 |4 |5 |6
alcool.
57 | Quando me sinto confuso em relagdo a qual € minha fungdo no ambiente de |1 |2 |3 |4 |5 |6
trabalho.
58 | Quando troco meu turno de trabalho. 112 [3|4|5]6
59 | Porque me sinto pouco controlado ao realizar minhas atividades de trabalho. 112 |3|4|5]|6
60 | Por existir trafico de drogas no meu local de trabalho. 112 |3|4|5 |6
61 | Quando penso que outra pessoa deveria ser meu chefe. 112 |3|4]|5]|6
112 [3[4]|5]6

62 | Porque realizo meu trabalho em ambiente com excesso de sujeira ou poeira.




Caracteristicas Sécio-Ocupacionais

1- Idade: anos completos.

2 - Sexo:
[l Masculino [J Feminino

3 - Grau de escolaridade:

() Sem escolaridade formal [ Ensino Superior
[ Ensino Fundamental (1° grau) [1POs- Graduagéao
[ Ensino Médio (2° grau)

4 - Religiao:

5 - Ocupacéo profissional:

6 - Tempo de servigco nessa ocupagao:
meses.

7 - Turno de trabalho (assinale os periodos em que vocé trabalha):
1 Manha 0 Tarde [0 Noite

8 - Descanso Semanal (folgas semanais):
71 Fixo (sempre nos mesmos dias) [0 Flutuante (modifica a cada semana)

9 - Controle externo sobre o trabalho (por exemplo: chefe, gerente, cartdo ponto,
computadores, esteiras, ...):

71Sim 1 Néo

- Intensidade do controle:

7 Alto [0 Moderado [1 Baixo

10 — Precisa manter-se em vigilia (sem dormir) em func¢éo do trabalho?:
0 Sim [0 N&o

11 - Tipo de exigéncias requeridas nas suas atividades de trabalho:

- Fisica (por exemplo: necessidade de deslocar objetos, de levantar peso, de transportar objetos,
de manter-se numa determinada posi¢do por muito tempo, exigéncia de forca fisica):

Grau:

[ Alto [0 Moderado [1 Baixo

- Intelectual (por exemplo: necessidade de memorizar dados, de se concentrar para realizar suas
atividades, de raciocinar para compreender algo, de conhecimento):

Grau:

1 Alto [1 Moderado [1 Baixo

- Emocional (por exemplo: necessidade de manter-se equilibrado em situacdes de emergéncia, de
controlar conflitos interpessoais, de vivenciar tensdes relativas ao trabalho):

Grau:

7 Alto [0 Moderado (1 Baixo



13 — Nome do grupo, clinica ou fazenda que freqiienta:

14 - H4 quanto tempo participa deste grupo?

Tipo de droga: Utiliza ou utilizava? Esta em abstinéncia? | Ha quanto tempo em
abstinéncia?

Alcool 7JSim  [1N&o 7 Sim  [1N&o

Cigarro [0Sim [1N&o [1Sim [1N&o

Cocaina [1Sim [1Nao 0Sim [ Nao

Maconha 0Sim [Nao 0Sim [1N&o

Crack [1Sim [1Nao 0Sim [1N&o

Outra [0Sim [1N&o 0Sim [Nao

Qual?

Outra 0Sim [1N&o 0Sim [1N&o

Qual?




Apéndice Il. Variaveis constituintes do fenémeno a ser observado

Aspectos do fendmeno associados as caracteristicas socio-demograficas

Aspectos | Conjunto de Sub- Sub-Conjuntos | Variaveis Graus de
do Variaveis Conjunto | dos Sub- Variaveis
fenémeno de Conjuntos
a observar Variaveis
Caracteristi Idade Anos Completos
cas Sdcio- Sexo Masculino/Femini
Demografi no
cas Estado Civil Solteiro, casado,
vilvo, divorciado
NuUmero de filhos Nenhum, 1, 2, 3,..
Grau de Sem escolaridade,
escolaridade 1° completo, 1°
incompleto, ...
Ultima Tipo Nome da
Profissao/ ocupacao/
Ocupacéo desempregado
Tempo de servico Em meses
na ocupacao
Tempo de servico Em meses

na organizacao




Aspectos do
psicoativas

fendmeno associados as caracteristicas do abuso e dependéncia de substancias

Aspectos
do
fendmeno
a observar

Conjunto de
Variaveis

Sub-
Conjunto
de
Variaveis

Sub-
Conjuntos dos
Sub-
Conjuntos

Variaveis

Graus de
Variaveis

Abuso de
Substancias
Psicoativas

Uso de
Substancias
Psicoativas

Tipos de SP
utilizadas

Depressores,
estimulantes
ou
perturbadore
S

do SNC

Tipo de SP mais
consumida

Alcool,
ansioliticos,
soniferos,
Opié&ceos,
solventes
anfetaminas,
cocaina,
mescalina,
THC,
psilocibina,
lirio,
LSD-25,
éxtase
anticolinérgi
coS

Freqiiéncia do
consumo

Todos 0s
dias,4a6
vezes por
semana, 2 a
3 vezes por
semana, sé
fins de
semana.

Tempo gasto para
consumo da droga
por ocasido de uso

Em minutos

Quantidade de
droga por ocasido
de uso

Muito,
moderado,
pouco

Tipo de uso

Oral,
intravenoso,
inalagdo




Aspectos do fendmeno associados aos fatores de risco do trabalho para o abuso e a dependéncia de
substancias psicoativas

Aspectos do | Conjunto de Sub- Sub- Sub-Conjuntos | Variaveis | Graus de
fenbmeno a | Variaveis Conjunto | Conjuntos dos Variaveis
observar de dos Sub-
Variaveis | Sub- Conjuntos...
Conjuntos
Fatores de Fatores Isolamento | Possibilidade | Possibilidade Freqiiéncia | Anual,
Risco do Motivacionais | Social de de ver pessoas mensal,
Trabalho para encontrar quinzenal,..
Abuso / com pessoas Periodo Tempo em
Dependéncia (fora colegas horas
de de trabalho) | Possibilidade | Freqiiéncia | Anual,
Substéancias de comunicagéo mensal,
Psicoativas com pessoas quinzenal
(SP) Periodo Tempo em
horas
Possibilidade Freqiiéncia | Anual,
manter contato mensal,
intimo (sexual) quinzenal
Periodo Tempo em
horas
Tipo Beijo,
relacéo
sexual,
abraco, ...
Reconheci | Por parte da | Recebe elogios | Freqiiéncia | Diéria,
mento chefia pelo trabalho semanal,...
Ocasido Em
reunides,
apos
entrega de
trabalho,...
Recebe tarefas | Freqliéncia | Diaria,
mais semanal,...
importantes Tipo de Fisica,
tarefa intelectual,.
recebida .
Por parte GratificacGes Freqiiéncia | Mensal,
daempresa | em dinheiro anual,...
Valor Valor em
reais
Por parte dos | Recebe elogios | Freqiiéncia | Didria,
colegas pelo trabalho semanal,...
Ocasido Individual
mente, em
pequenos
grupos,...
Convite para Tipo de Nome das
participar das | atividades | atividades
atividades de Freqiiéncia | Diario,
trabalho semanal,...
Convite para Tipo de Nome das
participar das | atividades | atividades
atividades de Freqiiéncia | Diério,
lazer semanal,...
Por parte de | Obediénciaas | Freqiéncia | Sempre,
subordina solicitacBes quase
dos sempre,...




Modo Rapidamen
te,
demorada
mente,...

Concorrén | Por cargos Tipo de Velada ou
ciacom concorrén | declarada
colegas cia

Por Tipo de Velada ou

gratificacbes concorrén | declarada
cia

Tipo de Simbdlica,

gratifica monetaria,.

céo .

Pelas tarefas Tipo de Velada ou
concorrén | declarada
cia

Conflitos | Interpessoais Tipo Verbal,
fisico,
moral,...

Freqiiéncia | Sempre, as
vezes,
nunca,..

Sujeito Colega,
superior,
subordina
do,...

Nas relacBes | Hierarquia Quantidade | Namero

de poder de

subordina

dos

Quantidade | NUmero

de

superiores

Grau de Bem

diferencia | definido,

cdo dos mal

cargos definido,
moderado,.

Comunicacdo |Formade |Direta/
entre niveis comunica | Indireta
hierarquicos cao das

informa

coes

Tipo de Verbal,

comunica | escrito,...

cao das

informa

coes

Ambiglidade | Definicdo de Grau de Alto,

de papéis papéis definicdo | baixo,
de papéis | moderado,.
Formade |Declarada/
definicdo | Velada
de papéis
Tipo de Verbal,
definicdo | documenta
de papéis | da,

subentendi

da,...




Valoriza Da ocupagéo Grau de Alta, baixa,
cdo valorizagdo | moderada,..
Sujeito Trabalha
(quem dor,
valoriza) | sociedade,
colegas,
chefia
Motivo Entendi Sim/Néo
mento dos
resultados
do trabalho
Status Alto,
social baixo,
moderado.
Valor do Em reais
salario
Realizacdo Tipo de Nome
de atitudes atitude
repugnan Freqliéncia | Diaria,
tes semanal,
quinzenal,..
Local Ambiente
de
trabalho,
outros,...
Percepcéo Percepcdo | Alto,
de risco de risco baixo,
potencial a moderado,.
salde Frequéncia | Sempre, as
vezes,
raramente,
nunca,...
Tipo de risco | Risco a saide |Presenca | Sim, ndo
fisica de risco
Area do Aparelho
corpoem | locomotor,
risco circulatorio
Risco a salde |Presenca Sim, ndo
mental de risco
Condigdes Local de Tipo Ambiente
ambientais trabalho aberto,
fechado
Ventilacdo | Adequada,
inadequada
moderada,..
lluminagdo | Adequada,
inadequada
moderada,..
Temperatu | Adequada,
ra inadequada
moderada,..
Presenca | Adequada,
de ruidos | inadequada
moderada,..
Odor Adequada,
inadequada

moderada,..




Umidade | Adequada,
inadequada
moderada,..

Ambiente | Adequada,

geral inadequada
moderada,..

Condicdes de | Presenca de Quantidade | Excessiva,
salubridade | sujeira moderada,
baixa,
Presenca de Quantidade | Excessiva,
poeira moderada,
baixa,
Presenca de Tipo de Nome do
materiais material material
repugnantes Quantidade | Excessiva,
moderada,
baixa,
Presenca de Tipo Nome do
agentes agente
quimicos quimico

Quantidade | Excessiva,
moderada,
baixa,

Fatores Organiza Trabalho em Turno de Matutino,
Estruturais cdo do turnos trabalho vespertino,
tempo de noturno,
trabalho manhd e
tarde...

Tempo do | Em horas

turno de

trabalho

Intervalos Presenca | Sim/ndo
de

intervalo

Freqliéncia | Em horas

Tempode |Em

intervalo minutos

Descanso Tipo de Fixo,
semanal descanso | flutuante

Tempo de | Em horas

descanso

Trabalho por Sim/Néo
empreitada Duracdo da | Em dias
empreitada | (média)

Intervalo Em dias

entre as (média)

empreita

das

Pressdo Controle Existéncia | Sim/N&o

externa de controle

sobre o externo

trabalho/ Mecanismo | Humano,

supervisao de controle | software,
mecanico,..

Grau Alto,
baixo,

moderado




Tipo de Sobre a
controle producao,
horario,
intervalo,...
Estabelecimen | Tipo de De
to de metas metas producéo,
orgamenta
ria,...
Possibilida | Alto,
de de baixo,
“alcancar” | moderado,
as metas
Modo de Conjunta,
deciséo das | dire¢éo,
metas geréncia,
trabalhador
Exigéncia de Tipo de De alto ou
rendimento exigéncia | baixo
rendimento
Grau Alto,
baixo,
moderado
Solicitaca Manter-se em | Frequéncia | Didria,
0 para vigilia semanal, ...
manter-se Duracéo Em horas
alerta Intervalo Em horas
entre as
vigilias
Possibili Sim/Né&o
dade de
intervalo
no periodo
de vigilia
Duracéo do | Em
intervalo minutos
Manter-se Frequéncia | Sempre, as
atento vezes,
raramente,
nunca,...
Intensidade | Muito,
pouco, ...
Periodo Em horas
Desgaste Dor de
fisico cabeca, nos
provocado | olhos,...
Mudancas Grau Grande,
tecnoldgi média,
cas pequena
Tipo de Técnica,
mudanga | mecénica,
informatica
de informa
coes, ...
Influéncia no Desempre | Sim/Né&o
trabalho go
Facilitar o | Muito,
trabalho pouco,
quase

nada,...




Alterar o Muito,
controle pouco,
externo quase
sobre o nada,...
trabalho
Independén Valor do Em reais
cia Salério
financeira Necessidade de | Tipo Govername
outras fontes de ntal, apoio
renda dos pais ou
de outros
Risco de Sim/Néo
desempre Grau Alto,
g0 Meédio,
Baixo
Tamanho Tamanho | Grande,
da empresa atribuido médio,
pequeno
porte
Perspectiva Politica de | Sim/Néo
de promocao
ascensdo na empresa
profissio Tipo de Mérito,
nal promogdo | tempo de
Servico,...
Freqliéncia | Semestral,
anual,
bianual,...
Cargos Nome do
sujeitosa | cargo
promocao
Congruén Cargo Nome do
ciade cargo
status Salério Valor em
reais
Reconheci | Importante,
mento pouco
social da importante,
funcéo sem
ocupada importan
cia, ...
Reconheci | Importante,
mento pouco
préprio da |importante,
funcdo sem
ocupada importan
cia, ...
Tipo de Fisica Grau Alto,
habilidades baixo,
requeridas moderado
no trabalho Frequéncia | Sempre, as
vezes,
nunca,...
Intelectual Grau Alto,
baixo,
moderado
Frequéncia | Sempre, as
vezes,

nunca,...




Emocional Grau Alto,
baixo,
moderado

Freqliéncia | Sempre, as
vezes,
nunca,...

Fatores de Presséo Autor Chefia,
Acessibilidade | social para colegas,...
Social uso de Tipo Verbal,
substancias violéncia
psicoativas fisica,
assédio
moral...

Ocasido Ambiente
de
trabalho,
festas,
intervalos...

Conluio Presenca de Quantidade |1,2,3....

com colegas

colegas USUarios

para fazer

uso de SP

no trabalho
“Prote¢do” Ocasido Ambiente
por parte dos de
colegas para trabalho,
fazer uso de festas,
SP intervalos...

Freqliéncia | Diario,
semanal,...

Disponibili Tipo de SP | Nome da
dade de SP substancia

Acesso & | Fécil,

SP moderado,
dificil

Contato coma | Tipo de Obrigatorio

SP contato ndo
obrigatdrio

Freqiiéncia | Didria,
semanal,...

Consumo da SP | Consumo | Obrigatorio

da SP néo
obrigatorio

Freqliéncia | Diaria,
semanal, ...

Tréfico no Presenca | Sim/N&o

amtt))ular?te de Modo de | Velado,

trabalho trafico aberto, ..

Traficante | Colegas,
chefia,
subordinad
0, 0 proprio
trabalhador

Fatores de Chefias Admissdo do Ocasido Horario de
Controle Social | permissi uso de SP no trabalho,
vas ambiente de intervalos...
trabalho Tipo de Nome da
droga droga




Freqiiéncia | Sempre, as
Vezes,
raramente,
nunca,...
Chefias Uso de SP no Ocasido Horério de
usuarias ambiente de trabalho,
trabalho intervalos...
Tipo de Nome da
droga droga
Frequéncia | Sempre, as
Vezes,
raramente,
nunca,...
Alienacdo | Visibilidade Entende os | Sim/N&o
dos motivos
resultados do (sociais) de
trabalho seu
trabalho
Grau Muito,
pouco,
moderada
mente,...
Conhece os | Sim/Néo
resultados
finais do
seu
trabalho
Grau Muito,
pouco,
moderada

mente,...




Apéndice I11. Distribuicdo da populagédo por categorias de ocupacéo

Distribuicdo da populacdo por categorias de ocupacao

Categorias de Ocupacéo Freqguéncia
Setor Industrial 11
Auxiliar de produgdo 03
Confeccionista 02
Gerente operacional 01
Industriario 01
Auxiliar de producdo 01
Metallrgico 01
Fabricante de mosaico 01
Estivador 01
Setor de Servigos 46
Pedreiro 06
Baba 04
Motorista 04
Gargom 03
Vigia 03
Marceneiro 03
Latoeiro 03
Chefe/ auxiliar de cozinha 02
Seguranca publica (militar/ policial rodoviario) 02
Mdsico 02
Servigos gerais 02
Pintor 02
Mecanico/eletricista de autos 01
Relojoeiro 01
Eletricista 01
Marmoeiro 01
Ourives 01
Empregada doméstica 01
Entregador de jornal 01
Laminador de prancha 01
Chaveiro 01
Dedetizador 01
Comércio 18
Comerciante / autbnomo em vendas 07
Balconista / gerente de comércio 04
Cobrador 02
Vendedora 02
Frentista 01
Representante comercial 01
Operador de telemarketing 01
Trabalho administrativo 19
Bancario 08
Auxiliar administrativo 03
Servidor de reparticao publica 03
Secretaria 01
Office girl 01
Auxiliar de escritério 01
Digitador 01

Administrador 01



Servico Técnico Especializado 20
Engenheiro 04
Auxiliar operacional (cinema, tv e audio) 02
Professora pré-primario 01
Coordenador CRETA (fazenda de recuperacdo de dependentes quimicos) 01
Dentista 01
Auxiliar de topografia 01
Técnico em telecomunicacgdes 01
Eletrotécnico 01
Técnico em informatica 01
Técnico de afericdo de medicdo 01
Consultor de publicidade 01
Farmacéutico 01
Geodlogo 01
Advogado 01
Médico veterinario 01
Pesquisador 01
Outros 07
Estudante 03
Dona de casa 01
Pastor evangélico 01
Biscateiro 01
Bicheiro 01
Nao respondeu 04
Total 125
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