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Resumo

Nesta trabalho, consideram-se quatro anos e meio de experiéncia de gestao dos Projetos
“Cursos Extracurriculares de Linguas Estrangeiras” (CELL) e “Laboratorio de Exames
de Proficiéncia em Lingua Estrangeira” (LEPLE) criados por docentes do Departamento
de Linguas e Literaturas Estrangeiras da Universidade Federal de Santa Catarina
(DLLE/UFSC). Ao tratar da questdo, serdo colocados em foco aspectos que fazem com
que os referidos Projetos estejam entre os maiores da UFSC em termos de publico
atendido. O sucesso destas atividades tornaram o DLLE referéncia no Brasil no que
concerne ao oferecimento de cursos de linguas estrangeiras a comunidade em geral, pois
j& possuem uma historia de quase trés décadas de funcionamento, marcada por uma
ascendéncia positiva em termos de servigos prestados a comunidade. Os reflexos sdo
amplos e retratam agdes de exceléncia em prol da cultura e da promogao do estudo de
um dos elementos de base as relagdes entre os povos: as linguas. Elemento porta de
acesso a compreensdo reciproca entre as diversas realidades, o estudo ¢ o dominio de
linguas estrangeiras colocam em evidéncia a importancia do fendmeno das diversidades,
particularmente em tempo de globalizagdo, em que se enfrentam as enormes vagas de
tendéncias homogeneizantes. A importancia concedida ao estudo das linguas
estrangeiras embala-se por uma demanda social premente e progressiva, que encontra
sua principal resposta nestas agdes de extensdo. O CELL, particularmente, oferece
formagao continuada em lingua estrangeira com exceléncia compativel aquela praticada
junto aos cursos regulares de graduacdo. Faz-se jus registrar nas paginas que seguem: (i)
a demanda; (ii) o processo de formacdo e, paralelamente, (iii) o processo de gestdo
destes Projetos.
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1. Os Cursos Extracurriculares de Linguas Estrangeiras na UFSC

As atividades de extensdo na UFSC sdo realizadas como parte integrante da vida
académica da comunidade universitaria e se estendem, naturalmente, as atividades do
corpo docente e discente com vistas a agdes em beneficio da comunidade. Na UFSC, a
extensdo conta com o suporte da Pro-Reitoria de Cultura e Extensdo (PRCE) e do
Departamento de Apoio a Extensdo (DAEx). Ambos sdo setores altamente estruturados
e capacitados, que oferecem todo o suporte necessario ao desenvolvimento dos Projetos
de extensdo, incluindo respaldo regimental, registro legal, emissdo de documentagdo,
ambiente de rede para registro das propostas, financiamento de projetos, além da
promog¢do de importantes eventos voltados a extensdo universitaria. O trabalho destes
dois 6rgaos da UFSC permanece a disposi¢ao dos Departamentos que se encarregam de
estabelecer as relagdes basicas com os docentes interessados e responsaveis pela
execucdo dos projetos. A extensdo ¢ conduzida de modo compartilhado, com
possibilidades ofertadas de modo igualitario a todos os docentes. Por conseqiiéncia, em
razdo deste carater descentralizado em termos de decisdes — e fortemente concatenado
em termos de realizacdes efetivas —, € possivel atualmente contar com uma excelente
estrutura de apoio aos projetos de extensao.

2. A relacdo entre os Cursos Extracurriculares e o Departamento de Ensino de
Graduacao em Linguas e Literaturas Estrangeiras

O CELL foi criado hd mais de 25 anos por professores do Departamento de
Linguas e Literaturas Estrangeiras da UFSC. Desde a sua criagdo, manteve seus
principios de base, tratando-se de um Projeto de extensdo aberto a comunidade
universitaria e ao publico geral. O Projeto iniciou suas atividades com a lingua inglesa
e, progressivamente, ampliou seu leque de agdo ao estudo de outros idiomas.
Atualmente, além do inglés, oferece formagdo em espanhol, francés, alemao, italiano,
chinés e portugués para estrangeiros.

Ao longo de quase trés décadas de experiéncia, em resposta a crescente demanda
impulsionada pelas mudangas sociais em ambito global — que intensificaram a
importancia dos fendmenos das diversidades e, em conseqiiéncia do plurilingiiismo —,
o Projeto foi sendo ampliado e aprimorado, consolidando uma estrutura que conta,
atualmente, com mais de 120 colaboradores ligados a sua base de funcionamento. O
corpo integrante do Projeto € essencialmente composto por estudantes de pos-graduagao
e de graduacdo, servidores técnico-administrativos, professores efetivos, além de
funcionarios exclusivamente contratados para exercer funcdes ligadas direta e
indiretamente ao Projeto.

A coordenagdo geral do Projeto ¢ realizada pela chefia do DLLE, que ¢ também
responsavel pela organizagdo de sua estrutura académico-administrativa. A coordenacdo
nao estd, de modo algum, centralizada na figura do chefe do Departamento. As agdes
sdo compartilhadas com subcoordenadores para cada uma das linguas estrangeiras
ofertadas. A coordenacdo geral também conta com o suporte de um Conselho
Consultivo, que auxilia na defini¢do de acdes envolvendo a aplicacdo de recursos do
Projeto.

A parte financeira ¢ administrada com o suporte da Fundacdo de Amparo a
Pesquisa e Extensdo Universitaria (FAPEU/UFSC). Este 6rgdo responde igualmente
pelas tramitacdes legais que envolvem as atividades das fundagdes. A FAPEU organiza
compras, licitacdes, mantendo lagos estreitos com a coordenagdo do Projeto. Trata-se de



um 6rgdo sujeito a esfera estadual, que contribui com a UFSC em varios setores.

Em relagdo ao publico beneficiado, soma-se, semestralmente, aproximadamente
2600 estudantes inscritos (conforme tabela 1 abaixo). Este contingente pode ser
dividido em dois grupos distintos. Por um lado, e em maior propor¢do, sdo pessoas
ligadas a comunidade universitaria, a saber: estudantes regulares de graduagdo e pos-
graduagdo, servidores e professores. Por outro lado, o Projeto recebe pessoas da
comunidade, provenientes, sobretudo, da Grande Florianopolis e de municipios
proximos. Como mencionado acima, o CELL contempla também atividades de
ensino/aprendizagem do portugués para estrangeiros, atendendo um numero
consideravel de pesquisadores de outros paises em formacdo no Brasil. Muitos dos
estudantes sdo estrangeiros em formagdo académica. Neste sentido, ¢ imprescindivel
observar que o curso recebe individuos de todas as partes do mundo. O nimero de
hispano-falantes, nos ultimos anos, tem crescido consideravelmente e, em funcao disso,
ha classes exclusivamente destinadas aos falantes do espanhol, tendo em vista as
semelhancas deste idioma com o portugué€s e, por conseqiiéncia, a necessidade de
aplicacdo de praticas de ensino/aprendizagem especificas e adequadas.

E imprescindivel, ainda, sublinhar o crescente interesse do publico brasileiro
pela lingua chinesa, bem como o interesse de chineses em aprender o portugués
brasileiro. Este fato reflete as preocupacdes em conduzir o Projeto de modo a
acompanhar as movimentagdes sociais refletidas em termos de demanda.

Tabela 1 - Média de estudantes matriculados no periodo compreendido entre 2003 e

2006.
Alemao 340
Espanhol 200
Francés 380
Inglés 1.500
Italiano 90
Chinés 30
Portugués para estrangeiros 90
TOTAL 2.630

Apesar de os cursos Extracurriculares se desenvolverem no ambito da extensao
universitaria, seu sucesso contribui consideravelmente para a melhoria das atividades
regulares, pois permite investir a totalidade dos fundos na estrutura fisica da UFSC e na
formacao discente e docente.

Todas as linguas, com excegao do chinés, estdo ligadas as estruturas curriculares
do ensino de graduac¢do. H&, portanto, grande suporte tedrico atrelado a pessoal
capacitado. No caso do portugués para estrangeiros, foi criado um nucleo de estudos
que mantém equipes de pesquisa especificamente voltadas a criagdo de bases
bibliograficas e de outros suportes necessarios para a condugdo das atividades ligadas a
uma area relativamente nova no Pais.

3. O caréater social do CELL

A capacitacdo em lingua estrangeira ¢, em principio, orientada para o publico
adulto. No entanto, aceita-se a participacdo de pessoas com idade a partir de 15 anos
que, sob a responsabilidade dos pais, manifestem interesse em seguir os cursos. Nao ha
limite maximo de idade, mas é importante salientar que no ambito da politica de
socializacdo do Projeto, ha cursos especificamente destinados ao publico de “terceira



idade” nas areas de inglés e francés. Sdo turmas subsidiadas pelo proprio Projeto e
administradas pelo Nucleo da Terceira Idade.

Por meio da submissao de seus projetos de pesquisa 8 FAPEU, os estudantes sao
beneficiados com bolsas de fomento as suas pesquisas, tal como especificado abaixo:

a) Bolsistas estagiarios de apoio administrativo: bolsa de auxilio que lhes
permite financiar uma parcela das despesas com seus estudos de graduagdo ou
de pos-graduacdo. Além disso, estes estudantes participam de atividades que
propiciam o desenvolvimento de habilidades de catalogacdo, manuseio de
equipamentos e organizagao administrativa.

b) Bolsistas estagiarios em pratica de docéncia: bolsa de auxilio para que os
estudantes possam investir em sua formagao didatico/pedagogica complementar,
por meio da realizacdo de pratica de ensino efetiva, em sala de aula, com horas
dedicadas as pesquisas, sobretudo em Lingiiistica Aplicada, referentes aos seus
projetos de formagdo didatico/pedagogica, desenvolvidos sob a supervisao dos
professores do Departamento. Ou seja, os estudantes recebem auxilio para
investirem em seu aperfeicoamento profissional, sobretudo no desenvolvimento
da pratica docente, da elaboracdo de material pedagdgico e em pesquisas com
vistas a compreensdo das metodologias de ensino e aprendizagem.

¢) Outras modalidades: O Projeto oferece ainda, em comum acordo com a Pro-
Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE), 100 bolsas que sdo distribuidas entre
estudantes selecionados segundo caréncia financeira. Oferece ainda, em
cooperacdo com a Pro-Reitoria de Desenvolvimento Humano e Social e o
Departamento de Desenvolvimento e Potencializagdo de Pessoas (DDPP), mais
100 bolsas destinadas a formagao dos servidores técnico-administrativos da
UFSC. Além desses beneficios, os estudantes bolsistas que trabalham na parte
administrativa do CELL sao autorizados a cursar disciplinas do Projeto de modo
a garantir formagdo paralela aquela realizada no ensino regular. Finalmente, a
coordenagao do Projeto, na medida do possivel, atende as solicitagdes de casos
ndo previstos em seu regimento, procurando harmonizar e ampliar suas agdes
sociais.

4. Experiéncia de gestdo do CELL
Em seus mais de 25 anos de funcionamento, o Projeto procurou acompanhar a

crescente importancia do estudo de linguas estrangeiras como via de acesso a
informacao necessaria ao crescimento cientifico e tecnologico do Pais. Nos ultimos

quinze anos, com o advento das redes de informagdo — que academicamente
contribuem com o acesso a bases bibliograficas digitalizadas, parte delas em lingua
estrangeira — a demanda em termos de formagdo complementar em idiomas

estrangeiros atingiu patamares nunca antes vistos. Consolidou-se, assim,
definitivamente, este Mega-Projeto em termos quantitativos e também qualitativos,
envolvendo semestralmente em torno de 2600 estudantes e aproximadamente 120
bolsistas estagiarios em formagdo, que atuam em sua maioria como
instrutores/professores. O projeto beneficiou, ao longo de sua histéria, mais de 100.000
individuos, entre académicos e membros da comunidade em geral.

Nos ultimos anos, o Projeto “Cursos Extracurriculares” se cristalizou como um
forum de oferta de formagdo continuada em Linguas Estrangeiras de elevado nivel e,
também, como polo privilegiado para as pesquisas didatico/pedagogicas, com vistas ao
aperfeicoamento dos futuros professores de linguas estrangeiras. Os beneficios para
nossa Instituicdo sdo inegaveis em termos de desenvolvimento cientifico, pois as



pesquisas em ensino/aprendizagem encontram ecos nas praticas de sala de aula
realizadas no ambito da extensdo. Além disso, muitos estudantes em formacao, futuros
professores, aprimoram suas praticas de ensino sob a supervisdo de profissionais
qualificados para este fim, permitindo o aporte de técnicas inovadoras.

O acompanhamento pedagdgico aos estudantes estagiarios, que atuam
diretamente nas salas de aula-ambiente, ¢ realizado pelos professores do Departamento
de Linguas e Literaturas Estrangeiras. A grande maioria dos docentes do DLLE possui
formagdo doutoral e vasta experiéncia nas dreas em que atuam, possuindo, além de
formacdo em lingua estrangeira, conhecimentos aprofundados em tradugdo, literatura e
lingliistica aplicada ao ensino/aprendizagem de lingua estrangeira.

Uma parcela consideravel dos estudantes instrutores, que atuam nos cursos de
extensdo, sdo mestres ou doutores. Em sua maioria, sdo estudantes de um dos quatro
programas de pds-graduagdo ligados ao curso de Letras, a saber: Pos-Graduacdo em
Inglés, Pos-Graduagdo em Literatura, P6s-Graduagdo em Lingiiistica e P6s-Graduagdo
em Estudos da Traducdo. Este fato confere consideravel exceléncia ao trabalho
realizado em sala de aula. Como prolongamento dos beneficios diretos, os
colaboradores do Projeto, além de serem contemplados com bolsas de estudos com
vistas ao aprimoramento de suas praticas pedagogicas.

Além da exigéncia de formacao compativel, os professores-bolsistas passam por
rigorosos processos seletivos que avaliam suas competéncias para a pratica docente. Ha
comissdes de selecdo, responsaveis pelo acompanhamento das praticas
didatico/pedagogicas, que também avaliam, a cada periodo de dois anos, a adequagao
dos manuais de suporte utilizados em sala de aula.

Todos os idiomas sdo trabalhados em varios patamares — do elementar ao
avancado, propondo também classes de conversagdo. H4 ainda turmas dirigidas ao
estudo da lingua como “instrumento para objetivos especificos™, tradicionalmente
conhecido por “Instrumental”. Propde-se, igualmente, a preparagdo de estudantes para a
realizagao de testes de proficiéncia como o TOEFL, GOETH ou o CELPBRAS, Teste
da Alianga Francesa, entre outros.

No que concerne as preocupacdes educacionais, ha um coordenador pedagogico
geral e subcoordenadores para cada uma das linguas que, por sua vez, se encarregam de
acompanhar as atividades de formacao didatico/pedagdgica dos professores do Projeto.
A administracdo conta com o suporte de aproximadamente 25 bolsistas estagiarios que
desenvolvem atividades nos laboratorios, bibliotecas e setores de atendimento. A
atividade de ensino ¢ realizada por estudantes de graduacao e de pos-graduacdo em fase
de realizagdo de estagios de docéncia e em fase de aperfeicoamento de suas praticas de
ensino. Enfim, trata-se de uma grande equipe que atua em consonancia, de modo a
permitir o funcionamento em sincronia.

5. Resultados salientes

Os Cursos Extracurriculares representam, hoje, além de um espaco para a
capacitagdo em lingua estrangeira, uma fonte de pesquisas tedricas que permitem aos
estudantes de Letras Estrangeiras se langarem ao mercado de trabalho com formagao
pontualmente adequada as necessidades em termos demandas especificas.

O Projeto nao possui fins lucrativos. Todavia, os eventuais saldos positivos vém
sendo empregados para equipar as proprias instalagdes da UFSC e, particularmente, os
setores do Curso de Letras Estrangeiras em sua infra-estrutura de suporte as atividades
de ensino regular. Os fundos viabilizam ainda:

e o financiamento de uma série de publicagdes: revistas e livros cientificos;



e arealizacdo de eventos académico-cientifico;
e a concessdo de significativa quantidade de bolsas para a formacdo discente e
docente;
e 0 auxilio a instituigdes carentes em torno do campus, por meio de campanhas de
doagdo de alimentos;
e a manutencdo de cursos voltados a comunidade geral.

O Projeto vem conseguindo manter, com o auxilio de todos os seus
colaboradores, uma imagem de exceléncia profissional. Os beneficios sdao efetivamente
visiveis em termos materiais. Todavia, a parcela formativa, subjacente, ¢ imensuravel,
pois implica desenvolvimento cultural, social, humano. Neste sentido, o Projeto
representa um importante meio para a otimizagdo das pesquisas académico-cientificas.
Este progresso acontece por meio da realizagdo de centenas de dissertacdes de mestrado
e doutorado, defendidas e aprovadas, cujos fomentos sdo provenientes, em parte, deste
Projeto de extensao.

6. O Laboratorio de Exames de Proficiéncia em Lingua Estrangeira (LEPLE)

O LEPLE foi implementado em fun¢do de uma demanda que cresceu de modo
consideravel nos ultimos cinco anos. Trata-se de um Projeto de extensdo ligado a
estrutura do CELL e especificamente voltado a realizagdo de exames de proficiéncia em
espanhol, francés, alemdo, inglés e italiano. O LEPLE foi organizado por docentes e
estudantes/bolsistas do DLLE. A exemplo do CELL, o Projeto ¢ devidamente registrado
a cada semestre junto ao DAEx/UFSC e tem seus fundos administrados pela Fundagao
de Amparo a Pesquisa e Extensdao Universitaria (FAPEU).

O LEPLE desenvolve suas atividades de acordo com as premissas basicas de seu
Regimento Interno, elaborado e aprovado pelo Colegiado do DLLE. Atende,
anualmente, em torno de 10.000 (dez mil) candidatos. Trata-se prioritariamente de
estudantes ja graduados, habilitando-se para o ingresso em programas de pos-graduacao.

Este Projeto de extensdo objetiva, primordialmente:

a) suprir a demanda social em termos de capacitagdo e proficiéncia em lingua

estrangeira;

b) promover o desenvolvimento de atividades académico-cientificas, por meio

de investimentos em prol da pesquisa, do ensino de extensdo, graduagdo e
pos-graduacao;

¢) investir em publicacdes, aquisi¢do de material bibliografico e de suporte ao

ensino;

d) viabilizar ambientes adequados a realizagdo de pesquisas com vistas ao

aprimoramento do ensino e aprendizagem de LE;

e) promover investimentos de ordem social para a difusdo e valorizacdo das

linguas estrangeiras junto a comunidade.

f) apoiar a realizacdo de estagios de formagdo para aperfeigoamento de pessoal.

Potencialmente, todos os professores do DLLE estdo habilitados a participar das
atividades propostas pelo LEPLE. Todavia, instituiu-se sistema de organiza¢cdo com
base em rodizios, administrados pelos coordenadores de cada uma das linguas, de modo
que todos possam, ao longo do ano, ter a oportunidade de atuar de modo efetivo em prol
das atividades do Projeto.

7. Conclusdo



As atividades dos dois Projetos descritos sao mantidas em fluxo continuo. Sua
manutengdo € necessaria; todavia, nos ultimos 5 anos decidiu-se controlar seu
crescimento de modo que ndo ultrapassasse a aten¢do concedida as atividades regulares
de graduagdo.

Atualmente, instalou-se grande sincronia, em razdo das conquistas atingidas em
termos de experiéncia administrativa e académica. Resta desejar que outras Instituigdes
brasileiras e da América Latina tomem a experiéncia da UFSC como exemplo de agdo
bem sucedida para que, futuramente, se intensifiquem as trocas além das fronteiras
nacionais.
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Prof. Dr. Ronaldo Lima

Departamento de Linguas e Literaturas Estrangeiras da UFSC/BRASIL
e-mail: ronaldo@cce.ufsc.br
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