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RESUMO

Este trabalho é o resultado de um processo de agao-reflexdo-acdo sobre a pratica
de avaliacdo realizada nos estagios supervisionados de enfermagem, envolvendo
professor e académicos de graduagéo através do Circulo de Poténcia-A¢éo, uma
estratégia orientada pela proposta educativa do educador Paulo Freire. A partir-
dos questionamentos e reflexdes oriundas desse processo dialdgico, percebeu-se
que a avaliagdo tem se configurado em uma pratica autoritaria e antidialégica. O
didlogo, a participacdo, a transparéncia na elaboragéo de critérios e a associagao
entre teoria e pratica sdo apontados como indicadores a serem utilizados no
caminho da transformagido em busca de um processo de avaliagdo e, por
conseqiéncia, uma pratica educativa que possibilite a formacao de sujeitos que

irdo cuidar de outros sujeitos.



ABSTRACT

This work is result of an action-reflection process on the evaluation of the
probation of nursing students, involvingteacher and students thrugh the Circle of
Potency-Action, a strategy based on Paulo Freire’s educational concept. From the
discussions in this dialogical process, we observed that evaluation has been an
authoritarian and antidialogical process. Discussion, participation, trasparency in
stabilising criteria énd the connection between theory and practice have been
considered as guidelines for the changeto a better process of evaluation and,
therefore, na education practice allowing the development of beings that wili treat
other beings.



1 - INTRODUGCAO

Pehsar sobre educacéo e avaliacio envolve uma série de processos, que
sao propostos e discutidos por sujeitos que se preocupam com o desenvolvimento
de uma sociedade comprometida com o conhecimento. Esta discussdo esta
fundamentada técnica e politicamente, uma vez que o0 envolvimento ideoldgico é
préprio do homem. No entanto, em educacao, é fundamental que as posturas

politico-filoséficas sejam explicitas.

Autores como Paulo Freire (1996), Saviani (1984) e Gadotti (1983)
entendem a educagédo como um instrumento de transformacéo social e que esta,

enquanto agdo educativa, deve ocorrer num contexto existencial concreto.

Freire (1994) opde-se a concepgao ingénua de uma pedagogia que se
acredita alavanca de transformagéo social e politica ou a concepgao pessimista
que diz que a educacdo re'produz mecanicamente a sociedade, mas cré,
entretanto, numa pédagogia cujo papel da educagédo € de conscientizagdo para a

mudanga de uma sociedade de oprimidos para uma sociedade mais igualitaria.

O comprometimento do homem com a sociedade ocorre a medida em que
ele se envolve com a realidade, quando ele se torna capaz de agir e refletir

(Freire,1994). Refletir sobre a realidade é de suma importancia, pois, como refere
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Freire (1993, p. 12) “o corpo consciente e curioso que estamos sendo se veio
tornando capaz de compreender, de inteligir o mundo, de nele intervir técnica,

ética, estética, cientifica e politicamente.”

Consciéncia e mundo ndo podem ser entendidos separadamente,
dicotomizadamente, mas em suas relagdes contraditérias, uma vez que nem a
consciéncia é fazedora arbitraria do mundo da objetividade, nem dele puro
reflexo. A capacidade de intervengcao do homem., numa determinada realidade,
podera aumentar sua conscientizagdo e, dai, a importancia de uma pratica
educativa que priorize 0 desenvolvimento da capacidade critica do educando que
o impulsione a decisdo, e a libertagdao. Uma pratica educativa que encare
educandos e educadores como sujeitos, pois 0 homem é sujeito de sua prépria

educacdo, ndo podendo, dessa forma, ser objeto dela (Freire,1994 p. 28).

Esta conCepgéo de educacdo se apresenta como uma possibilidade de
mudanga no paradigma educacional predominante, nas escolas de enfermagem,
que utiliza pressupostos das teorias educacionais néo criticas, entre as quais a
pedagogia tradicional e tecnicista, onde o aluno frequentemente é objeto, num

modelo de “educagéo bancaria’, conforme o entendimento de Freire.

Freire (1994) nos coloca, que o educador deve ter a posi¢do humilde de
quem comunica um saber relativo a pessoas que tém uma ignorancia também
relativa. Essa reflexdo vé a educagdo como um permanente recriar e nao um
objeto terminalizado e esse compromisso, consequentemente, exige coragem do
educador, ao expor sua vulnerabilidade por n&o ser o detentor do saber total, por

nao ter as respostas sempre prontas e precisas.

Rezende (1988) refere que para educar ndo existem formulas, mas exige-

se que o educador tenha sensibilidade, que nao tenha conceitos prontos ou
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respostas infaliveis, mas que seja vulneravel e tenha a coragem de partilhar

solidariamente o conhecimento.

Nés, enfermeiros, atuando ou ndo na docéncia, precisamos estar cientes
de como se concebe uma agdo educativa, suas interferéncias na formacgéao
profissional e sua relagdo com a sociedade, pois esta € inerente ao nosso
processo de trabalho. A educagio pode se processar em.todos os lugares, em
qualquer espago onde pessoas estejam participando de alguma atividade, ndo sé
nas escolas, sendo portanto, parte do contexto social e, como tal, ndo podendo

ser neutra em seus objetivos.

Freire (1993, p. 38) acredita que neutralidade na educagio € impossivel e
que devemos, enquanto educadores, reconhecer e assumir a politicidade da agao
educativa. O autor ressalta que uma das belezas “da pratica educativa esta no
reconhecimento e na assungao de sua politicidade que nos leva a viver o respeito
real ao educandos ao néo tratar, de forma sub-repticia ou de forma grosseira, de

impor-lhes nossos pontos de vista.”

Vislumbrando a educacdo nesta perspectiva, € que a minha atengéo se
volta para o processo de formagéo dos enfermeiros, que esta sendo desenvolvido
no Curso de Enfermagem da Fundagdo Universidade Federal de Rio Grande,
pois, é através deste processo que chegamos a atingir ou n&o nossos objetivos

enquanto enfermeiros e educadores.

Entendendo que a graduacdo em enfermagem' tem influéncia direta na

! Almeida & Rocha (1997) entendem a Enfermagem como uma prética social e histérica que se
constitui como parcela do trabalho em saide, estabelecendo relagdes sociais, nem sempre
harmoniosas, com os outros trabalhos, pois estdo presentes relacdes confiituosas e hierarquicas
entre as varias categorias profissionais. A enfermagem é uma préatica que tem uma autonomia
relativa no ato operatério, ao atender as necessidades técnicas e sociais de sadde segundo a
maneira como estd inserida no processo de trabalho da sadde, e como este se articula
politicamente na dindmica da sociedade. As praticas s&@o realidades construidas, havendo
intermediagdo entre objetivismo e subjetivismo, estando abertas as portas da Histéria, na qual os
sujeitos podem imprimir mudancgas.
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determinacgdo do perfil do profissional, &€ que percebo que os érgaos formadores
deveriam refletir mais sobre o seu papel e propiciar espago de discussdo que
envolvam todos os segmentos — docentes, académicos e egressos a fim de
inovar e, coletivamente, proceder as mudangas necessarias na estrutura atual do

ensino que esta sendo desenvolvido.

Deste modo, verifico a necessidade da realizacdo de estudos que avaliem
e analisem as caracteristicas do ensino da enfermagem, para que se possa
desenvolver uma pratica que venha a instrumentalizar os sujeitos que irdo cuidar
de outros sujeitos, pois, na maioria das vezes, prega-se que o cliente seja visto
como sujeito, no processo de cuidar, cobra-se e avalia-se se o aluno busca
estabelecer uma relagéo sujeito-sujeito. Porém, esse discurso ndo é vivenciado
na escola pelo aluno, pois a relacdo que se apresenta, entre docente e aluno,
predominantemente tem sido de sujeito-objeto, especialmente, no que se refere

ao processo de avaliagao.

Nido é exercitado na escola, nem nos momentos de avaliagdo, esse ser
sujeito que constréi com compromisso, maturidade e ética, uma formagéo

profissional, que tenha o diadlogo e a participagdo como base.

Isso é constatado, mesmo na pratica de alguns professores, que tentam se
orientar por uma proposta pedagogica diferente no processo ensino-
aprendizagem, mas no momento da avaliagao, continuam a utilizar a mesma
filosofia e instrumentps do modelo tradicional de educagao, que incentiva e, de

certa forma, valoriza a passividade e a adaptagao.

Considerando que, no processo de educagado formal ou ndo, a avaliagéo
esta sempre presente e fazendo parte da permanente reflexdo sobre a atividade

humana, concordo com Gadotti (1983) quando menciona que a avaliagdo se
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constitui em um processo intencional, auxiliado por diversas ciéncias, e que se

aplica a qualquer pratica.

Assim, entendendo a évaliagéo enquanto uma agéo politica, que supera os
limites de um mero processo técnico, tenho o desejo e o interesse de discutir um
pouco‘ mais sobre esse tema, a fim de tornar meu trabalho e, em extens&o, dos
docentes da Enfermagem, mais prazeroso e um meio de autoconhecimento e

autodesenvolvimento.

Iniciei minha trajetéria profissional no ano de 1986 e, desde entdo, tenho
trabalhado com educacgédo. Sempre priorizei a acao educativa no meu trabalho
enquanto enfermeira por entender como Rezende (1988, p. 27) que a educagéo
para saude é “o instrumento mais eficiente das agbes profilaticas” e que esta
atividade é extremamente relevante num pais como o nosso onde as politicas de
saude, pautadas num modelo médico biologista-tecnicista, priorizam as ag:c“)és

curativas e individuais em detrimento das acbes de promogédo e protecao da

saude.

Estando vinculada, ao ensino de graduagéo em enfermagem, desde 1991 e
vivenciando a pratica de avaliagdo, continuamente, fui despertada pela
preocupacédo em aprofundar e refletir sobre o tema, especialmente, no que se
refere a avaliacdo das étividades dos alunos durante a realizagdo dos estagios,
pois encontrava farto material orientando o docente na elaboragdo de
instrumentos de avaliagdo relativo aos contetdos tedricos, principalmente em
Haydt, 1994; Martins, 1986; Abreu & Masetto, 1990 e Libaneo, 1991, mas era
escassa a bibliografia referente a avaliacdo que envolvia a efetivacdo das

atividades praticas no ensino de enfermagem.

No decorrer do curso de especializagcgo em Metodologia do Ensino
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Superior, tendo como colegas professores universitarios, de diversas éreas do
conhecimento na universidade, no ano de 1992, tive a_oportunidade de voltar a
discutir e refletir sobre educagéo e avaliagdo. O meu grupo de estudos escolheu,
como tematica do trabalho de conclus@o do curso, a avaliagéo com énfase aos
conteudos tedricos. Preocupavamos, na ocasido, em sermos justos na elaboracgéo
de instrumentos de avaliagdo. Percebi, ao concluir o curso, que a qualidade das
‘minhas aulas havia melhorado, bem como o resultado dos alunos nas avaliagtes
com conteudos tedricos. Por algum tempo isso pareceu-me suficiente, embora as
avaliagbes dos estagios continuassem a incomodar-me, pois, corﬁo coloca

Christéfaro (1993, p. 355)

“a formacdo do enfermeiro deve contemplar atividades e conteudos
tedricos e praticos incluindo, nestes ultimos o estagio curricular, sob
supervisdo. Isto significa que além das atividades teédricas (aula,
seminarios e outros estudos da mesma natureza) o curriculo
contemplara: o ensino pratico comumente adotado pelas escolas
(laboratérios, ensino-clinico nas diversas areas da assisténcia e dos
servicos de saude hospitalares e de rede basica) e, pelo menos um
semestre letivo, de estagio curricular supervisionado, a ser
programado pela escola e pelos enfermeiros dos servicos de saude
onde se realizardo tais estagios. As atividades praticas (ensino clinico
e estagio) terdo como “locus” as unidades de servigos com internagéo
(hospitais) e sem intemagcdo (rede basica de servicos e
ambulatérios).”

A intengdo de trabalhar com avaliagdo, como elemento do processo
educativo na formacdo do enfermeiro, exacerbou-se durante o periodo de
atuagéo na coordenagdo do Servigco de Enfermagem do Hospital Universitario da
Fundagéo Universidade Federal do Rio Grande. Ali, percebi que os enfermeiros
apresentavam uma dificuldade muito grande em realizar as avaliagbes
sistematicas dos funcionarios. Havia tanto a falta de critérios generalizada, quanto
o didlogo aberto com os avaliados, visando discutir os pontos fortes e frabos

detectados, importante para a reorientagcdo de suas praticas enquanto



profissionais.

Ja durante a realizac@o do curso de mestrado, refleti muito sobre a pratica
de avaliacdo aplicada aos alunos de graduagéo e, percebi que as dificuldades
existentes em relacédo a avaliagéo sdo oriundas da escola, em todos os niveis de
ensino, que nao favorece um processo de educacao e avaliagdo participativa, que
ndo estimula no aluno a condicdo de sujeito, ou seja, de ser ouvido, de falar, de
ter poder de decisdo frente a uma atividade, que influencia diretamente a sua vida

académica, e que vai refletir na sua vida profissional.

Devido a essas reflexdes, assumi um referencial tedrico que pudesse
contribuir para dissipar algumas duvidas e mostrar caminhos a fim de amenizar,
como diz Abreu (1990, p. 91) “uma das mais dificeis atividades pedagodgicas " e
que viesse auxiliar o encontro de respostas para a questdao: Como desenvolver
um processo de avaliaggdo humanizado e participativo nos estagios
supervisionados de enfermagem que esteja em consonancia com uma proposta

educacional dialégica?

A opcgao pelo referencial teérico de Freire, para guiar essa trajetoria, deveu-
se ao fato de que o mesmo tem uma proposta de mudang¢a, uma busca do
desvelamento da realidade e a tentativa de uma agao-reflexdo-acéao, voltada para

os sujeitos envolvidos no processo ou seja professores e alunos.

Varios autores enfermeiros tém utilizado, com sucesso, esse referencial em
seus processos de investigacdo e assisténcia, entre os quais Madureira (1994)
que trabalhou com um grupo de mulheres com filhos de 0 a 1 ano, com uma
proposta de educagdo em saude fundamentada no didlogo compartilhador de

vivéncias e saberes.

Wosni (1994) relatou em sua dissertagdo uma experiéncia na qual o
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enfermeiro participa de uma proposta problematizadora de agdes politico-
pedagégicas com o movimento popular de bairro, tendo como itinerario
metodolégico o referencial de Paulo Frelre, respeitando as caracteristicas da

atividade e populagéo participante.

Gonzaga (1994) procurou descrever, no estudo de caso intitulado
“Educacédo Popular em saude: do permitido monélogo da doenga as acbes
coletivas dialégicas em saude”, em que situagdo as relagbes pedagogicas se
apresentam no contexto de uma unidade basica de saude, no municipio de
Florianopolis, identificando as caracteristicas dos sujeitos das _relagc”)es
pedagoégicas em saude; o objeto dé acao bedagégica e os “‘educadores’ das
acOes pedagoégicas em saude, mediante a utilizagdo do itinerario pedagdgico de

Paulo Freire.

A tentativa de entender e buscar solugdes para a problemética vivida nos
estagios supervisionados de enfermagem, e almejando uma proposta de
mudan¢a, usando esse referencial, foi iniciada na disciplina de Pratica
Assistencial e continuou no desenvolvimento da dissertagdo de mestrado. A
disciplina denominada de Pratica Assistencial de Enfermagem ministrada,
- juntamente com as disciplinas de Educagao e Assisténcia de Enfermagem e
: Aspectés Eticos na Assisténcia de Enfermagem, foi realizada no semestre
anterior & elaboragcdo da dissertacdo. Esta disciplina teve bomo objetivo a
- elaboragdo de um marco de referéncia e sua aplicagdo na pratica, através da
utilizacdo de um processo de enfermagem (aplicado na assisténcia ao individuo,

familia ou comunidade), fundamentado em uma teoria de enfermagem e/ou de

outras areas do saber.

Acredito que o aluno ndo possa ser excluido do processo de avaliagao; ele
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é um ser capaz de refletir, agir e educar. Essa crenca me fez desenvoiver um
estudo tendo como principio a educagéo fundamentada no didlogo e na
horizontalidade, que favorece a interagdo e a construgdo do conhecimento, que
possa ser partilhado com os outros, uma vez que se pretende cbnstruir, com eles,
critérios de avaliagdo que possam estar mais préximos do que Demo (1987)
considera como avaliagdo emancipadora ou ao que Gadotti (1983) chama de

concep¢ao dialética da avaliagao.

A importancia deste trabalho, que tem como objetivo desenvolver um
estudo com um grupo de académicos de graduagao, voltado para um
processo que leve ao dellneamento de indicadores pedagégicos para
construgcdo de uma proposta de avaliagdo humanizada e participativa na
formacao do enfermeiro, esta fundamentada numa proposta de investigacédo
que oferecera subsidios tedricos emergentes de uma pratica educativa, que
possam retroalimentar a pratica ou desencadear outros estudos sobre avaliagao
na formacao de profissionais enfermeiros, uma vez que andlise, reflexdo e
avaliagéo continuas se constituem em elementoé indispensaveis nb cotidiano de
todo o profissional e, muito mais dos docentes, que séao diretamehte responsaveis

pela formagao do enfermeiro.

A relevancia desta proposta se expressa por acreditar que as reflexdes do
grupo resultardo em subsidios aos futuros enfermeiros — avaliadores, para que
possam se auto-avaliar e avaliar, utilizando critérios que favoregém 0 seu
crescimento e o desenvolvimento de grupos a que estejam ligados, em direcdo ao
alcance de resultados satisfatérios; e que esse processo participativo de
avéliagéo possa contribuir para a formagédo de profissionais, mais criticos e

conscientes, que saibam se posicionar e avaliar, além da sua pratica quotidiana e
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a de seus pares, as instituicdes a que estéo ligados, as politicas e os programas
de saude destinados a clientela que busca os servigos de saude. Nos proximos
capitulos serdo apresentados os fundamentos tedricos, o percurso metodoldgico
e os resultados evidenciados num processo dialégico vivenciad‘o no Circulo de

Poténcia-A¢do com académicos de graduacéo em enfermagem.



2 - OBJETIVOS

2.1 - OBJETIVO GERAL

- Desenvolver um estudo com um grupo de académicos de graduagao, voltado
para um processo que leve ao delineamento de elementos indicadores
pedagdgicos para construcdo de uma proposta de avaliagdo humanizada e

participativa na formacao do enfermeiro.

2.2 - OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Elaborar e implementar uma proposta de trabalho participativo com os
académicos -envolvidos, através de um didlogo problematizador que enfatize a

avaliagdo realizada nos estagios supervisionados de enfermagem,;

- Compreender como os académicos percebem e participam do processo de

avaliacdo realizado nos estagios supervisionados de enfermagem;

- Sistematizar elementos indicadores para a formagdo de uma proposta

humanizada e participativa de avaliagdo.



3 - CONSIDERAGOES TEORICAS SOBRE EDUCAGAO E

AVALIAGAO
3.1 - EDUCAGAO - CONSIDERAGOES TEORICAS

Para que nossa linguagem tenha sentido, ha necessidade que estejam
bem determinados os contetidos dos significados das palavras que usamos. Para
isso, vamos comegar perguntando o que se entende ou almeja por educagao?
Embora, ja se tenha conceituado educacao, milhares de vezes, o termo continua
sendo usado com indica¢des diversas. Educagdo deve ser entendida como um
componente de processos histéricos de individuos, sendo assim, ndo é entendido
dentro de seu limite formal e sim de seus limites histéricos que inclui o formal,

mas ndo somente esse.

Em sua acepgao classica, educacédo designa o processo de crescimento e
aprendizagem vivenciado pelo sujeito-educando; pela etimologia da palavra - do
latim “educere”, educar é “abrir-se”, extrair de si mesmo, tirar de dentro para fora
aquilo que se pode, realizar as “potencialidades” individuais, enfim surgimento,

expressdo e expanséo das capacidades dos seres humanos (Albornoz, 1984).

E preciso compreender a educagdo como um processo complexo, que
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acontece na tensdo do sujeito e da sociedade; em dimensdes subjeti\)as e
objetivas, em integragdo ou oposicdo, num movimento de socializagdo continua.
Educacéo é, pois, interagdo do homem com seu grupo, seu meio, seu tempo: sé
se afirma na medida em que o seu mundo social se transforma de modo a

possibilitarlhe o crescimento e a modificagdo do grupo que o afirma. E
movimento, afirmagdo e negagdo do ja experimentado, num jogo continuo de

combinacgdes intersubjetivas e da estrutura que as envolve.

A concepcdo de educacdo de Freire (1994) envolve uma concepgéo
filosofica humanista, entendida como doutrina filoséfica que tem no homem o
valor vsUpremo, definindo-se, a partir dessa perspectiva, as exigéncias
psicolégicas, histéricas, econdbmicas, sociais e politicas que condicionam a vida
humana. Envolve, também, posturas existencialistas, a partir das quais o homerﬁ
surge como senhor de seu préprio destino, ainda que submetido as limitagbes da

realidade.

Sendo o homem sujeito de sua prépria educacao, toda agdo educativa
devera promover o proéprio individuo e ndo ser instrumento de ajuste deste a
sociedade. Através de uma conscientizag&o critica, ele assumira, cada vez mais,

o papel de sujeito, escolhendo, decidindo e libertando-se.

O homem é um ser que possui raizes espago-temporais: € um ser no mundo
e com o mundo. E um ser de praxis, compreendida, por Freire (1994), como agéo

e reflexdo dos homens sobre 0 mundo com o objetivo de transforma-lo.

O compromisso do homem com a sociedade ocorre na medida em que ele
se envolve com a realidade, quando ele é capaz de agir e refletir. O homem
chegara a ser sujeito através da reflexdo sobre seu ambiente concreto: quanto

mais ele reflete sobre a realidade, sobre a sua propria situagéo concreta, mais se
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torna progressivo e gradualmente consciente, comprometido a intervir nesta

realidade para muda-la.

A educacdo entendida como compromisso politico e social da formag¢do do
cidaddo e da cidadania, pressupde competéncia técnica e, também, capacidade
para lidar com a invengao, conteudo e métodos operantes no espago do trabalho,

em intimo processo de articulagio entre os sujeitos envolvidos.

A pedagogia resultante deste modo de olhar a educagdo nado pode ser
meramente compensatoria, deve preocupar-se com o conhecimento que emerge

da reflexdo e com o direcionamento das a¢des que estimulem a participagéo.

Neste sentido, o entendimento de educac&o € mais abrangente, pressupde
um repensar a partir da experiéncia de grupos, tem um carater ativo,
problematizador e parte do pressuposto que todos sdo atores e, portanto,

definidores potenciais do processo.

Educar é sempre um ato politico desde o momento em que o educador
incorpora e reproduz as atividades de um sistema tecnicista, tradicional
ingenuamente ou ndo, até quando assume uma postura mais critica no seu fazer
pedagogico. Em relagdo a essa afirmagdo, o educador esta realizando um ato
politico, na medida em que sua forma de atuacdo esta de acordo com a ideologia
dominante, contribuindo para a formagdo de profissionais tecnicamente
competentes, porém acriticos, que se moldarao mais facilmente ao sistema de
desigualdades existente. Ao assumir uma postura mais ativa, tentando junto aos
educandos apreender e analisar a realidade criticamente, estara contribuindo para
a existéncia de uma contra-ideologia que provocara mudangas na ideologia
dominante, comprometendo-se, dessa forma, efetivamente, com a mudanga da

sociedade e ndo apenas com uma parcela desta (Freire, 1994).



15

Na linguagem comum, educagdo, muitas vezes, é identificada com
educacgao formal, especialmente, com a educacdo formal de criangas e jovens, ou
seja, a escola. O ambito da escola, para demarcar o acontecimento educativo, ja
aparece com muitas restrigbes quando nos damos conta que as criangas estido
sob igual ou mais forte influéncia de outras instituicGes e agentes; como a familia,
e atualmente, os meios de comunicacéo de massa, principalmente, a televisdo. A
educacao, portanto, extrapola a escola no tempo e no espago, pois, n&o ha um
cenario unico e especifico de educacio; toda a vida, seja na casa, na igreja, no
bairro, na rua, na cidade, é cenario desses acontecimentos que provocam

mudang¢as interiores no comportamento de grupos e individuos.

No contexto da Universidade, palco onde esta inserido o curso de
Ehfermagem, a educagédo superior € entendida como um conjunto integrado de
ensino, pesquisa e extensdo. Enquanto ensino, a educagao superior tem por
objetivo aperfeicoar a formagdo do homem para a atividade cultural, capacita-lo
para o exercicio de uma profisséo e prepara-lo para o exercicio da reflexdo critica
e a participagdo na producgdo, sistematizagio e superagdo do saber. Enquanto
pesquisa, esta mesma educacao visa 0 avango do conhecimento teérico e pratico,
em seu carater universal e autbnomo, devendo contribuir para a solugdo dos
problemas sociais, econdmicos e politicos, em nivel regional e nacional. Ja
enquanto extensdo, a ag¢do educativa superior visa difundir as conquistas e
beneficios resultantes da criagdo cultural e da pesquisa cientifico-tecnolégica a

toda populagao.

Para Coelho (1984), ndo se pode prescindir da escola como instrumento de
participacdo cultural e socio-politica, apesar de ser considerada elitista,

reprodutora da divisdo social, inculcadora da visdo de mundo da classe
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dominahte e, consequentemente, mantenedora da atual estrutura de poder numa
éociedade de classe. O mesmo autor coloca que a grande contribuigdo da escola
ao trébalhador é ensinar, de fato, a expressdo oral, a leitura, a escrita e as
operacdes fundamentais de aritmética aos seus filhos. E preciso usar a escola
para dar ao trabalhador os conhecimentos técnicos cientificos necessarios ao
controle técnico e social do processo de producdo, dar-lhe os instrumentos para
que possa hao soO elaborar, mas explicitar seu saber, liberar sua consciéncia de
classe e defender seus interesses especificos, assim como propiciar-lhe as
condigcdes para uma nova participagdo sécio-politica € uma compreensdo mais

profunda da cultura, que é coletivamente produzida por toda a sociedade.

No que se refere a escola de enfermagem, Vaz (1989) afirma que de acordo
com os interesses sdcioecondmicos e politicos predominantes numa sociedade
de classes, esta tem percorrido a légica da estrutura, tentando produzir relacdes
de harmonia com as instituigéés prestadoras de assisténcia, reproduzindo a
ideologia da classe dominante, na medida em que forma ou procura formar
trabalhadores, que assumem 0s interesses  dos grupos hegemodnicos em
detrimento daqueles com pouco ou nenhum poder politico, fazendo desses

interesses a finalidade de seus trabalhos.

A educacgdo, a partir de uma abordagem sociocultural, tem como objetivo
prioritario uma tomada de consciéncia, ou seja, promover e criar condicdes para
que se desenvolva uma atitude de reflexdo critica, comprometida com a acéo.
Nesta perspectiva, a educagdo desempenha um papel fundamental na passagem
de formas primitivas de consciéncia para a consciéncia critica, que ndo pode ser

considerada como produto finalizado, mas um processo de vir-a-ser continuo.

A ética ou qualidade ética de uma pratica educativa libertadora, conforme
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Freire (1993, p. 91), “vem das entranhas do fendmeno humano, da natureza
humana constituindo-se na Histéria, como vocégéo para o ser mais”. Atuar contra
essa vocacao € negar a razdo de ser de nossa presenga no mundo e com O
mundo. Ainda, para Freire (1993), a exploragéo e dominagéo dos seres humanos,
| como individuos e como classes, negados no seu direito de estar sendo, € uma

imoralidade gritante.

Uma pratica educativa, voltada para a libertacdo, tem como imperativo
ético e politicora desocultacdo da verdade. O proﬁssidnal comprometido
eticamente é leal a radical vocagédo do ser humano para a autonomia e se
entrega, aberto e critico, & compreensao da importancia da posigcéo de classe, de

sexo e de raga, para a luta de libertacao.
3.2 - EDUCAGAO EM ENFERMAGEM

Abordar o tema educacdo a luz do entendimento dos educadores,
anteriormente apresentados como Freire (1994), Gadotti (1983), Saviani (1984),
Coelho (1984), é primordial para que possamos refletir sobre as diferéntes
correntes pedagégicas que norteiam a pratica docente, compreendendo, a partir

| dai, a complexidade da avaliag&o no contexto do processo educativo.

Nesta linha de pensamento, Schmarzeck (1988) afirma que o docente de
enfermagem tem o dever de conhecer o saber da Enfermagem e o saber da
Educagdo, sendo este ultimo ainda pouco explorado pelos quadros docentes,
apesar de nos ultimos anos observar-se uma crescente preocupagdo com o tema

e uma produgéo cientifica fundamentada em teoristas da area da edUCac;éo.
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Para que possamos compreender melhor o nosso objeto de estudo - a
pratica de avaliagdo nos estagios supervisionados de enfermagem - é necessario,
também, que busquemos uma aproximagdo e suporte tedrico com educadores
em enfermagem que t&m realizado pesquisas e voltado o seu olhar reflexivo para
0 ensino que esta sendo desenvolvido nos cursos de graduacdo em enfermagem,
entre os quais Nakamae (1987), Waldow (1989), Nietsche (1993), Borba (1997),

Lunardi (1997) e Saupe (1992).

Saupe (1998) uma educadora que tem desenvolvido estudos e se
caracterizado como incentivadora da produgdo de trabalhos que versam sobre o
processo educativo na enfermagem, organizou e tornou possivel junto com outros
autores, o livro “Educacdo em Enfermagem: da realidade construida a
possibilidade em construgdo’. Entre tantas contribuicbes, contidas no primeiro
capitulo deste livro, para o processo de reflexdo dos enfermeiros que estudam e
desenvolvém a sua pratica, enquanto educadores em enfermagem, destaco o

conceito de educagao desta autora:

“... a educagdo € caracterizada como produgdo, incorporagao,
reelaboragdo, aplicacdo e testagem de conhecimentos e
tecnologias, através de um processo. multidimencional de confronto
de perspectivas e prioridades, efetivado na relagcdo dialégica e
participativa entre os diferentes saberes dos sujeitos sociais,
negociado entre as partes envolvidas no ensino e aprendizagem,
promovendo a cooperagdo, a solidariedade, a troca, a superagéo
da realidade existente, para a constru¢do da realidade almejada,
possivel ou utopica. Os espagos de interagdo dessa educagao
incluem a vida cotidiana, a educacao formal e informal, o preparo
para o trabalho, a organizagdo e controle social, a cultura e o lazer.”

(p. 68)

A autora coloca que a educagéo € um processo que se efetiva através do
didlogo e da participa¢do de todos os sujeitos envolvidos, sendo a negociagao um

instrumento facilitador para a construgdo da realidade desejada, pensamentos
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que se aproximam dos resultados encontrados neste estudo.

No livro Novos Caminhos para a Enfermagem, Nakamae (1987) aborda
como tema principal o ensino de enfermagem, em face da realidade da saude nas
condigbes da formacgio social brasileira. Igualmente, a autora faz uma reflexao
sobre a problematica do ensino superior de 'enfermavgem, 0 qual considera em
crise, pela dicotomia entre teoria e pratica e busca possiveis solucbes para
supera-la. Da mesma forma, destaca em seu estudo, que se o sistema
educacional instituido no pais, se constitui em um aparelho ideolégico do estado e
legitima a hegemonia das classes dominantes, o ensino de ehfermagem reflete,
contundentemente, a prevaléncia dos interesses dessas camadas, que fazem da
enfermagem uma atividade profissional dividida. Alerta, ainda, que numa
sociedade de classes como a nossa, o esforg;o pela qualidade da assisténcia de
saude e do seu ensino &€ uma luta politica, sendo indispensavel a participagéo
articulada de professores, académicos e profissionais com a luta mais ampla das
camadas oprimidas pela conquista de melhores condi¢gbes de vida, nd rumo de

uma sociedade onde a democracia ndo seja apenas privilégio de uma minoria.

Analisando as teorias ou tendéncias pedagodgicas e o0 ensino de
enfermagem, Nietsche (1993) apoiada em autores entre os duais Saviani (1991),
Luchesi (1986), Freitas (1995), Libaneo (1991) discorre sobre as diferentes
fundamentagdes ideoldgicas que orientam a pratica pedagégica. As teorias
educacionais sdo classificadas em teorias nao-criticas (Pedagogia da Escola
Tradicional, Pedagogia da Esbola Nova e Pedagogia da Escola Tecnicista) e
teorias criticas (Pedagogia da Escola Libertadora, Pedagogia da Escola Libertaria

e Pedagogia da Escola Critico-Social dos Conteudos).

Nas teorias ndo-criticas a educacgao é entendida como algo autdbnomo, sem
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relacdo com o social, sem sofrer influéncias das questdes que afetam os homens
e.m sociedade. Ja as teorias criticas procuram conceber a educagdo como algo
que é determinado socialmente, destacando que a estrutura socio-econdmica é
que condiciona a formag¢do educacional. Segundo as inferéncias de Nietsche
(1993), trés teorias de educagdo manifestam-se na h.istéria da enfermagem: a
Pedagogia .da Escola Tradicibnal, a Pedagogia da Escola Tecnicista e a
Pedagogia da Escola Critica. Esta mesma autora faz associagdes entre os

principios filoséficos e politicos destas teorias e o ensino de enfermagem.

O ensino formal de enfermagem, desde o seu surgimento, caracterizou-se
e/ou, ainda, mantém-se dentro‘ da Pedagogia Tradicional, porque ao importar o
modelo americano evidencia o conservadorismo cultural, também, pela énfase
nos aspectos morais e rigidez disciplinar, além da postura neutra, apolitica. Os
critérios de avaliagdo de estégio seguem os principios dos boletins moral e
técnicos propostos por Florence Nightingale “cooperagao, interesse, apresentagao
pessoal, postura, assiduidade, pontualidade, séguranga, equilibrio emocional,
uniforme completo, higiene adequada, cabelo curto e preso, unhas curtas, etc.”

(Gastaldo & Meyer, 1989, p. 12), reforgando a disciplina.

O aluno de enfermagem ¢é considerado nao participativo,
passivo, o que € explicado pela verticalidade e autoridade no relacionamenté
professor-aluno. Os contetdos das disciplinas sao reproduzidos pélo professor
como verdade inquestionavel, ndo tendo relagdo com a experiéncia do aluno e
das realidades sociais. As aulas expositivas, os exercicios de fixagdo sdo muito
utilizados na enfermagem, fundamentando-se, também, o processo avaliativo na

reproducao fiel daquilo que é ensinado pelo professor.

A Pedagogia Tecnicista evidenciou-se como a proposta pedagogica
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oficial do Estado p6s-64 e influenciou fortemente o ensino da enfermagem,
porque no apice da consolidagdo do tecnicismo no Brasil, no periodo de 1975-
1980, surgem trin.ta e oito escolas de enfermagem, adicionando-se as quarenta e
uma ja existentes entre o periodo de 1923-1974. O ensino desvinculado da
realidade, privilegia o enfoque tecnicista, funcionalista e a assisténcia ao individuo
hospitalizédo. O curriculo baseado na Portaria 163/72 e resolugdo 04/72
fragmentou ainda mais o eixo de -formagéo, compartimventalizando-o em trés
partes: pré-profissional, tronco profissional comum e habilitagbes é atravessado
por uma visao biologicista e mecanicista do processo saude-doenga,
desvinculando a doenga do contexto social e procurando manter e aperfeicoar a

ordem social vigente (sistema capitalista).

O ensino procura produzir individuos competentes para o mercado de
trabalho, utilizando-se de procedimentos e tecnologias de ehsino que visam,
assegurar a transmissao/recep¢éo de informagdes. A énfase dada, no processo
avaliativo, & em relacdo a medida, com a utilizagdo de provas objetivas e fichas
de observagdo, especialmente, nos estagios resultando aspectos de

aprendizagem a nivel afetivo, cognitivo e de automagéo (técnicas).

A Pedagogia da Escola Critica visa a busca de uma consciéncia critica,
voltada aos interesses da classe dominada, para que dessa conscientizacio
resulte a sua emancipagéo e libertacdo, através de uma transformagio sécio-
politico-econdmica. Através da educagéo, deve-se possibilitar ao individuo tornar-

se um ser ativo, participativo e criativo ja que ele é um ser inacabado.

Nietsche (1993) entende que os pressupostos da teoria da Pedagogia da
Escola Critica estdo num processo de “incubacéo” no ensino de enfermagem.

Houve, certamente, um avango, no ambito da enfermagem, nas discussbes sobre
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o ensino e pratica profissional, na década de 80 e inicio da de 90. Varios
Congressos Brasileiros de Enfermagem, e a produgdo de livros, focalizando
temas mais reflexivos sobre a profisséo, evidenciam a tentativé de mudanga na
enfermagem. Neste sentido, a avaliagcdo ndo deve ser utilizada como um
~ julgamento definitivo do professor, mas sim como comparagéo do progresso do
aluno. A avaliagdo educacional devera manifestar-se como um mecanismo de
diagndstico da situagéo, tendo em vista o avangco e o crescimento e ndo a
estagnacao disciplinadora. Ao finalizar as suas consideragbes sobre a influéncia
das teorias edQcacionais no ensino da enfermagem, esta mesma autora conclui
que para acontecer uma mudanga significativa na enfermagem é preciso, mais do
que inventar novas técnicas, novas formas de planejamento educacional, uma

mudanc¢a da atitude frente a pratica profissional e ao ensino.

Inserindo-se entre os educadores de enfermagem que acreditam numa
traﬁsformagéo possivel no processo de formagdo do enfermeiro, Lunardi (1997)
coloca que o processo educativo requer a participacdo de todos os sujeitos
envolvidos, que manifestam suas crencas, interagem e respeitam as idéias
divergentes, buscando o consenso e o entendimento pela via do argumehto,
compreendendo que os limites da liberdade s&o estabelecidos na relacéo com o
outro como sujeito. Diz que ao se planejar e desenvolver uma acéo educativa
para o outro, isto ndo pode ser entendido como o decidir a vida para as pessoas,
mas decidir com elas uma melhor vida para elas, ressaltando que autonomia se

coloca como uma possibilidade educacional.

O enfermeiro-educador necessita, entdo, ser um trabalhador tedrico e
politicamente instrumentalizado n&o, apenas, para entender a realidade de seu

trabalho, mas para transforma-la, em diregdo a uma praxis adequada as reais
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necessidades de saude da nossa populagdo. Ser capaz de desenvolver uma
consciéncia critica, no sentido de, diante de cada necessidade ou situagao,
refletir-agir-refletir, aprender-reaprender, utilizando a articulagdo, a negociacdo e

o consenso como possibilidades de mediar o sujeito coletivo.

3.3 - AVALIAGAO - CONSIDERAGOES TEORICAS

Entendendo que a educagao € um dos principais‘ esforgos do homem para
se realizar como pessoa, crescendo interiormente, assUmindo responsavélmente
seu papel e contribuindo para a transformagdo da sociedade em que vive, é
indispensavel que professores e alunos assumam uma posicdo coerente em
relacédo a avaliagdo, uma vez que esta é uma _exigéncia e uma realidade na rotina

académica.

O conceito de avaliagdo esta diretamente relacionado a viséo que se tem
de educacédo e reflete as posturas ideoldgicas assumidas pelo professor e pela
instituicdo de ensino. Haydt (1994) diz que a forma de encarar a avaliacio reflete
a atitude do professor em sua interagédo com a classe, bem como suas relagbes
com o aluno. Ou seja, se a educagdo for mera transmissdo e memorizagao de
conhecimento pronto, o educando sera visto como passivo e receptivo e, entéo, a
avaliagdo tera carater seletivo e competitivo. Por outro lado, se a educagao for
entendida como vivéncia de experiéncias variadas para o desenvolvimento
cognitivo, motor e afetivo do aluno, este sera visto como ativo e dinamico, sujeito
na construgdo do seu préprio conhecimento, de modo que a avaliagédo assumira
um sentido orientador e cooperativo. Assim, este entendimento vem ao encontro

da concepgao libertadora de educagédo defendida por Freire (1996), no qual o
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importante é que os homens se sintam sujeitos de seu pensar, discutindo o seu
pensar, sua propria visdo do mundo. Este processo deve comegar pelo didlogo,
pela comunicago, por uma relagédo que possibilite ao educando a elaboragéo de

uma consciéncia critica do mundo em que vive.

Haydt (1994) e Turra (1998) ndo aceitam, como sindnimos, medir e avaliar,
embora alguns autores utilizem esses termos como se tiyessem 0 mesmo
significado. Medir, como explica Haydt, foi muito utilizado nas primeiras décadas
do século XX, devido ao aperfeicoamento dos instrumentos de medida em
educagéo, como, por exemplo, os testes. Medir e testar tém énfase na aquisigéo
de conhecimentds ou aptiddes esbeciﬁcas. O termo avaliar € mais abrangente,
nao se refere apenas aos aspectos quantitativos, mas, também, aos qualitativos,
inclui tanto a aquisigéo de conhecimentos decorrentes dos contetudos cufriculares,
quanto as habilidades, os interesses, as atitudes, os habitos de estudo e o

ajustamento pessoal e social.

Abreu & Masetto (1990), Haydt (1994) e Nérice (1993), de forma unanime,
definram a fungdo da avaliacdo como a verificagdo do qUe os alunos
conseguiram aprender, daquilo que o professor conseguiu ensinar ou seja, ao

avaliar o aluno o professor se auto-avalia.

Ao conceituar avaliagido como uma pratica, Sacristan (1998) entende que
estamos diante de uma atividade que se desenvolve seguindo certos usos, que
cumpre multiplas fungbes, que se apoia numa série de idéias e formas de realiza-
la e que é a resposta a determinados condicionamentos do ensino
institucionalizado. A pratica da avaliagdo é explicitada pela forma .como sao

realizadas as fungdes que a instituicado escolar desempenha e, por isso, sua

realizagdo vem condicionada por inUmeros aspectos e elementos pessoais,
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sociais e institucionais, ao mesmo tempo que ela incide sobre todos os demais
elementos envolvidos na escolarizagdo: transmissdao do conhecimento,
relacionamento entre professores e alunos, interagées no grupo, métodos que se
praticam, disciplina, expectativas de alunos, professores e pais, valorizacdo do
individuo na sociedade. Estudar a avaliégéo é entrar na analise de todo o

processo educativo que se pratica.

Sacristan (1998) continua afirmando que todas as inter-relagbes obrigam a
uma analise das fungbes que a avaliagdo cumpre na pratica educativa, como um
meio de sensibilizagdo dos professores, antes de se preocupar em proporcionar
modelos prescritivos de avaliagio para serem seguidos. Os significados e usos da
pratica de avaliacdo ndo vao mudar necessariamente apenas por se dizer como
esta se realizara, seguindo modelos tedricos ou aconselhando técnicas concretas.
Se isto fosse possivel ndo estariam mais sendo praticadas, tao massivamente,

formas de avaliar, que ndo sdo aconselhadas ha muito tempo.

Zabala (1998) }coloca que, usualmente, quando se fala em avaliagdo, se
pensa quase que exclusivamente nos resultados obtidos pelos alunos. Tanto
professores, administradores, pais e 0os proprios alunos se referem a avaliagdo
como instrumento ou processo para avaliar o grau de alcance, do aluno, em
relagdo a determinados objetivos previstos nos diversos niveis escolares, como
um instrumento sancionador e qualiﬁcador, em que o sujeito da évaliagéo éo
aluno e somente o0 aluno, e o objeto da avaliagdo sé&o as aprendizagens

realizadas, segundo certos objetivos minimos para todos.

O mesmo autor entende que se quisermos transformar o paradigma da
tradicdo escolar, cuja fungdo social do ensino ndo consiste somente em promover

e selecionar os “mais aptos”’, mas inclui uma formagéo integral, que tem como
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objetivo o desenvolvimento de todas as capacidades da pessoa, e ndo apenas as

cognitivas, muitos dos pressupostos da avaliagdo deverdo mudar.

Para Zaballa (1998), na avaliagdo deverado ser considerados os conteudos
conceituais, procedimentais e atitudinais, que promovam as capacidades motoras,
de equilibrio e de autonomia pessoal, de relagio interpessoal e de insercéo
sbcial. Uma opgéo desta natureza implica uma mudancga radical na concepgao da
avaliagdo, ja que a fungdo ndo é seletiva, ndo consiste em ir separando os que
n&o conseguem superar diferentes obstaculos, mas em oferecer a cada um dos
alunos a oportunidade de desenvolver, no maior grau possivel, todas as suas
capacidades. Dessa forma, o objetivo do ensino nado centraliza seu foco de
atencdo em certos parametros finalistas para todos, mas nas possibilidades
pessoais de cada um dos alunos. Essa tomada de posicdo em relagdo as
finalidades do ensino, relacionada a um modelo de avaliagido centrado na
formacao integral da pessoa, requer mudancas fundamentais, nos conteudos e no
sentido da avaliacdo. O objeto da avaliagdo deixa de estar centrada
exclusivamente nos resultados obtidos, situando-se no processo ensino-
aprendizagem tanto do grupo como de cada um dos alunos. Por outro lado, o
sujeitd da avaliagdo ndo somente se centra no aluno, como também na equipe

que intervém no processo.

A avaliagdo nao deve ser encarada como um mal e para tal é necessario
ter-se objetivos claros, consequéncias conhecidas e regras criadas

democraticamente e com coeréncia.

Existe uma fetichizacdo do termo “avaliagdo”, inclusive na universidade,
que causa arrepio e repulsa em uma boa parte de alunos, professores e

funcionarios, pois, a concepgdo que se tem é de que avaliar & condenar, ao invés
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de desvendar o que existe, descobrir aspectos positivos e negativos, a fim de

corrigir os erros e equivocos, além de refor¢ar os acertos.

Apesar dos muitos e profundos éstudos sobre avaliagdo realizados
percebe-se que os mesmos ndo tém contribuido significativamente para a
melhoria da qualidade do ensino, nem reduzido a »insatisfagéo do professor
quanto a realizagio mais cientifica no ato de avaliar, pois o problema é, bastante

complexo.

A avaliagdo n&o ocorre num espago neutro, num vazio a-histérico, mas é
contextualizada, dependente da concepg¢do de homem e de mundo que
perpassam a pratica pedagoégica. Numa perspectiva de uma pedagogia de
transformacdo, a avaliagdo se configura como um recurso de diagndstico que

contempla o vir-a-ser do aluno-suijeito (Grillo,1988).

A prética da avaliagdo em nossas escolas tem sido criticada, sobretudo,
por reduzir-se a sua fungdo de controle, mediante a qual se faz uma classificagéo
quantitativa dos alunos, relativa as notas que os mesmos obtiveram nas provas.
Ha uma série de equivocos em relagdo a avaliagdo, podendo-se adotar duas
posi¢des extremas, ou seja, considerar apenas o0s aspectos quantitativos, sendo a
avaliagdo vista como medida, ou somente os aspectos qualitativos, onde a

avaliag&o se perde na subjetividade de professores e alunos.

O entendimento correto da avaliacdo consiste em considerar a relagéo |
mutua entre os aspectos quantitativos e qualitativos. A escola cumpre uma fungéo
determinada socialmente, que é a de introduzir criangas e jovens no mundo da
cultura e do trabalho sendo que tal objetivo social ndo surge evspontaneamente,
mas supbe perspectivas tracadas pela sociedade e um controle por parte do

professor (Libaneo, 1991).
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Nao é facil a tarefa de avaliar, mesmo quando se consegue reunir um
conjunto razoavel de informagcées sobre os alunos, pois, ha uma série de
manifestagdes de interesse tais como compra de livros e periddicos, por exemplo,

que tornam-se dificeis de serem expressadas numa escala numérica.

A avaliagdo abrange um perfl mais amplo de caracteristicas e
desempenhos, sendo inapropriado que os procedimentos de avaliagdo se
resumam apenas em provas, pois € um processo cohtinuo'que deve ocorrer nos
mais diferentes momentos do trabalho, visando diagnosticar e superar
dificuldades, corrigir falhas e estimular os alunos, reorjentando O processo

educativo.

A avaliagio necessita, para cumprir o seu verdadeiro significado, assumir a
funcao de subsidiar a construgdo de aprendizagem bem sucedida e, para isso, €
necessario que deixe de ser utilizada como um recurso de autoridade, que decide

sobre o destino do aluno, e cumpra o seu papel de auxiliar o crescimento.

Para Luckesi (1996, p. 33), o ato de avaliar exige entrega a construcdo da
experiéncia satisfatéria do educando. Essa entrega, ao desejo de que o educando
cresca e se desenvolva, possibilita ao educador envolver-se com o processo do
aluno, éétando atento as suas necessidades. “A avaliagéo € um julgamenfo de
valor sobre manifestacdes relevantes da realidade, tendo em vista uma tomada
de decisdo.” E uma forma de tomar consciéncia sobre o significado da ac¢do na

construcdo do desejo que lhe deu origem .

A avaliagdo é essencial 4 educacdo e inerente e indissociavel, enquanto

concebida como problematizagéo, questionamento e reflexao sobre a acdo.

Nesta perspectiva, almejo uma concepcdo de educagido e avaliagdo que

vise a formacgao de profissionais qualificados para o exercicio critico da cidadania
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e da vida solidaria em sociedade, em contraposicdo a uma cohcepgéo de
avaliagdo que se atenha apenas a perspectiva da quantidade de produto,
desconsiderando os processos, seus condicionantes e o carater qualitativo, sem
buscar alternativas para superar as deficiéncias, reforgando a competitividade. O
~que se observa, na maioria das escolas, € uma formagdo de profissionais
tecnicamehte competentes, adequados ao mercado de trabalho, mas incapazes
ou com dificuldade de sentirem e agirem como sujeitos. Profissionais esses,
politicamente despreparados para vivenciar os conflitos emergentes do cotidiano
e dos beneficios individuéis e coletivos que advém dos mesmos. A supremacia da
técnica na formacdo do enfermeiro ndo pode anular a construgdo do sujeito, que
pensa e age, pois, quem ndo pensa acaba sendo pensado e quem nao age,
acaba sendo objetd da acdo alheia, validando as relagbes de desigualdadés

impostas.

3.4 - METODOS E INSTRUMENTOS DE AVALIAGAO: OS MEIOS PARA A
VIABILIZAGAO DO PROCESSO DE AVALIAGAO

A avaliagéo da aprendizagem € um processo de coleta e analise de dados,
que verifica se 0s objetivos propostos foram ou ndo alcangados. Os recursos

utilizados para isso séo os instrumentos ou métodos de avaliagéo.

- O professor deve combinar varios instrumentos e técnicas, adaptando-os,
ou criando novos modelos adequados a sua realidade. Abreu & Masetto (1990)
entendem que as técnicas ndo se impdem por serem as mais tradicionais ou por
facilitarem uma corregéo, mas por permitirem tanto ao professor quanto ao aluno

identificar a consecugdo ou n&o dos objetivos e em que medida.
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Haydt (1994) afirma que a utilizagdo de instrumentos variados e ajustados
aos objetivos propostos possibilitara ao professor colher mais dados na avaliagéo
e, assim, ter a seu dispor mais informagbes para replanejar o seu trabalho e

orientar a aprendizagem dos alunos.

Ha uma série de instrumentos e té_cnicas que podem ser utilizados na
avaliacdo. A selegao dos mesmos depende da area de estudo ou do componente
curricular, dos objetivos visados (informagbes, habilidades, atitudes, aplicagdo de
conhecimentos, etc.), das condigées de tempo do professor e do nimero de
alunos; devem estar, também, adequados aos métodos e procedimentos usados
no ensino. Essas técnicas apresentam vantagens e limitagdes na sua utilizago,
que devem ser conhecidas pelo professor para que selecione as mais
condizentes. A avaliagdo proposta prevé uma abordagem quali-quantitativa
centrada no processo, porém, considerando os resultados decorrentes dele

(Haydt, 1994).

No que se refere a procedimentos de avaliagdo mais condizentes com uma
proposta de avaliagdo ética, humanizada e participativa nos estagios
supervisionados em enfermagem destaco: a prova oral, a prova prética, a auto-
avaliacdo, observagido, a lista de verificagcdo, a entrevista, o diario de estagio,
técnicas de grupo, para serem aprofundados teoricamente e testados. A seguir

descreverei algumas vantagens e limitagbes dos mesmos.

A técnica de aplicagéo de provas utiliza como instrumentos: a prova oral, a
prova escrita, e a prova pratica. Haydt (1994) explica que as provas oral e escrita
tém por objetivo fundamental determinar o aproveitamento cognitivo do aluno, em

decorréncia da aprendizagem.

Nérici (1993) recomenda qué as provas escritas corrigidas sejam
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distribuidas aos alunos, a fim de que 0s mesmos possam constatar os seus
sucessos e insucessos, precisbes e imprecisdes. Os erros mais freqlientes e/ou
importantes devem ser retificados em aula. Conforme a natureza de certos erros,
}deve—se comenta-los em particular com o aluno que os cometer, planejando

estudos supervisionados para superar as deficiéncias encontradas.

3.4.1 - PROVA ORAL

A prova oral, recurso de avaliagdo muito utilizado até o final do século
passado, é atualmente pouco utilizado. A prova oral constitui-se dé perguntas e
respostas orais. As perguntas, em geral, sdo previamente planejadas e
rigidamente éeguidas, podendo, no entanto, sofrer variagbes de acordo com as
respostas do aluno. A partir destas respostas, o professor pode avaliar o conteudo
cogniﬁvo em si, bem como inferir a respeito de atitudes. Este tipo de prova pode
avaliar a profundidade e extensdo dos conhecimentos, capacidade de sintese e

organizagao de idéias e habilidades do aluno de se expressar oralmente.

A vantagem deste procedimento é que ele permite avaliar a capacidade
reflexiva e critica do aluno, no que se refere ao tema abordado. Entre as
desvantagens temos a questdo do tempo, pois os alunos s&o avaliados
individualmente, as reagdes contraditérias dos alunos, ha os que ficam totalmente
bloqueados e os que se sentem perfeitamente a vontade, 0 que influencia as
respostas, os atributos individuais também interferem, pois os que tém mais

facilidade de expresséao oral teréo melhor resultado, dentre outros.
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3.4.2 - PROVA PRATICA

Na prova pratica, os alunos devem agir mostrando aquisicdo de
conhecimenios e habilidades motoras e intelectuais. S&o0 necessarios
equipamentos, laboratérios e enfermarias para a sua execugdo. Abreu & Masetto
(1990) alertam que a utilizagdo em excesso deste tipo de prova pode desestimular
o aluno no estudo teérico, apesar de ser ‘importante para realizar este tipo de

prova com fundamentacéo.

3.4.3 - AUTO-AVALIAGAO

A aprendizagem acontece nas relagdes quotidianas entre professor e aluno
e dessa interagdo surgirdo condigcdes efetivas para que ambos tenham
capacidade para se avaliar, de avaliarem o conteudo e de tomarem decisGes

quanto ao prosseguimento do processo ensino-aprendizagem.

A auto-avaliagdo nesse contexto € de suma importancia, pois a opgao por
um ensino transformador requer que o aluno tenha oportunidade para
desenvolver sua capacidade critica e, para isso, € importante que ele tenha
condi¢gbes de criticar o que lhe é externo, mas também que essa capacidade se
volte para o seu interior, nas suas relagdes com o conhecimento e com os outros,

através da auto-critica, da auto-avaliagéo.

A auto-avaliagdo é instrumentalizada através de registro realizado pelo
préprio aluno. Haydt (1994) e Nerici (1993) sugerem que seja fornecido ao

estudante um instrumento com perguntas, para servir de roteiro, facilitando o
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processo. O aluno, quando bem orientado, é capaz de dizer seus pontos fortes,

suas dificuldades, o que aprendeu e o que precisa melhorar.
3.4.4 - OBSERVAGAO

A observacao visa investigar, informalmente, as caracteristicas individuais
e grupais dos alunos, tendo ém vista identificar fatores que influenciam a
aprendizagem e o estLudo das matérias e, na medida do possivel, modifica-los. A
observacdo & uma técnica que exiQe organizacao, definicdo do que sera
observado, selecido de aspectos a ser observados que podem ser medidos,
deécrig:éo exata dos aspectos obsérvados, planejamento da coleta, analise e

interpretacéo dos dados observados.

O professor, como observador, precisa ter certos requisitos pessoais como
capacidades (percepgdo, atencdo, boa memdria, analise, generalizagdes,
comunicacao) e atitudes (imparcialidade, auséncia de preconceitos, ponderacéo,

calma, cautela etc.).

Para extrair da observagdao dados que permitam um melhor conhecimento
dos alunos individualmente e do grupo, para aperfeicoar o processo de ensino e
aprendizagem, o professor deve ter uma atitude criteriosa, ou seja, apenas tirar
conclusdes apds observar os alunos em vdrias situacbes, de forma que o
resultado dessa observagdo ndo seja mera opinido, mas uma avaliacio
fundamentada. Caso o professor deseje fazer uma avaliagdo mais sistematica,

_pode regiétrar a observacao numa ficha.

A técnica da observagdo é a mais comum na escola, embora a nota final
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considere somente as provas. E 0 método do cotidiano das relacdes sociais. O
professor esta constantemente observando seus alunos, nas mais variadas
situagdes, seja na sala de aula - como se comporta, se € atento, nas atividades
em grupo e de pesquisa, seja no campo de estagio - como se relaciona com o0s
clientes, com os profissionais da equipe de salide e com os seus colegas, como

emprega as técnicas estudadas, como se comporta diante de situagdes de crise.

Turra (1998, p. 197) considera a observagéo‘em duas dimensbes: como
processo mental e como técnica organizada. Se encarada como processo mental,
“observacdo é ato de apreender coisas e acontecimentos, comportamentos e
atributos pessoais, e concretas inter-relagdes’. Mais do que simplesmente ver e
ouvir, & seguir atentamente o curso dos fendbmenos, selecionando o0 que se torna
mais importante e significativo, a partir de interacdes especificas. Como técnica

“ 5

organizada, “¢é um meio de medir por descrigdo, classificagdo, e orientagao.
Transcende a mera constatagdo de dados e envolve a complementagdo dos
sentidos por meios técnicos. Permite a apreensao direta dos fenbmenos em sua

configuracdo.”

Haydt (1994) ressalta que os dados observados devem ser registrados
sistematicamente, em instrumento permanentemente elaborado de forma pratica

e facil de usar.

Haydt (1994), Nérici (1993) e Turra (1998) destacaram a importancia de se
determinar no instrumento, os aspectos relevantes e significativos a serem

observados, em fungéo dos objetivos educacionais estabelecidos.

A observagao, indispensavel, no meu entendimento, no acompanhamento
do aluno de enfermagem, precisa ser uma técnica bem utilizada pelo docente,

para evitar que se manifeste como uma acg&o policialesca, que acarrete
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sentimentos desagradaveis e traumatizantes em quem esta sendo observado ou

supervisionado, conforme Lunardi (1994, p.171):

“... 0 modo de olhar, pode comprometer a atuagdo de quem esta
sendo supervisionado e olhado pela relagdo de poder e dominagéo
presente entre aquele que olha e aquele que é olhado, um olhar
que parece ndo ser de parceiros, mas sim um olhar do que sabe
para dominar o que nao sabe.”

A mesma autora ressalta que esse olhar disciplinar, o modo de olhar pode
interferir e comprometer o desempenho do estagiario como um exercicio de poder

de quem domina sobre quem é dominado.

Esta sensagdo de mal estar, que perpassa quem esta sendo olhado ou

observado é relatada, também, por um dos alunos do Circulo de Poténcia—Agao:

i®

. eu fico imaginando o mal-estar que o paciente deve
sentir, quando estamos ali ao pé da cama, observando e
anotando sobre ele. Ele nem fica sabendo do que se trata.
Eu entendo o paciente, porque ele deve sentir a mesma
coisa que eu sinto quando o professor faz isso comigo”
(Aluno C).

Certamente, néo € neste sentido e nem com esta finalidade que se propde
a técnica de observacdo, mas sim com o intuito de efetivdla de forma
cooperativa, séria no sentido de responsavel, comprometida, tendo consciéncia
do qué, para qué, e porqué avaliar para poder reafirmar ou reorientar as suas
acGes durante o estagio, objetivando que o aluno possa “ser mais” numa relagao
de parceria entre educador e educando, evitando-se a adogdo de uma postura,
por parte do docente, de autoritarismo, cobranca e controle absoluto, de anulagéo

de sujeitos.

Para tornar mais preciso o registro das observacdes, Haydt (1994)
recomenda registrar as manifestagdes do aluno, a partir do que lhe foi proposto

fazer e ndo do que espera que ele realize, evitar julgar apressadamente criando
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rétulos e ndo permitir interferéncia das predisposi¢ées pessoais (preferéncias e

aversées).

Eu acrescentaria que, sistematicamente, o aluno deveria ter acesso as
anotagbes do docente, para conhecer o que ele registra a seu respeito. Esta

transparéncia facilitaria o processo de avaliagdo, tornando-o mais democratico.

As técnicas de auto-avaliacdo e de observacido tém como objetivo basico
acompanhar o desenvolvimento cognitivo, afetivo e psicossocial do educando, em

decorréncia das experiéncias vivenciadas.

3.4.5 - LISTA DE VERIFICAGAO

A lista de verificagdo, segundo Haydt (1994), consiste numa lista de
palavras, frases ou paragrafos que descrevem aspectos especificos de
comporta.mentos a serem acompanhados durahte a observacio do trabalho de
um aluno. Avalia a presenga ou auséncia de determinadas habilidades
observadas no desempenho concreto do aluno. Por exemplo,. num estagio, o
professor pretende avaliar o desempenho dos seus alunos quanto a habilidade

em realizar um exame fisico no paciente, bem como se relaciona com 0 mesmo.

Esta ficha de acompanhamento deve possibilitar uma visualizagdo das
competéncias que deverdo ser adquiridas pelos alunos durante o

desenvolvimento do estagio.

3.4.6 - AENTREVISTA
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Na viséo de Turra (1998), a entrevista é uma técnica que se carateriza pela
forma de relacionamento humano que envolve um contato direto entre duas ou
mais pessoas. Pode organizar-se como uma entrevista individual ou de grupo. Na
primeira um entrevistado e um entrevistador interagem em fung&o de objetivos, na

segun'da um ou mais entrevistadores entram em interagdo com um pequeno
grupo.

No que se refere a avaliagdo, conforme a finalidade, a entrevista pode ser
~ de sondagem (coleta de dados), de verificagdo (semelhante ao exame oral) e

avaliagdo cooperativa, na qual professor e aluno discutem e analisam os

resultados do processo ensino-aprendizagem conjuntamente.

E uma técnica que proporciona ao professor, principalmente, informacdes
relativas aos aspectos afetivos do educando, suas emocgdes, seus sentimentos e

suas paixdes. Pode também proporcionar o conhecimento de habitos.

O professor, na entrevista, deve inspirar confianga no educando
conduzindo-o ao nivel do didlogo, exigindo entdo alguns requisitos, tais como
organizagio preliminar da entrevista, quando a mesma for diretiva, bom senso,

cautela, e respeito ao posicionamento exposto pelo educando.
3.4.7 - DIARIO DE CURSO

Para Abreu & Masetto (1990) o registro diario e conciso das atividades
realizadas no curso, apresentando uma descri¢do e critica a essas atividades, a
sua utilidade, a forma de sua apresentagdo, as reagbes que o aluno sentiu e

quaisquer outras reagdes referentes aos colegas, professor ou & turma como um
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todo, e além de tudo o mais que se achar pertinente registrar constitui o diario de
curso. Este tipo de registro avalia sentimentos e atitudes. Alguns lhe ddo mais a
caracteristica de pequenas descobertas ou “insights” que ocorreram durante o dia

em termos de seu estudo, de sua pesquisa, de sua vivéncia no estagio.

Se for usado s6 por algum tempo, sem persisténcia e continuidade, no
servira para avaliar, pois, apresentara apenas situacbes esporadicas, e os
padrbes de reacgdes, contradicdes e incoeréncias, que sdo fundamentais para

avaliar atitudes, n&o apareceréo.

Para realizar uma avaliac&o integral do aluno, isto &, para avaliar as varias
dimensdes de seu comportamento, faz-se necessario o uso combinado de varias
técnicas e instrumentos de avaliag&do, que devem ser selecionados tendo em vista

0s objetivos propostos para o processo ensino-aprendizagem.



4 - O MARCO TEORICO PERPASSANDO E REAFIRMANDO-SE NO
CIiRCULO DE POTENCIA-AGAO

Para Neves e GongaIVes (1984, p. 213), “marco conceitual € uma estrutura
mental logicamente organizada, que serve para dirigir o processo de
investigacdo.” De acordo com estes autores, o pesquisador elabora seu marco
conceituai a partir de conceitos de teorias ou partes de teorias, fatos classificados
e analisados em pesquisas anteriores e de suas proprias vivéncias. Marco
conceituai significa uma construcdo mental formada por conceitos
interrelacionados, que servem como referéncia & pratica assistencial de

enfermagem.

De acordo com Trentini (1987),v existem maneiras diversas pelas quais o
'homem adquire conhecimento, entre as quais destaca a tradigéo, a autoridade, a
experiéncia cotidiana, ou através do conhecimento sistematizado, que inclui o
desenvolvimento de teorias e pesquisas. Essas originam-se na prética' e

interagem, uma melhorando a outra.

Toda construgdo tedrica é um sistema cujas vigas mestras estao
representadas por conceitos. Os conceitos sdo as unidades de significado que
definem a forma e o conteudo de uma teoria. Podem ser considerados como

operagles mentais, que refletem certo ponto de vista a respeito da realidade,
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pois, focalizam determinados aspectos dos fendmenos, hierarquizando-os. Desta
forma, eles se tornam um caminho de ordenagao da realidade, de olhar os fatos e

as relagbes e, ao mesmo tempo, um caminho de criagdo (Minayo, 1992).

A construgao dos conceitos apresentados neste esiudo foi baseada no meu
entendimento e vivéncia sobre o assunto, em leituras sobre edupa(;éo e avaliagdo
e através de dados coletados, a partir de um processo de construgcao coletiva,
junto com académicos de graduacdo em enfermagem, no Circulo de Poténcia—
Acao, onde as questdes relativas a avaliagdo no processo de formagédo do

enfermeiro foram discutidas e problematizadas.

As pressuposi¢cdes e 0s conceitos, a seguir apresentados, abrangem dois
aspectos fundamentais - a valorizagdo do sujeito e a valorizagdo de um processo
de formagdo humanizado e participativo. A valorizagdo do sujeito destaca-se na
perspectiva de um ser humano ético, compromissado consigo mesmo e com 0s
outros, capaz de refletir, agir e transformar, participando ativa e dinamicamente da
sociedade como um cidaddo, e tem como base, principalmente, o referencial
tedrico do educador Paulo Freire como também de Paterson & Zderad. Entendo
que esses autores partilhém a crenga de que é através do didlogo que os homens
podem interagir, compreender e refletir sobre a realidade, tornando-se mais e

participes ativos da construgdo de um mundo mais humano.
Assim, sdo estabelecidos como pressupostos:

1. A enfermagem é o engajamento existencial direto que ronda o potencial

- humano para a educacao;

2. A enfermagem é um processo entre pessoas, que permite que as mesmas

possam atuar, afetar e ser afetados, com possibilidade de tornarem-se melhores;

3. A enfermagem €& um dialogo vivido, em que o enfermeiro e outra pessoa
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relacionam-se de forma criativa, através do encontrar-se, relacionar-se e o estar

presente;

4. A educacgdo, como processo de ser mais, como processo de conhecimento, de
ensino e de aprendizagem tornou-se, ao longo da aventura do mundo dos seres
humanos, uma conotagdo da natureza, gestando-se na histéria, como a vocagéo

para humanizagéo;

5. O ser humano, pela sua inconclusdo, jamais para de educar-se, esta sempre
em constante busca. Esta busca deve ser feita com outros seres, que também

procuram ser mais, € em comunhao com outras consciéncias;

6. A educagdo é sempre uma agéo politica, € uma pratica para a libertagcdo, que

se da numa relacao dialégica e participante entre sujeitos.

Na sequéncia, ao serem apresentados os conceitos, € interessante
~ ressaltar que esses perpassaram e reafirmaram-se durante a Pratica Assistencial

e desta forma serao evidenciados.

O Ser Humano, baseado em Freire (1994), é um ser complexo, singular,
histérico e‘inconcluso, que criando e re-criando e transformando a si e a seu
mundo, busca continuamente ser mais em suas relagbes sociais € em seu
processo de viver.}E um ser de praxis, compreendida como agéo e reflexdo do
homem sobre o mundo com o objetivo de transforma-lo. E pela reflexdo que o
homem adquire a consciéncia critica que o liberta. E um ser de relagdo, nao
existe como um ser isolado, tudo o que faz, sente e pensa sé tem significado nas

suas relagbes com outros seres humanos e com o mundo.

Freire compreende o homem como um ser relacional. Um ser de raizes
espacgo-temporais, que vive num lugar exato, num dado momento, num contexto

social e cultural preciso, que ndo s6 esta na realidade, mas também esta com ela
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e com a qual se relaciona, guardando em si conotagbes de pluralidade,
criticidade, consequéncia e temporalidade. Para esse autor, a pluralidade esta
nas relagées do homem ou da mulher com o mundo, na medida em que o ser
humano responde aos desafios desse mesmo mundo, afronta e desafia seu
mundo, respondendo de maneira original. E no jogo constante das respostas que
reflete e muda seu modo de responder. Organiza-se e escolhe a melhor resposta.
A criticidade esta na captagdo que o faz discernir, transcender o “ser” do “n&o
ser”. Na capacidade de discernir, estd a consciéncia de sua temporalidade, que
alcanca o ontem, reconhece o hoje e descobre o amanhad. Todas essas
caracteristicas das relagbes do ser humano com seu contexto, segundo Freire,
fazem com que ele se transforme num ser consequente, que cria a sua totalidade,
integrando-se nas condi¢bes de contexto, respondendo aos desafios, auto-

objetivando-se, discernindo e transformando a histéria e a cultura.

O Aluno, ser humano, encontrado no grupo de trabalho mostrou-se muito
critico e participativo durante as discussées no Circulo de Poténcia-Agéo,
expressando as suas percep¢des quanto a formagao e ao ensino que esta sendo
desenvolvido no Curso de Enfermagem, durante os estagios supervisionados.
Apresentou—ée desejoso por discutir e disponivel para aprender, ensinar e

apreender, pois, nao € um ser acabado, pronto, mas inconcluso.

Assim, percebi os alunos - seres humanos - como poténcias, ou seja, com
“inicio” que possui passado (inicio - passado), presente (inicio - presente) e inicio
- futuro (inicio possivel), isto &, capazes de produzirem e reproduzirem agdes -

reacoes internas e externas.

Ao falar de suas percepgbes e sentimentos, o aluno apresentou-se como

um ser histdrico, isto é, produto de suas vivéncias, experiéncias pessoais, grupais
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e, neste caso, académicas. Esse ser humano, Unico, mostrou-se avido por

didlogo, por ser ouvido, por ser respeitado, por ser tratado como sujeito.

“.. gostania que houvesse acima de tudo respeito para com o
aluno, respeito com as suas limitagbes, com a sua falta de
pratica, sua falta de jeito, sua demora, pois afinal ele é aluno,
isto é apenas o inicio, estéd em fase de crescimento...” (Aluno B).

O Enfermeiro, educador-educando € um ser humano, que necessita ser
um trabalhador teérico e politicamente instrumentalizado, ndo apenas para
entender a realidade do seu trabalho, mas para transforma-la em diregdo a uma

praxis adequada as reais necessidades de satde da populacao.

O seu papel, enquanto facilitador ou problematizador, é estimular,
favorecer, na prépria pratica educativa, o exercicio do direito a participagcdo de
todos aqueles que estejam direta ou indiretamente ligados ao fazer educativo,

para que possam desenvolver suas potencialidades para ser mais.

Eu, enfermeira, buscando transformar-me e transformar a minhé realidade,
encontrei-me com outros sujeitos num ambiente - a escola, espago de interacéo
formal académica - cheio de contradi¢bes, e, pbr isso, palco de encontros e
desencontros, de encantos e desencantos, porém, extremamente fértil para se
produzir e reproduzir momentos educativos, que possam contribuir para que
professores e alunos, coletivamente, se sensibilizem e se envolvam em construir
um processo de ensino-aprendizagem. Esta escola, enquanto centro formador de
recursos humanos para a saude deve ser capaé de formar profissionais
enfermeiros menos “adaptados”. Adaptacdo essa, no sentido de apatia,
desesperanga, imobilismo e, até, de omissdo e descompromisso, ingenuamente
ou nao, com os clientes e comunidades. Tenho consciéncia de que a escola

reproduz os valores da sociedade e que ela por si sG, ou através de seus atores
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nao pode isoladamente mudar o mundo. Mas por outro lado, o tempo em que
permanecemos na escola, no caso os estudantes de Enfermagem quatro anos,
quase oito horas diarias € um tempo longo e, a0 mesmo tempo precioso para ser
desperdicado pelo ceticismo ou acomodacéo. Ha de se tentar as transformagées,
mesmo que pequenas, em algum lugar. Eu, particularmente, tenho a esperanca
de que a escola seja um desses lugares possiveis, um ’espago bastante fértil para

se promover e fomentar a cidadania.

A perspectivé.da valorizagao de um processo de formagdo humanizado e
participativo é indispensavel para que existam sujéitos de fato. E através do
didlogo e do relacionamento solidario com o outro que buscamos o Humanismo,
que € o compromisso com o homem concreto, no sentido de transformar qﬁalquer

situacdo que esteja impedindo o homem de “ser mais’.

O ser mais para Paterson & Zderad (1988) é o processo do ser humano
construido através do relacionamento consigo mesmo e com 0s outros, abrindo-
se a promogao, para tornar o seu viver manifestado o maié humano possivel.
Para Freire (1994), o ser mais € 0 processo, movimento continuo no qual o ser
humano reflete sobre o seu ser e estar no e com o mundo, idéntiﬂcando suas
Iimitagc“)e‘s e aquelas que se interpéem a sua agdo, além de procurar formas de

vencé-las. Esta busca nao é feita isoladamente mas com outros seres humanos.

A Participacdo é um processo coletivo, uma experiéncia educativa, no
qual os individuos passam a ser companheiros de um compromisso, cuja
trajetéria obriga-os a repensarem, ndo s6 sua posi¢do na estrutura como,
também, como pessoa. Com esse entendimento, a participagdo assume carater
de compromisso e responsabilidade com as decisdes tomadas, pois, o elemento

participante € um ser ativo no processo. Ele possui carater deliberativo, sendo co-
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responsavel pela tomada de decisées.

A Saudde é entendida como mais que a auséncia de doengas, como
potencial para o bem-estar e para o estar melhor, como um processo de encontrar
sentido para a vida na relagdo com os outros, como presencas totais, de forma
que ser saudavel pode significar estar aberto as experiéncias da vida,
independente do seu estado fisico, s»ocial,‘ espiritual cognitivo e emocional.

(Paterson & Zderad, 1988).

A Saude é valorizada como necessaria a sobrevivéncia, mas ha situagdes
em que ndo pode ser considerada um objetivo alcangavel como em casos
terminais, ou cronicos. Mesmo assim, a enfermagem prové cuidados, de modo
que o proposito da enfermagem ndo é meramente o bem-estar da pessoa, mas
com o seu estar melhor,‘ ajudando-o a tornar-se o melhor possivel em uma

situacao partiéular.

A Enfermagem, entendida como urha pratica social exercida por diversas
categorias profissionais, voltada para o cuidado do ser thmano ao longo do
processo vital, visando auxilia-lo a desenvolver suas potencialidades para o estar
melhor e ser mais, usualmente esta relacionado com a qualidade da saude-
doenga da condigdo humana, ou seja, com a sobrevivéncia humana. A
enfermagem, como um evento humano, esta associada a uma situégéo de trocas
entre as pessoas do enfermeiro e a pessoal/grupo que esta sendo assistida pelo
mesmo. A enfermagem humanistica aponta para a nec_essidade constante de
desenvolvimento da profissdo pela exploragdo e expansdo de suas relagbes no
contexto humano, implicando numa relagdo inter-humana intencionalmente

voltada para o bem estar e o estar melhor de uma pessoa ou grupo.

Entretanto, esta visdo de enfermagem que busquei desenvolver durante a
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disciplina de Pratica Assistencial com os educandos, mostrou-se diferente
daquela trazida por cada um dos sujeitos, uma vez que esses ndo percebem a
enfermagem no seu cotidiano, seja nas escolas ou nos servicos de saude, como
um didlogo vivido. Em seus relatos orais expressaram dificuldades de
comunicagdo com o professor e de participagdo na avaliagdo e no processo
educativo como um todo, além de néo vivenciarem essa pratica em outros niveis
com o enfermeiro docente - enfermeiro assistencial, enfermeiro docente e equipe
de enfermagem, enfermeiro e cliente, equipe de saude e cliente, em fungdo do
trabalho em saude ser hierarquizado, pautado num modelo biolégico com enfoque
tecnicista, individualizante, que tende a caisificar o cliente, num ambiente onde as
relacbes e a comunicagéo com o cliente e entre os profissionais sdo limitantes e
antidialégicas. Os alunos reafirmam a necessidade de se utilizar, no processo de
educacao desenvolvido na formagéo do enfermeiro, metodologias que tenham o
didlogo problematizador como fundamento a fim de que possam instrumentalizar-
se para modificar, transformar a realidade. Entendendo o processo de educacéo,
também, como um importante componente, como um instrumento de producéo de

saude.

A Acado Educativa, baseada em Freire, é entendida, aqui, como um
processo de crescimento e aprendizagem, que acontece em todos os momentos
do viver, que pode ser favorecido por um grupo no qual os seres humanos,
reunidos e em dialogo, compartilham suas vivéncias, seus saberes, buscando

aprender formas de transformar seus ser e estar no e com 0 mundo.

Nesta acdo educativa, todos assumem posicdo de quem ensina e quem
aprende, de sujeitos que crescem juntos. O Dialogo é essencial ao

desenvolvimento desta acio, sendo considerado, por Freire, como uma relagao
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horizontal entre sujeitos, que se da no encontro baseado na confianga, na
compreensdo e no respeito mutuo, no qual os seres humanos comunicam-se,
compartilham, aprendem uns com os outros, ampliam e aplicam seus saberes na

busca do ser mais.

A percepcdo de uma situagdo depende da Avaliagdo que o ser humano
faz dela com base em suas experiéncias passadas, suas crengas e valores. Ao
avaliar, o ser humano percebe e interpreta a situagdo, a partir da sua
subjetividade atribuindo a ela um significado. A avaliagao tem por fungio subsidiar
0 processo ensino-aprendizagem, verificando se as atividades previstas e
realizadas aproximam-se ou distanciam-se dos objetivos propostos, dos
contetdos e a prépria coeréncia do plano, do professor e do aluno, enquanto

sujeito do processo educativo.

A avaliacdo é um processo continuo, sistematizado através do qual o ser
humano toma consciéncia sobre o significado que uma situagdo assume para si.
E um recurso de diagndstico que contempla o vir a ser do aluno sujeito (Grillo,

1988).

Avaliando, continuamente, a situagéo e suas respostas a mesma, o ser
- humano modifica a percepgéo que tem dela, seus objetivos e enconfra formas de
como utilizar melhor os recursos que estdo disponiveis. E essencial & educagéo e
a qualquer pratica humana, bem como é inerente e indissociavel enguanto

concebida como problematizagdo, questionamento, e reflexdo sobre a agao.

Avaliagdo é condigcio basica para planejar, intencionalizar, desenvolver-se,
tornar-se capaz e autdnomo, ou seja com capacidade de pensar, questionar e
decidir com liberdade, e agir coerentemente com os seus valores e os saberes

adquiridos. A avaliagdo precisa ser considerada como uma condi¢do necessaria



48

para reorientar, a cada momento, a atuagdo individual do aluno, do profissional,
da instituicdo. Para tal, precisa ser realizada de maneira exigen'te, constante,
cumulativa, critica e capaz de guiar o desempenho de todos os sujeitos

envolvidos no processo ensino-aprendizagem.



5 - CONTEXTUALIZANDO A TRAJETORIA METODOLOGICA

5.1 - CONTEXTUALIZANDO OS SUJEITOS

O estudo proposto foi desenvolvido com um grupo éonstituido pelos alunos
que participaram do Circulo de Poténcia-Ag¢édo. O grupo voluntario constituiu-se de
cinco alunos da graduagdo matriculados em disciplinas do quinto ao oitavo
semestre do Curso de Enfermagem e Obstetricia da Fundagao UniVersidade
Federal do Rio Grande. Este nimero de participantes foi definido em func,:éq da
disponibilidade e voluntariedade dos mesmos e encontra-se situado entre os

limites propostos pelos autores a seguir consultados.

Segundo Taylor (1992, p. 383) grupo é “um sistema identificavel composto
de trés ou mais individuos que se engajam em certas tarefas para atingirem um

objetivo comum”.

Em relagdo ao numero de componentes de um grupo, pode-se perceber
controvérsias entre os autores. Mailhiot (1976, p. 127) coloca que quanto maior
for o grupo “mais inadequado é o exercicio da autoridade e mais dificil a
participacdo dos membros em todos os momentos”. Ainda para esse autor os

grupos impares tém maiores possibilidades de funcionar, sendo que cinco ou sete
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seriam numeros 6timos de participantes, enquanto um numero superior a dez
poderia resultar em percep¢do seletiva e formacdo de subgrupos. Anderson
(1990) corrobora esta posi¢do ao sugerir que pequenos grupos com nao mais de
séte elementos sdo considerados ideais, destacando que o tamanho do grupo é
um fator primordial na eficiéncia do ensino grupai, de modo que o tamanho do
mesmo deve ser grande o suficiente para atingir os objetivos e peqUeno o

bastante para permitir a participagao ativa de cada individuo.

A opgado por trabalhar com alunos do quinto ao oitavo semestre de
graduagdo justificou-se por acreditar que nesse periodo os mesmos ja
vivenciararﬁ diversos momentos de avaliagdo, possuindo experiéncia para
participar dessa proposta de trabalho, compartilhando sua visdo sobre o processo
de avaliagao realizado nos estagios supervisionados. Trés alunos do grupo eram
do sexo masculino e duas do sexo feminino e suas idades situaram-se entre 20 e
31 anos. Um dos alunos ja trabalhava na enfermagem, como auxiliar de
enfermagem, antes de entrar para o Curso de Enfermagem, os demais eram
oriundos do segundo grau, e, tinham optado pela enfermagem no vestibular como
primeira op¢do. Todos eles, apresentavam uma vida académica que extrapolava
as atividades de sala de aula ou estagio curricular, estando envolvidos com a
realizacdo de monitorias, estégids voluntarios no hospital, industrias ou escolas e
participa¢gdo em jornadas e congressos, sendo que um deles foi premiado pela
apresentagdo de trabalho em um congresso nacional. Visando manter sigilo em

relagdo a identidade dos alunos, juntamente com os integrantes do grupo,

definimos que os mesmos seriam identificados pelas letras A, B, C, D e E.

5.2 - CONTEXTUALIZANDO O LOCAL
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As atividades desenvolvidas durante a pratica educativa no Circulo de
Poténcia-A¢ao tiveram como palco a Fundagdo Universidade Federal do Rio
Grande, que tem o ecossistema costeiro como vocagdo. A FURG (Fundagao
Universidade Federal do Rio Grande) oferece a sociedade, 35 (trinta é cinco)
cursos de graduacgéo, 06 (seis) cursos de especializacao, 07 (sete) de mestrado e
01 (um) de doutorado. Possui, também, um Colégio Técnico Industrial (CTl), que
disponibiliza, 4 comunidade oriunda do ensino fundamental, o ensino médio e 03

(trés) cursos técnicos.

A universidade, através da Pré- Reitoria de Assuntos Comunitarios e
Estudantis, em parceria com a Secretaria Municipal de Educacdo mantém,
igualmente, uma escola de ensino fundamental, o Centro de Atencdo Integral a
Crianga e ao Adolescente, que tem uma proposta pedagdgica diferenciada das
demais escolas do municipio ao estabelecer um menor numero de alunos por
turma e investir na capacitacdo do quadro docente que atua na escola, a'lém de
oferecer outras op¢des as criangas como atividades artistico-culturais entre as

quais danga, canto coral, jardinagem, horta comunitaria, artesanato e informatica.

No ano de 1999, circularam na universidade, aproximadamente 5200
(cinco mil e duzentos) académicos nos cursos de graduacgéo, 1000 (mil) alunos no
ensino médio e 329 (trezentos e vinte e nove) alunos nos cursos de pés-

graduacgdo “stricto sensu” e “lato sensu’.

O quadro de recursos humanos na universidade sofreu uma redugéo
bastante significativa nos ultimos cinco anos, pelo grande numero de servidores
docentes e técnicos-administrativos que se aposentaram prematuramente em

funcdo das mudangas no sistema previdenciario. Este fato acarretou um
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verdadeiro desfalque no quadro de professores com titulagdo, que, atualmente,

tem as suas vagas em aberto ou ocupadas por professores substitutos.

O numero de docentes efetivos totaliza 472 (quatrocentos e setenta e dois),
14 (quatorze) professores sao visitantes e 102 (cento e dois) sdo substitutos. A
qualificagdo do docentes lotados nos departamentos tem sido uma das metas das
ultimas administragdes. No quadro atual, 22% s&o douto‘res, 39,4% s&o mestres,
28,2% especialistas, 10_,4% graduados e, aproximadamente, 120 estéq realizando
cursos de pos-graduagdo, segundo dados fornecidos pela Pré-Reitdria de

Pesquisa e Pos-Graduag&o.

Ja, os servidores técnico-administrativos totalizam 877 (oitocentos e
setenta e sete), sendo que os servicos de vigilancia e limpeza encontram-se
terceirizados. Na falta de técnicos, um numero relevante de bolsistas (alunos)

tentam suprir as necessidade de pessoal, em todas as instancias administrativas.

Anualmente, no més de janeiro com entrada unica, o vestibular € realizado,
sendo que quarenta e cinco vagas sao disponibilizadas aos candidatos que
procuram o curso de Enfermagem e Obstetric;iaa Um numero crescente de alunos,
cada vez mais jovens, tem sido a principal clientela do curso, aos quais se somam

os alunos dos cursos supletivos, auxiliares e técnicos de enfermagem.

O Curso de Enfermagem e Obstetricia existe desde 20/08/1975 e até o
momento, possui em torno de 410 (quatrocentos e dez) egressos, e um quadro de
23 (vinte e trés) docentes efetivos é 9 (nove) substitutos que atuam no ciclo
profissionalizante, sendo que as demais disciplinas do ciclo basico s&o
ministradas por docentes de outros departamentos. Até janeiro de 1997, data de
criacdo do departamento de enfermagem, os docentes enfermeiros estavam

lotados em trés departamentos ligados ao curso de Medicina e ao de
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AdministragZo.

O Curso de Enfermagem tem uma duragéo de 3930 horas divididas entre o
- ciclo basico e o profissionalizante e é oferecido em oito semestres. O ciclo basico
tem uma carga horaria de 1425 horas enquanto que o ciclo profissionalizante
correspdnde a um total 2505. horas. ’A carga horaria .pratica representa
aproximadamente 1845 horas, atendendo satisfatdriamente a exigéncia minima

que é de 1/3 da carga horaria total.

A matricula nas disciplinas ocorre semestralmente, sendo que as de
formacgdo pré- profissionalizante, do ciclo basico, sdo oferecidas do primeiro ao
quarto semestre. Estas disciplinas basicas sao oferecidas por diferentes
departamentos da universidade que, nem sempre, mantém uma integragdo

efetiva com a comissao de curso e o departamento de Enfermagem.

O objetivo do ensino de enfermagem é habilitar o académico a exercer a
profissdo com competéncia. O curso de graduagéo oferecido pela FURG visa a
formagao de profissionais capazes de diagnosticar as necessidadeé de saude do
individuo, da familia e da comunidade, a{uando como membros de equipes de
salde, de desenvolver o processo de enfermagem, através de planejamento,
execucao efou delegagido de cuidados e avaliagdo da assisténcia de enfermagem,
de atuar como educador, desenvolvendo treinamento em servigo e formacao de
-recursos humanos em enfermagem, de administrar ambulatorios, servigos de

enfermagem hospitalares e da rede basica.

A teoria de enfermagem mais utilizada é a das Necessidades Humanas
Basicas e o processo de enfermagem de Wanda de Aguiar Horta, embora alguns
professores estejam fundamentando-se em outras teoristas de enfermagem para

desenvolver suas atividades académicas e assistenciais.
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O curriculo, em fase de reformulagéo, ainda privilegia o ensino centrado no
modelo bioldgico, com enfoque tecnicista, funcionalista e de assisténcia individual

e hospitalar.

Com a implantagdo da Rede de Pés-graduagcdo em Enfermagem da
Regido Sul - REPENSUL a partir de 1993, iniciou-se o Curso de Mestrado em
Assisténcia de Enfermagem expandido da Universidade Federal de Santa
Catarina, e a criagdo do Nucleo de Ensino e Pesquisa em Saude — NEPES,
quando verificou-se uma melhoria na capacitagdo do quadro docente e a

implementagao de pesquisas sobre a pratica da enfermagem.

A prética &€ desenvolvida sob a forma de estagios supervisionados,
predominantemente, em instituigdes publicas, tais como o Hospital Universitario,

Unidades da Rede Basica e escolas publicas.

O estagio curricular supervisionado realizado tem carater obrigat6rio e faz
parte integrante da estrutura curricular do curso de enfermagem e objetiva um
treinamento complementar de carater profissionalizante sendo condicdo para a

graduacio ou recebimento de titulo.

O estagio supervisionado € uma estratégia de ensino que coloca o
académico em contato com situagdes reais. No estagio, o aluno esta diante de
uma situagdo de fato, na qual deve agir como um profissional, ao invés das

situagdes teorizadas e simuladas pelo professor na sala de aula ou no laboratdrio.

O estagio deve ser realmente supervisionado, ou seja, os atos do aluno
devem ser acompanhados pelo professor, ou equivalente, para lhe dar
“feedbacks” e, assim, ajuda-lo a refletir e entender o processo de trabalho em

enfermagem.

Na visdo de Abreu & Masetto (1990) e Nérici (1993), o objetivo do estagio



55

supervisionado, & preparar para uma agao profissional posterior efetiva, sob a

orientagdo de um professor, vivendo situagées reais, aliando teoria e prética.

Para Rezende (1988, p. 131) o estagio “visa a participacdo direta do
educando em situagdes profissionais de sua area especifica de trabalho, a fim de
estabelecer correlagées entre essas situagdes e o referencial tedrico”. A mesma
autora écredita que o impacto de transicdo da vida académica para a atividade
profissional pode ser diminuido através de experiéncias de trabalho

sistematizado, critico e participante.

A coordenagdo e supervisdo das atividades de estagio necessérias a

formacao profissional é de competéncia da Comissao de Curso de Enfermagem.

O regulamento de estagio do Curso de Enfermagem e Obstetricia foi
deliberado em 08/10/1984, por decisdo do Conselho de Ensino, Pesquisa e

Extensdo (COEPE), na nossa universidade.

O paragrafo 1° do Capitulo Il diz que a coordenagdo dos Estagios
Supervisionados sera realizada pelos docentes responsaveis pelas disciplinas

lotadas nos departamentos que atendem a parte profissionalizante do curso.

No Capitulo Il na Segdo I, DOS ESTAGIOS SUPERVISIONADOS,
destacarei alguns pontos relevantes para melhor compreendermos a dinamica
dos estagios na universidade: os estagios serdo desenvolvidos gradativamente,
do 3’ ao 8’ periodo do curso;. as atividade programadas deverao possibilitar o
maximo de responsabilidade e independéncia compativeis com o nivel de preparo
do estudante e oportunizar aquisi¢des cognitivas, afetivas e psicomotoras
pertinentes ao dominio de cada estagio supervisionado, reproduzindo, tanto

quanto possivel as situa¢des que deverdo ser enfrentadas na pratica profissional.

No Capitulo IV estio regulamentados os critérios de AVALIACAO: todas as
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atividades programadas referentes aos estagios supervisionado e complementar
serao de freqiiéncia obrigatéria; para aprovag;éo o estudante podera ter um
maximo de 25% de faltas; sera considerado como falta auséncia do estudante no
decurso das horas diarias de trabalho programadas, seu atraso ou saidas
prematuras do estagio; estard apto a receber a aprovagdo nos respectivos
estagios curriculares, o estudante que apresentar a freqiéncia minima exigida,
obtiver nota igual ou superior a 5 (cinco), satisfazer}as demais exigéncias deste

‘regulamento e critérios gerais de avaliagdo de cada curso.

As orientagdes gerais da instituicdo sdo bastante amplas, possibilitando

aos departamentos autonomia na condug¢ao do processo avaliativo.

Os estagios supervisionados em enfermagem realizados no hospital, rede
basica, ambulatérios e escolas sdo coordenados e acompanhados diretamente
por docentes enfermeiros que se responsabilizam por turrhas formadas de, em
. média, cinco alunos. O ensino do cuidado de enfermagem envolve a realizacéo
de procedimentos junto ao cliente, os quais sdo, até o momento da realizagao do
estagio, novos para muitos alunos, o que pode gerar uma certa ansiedade, que se
manifestara em maior ou menor grau, de acordo com as caracteristicas
individuais de cada um. O aluno, que até a realizagdo do primeiro estagio, estava
envolvido com conteudos tedricos, entra em contato com o cliente, necessitando
realizar uma série de procedimentos no cliente, para-os quais ainda ndo possui
habilidades, sendo fundamental o acompanhamento direto, por parte do
'professbr, para apoialo na realizagdo de suas fungdes. A inseguranca,
geralmente, demonstrada pelo aluno, precisa'ser trabalhada conjuntamente, para
que o professor, com experiéncia e empatia, consiga auxilia-lo a desenvolver suas

potencialidades e adquirir habilidades, que s&o indispensaveis na pratica
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profissional do enfermeiro.

Estabelece-se uma ligagdo muito proxima, durante a realizagdo dos
estagios, entre professor e alunos. Essa proximidade possibilita um espaco
importante de discussido da realidade, permitindo que os alunos, além da
formagdo técnica, possam exercitar-se politicamente, pois, como diz Nakamae

(1987, p. 115) o compromisso das escolas de enfermagem

“ndo se resume apenas a fomecer ao futuros enfermeiros a
instrumentalizacdo necessaria ao seu trabalho técnico-cientifico
como elemento da equipe de saide, mas também proporcionar-
lhes os meios para a consciente percepgdo de sua intervengao
como parte da pratica social ...".
A avaliagdo dessas atividades requer a participagdo do aluno, para que,
conjuntamente com o professor seja construida uma proposta de conhecimento e

elaborada por todos os envolvidos no processo, para que este seja desenvolvido

com compromisso e responsabilidade.

A forma como os estagios tém sido desenvolvidos é alvo de critica dos
alunos, pois entendem qué o estagio curricular preconiza o dominio de técnicas,
mas n&o oferece condi¢bes para que o aluno desenvolva esta habilidade, porque,
entre outras razdes, sdo realizados em campos saturados de estudantes. O aluno
visualiza no-doml'nio da técnica um fim e ndo um meio que utilizara em sua

pratica profissional.
5.3 - CONTEXTUALIZANDO OS ENCONTROS

Na tentativa de buscar um desvelamento da pratica de avaliagdo nos

estagios supervisionados de enfermagem, segundo as percepgbes dos alunos,
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procurei realizar uma pratica assistencial educativa, objetivando realizar a agao e

reflexdo sobre esse processo.

Este estudo realizado procurou focalizar, principalmente, a “posi¢do” do
aluno no processo de avaliagdo. Posicdo esta no sentido dele estar presente e
ndo ausente da trajetéria construida. Assim, surgem alguns questionamentos
como: sua presenga estd em que diregdo? Ou seja, esta para uma produgéo
individual e coletiva? Para a formagao de sujeitos politicos, criativos e autores de
sua formagéo (incluindo a avaliagdo)? Como o aluno se percebe no processo?
Como ele percebe o professor? Como ele entende/compreende a relacéo

professor/aluno no processo de avaliagéo?

Esta proposta de pratica assistencial educativa aconteceu em dois
momentos distintos. O primeiro, iniciou-se com o Circulo de Poténcia-Agao,
grupo formado por adéséo voluntaria de cinco alunos, nos meses de setembro,
outubro e noverhbro de 1997. O. segundo momento, caracterizou-se por encontros
individuais, com cada aluno que participou do Circulo de Poténcia-Agdo, nos

meses de outubro e novembro de 1998.

Inicialmente, pretendia realizar mais 8 (oito) encontros coletivos com o
grupo de alunos, porém, utilizei a estratégia dos encontros individuais, para dar
continuidade a dissertacdo, uma vez que no periodo pds-greve (nas Instituices
Federais de Ensino Superior - IFES), tornou-se praticamente impossivel conciliar

um horario de encontro coletivo entre os alunos que participaram da primeira fase.

Visando desvelar a pratica avaliativa no processo de formagdo do
enfermeiro, conforme o entendimento dos alunos, a fim de torna-la mais
democratica e contribuir para a sua melhoria, € que desenvolvi a prética

assistencial educativa no Circulo de Poténcia-Ac¢ao.
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Esta proposta de acdo pedagégica, iniciou com a divulgagdo do projeto aos
alunos do quinto ao oitavo semestre de enfermagem, familiarizando-os com

mesmo, e em seguida foi organizado um grupo de alunos por ades&o voluntaria.

Na primeira fase, chamamos o nosso grupo de Circulo de Poténcia-Agdo
por uma analogia com o Circulo de Cultura de Paulo Freire: um grupo especial
constituido pela comunhdo de pessoas que estdo vivendo uma situagido e
problemas semelhantes, com o objetivo de desvelar a realidade, desmistificando

verdades e certezas absolutas.

Segundo Gadotti (1991, p. 147) o circulo mencionado é formado por uma
reunido de pessoas que discutem seu trabalho, a realidade local e nacional, sua
vida familiar, etc. Nao ha lugar para o professor tradicional, que tudo sabe, nem
para o aluno que n&o sabe. Ao aprender a ler e a escrever, o educando aprende a

analisar o mundo que o cerca.

A opgdo pelo itinerario de pesquisa do educador Paulo Freire para o
desenvolvimento desta proposta de trabalho, pareceu-nos adequada, pois este
método objetiva desenvolver um processo educativo, que oportuniza a
conscientizagio e a busca efetiva da acao-reflexdo-agao, para que se processe a

transformacéao possivel.

A metodologia de Freire, nas palavras de Wosni (1994), ndo é apenas um
itinerario de pesquisa, um roteiro instrucional, que se aplica num determinado
projeto, mas uma forma de evidenciar conflitos, pois, considera que o processo

educativo é acima de tudo um processo de politizagdo.

Ainda para o mesmo autor, o método Paulo Freire origina-se de fontes
culturais e histéricas dos individuos, estabelecendo uma parceria de pessoas em

relagdo dialégica, num itinerario que questiona a natureza do contetdo tematico
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de forma que, além da apreensdo, ocorre a possibilidade de produgdo conjunta

de conhecimento.

Para Gonzaga (1994), a construgéo do itinerario de Freire que coloca em

questionamento a natureza do conteudo é constituido de quatro etapas:

__ainvestigacdo tematica: momento no qual se realiza uma investigagéo do
universo de temas vividos no meio cultural dos educandos, que representam
impbrténcia relevante para o seu universo, com a problematizag¢do do objeto ou
objetos cognosciveis, mediante a exposicdo das experiéncias individuais, vividas
pelos educandos, através do didlogo objetivando a construgéo dos “temas
geradores”. Os “temas geradores” originam-se da investigagdo dos assuntos de
significado social para o grupo, mediante as suas preocupagbes cotidianas e

elementos de uma cultura;

-_a codificacao: os temas geradores sdo codificados na fase de tomada de
consciéncia dos individuos, quando entdo s&o contextualizados e substituidos em
sua primeira visdo magica por uma visdo critica e social do assunto. Descobrem-
se novos temas geradores, relacionados aos levantados inicialmente. Na
codificagédo, os sujeitos participantes do grupo intencionam a situagdo existencial
e buscam pelo didlogo a compreenséao significativa do tema. Ocorre a codificagédo
pedagdgica quando o si'gniﬁcado é amplo e expressa informagdes. Nesta etapa, o
papel do “educador” é criar, com os participantes “educandos”, um desafio para
que ambos penetrem no significado tematico, diante do qual se achem e o
admirem com “outros olhos”. A codificagdo, portanto, representa uma situagéo
existencial vivida pelos participantes que, enquanto a viviam, ou ndo a “ad-
miravam,” ou se a “ad-miravam”, o faziam através de um mero “dar-se conta da

situagdo” e que, ao ser explicitada no conjunto dos participantes, remete-os a uma
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situacdo de “admirar’ o mundo vivido.

_ a “descodificacdo” é a etapa do itinerario de pesquisa que o autor
descreve como um momento dialético em que as consciéncias “co-intencionadas”
da codificacéo desafiadora, refazem seu poder reflexivo, da “éd-mirag:éo” vai se
tornando uma forma de ‘re-admiracdo’. Através desta, os educandos védo se
reconhecendo como eleme.ntos essenciais na histéria e, portanto,

transformadores do mundo.

A “descodificacdo” é a andlise e consequente reconstituicdo da situagéo
vivida: reflexo, reflexdo e abertura de possibilidades concretas de ultrapassagem.

E um momento em que os individuos passam a transformar a realidade, sua

consciéncia de mundo e observam o real da sua prépria subjetividade.

Esta etapa do itinerario é referenciada por Freire (1996) como um momento
dialético em que as consciéncias dos participantes co-intencionadas pela etapa
anterior, remetem-lhes a uma condigéo de “re-admiragéo” do_vivido constituindo,
assirh, um momento reflexivo sobre a realidade. E constituida de quatro
momentos subsequentes, ou seja: admiracdo e siléncio; descricdo; através da

~ percepgao da situagao e andlise critica da realidade vivida em comunh&o.

No primeiro momento, os pérticipantes do grupo descrevem os elementos
codificados como parte do todo. Entretanto, € o siléncio da apreenséo do objeto

codificado que se evidencia.

O segundo momento é caracterizado pela ciséo da totalidade “admirada’.
Os sujeitos olham a realidade de dentro, mas ndo conseguem apreender, ainda,

sua totalidade.

Durante o terceiro momento, os sujeitos voltam a admirar e apreendem a

situac&o codificada na totalidade.
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No quarto momento, é realizada a analise critica do que a codificag&o

apresenta, ou seja, a realidade.

_ Na “reducgao tematica”, acontece uma ida e vinda do concreto para o
abstrato e volta-se para o concreto problematizador. Descobrem-se os limites e
as possibilidades da primeira etapa. Evidencia-se a necessidade de uma agéo
concreta, cultural, politica e social visando “situagdes limites” e superagao das
contradi¢des. O objetivo é a transformacgao, a conscientizagéo (educagao) coletiva

entre os atores envolvidos, na relagdo problematizadora.

Brandéo (1985) diz que o método Paulo Freire educa enquanto se constrai,
COmMO um processo, com as seqiéncias e etapas que ele repete a cada véz, como
uma histéria coletiva de criar e fazer, que é a sua melhor idéia, como uma
ferramenta que pode ajudar o homem a aprender pelo comego, por um jeito mais
humano de ensinar - aprender a ler - e - escrever. O “circulo de cultura” € a idéia
que substitui a * turma de alunos”. “Circulo” porque n&o tem um professor, mas
um animador de debates, um companheiro que participa de uma atividade comum
onde todos aprendem e ensinam. O animador coordena o grupo que néo dirige e,
a todo momento, anima um trabalho, orientando uma equipe cuja maior qualidade
deve ser a participacido ativa em todds os momentos do didlogo, que é o seu
_Unico método de estudo no circulo. “De cultura”, porque muito mais do que o
aprendizado de “saber ler-e-escrever”, o que o circulo produz sdo modos proprios
e novos, solidarios e coletivos de pensar. Juntos, aprendendo, de fase em fase,
de palavra em palavra, que aquilo que constréem. E é uma outra maneira de fazer
a cultura que os faz, por sua vez, homens sujeitos, seres de histéria - palavras e

idéias-chave, no pensamento de Freire.
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5.4 - O CIRCULO DE POTENCIA-A(;i\O - UM MOMENTO DE GRANDE
APRENDIZADO COLETIVO

No primeiro encontro, com 0 grupo formado por adesao voluntaria,
selecionou-se os dias, horarios e tempo de duragdo de cada encontro. Os
objetivos, bem como a dinamica do estudo, foram apresentados e debatidos com
O grupo, para apreciacdo, possiveis acréscimos e/ou reforrhulagées de acordo

com suas expectativas.

Neste encontro, foram abordados e salientados os aspectos que nortearam
ética e moralmente a pratica educativa, uma vez que o trabalho de enfermagem,
seja ele sob a forma de cuidado, educagdo, administragido ou investigacao,
envolve a interac@o com seres humanos, sendo, por isso, fundamental o respeito
aos principios da ética humana e observagdo aos preceitos de ética dos

profissionais de enfermagem.?

Ao participarmos de qualquer pratica, seja como énfermeiro, educador,
legislador ou operério, € imprescindivel que a exergamos com responsabilidade,
de um lado cumprindo deveres e de outro exercitando direitos. O direito de ter
reconhecidos e respeitados todos os direitos que nos sdo assegurados pela lei e

pela convivéncia humana e social.

No desenrolar desta pratica, foi fundamental que eu manifestasse respeito
a dignidade do aluno e ao seu saber, para que ele pudesse sentir-se como um

sujeito, interagindo e participando reflexiva e criticamente do processo. O grupo

2 No Cadigo de ética dos profissionais de Enfermagem (1993, Cap. |, art. 1°. e 3°..) encontramos
que a “Enfermagem € uma profissdo comprometida com a saide do ser humano e da coletividade.
Atua na promocao, protecdo, recuperacdo da saude e reabilitacdo das pessoas, respeitando os
preceitos éticos e legais” e o “profissional de Enfermagem respeita a vida, a dignidade e os direitos
da pessoa humana, em todo o seu ciclo vital, sem discriminagio de qualquer natureza.
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estava ciente de que cada sujeito teria a liberdade, se assim_vo desejassé de
retirar-se do grupo a qualquer momento. O respeito a individualidade e a
privacidade dos participantes foi assegurado, assim como 0 anonimato e o sigilo
dos nomes e dados que pudessem revelar a identidade dos participantes. Outra
questdo ética assegurada referiu-se a consulta ao grupo quanto ao uso do
gravador para auxiliar no registro das discussdes e a validagdo dos dados obtidos

em cada encontro a fim de garantir a fidedignidade dos mesmos.

Forarﬁ realizados sete encontros, sendo os dois primeiros, destinados a
apresentagéo®, integracdo, conhecimento do projeto e organizagio do grupo de
académicos para a vivéncia do Circulo de | Poténcia-A¢do. Nos encontros
semanais subsequentes, houve discussao efetiva sobre o tema central avaliagao
e estendeu-se em torno do processo ensino-aprendizagem, nos estagios de

enfermagem.

Vivenciar os encontros do Circulo de Poténcia-Agéo, num local adequado e
privativo foi muito gratiﬁcénte, pelo clima agradavel de abertura e participagéo
experimentados, e de grande importancia, pois, despertou o espirito critico no
grupo. O momento iniciou com a discussdo ampla sobre avaliagéo, tema gerador
central proposto, em torno de duas grandes questdes abertas: “Como vocé vé o
processo de avaliagdo realizado nos estagios supervisionados’? e “Como vocé
gostaria de ser avaliado™? Sobre este tema foram discutidos e levantados os
problemas e propostas, apontados os aspecfos positivos e negativos, esses .
dlitimos com maior incidéncia. Mediante esta relagéo dialégica, o grupo levantou e

priorizou os temas geradores especificos.

3 “Apresentagio” como denomina Fritzen (1993) é uma dinamica realizada no inicio dos trabalhos,
com intuito de facilitar e propiciar a interacéo, o inicio da relacéo interpessoal e o rompimento de
tensdes.
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Os temas geradores surgiram a medida em que discutimos nossa realidade
da graduagdo em enfermagem. Foram levantados e priorizados, pelos
académicos, a comunicagéo e o didlogo, a participagdo, os critérios e a relagéo
teoria-pratica. _Esses temas foram priorizados sem, no entanto, pretender esgota-
los, pois, demandaram muita discussdo. Os encontros foram gravados, com o
consentimento dos participantes, e registrados, ém um diério de campo (Anexo 1),
os aspectos considerados relevantes nas discussdes. No inicio de cada encontro
foi validado, com' o grupo, o conteudo discutido no encontro anterior. Os
resultados encontrados foram devolvidos aos sujeitos do grupo, no infcio de cada
encontro para que fossem validados ou retificados, num constante processo de
acdo - reflexdo possibilitando ao grupo .uma compreensdo mais nitida da
realidade, particularizando neste trabalho a questéo da avaliagao na formacao do

profissional enfermeiro.

O meu papel no desenvolvimento do Circulo de Poténcia-Agéo foi o de
facilitadora, procurando desenvolver a reflexdo critica no grupo. Sempre que
solicitada, procurei discutir, opinar, problematizar, na tentativa de estimular o
didlogo e auxiliar o grupo a sintetizar as discussdes em t_ornb dos temas

geradores.

No Circulo de Poténcia-Ac;éo houve a participagéo intensa de todos os
integrantes do grupo, que destacaram a importancia da utilizacdo deste tipo de
metodologia, pois sentiram-se integrantes do processo, com uma atuacao efetiva,
0 que ndo vinha acontecendo, de forma satisfatéria, no processo de ensino que
vivenciaram. As colocagdes fluiram espontaneamente. Percebi uma certa
dificuldade que alguns apresentaram por terem que esperar a sua vez de falar, e,

por diversos momentos, interromperam a fala do outro para complementar ou
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adicionar algo de sua vivéncia interagindo, comunicando-se com 0 grupo,

expondo e compartilhando sentimentos e idéias como um ser de relacéo.

Os académicos apresentaram uma necessidade muito grande de serem
ouvidos. Ressaltaram que este espagco aberto ao didlogo possibilitou a
colocagdo das ansiedades vividas no processo, que sentiram-se livres para
expressarem seus problemas e discutirem a respeito e que esta troca foi
fundamental para facilitar o relacionamento professor-aluno. Enfatizaram o
quanto foi relevante este trabalho, porque este podera ser utilizado como um
subsidio e podera contribuir para a melhoria do processo de avaliagédo e
consequentemente, do processo ensino-aprendizagem na escola e que em
funcado disto, mostraram-se ‘sempre muito motivados a participarem da

proposta pedagogica.

5.5 - OS ENCONTROS INDIVIDUAIS

No segundo mbmento deste estudo efetuaram-se encontros individuais
com todos os alunos que participaram do Circulo de Poténcia-Agdo. As
entrevistas com duracido de duas horas foram gravadas, e, posteriormente
transcritas. Nestas entrevistas individuais procurei resgatar a tematica
problematizada na fase anterior para ser avaliada, na tentativa de confirmar ou
reposicionar os dados obtidos na primeira fase e aprofundar questdes que nao
haviam sido devidamente debatidas, entre elas, a questdo do estabelecimento de
critérios e os instrumentos utilizados no processo de avaliagdo vivenciado pelos

alunos.
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5.6 - A ANALISE DOS DADOS

Para analisar, organizar e sistematizar as propostas e resultado das
discussdes produzidos pelo grupo utilizei as transcri¢bes das fitas gravadas e as
anotagdes realizadas no Diario de Campo (Anexo 1), durante os encontros no

Circulo de Poténcia-Agéo e entrevistas.

No entendimento de Trivinds (1994) e de Ludke e André (1986) a coleta e a
analise dos dados num estudo qualitativo ndo acontecem isoladamente. A analise
ocorre desde as etapas iniciais, sendo as informagdes colhidas, interpretadas e
processadas ao longo do percurso do trabalho e, apds, a finalizagdo da coleta de

dados, onde as informagdes sdo formalmente sistematizadas.

As estratégias sugeridas por Ludke e André(1986, p. 96) para facilitar o

processo analitico dos dados constituem em:

-“delimitar, de forma progressiva, o foco do estudo, pelo confronto entre os

objetivos do mesmo e as caracteristicas da situagdo encontrada;’

-“formular questdes analiticas que favore¢am a analise e possibilitem a
articulacdo entre os pressupostos tedricos do estudo e os dados encontrados na

realidade;”

-“aprofundar a revisdo bibliografica, relacionando descobertas feitas

durante o estudo com o que ja existe na literatura;”

-‘registrar, de modo extensivo, os préprios comentarios, observacdes e
especulagdes, podendo surgir muitas idéias e sugestbes sobre formas de analisar

0 que vai sendo captado.”

O tratamento dos dados, neste estudo, oriundos das transcricbes das
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gravacgbes realizadas nos encontros coletivos no Circulo de Poténcia-A¢ao e nas
entrevistas individuais, foi submetido a um processo de andlise de contetdo,
conforme as concepgdes de Ludke e André (1986), Minayo (1994) e Saupe

(1992).

O material oriundo dos discursos dos alunos foi submetido a vérias leituras
com o intuito de reunir as infofmagc“;es, organiza-las anotando observagdes e
destaques que surgiram ao longo do texto. Uma minuciosa releitura foi realizada a
fim de analisar, de forma mais elaborada, o conteado do material e estabelecer
unidades de significado. Posteriormente, o material estudado foi examinado
visando o aprofundamento do conhecimento sobre 0 mesmo e o estabelecimento
de relagbes entre os elementos, levando-se em consideracdo o conteudo dos
dados e procedendo a sua codificacdo de modo a favorecer a aproximagéo dos

elementos possibilitando uma melhor interpretacdo do assunto focalizado.

No decorrer deste estudo, percebi que o desvelamento critico da pratica de
avaliagdo e sua relagdo com o processo ensino-aprendizagem do curso que 0s
alunos vivenciam ocorreu, progressivamente, com a continuidade das discussoes

e complementag¢des do grupo.



6 - REFLETINDO SOBRE A PRATICA DE AVALIAGAO NO
CiRCULO DE POTENCIA-ACAO

Os resultados encontrados a partir da anélise do conteudo das discussdes
no Circulo de Poténcia-Agdo e no encontro individual com os académicos serao

apresentados neste momento.

A sintese apresentada corresponde aos ntcleos tematicos: o didlogo e a

comunicagéo, a participacao, a relagao teoria e pratica e os critérios de avaliagao.

6.1 - O DIALOGO E A COMUNICAGAO NO PROCESSO DE AVALIAGAO

O ser humano, nas diversas fases que atravessa entre o nascimento e a
morte, € um ser indiscutivelmente de relacdo. Necessita, constantemente,
interagir com outros para aprender e apreender sobre si mesmo e sobre as coisas
do mundo que o cerca. Precisa auto-afirmar-se como um individuo com
caracteristicas Uinicas e, por isso, as vezes, sujeito a conflitos com os outros. Para
alcancgar o seu estado de ihteireza ou maturidade, necessita compreender que a
vida & um processo de criar e recriar o mundo que o cerca. Somos e devemos ser

seres mutaveis, em direcdo a nos tornarmos mais humanos. E preciso entender



70

que, para alcancar esse estagio, é imprescindivel estar em sincronia com outras
pessoas. Para nos tornarmos mais humanos precisamos viver em dialogo. O
dialogo é o instrumento que possibilita 0 encontro entre os seres humanos para,

em comunh&o, desenvolver suas potencialidades.

No Circulo de Pot_éncia-Ag,éo, a comunicagdo apareceu como elemento
central para o desenvolvimento da avaliagdo. A comunicagdo € de fato, o
instrumento para a efetivagéo do produto do processo de avaliagdo. Significa
afirmar que o conteddo da comunicagdo esta no proprio produto efetivado, ou
seja, as caracteristicas da comunicagdo est&do como elementos caracterizadores
do produto da avaliagdo. E quem/o que é este produto? S&o os préprios sujeitos

do processo: 0 aluno e o professor.

Participar significa dialogar e comunicar. O comunicar fica numa
predominante diregcdo - a do professor. Ele € o centro do problema. Ele nao
provoca, ndo produz um “didlogo democratico”. O aluno falou muito do outro,

como oposto a sua posicdo de avaliado, submetido ao processo que considera

excludente.

Freire (1994, p. 61) diz que a vocagédo ontoldégica do homem é de ser
sujeito e ndo objeto e que s6 podera ser desenvolvida na medida em que
“refletindo sobre suas condigdes espago-temporais, introduz-se nelas, de maneira
critica’. Quanto mais for levado a refletir sobre sua realidade, mais o homem se
conscientizar4, mais se comprometera e, cada vez mais, ira intervir nessa

realidade, porque é sujeito e ndo mero espectador.

A capacidade de comunicagéo € indispensavel no processo de trabalho do
enfermeiro. Comunicagéo esta que, precisa ser aprendida, ensinada e exercitada.

E uma habilidade técnica que deve ser demonstrada pelo professor, tal qual um
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outro procedimento técnico de enfermagem.

Uma evidéncia muito marcante no discurso dos alunos em relag&o a pratica
de avaliagao circundou em torno do didlogo e da comunicag¢édo. A primeira fala
que emergiu no inicio das discussbes sobre avaliagdo foi marcante, apontando a
necessidade de se desencadear um processo de discusséo reflexivo e critico, na
escola, sobre avaliagcdo e o processo educativo na sua totalidade, pois, apesar de
estar pontuando, neste momento, a questdo da avaliag&o, entendo que educagéo
e avaliagdo ndo sdo agdes exercidas de forma diferenciada e distinta, mas

relacionadas e indissociaveis.

“A avaliagdo é o pesadelo de todo o aluno. Todo o aluno tem esse
pesadelo. Pesadelo, porque existe um mistério em torno da
avaliagdo, ou seja, eu nédo consigo falar com o professor sobre
avaliagdo da mesma forma que eu falo sobre um procedimento. A
avaliagdo é um mistério ... o que tem por tras da avaliagdo? ... Eu
acho assim, que a avaliagdo precisa ser desmistificada. Mostrar
que a avaliagdo ndo é um monstro.” (Aluno A)

Em seus estudos sobre avaliagdo Hoffmann (1991), também, percebe que
a avaliagdo educacional, nos diversos niveis, desde a pré-escola a universidade,
constitui-se em mito, mas também em desafio. O mito como decofrente da estéria
que vem perpetuando os fantasmas do controle e do autoritarismo por muitas
décadas. Percebe, também, que para que ocorra a desmitificagdo seria
necessario, além do desvelamento dessa estéria e a analise de pressupostos
tedricos que tém fundamentado a avaliagdo até entdo. Desestabilizar praticas
rotineiras e automatizadas, a partir de uma consciéncia coletiva sobre o
significado dessa pratica constituindo-se num desafio a ser enfrentado. Este
desafio de ampliar o nimero de educadores e educandos, que se preocupam com

o tema, e de se estender a discussdo no interior das escolas, que parece quase
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inexistente, para a sociedade, é de vital importancia, pois, se o mito da avaliagéo
é decorrente da estéria, temos o compromisso de construir outra estéria para as
futuras geragdes, descaracterizando a face autoritaria do processo em busca de

uma acao libertadora.

Ainda sobre a questdo do mito, Fernandez (1994) entende que os mitos
sdo representacbes que se constréem no nivel inconsciente. S&o construgdes
grupais, representagcées que 0s grupos humands constréem para dar conta do
desconhecido, tentando explicar o inexplicavel, de forma que a partir de uma
representagcdo imaginéria, 0 mito tenta cobrir a angustia que o desconhecido
provoca. A autora ainda refere .qu os mitos sdo um lugar privilegiado para
analisar as significagbes inconscientes e que eles devem ser escutados como se
escutasse e interpretasse um sonho, a fim de perceber a ménsagem que este
sonho aporta. E fundamental para um professor, um educador preocupar-se com
as significacdes inconscientes que perpassam 0 espacgo da aprendizagem, pois, a
principal transmissdo no ensino se da através do nao dito, daquilo que nao esta

nomeado, que nao é falado.

“.. se o professor desde o comego, desde as primeiras disciplinas
profissionalizantes, comegasse a dar mais valor a conversa ... mas
falam que tem que estimular o aluno a conversar com o paciente, o
paciente e a equipe também. A gente fica dois ou trés meses numa
unidade e, as vezes ndo sabe o nome nem da enfermeira, as vezes
da enfermeira a gente sabe, pois ndo para de correr atras dela, mas
dos auxiliares na maiona das vezes, ndo se sabe. Entéo, quer dizer
que falta um relacionamento mais humanizado com a propria
equipe de enfermagem, ndo s6é com os pacientes” (Aluno C).

Os alunos ndo percebem a enfermagem em seu cotidiano, seja na escola
ou nos servigos de saude, como uma pratica dialégica. Ao expressarem, em seus
relatos orais, dificuldades de comunicacéo com o professor e de participagéo na

avaliagdo e no processo educativo, além de ndo visualizarem essa pratica em
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outros niveis: enfermeiro docente - enfermeiro assistencial, enfermeiro docente e
equipe de enfermagem, enfermeiro docente e equipe de saude, equipe de
enfermagem e cliente, equipé de saude e cliente. Percebem um trabalho em
saude hierarquizado, pautado num modelo biolégico com enfoque tecnicista,
individualizante, que tende a coisificar o cliente, num ambiente onde as relagdes e
a comunicagéo com o cliente e entre os profissionais sdo limitantes e
antidialégicas. Esse ambiente antidialégico dificulta a aprendizagem e a
avaliagdo. Acarreta dificuldades para que o aluno possa  expressar-se,

comunicar-se.

“.. talvez se conversasse mais. Se o professor conversasse
mais com o aluno ... eu sei que, as vezes ndo da tempo. Se
o professor chegasse e conversasse. Talvez perguntasse,
por que tu fizesses assim, por-que ndo. O que tu achas?
Talvez até aproximasse mais um do outro e tirasse aquele
tabu, aquele medo que o aluno tem do professor ...” (Aluno
B)
O aluno se coloca na posigéo de espera, como se o professor fosse o unico
agente responsavel pelo processo. Embora o professor deva possuir habilidades
educacionais, entre as quais, as de comunicagéo, esta s0 se efetivara se os

interlocutores (professor-aluno) estiverem acionados para esta agao.

A comunicagdo € uma das necessidades sociais mais importantes
existente na vida dos seres humanos, sendo o didlogo a possibilidade de
satisfagdo dessa necessidade. No didlogo verdadeiro, ndo ha a imposigao de uma
idéia sobre a outra, pelo contrario possibilita a aceitagdo de opinides divergentes.
~ O verdadeiro dialogo, enquanto encontro de solidariedade entre os sujeitos que
quérem transformar e humanizar o mundo, “ndo pode reduzir-se a um ato de
depositar idéias de um sujeito no‘ outro, nem tampouco tornar-se simples troca de

idéias a serem consumidas pelos permutantes” (Freire, 1996, p. 78).
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Pey (1988), ao analisar o discurso pedagdgico na escola, entende que este
pode se configurar como um processo autoritario, se caracterizando pela falta de
interlocug&o entre professor e aluno, pela mitificagao e mistificagdo do objeto de
conhecimento, neutralidade e acriticidade, ou um processo dialégico, que tem
como caracteristicas a inclusdo dos interlocutores, numa busca ativa com objetivo
de alcangar um produto do conhecimento sistematizado e com I6gicé proépria e

intercambio entre o sujeito do conhecimento e o0 objeto a ser conhecido.

“.. falta por parte de alguns professores uma maneira de avaliar
considerando também uma comunicagdo mais aberta com 0s
alunos. Eu gostana de ser avaliada pelo professor de forma que o
mesmo discuta conjuntamente o que ele avalia de positivo para o
meu crescimento no estagio” (Aluno E)

. 0 aluno deve poder questionar a avaliagdo e com isto crescer
com as falhas e negligéncias e o professor perceber quando esta
sendo injusto ...” (Aluno B)

A dificuldade de relacionamento e o bloqueio na comunicagao entre
professor e aluno aparece nas queixas dos alunos. O aluno queixa-se da forma
como esta sendo desenvolvida a pratica de a.valiagéo é, por extensao, de todo o
processo ensino-aprendizagem. Ele critica a unilateralidade e a onipoténcia da
postura do professor mas, por outro lado, nao se compromete com a
transformagdo ao se “submeter” passivamente ao jogo do ensino. Essa
passividade, que no entendimento de Fernandez (1994, p. 70) afeta tanto o
homem quanto a mulhér, embora, nossa cultura espere passividade na mulher e
atividade no homem, vem a ser “um sistema que implica rendncia de um sujeito —
homem ou mulher — a situar-se como sujeito pensante.”

“Eu acho que normalmente ndo existe facilidade de comunicagdo

entre professor e aluno. Existe uma relagdo de poder muito forte
entre professor e aluno e, uma comunicagdo para ser efetiva
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precisa que se esteja no mesmo nivel, igual. Tem que haver o
didlogo. Muitas vezes o aluno ndo coloca as coisas que ele pensa,
ele acata o que o professor diz. Ele acaba pensando muito antes de
dizer alguma coisa. Bem ... se isso ndo vai agredir o professor, ou
se o que for colocado ndo vai reverter em prejuizo para ele em
termos de nota.” (Aluno C)

Percebo nas colocagbes dos alunos a existéncia, ho processo de
avaliagdo, de uma predominancia do discurso autoritario sobre .o discurso
dialégico, sendo que este se limita ao nivel do desejo, da vontade. Entretanto, ao
assumir uma posigcéo passiva, a logica reproduzida esta sendo a do discurso
autoritario, na qual os interlocutores, professor e aluno, apresentam-se em
sintonia. Esta sintonia passa a ter um ruido transformador se neste dialogo os
interlocutores ndo apresentarem a mesma légica. Significa dizer que o ruido ou o
nao légico (no discurso autoritario) é a possibilidade de mudar a prépria l6gica do
discurso. Esta aparente passividade do aluno também é um posicionamento
politico. E construida num jogo de interesses, onde o aluno por ser um “sujeito
pensante” assume uma posi¢do de passivo e/ou ativo, conforme seu interesse,
que aparece na forma de estar ou ndo comprometido ‘individual e nao
coletivamente, embora o resultado extrapole o individual para se materializar em

posicao coletiva - passividade coletiva.

A comunicag¢do, no trabalho do enfermeiro, assim como em outros que
envolvam contato entre seres humanos, preciéa ser encarada como uma
habilidade, como uma técnica que se aprende, que se exercita, que se ensina,
que se avalia, mas que em muitos momentos, parece que vem sendo vista como
se ndo precisasse ser estimulada. E como se o aluno, uma vez tendo entrado em
contato com o conteudo em uma disciplina, se tornasse apto a comunicar-se com

os clientes que buscam os servigos de saude.
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. acho que deve ser valorizado no estagio se o aluno tem
capacidade de tomar decisées, de interagir com os outros. E muito
importante saber conversar, saber procurar um enfermeiro, um
médico, um auxiliar de enfermagem. Saber os caminhos. Saber se
comunicar, é muito importante e deve ser estimulado pelo
professor.” (Aluno A)

“Na minha visdo como académico, a avaliagdo precisa ser mais
conversada... as vezes, na unidade ndo hé procedimentos para
fazer, mas o paciente esté ali. Eu posso conversar com ele. Tem
que ensinar a conversar. Conversar com o paciente.”(Aluno D)

Uma discussdo bastante ampliada sobre comunicagdo precisa ser
desencadeada e implementada entre os docentes, para que possamos refletir
com profundidade sobre as mensagens que estdo sendo veiculadas no processo

de formacéao do enfermeiro.

Constatamos, vda mesma forma, que esse carater antidialégico ndo é
privilégio do curso de Enfermagem, mas se estende aos demais cursos da
universidade. Universidade esta que, contraditoriamente, deveria se constituir em
espaco de reflexdo e de debate permanente sobre questbes ligadas a educagéo e
a outras tematicas relevantes e de interesse da sociedade. Apresenta-se, no
entanto, como um espago de nao participagdo, seja entre os discentes, pois
muitos diretérios académicos encontram-se desativados, tal qual o diretério
central de estudantes, seja entre os docentes que, também, tem apresentado um
certo imobilismo para refletir e discutir acerca do projetb pedagbgico dos cursos

onde estdo inseridos.

Voltando a ultima fala do aluno que dizia “... tem que ensinar a conversar’,
entendo que a comunicagao, tal como um outro procedimento técnico na area da
enfermagem, precisa ser ensinado, demonstrado, experienciado, avaliado em

todas as disciplinas do curso, para que o aluno possa, realmente, compreender
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que se comunicar é mais do que uma caracteristica pessoal, mas uma habilidade

que compde o perfil do profissional enfermeiro.

Freire (1996, p. 78) nos coloca que a existéncia humana n&o pode ser
silenciosa, pois nao & no siléncio que os homens se fazem, mas na palavra, no
trébalho, a¢éo—reﬂexéo: “Dizer a palavra verdadeira, que é trabalho, que é praxis,
é transformar o mundo, dizer a palavra nao é privilégio de alguns homens, mas

direito de todos os homens”.

Os alunos percebem que a pratica avaliativa é falha e requer
transformagées. A falta de abertura, de liberdade gera ansiedade, medo,
desconfianga, 0 que torna o relacionamento professor-aluno “patolégico”, pois,
como afirma Fernandez (1994) o que pode fazer adoecer, tanto o professor como

o aluno, é a existéncia de conhecimentos escondidos, desmentidos, secretos, ndo

ditos.
v
Freire (1994, p. 83) na sua concepcdo sobre educagéo também entende

que “avaliar a pratica é analisar quais as finalidades que procuramos alcancar
com a pratica. A avaliagdo da pratica revela acertos, erros e imprecisbes. A

avaliagdo corrige a pratica, melhora a prética, aumenta a nossa eficiéncia”.

Os alunos qu'e vivenciaram o processo de reflexdo no Circulo de Poténcia-
Acao entendem é destacam o didlogo como um importante indicador a ser
valorizado no processo de formacgdo do enfermeiro}. Entretanto, ainda n&o se
conscientizaram de que eles, também, enquanto sujeitos do seu processo
educativo, precisam aprender a romper barreiras e posicionarém-se na busca de

uma pratica educativa mais horizontal e mais humanizada.

Waldow (19889), ao refletir sobre o ensino de enfermagem, afirma que este

tem sido enfatizado em termos de produto ao invés de processo e que 0s
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professores ndo estdo suficientemente preparados para oferecer um ambiente
que favorega o desenvolvimento do pensamento critico. A autora vé a
enfermagem caracterizada por um comportamento de opressio, perante um
poder dominante, que impede o seu desenvolvimento como verdadeira profissdo
e ressalta que esta dominagéo é permitida_ por ignorancia ou interesse. Entende
que existe uma tendéncia a reproduzir o comportamento do sistema dominante,
nas relagbes pessoais e interpessoais, em sala de aula, com os alunos; entre
docentes nas relagbes intra e interdepartamentais; da escola perante a
comunidade e nas relagdes estruturais como um todo. As constatagbes desta
autora vém ao encontro das percep¢des dos alunos estudados, quanto a rede de
relagdes estabelecidas entre os diferentes elementos que constituem a equipe de

enfermagem e de saude.

“Os conflitos sdo muitos dentro do hospital, eles ndo aparecem s6
na enfermagem mas entre todos o0s que constituem a equipe que
trabalha no hospital. A enfermeira até enfrenta em algumas
situagbes, mais do que os professores, embora eles tenham
conhecimento, procuram negar e fugir do conflito. Normalmente os
conflitos ndo s&o resolvidos, eles séo s6 jogados pra frente, sei la.
Tanto faz, se o problema é com um auxiliar, com um médico ou
com o enfermeiro, o comportamento é o mesmo.” (Aluno A)

Os alunos criticam a posicdo do professor enfermeiro diante de sua
inabilidade de dialogar com o enfermeiro, auxiliares e médicos quando surgem
situacdes conflituosas durante o processo do estagio e s&o contundentes ao
afirmar que o professor procura evitar ou se omitir diante do conflito, o que
consideram prejudicial para o seu processo de formagdo, pois, perdem a
oportunidade de aprender como desenvolver essas habilidades, que certamente
seriam instrumentos valiosos no seu futuro processo de trabalho na enfermagem.
O comportamento que o professor demonstra, apesar de criticado pelos alunos, é

reproduzido em larga escala pelos profissionais enfermeiros na sua pratica diaria.
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Ao ndo propiciar um ambiente que estimule o debate e a reflexdo durante o
~ processo ensino-aprendizagem e demonstrando uma postura “neutra” frente a
Situaqées que exigem uma postura comprometida, ou seja, de énfrentar e
posicionar-se firmemente, o professor reafirma or comportamento de reprodugao

do sistema dominante.

A partir de reflexdes e questionamentos quanto ao seu papel enquanto
docente de enfermagem e seu compromisso com os alunos de graduacao, Borba
(1997) decidiu realizar um trabalho com estudantes utilizando o referencial
proposto por Horta. Peréebendo o aluno como um ser humano que' possui -
necessidades basicas, buscou oferecer um espago onde 0 mesmo pudesse expor
e discutir suas vivéncias é necessidades, desenvolvendo, a partir dai, um
processo terapéutico de enfermagem. A autora relata que as necessidades de
auto-estima, espacgo, atencdo, participacéo e liberdade foram as que mais se
evidenciaram e indica a necessidade da criagdo e manutengdo de espacos de
reflexdo sobre o brocesso de formacdo. Borba, ainda, entende que o professor
deve procurar umé aproximagéd maior com os alunos estimulando-os ao auto-
cuidado e vé a possibilidade de um relacionamento professor-aluno mais
horizontal, contrapondo-se as caracteristicas de verticalidade e autoridade desta

relagao.

Os resultados das reflexdes de Borba, no desenvolvimento de um processo
terapéutico de enfermagem com alunos do mesmo curso de gr}aduagéo de
Enfermagem, onde desenvolvi este estudo, apresentam-se semelhahtes, em
alguns aspectos, aos resultados obtidos por mim no Circulo de Poténcia-Ag&o.
Apesar de nédo ter utilizado o mesmo referencial e nem tenha trabalhado com o

mesmo grupo de alunos, os temas geradores que emergiram nas discussdes no
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circulo e nas entrevistas individuais com o grupo estudado, reafirmam a
constatacdo de Borba quanto as necessidades dos alunos em relagdo a
participa¢éo, a Iiberdade, e a dificuldade de se relacionarem com os professores,
nos momentos de estagio, de forma mais satisfatoria, confiante. O aluno nao
percebe o professor como um aliado no seu processo de formag&o, mas como um.
controlador e um julgador parcial que julga as suas condutas sem levar em
consideragdo suas necessidades e limitagbes. Esses e outros estudos nos
apontam a possibilidade do professor ultrapassar o formalismo no tratamento aos
alunos e mostrar-se como um facilitador db seu processo de crescimento. Um
facilitador que se coloca ao lado do aluno para auxilid-lo a desenvolver suas
potencialidades, ndo somente profissionais mas também pessoais, quando
possivel. Um facilitador que procura propiciar um ambiente educacional mais

confiante, mais humano e, até mesmo, terapéutico, em alguns momentos.

Nesse processo de reflexdo com os alunos, em varios momentos, voltei o
olhar para mim enquanto enfermeira, enquanto docente e enquanto estudante de
graduagdo na década de 80. Varias imagens foram reaparecendo, como uma
identificagdo, como se vivesse novamente a experiéncia de estagiéria.
Concomitante ao desenvolvimento do curso de graduagao, cursava as disciplinas do
curso de Iicenciétura plena em enfermagem, porém, sem a compreensao necessaria
de como utilizar esse conhecimento adquirido para, pelo menos, tentar interferir no
meu processo de formacdo. Lembro-me de uma situagdo onde critiquei a
apresentagdo de um contetdo, dizendo, em sala de aula, que se .o enfermeiro se
comportasse daquela forma pareceria mais um robd do que um ser humano. O
professor, na ocasido, ficou muito alterado, sentindo-se agredido, como se eu
tivesse feito uma critica depreciativa a sua pessoa. Colocou-se na posi¢cdo de

defesa, argumentando que havia preparado o material com dedicagéo, e que eu
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estava menosprezando o seu trabalho. Respondi-lhe que ndo concordava com o
seu posicionamento, e que ele deveria considerar a opinido dos alunos. |st6 foi o
maximo que consegui dizer naquele momento. Lembro-me, também, que n&o tinha
medo das avaliages tedricas pois dedicava muito tempo aos estudos, mas tinha
receio do meu rendimento durante as atividades praticas. Tinha muito medo de errar
o procedimento técnico e acarretar risco para o paciente e percebia que era
bastante valorizada a aquisigdo de habilidade para a realizagcdo técnicas, pelos
professores do curso. Geralmente, os professores selecionavam os pacientes que
tivessem um maior numero de procédimentos, 0 que para primeiro estagio, era

muito estressante.

Na mesma universidade onde estudei, realizo, hoje, minhas atividades como
docente. Um movimento de mudanca passou a ser percebido, a partir do momento em
que alguns professores comegaram a desenvolver estudos ligados a pds-graduacéo
fundamentando-se em teoristas das ciéncias sociais e da educagao, entre os quais
aquele Aprofessor citado, que tanto naquela épocé como agora, continua muito
dedicado e preocupado cofn O processo de for_magéo do enfermeiro, s6 que hoje com
uma nova visao de mundo, de educacio e de modelo assistencial e uma postura mais

democratica como educador.

O didlogo entre os homens possibilita o crescimento individual. O
conhecimento adquirido numa relagdo dialdgica, objetiva a humanizagdo, a
valorizagdo do outro como sujeito. A transformacdo sé € possivel quando os
sujeitos envolvidos no didlogo e na participagdo, comprometem-se com a

mudanga.
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6.2 - A PARTICIPAGAO E O PROCESSO DE AVALIAGAO

O homem participa de uma determinada agdo ou atividade quando esta
motivado para fazé-lo, ndo porque deve fazé-lo. Eu penso que para participar, ou
seja tomar parte, de um _evento, € necessario que o homem, de certa forma, seja
estimulado e se auto-estimule, que se crie um ambiente favoravel a participacdo,

porém, o sistema formador tem trabalhado mais em cima do dever ser.

Sander (1984, p. 146) afirma que

“‘a participagdo favorece a definicdo justa dos espagos de
contribui¢do e de beneficiamento individual da experiéncia coletiva.
A participagio afasta o perigo das solugdes dogmaticas e fechadas;
desprovidas de sinteses superadoras. A participagdo, enfim, é
direito e dever de todo cidaddo que integra qualquer comunidade
ou sociedade democratica”.

A educacgdo, como arte de usar conhecimentos, implica num trabalho que.
deve, deliberadamente, buscar a participagéo dos individuos. Para tal é
necessario conheéer o ser humano e suas circunstancias e buscar contar com ele
em todas as situagdes. A educagdo ndo pode modificar muitas das condigbes
objetivas, porém, pode mudar a maneira dos individuos encararem as condi¢des
objetivas. Suas agbes podem ser, intencionalmente ou nao, positivas no sentido
de favorecer a participagéo e responsabilidade individual, ou, negativa no sentido

de incentivar a passividade.

3

. a participagdo dos alunos tem que ser bem evidenciada na
avaliagéo. Isso ai é um dos pontos fundamentais da avaliagéo e do
préprio ensino - aprendizagem, a participagédo...” (Aluno B)



83

A participagdo, como processo social, pode ser entendida independente da
interferéncia provocada por um ou por outro agente externo. Ela é o préprio
processo de criagdo do homem, ao pensar e agir sobre os desafios da natureza e
sobre os desafios sociais nos quais ele proprio esta situado. E um processo

dindmico e contraditorio.

“O aluno deve participar ativamente da avaliagdo. Tem que
questionar, ser critico. S6 que a postura de muitos professores é
muito autoritania, ndo da abertura. O aluno acaba fazendo o jogo do
professor para poder ser aprovado, especialmente no inicio do
curso, pois a gente se preocupa muito mais com a aprovagdo do
que com o conhecimento, com o aproveitamento da experiéncia”(
Aluno D)

“.. poucas disciplinas trabalham de forma participativa em relagdo a

avaliagdo. A nota é dada, simplesmente ndo é discutida, é
publicada no mural do departamento. Tu olha a nota e deu, por isso
ninguém discute. Poucas tentativas de discussdo que eu observei
néo deram em nada.” (Aluno E)

Pode ser cdnsiderada, no minimo, inadequada qualquer estratégia
educacional que ndo inclua a participagdo do aluno em todas as fases do
processo educativo, desde o planejamento & avaliagdo. A participagdo é uma.
questdo a ser refletida e enfrentada por todos os grupos sociais que ndo chegam
a penetrar nas decisbes que dizem respeito as suas condi¢cdes de existéncia.
Vista dessa forma ela esta longe de ser politica de reprodugéo da ordem e é,
sobretudo, uma questédo social. Ela é social a medida em que as contradi¢bes
desafiam o homem, como ser criador, € este toma consciéncia de sua realidade
social e assume posi¢oes de desafio e enfrentamento. O professor devera fazer
uso de metodologias que propiciem a participagdo dos alunos na condigédo de

sujeito e ndo de mero espectador durante todo o processo.

Participar é fazer parte, estar parte, se fazer parte. Estar consciente de que

é parte e que existe a outra parte. Participar implica em também possibilitar ao
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outro tomar decisbes, construir seu processo democratico e dialdégico, com
liberdade de expressdo e igualdade, exercendo, assim, a construgdo de sua
cidadania. Entendendo o cidaddo como aquele que esta ciente de seus deveres e

direitos, fazendo conquistar seu espaco de sujeito.

“.. que dessem mais liberdade e poder de decisdo aos alunos
avaliando-os um pouco mais & distdncia e repreendendo ou
interferindo somente quando necessarno. (...) Isto daria uma nova
visdo ao aluno, uma nova percepg¢éo do profissional e mais deciséo

na realizagdo dos procedimentos ... “ (Aluno B)
Participar implica em assumir compromisso. Neste caso, compromisso com
a propria formagédo o que vem ao encontro do entendimento de Sacristan (1998)
quando diz que a educacgdo pode ser atrativa e produto de uma colaboragéo
entre professores e alunos, como tem sido demonstrado em algumas
experiéncias. Conteldos atrativos, estimulo da atividade e relagdes humanas
acolhedoras no ambiente académico s&o condi¢bes internas para o envolvimento
dos alunos. Nesse clima de trabalho, onde a escola é vista como ensino da
democracia, os alunos podem participar na discussdo do plano de trabalho, na

relagdo de atividades alternativas, na analise do trabalho realizado, na busca de

recursos externos, na organizacao de atividades autdbnomas e conjuntas.

“ .. gostaria de participar e discutir a avaliagdo com o professor,
tendo liberdade para discutir os métodos usados.” (Aluno A )

Faundez (1993) entende que um processo educacional democratico,
libertador se faz através de uma participagéo critica, criativa, livre e ativa. Diz que
a participacdo deve ser aprendida numa pratica concreta e numa reflexao
profunda sobre esta pratica, séndo necessario aprender a participar, mas,
igualmente, aprender a organizar-se, a dialogar, e, em primeiro lugar, aprender a

aprender.
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Ao se examinar o processo de participacdo, pode-se perceber que ele esta
ligado ao fendmeno do poder. Em todo processo manifesta-se uma relagdo de
dominagao de individuo sobre individuo, ou de individuo sobre a comunidade e

vice-versa, ou de uma comunidade sobre outra comunidade.

“Vejo que alguns professores cobram que o académico detenha o
mesmo conhecimento que ele (professor). O académico, muitas
vezes, tem que iniciar a pratica ja sabendo, isto é, ja tendo a pratica

.....

dado o direito de ermrar. Ele ndo vai ao estagio para aprender, vai
simplesmente para demonstrar o conhecimento. Ele é avaliado pelo
que ele néo sabe fazer e ndo pelo que ele sabe ...” (Aluno D)

Ha uma forte carga de negatividade em relacao ao entendiménto deste
aluno sobre como ele vé a avaliacdo e o significado do que seja avaliar. H4, néo
s6 da parte deste aluno, mas praticamente por todos os entrevistados, uma
grande preocupagao com o erro, especialmente, nos primeiros estagios. Parece,
que a medida que vao tendo um dominio maior na realizacdo dos procedimentos
manuais, eles afastam o risco do paciente pelo erro. E como se houvesse uma
graduacéo do riscb, quanto mais habilidade eu desenvolvo menor é o risco e o

medo da avaliagéo.

Os sentimentos pessoais associados as experiéncias s&o unicos para cada
individuo sendo que, freqUentémente, os aluh'os de enfermagem estdo sob
estresse, conforme nos mostra o eStudd publicado no Journal of Nursing
Education em 1981, modificado por Atkinson (1989) que apresenta as apreensdes
dos estudantes de enfermagem, durante sua primeira semana na escola, os quais
v@o desde o medo do fracasso na faculdade, de assumir responsabilidade, de
cometer um erro perigoso, de ndo gostar da profissdo, de lidar com a morte, de
lidar com pessoas doentes e de se relacionar com as pessoas, até a

preocupacdes financeiras e problemas familiares.
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Dentre as experiéncias negativas desses alunos, apds oito meses na
escola, estdo a pressdo e o estresse globais, medo de ser reprovado e o
consequente afastamento da escola, relacionamento com certas pessoas,
ansiedade sobre o trabalho na clinica, e falta de confianga. Em contrapartida, as
experiéncias positivas dos universitarios de enfermagem, apds oito meses na
escola, sdo os instrutores, a competéncia, a ajuda que prestam aos pacientes, o
trabalho com as pessoas, o trabalho na clinica, a eduéagéo, o] crescimento

pessoal, a auto-imagem positiva e o profissionalismo.

Nas atividades de educacdo, faz-se necessario garantir a intervencéo de
todos os participantes seja no planejamento, seja na execuc¢io das atividades,
seja na avaliagdo, de todas as decisdes pertinentes a todo o processo, e para isso
temos de buscar estratégias enquanto educadores para aumentar a participagao

dos alunos e também dos clientes.

Essa visdo de processo educativo participativo, este fluxo que estabelece a
troca de saberes sistematizado entre docentes e discentes, tera como
consequéncia a producdo do conhecimento resultante do confronto com a
realidade .‘da pra'tica‘assiste.ncial, que é vivenciada pelos alunos durante a
realizagdo do estagio; a democratizacdo do conhecimento académico e a

participagdo efetiva dos académicos no processo de formacédo. A participagéo,

portanto, &€ condi¢do indispensavel num processo de avaliagéo permanente.

Atkinson (1989) enfatiza que a participagéo ativa na experiéncia de
aprendizagem aumenta as chances da ocorréncia de aprendizagem por ser um
processo ativo. Quanto mais vias de comunicagdo puderem ser usadas, tanto
mais clara sera a mensagem para o aprendiz. Por exemplo, se um aluno puder

ouvir falar sobre uma técnica, ver sua demonstragéo e puder realiza-la, o nivel de
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envolvimento sera muito maior do que se ele apenas ler sobre a técnica.

Um estudo realizado pela Socony-Mobil Company, citado em Atkinson
(1989), constatou que as pessoas lembram-se de “10% do que € lido; 20% do
que é ouyido; 30% do que é visto; 50% do que é visto e ouvido e 80% do que &
dito e feito”. Disso conclui-se que quanto mais ativo for o aluno em ouvir, ver,
discutir e executar atividades a serem aprendidas, maior e melhor sera o

resultado de sua aprendizagem.

6.3 - ARELAGAO TEORIA E PRATICA NO PROCESSO DE AVALIAGAO

A discussao sobre esta tematica evidenciou a existéncia de problemas que
mostram uma dicotomia entre teoria e pratica no processo de formagéo’do
enfermeiro e na pratica de avaliagdo. Varias colocagdes dos alunos apontam a
existéncia de contradi¢cdes entre o conteudo teérico,' que é desenvolvido em sala
de aula e o conteldo que é vivenciado nos servigos. Todavia, teoria e pratica

devem se complementar, para possibilitar uma praxis transformadora.

Frequentemente, nos debates desenvolvidos ou nas discussdes entre ou
com professores e alunos, quase sempre, surge a imperiosa necessidade de
buscar a teoria e pratica. Quando se assiste a uma palestra ou a uma
conferéncia, é usual se ouvir dos assistentes, comentarios do tipo “trabalho muito
bom, mas distante da pratica”, ou, “muito tedérico vai fazer la na unidade onde eu
trabalho para ver se da certo”. Esta dicotomia tem origem histérica. Qual seria o

seu significado?

Para Aristételes uma disciplina tedrica era aquela cuja finalidade estava na
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busca da verdade através da contemplacdo. Ja as disciplinas praticas, eram de
dois tipos a “poietike” e a “praxis”. A primeira se caracterizava pelo
estabelecimento dos meios para se alcang:ar. os fins, ou seja, uma razao
instrumental. A praxis se diferenciava da ahterior por ser uma agao informada,
que através da reflexao modificava a base de conhecimento que dava suporte a
acdo. Na praxis, a teoria e a pratica guardavam uma relagdo dialética (Carr;

Kemmis, 1988).

A dicotomia existente entre a teoria desenvolvida na academia e a pratica
da enfermagem nos servicos, atualmente, pede uma reflexdo. O que quer dizer
esta teoria? Que esta alijada da pratica? O que quer dizer esta pratica? Que néo
tem como  suporte nenhuma teoria? Nao ha como fazer teoria sem pratica e o
inverso, também, é verdadeiro: nenhuma pratica pode ser executada sem que
haja uma teoria que lhe dé suporte. Entretanto, 0 que muitas vezes acontece, é
que a pratica apresenta um contetdo tedrico que pode néo ser igual ao conteudo

desenvolvido em sala de aula.

Ha a necessidade de se facilitar a compreens&o do aluno frente a essas

reflexdes.

“O processo de avaliagdo de estagios supervisionados, tem como
principal objetivo a aplicagdo pratica dos conhecimentos
transmitidos ao aluno no processo tedérico. (...) ha ainda muitas
falhas, relacionadas principalmente a falta de criténios de avaliagéo,
métodos de supervisdo e objetivos deste processo de avaliagéo.
Problemas gerados pela deficiéncia no processo ensino-
aprendizagem e deficiéncias encontradas nos campos de estagio
que afetam o desempenho do professor e dos alunos dificultando
um melhor aproveitamento do estagio, pois muitas vezes o que se
vé na pratica é muito diferente do que se vé na teoria”. (Aluno C)

O campo de estagio, inumeras vezes, dificulta a existéncia de um processo
de avaliac&o coerente, porque falta uma integragéo mais efetiva entre a escola e

os servicos onde sdo realizados os estagios, no sentido de se propiciar um
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processo de discussdo continuo sobre o que estd se ensinando na escola e a
assisténcia prestada nos servicos. Poderiamos citar diversos exemplos
encontrados, - onde percebemos inumeras contradigdes, entre 0 que é

apresentado como o ideai, o prescrito e o real visualizado pelo aluno.

Ao refletir sobre relagao teoria e pratica, conjuntamente, com os alunos,
sobre algumas situagbes de ensino-aprendizagem identifico, por exemplo, que ao
avaliar a assisténcia prestada a mulher e aé recém-nascido numa unidade de
alojamento conjunto (AC) de um hospital universitario, onde desenvolvo parte da
carga horaria do estagio no qual sou supervisora e portanto avaliadora e que por
sua filosofia e objetivos deveria ser um centro académico, um grandé
descdmpassd éntre a teofia desenvolvida com os alunos nas aulas tedricas
apoiada em autores (Martins J, 1984; Jelliffe, 1978; Unicef, 1978) cujas vivéncias.
indicam uma conduta profissional a ser seguida e uma pratica que difere

agressivamente da conduta preconizada.

Muitos motivos externos poderiam ser apresentados pelo grupo de trabalho
da unidade para manter tais condutas entre as quais a precariedade das
instituicbes de saude no pais. Os investimentos no setor saude s3o infimos,
comparados as opgdes que o atual modelo politico adotado pelo governo federal
prioriza na destinagido dos recursos publicos, quando desvia da area social somas
vultuosas para outros setores da economia, privilegiando o grande capital.
Recursos oriundos de inumeros impostos pagos pelo cidadado, entre os quais a
CPMF (imposto de contribuicdo de movimentacéo finan'ceira) missionariamente
defendida e propagandeada por um ministro da ‘saude, um profissional da area da
saude sério, que acreditava que o aumento na arrecadagao seria investido em

saude. Entretanto, até o momento, os secretarios de saude do pais ainda nao
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viram nenhum investimento nesta area, agravando-se as mas condi¢ées de

trabalho para o conjunto de trabalhadores do setor da saude.

Entendo, também, que todos os trabalhadores, entre os quais se incluem
os trabalhadores da saude e educagao, amargam um congelamento salarial, que
tem como consequéncia uma progressiva diminuicdo de acesso a bens e servigos

que tem contribuido para uma diminui¢do de nossa qualidade de vida.

E compreensivel que baixos salarios, mas condi¢des de trabalho
associados, ainda, a pequena valorizacdo do profissional enfermeiro pela
sociedade, desencadeie uma série de sentimentos frustrantes, desmotivantes e,
até mesmo, de evaséo da profissdo. Mas, por outro lado, é dificil compreender
que um profissional se deixe absorver por um clima de trabalho desfavoravel e

acomode-se a ele paSsivamente por apatia ou por descompromisso.

Mas condigdes de trabalho e baixos salarios, embora sejam fortes motivos
que géram descontentamento e insatisfagédo e que precisam ser trabalhados junto
aos Orgaos de classé representativos da profissdo, ndo justificam condutas
inadequadas no desenvolvimento do cuidado prestado ao cliente. Por isso, tenho
me incomodado muito e percebo uma certa indignagéo no grupo de alunos de
enfermagem com o qual convivo em estagio, ao observarmos a conduta dos
profissionais na unidade hospitalar anteriormente citada, sejam eles médicos
obstetras, pediatras, residentes, enfermeiras, auxiliares de enfermagem, frente ao
(des) incentivo & pratica de aleitamento materno. Com o argumento de prevenir
duadros de hipoglicemia no recém-nascido (RN), aproximadamente 70% (setenta
por cento) desses RN recebem leite artificial nas primeiras horas de vida
contrariando todas as teorias, normas e prescricdo da conduta de alimentagio

infantil numa unidade de alojamento conjunto, um importante momento para os
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profissionais de satde exercitarem, com compromisso, o seu papel de educador e
incentivador da pratica de aleitamento materno que, comprovadamente, promove
e protege a saude da crianga. Raras situagdes observadas na unidade, como os
casos comprovados ou suspeitos de HIV, e algumas outra situagdes especiais,
explicam cientificamente a opgdo dos médicos em prescrever e a enfermagem a

executar essa prescricdo sem questionar.

Viérias situagbes observadas como uso da chupeta, também, contra-
indicado associado a opgao por introduzir leite artificial no Alojamento Conjunto,
compromete o trabalho do educador em enfermagem. Em muitos momentos, é
dificil e, até, desalentador demonstrar para o aluno como estabelecer momentos
de didlogo com a puérpera, e em algumas vezes, com 0 seu companheiro, sobre
a importancia do leite materno, a técnica mais adequada, a ordenha manual, o
manejo das  dificuldades, bem como a conduta contra-indicada de oferecer
chupeta, ou qualquer outro liquido, apoiar e auxiliar a mulher quanto a crenga de
que ela pode alimentar exclusivamente com leite materno 0 seu bebé até 0 6 més
de vida e ter desviada sua atengdo pela voz de uma funcionaria do lactario da
pediatria que adentra na enfermaria dizendo em alto e bom tom: “gurias o leitinho
dés criancas estd aqui” E uma “competicdo” desigual. Como é possivel o
professor desenvolver o ensino e avaliar se o aluno adquiriu a habilidade,
quando ele precisa competir com a equipe de trabalho que pde em pratica uma
outra verdade? Possivelmente, através de um processo continuo de acgio-
reflexdo-acdo, com uma luta diaria, desenvolvendo um processo ensino-
aprendizagem critico e reflexivo, junto aos alunos, para que esses possam estar
num permanente processo de avaliagdo do seu trabalho, para que possam
entender o seu processo de estagio, o seu processo de formagdo. Dessa forma,

esse futuro enfermeiro pode vir a desenvolver o potencial transformador que
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possui enquanto ser huméno. }Hé a necessidade premente de problematizar
constantemente o processo vivido no estagio, de se avaliar a pratica da
enfermagem, a pratica do professor e a prépria avaliagdo nos momentos do
eStégio.

A educacéo continuada dos enfermeiros dos servigos, pode acontecer com
a participacdo de docentes enfermeiros, bem como pode ser realizada através da
pesquisa na pratica de enfermagem com os alunos, inserindo os enfermeiros dos

servigos na docéncia.

Nakamae (1987), analisando o ensino de enfermagem entende que sem
perder o conteudo técnico-cientifico, o ensino necessita explicitar as condigdes
sociais sob as quais esse saber é exercido e posto em pratica, favorecendo,

dessa forma, uma assisténcia em que teoria e pratica ndo aparecam dissociadas.

“.. uma avaliagdo mais satisfatéria seria possivel, se houvesse uma
orientagéo especifica, principalmente, através do debate sobre as
propostas dos estagios, maior oferta de campos de estagio, dando
énfase a procedimentos que exijam do aluno o conhecimento
proposto em aula teérica e um melhor relacionamento professor-
aluno, visando minimizar e reconhecer os problemas que podem
afetar o desempenho de ambos.” (Aluno A)

O aluno percebe que as contradigbes observadas entre teoria e pratica, no |
~ processo de trabalﬁo desenvolvido pela enfermagem, em um determinado local
onde ha inser¢do da academia (campo de estagio), pode afetar os resultados do
processo ensino-aprendizagem, especialmente em locais onde o professor n&o
tem autonomia, no sentido de poder e querer intervir na assisténcia que esta
sendo prestada. Os alunos enfatizam a importancia da inclusdo de contetidos
tedricos que sejam necessarios e realmente aplicados na pratica de enfermagem.
Destacam, também, que ha a necessidade de utilizarem mais o laboratério de

enfermagem, como espaco académico de agbes tedrico-praticas, onde situagdes
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do cotidiano do trabalho da enfermagem possam ser simuladas, dramatizadas,
problematizadas. Laboratério este que precisa ser melhor equipado, para.
realmente cumprir sua fungcdo de auxiliar no processo ensino-aprendizagem.
Igualmente, os estudantes entendem que ha necessidade de uma maior
diversificagdo na oferta de campos de estagio, visando colocar o aluno em
contato com diferentes realidades, que possam tornar-se potenciais campos de
trabalho para a enfermagem, destacando na nossa cidade, entre outros, o porto,
as industrias e os servicos de vigilancia sanitaria. Campos estes que tém sido
buscados pelos alunos ja através dos estagios voluntarios. Um outro ponto
levantado, nas entrevistas, foi a questdo do rodizio de professores e os
professores substitutos no acompanhamento dos estagios. Os alunos consideram
mais efetivo o acompanhamento de um mesmo professor ao longo do estagio,
pois este poséuiria melhores subsidios para acompanhar a evolugdo do aluno,
associado ao fato de que os professores, muitas vezes, de uma mesma disciplina, -
tém concepgles diferentes e até antagdnicas do que seja avaliar. Os alunos
vcriticam a competéncia de alguns professorés substitutos para ensinarem e
avaliarem, ja que muitos sdo recém formados e sem vivéncia no trabalho da
enfermagem, mas, po'r outro lado, ndo aprofundaram a discussdo no sentido de
buscar as causas do ingresso continuo e crescente de professores contratados
temporariamente, com uma remunerag¢do inadequada, sem concurso nas
universidades publicas. De forma algumé, com essa colocagdo, intenciono
desprestigiar o trabalho do professor substituto, mas entendo que é muito dificil
ter um dominio mais aprofundado de uma determinada area do conhecimento
sem dispor de tempo e continuidade no ensino de enfermagem. Os contratos séo
temporarios (12 meses) com uma possib.ilidade de renovacao e o salario muito

baixo, o que nao atrai professores mais experientes, tendo ficado a formacéo
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universitaria, em algumas areas, com mais de 50% (cinquenta por cento) do

quadro constituida por professores substitutos, na maioria recém-formados.

Em relagdo ao rodizio de professores, considerado indesejavel pelo aluno
para a sua avaliagio, parece que esta desvantagem aparente, destacada pelos'
alunos, na verdade poderia ser uma experiéncia muito enriquecedora em termos
de ensino-aprendizagem, pois, 0 aluno tem a oportunidade de entrar em contato
com diferentes professores, cada qual com uma histéria de vida e diferentes
vivéncias em relagéo ao trabalho da enfermagem. O que parece faltar € um maior
didlogo entre os docentes supervisores de estagio sobre avaliagdo e sobre os
alunos, para que possam nivelar o conhecimento sobre esses e, desta forma,
terem melhores condigcbes e dados para realizar uma avaliagcido satisfatéria. O
professor que efetuou a avaliagdo inicial, no comegco do estagio, tem um
conhecimento sobre o aluno podendo detectar o ponto do qual parte e identificar
necessidades prévias de aprendizagem. Como as turmas de estagio sao,
geralmente, pequenas (cinco alunos), ha a possibilidade de se realizar uma
avaliagado diagnéstica, que exige uma atuacgéo profissional bastante intensa em
dedicagdo de tempo aos alunos. E possivel, deste modo, também, obter uma
nocdo sobre as condigbes pessoais e/ou sociais do aluno, visando formar uma
visdo mais globél do educando em seu prdprio contexto, utilizando-se para isso a

técnica de entrevista.

Um outro aspecto levantado foi a falta de humanismo na assisténcia e a

supervalorizagao da técnica, na pratica de avaliagéo.
A capacidade (ou competéncia) técnica é indispensavel para qualquer
profissional que atue em qualquer &area profissional. O cliente, como um

consumidor de bens e servi¢cos tem o direito, ao procurar um servi¢co de saude, de
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receber cuidados de profissionais competentes, que dominem a sua area de
conhecimento, que atendam as necessidades e exigéncias do cliente com
seguranga e qualidade, sendo esta uma competéncia que necessita ser
valorizada na avaliagdo do enfermeiro. Porém, os alunos percebem que existe
uma supervalorizagdo desta competéncia, em detrimento de outras consideradas,
também, fundamentais na formacgdo. Para avaliar a aquisi¢do desta competéncia
o professor pode utilizar instrumentos como a prova oral, que se bem aplicada,
serve para avaliar a aquisicdo de conhecimentos tedricos e praticos pelo aluno,
fundamentais para a prestagio de um cuidado de qualidade. As arguli¢bes orais,
no meu entendimento, sd0 excelentes meios para se diagnosticar o quanto e
como o aluno esta aprendendo, possibilita feedbacks imediatos. A prova pratica,
da‘mesma forma mostra-se como um instrumento adequado na avaliagdo desta
competéncia, pois diversas atividades realizadas exigem a demonstragdo por

parte do aluno da aquisicéo de habilidades.

A questdo da supervalorizagéo da técnica durante a avaliag&o foi criticada
pelos alunos por entenderem que esse posicionamento tecnicista do professor
tende a desumanizar o proprio processo educativo, uma vez que ndo sao -
segundo os alunos - valorizados na avaliagdo, na mesma proporg_:éo da técnica, a
postura, o relacionamento do aluno com o cliente e as agbes realizadas em
beneficio do cliente, que nido estejam diretamente ligados & realizagdo de

procedimentos técnicos.

“.. a avaliagdo tem sido feita muito em cima dos procedimentos.
Né&o se avalia a postura. Técnica é uma técnica. Mas e o resto ? E
o comportamento do aluno ao se relacionar com o paciente, ao se
interessar em atender outras necessidades que as vezes sdo mais
prionitanas do que um curativo ...” (Aluno C)

#

eu imagino que o professor avalia se estou fazendo a
medicagdo certa, se estou sendo 4&gil, se estou fazendo o
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procedimento corretamente (...) gostana de ser avaliado pelo
interesse que demonstro pelo paciente e ndo sé por administrar
medicamentos e fazer curativos ...” (Aluno B)

“... gostana de ser avaliado de forma integral, incluindo todas as
potencialidades e experiéncias anteriores. Uma avaliagdo baseada
ndo somente em técnicas e sim como construo o conhecimento
diante de situagdes novas.” (Aluno E)

Essas colocagbes dos alunos pareceram-me um pouco contraditérias,
inicialmente, pois o comum, na visdo dos alunos foi a preocupagéo com a técnica.
Frequentemente, os alunos durante os estagios reclamavam quando n&o havia
muitos procedimentos manuais a serem realizados, mostrando-se preocupados

com o “nada para fazer” e o reflexo disso na formag&o.

Para esses alunos ha uma valoragdo de uma relacdo dialdgica com o
cliente, parecendo que o “conversar com o paciente” deveria representar uma
parcela mais nobre na avaliacdo. O aluno diz que a “postura” deve ser avaliada.
Qual o significado dé “postura” para o aluno? Numa primeira analise, parece que
ele fragmenta a si proprio. Como a técnica (fora de si) colocada nos livros e a

técnica (em si) como a postura.

A sistematica utilizada pelos professores nao tem sido eﬁciente, para que o
aluno possa entender que é importante a técnica, mas que por tras da técnica,
antes da técnica, existem pressupostos que a fundamentam. Isto nos leva a
reflexdo para o fato de que as agbes sobre as pessoas devam ser imbuidas de

ética e da maior competéncia possivel.

E claro que isto depende muito da posigao do professor, ou seja, da sua
posicéo de acgio e reflexdo, enquahto sujeito frente a uma determinada situacio.
Muitas vezes, o professor até pode ter uma forma diferente de pensar, de orientar

os alunos, mas o que fica é a questdo material, representada pelo procedimento
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da técnica. A técnica é o constante, o comum. Porque a questdo do
relacionamento humanizado, que também faz parte de uma sistematizagcéo, que
deve ser considerada na formacao, muitas vezes fica muito vinculada a questéo
pessoal do professor e ndo a alguma caracteristica grupal, alguma coisa
intencional, que seja propria do curso de enfermagem. E evidente que ha pessoas
mais atenciosas, no sentido de demonstrar afeto pela pessoa, sorrir, apertar a
mao, dizer uma palavra encorajadora, saber ouvir, outras menos, porque depende
de caracteristicas individuais. Mas isto também tem que ser considerado como

uma questado de formacéo.

“..como ja nédo é ja mais aquele stress dos primeiros estagios, a
gente se preocupa mais com o Jado humanizado. Ndo é aquela
coisa mecanica. Tu chega, faz o procedimento, sai do quarto e vai
para o posto. Pergunta para o professor o que é para fazer e volta
para fazer. Acho que a gente ja tem mais liberdade de fazer, de
chegar no quarto ou ndo. Uma coisa que eu ndo consigo mais fazer .
nas unidades, normalmente a gente divide fica em tal quarto, mas
tocou a campainha, é o que me imta as vezes, os funcionanos nem
ligam. Para mim j& é automético, ftoca a campainha j& saio
correndo, vou para o corredor, ndo interessa se é meu paciente ou
néo. Vejo quem tocou, por que tocou. Ndo me preocupo s6 com o
meu paciente, eu procuro olhar para os outros pacientes que estao
a minha volta. Muitos funcionarios ouvem a campainha tocar e ndo
atendem, principalmente se néo for o paciente escalado para ele.”
(Aluno A)

O aluno esta tendo um espaco de reflexdo préoprio. Ele esta comegando a
entender o prdcesso de trabalho de uma outra forma, que ndo a de divisdo de
tarefas. E como se houvesse o afastamento do risco pelo erro, pela aquisi¢do de
habilidade na realizagdo de procedimentos técnicos ao longo dos estagios,
tornando-se facilitada a visualizagdo das outras dimensbes da técnica. Ele
entende que a assisténcia precisa ser humanizada, mas observa uma pratica
onde nem sempre as relagées sdo humanizadas. Faz uma separagdo entre o lado

humanizado (o didlogo) e a “coisa” mecanica (a técnica).

Entretanto, pergunta-se: a competéncia humana é possivel através do
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didlogo, da conversa, mas ndo é possivel através de um procedimento técnico?
Sera que o procedimento técnico € uma barreira? E um instrumento que dificulta,
que nao permite acontecer o “lado” humano? Quando se faz um procedimento
numa pessoa € no humano, mas parece que o toque no paciente, através do
procedimento técnico, dificulta esse lado humano. O encontrov_ humano pode e
deve ocorrer durante e através da realizagdo de um procediménto porque nao séo
acbes excludentes, acontecendo em todos os momentos do fazer da
enfermagem. Deste modo, para ampliar a habilidade ética, politica, dialgica, ndo
é necessario diminuir, ou deixar de lado a competéncia técnica, pois, uma coisa
ndo é contraria a outra, sdo agbdes que podem acontecer simultaneamente.
Quando estas acgbes acontecerem juntas estaréa havendo uma mudanga no
modelo assistencial existente, buscando diminuir o distanciamento entre a teoria
ministrada e a pratica vivenciada e o alheamento da escola em relagdo ao

trabalho.

Os contetidos de ensino estdo impregnados por uma série de fatofes
econdmicos, sociais, politicos e ideolégicos, os quais tém um aspecto consciente
e outro inconsciente. A andlise desses fatores inconscientes abre um espaco de
liberdade onde a possibilidade e o direito de pensar constituem alguns dos
principais aspectos, que sao fundamentéis para a aprendizagem, entendida como
a apropriagdo, a reconstrugdo do conhecimento do outro, a partir do saber

pessoal.

“.. gostaria que no processo de avaliagdo fosse levado em conta
que o aluno esta em fase de crescimento, que fosse valorizado
mais a sua bagagem, seu conhecimento e apresentado suas falhas
de maneira clara, objetiva, mas de forma humana para que o aluno
cresga com a critica.” (Aluno B)

Freire (1996, p. 22) entende por humanismo o compromisso radical com o
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homem concreto. Compromisso esse, que se orienta no sentido da transformacao
de qualquer situagdo objetiva na qual o homem esteja sendo impedido de ser

mais.

O compromisso de um profissional ndo pode ser verdadeiro quando, ao
desenvolver uma acdo de carater técnico, se esquece do ser humano ou o
minimiza, pensando, ingenuamente, que existe a dicotomia entre humanismo —
- tecnologia. Se ao responder ao desafio do falso dilema, o profissional opta pela
técnica, considerando que a perspectiva humanista € uma forma de retardar as
solugdes mais urgentes, ele também esta equivocado. O erro desta concepgéo é
tdo maléfico como o erro do seu contrario — a falsa concepg¢do de humanismo -,
que vé na tecnologia a razao dos males do homem moderno. O erro basico de
ambas, que nado podem oferecer a seus adeptos nenhuma forma real de
compromisso, esta em que, perdendo sua dimens&o de totalidade, nao percebem
o 6bvio: que humanismo e tecnologia ndo se excluem. Nao percebem,'da mesma
forma, que o primeiro implica na segunda e vice-versa. Se o compromisso do
profissional € realmente cdm o homem concreto, com a causa de sua
humaniza(;éo, de sua libertagdo, ndo pode, por isso mesmo, prescindir da
tecnologia, com a qual vai se instrumentalizando para melhor lutar por essa causa

(Freire,1996).

6.4 - CRITERIOS E AVALIAGAO

Os alunos evidenciaram uma preocupagao muito grande com os critérios

utilizados pelos professores na avaliacéo dos estagios.

Fernandes (1997) realizou um estudo envolvendo frinta e quatro
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académicos de enfermagem sobre o tema avaliagdo e todos os élunos
entrevistados, direta ou indiretamente, disseram que ndo ha transparéncia nem
discussao em relagao ao critérios utilizados pelo professor na avaliagéo realizada
nos estagios supervisionados. Os académicos ressaltaram que alguns
professores até dizem quais s@o os critérios no primeiro dia de estagio, mas que
depois eles nem mesmo s&o considerados, ficando a avaliagdo, muitas vezes,

relacionada ao estado de humor do professor no final do estagio.

A falta de uma sistematizagdo e democratizagdo sobre dados importantes
da conduta do aluno no seu processo de formagdo e como isso é avaliado,

mostraram-se bastante evidentes, também, no Circulo de Poténcia-Agao.

“O professor sempre falava nos criténios. Tem que ser assim e tem
que usar UNIFORME desse jeito. Os homens tem que usar a barba
cortada. As mulheres ndo podem usar saia curla, tem que usar o
cabelo preso, tem que usar as unhas curtas. Tem que trazer
maternial de bolso (uma lista). Tem que ser PONTUAL. No inicio
parece que a coisa é meio organizada, mas depois néo se fala mais
no assunto. Eu, sinceramente, ndo acredito que o professor avalie
observando os crnitérios. Talvez a PRESENCA sim. Mas ele nem se
lembra quem chegou atrasado, quem néo trouxe material, que se
esqueceu disso ou daquilo, que ndo soube responder as perguntas
orais. Ele ndo faz uma anotagéo sistematica no dia a dia, do que o
aluno cumpniu. Acho que no final a nota é dada pela percepgéo que
o professor tem, uma idéia geral que ele tem do aluno e ndo por um
processo sistemético. E pela opinido dele.” (Aluno A)

Pércebe—se no entendimento deste aluno, que os critérios de avaliagéo‘
utilizados e valorizados pelo professor seguem alguns dos principios do boletim
moral e técnico proposto por Florence Nightingale entre os quais cooperagéo,
apresentagio pessoal, postura, assiduidade, pontualidade, seguranca, equilibrio
emocional, uniforme completo, higiene adequada, cabelo curto e preso, unhas
curtas, etc., que muito se adaptam a filosofia educacional da pedagogié
tradicional, e que parecem, ainda hoje, na virada do século, orientando a pratica

educacional de muitos professores.
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O aluno, com essa colocagao, evidencia um enfendimento de que a pratica
avaliativa tem se caracterizado por uma agdo centrada na figura do professor, que
decide, muitas vezes, de forma autoritaria, diretiva e assistematica, sem mesmo
se ater aos crftérios divulgados no inicio do estagio, que s&o variaveis e
individuais para cada professor. Ele percebe, também, que a avaliagdo realizada
nao se traduz num processo continuo, ndo é diagndstico do aprendido que
acontece ao longo e ao lado do processo educativo, mas como uma agéo final, o

“Dia D’l.

A avaliagdo justifica sua utilidade pedagégica, no entendimento de
Sacristan (1998, p. 327), quando é realizada como recurso para conhecer 0
progresso dos alunos e o funcionamento dos processos de aprendizagem com o

fim de intervir em sua melhora.

Como nos estagios de enfermagem trabalhamos com pequenos grupos de
alunos, é possivel, no meu entendimento, realizar uma avaliagdo diagnéstica. A
aVaIiagéo diagnostica exige uma atuagio profissional bastante intensiva em
dedicag&o de tempo aos alunos. A avaliagio inicial, 'objetiva, também, conhecer
as condigdes pessoais, familiares .ou sociais do aluno para obter uma perspectiva
global do aluno em seu proprio contexto. Acredito que a entrevista possa ser
utilizada como um instrumento importante para a avaliagdo do aluno em relag:éo
aos aspectos acima citados, do professor e do processo ensino-aprendizagem

como um todo.

“.. ao meu ver, ao avaliar num determinado dia, o professor deixa
de avaliar a evolugdo do aluno. Neste dia tu podes nédo estar muito
bem. Um dia para a avaliagdo é problematico ..."” (Aluno C)

Na percepgdo dos alunos o peso da avaliagdo se concentra no momento

final do estagio e n&o no seu desenrolar, em um processo de acompanhamento.
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Ele entende que o professor elege um dia para avaliar € que todo o seu contexto,
a sua histoéria, construida ao longo do estagio se resume num momento, sendo
que este momento pode ser influenciado pelo humor do professor, pelo humor do

aluno e também pelo humor do paciente.

“Eu acho que a avaliagdo deveria ser realizada ao longo do estagio,
através de reunibes com o grupo e individualmente. Assim, as
dificuldades vdo sendo colocadas e ha tempo para superar as
deficiéncias, isso tiraria a tensdo do dia da avaliagdo que é feito no
final do estagio ...” (Aluno E)

‘Essa visao do aluno sobré avaliagéo realizada ao longo do processo,
permitindo uma modificacido do plano de aprendizagem, quando for identificada
alguma deficiéncia, caracteriza a avaliagdo formativa, que é projetada para fazer o
aluno saber o quanto ja progrediu para atingir seus objetivos. Permite a alteragao
das atividades de aprendizagem baseada na identificagcéo, até aquele momento,

de pontos fortes e fracos, para se corrigir € melhorar o processo.

A avaliacdo formativa serve para se conscientizar sobre o curso do
processo de aprendizagem, proporcionando informacéo para detectar erros,
incompreensdes e poder corrigi-los e supera-los, evitando o fracasso antes que

ele se produza.

A avaliagdo com fins formativos serve a tomada de consciéncia, que ajuda
a refletir sobre um processo, insere-se no ciclo reflexivo da investigagdo na acéo:
planejamento, realizagdo, conscientizacdo do ocorrido e intervencdo posterior.
Permite acompanhar a forma como os alunos estdo aprendendo e progredindo,
pois, s6 assim, poderdo introduzir-se corregdes, acrescentar agdes alternativas e

reforcar certos aspectos (Sacristan, p. 328).

~ Na verdade, o aluno estd comparando a avaliagéo realizada nos estagios

supervisionados com a avaliagdo realizada na sala de aula, que tem se
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concretizado através de um instrumento, a prova. O aluno percebe a avaliagéo
como 0 momento de encontro com o professor, geralmente no final do semestre,
para receber a nota e o momento onde sdo apontados os pontos fracos e os
objetivos que n&o foram alcangcados. Um momento final que, no meu
entendimento, deveria ser o fechamento, a finalizacdo de todo um processo de
acompanhamento do aluno, numa perspectiva de diagndstico. Emitir a nota seria
a concretizacdo de varios momentos de discusséo do processo de crescimento do
aluno, fazendo com que ele também se comprometesse, através da auto-

avaliagdo, configurando a avaliagdo somativa.

- A avaliagdo diagnéstica é um instrumento fundamental para auxiliar cada
educando no seu processo de competéncia e crescimento para a autonomia,
situagdo que garante relagbes de reciprocidade. Uma sociedade democratica
funda-se em relagcbes de reciprocidade e nao de subalternidade e para que isso
ocorra, € preciso que um conjunto de competéncias, e a escola tem o dever de
auxiliar a formag&do dessas competéncias sejam adquiridos sob pena de estar
sendo conivente com a domesticacdo e a opressdo, caracteristicas de uma

 sociedade conservadora.
Luckesi (1990, p.52) define avaliagdo diagnéstica*

“como instrumento de compreensdo do estagio de aprendizagem
em que se encontra o aluno, tendo em vista tomar decisées
suficientes e satisfatérias para que ele possa avangar no seu
processo de aprendizagem. Deste modo, a avaliagdo nao seria
somente um instrumento para a aprovagdo ou reprovagdo dos
alunos, mas sim um instrumento de diagnéstico de sua situacdo

* A idéia de avaliagio como diagnéstico nasceu da teoria piagetiana, da psicologia genética,
quando Jean Piaget estudou a construg¢do progressiva de estruturas mentais, mostrando nio ser
possivel ensinar uma estrutura (dependente dos “quatro fatores do desenvolvimento”), bem como
seus estudos partindo da indagagio de por que os erros (nos testes de Binet). Este procedimento
inverteu completamente a maneira de “perceber” o desenvolvimento cognitivo. Remeteu-nos a
busca de compreender os instrumentos utilizados pelo pensamento na resolugéo dos problemas e
ndo centrar nos resultados “objetivos” que aparecem nestas resolucdes.
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tendo em vista a definicdo de encaminhamentos adequados para a
sua aprendizagem.”

Ao se propor o resgate do significado diagnoéstico da avaliagdo como um
encaminhamento para a ultrapassagem do autoritarismo, de forma alguma
significa que se deseja menos rigor na pratica de avaliagdo, o que, também, é

destacado pelos alunos:

“ A avaliagdo tem que ser rigorosa, exigente. Nédo rigorosa no
sentido de dificil, mas rigorosa no sentido de cobrar conhecimento
do aluno. Rigorosa no sentido de se formar um bom profissional”.
(Aluno B).

Para ser diagndstica, a avaliagdo devera ter o maximo possivel de rigor no
seu encaminhamento, pois, o rigor técnico e cientifico, no exercicio da avaliagao,
garantirdo ao professor, no caso, um instrumento mais objetivo de tomada de
decisdo. Segundo Luckesi (1996), a avaliagao devera verificar a aprendizagem,
ndo a partir dos minimos possiveis mas a partir dos minimos necessarios. E

preciso que a agao pedagogica em geral e a de avaliagdo sejam racionalmente

decididas.

O mesmo autor também sugere que, tecnicamente ao planejar suas
atividades de ensino, o professor estabele¢a previamente 0 minimo necessario a
_ser aprendido efetivamente peld aluno. E preciso que os conceitos ou notas
médias de aprovagdo signifiquem 0 minimo necessario para que se capacite um
proﬁssional e que esta média ndo seja a média das notas, mas um minimo
necessario de aprendizagem em todas as condutas, que sdo indispensaveis para
se viver e se exercer a cidadénia, que significa a detengdo das informagbes e a

capacidade de estudar, pensar, refletir e dirigir as agbes, com adequacgéo e saber.

“o0 professor tem o poder da avaliagéo, tem o poder de determinar e
por isso tem que ter cntérios especificos. A clareza na
especificagdo desses critérios é fundamental.” (Aluno D)
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A questdo do poder, das relagdes de poder, que se estabelecem entre o
professor e aluno no processo ensino-aprendizagem, € percebida pelos alunos
como uma relag&o desigual a qual eles tém se submeti‘do passivamente. O abuso
do poder, segundo o entendimento dos alunos, aparece mais claramente na
avaliacdo. A avaliagcdo é considerada como uma arma contra o aluno, que
avoluma o medo direta ou indiretamente, concretamente ou ndo e € como se o
medo pudesse ser amenizado se as armas forem conhecidas, neste caso os

critérios.

Os alunos evidenciaram uma negatividade de sentimentos em re|ag;éo
ao processo de avaliacdo a que tem se “submetido”, e se deixado submeter,
transparecendo, nas suas falas a sua condigdo de oprimido em relagdo ao
abuso do uso do poder pelo professor, que tem utilizado a avaliagdo como-

instrumento de controle e dominagéo.

“.. acho o processo de avaliagéo injusto, por ndo ter par@metros
determinados, entdo as notas dependem do humor e da visdo do
professor sobre o aluno ...” (Aluno D) :

Evidente que seria interessante visualizarmos esses sujeitos em outros
momentos que nao o académico, como, por exemplo, enquanto fitho, no
esporte e em suas relagbes afetivas, para podermos verificar se essa
caracteristica demonstrada de “ ser oprimido” é “nata”, natural ou artificial,
resultante de um processo de construgdo da opressao apresentada em
diferentes formas e estruturas sociais, que produzem individuos oprimidos e
consequentemente, opressores. Neste sentido procurei visualizar esses
sujeitos recebendo influéncias nas dimensdes ‘externa e interna em diferentes

proporcdes e em diferentes tempos. Essa colocagao é importante no sentido de

esclarecer que embora esteja particularizando o ser humano (o aluno) no
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espaco académico, vivenciando relagées de dominagdo e poder em muitas
situacGes, entendo que em outros espagos onde 0s mesmos interagem com
outros seres humanos podem apresentar o mesmo tipo de comportamento, ou
seja, de ser passivo, oprimido ou pelo contrario atuar como opressor, por
exemplo, no ambiente familiar nas relagbes com o companheiro, filhos, etc.
Nao sdo somente as relagbes estabelecidas no ambiente académico que faz
do individuo ufn ser oprimido, mas um conjunto de influéncias resultantes das
relagdes sociais em diferentes instancias e graus de relacionamento na familia,

na escola, na sociedade de um modo geral.

Na concepcdo de Sordi (1995), a avaliaggdo, como tem sido realizada,
representa uma distorcdo da relagdo professor-aluno que, objetivando ser
educativa, tem contribuido para o adestramento  dos alunos a sujeicdo das
normas estabelecidas e a aceitagdo décil e sem questionamentos das regras de

convivéncia defendidas no sistema escolar e que refletem a pratica social.

A avaliagdo tem a tendéncia de reproduzir as relagdes entre os horhens
comuns no modelo de sociedade onde estdo inseridos, sendo que a poucos €
dado o direito de decidir sobre um numero expressivo de pessoas. “Decisdo que
pode afetar a sorte, definir seu percurso e destino social, reconhecendo ou n&o
suas potencialidades, autorizando ou refreando sua mobilidade na diregdo de um

posto melhor na sociedade” (Sordi, 1995, p. 57).

“.. Ter simpatia ou antipatia por alguém é inerente ao ser humano,
mas dai transferir esses sentimentos para a avaliagdo é bem

. diferente. E normalmente isso acontece pela falta de critérios claros
e especificos ..."(Aluno C)

“Acho o processo de avaliagdo injusto, por ndo ter pardmetros
determinados, entdo as notas dependem do humor e visdo do
professor sobre o aluno...”(Aluno A)
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Ha uma forte preocupagcdo com o grau de subjetividade colocada pelo
professor na avaliagdo. E praticamente impossivel e até salutar, no meu modo de
ver o processo educativo, no qual a avaliagdo é parte, como uma pratica neutra.
O professor assume um posicionamento politico ao avaliar. Ele avalia a luz de

valores.

Neste sentido, Freire (1993, p. 38) afirma que nao haveria exercicio ético-
democrético, nem sequer se poderia falar em respeito do educador ao
pensamento diferente do educando, se a educacgao fosse neutra — vale dizer, se
ndo houvessem ideologias, politica, classes sociais. O autor informa, ainda, que a
impossibilidade da educacido ser neutra coloca, ao educador, a imperiosa
necessidade de optar, de decidir, de romper, de escolher, assim como,
igualmente, coloca a necessidade da coeréncia com a opgéo que fez. Coeréncia
esta que, jamais podendo ser absoluta, cresce no aprendizado, que vamos
fazendo pela percepcdo e constatagdo das incoeréncias em que nos
surpreendemos. Assim, € descobrindo a incoeréncia em que caimos que, se
realmente humildes e comprometidos com a coeréncia, avangamos no sentido de
diminuir a incoeréncia. Esse exercicio de busca e de superagao €, em si, ja, um

exercicio ético.

Entendendo que a educagédo se da no encontro entre seres humanos é
inevitavel que a subjetividade, tanto do professor quanto do aluno, faga parte do
processo. Ndo ha como, e nem porque, anular a subjetividade dos sujeitos
envolvidos, para se alcangar maior justi¢a, liberdade, autonomia e democracia na
pratica de avaliagdo. O que precisa ficar claro na relagéo professor-aluno € que a
subjetividade do professor deve estar vinculada, ao perfil profissional desejado, ou

seja, um profissional comprometido com a profissdo e com seres humanos.
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Sacristén (1998) entende que a avaliagio inclui a valorizag&o, no sentido
em que implica, ndo apenas a identificagdo do grau em que um estudante possui
um certo traco ou nivel em que sua conduta se modificou, mas, também, a
adequacdo dos resultados obtidos em relacdo aos critérios ou objetivos
desejaveis. Isso significa que a avaliagdo se refere a valores, a ideais educativos,
que nao deikam de ser construgdes aceitas em determinados momentos por
grupos de individuos, sobre os quais existem acordos e discrepancias. O
problema da objetividade da avaliagdo n&o é tanto o alcance da preciséo dos
julgamentos e sua validade, mas, sim, a abordagem da disperséo de significados
que cada um atribui aos critérios ideais, com os quais compara as realizagﬁes dos
alunos. Quanto .é avaliacao que os professores tém de realizar, o problema da
subjetividade ndo esta em elimina-la, mas esclarecer os significados pedagdgicos
dos critérios ideais e dos esquemas mediadores, caminhando para uma
subjetividade compartilhada em constante processo de revis&o, como primeiro
passo. O autor continua expondo que a valorizagéo em avaliagdo educativa supde
reconhecer a existéncia de critérios de referéncia, ndo apenas em quem realiza o
julgaménto, mas também, no processo de busca de indicios e na selegéo do que
se quer avaliar. Reconhecer que o objeto que se avalia e o processo de avaliagédo
sd0 construidos e que, portanto, ambos s&o afetados por processos psicoldgicos,
componentes axiolégicos, marcos institucionais e sociais, € importante para
fomentar a partir dai uma atitude de autocritica, de explicitacdo de valores
assumidos, relativizar a autoridade das avaliagcdes e desfazer o clima de tenséo,

que produz a realizagéo destas nas relagbes pedagodgicas.

. eu pergunto ao professor de que forma vou ser avaliado e ele
diz que tem critérios. Mas que critérios? Na maionia das vezes eles
néo séo ditos.” (Aluno B)
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“Eu acho que ao avaliar devernia se colocar quais sdo os pontos que
véo te auxiliar a ser um bom profissional”. (Aluno D)

Os alunos demonstram uma preocupag¢do com a falta de transparéncia e
democracia na pratica de avéliagéo, além de perceberem que o professor deve
priorizar critérios de avaliagdo que contemplem a formagdo de um “bom’
prbﬁssional, ao que eu acrescentaria a valorizagdo e a aquisicdo de habilidades
que lhe confiram competéncia técnica, ética e politica na composi¢ado de um perfil
profissional, que se comprometa com um trabalho em salde voltado as
necessidades e interesse dos usuarios. Um profissional sensivel ao entendimento
dos aspectos subjetivos dé constituicdo do sujeito humano, que olhe para o
cliente como multo mais do qUe um conjunto de sintomas ou patologias
correlacionados ao organico, mas que valorize e respeite a vida humana em toda
a sua diversidade e que sempre procure descobrir e incentivavr a potencialidade

de cada pessoa.

Ha a necessidade de se construir e de se discutir, com os aIQnos, pontos
referenciais (critérios) estabelecidos como indicadores da aprendizagem, a fim de
se evitar que o professor, numa atitude antidemocratica, sem um padréo de
qualidade esperado, julgue, ao seu bel-prazer, do seu estado de humor, n&o
criando, desta forma, condi¢cdes que possibilitem o crescimento dos educéndos,

por meio de um processo de auto-compreens&o.

Hoffmann (1991), refere que,a necessaria especificagdo, descricao e
interpretacdo, o que é importante, ndo é feita comparativamente, ou seja com
base na posigdo relativa dos elementos do grupo, como & a orientagdo das
medidas tradiéionais (referenciadas a normas), mas sim com referéncia ao status

do aluno em relaga@o a determinados pontos referenciais (critérios).
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As informagdes obtidas a partir dessa interpretacido favorecem,
primeiramente, o didlogo, entre o professor e 0 aluno, necessario ao repenSar das
hipéteses, a reformulagéo de alternativas de solugéo. Por outro lado, dinamizam a
reflexdo do professor sobre seus préprios posicionamentos metodolégicos, na

elaboragao de questdes e na analise das respostas dos alunos.

Na concepgdo de Luckesi (1996), com o processo de se estabelecer os
minimos, os alunos que apresentarem a aprendizagem dos minimos necessarios
seriam aprovados para o passo seguinte de sua aprendizagem. Enquanto nao
alcangarem isso, cada educando deve e merece ser reorientado. Certamente,
alguns ultrapassarao os minimos, por suas aptiddes, dedicagao, condigbes de
diferengas sociais, definidos dentro de uma sociedade capitalista, mas ninguém

devera ficar sem as condi¢gdes de competéncia para a convivéncia social.

Luckesi (1990) afirma que dificilmente os professores definem com clareza,
no ato do planejamento de ensino, qual é o padrao de qualidade que se espera da
conduta do aluno, apés ser submetido a uma determinada aprendizagem. O autor
coloca que se um minimo necessario fosse estabelecido, a aprovagdo ou
reprovagdo, numa unidade de ensino, ndo estaria a depender da arbitrariedade do
professor, mas sim do fato do 'aluno ter apresentado, em sua conduta, os

caracteres minimos necessarios.

As idéias apresentadas por Luckesi constituem uma base consistente para
se pensar a avaliagdo, porém, ndo sao inéditas no cenario da educagao brasileira,

parece que a dificuldade encontra-se na transformacao das praticas.

Ao se discutir sobre quais seriam os critérios minimos que deveriam ser
observados, debatidos, discutidos na avaliagdo do futuro profissional enfermeiro,

os alunos disseram:
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“Eu valorizo muito a PONTUALIDADE, e mais do que a
pontualidade, a FREQUENCIA O professor tem que levar esses
critérios a sério. Muitos alunos faltam, as vezes, até ultrapassando
o limite de 25% de faltas e sdo aprovados como os outros. Ha
situagbes que o aluno precisa faltar, mas tem estar conscientizado
de que precisa conversar com o professor sobre isso. Freqiiéncia e
assiduidade sdo sinbnimos de interesse. Eu acho também que
POSTURA CRITICA é muito importante, mas ndo é valorizada
pelos professores. A capacidade de TOMAR DECISOES, de
interagir com os outros. Saber se COMUNICAR, eu acho muito
importante e isso deve ser estimulado pelo professor. A
CAPACIDADE TECNICA, também, é muito importante, mas ndo
tanto quanto se tem enfatizado. Certamente existem mais critérios,
mas acho que Posicionamento critico do aluno nas situagbes de
estagio, a boa comunicagéo, a qualidade, a disciplina, o interesse e
o envolvimento com o trabalho” (Aluno A).

“«

o que ndo pode faltar na avaliagdo €& avaliar a
RESPONSABILIDADE, a  APRESENTACAO (uniforme),
POSICIONAMENTO CRITICO. O desempenho TECNICO, é
preciso ser avaliado, sempre vendo como o aluno esta evoluindo,
mas nédo deve ser supervalonzado. O COMPROMISSO do aluno
com o estagio, como ele vé isso, como ele se avalia. A
PONTUALIDADE E A FREQUENCIA tem que ser respeitados pelo
aluno e pelo professor. E claro que existem as excegées” (Aluno C).

“Eu acho que a POSTURA do aluno frente ao paciente. Como ele
trabalha em EQUIPE, até porque depois de formado ele trabalhar
dentro de uma equipe. INTERESSE do aluno, se ele procura
conhecer mais, saber mais. Se ele é CRITICO, ou é aquele aluno
que faz, aceita tudo. PONTUALIDADE, ASSIDUIDADE,
COMPROMISSO, RESPONSABILIDADE com tudo que envolve o
paciente”(Aluno E). v

A pontualidade e a assiduidade sdo destacadas pelos alunos como critérios
que devem ser valorizados na avaliagdo. Como os‘alunos, também considero
esses critérios muito importantes no trabalho em saude. Posicionando-me no
lugar de um usuario que busca um determinado servigo, seja uma consulta
médica, um cuidado de enfermagem ou um procedimento laboratorial, por
exemplo, a minha expectativa & de ser prontamente atendida, com qualidade e
seguranca. E extremamente desagradavel ficar esperando e submetendo-se aos

atrasos rotineiros desses profissionais.

Particularizando o trabalho da enfermagem, com a realizagdo de plantdes
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diurnos ou noturnos, é rﬁuito desgastante ter realizado uma jornada de trabalho
de seis ou doze horas, ter a sensagdo do dever cumprido, querer sair no horario
devido, para dedicar-se a outras atividades sejam elas culturais, de lazer, ou
outros compromissos e ter de ficar esperando, repetidas vezes, por um colega
que sempre se atrasa. Radicalismo a parte, os atrasos e faltas sdo factiveis de
acontecerem. Poderiamos, até, listar uma série de motivos compreensiveis para
tais ocofréncias, mas eles ndo podem fazer parte da rotina de uma instituicdo que
atende ao publico, especialmente, a clientela que busca os‘servigos de saude
que, na maioria das vezes, necessita de prontiddo. no seu atendimento. Nao
podemos esquecer, também, que és instituicdes necessitam de ter um quadro de
servidores adequado para suprir as auséncias decorrentes de férias, licengas,
atestados, outras intercorréncias, para evitar sobrecarga dos que continuam

trabalhando.

Ainda sobre a questdo da assiduidade e da pohtualidade no ambiente
abadémico, séja na sala de aula ou no campo de estagio, penso que o professor
- deva obedecer a esses critérios na sua con_dut'a pessoal, pois, como podera
cobrar essa posi¢do do aluno se ele ndo a cumpre. Novamente, ressalto que
existem as excegbes, que precisam ser analisadas e discutidas. Muitas vezes, os
alunos procuram o professor para solicitar dispensa da atividade para participar
de um evento cientifico, trdca do dia do estagio por ter tido um problema pessoal,

€ isso precisa ser levado em consideracéo.

Lunardi (1994) ao analisar a queStéo do tempo, fundamentada em
Foucault, entende que o tempo pode ser caracterizado como um instrumento
disciplinar. Relata que a capitalizagdo do tempo, de fazer o tempo render e o rigor

da exigéncia da pontualidade no inicio do estagio, entra em contradicdo com o
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aproveitamento do tempo do estagio, parecendo que a obediéncia deva acontecer
no inicio do estagio. Um tempo onde raramente se pode pensar, onde se tem que

mostrar produtividade e a falta e o0 atraso sdo motivos de punigao.

A mesma autora coloca que a necessidade de obediéncia' aos horarios, a
pontualidade, principalmente de entrada dos estagios ‘ou plantées, ou na
realizagdo de procedimentos, ndo foi criticada pelas entrevistadas do seu estudo.
Destaca que o rigor no cumprimento dos horarios é identificado, pelas
entrevistadas, como um elemento de responsabilidade pessoal, indispenséVeI a
organizagao de qualquer instituicdo. Concorda que a existéncia e cumprimento de
horarios seja necessaria a qualquer organizacdo e que na assisténcia de
enfermagem ha diversas situagdes, como o horario de chegada ao plantéo, para a
substitui¢cio dos colegas que exigem um rigor. Em relagio aos estagios a a'utora

refere;

“Porém parece-me que a necessidade de controle do tempo nos
estagios possa nao se limitar a questao organizacional do estagio
em si. Reforco esta minha percepgao pela contradicdo entre a
referéncia das alunas e enfermeiras ao rigor no controle da
freqiéncia e pontualidade dos estagios...”. “(...) este controle
poderia estar associado também a uma preocupacdo presente,
especialmente entre as docentes, disciplinadas, de preparagdo e
disciplinarizagdo das estagiarias para as pesadas normas de
horario do trabalho futuro” (Op. cit p. 131).

Particularmente, assim como a autora acima citada, considero as jornadas
de trabalho da enfermagem bastante pesadas, se relacionadas a ma
remuneracdo que a grande maioria dos enfermeifos.esté sujeita, nos mais
diversos servicos de saude no pais. Isso necessita continua reflexdo, discusséo e
envolvimento dos profissionais junto aos 6rgdos representativos da categoria
_profissional, para que se tente mudar esta realidade. Parece-me, também, que

estes e outros assuntos ligados as condi¢ées de trabalho precisam ser debatidos
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no meio académico, para que o futuro enfermeiro possa, ja na escola
instrumentalizar-se, para buscar os seus direitos enquanto profissional cidado.
Mas acredito, também, que estar e se fazer presente, cumprindo os seus
compromissos enquanto, agente e sujeito responsavel pela sua formacgdo é
fundamental para o alcance de um perfil profissional ético e comprometido com as

reais necessidades da sociedade e ndo apenas com uma parcela desta.

Penso que deva haver, sim, uma preocupagao com a utilizagdo do tempo.
O periodo de estégio € bastante curto e acredito que o professor tenha
autonomia necessaria para o planejamento e organizacao das atividades de
estagio que possam possibilitar uma distribuicdo do tempo para fazer, para
pensar, para avaliar, ou melhor, para fazer pensando, além de provocar, estimular
a acao-reflexdo-ag¢do continuamente. O tempo do inicio do estagio é importante,
mas 0 qué, como, e por qué se realizam determinadas agdes durante o periodo

de estagio é de vital significado para o processo ensino-aprendizagem.

A responsabilidade, para os alunos, é um ponto importante a ser avaliado.

O que é responsabilidade?

Freire (1993, p. 89), um educador comprometido eticamente com a
construgdo de uma sociedade mais igualitaria, entende que qualquer que seja a
pratica da qual participamos, seja ela “a de médico, a de engenheiro, a de
professor, a de alfaiate, exige de nés que a exergamos com responsabilidade”.
Essa responsabilidade no desenvolvimento de uma pratica, envolve, de um lado,
o cumprimento de deveres, de outro, o exercicio de direitos. Responsabilidade em
relagdo a vocacgdo ontoldgica dos seres humanos para a humaniza¢gdo que 0s
insere na luta permanente no sentido de superar a possibilidade histdrica,

também de desumanizag¢do, como distor¢cdo daquela vocacao. Sobre a questdo
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da responsabilidade, agregando direitos e deveres, ele diz que o trabalhador tem
o direito de ser tratado com dignidade pela organizagdo onde atua, de ser
respeitado como gente, ter o direito a uma remuneragcdo decente e de ter
respeitados todos os direitos assegurados pela lei e pela convivéncia humana e
social. Além disso, ter o dever de desenvolver as atividades inerentes a profisséo
com competéncia e qualidade, a'sse'gurando a clientela o direito de ser tratado

como cidadao.

O posicionamento critico, a postura critica, também & destacado como
um dado relevante que deve ser contemplado na évaliagéo do enfermeiro. O que
pude perceber nesse processo vivido, é que o aluno tem vontade de, mas ainda
ndo esta utilizando os espacos, eu diria, mais adequados, para mostrar e firmar a
sua posicao diante de situagbes que dizem respeito a sua formagao e também de
sua percepgao em relacio ao trabalho da enfermagem e o trabalho em saude. Os
alunos tém demonstrado uma passividade aparente diante dos professores,
reproduzindo, é claro, a ldgica estabelecida. Alguns manifestam atitudes timidas
de resisténcia, por exemplo, na avaliagdo quando a nota “recebida” o desagrada,

como pode se perceber nesta fala:

“... houve um problema sério que me irritou muito. Foi na disciplina
X. N&o foi comigo, foi com quatro colegas meus que foram
reprovados. A professora disse que a turma conversava muito, era
infantil e os cntérios de avaliagdo para esta turma foram mudados.
Os testes eram muito mais dificeis. Na minha opinido eram alunos
que tinham um grande potencial mas foram reprovados
injustamente. Eu apoiei a turma, para ter a coragem de enfrentar a
situagdo, os professores. Muitos dos que tinham sido aprovados
ndo quiseram se envolver, j& tinham recebido a nota. Marcamos
reuniées com o0s professores, conversdvamos, mas néo adiantou
nada. Ndo mudavam de opinido. Era sé para humilhar os alunos,
para tentar convencer que eles realmente mereciam aquela nota e
serem reprovados ...”. (Aluno B)

Percebe-se neste relato, uma tentativa de enfrentamento junto aos
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professores diante de uma situagéo que consideravam injusta: a reprovagdo. Os
aprovados n&o quiseram se envolver. Por que? Ol assunto nao lhes dizia
respeito? Concordavam com o posicionamento dos profeésores ou simplesmente,
mantiveram-se na posicao de ser péssivo que estédo habituados a ser, a ver, a
reproduzir? Parece-me, que o aluno se preocupa muito mais com o resultado da
avaliacdo, apesar de criticar a posicao dq professor, do que com 0 processo
ensino-aprendizagem do qual é parte. Ele, enquanto sujeito do processo, terh o
direito e dever de interferir criticamente em todas as fases do processo. Muitas
_vézes, o aluno critica informalmente a postura, a pratica de um determinado
professor, ou de um servico, mas se omite, quando nido se sente diretamente
atingido (pela nota), em realizar os encaminhamentos formais necessarios para
transformar a realidade que ele avalia como negativa. O aluno precisa

comprometer-se com a sua formagéo e n&o apenas com nota.

Por outro lado, mesmo que ele discorde frontalmente da visdo do
professor, ele ndo se comprométe, nao se expde, para tentar mudar a situagao.
Posicao esta que, possivelmente, sera reproduzida nos servigos onde ira atuar
como profissional, com raras excecgdes. Inumeras vézes, o aluno discorda do
professor, seja da selecdo dos contetidos, dos métodos de ensino, da forma como
o professor se relaciona com os alunos, como ele avalia, mas se ndo €
diretamente atingido (nota, reprovacgéo) ele critica para outros colegas, sem uma
agao politica mais contundente, que possa acarretar transformagdes, ndo sé para

ele, mas para todos os outros alunos que ainda virao.

Na visdo de Sacristan (1998), se quisermos facilitar, por meio da educagao,
o desenvolvimento de individuos com capacidade de pensar e atuar de maneira

racional e com relativa autonomia, tem que se exigir da escola propostas,
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processos e estratégias, parcialmente diferentes das desenvolvidas em épocas

anteriores.

As escolas de enfermagem, enquanto centros formadores de recursos
humanos para a saude, devem desempenhar um papel de liderangca no
desenvolvimento de suas fungdes de ensino, assisténcia e pesquisa. O egresso
para atuar como um elemento de transformacao no mercado de trabalho, a fim de
atender aos interesses da sociedade em um determinado momento histérico, no
entendimento de Lautert e Unicovski (1997, p. 235), necessitara ser um individuo
“critico e criativo e /ou tiver uma educacio criativa com fomento a critica e a
audacia péra abordar situacdes desconhecidas, para questionar antigos habitos”,
postura esta que vem ao encontro do anseio de muitos enfermeiros docentes,
assistenciais e, também, graduandos, para que possamos assumir um papel mais

ativo enquanto profissional e cidad&o.

Na discussdo da proposta de diretrizes curriculares para a Enfermagem,
formuladas pelo Departamento de Politicas de Ensiho Superior — SESU/MEC, a
partir de documentos encaminhados pelas Instituicbes de Ensino Superior (IES) e
pela Associagéo Brasileira de Enfermagem (ABEN), percebemos que se deseja
alcancar um novo perfil profissional, ou seja, a formagédo de um enfermeiro critico
e reflexivo com competéncia técnico - cientifica — ético — politica — social —
educativa, capaz de apresentar uma série de competéncias que aparecem
listadas neste documento, entre as quais, reconhecer-se como sujeito no

processo de formagao de recursos humanos.

E um desafio a ser conquistado, pois a realidade mostrada pelos alunos
ndo da conta da formagdo de um profissional com estas caracteristicas. A

realidade do estagio mostrou-se formatada, prescritiva, centralizada na figura do
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professor, e de certa forma inibitéria da aquisicdo da competéncia politica e do

estimulo ao ser pensante, reflexivo e critico.

Ha de se considerar a necessidade de reflexdo e questionamento por parte
dos docentes que atuam nos cursos de grad}uagéo em enfermagem desta
proposta apresentada pelo MEC, pois a Carta de Florian6polis, um documento
originado das discussdes do grupo de docentes representantes de varias escolas
de enfermagem do pais, por ocasido do 51" Congresso Brasileiro de Enfermagem,
apresenta uma critica no sentido de que, embora, a proposta das diretrizes
curriculares pressuponham um avango no modelo de curriculos minimos pelo
carater de flexibilidade, ainda assim é um texto técnico, “desprovido de
compromissos com a concretizagdo de uma politica educacional efetiva,
ignorando todo um processo de discussdo e producdo democratica sobre o
modelo pedagdégico de ensinar e aprender em Enfermagem” e que pde em riéco
os eixos norteadores da proposta politico-pedagégica construida coletivamente
durante as décadas de 80 e 90 e retoma o carater de decisdo centralizada e
especializada, que desconhece a forga dos atores sociais na consolidacao de
projetos que sdo de interesses coletivos. A plenaria do Férum Nacional de
Cursos, Escolas e Faculdades de Enfermagem concluiu que € imprescindivel
resgatar o processo historico-politico da-categoria ao analisar o projeto proposto,
afim de que se possa avangar no processo ao redimensionar a proposté, )
garantindo a flexibilidade e mantendo seus principios norteadores. (Documento
Final da Reunido Nacional de Cursos e Escolas de Graduacdo em Enfermagem,

1999)

O conhecimento das percepgdes sobre o que o aluno pensa, tem sido

possivel de se detectar, através de estudos mais recentes de alguns docentes do
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Departamento de Enfermagem, pois de outro modo, isto ficaria velado, oculto.

Apds esta reflexdo conjunta com os alunos no Circulo de Poténcia-Agéo e
integrando-me completamente com o conteudo das transcrigdes das entrevistas
pude constatar, também, que os discentes ndo estado preparados para serem
avaliados, pois a pratica educativa vivenciada na escola nao possibilita ao aluno
esse aprendizado. A avaliagdo n&do é entendida como mais uma momento de
aprendizagem para professores e alunos, mas corho uma acao de controle do
professor sobre o0 aluno. O aluno deve ter competéncia para se expressar, criticar
e, principalmente, construir com o professor um processo de avaliagdo que
atenda as necessidades e possibilite o alcance dos objetivos dos envolvidds no
processo educativo, ou seja, o professor e o aluno. De modo que este aluno
podera ser capacitado para desenvolver tanto a habilidade de ser avaliado como
de ser avaliador, com igualdade de valoracdo das demais competéncias
necessarias a formagado do enfermeiro. A auto-avaliagdo parece ser um doé

instrumentos importantes para o aluno exercitar essa habilidade.

A auto-avaliacdo do aluno deve propiciar uma reflexao mais profunda, um
momento de encontro do aluno com o objeto de conhecimento, uma analise das
alteracbes ocorridas durante as interagbes existentes entre ele, sujeito da

aprendizagem e 0 novo saber.

Do mesmo modo, a auto-avaliagdo realizada pelo professor € um intenso
momento de reflexdo, de encontro com as suas verdades, o seu conhecimento e
a realidade, caracterizada entdo pela sua pratica com um determinado grupo de
alunos. E um momento de questionamento, de desorganizacdo e reorganizago

(Kenski, 1988).

-

E imprescindivel que os resuiltados dessas auto-avaliagbes se tornem
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conscientes, para que possam ser utilizados de alguma forma para reorientar ou

ndo a rota, o caminho do processo de ensino-aprendizagem.

A técnica de auto-avaliagdo, de acordo com Nérici (1993), consiste em
levar ao estudante a realizar apreciagcdo dos resultados alcangados por ele no
processo da sua prépria aprendizagem, constatados pelas diversas formas de

verificagdo e pela auto-observagao quanto ao seu proprio comportamento.

O sistema de avaliagdo na universidade, como descrito anteriormente
exige que o processo de avaliagdo tenha como desfecho a emiss&do de uma nota,

que sera registrada e passara a fazer parte do histérico do académico.

Ao questionar sobre auto—avaliagéd, no méu entendimento, indispensavel
para a formagdo de sujeitos, perguntei aos alunos qual era a percepgdo que eles
tinham deste instrumento, e se a auto-avaliagdo deveria ser valorizada, ter peso
na nota final, ja que este registro influenciaria sua trajetéria académica, porque
um melhor coeficiente possibilita a escolha de horéarios nas disciplinas, por
exemplo. Além do que o proprio prosseguimento no curso dependera da nota
emitida e o histérico académico fara parte do curriculo do futuro profissional, e
facilitara ou dificultara a entrada no mercado de trabalho ou em processos

seletivos em cursos de pds-graduagao. Porém, muitos alunos, contraditoriamente,
preferem que o professor decida sobre a sua nota. Digo contraditoriamente
porque o aluno critica a centralizagdo do professor no processo de avaliagao, mas
quando ele tem uma oportunidade concreta de partibipar coloca uma série de
obstaculos, talvez pela falta de habito, pois, como veremos, a seguir nesta fala,

$&0 poucas as experiéncias com auto-avaliagéo no curso:

“.. até agora fiz em tomo oito estagios e em apenas trés teve auto-
avaliagdo. A auto-avaliagdo surpreende o aluno. E incrivel, quando
ele tem a faca e o queijo na méo, ndo sabe o que fazer com isso.
Pra fazer auto-avaliagdo é preciso ser critico consigo mesmo.
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Percebo-me como uma pessoa muito critica comigo mesmo, porém
ao observar meus colegas quando eles tem essa oportunidade néo
sabem e ndo querem fazer, preferem que o professor dé a nota. Eu
ndo sei se é porque ele nunca fez. Eu ndo sei se sdo os seus
temores, porque ele sabe o que fez de errado e certo. Ele sabe que
talvez podia ter feito mais e néo fez e isso pesa. Ndo posso mentir
para mim mesmo e supervalorizar a nota. Ai o aluno comega a
dizer que ndo gosta, reclama, dé desculpa e pede para que o
professor dé a nota. Ao se auto-avaliar o aluno percebe que ele
também faz parte, que muita coisa que acontece no estagio é de
sua responsabilidade. Ele é a pega principal, ndo caiu ali de péara-
quedas. Ndo é um pau mandado do professor. Eu passo a ver
também que eu posso fazer o meu estagio. Na auto-avaliagédo eu
posso valonzar aquilo que fiz bem feito, fui dindmico, cori atras.
Mas quando isso acontece, ai pesa. Ai, conscientemente ele pensa:
pisei na bola. Mas esta conscientizagdo do que néo esta sendo ou
o do que ndo foi bom deve servir como um estimulo para uma
melhornia no préximo periodo ...”. (Aluno A)

A auto-avaliagdo precisa ser aprendida, exercitada e realizada. Abreu &
Masetto (1990) enfatizam a importancia da existéncia de um clima de cooperagéo
e confianga entre professor e aluno. A auto-avaliagdo é a melhor forma para qué o]
aluno tome consciéncia do processo de aprendizagem, dos prdéprios avangos,
limites e necessidades, cbnduzindo ao seu aperfeicoamento e adquira

competéncia para ser um avaliador de si e do processo educativo como um todo.

6.5 - DELINEANDO PROPOSICOES PARA A CONSTRUGCAO DE UM
PROCESSO DE AVALIAGAO DIALOGICO

A construcdo de uma proposta de avaliagdo dialégica coerente com uma
pratica educativa que visa a formagido de sujeitos, sujeitos esses dotados de
competéncia vtécnico - cientifica, ético - politica e social - educativa, deve
necessariamente estar vinculada a um processo qe discussdo coletiva entre os

docentes, entre os discentes e entre docentes e discentes.
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A visdo dos discentes sobre a pratica de avaliagdo 'que vem sendo
realizada nos estagios supervisionados do Curso de Enfermagem na nossa
universidade, ndo deixa duvidas que a mesma precisa ser transformada se
pretendermos formar um profissional que domine as competéncias acima citadas.
Os alunos destacaram alguns indicadores que devem ser levados em
consideracao tanto na pratica de avaliagédo, como no prbcesso educativo na sua

totalidade.

Os discentes colocaram, como fundamental, a valorizagao do dialogo e da
comunicacdo entre alunos e professores e entre esses e os profissionais das
areas onde sao realizados os estagios, bem como uma comunicacéo efetiva e

humanizada com clientes usuarios desses servicos.

A participagao foi destacada como um outro elemento importante na
formagdo do aluno cidadao, futuro profissional que Iutara pela conquista e
manutencdo de sua cidadania e respeitard os seus clientes também como

cidadaos.

A capacidade técnica foi ressaltada como indispensavel devendo
necessariamente estar associada a humanizagcdao, a ética, a competéncia.
politica, no sentido do aluno e futuramente o enfermeiro, jamais negar a primeira
mas exercitar e expressar as demais na sua conduta profissional. Ser um sujeito
capaz de refletir e posicionar-se critica e construtivamente frente a situagdes e

problemas emergentes do cotidiano do trabalho em saude.

Os alunos propuseram, também, que o professor leve em consideragéo na
sua pratica de avaliagdo e 0 no processo ensino — aprendizagem conteuidos
tedricos - praticos que sejam relevantes para atuagéo do profissional enfermeiro,

ou seja, que exista uma interrelacdo entre teoria e pratica, estando a teoria
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diretamente ligada aos problemas que se apresentam na pratica e a pratica
teoricamente orientada. Sobre isto, Freire alerta quanto a impossibilidade do
ensino sem conhecimento da realidade e que a educagéo s6 é verdadeira quando
constréi conhecimento oriundo da pratica social, dando respostas as exigéncias
sociais e as aspiracfes dos individuos. Para que ocorra essa inter-relacdo é

necessario refletir criticamente sobre a pratica para poder transforma-la.

Os alunos sugeriram que os critérios utilizados na avaliagdo sejam
discutidos de forma transparente e apontaram como relevantes a capacidade
técnica, a pontualidade, a assiduidade, a responsabilidade, o compromisso, a

autonomia, o conhecimento, o posicionamento critico, o didlogo e a participagéo.

Os docentes, também, mostram-se preocupados com O processo de
formacgao do enfermeiro; O debate em torno da reforma do atual curricQIo esta
gerando grande expectativa no grupo, havendo a necessidade de se inserir a
tematica da avaliacdo no foco dessas discussdes. O estudo ora apresentado,
juntamente com outros estudos realizados por docentes do curso, podera ser

utilizado como subsidio para fomentar as reflexdes e debate sobre esse tema.

A construcdo de uma proposta de avaliagdo dialdgica, denominada por
Hoffmann (1999) de avaliagdo mediadora, requer uma ampliagdo do debate entre
os docentes e os discentes a fim de se diminuir as relagdes de poder e
autoritarismo que tem sido denunciadas por estudiosos desta tematica e que
também pode ser visualizada no discurso dos alunos neste estudo e em outros

trabalhos semelhantes como os de Lunardi (1999), Sordi (1995) e Brito (1997).

Na viééo de Hoffmann (1999, p. 146) construir uma proposta de avaliacao
mediadora, que se oponha ao modelo do *“transmitir-verificar-registrar” e evoluir

para uma agao de contribuir, esclarecer, estimular a troca de idéias entre e com
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seus alunos, “num movimento de superagéo do saber transmitido a uma producéo
de saber enriquecido, construido a partir da compreensdo dos fendmenos
estudados” requer uma agdo provocativa entre professor e aluno, buscando

coordenar seus pontos de vista, trocando idéias, reorganizando-as.

A avaliagdo, enquanto relagdo dialdgica, concebe o conhecimento como
apropriagéo‘ do saber pelo aluno e pelo professor comc; acao-reflexdo-agcéo nos
espacos académicos (salas de aula, laboratérios, campos de estagio) em dire¢éo
a um saber aprimorado, enriquecido, carregado de significados e de

compreensao.

Neste contexto, em que a aprendizagem tem um significado de descoberta
da razdo das coisas e pressupde a organizagdo das experiéncias vividas pelos
sujeitos numa compreensao progressiva das nogdes, a a\)aliagéo se caracteriza
como uma agéo provocativa do professor desafiando o educando a refletir sobre
as situagbes vividas, a formular e reformular hip()teses, encaminhando-se a um
saber enriquecido. Para avaﬁar € necessario dialogar e acompanhar. Dialogar é
refletir em conjunto (professor e aluno) sobre o objeto do conhecimento. Exige
aprofundamento em teorias do conhecimento e nas diferentes areas do saber,
enquanto que acompanhar é favorecer o | “vir a ser” desenvolvendo agdes

educativas que possibilitem novas descobertas (Hoffmann, 1999, p.183).

A discussao em torno de uma proposta desta natureza a ser desencadeada
NO NOSSO CUrso passara, primeiramente, pela reflexao de cada professor de como
entende e que signiﬁcado atribui a avaliagdo na pratica docente. O professor
precisa estar aberto para colocar suas percep¢des e sentimentos sem receio de
criticas de como esta desenvolvendo esta pratica para poder avalia-la e reorienta-

la, pois sdo poucos 0s professores que tiveram em sua formagdo uma



125

instrumentalizagdo mais aprofundada de como, o qué, e porque avaliar.

Ja em um segundo momento a reflexao sobre esse tema podera alicercar-
se em autores que tem se dedicado ao estudo da avaliacdo como Sacristan

(1998), Perrenoud (1999) e Hoffmann (1999) somente para citar alguns.

Penso que, a partir dos dados levantados no processo de reflexao com os
alunos, das leituras realizadas e da reflexdo sobre as tentativas que tenho
exercitado na minha pratica enquanto docente supervisora dé estagio, seja
possivel delinear algumas proposi¢ées no sentido de orientar o inicio de uma
discussdo coletiva entre os docentes do curso para a construgcdo de uma

proposta.

Uma proposta de avaliagéo dialégica inserida em uma pratica educativa
ética e libertadora exige a aproximagao entre professor e aluno numa felagéo de
cumplicidade entre aprender e ensinar para construir o cuidado da saude das
pessoas. N&o ha outra forma conhecida de buscar a cu‘mp'licidade sendo através
‘do didlogo. A relagdo dialdgica permite a aprendizagem que sera mais efetiva
quanto mais horizontalizédas se a'presentarem as relag:ées. entre professores e
alunos, devendo-se ressaltar que a educagdo contém em si um gesto de
consciéncia‘para o “ser mais”, e ambos, professor e aluno, aprendem e ensinam

.através da relagdo que desenvolvem.

A avaliacdo entendida enquanto processo acontece todos os dias onde, em
cada encontro, professor e alunos discutem e dialogam sobre o cotidiano do

estagio. O entendimento de avaliagdo processual precisa ficar claro entre o grupo

docente, pois, talvez alguns entendam por avaliagéo processual um encontro
mensal com os alunos para realizarem um feedback dos acontecimentos

passados e irrecuperaveis. Proponho como processual, para a realidade dos
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estagios que vivenciamos, que em cada encontro entre professor e aluno seja

considerado um tempo para refletir e avaliar.

Para estabelecer uma aproximag¢ao maior com o aluno, a fim de conhecé-lo
e poder planejar com 0 mesmo um programa de ensino-aprendizagem relevante
que venha ao encontro das expectativas do grupo de alunos e. ao mesmo tempo
esteja atrelado a um elenco de padrées prévia e coletivamente bonstruido e
indispensavel a aquisi¢do de competéncias que compordo o perfil profissional
desejado, o professor enquanto facilitador do processo pode utilizar-se da técnica

de entrevista para realizar uma avaliacdo inicial com todos os alunos

individualmente . e/ou em grupo para detectar as expectativas, vivéncias,
sentimentos, percep¢des e anseios em relagéo ao estagio que sera desenvolvido
através de uma escuta atenciosa, de modo que o aluno possa iniciar o estagio em

um clima de liberdade e participagao.

Participar como sujeito do processo ensino-aprendizagem requer tanto do
aluno quanto do professor uma posicdo mais reflexiva e ativa durante todos os
momehtos, sendo para isso fundamental a utilizagdo sistematica da auto-
avaliacdo, para que conscientemente o sujeito possa questionar e reorientar ou
‘n&o o caminho do complexo processo de ensinar e aprender. Na auto-avaliagéo o
sujeito estabelece um didlogo auténtico consigo mesmo. Dialogar consigo mesmo
€ um exercicio indispensavel para dialogar com outros interlocutores. Ao dialogar
comigo mesmo tenho a possibilidade de detectar como e quanto estou
comprométido com a formagdo de um profissional que ird cuidar de seres

humanos.

A transparéncia é condicdo necessaria para o estabelecimento de uma

relagéo dialégica entre professor e aluno, portanto a discusséo e sistematizagéo
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dos critérios considerados relevantes para o professor e alunos, direcionados ao
campo de estagio serdo considerados com seriedade, podendo-se dispor de uma
lista ou uma grade contendo esses aspectos. Ha de se destacar que esses
instrumentos ndo podem ser considerados como fechados mas que possibilitem
revisbes e reformulagbes sempre que necessérias. A flexibilidade precisa ser

visivel ao longo de todo o processo.

O professor enquanto facilitador do processo ensino-aprendizagem pode
fazer uso de diferentes instrumentos de avaliagdo que o auxiliem a acompanhar o
aluno no desenvolvimento das competéncias necessarias, entre as quais a prova
oral e a prova pratica como meios de auxiliar o aluno na aquisicdo de
conhecimento e habilidades motoras e intelectuais. Vale destacar que o uso
desses instrumentos precisa ser desmistificado junto aos alunos como
instrumentos de terror e castigo, pois 0s mesmos nao séo utilizados como rotina
na nossa realidade, sendo a prova oral, inclusive, utilizada somente para os
alunos que n&o realizaram a prova na data prevista e solicitam segunda chamada.
A forma e a frequéncia com que serédo utilizadas precisa ser discutida também

com os alunos, no sentido de que realmente possam auxiliar na aprendizagem.

No trabalho da enférmagem ensinar-aprender mostra-se como uma
experiéncia recorrente, seja com o cliente e com seus familiares ou na prépria
relagédo entre as diversas categorias de enfermagem, como também nas relagdes
multiprofissionais que se estabelecem no cotidiano do trabalho em salde. O
sistema educativo se aproxima do sistema de trabalho quando o ensino tedrico-

pratico busca propiciar a reflexdo em grupo pois essa sistematica tende a

estimular a cooperagdo entre os alunos. A resolucéo de situagdes problemas em

grupo, bem como a realizagdo de procedimentos em dupla servem como
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exercicios de compartilhar e aprender com o outro, pois como afirma Freire

ninguém aprende sozinho mas em comunhao com 0s outras pessoas.

A utilizagéo' de uma observacdo qualitativa que'passa, necessariamente,
por uma relagdo dialégica entre professor e aluno que explicite com transparéncia
as situagbes de ensino-aprendizagem vivenciadas no estagio, possibilita que
aluno e professor entrem na complexidade do processo em si para avaliar as
competéncias necessarias é. formacéao, afastando a busca e discriminagéo'dos
erros. Os aspectos observados necessitam ser seriamente detalhados e
registrados para se possa evitar a superficialidade das informagbes sobre os

alunos, dados esses importantes para agbes posteriores.

Os relatérios de avaliaggdo sdo importantes instrumentos de
acompanhamento do processo de construgdo do conhecimento. Os registros
sistematicos objetivam um acompanhamento indispensavel de cada aluno através
de anotagdes permanentes, registros diarios e continuos. Os relatdrios devem
expressar avangos, conquistas, descobertas dos alunos, assim como relatar o
processo vivido em seu desenvolvimento, dirigindo-se aos encaminhamentos, as
sugestdes de cooperacdo ente professor e aluno. Os registros devem ser

realizados pelos participantes do processo.

No relatério de estégio.o aluno sera orientado a registrar todos os fatos,
sentimentos, percep¢des, criticas, limitagdes e obstaculos ocorridos que envolva
o relato dos acontecimentos no cotidiano do estagio com analise teodrica,
comentérios e impressdes. O professor, periodicamente, procedera a leitura dos
mesmos para analisa-os, come.nté-los e sugerir leituras ou outras atividades

tedrico-praticas para facilitar a aprendizagem.

O professor da mesma forma mantera registro sistematico dos relatos dos
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alunos, ocorréncias, observagdes sobre as situagbes de ensino- aprendizagem a

fim de reafirmar ou replanejar as atividades de aprendizagem.

As proposi¢cées apresentadas representam apenas algumas idéias que
surgiram e se afirmaram como resultado do encontro que tive com os alunos,
através de uma relacdo horizontal, amistosa e posso confessar prazerosa de

mutuo aprendizado.

Em muitos momentos -duvidei de minha capacidade de ousar em propor
algumas estratégias de avaliagdo, que teoricamente, ndo s&o nada novas mas

que, por outro lado, se apresentam como um grande desafio a ser perseguido.

A grande certeza resultante desse processo de reflexdo € que a avaliagéo
deve ser encarada com seriedade e lucidez, mas realizada em um clima que nao
destrua a auto-imagem, a auto-confianga, o orgulho de pertencer a uma familia e

a uma cultura e o sentimento de ser capaz.

Tenho consciéncia das limitagées que temos (professor e aluno) enquanto
seres humanos no sentido de tornar essa prética isenta de conflitos e portanto
passivel de revisGes continuas, pois, como coloca Perrenoud (1999, p. 165)
nenhum sujeito consegué permanecer indiferente ao julgamento de seus
conhecimentos ou competéncias, sendo que a primeira tendéncia do individuo na
posicdo de avaliado é a de tentar mostrar suas qualidades, de se defender contra
a manifestacao de suas lacunas ou Ii.mites. Em contrapartida, o avaliador sente-se
honrado em ndo se deixar enganar, portanto “é normal que todo: o relatério de
avaliacdo tenha uma dimensao conflitual e parega, em parte, jogo de gato e

rato.”

O mesmo autor entende que se n3o é possivel eliminar totalmente esse

aspecto, pode se tentar estabelecer um contrato didatico pedagdgico que néo
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impeca o essencial aprender e ensinar. Neste contrato os interlocutores
(professor e aluno) acordam que o0s erros e oObsticulos s&do ocasibes de
aprendizagem e que as dificuldades encontradas ndo podem ser imputadas a
pessoa do aluno e a sua familia, mas as condi¢des de aprendizagem. Neste
acordo ha exigéncia de respeito mutuo e se reconhece a negociagdo como uma
“modalidade legitima de trabalho em todos os niveis. E um outro modo de olhar a
avaliagdo e o processo educativo. Neste contexto o aluno tem que assumir o
compromisso de sua aprendizagem e o professor mais do que observar todas as
acOes e tarefas realizadas pelo aluno para constatar se esta apto ou ndo em
determinada area do saber, responsabiliza-se pelo seu aprimoramento e pelo seu

ir além.



7 - CONSIDERACOES FINAIS

A analise dos dados resultantes do processo de reflexdo no espacgo de
discussao coletiva no Circulo de Poténcia-A¢ao e das entrevistas individuais, com
os sujeitos/alunos participes ativos deste estudo, possibilitaram uma
compreensao, a partir do olhar dos alunos, de como esta sendo conduzida a
pratica de avaliagdo no curso de graduagdo em Enfermagem na nossa

universidade.

Apesar de ter pontuado a questdo da avaliagado no processo de reflexao no
Circulo de Poténcia-Acéao, em nenhum momento entendi que ela pudesse estar
desvinculada, independente do complexo processo ensino-aprendizagem que é
desenvolvido no curso, como de fato ficou evidenciado ao longo do estudo, mas

particularizada para melhor ser compreendida.

O meu principal objetivo ao realizar este estudo foi o de compreender o
significado da pratica de avaliagdo nos momentos de ensino-aprendizagem,
durante os estagios, ou seja, nos momentos em que professores e alunos
inserem-se no espago onde se desenvolve O processo de trabalho da
enfermagem e que, por sua vez, direta ou indiretamente interfere qualitativamente
no processo educativo. Da mesma forma procurei visualizar, no discurso dos

alunos, evidéncias que mostrassem através de suas queixas indicadores que
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orientassem os docentes na realizagido de uma pratica educativa humanizada,
participativa e ética, para que, apoiada em autores que compartilham uma visdo
de educacgédo e avaliagdo dialégica e libertadora, pudesse buscar uma maior

compreensao do complexo processo de formagao do enfermeiro.

A prética de avaliagdo que estd sendo realizada nos estagios aparece
como rum problema crucial no curso, apresentando-se como uma pratica
unidirecional, autocratica, meritocratica, como um produto e fim, ao invés de se
constituir numa pratica de diagnéstico e orientadora para a tomada de decisdes e
alcance de resultados Satisfatérios para todos os sujeitos envolvidos no processo.
Enquanto docente senti necessidade de interagir com os alunos e ouvi-los,
possibilitando-lhes um diéldgo' que, ao mesmo tempo, foi extensivo as minhas
reflexdes. Percebi que esta caminhada favoreceu o meu amadurecimento e

ampliou minha conscientizagdo em torno do papel! do educador.

O desejo bor realizar, como trabalho de disserta‘géo, uma pratica educativa
focalizando como principal sujeito o aluno, possibilitou-me uma revisdo do meu
modo de ser enquanto docente — enfermeira. Nos diversos momentos de auto-
avaliacdo da minha pratica deparei-me com uma série de questionamentos sobre
o fazer do docente e em especial de seu papel enquanto avaliador,
questionamentos que me acompanhavam a muito tempo e que puderam ser

trabalhados de forma mais concreta durante a realizagao do curso de mestrado .

Concordo com os alunos quando eles dizem que a avaliagdo precisa ser
mais conversada. Esse didlogo necessariamente envolvera professores e alunos
numa relacdo mais comprometida com o processo de formagéb. Ha necessidade
de mudar as regras do jogo estabelecido, tornando-o mais transparente, mais

dialogado, mais participativo, porém, para que isso ocorra € necessario o
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compromisso dos professores, mas também dos alunos.

O contato mais aprofundado com autores como Paulo Freire, Gadotti,
Perrenoud, Sacristan, Hoffman e tantos outros na continua busca ao longo do
processo de construgdo da dissertacdo permitiu visualizar a possibilidade de

participar de uma pratica educativa diferente daquela a qual estava habituada.

Em todos os momentds tive uma preocupagéb muito grande em nao
adentrar-me em um processo de vitimizagdo ou culpabilizagéb dos sujeitos
envolvidos na avaliagdo, pois, a vitimizagdo ou a culpabilizagdo n&o séo
argumentos e nem instrumentos de transformagdo, mas sim empreender um
processo de reﬂexéo—agéo, para coletivamente, desvelar a realidade da pratica de
avaliacdo e indicar algumas possibilidades de mudanga, tornando-a mais

satisfatéria tanto para os alunos como para os docentes.

Os resultados evidenciados nesse espago dialégico, que teve como
interlocutores os alunos de graduagéo e eu, que continuamente em muitos
momentos, dialoguei comigo mesma, possibilitaram varios momentos de auto-
avaliacdo. Momentos de avaliacdo enquanto ex-aluna vdesta mesma escola que,
também, se “submeteu” a diversas avaliagbes e sangdes como esses alunos, uma
auto-avaliagdo sobre o meu papel enquanto professora que era e a educadora
que tenho o desejo de ser, enquanto avaliadora, enquanto observadora do
processo de formagdo do enfermeiro, pois como diz Sacristan (1998) citando

Cardinet, 1986, p. 5:

“a avaliagdo é reconhecida atualmente como um dos pontos
privilegiados para estudar o processo de ensino aprendizagem.
Abordar o problema da avaliagdo supde necessariamente
questionar todos os problemas fundamentais da pedagogia. Quanto
mais se penetra no dominio da avaliagdo, mais consciéncia se
adquire do carater enciclopédico de nossa ignorancia e mais se pée
em questao nossas certezas, ou seja, cada interrogagdo colocada
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leva a outras. Cada arvore se enlaga com outra e a floresta aparece
como imensa’.

Essa crenga de Cardinet vem ao encontro do sentimento e das
constatagbes realizadas ao finalizar este estudo, pois, ao se refletir sobre
avaliagdo no Circulo de Poténcia-Acdo levantou-se e discutiu-se sobre as
caracteristicas e problemas que circundam o processo ensino-aprendizagem
vivido na formacdo do enfermeiro. Além dos problemas, refletiu-se sobre as
potencialidades e alguns possiveis indicadores para que esse processo possa ser

transformado.

Ha de se estimular um processo de reflexdo coletiva com o grupo de
docentes a fim de discutirmos e nos envolvermos com a construgdo de uma
proposta de avaliagdo ética e democratica, para isso, pretendo integrar-me
ativamente ao grupo de trabalho que esta discutindo sobre mudancga curricular e
constituir um subgrupo de estudo que se preocupe com a tematica da avaliagao,
utilizando como subsidio os resultados obtidos neste estudo. E de fundamental
importancia focalizar a avaliagdo nesse processo de discuss&o, uma vez que em
nenhuma reunido formal esse assunto foi abordado. As discussdes giravam
quase sempre em torno do perfil profissional, do modelo assistencial pretendido,
na possivel integragdo entre as diferentes disciplinas, mas nunca sobre avalia¢do

e esta € uma questido que necessita ser continua e profundamente discutida.

Diferentes aspectos contribuiram como facilitadores para o
desenvolvimento do trabalho. A adesao voluntaria dos alunos e a sua motivacéo
constante durante os encontros foram decisivos para o desvelamento da
realidade da avaliagdo na visdo dos alunos. Da mesma forma, contribuiram para
enriquecer o didlogo implementado nos encontros com os alunos, a afetividade e

o clima de confianga que havia no grupo.
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Um outro aspecto que em alguns momentos dificultou, pela questdo da n&o
disponibilidade de tempo integral para a realizacdo do estudo, mas que ao
concluir o trabalho percebo como facilitador foi o fato de ter continuado a
desempenhar minhas atividades como docente supervisora de estagio, colocando
em pratica resultados parciais atingidos no encontro com os autores, com 0s
alunos e com a professora orientadora, o que possibilitou testes e revisdes
continuas. Pude constatar uma maior qualidade no meu relacionamento com os
alunos e no meu papel enquanto facilitadora do processo de construcdo do

conhecimento do aluno.

Como dificuidades, para a realizagdo deste trabalho, destaco a falta de
disponibilidade de tempo dos alunos em fungéo do grande n;]mero de disciplinas
que estavam matriculados e de terem assumido outros compromissos como
estagios voluntarios, o que acarretou uma mudanga na metodologia planejada

anteriormente.

Tenho consciénéia de que os resultados evidenciados poderiam ter sido
mais efetivos se os docentes do curso, também sujeitos da pratica de avaliagao,
tivessem participado deése processo de reflexdo, colocando suas percepgdes
sobre 0 assunto, sua posi¢do enquanto avaliador. Porém, no momento em que
defini os sujeitos com os quais trabalharia, optei que comegaria, primeiramenté,
com os alunos e, posteriormente, em outro momento compartilharia os resultados

obtidos com os colegas docentes.

Nao pretendi criar uma proposta inovadora, mas sim trazer elementos que
balancassem a rede das certezas, para podermos questionar, refletir e

reconstruir a nossa pratica enquanto docentes.

Os indicadores nos mostraram que a avaliagdo necessariamente precisa
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ser mais dialogada, participativa, humanizada e ética, valorizando o aluno
enquanto sujeito no seu processo de formacdo. Uma avaliagdo processual
transparente na selegéo e utilizagdo de critérios e que considere os aspectos
relevantes na construgéo do perfil proﬂssional‘ desejado. Um processo de
avaliagdo que nao se limite a supervalorizar a conduta do aluno na realizacao de
procedimentos técnicos, mas que valorize na mesma dimens&o as demais
competéncias. A auto-avaliagdo precisa ser estimulada, associando a ela outros
instrumentos para que se possa realizar uma pratica -avaliativa e, por extensao,

uma pratica educacional transparente, competente e ética. -

Precisamos mudar o foco de nossa atencao quando discutimos avaliagéo,
0 qual até agora tem ficado centrado em como se elaborar uma “boa” ficha de
avaliagio e refletirmos, conjuntamente, nossas concepgbes sobre educagédo e
avaliagao, relagéo professor-aluno e a posicéo do educador frente a formacao de

sujeitos que cuidardo de outros sujeitos, pois como coloca Freire (1994, p. 61)

“se a vocagao ontolégica do homem é de ser sujeito e ndo objeto,
s6 podera desenvolvé-la na medida em que, refletindo sobre suas
condigbes espacgo — temporais, introduz-se nela, de maneira critica.
Quanto mais for levado a refletir sobre sua situacionalidade, sobre
seu enraizamento espago - temporal, mais emergird dela
conscientemente carregado de compromisso com sua realidade, da
qual, porque é sujeito, ndo deve ser simples espectador, mas deve
intervir cada vez mais”.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO E DO DESPORTO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
CENTRO DE CIENCIAS DA SAUDE
CURSO DE POS GRADUA(;AO DE ENFERMAGEM - MESTRADO - REPENSUL
POLO Il - UFPEL/FURG - TURMA H

FORMULARIO PARA REGISTRO DOS ENCONTROS

NOME DO PROJETO: PROCESSO DE AVALIACAO HUMANIZADO E

PARTICIPATIVO NOS ESTAGIOS SUPERVISIONADOS DE
ENFERMAGEM

NOME DO ENTREVISTADOR: PROF®. ENF2. GEANI F. M. FERNANDES
NOME DO ORIENTADOR: DRa. MARTA REGINA CEZAR VAZ

OBJETIVOS DO DIA:

DATA: 7 LOCAL.: HORA:
NOTAS DE CAMPO ANALISE

NOTAS DA ENFERMEIRA
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MINISTERIO DA EDUCAGAO E DO DESPORTO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
] CENTRO DE CIENCIAS DA SAUDE .
CURSO DE POS- GRADUAGAO DE ENFERMAGEM- MESTRADO- REPENSUL
POLO II- UFPEL/FURG - TURMA I

CONSENTIMENTO INFORMADO

A enfermeira Geani F. M. Fernandes, que também é professora da
Fundacgdo Universidade Federal do Rio Grande, esta desenvolvendo um trabalho
com os académicos de graduagdo em Enfermagem, que tem a finalidade de
promover um processo de discussao e reflexdo sobre o processo de avaliagéo
realizado nos estagios supervisionados visando torna-lo mais humanizado e
participativo.

O trabalho procura desenvolver um processo metodolégico participante,
- fundamentado em alguns conceitos do itinerario do educador Paulo Freire.

Se eu concordar em participar do trabalho acontecera o seguinte:
. - participarei do grupo de trabalho voluntariamente;

- desejo que todas as informagdes sejam confidenciais, e que minha
identidade nao seja revelada, a ndo ser com minha expressa autorizagao;

- sentir-me-ei livre para recusar ou interromper a participacédo a qualquer
momento.

Local edata assinatura

( ) concordo com o uso do gravador ( ) concordo que sejam feitas anotagdes



