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RESUMO

Tendo em vista que as institui¢des federais de ensino estdo cada vez mais
impossibilitadas de realizar seus ideais em virtude da escassez de recursos orgamentérios e,
consequentemente, financeiros, sdo relevantes os estudos no sentido de encontrar solugdes
para o futuro que se avizinha, principalmente quando se discute a autonomia da Universidade
Piiblica no Brasil. Além da tentativa das mesmas de conseguirem maior participagdo nestes
recursos publicos, sdo necessérios estudos no sentido de avaliar os recursos ora empregados,
objetivando maximizar tais aplicagdes e diminui¢do dos desperdicios. Com a concepgdo do
modelo ora apresentado foi possivel contribuir para o melhor desempenho do processo de
gestdo na Universidade Piblica, com a consequente melhoria da qualidade das informagdes.
A aplicagdo do modelo na Universidade Federal de Rondonia - UNIR, comprovou tais
afirmagdes e, através de um levantamento em sua folha de pagamento, foi possivel mostrar
que um sistema de avaliagdo pode dar supérte a um sistema de informag¢des para corrigir os
desvios apresentados. Os dados propiciam a avaliagdo de recursos humanos, materiais e
tecnoldgicos 4 disposigdo da Universidade; levantam sua estrutura de custos; estipulam o
valor das atividades meio e fins; podem incentivar o fornecimento de informagdes gerenciais

¢

capazes de melhorar sua administragdo; e favorecem a avaliag@o dos seus investimentos.
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ABSTRACT

In view of the fact that the federal educational institutes are increasingly disabled in
achieving their ideals because of scarce budget and, consequently, financial resources, studies
have became relevant for finding solutions for the future which rapidly approaches;
especcialy when the autonomy of public universities in Brazil is discussed. Apart from their
efforts to oblein greater participation in these public founds, are studies necessary for
evaluating of resources for employees now, targeting the maximizing of such applications and
the decreasing of wastege. With the concept of the model presented here , it was possible to
contribute for a better performance in the administrative process in public universities, with
the consequent improvement of the quality of information. The application of the model at
the Federal University of Rond6nia - UNIR - these declaration have proven themselves and,
by means of paysheet accounts, it was possible to show that na evaluating system could
support na information system in correting the descrepancies that are presented. The data
provides the evaluation of human, material and technological resources available for the
University; raises its cost structure; estipulates the value of the activities of means and ends; it
can encourage the supplying of management information capable of improving its

administration; and favour the evaluation of its investments.
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Introdugio

1. INTRODUCAO.
1.1 ORGAN]ZACAO DO TRABALHO |
O presente trabalho foi organizado em tdpicos distintos e que se agrupardo oportunamente
até desaguarem na fase de conclusdo. A ﬁgura 1 nos mostra como foi a estratégia de -

desenvolvimento dos trabalhos:

Figura 1 — Organizag¢3o do Trabalho

1. INTRODUCAO
1.1. Organizagio do Trabalho
1.2. Contextualizagfo t_
1.3.-Problema
1.4. Objetivos
1.5. Justificativa -
1.6. Metodologia

' 4 “1 7 antacﬁesDo Trabalhq_ o
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7. Referéncias
Bibliogrificas
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; 9. Anexos = 8. Conclusdes e
; Recomendacdes
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Fonte: Leite, Haroldo Cristovam Teixeira. avaliagdo do desempenho de universidades federais, através de um modelo de custos:
aplicagdo na universidade federal de rondénia - unir. 1999.
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No Capitulo 1., apresenta-se a Introdugfio, onde estdo inseridas as seguintes se¢des, além da

Organizag¢io do Trabalho:

Contextualiza¢io, onde sdo colocados em detalhes a localizagio do tema, seus
antecedentes, sua importancia na atualidade e a necessidade de maiores informagdes gerenciais
na gestdo dos entes a serem analisados;

Problema, refere-se as dificuldades decorrentes da organizagio e melhoria da qualidade e
produtividade das gestdes nas Universidades e as questdes a serem esclarecidas;

Objetivos, onde se determina para qué fazer os estudos aqui elecados:

Justificativa, conseqii€ncia dos estudos a serem efetuados e as necessarias conclusdes;

Metodologia, onde se detalha o tipo de pesquisa que foi adotado;

Limitagées do trabalho, tendo em vista as situagdes impostas pela legislagdo e outras de
natureza operacional.

O Capitulo 2, d4 conta do Método de Custeio: Entidades Piblicas em que as Institui¢des
Publicas se fundamentam, demonstrando as limitagdes impostas pelas normas;

No Capitulo 3, procede-se um levantamento dos Sistemas de Custos: Entidades Privadas
contemplados pela doutrina atual para as entidades privadas;

No Capitulo 4, dé-se enfoque aos Custos Baseado em Atividades - ABC;

No Capitulo 5, pode-se ver a Formula¢io do Modelo a ser desenvolvido com a inten¢do de
melhorar o sistema de informagdes gerenciais das Universidades;

No Capitulo 6, faz-se a Aplicagiio Compreensiva do Modelo na UNIR; e

No Capitulo 7, sdo feitas as Conclusdes e Recomendagdes, sobre o tema apresentado.
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No Capitulo 8 vemos a Bibliografia, composta de toda a Literatura utilizada para o
desenvolvimento do presente trabalho.

No final do trabalho temos os Anexos;

1.2 CONTEXTUALIZACAO

Instituicdes de Ensino em geral, na atual conjuntura econémica, podem ser comparadas
com empresas industriais e, por isso, geridas a partir de métodos comumente utilizados e
difundidos entre empresas. Nestas instituigdes trabalham pessoas desenvolvendo atividades que
necessitam ser coordenadas e planejadas. Nelas, as pessoas tém objetivos a serem alcangados e
necessidades a serem satisfeitas, bem como precisam integrar e articular os seus conhecimentos,
suas competéncias e seus esforgos de forma a alcangar também os objetivos estabelecidos em

seus regulamentos.’

No que diz respeito as Universidades publicas que n3o visam lucro mas tem a
responsabilidade de gerir bem os recursos do tesouro, devem garantir a sociedade que a
instituigdo, da forma como foi concebida, estd em condigdes de atingir os objetivos superando,
inclusive, a dificuldade da falta de recursos e a crescente exigéncia dos usuérios por maior

quantidade de cursos com melhor qualidade, programas de pesquisas puras e aplicadas e a

extensdo do conhecimento a populag&o.

Perante a crise atual, as Universidades publicas se ressentem com seus problemas internos

¢ ainda reprimem as demandas externas cada vez mais exigentes e avidas de conhecimentos.

1-FALCAO FILHO, José Ledo. Ensaio: Qualidade na Escola., Rio de Janeiro, v.5, n.16, p.313-316, jul/set, 1997.
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A partir dos principios preconizados pela nova lei de Diretrizes de Bases da Educagédo
Nacional®, a tendéncia é que a Universidade piblica, além de outras providéncias, devera adotar
um regime contabil e financeiro que atenda as suas peculiaridades de organizagdo e
mnciqnamento3, em consondncia com as perspectivas e exigéncias da sociedade vigente,
operando as estruturas existentes, e que possa dar respostas as perguntas que a todo momento séo
formuladas pelos professores, servidores, alunos e pela comunidade onde tem sua jurisdigdo.

A Constitui¢do Federal foi emendada - Emenda Constitucional n.° 19, de 04.06.1998 - e
acrescentou ao Art. 37 o principio "eficiéncia", aqueles que j4 existiam, ficando assim a nova
redagéo:

"Art. 37. A administragio piblica direta e indireta de qualquer
dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios obedecera aos principios da legalidade, impessoalidade,

moralidade, publicidade e eficiéncia (o grifo é nosso) e, também, ao

seguinte:
"

O processo sociocultural de produgdo, transmissdo, apropriagdo e difusdo do
conhecimento cientifico e tecnoldgico estd profundamente vinculado ao sistema formal de
educagdo, que no Brasil se estrutura em dois niveis: o primeiro que se refere a educagéo basica
(ensino fundamental e médio) e o segundo ao ensino superior.*

A Universidade publica no contexto moderno ¢ caracterizada por um sistema
organizacional cuja formulagfo tedrico-metodologica ¢ pautada em principios e processos
técnico-cientificos que visam a compreensdo, a transformagéo e o desenvolvimento da realidade,

a partir da indissociabilidade do: ensino, pesquisa e da extensdo.

% Lei Federal 9.394, de 20 dezembro de 1996, que Estabelece as Diretrizes € Bases da Educago Nacional.
3 Art. 54, § 1°, V da Lei 9.394, de 20 dezembro de 1996, que Estabelece as Diretrizes ¢ Bases da Educagfo Nacional.
4 Idem ibidem, n° 3.
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Historicamente a Universidade piblica no Brasil tem por objetivo, o desenvolvimento das
ciéncias, letras e artes através da formagio de profissionais de nivel universitdrio: sua trajetéria
marcada pela expansdo quantitativa no tem correspondido a um modelo de qualidade que atenda
a equalizag@o dos problemas que emergem no contexto da realidade, apesar do esfor¢o expresso
em reformaé tanto legais e estruturais quanto conjunturais. Reformas estas, cuja principal

bandeira de luta t€ém sido, sem davida, a autonomia universitaria e que, nas atuais circunstincias

ndo estdo preparadas para administrar nenhuma das duas situa¢Ges que se imp&em:

a) a atual, por ndo poder influir no aporte de seus recursos, cada vez mais incertos, pela
modernidade or line imposta através de controles financeiro, or¢amentario, de

pessoal, patrimdnio e material; e

b) a que estd por vir, que seria a eficicia dos meios - da gestdo eficiente, da maxima

rentabilidade dos seus investimentos®.

Enquanto patriménio sécio-cultural do conhecimento nas mais diversas areas, a
Universidade publica necessita cumprir seu papel, no enfrentamento da crise da modernidade e
das novas e aceleradas exigéncias decorrentes do processo de globalizagdo da economia.

Para tanto carece enfrentar suas proprias contradigdes, participando da defini¢do e
redefini¢do das politicas e estratégias que possibilitem contribuir qualitativamente ¢ de forma
produtiva para a construgdo da identidade nacional e regional, a partir de sua auto-transformagéo,

para uma profissionalizagfo eficiente.

5 SERPA, Luiz Felippe Perret. A autonomia das universidade federais que est4 em pauta. Universidade Federal da Bahia.
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Dai, a necessidade de se estudar solugSes que possam melhorar o seu desempenho para
que possam ser avaliadas na sua forma de operacionaliza¢do, através dos métodos disponiveis,

num ambiente universitario.

Este trabalho também estuda técnicas e filosofias utilizadas no setor produtivo. E a partir
deste estudo propde-se um modelo para utilizagdo nas Instituigdes Federais de Ensino Superior -

IFES, onde uma aplicagdo pratica € realizada na Universidade Federal de Rond6nia - UNIR

1.3 PROBLEMA

Diante desta contextualizagdo, as dificuldades decorrentes da organiza¢do e melhoria
da qualidade e produtividade das gestSes nas Universidades publicas, tem sido objeto de
inimeras discussdes e debates no dmbito de suas comunidades académicas, notadamente nos
orgdos colegiados responsaveis pela condugfio do processo de decisdes. Por isto, faz-se
necessario a criagdo de modelos que possam realmente suportar sua execugdo por um sistema de

informagGes gerenciais, que deverdo ser utilizados nos niveis estratégico, tatico e operacional.®
Entre as questSes que necessitam ser esclarecidas pode-se citar como exemplos:

Quais os motivos e em que condi¢gdes ocorre o emperramento das politicas e estratégias de

melhoria da qualidade do processo de profissionalizagdo de uma IFES?

¢ OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Planejamento estratégico: conceitos, metodologia, prdticas. 11. ed. Sio Paulo.
Atlas. 1995.
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Como se constitui o fluxo decisdrio e de relagGes inter e entre a estrutura da Reitoria, incluindo ai
os drgdos meio, e os Orgdos responsaveis pelo fim (objetivo) da Universidade, expressos nos

diversos cursos, pesquisas € programas de extensdo?

Em que dimens&o se verifica a burocratizagdo das fung¢des fins - (as pedagdgicas) e as fungdes

meio (as técnico-administrativas)?

Como se dd o processo de emperramento comunicativo no contexto de sua estrutura

organizacional e funcional?
Em que circunsténcias sdo definidas suas necessidades e prioridades?

Estd, dentro deste contexto, priorizado o fim da Universidade, em termos de alocag¢do de recursos

or¢amentarios e aplicagdo de recursos financeiros?

Nédo se pretende promover a solugdo de todos estes problemas que terdio que ser
analisados um por um. Porém, a falta de respostas a estas questdes tem gerado,
consequentemente, um modelo de politicas e estratégias que dificultam a operacionalizagdo de

uma gestio de qualidade para o sistema académico e administrativo das Universidades.

E possivel contribuir para um melhor processo de gestio na Universidade piblica,

através da melhoria da qualidade das informag:ﬁes de custos?

A determinagdo das respostas podera, dentro da autonomia didatico-cientifica das
universidades, decidir dentro de sua capacidade orcamentdria sobre a criagdo, expansio,
modificagfo de cursos; ampliagdo e diminui¢do de vagas; elaboragdo de programagio dos cursos;

¢
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programagdo de pesquisas e das atividades de extensdo; contratagdo e dispensa de professores e

planos de carreira docente (Paragrafo Unico do Art. 53 da Lei 9.394/96).

1.4 OBJETIVOS:

1.4.1 - GERAL

Elaborar um modelo de custos, contribuindo para um melhor desempenho do processo de

gestdo na Universidade publica e da qualidade das informagdes de custos.

1.4.2. ESPECIFICOS:
¢ Propiciar, airavés de um Sistema de Custos, operacionalizado por um Modelo de Custos,
dados para que possam ser avaliados a aplicagdo dos recursos humanos, materiais e

tecnolégicos colocados a disposi¢do das Universidades publicas.

e Levantar a estrutura de custos de entidades ptiblicas fundacionais e autarquicas;

e Estipular o valor das atividades meio e fins das IFES;

e Incentivar o fornecimento de informagdes gerenciais capazes de melhorar continuamente sua

administrag@o e fortalecer as estruturas que administram estas Instituigdes;

e Propiciar a avaliagdo dos seus investimentos, a necessidade de sua reavaliagdo e a perfeita

apresentagdo dos elementos patrimoniais em seus respectivos balangos.

1.5 JUSTIFICATIVA
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A melhoria da qualidade das informagdes devera ser proporcionada as Instituigbes de
ensino, através de uma metodologia de apuragdo de custos, com o conseqiiente desenvolvimento
do modelo que permita identificagdo dos custos baseado em atividades, sobretudo nas Instituigdes
Publicas de Ensino Superior, devendo trazer & luz diversas informag¢des administrativas,
gerenciais e operacionais, entre outros, que ajudarfio a encontrar solugdes na distribui¢do destes

custos, melhorando a eficiéncia destas Institui¢des € mostrando com clareza os desperdicios.

A concepgdo de que a universidade, no contexto da sociedade mais ampla tem uma fungio
social, e que esta fungfo se refere ndo somente a reproducdo, mais sobretudo & produgdo do
conhecimento, nos remete & constatagdo da permanente necessidade de questionar os processos e

produtos desses conhecimentos sistematizados por parametros cientificos.

O papel da universidade neste contexto se constitui de extrema relevéncia, principalmente
porque assume a responsabilidade pela produgdo e transmiss@io do saber, através da trilogia:
ensino, pesquisa e extensdo, notadamente atuando na formacfo de profissionais de todas as 4reas

do conhecimento.

z

Por isto é necessario identificar com absoluta clareza qual a importincia que as

Universidades ddo aos recursos, no que diz respeito a:

a) sua destinagdo, quanto a composigdo da estrutura do seu orgamento, com o objetivo de
prepararem-se para a sua destinagdo institucional, com politicas bem definidas no que
diz respeito ao seu patriménio, suas finangas e seus recursos humanos, materiais e

tecnoldgicos;
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b) a estratégia com que vai se organizar internamente para atingir tais objetivos; e
c) qual a providéncia a ser tomada para materializar tais objetivos.
1.6. METODOLOGIA

Aplicou-se a metodologia cientifica do tipo empirico-analista que, segundo Martins,
(1994:26)’, se aplica quando utilizada técnicas de coleta, tratamento e andlise de dados

quantitativos, apropriadas para estudos praticos.

Os métodos de pesquisa foram: a) Bibliografica,® trabalhada numa base conceitual
fundamentada nas 4reas do conhecimento de contabilidade, economia, administragio, engenharia
de produgio, direito publico, entre outros; e a Pesquisa Histdrica, ja que neste trabalho inclui uma
aplicagdo compreensiva, demandou levantamento de dados por meio de entrevistas e em

relatérios na UNIR. E, no que diz respeito ao levantamento de dados, a pesquisa foi censitaria.

1.7 LIMITACOES DO TRABALHO
Os modelos para Instituigdes Publicas pressupdem a utilizagdo de dados fornecidos de
acordo com a legislagdo que rege a aplicagdo de recursos publicos, o que, por si s, € uma

limitagdo.

O modelo proposto somente podera ser testado a partir de dados obtidos no 6rgdo que

controlam a estrutura contabil da Entidade e os que tratam da folha de pagamento;

7 Martins, Gilberto de Andrade, Manual para elaboragdo de monografias e dissertagdes 2. ed. - SZo Paulo ; Atlas, 1994.
8 Idem, ibidem.
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As informagdes aqui constantes se referem somente a um exercicio financeiro. Tendo em
vista as discrepéncias encontradas no registro dos bens da entidade onde se aplicou o0 modelo, no
que diz respeito a sua avaliagfio, deixou-se de considerar a depreciagdo dos bens por ela

contabilizados e passiveis desta corre¢do.

Tais limitagdes, porém, ndo diminuem a inten¢do da implantagdo do modelo investigado
podendo, na medida em que for sendo implantado, sofrer melhorias no seu banco de dados
permitindo atualizagdo permanente dos mesmos. Por outro lado, varios aspectos poderdio ser

pesquisados para propiciar a diferentes organizac¢des, condi¢es de analise dos seus recursos.
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2. METODOS DE CUSTEIO: ENTIDADES PUBLICAS
2.1. CONSIDERACOES GERAIS
A estrutura de Custos do Servigo Publico ¢ definida pela Constituigio Federal.!
"Art. 165. Leis de iniciativa do Poder Executivo
estabelecerdo:
I - o plano plurianual;
II - as diretrizes orgamentdrias; e

III - os or¢amentos anuais."

Como se pode observar, a estratégia € que os orgamentos publicos sejam organizados de
forma a representarem a politica governamental a longo prazo, geralmente organizados a partir
do programa de governo levado ao conhecimento dos eleitores quando da indicagdo dos mesmos

a concorrerem aos cargos do executivo Municipal, Estadual, Distrital e Federal.

Depois de aprovado o plano plurianual, em todos os exercicios financeiros, que coincidem
com o exercicio civil, e nas datas constitucionais, sdo aprovadas as diretrizes orgamentérias que

por sua vez orientardo os orgamentos anuais.
2.2 - CLASSIFICACAO DA DESPESA

Diz Giacomoni (1998:85)%, que a linguagem or¢amentaria ¢ essencialmente contabil. O
elemento basico de expressdo do orgamento € a conta, através da qual € possivel:

a) antecipar as situa¢des patrimoniais (no orgamento propriamente dito);

! BRASIL, CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA, de 05 de outubro de 1988.
2 GIACOMONY, James. Orgamento publico -- 8. ed. revista e atualizada -- Sgo Paulo : Atlas, 1998.
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b) registrar a movimentagio patrimonial (na execu¢do do orgamento); e

¢) demonstrar resultados patrimoniais.

A conta ¢ a0 mesmo tempo um instrumento de analise e de sintese. De analise quando a
mesma possibilita o registro da movimentagdo de toda e qualquer variagdo dos elementos
patrimoniais e, de sintese quando a mesma, pelo agrupamento das contas, permite o
conhecimento dos resultados de gestdo. Assim, a classificagdo das contas publicas assume uma
enorme importdncia dentro do contexto orgamentario, onde traz implicagdo de diversas ordens:

administrativas, econdmicas, financeiras, contabelis, etc.

No modelo orgamentario brasileiro, observam-se quatro critérios de classificagdo da
despesa: (Giacomoni, 1998 : 87)

a) classifica¢do institucional;

b) classificagdo funcional-programatica,

¢) classificagdo econdmica; e

d) classificagdo por elementos.

No primeiro caso, classificagfio institucional, ou departamental, deve ser a classificagdo
mais antiga onde, no caso da Unido, ¢ dividida primeiramente pelos trés poderes independentes e
harmdnicos entre si, depois, cada Poder é dividido em 6rgios (no caso do Poder Executivo em
Ministérios) e cada um destes érgdos subdivide-se em unidades or¢amentarias que, segundo o
Artigo 14, da Lei Federal n°® 4.320, de 17 de margo de 1964°, constitui "o agrupamento de

servigos subordinados a0 mesmo 6rgéo ou reparti¢@o a que serdo consignadas dotagdes proprias.”

* BRASIL Lei 4.320, de 17 de mar¢o de 1964, "Estatui Normas Gerais de Direito Financeiro para Elaboragiio ¢ Controle dos
Or¢amentos e Balangos da Unido, dos Estados, dos Municipios e do Distrito Federal".
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José Teixeira Machado Jr. e Heraldo da Costa Reis afirmam* que cada unidade orgamentaria
deveré corresponder:
a) responsabilidade pelo planejamento de certos projetos e atividades; e

b) competéncia para autorizar despesa e/ou empenhar.

Desse modo o centro de:

a) planejamento;

b) elaboragdo or¢amentéria;
¢) execugdo orcamentdria;
d) controle interno; e

e) custos e de resultados, econdmicos ou ndo.

Entre outras vantagens, esta classificag@o institucional serve como ponto de partida para o
estabelecimento de um programa de contabilizaggo de custos dos varios servigos ou unidades

administrativas.

A classifica¢do funcional-programatica (Giacomoni, 1998 : 90) é a mais moderna das
classificag8es orgamentarias, onde objetiva mostrar as realizagdes do governo e com o passar do

tempo ficou estruturada na forma da figura 2:

4 Machado Jr., José Teixeira. A lei 4.320 comentada [por] J. Teixeira Machado Jr. {e] Heraldo da Costa Reis. 27. ed. rev. atual.
Rio de Janeiro, IBAM, 1997.
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Figura 2 - Esquema geral do funcionamento da funcional-programdtica.

FUNCAO

FUNGCAO

FUNCAO

PROGRAMA

PROGRAMA

PROGRAMA

1

SUBPROGRAMA SUBPROGRAMA SUBPROGRAMA
ATIVIDADE PROJETO
ATIVIDADE PROJETO
ATIVIDADE PROJETO

~ Fonte: GIACOMON], James. Org¢amento publico — 8. ed. revista e atualizada -- Sdo Paulo : Atlas, 1998. p. 92.

O critério passou a ser o seguinte: a categoria fungdo que passaram a ser 16. Cada fungio

- estd desdobrada em programas que por sua vez se subdivide em subprogramas e estes, por sua
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vez, em projetos e atividades; sendo que, segundo o Manual Técnico de Orgamento - MTO, da

Secretaria de Orgamento Federal.’:

PROJETO, é o conjunto de operagdes limitadas no tempo, das quais, normalmente,
resultam em produtos quantificaveis fisica e financeiramente, que concorrem para a expansdo ou

para o aperfeigoamento da a¢do governamental.

ATIVIDADE, ¢ o conjunto de operagSes que se realizam de modo continuo e que

concorrem para a manutengdo da agédo do Governo.

A classifica¢io econdmica, (Giacomoni, 1998 : 95) ao contrario das anteriores que estéo
mais ligadas ‘a0s procedimentos administrativo-gerencial, alimentando as etapas de programagéo,
tomadas de decisGes, execugdo, avaliagdo e controle, € a classificagdo da despesa que cumpre
uma fun¢do bem distinta. Sua missdo € emitir dados sobre os efeitos que o gasto publico tem
sobre a economia como um todo. Segundo Burkhead (197 1)® a classificagdo econdmica pode

proporcionar:

a) informes acerca da contribuigdo a renda nacional e se esta contribui¢do esta

aumentando ou diminuindo;

b) indicar a parcela relativa da formagdo de capital da nagfo, propiciada pelo setor

governamental;

5 BRASIL, Ministério de Planejamento e Orgamento. Secretaria de Orgamento Federal. InstrugBes para elaboragfio da proposta
orgamentdria da Uni#o para 1999; Manual Técnico de Orgamento (MTO-02). Brasilia, IN, 1998.
¢ BURKHEAD, Jesse (apud GIACOMONI, 1998:95)
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c) pode indicar, através de comparativos de periodos fiscais, se o governo estd
contribuindo para criar pressdes inflaciondrias em virtude de suas atividades

aumentarem a procura;
d) pode indicar através dos mesmos meios, se suas atividades tem carater deflacionério;

e) a classificagdo econdmica pode ainda informar acerca da forma pela qual o impacto
das atividades governamentais € transmitido - se por meio de transferéncias ou pelo

uso direto de recursos.

O "sistema econdmico" dos paises é formado por quatro setores:
a) empresas;

b) familias;

c) governo; e

d) resto do mundo.

Cada um desses setores transacionam entre si e, geralmente a cada ano faz-se um balango
das contas nacionais com o objetivo de analisar o desempenho da economia naquele periodo,
gerando dai dados para o Produto Nacional Bruto - PNB ou Produto Interno Bruto _ PIB, este
ultimo mais utilizado no Brasil, que € obtido pela soma ao PNB, da renda liquida enviada para o

exterior.

Para que possa processar estes dados através de métodos de célculo, deverdo estar

disponiveis informagdes sobre os gastos do governo.
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Visando possibilitar este tipo de observagdo foi criada a classificagdo econdmica que,

segundo a Lei 4.320/64, Art. 12, a despesa sera classificada economicamente, como segue:

DESPESAS CORRENTES (Categoria Econémica)
Despesas de Custeio

Transferéncias Correntes

DESPESAS DE CAPITAL (Categoria Econdmica)
Investimentos
Inversdes Financeiras

Transferéncias de Capital.

Nos paragrafos do mesmo Art. 12, da mesma Lei citada acima, ficou definida a

classificagdo de cada subcategoria econémica, como abaixo:

Despesas de Custeio, sdo as dotagdes para a manutengdo de servigos anteriormente

criados, inclusive as destinadas a atender a obras de conservagdo e adaptagdo de bens iméveis;

Transferéncias Correntes, sdo as dotagdes para despesas as quais ndo corresponda
contraprestagdo direta em bens ou servigos, inclusive para contribui¢des e subvengdes destinadas

a atender a manutencdo de outras entidades de direito piblico ou privado.

Investimentos sdo as dotagdes para o planejamento e a execugdo de obras, inclusive as
destinadas & aquisi¢do de iméveis considerados necessarios a realiza¢do destas tiltimas, bem

como para os programas especiais de trabalho, aquisi¢do de instala¢des, equipamentos e material

7N° 2, idem, ibidem.
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permanente e constituigdo ou aumento do capital de empresas que ndo sejam de carater comercial

e financeiro.
Inversdes Financeiras sdo as dotagdes or¢amentarias destinadas a:
a) aquisi¢io de iméveis, ou bens de capital ja em utilizagéo;

b) aquisigdo de titulos representativos do capital de empresas ou entidades de qualquer
espécie, ja constituidas, quando a operagdo ndo importe em aumento de capital; e
¢) constituigdo ou aumento de capital de entidades ou empresas que visam objetivos

comerciais ou financeiros, inclusive operagdes bancarias ou de seguros.

Transferéncias de Capital sdo as dotagbes para investimentos e inversdes financeiras
que outras pessoas de direito publico ou privado devam realizar, independentemente de
contraprestagdo direta em bens ou servigos, constituindo essas transferéncias auxilios e/ou
contribui¢des, segundo derivem diretamente da Lei de orgamento ou de lei especial anterior, bem

como as dotagdes para amortizagdo da divida publica.

A classificagio por elementos obedece o que determina o Art. 15 da Lei 4.320/64,
quando diz que na Lei de Orgamento as despesas serdo classificadas, no minimo, por elementos
de despesa. Existem duas classificagdes por elemento de despesa. Uma, tradicional e mais
simples, € utilizada apenas por pequenos municipios e, outra, mais complexa, € usada pelos

grandes e médios municipios, Distrito Federal, Estados e Unido.

2.3 - CONCEITO DE ORCAMENTO-PROGRAMA
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Orqamento-Pr(;grama ¢é aquele que enfatiza o que o governo faz, realiza, e ndo aquilo que
o governo adquire. E o que se chamou de orgamento de realizég:ﬁes ou desempenho onde
apresenta os propésitos e objetivos para os quais os créditos se fazem necessarios, os custos dos
programas propostos para atingir aqueles objetivos e dados quantitativos que megam as

realizagdes e o trabalho levado a efeito em cada programa.®
Diante desta definigdo, viu-se que os elementos essenciais do Or¢gamento-Programa sdo:

a) os objetivos e propdsitos, perseguidos pela institui¢do e cuja consecugéo sdo utilizados

0S recursos or¢amentarios;

b) os programas, como instrumentos de integragdo dos esforgos governamentais no

sentido da concretizagdo dos objetivos;

c) os custos dos programas medidos através de identificagdo dos meios e insumos
(pessoal, material, equipamentos, servigos etc.) necessdrios para obtengdo dos

-

resultados; e
d) medidas de desempenho com a finalidade de medir realiza¢des (produto final) e os
esforgos despendidos na execugdo dos programas.

2.4 - AMENSURACAO E 0S CUSTOS NA TECNICA DO ORCAMENTO-PROGRAMA.

O Orgamento-Programa se destaca por ter como conseqiiéncia de sua aplicagdo, a

mensuragdo das ag¢des de governo, consistindo na medigio dos trabalhos governamentais. Através
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de um sistema que mega o rendimento do trabalho através dos quais se buscam objetivos.
Performance Budget (apud Giacomoni, 1998:145)
Segundo a Organizagdo das Nagdes Unidas, os objetivos basicos da mensuragdo sdo os

seguintes:
"...medir fisicamente o trabalho e seus resultados e estabelecer relagdes
pertinentes com o emprego de recursos a fim de obter dados que sejam uteis
para formular e apresentar as propostas orcamentarias, dotar pessoal e
distribuir fundos aos 6rgios encarregados de executar planos aprovados, e
verificar o progresso alcancado na consecuc¢io dos objetivos da politica e
metas dos programas e trabalhes. Tais medidas contribuem para modificar
os planos e programas de modo que a administragio possa adapta-los as
exigéncias conjunturais fazendo face, também, a acontecimentos imprevistos.
Além disso, servem para comparar as realizacdes de operacdes semelhantes e
avaliar a eficiéncia relativa de unidades administrativas de praticas e
métodos."

Dentro da estrutura organizacional que é composta de virios niveis, existem vdarias

exigéncias no que concerne 4 mensuragio.

a) niveis superiores de governo - estdo as decisdes das grandes estratégias de governo
envolvendo os campos de desenvolvimento administrativo, econdmico e social, e
sofrem diretamente a agdo da politica do momento. Neste nivel poderdo ser vistas

medidas como renda per capita, por exemplo.

b) Niveis intermedidrio de governo - onde estdo as dire¢des de unidades administrativas
e ou entidades descentralizadas a mensuragdo é feita com base nos programas.
Durante a elaboragdo da proposta or¢amentéria, sdo imputados aos programas metas

ou produtos que, durante a execugdo e especialmente na avalia¢do final do or¢amento,

§ Citado em BURKHEAD, Jesse. Or¢amento piblico. Rio de Janeiro : Fundagdo Getiilio Vargas, 1971. p. 87.
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.

indicardo se estes objetivos foram alcangados, medindo-se, assim a eficdcia da

institui¢do.(Giacomoni, 1998 : 157).

nos niveis executivos - ou nivel operacional, estdo os projetos e/ou as atividades e é o
lugar onde a mensuragdo ocorre. Esta mensuragdo indica a eficiéncia com que os
setores executivos se comportam, através do seu esforgo para obtengdo do resultado
final e neste nivel é possivel se verificar e acompanhar os custos de cada etapa de
trabalho. Estes niveis de decisdo podem melhor ser entendidos quando da anélise do

Quadro 1, seguinte:
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Quadro 1 - Caracteristicas principais dos niveis de mensuragdo.

Custo/Beneficio.
_ Determinar as vantagens sociais e
1. FUNCAO Econ6micas.
Nivel decisorio: alto nivel
politico.
Produtividade.
Determinar o produto a ser
fornecido ao publico.
5 - PROGRAMA Nivel decisério: -alto nivel
NIVEIS DE ?Jdri?cizclisetr;:‘rgdida' expressdo do
MENSURACAO - EXP]
) produto ou meta; unidade de
resultado.
Eficiéncia.
Determinar 0 esforgo
desenvolvido para obtengdo do
resultado final.
3 - PROJETO OU Nivel decisério: nivel médio
ATIVIDADE administrativo ou de execug¢éo.
Unidade de medida: expressdo do
esforgo realizado; unidade de
volume de trabalho

Fonte: MACHADO JR., José Teixeira. 4 técnica do or¢amento-programa no Brasil.

2.5. - UNIDADES DE MENSURACAO

Segundo Giacomoni (1998 : 158), o sistema de mensuragdo do Orgamento Programa tem
por base a relagdo insumo/produto. Conforme este entendimento, toda institui¢do ou organizagio

-somente tem sentido de existir para viabilizar determinadas realizag¢des (produtos), se utilizando

de uma gama de recursos (insumos).

Assim, com a medi¢do de ambos, insumos e produtos, poder-se-4 fazer comparagdes,

criando medidas e padrdes de grande utilidade para a tomada de decisdes dentro de um processo

or¢camentario.

Os tipos das unidades de mensuragdo sdo dois:

Rio de Janeiro : IBAM, 1979. p. 105.
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a) unidades de insumo; e

b) unidade de produto, podendo ser classificado como unidade de produto intermedidrio

e unidade de produto final.

2.6. - CUSTOS

De acordo com o ILPES® o ciclo de reforma orgamentaria representada pelo Orgamento-
Programa fecha-se através da incorporagfio, na elaboragdo e no controle orgamentério, de
sistemas de custos.

"0 sistema de Or¢camento-Programa baseia sua operacéo no calculo de
custos. Para tanto, é uma técnica que estd constantemente olhando
através da otica dos resultados. Segundo essa condi¢do é necessirio
adaptar a contabilidade fiscal para que proporcione os antecedentes
necessarios com respeito aos custos, sejam estes unitirios e/ou totais.
Em outras palavras, a implantacio da técnica orcamentiria por
programas obriga a mudar o enfoque da contabilidade fiscal de uma

simples contabilidade fiscal orcamentaria para uma contabilidade
fiscal que incorpore a contabilidade de custos.

Fala-se na introdugéo deste trabalho sobre a inexisténcia de recursos financeiros fartos.

E, tanto na iniciativa privada como nas institui¢des com fins sociais, esta escassez tem que
ser manipulada de forma tal que os objetivos de umas e de outras, possam ser alcangados.

Uma das missdes do orgamento € conciliar, sendo um instrumento de racionalizagdo da
gestio financeira publica, as necessidades de realizagdo com estes parcos recursos existentes.

Para que se possa implantar um sistema de custos na administragdo publica, as

dificuldades s3o as mesmas de implantag@io de qualquer sistema novo, inclusive teriam que ser

% INSTITUTO LATINOAMERICANO DE PLANIFICACION ECONOMICA Y SOCIAL (ILPES). Manual de medicion de
custos por programas. Santiago de Chile, 1967. p.2.
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vencidos impedimentos formais, pois no passado foi muito mais dificil. No caso, a Unido esta

mais permeével, j4 que estfio operando varios sistemas como: '’

SIDOR - Sistema de Dados Or¢amentérios;

SIAPE - Sistema Integrado de Administragdo de Recursos Humanos;
SIAFE - Sistema Integrado de Administragdo Financeira;

ANGELA - Sistema de analise Gerencial de Arrecadagio;

SIPRAR - Sistema de Previsdo de Arrecadagéo;

SIEST - Sistema de Informagdes da Secretaria de Empresas Estatais;
, SIAPPA - Sistema de Acompanhamento do Plano Plurianual; e

Sistemas de Gerenciamento da Receita e Despesa da Previdéncia Social;

Ainda, segundo o ILPES, existem quatro sistemas de custos que atenderiam,

genericamente, as diversas exigéncias do Orgamento-Programa:

a) Unidade de programacio com o calculo dos custos unitarios. Haveria um
indicador (UP - Unidade de Programagéo), capaz de medir a eficiéncia e eficicia com

que estdo sendo alcangadas as metas programadas;

b) Unidades de programacio sem o cilculo de custo unitario. Seria aplicado naqueles
casos em que as UP identificadas ndo possuissem expressdo devido a merecerem o
célculo do custo unitario;

c) Sistema de custos para organizacbes ndo industriais. Estaria voltado para as

organizag¢des descentralizadas do Estado que prestam servigos; e

ONP 4. Idem, ibidem.
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d) Sistemas de custos para organizac¢des industriais. Dirigir-se-ia, este modelo, para
as industrias cldssicas cujo processo produtivo se caracteriza pela transformagdo de

matéria-prima em produtos finais.
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3. LEVANTAMENTO DAS ESTRUTURAS DE CUSTOS
3.1. CONSIDERAGOES INICIAIS

Nesta Segdo faz-se um entendimento da evolugdo da contabilidade. Do inicio Geral ou
Financeira, até a evolugdo para a Contabilidade de Custos, como uma forma mais apurada e a

finalidade de calcular o custo dos produfos fabricados e dai para Contabilidade Gerencial.
3.2. A CONTABILIDADE GERAL OU FINANCEIRA

Até a Revolugdo Industrial, onde somente se praticava o comércio, e quando os bens eram
quase todos produzidos por pessoas ou grupos de pessoas que ndo se organizavam sob a forma de
empresas, as informag8es de um sistema de custos eram muito simples, pois, estas relagdes de

comércio se verificavam através de empresas intermediaadoras de mercadorias.

Assim, os registros eram efetivados em duas oportunidades: quando da aquisi¢do das
mercadorias, com a entrada nos estoques e, nas vendas, estes estoques eram baixados através de
uma conta de resultado denominada Custo das Mercadorias Vendidas (CMV). Esses eventos
eram acionados por opera¢des financeiras de compra ou de venda destas mercadorias. Sua
apuragdo era procedida de forma simples: necessitava somente do levantamento dos estoques em
termos fisicos, ja que sua medida em valores monetarios era verificada pelos documentos de

entrada. (Martins, 1998 : 20-21)".

' \MARTINS, Eliseu. Contabilidade de custos - 6. ed. - - Sio Paulo : atlas, 1998.
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- O CMV era apurado com a identificagdo dos estoques no inicio e no final do periodo em
que se levantava o Balango Patrimonial. Evoluiu, passando a ser controlado durante todo o

exercicio.

Tal providencia, proporcionou melhor acompanhamento dos sistemas de custos das
empresas por parte dos dirigentes e, em alguns casos, fornecendo subsidios para a tomada de

decisdes.
3.3. CONTABILIDADE DE CUSTOS

O tratamento dado aos custos passou a ser melhor elaborado com o advento da industria
de transformagdo e sua atuagdo em larga escala, embalada pela Revolugdo Industrial, quando a
aquisi¢do de mercadorias ndo era destinada a venda mas a transformac¢io em outros produtos.
Aliado a outros fatores de produgfo, passou-se a denominar-se de Matéria Prima, tendo-se
voltado inicialmente para a avaliagdo dos estoques e determinagdo do Resultado do Periodo e,

desta forma, ficou mais dificil para o contador determinar o valor dos estoques.

Segundo Bornia® (1997 : 7), esta dificuldade na determinagdo dos custos resultou na
aparigdio da Contabilidade de Custos. Com a evolugdo das atividades das empresas, abertura do
seu capital, globalizagdo, necessidade de informag¢des mais precisas e rapidas para os dirigentes e
outros usudrios de informac¢des, no sentido de se tomar atitudes e resolugbes tanto na
operacionalizagdo destas quanto no seu posicionamento junto as atividades do mundo financeiro,

passou-se a se exigir mais € melhores informagfes no menor tempo possivel.

* BORNIA, Amonio Cezar. Custos Industriais. In: Programa de Pés-Graduagio em Engenharia de Produgdo. Florian6polis:
1997.
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‘As informag¢des servem também para a tomada de decisdes e ndo somente para fins de
determinagdo do resultado contabil no final de um periodo, tendo, a partir dai um carater mais

gerencial.

34. CONTABILIDADE GERENCIAL

Define-se Contabilidade Gerencial como o ramo da contabilidade que fornece aos
usudrios as informagdes que os auxiliam em suas fungGes gerenciais. A Contabilidade Gerencial
¢, desta forma, diferente da Contabilidade de Custos que resolve problemas de mensuragio
monetaria dos estoques e do resultado. Assim, a Contabilidade de Custos deixa de lado a fun¢do

de instrumento da administragio e passa apenas a servir as exigéncias de auditorias externas.

(Martins, 1998 : 22).
3.5. SISTEMAS DE CUSTOS

Cabe aqui fazer um tratamento distinto entre Sistemas e Métodos. No que diz respeito a
Sistemas, entende-se que o mesmo é composto por um principio geral que norteia o tratamento
das informagdes; e, Métodos, sdo aplicativos que viabilizam a operacionalizagdo daquele

principio. (Bornia, 1997 : 19-22).

Martins (1998), Viceconti (1998) e Bornia (1997) afirmam que, além da Mensuragéo
Monetéria dos Estoques, 1déia basica da Contabilidade de Custos seguida até a bem pouco tempo
por muitos, onde a contabilidade de custos determina o resultado da empresa pela contabilidade
financeira. Fizeram-se adaptagdes para que fosse possivel o desenvolvimento de outro potencial:

0 campo gerencial.
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Assim, temos mais dois objetivos basicos de um sistema de custos, que por sua vez estdo

intimamente ligados aos proprios objetivos da Contabilidade de Custos:

Auxilio ao Controle - acontece através da comparagdo entre o esquema previsto € o que
foi realmente realizado, de acordo com padrdes previamente estabelecidos e/ou or¢amentado,

indicando as situagbes ndo previstas, permitindo que as mesmas sejam discutidas e reformuladas.

Tomadas de Decisdes - as informagdes servem para que os dirigentes das empresas
possam fortalecer suas politicas e tomem as decisdes mais proximas do sucesso, podendo indicar

com certa margem de confiabilidade em casos como:

a) se a capacidade da fabrica esta de acordo com as encomendas; qual o tipo do produto
ou linha que devera ser cortado caso venha a concluir que as encomendas estdo com

muita demanda;

b) na fixagdo de pregos dos produtos; qual a oportunidade de fabricar suas matérias-

primas ou terceirizar sua fabricagdo, etc. (Viceconti, 1998 ; 4-5)

3.6. PRINCIPIOS DE CUSTEIO.

Entende-se por principios, as filosofias basicas que regem cada um dos sistemas, de
acordo com o objetivo e/ou o periodo de tempo aplicados. S#o trés os principios de Custeio:
(Bornia, 1997: 19).

a) variavel (ou direto);

b) integral (ou total); e

¢) por absorgio.
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Martins, (1998 : 41), entende que o Custeio por Absorgdo é um método e ndo um sistema.

Neste trabalho € adotada a abordagem proposta por Bornia que entende o inverso.

Ja no Custeio Varidvel, considera-se custos somente os de natureza variavel. Os custos
fixos sdo léngados como despesas do periodo. Bornia (1997 : 19). Conhecido também como
Custeio Direto, que consiste em considerar como Custo de Produgio do Periodo, apenas os custos
varidveis incorridos. Os Custos Fixos, pelo fato de existirem mesmo que nio haja producéo, nio

sdo considerados como Custos de Produgio e sim como Despesas. (Viceconti, 1995 : 17).

E no Custeio Integral, a totalidade dos custos fixos sdo alocados aos produtos, sendo
considerados como custos;

Entretanto, no Custeio por Absorgéo, o funcionamento € igual ao do Custeio Integral com
a diferenca de que os custos fixos relacionados com a capacidade da empresa ndo usada (ociosa)
ou mal usada (ineficiéncia), sdo langadas como perdas do periodo. Desta forma, as diferentes

perdas sdo isoladas e ndo debitadas aos produtos.

3.7. TERMINOLOGIA CONTABIL: DISTINGOES ENTRE GASTO, DESEMBOLSO,
INVESTIMENTO, CUSTO, DESPESA E PERDA.
Pretende-se aqui uniformizar o entendimento dos termos usados, de acordo com o Quadro
2. Os exemplos conceituados pelo autor, somente serdo entendidos desta forma no presente

trabalho.

Quadro 2 - Terminologia Contabil.

Termo Defini¢io Exemplos Autor(es)

DESEMBOLSO Pagamento resultante da|Representa a  saida|Martins, 1998:25;
aquisicdo de um bem ou]efetiva do dinheiro para| Viceconti 1998:8
SeTvico. pagamento.

oz Leftie, Heroldo Cristovem Teixeira avaliegdo do desempenho de universidades federais, através de um modelo de custos:
aTiicagse na wniiersiizde tedzral de rondinia - unir. 1999.
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Quadro 2 - Terminologia Cont4bil. Cont.
GASTO Sacrificio econdmico para|Aquisicdo de bens e|Martins, 1998:25;
aquisic@o de bens e servicos. | servigos Viceconti, 1998:8

INVESTIMENTO | Gasto com bem ou servigo, | a) Construgdo de Prédio - | Teixeira Leite, 1999
' ativado ou n3o, em fungdo|Integra o Patrimdnio
de sua vida uatil e da sua}Econémico -
destinagdo. Administrativo;

b) Asfaltamento do
Campus: Ndo integra o

Patrimdnio.
CUSTO Gasto relativo a bem ou|Gastos no Ensino, na| Viceconti, 1998:8
servigo utilizado na|Pesquisa ¢ na Extensfo

produgdo de outros bens e|que sdo os produtos da
servigos, relacionados com a | Universidade
atividade de produggo.

DESPESA Gasto com bens e servigos | Gastos com atividades | Teixeira Leite, 1999
que néo estejam | meios, ndo relacionados
relacionados  diretamente | diretamente com o
com a produgdo, realizados | produto das
ndo necessariamente para a| Universidades

obten¢do de receitas.

PERDA Gasto nfo  intencional|Perda de Almoxarifado, | Teixeira Leite, 1999.
decorrentes de  fatores|baixa de bens obsoletos,
externos ou fortuitos | etc., levadas diretamente

relacionados com a| a conta patrimonial.
administraggo da
Universidade.

Fonte: Leite, Haroldo Cristovam Teixeira. avaliagdo do desempenho de universidades federais, através de um modelo de custos:
aplicagdo na universidade federal de rondénia - unir. 1999.

Segundo Martins (1998:21), a idéia de Contabilidade de Custos esta voltada, em principio
para a empresa industrial. Acontece que nas empresas prestadoras de servigos, hoje se utiliza
destes principios e técnicas de forma apropriada, podendo ser adaptado a entes juridicos que, a
primeira vista, somente fazem despesas. Pode-se admitir que sdo custos que se transformam em

despesas, sem existir a fase da estocagem. Nada disso pode proibir o uso da terminologia.

3.8. CLASSIFICAGCAO DOS CUSTOS.

Para facilitar o entendimento, Bornia (1997), Viceconti (1998) e Martins (1998),

classificam o5 custos de forma que possam ser facilmente entendidos e diferenciados em sua
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aplicagdes, com o propésito de se obter uma forma mais condizente com cada tipo de Entidade a

ser analisada, sendo varios estes conceitos, discriminados no Quadro 3, abaixo:

Quadro 3 - Classificagdo dos Custos.

Quanto ao montante despendido

CLASSIFICACAO SIGNIFICADO EXEMPLO
CUSTOS TOTAIS Sdo os custos despendidos no|O custo total com o Ensino
periodo para que  sejam|no curso de Administragio é
fabricados todos os produtos. "X".
CUSTOS UNITARIOS Sdo os absorvidos para se|O custo do aluno do Curso
fabricar uma unidade do produto. | de Administragdo é "y".
Quanto a facilidade de alocagiio
CLASSIFICACAO SIGNIFICADO EXEMPLO
CUSTOS DIRETOS Facilmente relacionados com as|Matéria-Prima;
unidades de alocagio de custos. | Mao de obra direta;
Etc.
INDIRETOS Nido podem ser facilmente|Salario de Diretores de
atribuidos as unidades de|Faculdades;
alocagdo de custos, dependendo | Depreciagdo de
de célculos, rateios, rastreamento, | equipamentos de uso
etc. comum, etc.
Quanto a variabilidade
CLASSIFICACAO SIGNIFICADO EXEMPLO
FIXOS Independem do nivel de atividade | Aluguel.
da empresa. Salarios de Vigias.
VARIAVEIS Estdo intimamente relacionados | Energia.

com a producio.

Fonte: Leite, Haroldo Cristovam Teixeira. avaliagGo do desempenho de universidades federais, através de um modelo de custos:

aplica¢@o na universidade federal de rondénia - unir. 1999.
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3.9. METODOS DE CUSTOS.

Para Martins (1998), o que operacionaliza um Sistema de Custos, € 0 método a ser
utilizado, consistindo no tratamento a ser dado aos custos indiretos e sua alocagdo aos processos
e/ou produtos das empresas e Instituigdes. Assim, custeio significa Método de Apropriagdo de

Custos. Os principais métodos utilizados sio:

a) Custo-Padrio;

b) Centro de Custos;

¢) Custeio Baseado em Atividades (ABC); e

d) Meétodo da Unidade de Esforgo da Produgio (UEP).
3.9.1. CUSTO-PADRAO

O método Custo-Padrdo, consiste na determinago dos custos da maneira mais cientifica
possivel pela Engenharia de Produgdo, dentro de condi¢des ideais de qualidade dos materiais, da
eficiéncia da mdo de obra, com o minimo de desperdicio de todos os insumos disponiveis,

segundo suas medidas fisicas e conseqiiente quantificagdo (Viceconti, 1998:101).

A determinagdo destes custos antes do inicio da produgdo, € o que faz a distingdo deste
com outros métodos. Esta previsdo servird como pardmetro de avaliagio e serdo cotejados com

os custos reais da produgdo em um determinado periodo. Tais diferengas serdo naturalmente
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postas em discussdo e analisadas para que se possa tomar alguma decisfio no que tange a corregio

de comportamento.

Ha trés tipos basicos de Custo-Padrdo: a) Ideal; b) Estimado; e Corrente. (Viceconti,

1998:101).

a)

b)

Custo-Padrio Ideal - custo determinado pela forma mais técnica possivel, levantada
a partir de projegdes lidas dentro da propria empresa a partir de dados mais proximos
do ideal, como o servigo de um trabalhador padrio sob condigdes favoraveis, pelo uso
do material considerado apropriado e sem defeitos e, prihcipahnente com um nivel
minimo de desperdicios, etc., quase nio se conseguindo alcangar ja que tais condigdes
na prética sdo praticamente impossiveis. Estd em desuso e sua utilizagdo poderia ser

dada em projetos a longo prazo;

Custo-Padrio Estimado - € o custo onde se trabalha com programas projetados para
o futuro, geralmente observados os dados do passado, sem se levar muito em
consideragfo as ineficiéncias como desperdicio dos materiais, produtividade, pregos

dos insumos; e

Custo-Padrio Corrente - ¢ o custo que se situa entre os dois ultimos: € uma
aplicagdo intermedidria, na busca de um custeio que mais se aproxime da realidade,
levando em considérac;ﬁo a deficiéncia existente na produgdo no que se refere
principalmente aos desperdicios em fung@io da qualidade dos materiais, méo-de-obra,
equipamentos, fornecimento de energia, etc. (Eliseu Martins, 1998:333) Ao contrério

do primeiro, leva em consideragio o desempenho de cada trabalhador naquela
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determinada linha de produgdo e a capacidade dos seus fornecedores, tendo como fato

as deficiéncias insandveis em cada setor.

Para melhor compreensdo, apresenta-se o Quadro 4. onde é mostrada a diferenga entre os

trés segmentos derivados do Método Custo-Padrio:

Quadro 4 - Diferenca entre os trés segmentos derivados do Método Custo-Padrdo

DIFERENCAS APONTADAS ENTRE O PADRAO CORRENTE E O IDEAL

CUSTO-PADRAO CORRENTE

CUSTO-PADRAO IDEAL

Considera as ineficiéncias da empresa

Somente exclui as ineficiéncias
cientificamente ndo posam ser sanadas

que

Baseia-se em estudos tedricos e em pesquisas
e testes praticos.

Baseia-se somente em estudos teoricos,
muitas vezes distanciados da realidade

Leva em conta os fatores de produgdo
(maquinas, mio-de-obra, matéria prima etc.)
que a empresa tem a sua disposigdo.

Considera sempre os melhores fatores de
produgo.

E uma meta de curto e médio prazos. Fixa
montantes a serem alcangados no préximo
periodo.

E uma meta de longo prazo. Fixa montantes a
serem alcangados ao longo de varios anos.

DIFERENCAS APONTADAS ENTRE O

PADRAO CORRENTE E O ESTIMADO

CUSTO-PADRAO CORRENTE

CUSTO-PADRAO ESTIMADO

'E o custo que devera ser. E o custo que
normalmente devera se obter, face aos fatores
de producdo disponiveis ou possiveis.

E o custo que deveria ser. E o custo que
deveria ser alcangado, se conseguisse
determinados pontos de desempenho

E um custo mais elaborado. Exige mais
estudos para sua determinagao.

Parte do pressuposto que a média do passado
¢ um numero valido, com algumas
modificagées esperadas como volume de
atividade, mudancga de equipamentos_etc.

E mais cientifico, levando em conta que faria
@ ligagdo entre os aspectos tedricos € praticos

Somente leva em consideragdo os aspectos
praticos da produgdo, podendo ndo apontar

3 produgzo defeitos ou ineficiéncias.
= Laize, Heroldo Cristovem Teixeira. avaliagdo do desempenho de universidades federais, através de um modelo de custos:
aplicagdo na universidade jederal de rondonia - unir. 1999.

O Custo Real ¢é a diferenga entre o custo estimado e o incorrido em determinado periodo

=z prodogEo.  Se o Custo Real for superior ao Custo-Padrdo, o resultado é tido como

JesTEworsvel caso comTirio serz considerado favoravel. Ndo deixa de ser uma excelente forma
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de se monitorar os custos de uma organizagdo ja que se parte de um pressuposto onde, definidas
as bases do custeio da produgio, fica mais facil fazer 0 seu acompanhamento antes, erh funcido da
determinag¢do do padrido do custeio, concomiténte a execugdo e subsequente tendo em vista a
anotagdo dos custos realmente incorridos, servindo para comparagio com os idealizados, dando

uma idéia geral de controle.(Viceconti, 1998:101)

Para anélise das variagdes ¢ utilizada técnica apropriada onde se leva em consideragdo as

VariagGes de Pregos, das Quantidades e as Variagdes Mistas (quantidades e pregos).

A implantagdo do método de Custo-Padrio tem efeitos psicoldgicos que podem ser
positivos ou negativos dentro da empresa segundo o tipo a ser implantado. No caso do Custo-
Padrdo Estimado, como se trata de uma medida possivel de ser alcangada, podera ser visto como
um desafio; ja na aplicagdo do Custo-Padro Ideal, esta meta, como nunca seria alcangada, ndo

traria a mesma idéia de desafio. (Martins, 1998:333-339)

Outro ponto ja observado é que o Or¢amento é a grande ferramenta disponivel para o
controle de uma organizagdo. Dentro deste ponto-de-vista, o Custo-Padrio nfo deixa de ser uma
espécie de orgamento e, segundo Martins (1998:336), se o tipo de Custo-Padréo utilizado vier a
ser o Corrente, podera ser confundido com o proprio Or¢amento, podendo estender-se "ao

préprio Orgcamento global; podem-se encontrar exemplos até em que a grande finalidade de sua

elaboragdo (do Or¢amento) € a defini¢do de metas a seguir."
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3.9.2. CENTROS DE CUSTOS

A dificuldade para implantagdo de um sistema de custos e o consequente método é
quando as empresas iniciam a produgdo de mais de um produto, surgem dificuldades de se
distribuir os custos fixos aos produtos, precisando de métodos mais sofisticados para este mister.
O método dos Centros de Custos - RKW?, ou método das segdes homogeéneas ¢, segundo Bornia
(1995:27), talvez a técnica de alocagfo de custos mais utilizada no Brasil e no mundo, sendo sua

sistemdtica compativel com os procedimentos contabeis tradicionais aplicados. -

Ainda, de acordo com Bornia, (1 997:27), o Método possui duas fases:

a) divisdo da organizag@o em centros de custos, através dos quais sdo distribuidos todos

os custos inerentes aqueles produtos, através de bases de rateio; e
b) terminada a primeira fase, tais custos sdo alocados diretamente aos produtos.

Os fatores que poderdo determinar os Centros de Custos sdo: Organizac¢do, Localizagéo,
Responsabilidade ¢ Homogeneidade. E de acordo com a fung@o que desempenham ainda em ,

classificam-se em: Produtivos, Auxiliares, de Vendas e Comuns.

Os centros produtivos trabalham diretamente com a produg#o; ja os auxiliares sdo os que
dio apoio a produgdo porém ndo sdo diretamente responsaveis pela transformag@o do produto;

:2mos ainda o centro de vendas que, como o proéprio nome sugere, trata das vendas dos produtos
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e/ou servigos da organizag#o; e os centros comuns sdo aqueles que ndo estdo ligados a produgdo

e as vendas dos produtos e ndo ddo apoio direto aos centros produtivos.

Entdo o principio e funcionamento do método € o seguinte: passada a primeira fase, que
diz respeifo a fase primaria de distribui¢do dos custos (base primiria de rateio), onde sdo
alocados os custos fixos inerentes aos produtos, dentro de cada Centfo de Custo, a segunda fase,
consiste na alocagdo dos custos somente aos centros produtivos, ou seja, aqueles centros que
trabalham diretamente com a produgfo, em relagdo aos produtos. Antes de tal providéncia, faz-se
necessario que os custos dos centros auxiliares (manuteng3o, controle. de qualidade, PCP), sejam
antes distribuidos aos centros produtivos de acordo com as bases secundarias de rateio. Estas
bases secundérias de rateio sdo: hora de mao-de-obra direta, horas-maquina e custo de mio-de-

obra direta. (Bornia, 1997:28)

Para que se possa ter uma dimensio perfeita dos custos primarios, esta distribuigdo devera
ser feita dentro da maior objetividade possivel, levando-se em conta que quanto mais subjetiva
for a distribui¢@o, mais imperfeita vai ser esta alocagdo de custos aos respectivos centros. Para

isto as bases primarias de rateio mais utilizadas sio:
a) salarios;

b) poténcia instalada nos Centros de Custos, para distribuicdo dos custos com energia

elétrica;
c) valor das maquinas e equipamentos para seguro e depreciago;

d) requisi¢cdes para materiais de consumo.
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Da mesma forma deve ser entendido as bases secundarias de rateio, dos centros de apoio

para os setores produtivos, sendo as bases de rateio secundérias mais utilizadas: (Martins,

1998:105)

a) drea para a vigilancia;

b) requisi¢des para compras;

c) ordens de manutengdo, para o setor de manutengo;,

d) namero de empregados, para recursos humanos.

A maior dificuldade deste método € a ndo determinagdo das perdas, dificultando o
processo de melhoria do sistema de produgdo, pelo simples fato de ndo trabalhar com atividades.
3.9.3. UNIDADE DE ESFORGO DA PRODUGAO - UEP.

Este método teve origem na Franga, por ocasido da Segunda Guerra Mundial, criado por
um engenheiro francés chamado G.eorges Perrin, consistia em um método de célculo e alocagdo
de custos e controle de gestdo, denominado GP. Tal método foi modificado mais tarde por Franz
Allora, criando as Ups, método das Ups ou método das UEPs, chegando no Brasil no inicio dos
anos 60, bastante difundido pela Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC, atingindo hoje,
os Estados do Parana, S3o Paulo, Santa Catarina e rio Grande do Sul, tendo sido pioneiros nesta

tarefa os pesquisadores Antunes (1988), Bornia (1987).*

* +rmd Bormiz, 1997:42)
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Conforme Bornia, (1997:42), o método UEP baseia-se na unificagdo da produgdo para
simplificar o processo de controle de gestdo. A mensuragio € realizada a partir de dados relativos
a custos ¢ medidas fisicas de eficiéncia, eficicia e produtividade. A solugdo que a maioria dos
sistemas encontram para solucionar problemas de empresas multiprodutoras, quando a produgio
do periodo ndo pode ser determinada, pelo simples fato de que os produtos nio podem ser
somados, € a utilizagio de cbmplexos procedimentos que possam analisar os custos. A forma
encontrado pelo UEP € a simplificagdo do modelo de calculo da produgio do periodo, através de
uma determinagdo de uma unidade de medida comum a todos os produtos (e processos) da

empresa, a UEP.



CAPITULO 4
O SISTEMA E O MODELO DE CUSTOS ADOTADOS: O CUSTEIO BASEADO EM

ATIVIDADES "ABC".
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4. CUSTEIO BASEADO EM ATIVIDADES. Activity Based Costing - ABC.

Como ja dissemos, vamos tratar 0 ABC como um método e ndo como um sistema como é
colocado por Kaplan e Cooper (1998:14). Pois, segundo segundo Kaplan e Cooper (1998:15), o
ABC apesér de ter nascido nos anos 80, com "o objetivo de suprir a necessidade de informagdes
precisas sobre o custo da necessidade de recursos de produtos, servigos, e canais especificos."

Martins, (1998-102) e Nakagawa, (1995:27)" estudaram um ponto bdsico, e que supre
uma discussdo antiga no que diz respeito ao rastreamento e rateamento dos custos indiretos onde
ambos concluem que tornou mais criteriosa a distribuigio de tais recursos.

Segundo Nakagawa, 1993:37-39)2, ficou clara, também, a diferenga de funcionamento dos
sistemas (métodos) tradicionais e 0 ABC quando os primeiros estavam diretamente relacionados
com o volume de produgdo (horas de mio-de-obra direta, horas maquinas, valor do material
consumido, entre outros, e o segundo, "nasceu do novo enfoque que se passou a adotar, segundo
o qual sdo as atividades de todas as areas funcionais de manufatura que consomem recursos, € 0s
produtos, consomem, entdo, as atividades."

Este método estd sendo popularizado tendo em vista os diversos desafios encontrados
pelas empresas modernas, no que tange sua administragdo e sua operacionalizagdo, tendo como
principais motivos:

a) o uso da informatica e das comunicagdes que permitiram um avango enorme de

tecnologias de modo a modificar e influenciar as pessoas a viverem de modo diferente

no que diz respeito a oferta de bens e servigos de forma globalizada;

NAKAGAWA, Masavuki. ABC: custeio baseado em atividades - Sdo Paulo : Atlas, 1994.
: : Gesi3o estrarégica de custos : conceilos. sistemas e implementagdo - Sdo Paulo : Atlas, 1993.
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b) o enfrentamento dos concorrentes, cada dia em disputas mais acirradas de mercado
possibilitando, dentro de um mesmo contexto, a produgdo em escala e a pfodug:ﬁo por
fim, por alvo, para que pudessem permanecer nesta disputa, possibilitando a
sobrevivéncia em decorréncia da facilidade com que surgem e acabam produtos,

dentro de um ambiente de processos complexos.

A metodologia do ABC discute a redugio das distor¢des provocadas por outras

metodologias, principalmente no que se refere ao rateio arbitrario dos custos indiretos. (Martins,

1998:93)

O ABC pode ser aplicado aos custos diretos, embora isto ndo venha trazer muitas
diferengas no diz respeito aos sistemas tradicionais. Compete ao método nfo continuar a tratar
inadequadamente o Custo Indireto de Fabricagéo - CIF, na alocagio aos produtos que, tolerados

no passado, podem trazer diferengas significativas no ambiente produtivo de hoje.

Segundo Martins, (1998:94), o Custeio ABC nio se limita aos produtos. Ele podera ser
utilizado como uma poderosa ferramenta quando se volta para fins gerenciais e estratégicos.
Assim, em ultima andlise, 0 ABC ¢ uma ferramenta que visualiza melhor os custos através das
atividades dentro de uma organizaggo, e suas respectivas relagdes com os seus produtos.

Para que possa ser utilizado, torna-se necessario a defini¢do das atividades relevantes
~ dentro dos Departamentos destas organizagdes, e ver os respectivos direcionadores de custos
(costs drivers) que irdo alocar os diversos custos dentro destas atividades. Depois de alocados os
custos a estas atividades, passamos a observar a relagdo entre estas e os produtos, levando o custo

de cada atividade aos produtos (unidade, linha, familia entre outros), Martins, 1998.
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~ Ainda, segundo Martins, (1998:315), a aplicabilidade dos conceitos ¢ da metodologia do

ABC, transpdem o limite das empresas industriais, passam pelas entidades de iarestac;ﬁo de

servicos e podem chegar as Instituigdes sem fins lucrativos, podendo ser implantados sem
" interferir no sistema contabil corrente da empresa, funcionando de forma paralela.

Martins (1998:307) afirma que, para se obter vantagens competitivas, a Gestdo Baseada
em Atividades (ABM), apdia-se no planejamento, execu¢do e mensuragdo do custo das
atividades. A Gestdo Baseada em Atividades, por utilizar o ABC, caractefiza-se por decisdes
estratégicas como:

Alterag@o do mix de produtos;

Alteragdo do processo da formagdo de pregos;

Redesenho de produtos;

Elimina¢do ou redugdo de custos de atividades que ndo agregam valor;

Eliminagdo de desperdicios;

Elaborag@o de orgamentos com base em atividades, entre outros.
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5. MODELO PARA INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR.
5.1.  Consideragdes Iniciais.
No modelo idealizado, utilizar-se-30 mecanismos existentes no Sistema de Custos por

Absorgdo e sua aplicagdo dependera da filosofia e da metodologia dos Custos Baseado em

Atividades - ABC.

Inicialmente, considerou-se que as universidades mantidas pelo poder publico gozam,
na forma da lei , de estatuto juridico especial as peculiaridades de sua estrutura, organizagéo e
financiamento governamental, assim como de seus planos de carreira e do regime juridico do
seu pessoal. Aqui identificaremos o produto das Universidades comd 0 ensino, a pesquisa € a

extensdo.

Um dos pontos que coube esclarecer ¢ se a Universidade publica estd direcionando
seus recursos, principalmente, para os seus produtos ou para as atividades meio que de certa
forma ddo sustentagdo a esses produtos mas que, por outro lado, privilegiam esta gama de
atividades burocraticas que teimam em se sustentar e administrar elas proprias em certos

casos, ndo se incomodando com o destino destas instituigdes.

Neste modelo de custos idealizado, mostra aos administradores o tamanho destas duas
grandes 4reas, sugerindo mudangas em seu comportamento, provendo meios consistentes para

discussdo quanto de sua autonomia.

Naturalmente para que isto ocorra, tem-se que conhecer as estruturas onde tal modelo
podera ser empregado com sucesso, classificadas segundo as categorias administrativas como
publicas, assim entendidas as criadas ou incorporadas, mantidas € administradas pelo Poder

Publico.



SECAOS 51
Formulagdo do Modelo

Segundo os niveis, a classificagdo € de educagao superior e, quanto as modalidades de

educagio e ensino tendo por finalidade segundo o Art. 43 e Incisos, da Lei 9.394/96:

"I - estimular a cria¢io cultural e o desenvolvimento do
espirito cientifico e do pensamento reflexivo;

I' - formar diplomados nas diferentes 4reas de
conhecimento, aptos para inserc¢éio em setores profissionais e para a
participagio no desenvolvimento da sociedade brasileira, e
colaborar na sua formacgio continua;

IIT - incentivar o trabalho de pesquisa e investigacio
cientifica, visando ao desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e
da criacdo e difusio da cultura, e, desse modo, desenvolver o
entendimento do homem e do meio em que vive;

IV - promover a divulga¢do de conhecimentos culturais,
cientificos e técnicos que constituem patrimdénio da humanidade
comunicar o saber através do ensino, de publica¢des ou de outras
formas de comunicacéo;

V - suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento
cultural e profissional e possibilitar a correspondente
concretizacdo, integrando os conhecimentos que vio sendo
adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do
conhecimento de cada geracio;

VI - estimular o conhecimento dos problemas do mundo

presente, em particular os nacionais e regionais, prestar servicos

! BRASIL. LEI FEDERAL 9.394, de 20 DE DEZEMBRO DE 1996. Estabelece as diretrizes ¢ bases da educagdo nacional. LDB
interpretada: diversos olhares se entrecruzam / Iria Brzezinski - organizadora. 2. ed. revisada - S4o Paulo : Cortez, 1998. Anexo I.
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especializados & comunidade ¢ estabelecer com esta uma relagio de
reciprocidade;

VII - promover a extensdio, aberta a participa¢io da
populaciio, visando a difusdo das conquistas e beneficios
resultantes da criacdo cultural e da pesquisa cientifica e tecnologica

geradas na instituicfio."

Por outro lado a educagfo superior abrangerd os seguintes cursos e programas, todos

abertos a clientelas especificas e perfeitamente identificadas segundo a Lei:

a) cursos seqtiienciais por campo de saber;

b) de graduagio

¢) de pos-graduagdo: e de extensio.

J4 o Art. 532 da citada Lei Federal, diz que: "No exercicio de sua autonomia, sdo

asseguradas as universidades, sem prejuizo de outras, as seguintes atribui¢des:

"I - criar, organizar e extinguir, em sua sede, cursos e
programas de educagdo superior previstos nesta Lei, obedecendo
as normas gerais da Unido e, quando for o caso, do respectivo

sistema de ensino;

II - fixar os curriculos de seus cursos e programas,

observadas as diretrizes gerais pertinentes;

III - estabelecer planos, programas e projetos de pesquisa

cientifica, producio artistica e atividades de extensio;

2N° 23, idem ibidem.
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IV - fixar o nimero de vagas de acordo com a capacidade
institucional e as exigéncias do meio;

V - elaborar e reformar seus estatutos e regimentos em
consonincia com as normas gerais atinentes;

VI - conferir graus, diplomas e outros titulos;

VII - firmar contratos, acordos e convénios;

vVIII - aprovar e executar planos, programas e projetos de
investimentos referentes a obras, servicos e aquisicbes em geral,
bem como administrar rendimentos conforme dispositivos
institucionais;

IX - administrar os rendimentos e¢ deles dispor na forma
prevista no ato de constituigfio, nas leis e respectivos estatutos;

X - receber subvencdes, doacdes, herancas, legados e
coopera¢do financeira mediante convénio com entidades publicas e

privadas."
Dentro desse enfoque, tal modelo servira para:

I - propor o seu quadro de pessoal docente, técnico € administrativo, assim como um

plano de cargos e salérios, tendo em vista a limitag@o dos recursos disponiveis;

II - elaborar o regulamento do seu pessoal;

III - aprovar e executar planos, programas e projetos de investimentos;

IV - elaborar com precisdo os seus orgamentos;
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V - adotar um regime financeiro e contabil que atenda as suas peculiaridades de
organizagdo e funcionamento, sentindo-se a administragdo, mais informada para tomar
providéncias no sentido de que essa autonomia possa ser vista mais de perto e com a realidade
de cada instituigdo podendo, oportunamente, criar um controle interno transparente que possa
libertar as universidade das garras da burocracia impiedosa que, no intuito de provar que os
recursos publicos sdo gastos de maneira "formalmente" legal, sem se preocupar com o

atingimento de suas metas e objetivos principais.
5.2.  Estrutura de funcionamento.

Embora cada universidade possa ter sua propria estrutura de funcionamento, tendo em
vista os dispositivos legais que as autorizam, pode-se visualizar uma estrutura funcional
comum para todas, ndo importando que uma ou outra possa aumentar ou diminuir as Despesas
Relativas a Recursqs.

As estruturas podem ser agrupadas em 4 (quatro) macro-atividades, como a da
Reitoria, de Apoio Administrativo, de Apoio Académico (ao ensino, pesquisa e extensdo) e de
Ensino (incluindo além do ensino, a pesquisa e a extensio).

Entende-se por macro-atividade para efeito deste trabalho, as grandes atividades que

abrigarfo e absorverdo custos.
5.3 . As estruturas de custeio.

De posse das estruturas universitarias, faz-se necessario transformar .estas macro-
atividades para que possamos dar uma nova dimenso dos custos. Consiste em determinar
quais as macro-atividades que fazem parte das estruturas meio e fim e, assim, identificar todas
as espécies de custos existentes bem como as atividades que os originou. Assim, nenhuma

atividade que gera custos deixa de ser identificada e interrelacionada com as macro-atividades
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ja identificados dentro da estrutura de funcionamento e agora transformadas em macro-

atividades meio e fins da Entidade

Entende-se que o custo de uma atividade devera englobar todos os gastos necessérios
para o seu desempenho. Deverdo ser incluidos as despesas com pessoal e seus respectivos

encargos sociais, material de consumo, servigos de terceiros e encargos e assim por diante.

Segundo Martins, (1998:102), a atribuigio dos custos as atividades deverdo ter como

prioridade, além de critérios bastante sélidos:
a) alocagio direta;
b) rastreamento; e
c) rateio.

Segundo Martins, (1998:102), entende-se por:

a) alocagdo direta: "quando existe uma identificagdo clara, direta e objetiva de certas
custos com certas atividades.";

b) rastreamento: "¢ uma alocag@o com base na identifica¢do da relagdo de causa e
efeito entre a ocorréncia da atividade e a geragdo dos custos."; e

c) rateio: € a ultima das formas de distribui¢do dos custos por atividade e somente se
realiza quando da impossibilidade de proceder nas formas anteriores. Seu
principal problema ¢ a forma arbitraria como € distribuido e é a linha divisoria
entre os modelos tradicionais de custos e 0 ABC.

Por definigéo, Atividade aqui é entendida como um processo que "combina, de forma

adequada, pessoas, tecnologias, materiais, métodos e seu ambiente, tendo como objetivo a

producgéo de produtos.” (Nakagawa, 1993:42)
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No caso de todas as Universidades Publicas, a despesa se subordina a uma

classificagdo orgamentaria quanto a sua natureza onde sio identificadas:’
A) a Categoria Econdmica;
B) o Grupo de Despesa a que pertence;

C) a forma de realizagdo ou a Modalidade de Aplicagdo dos recursos a ela
consignados, isto é, se a despesa vai ser realizada diretamente pela Unidade
Or¢amentaria de' cuja programac¢io faz parte ou, indiretamente, mediante

transferéncia a outro organismo ou entidade integrante ou nio do orgamento; e

D) o Objeto de Gasto ou o Elemento de Despesa, que n3o deixa de ser a menor
classificagdo minima possivel para que se possa empenhar a despesa.
Assim, a Classificagdo Orgamentaria da despesa € codificada quanto a sua natureza na

forma abaixo:
1° digito - indica a categoria econdmica da despesa;
2° digito - indica o grupo de despesa;
3° e 4° digitos - indicam a modalidade de aplicagdo; e

5° e 6° digitos - indicam o elemento de despesa ou o objeto de gasto, na forma do

Quadro 5, na pagina seguinte.

* BRASIL, Portaria Ministerial n°® 2, de 22 de julho de 1994, da Secretaria de Planejamento, Orgamento e Coordenagdo da
Presidéncia da Republica - ADENDO.
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Quadro 5 - CLASSIFICACAO DAS DESPESAS QUANTO A SUA NATUREZA

A - Categoria Econdmica
3. Despesas correntes
4. Despesas de Capital
B - Grupo de Despesa
Pessoal ¢ Encargos Sociais
Juros e Encargos da Divida Interna
Juros e Encargos da Divida Externa
Outras Despesas Correntes
Investimentos
Inversges Financeiras
Amortizag3o da Divida Interna
Amortizagio da divida Externa
Outras Despesas de Capital
C Modalidade de Aplicagio
11. Transferéncias Intragovernamentais a
Autarquias e Fundagdes
12. Transferéncias Intragovernamentais a Fundos
13. Transferéncias Intragovernamentais a’
Empresas Industriais ou Agricolas
19. Outras Transferéncias Intragovernamentais
20. Transferéncias da Unifo
30. Transferéncias a Estados e Distrito Federal
40. Transferéncias a Municipios
50. Transferéncias a Instituigdes Privadas
60. Transferéncias a Institui¢Ges
Multigovernamentais
71. Transferéncia ao Exterior - Governos
72. Transferéncia ao Exterior - Organismos
Internacionais
73. Transferéncias ao Exterior - Fundos
Internacionais
90. Aplicagdes Diretas
D- Elementos de Despesas
01. Aposentadoria e Reformas
03. Pensdes
04. Contratagdo por Tempo Determinado -
Pessoal Civil
05. Outros Beneficios Previdencidrios
06. Beneficio Mensal ao Deficiente ¢ ao Idoso
07. Contribui¢do a Entidades Fechadas de
Previdéncia
08. Outros Beneficios Assistenciais
09. Salério-Familia
10. Outros Beneficios de Natureza Social
11. Vencimentos e Vantagens Fixas - Pessoal
Civil
12. Vencimentos e Vantagens Fixas - Pessoal
Militar
13. Obrigagdes Patronais
14. Diérias - Pessoal Civil
15. Didérias - Pessoal Militar
16. Qutras Despesas Varidveis - Pessoal Civil
17. OQutras Despesas Varidveis - Pessoal Militar
18. Auxilio Financeiro a Estudantes
19. Auxilio - Fardamento
20. Auxilio Financeiro 4 Pesquisadores
21. Juros sobre a Divida por Contrato

090NV W N

22.
23.

24.
25.

30.
32.
33.
35.
36.
37.
38.
39.
41.
42.
43.
44,
45.
46.
51

52.

61.
62.
63.
64.

65.

66.
67.
71.
72.
73.

74.
75.
9l

92.
93.

Outros Encargos Sobre a Divida por Contrato
Juros, Deségios e Descontos da Divida
Mobilidria

Outros Encargos Sobre a Divida Moblllé.na
Encargos Sobre Operagdes de Crédito por
Antecipagdo da Receita

Material de Consumo

Material de Distribuigfio Gratuita

Passagens e Despesas de Locomogéo
Servigos de Consultoria

Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Fisica
Locagdo de M3o-de-Obra

Arrendamento Mercantil

Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica
Contribui¢des

Auxilios

Subvengdes Sociais

Subvengdes Econémicas

Equalizagdo de Pregos e Taxas

Auxilio Alimentag3o

Obras ¢ Instalagdes

Equipamentos ¢ Material Permanente
Aquisig8o de Iméveis

Aquisi¢io de Bens para Revenda

Aquisig8o de Titulos de Crédito

Aquisigdo de Titulos Representativos de
Capital ja Integralizado

Constituigdo ou Aumento de Capital de
Empresas

Concesso de Empréstimos

Dep6sitos Compulsérios

Principal da Divida por Contrato

Principal de Divida Mobiliaria

Corregio Monetaria e Cambial da Divida por
Contrato

Corregdo Monetaria e Cambial da Divida
Mobiliaria

Corregdo Monetéria de Operagdes de Crédito
por Antecipagio da Receita

Sentengas Judiciais

Despesas de Exercicios Anteriores
Indenizagdes e Restitui¢des

99. Regime de Execugio Especial
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Fonte: BRASIL, Portaria Ministerial n° 2, de 22 de julho de 1994, da Secretaria de Planejamento, Orgamento e Coordenagio
da Presidéncia da Repiiblica - ADENDO.

54. Identificagdo e Sele¢do dos Direcionadores de Custos.

Ao se definir a estrutura do Ente juridico e as possiveis espécies de custos, o proximo
passo é a determinagio dos itens de custos dos diversos setores da Universidade que,
necessariémente, estdo vinculadas a uma ou mais das macro-atividades. A escolha dos
direcionadores de custos (cost drivers), é o grande desafio do modelo ABC. (Nakagawa,
1993:67).

Segundo Martins (1998:103), o direcionador de custo é o fator que determina a
ocorréncia de uma atividade. Assim, partindo do entendimento que atividades consomem
recursos, e produtos consomem atividades e materiais, os custos deverdo ser rastreados e
alocados as atividades, através dos direcionadores de custos (cost drivers), tidos como uma
transagdo que direciona uma quantidade de trabalho e, através dela, um custo de uma
atividade. Ja os custos indiretos serdo dimensionados e dirigidos por cada direcionador de

custos.
5.5 . Identificagdo das Atividades por Macro-Setores de uma Universidade.

Atividade, segundo Eliseu Martins, (1998:100), é uma combinagdo de recursos
humanos, materiais, tecnoldgicos e financeiros para se produzirem bens e servigos. Portanto,
ndo se pode confundir as Atividades definidas na Segdo II, que diz: "ATIVIDADE, € o
conjunto de operagdes que se realizam de modo continuo e que concorrem para a manutengio

da agdo do Governo."

Assim, o primeiro passo foi a defini¢8io das atividades mais importantes de que cada
setor se utiliza para, com o emprego dos recursos disponiveis acima descritos, possam

cumprir suas metas e atender os objetivos principais da organizago.
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Assim, o primeiro passo foi a definig8io das atividades mais importantes de que cada
setor se utiliza para, com o emprego dos recursos disponiveis, acima descritos, parta que

possam cumprir suas metas e atender os objetivos principais da organizag3o.

5.6. Custo de Cada Atividade.

Brinson, (1996:141-170), nos da um roteiro de céalculo do custo da atividade e € quem

nos norteara até onde for possivel e conveniente.
5.6.1. Selegdo das Bases de Custo
5.6.1.1 Tipos de custo.

O tipo de custo aplicado para os gastos da Universidade, com excegdo do pessoal, foi o
custo Real que, segundo Brinson, (1996:141), é o valor do desembolso baseado em uma
transag¢do financeira. No caso em tela, consiste em considerar efetivado o custeio quando da
liquidagdo da despesa e ndo o pagamento, mesmo levando-se em consideragdo que a despesa
publica deve ser absorvida pelo empenhamento e ndo pela liquidagdo ou pagamento que sdo

conseqiiéncias do seu primeiro estagio.

Para os gastos com pessoal, o tipo de custo aplicado foi uma combinagio entre o custo
Real - pois os dados sdo fornecidos pela folha de pagamento da Universidade - combinado
com um sistema econdémico desenvolvido por Martins, (1998:151), onde € previsto os
encargos gerados em fungdo da contrata¢@o do pessoal, tais como férias, 13° salario, adicional
constitucional de , férias, encargos sociais, feriados, repousos semanais remunerados e
contribui¢des sociais sobre a remuneragdo. Tais calculos sdo feitos todos os meses e
incorporados ao custo. Em compensag3o, eliminou-se todos os custos que ndo dizem respeito

aos vencimentos fixos dos servidores.
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Desse modo ficaria a dificuldade com os Restos a Pagar, que sfio as despesas
empenhadas ¢ nfo pagas no exercicio. No caso dos recursos federais junto as Universidades,
estes empenhos-a-pagar deverfio ser feitos até o dia 25 do més de janeiro do ano subsequente
o que nfo comprometeria o modelo ja que o prazo é muito curto e os recursos envolvidos nio

sdo, geralmente, em grande monta.
5.6.1.2 Periodo de Tempo do Custo.

O horizonte de tempo de custo é um exercicio financeiro que, na administragio
publica, coincide com o ano civil. Nada impede que o tempo de custo seja mensal, bimensal,
trimestral ou semestral, j4 que estes dados podem ser obtidos logo apds o encerramento de

cada dia util, pelo sistema ja implantado em todas as Universidade Federais.

5.6.2 Rastreamento dos Recursos.

5.6.2.1 Determinar a Fonte de Dados

Os relatdrios emitidos pelo servigo de contabilidade da Instituigdo é a fonte de dados
mais precisa para o fornecimento de dados e que, além de trazer absolutamente em dia os
registros dos atos e fatos, o faz com seguranca embora os mesmos ndo estejam
comprometidos com a contabilidade por atividades sendo, neste caso, muito importante que
tais dados de custos estejam em permanente cotejo com os dados reais financeiros e/ou

or¢amentarios.
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como independentes da execug¢do orgamentaria. Tem que se ter em conta que os custos ja

estardo agrupados por elementos de despesas especificados no Quadro 5.

5.6.2.2 Estabelecer uma Relago Causal

Segundo Brinson, (1996:153), a existéncia de uma relagdo causal existe quando um
produto ¢ consumido por uma atividade. Confunde-se com os direcionadores de custo. No
nosso caso especifico, existe uma relagéo causal no que diz respeito ao pagamento de pessoal:

a) por um lado estamos levantando o custo de pessoal com base em horas

trabalhadas; e

b) b) a quantidade de recursos humanos consumidos pelas atividades sdo expressos

em termos de tempo.
5.6.2.3 Rastrear os Custos Relacionados com Pessoal

Para esta tarefa tornar-se possivel, tendo em vista que a rubrica pessoal consome a
maior parte dos recursos financeiros destinados as Universidades, recorremos a expedientes
distintos:

a) - Quanto aos Docentes, identificou-se o desenvolvimento de suas atividades
através dos relatdérios de seus respectivos Departamentos de Lotagdo sobre as
Atividades e Formulario de Implantagdo da GED - Gratificagdo de Estimulo a
Docéncia, prevista na Lei Federal n° 9.678, de 03 de julho de 1998*,

regulamentada pela Portaria n° 829/GR, de 19 de novembro de 1998.

4 BRASIL, Lei Federal n° 9.678, de 03 de julho de 1998. Institui a Gratificagio de Estimulo 2 Docéncia - GED, no.
magistério superior e d4 outras providéncias.
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- Somente obtiveram pontos os docentes que foram avaliados pelas atividades
desenvolvidas e julgadas pela Comiss3o nomeada para este fim. A excegdo ficou
para os professores com contrato temporario que nio percebem tal gratificagdo.

Para estes, o critério foi o mesmo dos professores efetivos sendo que, quando nfo

- se obteve o programa de trabalho de cada um, partiu-se do principio que teriam

dado o numero de aulas exigidas pela Lei de Diretrizes e Bases da Educago.

- A pontuagdo utilizada difere da pontuag@o da GED, pelo fato de tais atividades
serem avaliadas por regulamentos proprios. Quando tais atividades ndo estavam

contempladas, foram atribuidos pontos de forma aleatéria.

- Contempla atividades desenvolvidas de ensino (graduac¢do e pds-graduagio);
atividades de extensdo; atividades de pesquisa; exercicio de FungGes de diregdo,
Coordenagbes, Chefia de Departamento, Colegiados diversos, Cimaras dos
Conselhos Superiores, Diretoriés de Campus; atividades de gerenciamento de
o6rgdos da édministragﬁo, de o6rgdos sindicais, de Conselhos Profissionais, de

Fundagdes de apoio & Universidade; assessorias diversas; orienta¢do de alunos na
graduagdo e pds-graduagdo no que diz respeito a monografias, trabalhos de final de
curso, iniciagdo cientifica, estdgio supervisionado, atendimento especial a alunos;
participagdo em bancas de concurso publico e bancas de trabalho de final de curso;
dissertagdes, teses, publicagtes de artigos cientificos; participagdo em cursos para

obten¢do de titulos de mestre e doutor.

Quanto aos técnico-administrativo, assim conceituado todos aqueles que ndo séo

docentes, suas atividades foram estabelecidas a partir das horas que os mesmos
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deveriam estar a disposi¢do do trabalho. Sua lotagdo foi imprescindivel para que

se conhecesse qual a Atividade que o mesmo estaria vinculado.

Todos os professores foram identificados pela sua lotagdo em um dos Departamentos

existentes e/ou em uma das estruturas descentralizadas.
A base de rastreamento foi estabelecida nos termos do subitem 5.6.2.2, deste trabalho.
5.6.3 Rastrear Todos os Demais Custos as Atividades

Como pode ser observado, dedicou-se um item somente para pessoal por que as bases
de rastreamento sdo mais complicadas. E quanto ao restante dos custos deve-se estabelecer
padrdes iguais para todos, que serdo consolidados através de entrevistas e uma dedicada

observagdo aos demais registros para identificar a atividade que causou a ocorréncia do custo.

Por outro lado, nem todos os custos sdo rastreados efetivamente as atividades.
Segundo Brinson, (1996:160), estes custos ndo rastredveis representam os custos de apoio a
um determinado Departamento. Assim, poucas vezes é possivel ou eficiente debitar
diretamente 100% dos custos de um Departamento as atividades. Sugere, como um modo
empirico, uma empresa buscar rastrear diretamente 80% ou 90% de seus custos as atividades

e os demais custos ndo rastreaveis passem a ser custos gerais do Departamento.
5.6.4. Alocagdo das Atividades: Primarias e Secundérias.

Atividades primaérias s3o aquelas que contribuem diretamente para a missio da
Instituigdo. A atividade secundaria por sua vez, ¢ aquela que apoia atividades primarias e

incluem geréncia, administragdo, conselhos e outros. Neste entendimento, somente as
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Atividades primarias sdo aquelas que contribuem diretamente para a missio da
Instituigio. A atividade secundaria por sua vez, € aquela que apoia atividades priméarias e
incluem geréncia, administragdo, conselhos e outros. Neste entendimento, somente as
atividades subordinadas ao macro-setor Ensino seriam consideradas atividades primarias e,

consequentemente, as restantes, secundarias.

E possivel que algumas atividades venham a se tornar atipicas. Isso significaria que
algumas atividades possam se subordinar a outros macro-setores. Desta forma, estas
atividades se tornariam primdrias ou secunddrias conforme o caso, na proporgdo em que
mudassem sua classifica¢do.

Neste caso, o elenco ja discriminado no item 5.5.1 deste trabalho, onde temos as

atividades que classificam-se, conforme o Quadro 7, abaixo:

Quadro 7 - Classificagio das Atividades

Atividades Primaria/Secundaria

Administragdo Geral Todas Secundarias.

Reitoria:

e Desenvolver Visfo e Estratégia

¢  Formular a politica geral da Universidade

o Tragar diretrizes e normas técnicas gerais

¢  Superintender os negdcios da Universidade e a estratégia
de sua organizagéo

¢ Gerenciar relacionamento com a comunidade interna e
externa Desenvolver programas de relagdes publicas
Administrar compras

Agmo Administrativo Todas Secundérias
Criar e gerenciar estratégias de recursos humanos

Gerenciar recursos de informag#o

Gerenciar distribuigfo de pessoal

Desenvolver e treinar servidores

Desenvolver sistemas de recursos humanos
Gerenciar recursos financeiros e fisicos
Processar transag0es orgamentdrias, financeiras e contabeis
Conduzir o controle interno

Gerenciar recursos fisicos

Medir desempenho organizacional

Desenvolver e definir metas organizacionais;
Apoiar o planejamento, o orgamento e o controle;
Desenvolver atividades auxiliares;
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Quadro 7 - Classificacdo das Atividades Cont.

Apoio Académico: Todas Secundarias

¢  Superintender os 6rgéos de apoio académico

e Suprir com recursos humanos e tecnoldgicos a érea
académica;

e Apojar o ensino, a pesquisa e a extensdio € a poOs-

graduacgo;

Administrar a carreira académica;

Implementar seguranga e controle de sistemas;

Gerenciar 0 armazenamento e acesso de informagdes;

Facilitar  compartilhamento e comunicagdes de

informagdes;

e  Administrar a biblioteca;

e  Prover os registros académicos;

e Promover atividades sécio-culturais

Ensino Todas Primarias
e Ensino
» Coordenar e integrar as fungdes de ensino, pesquisa e
extensdo
» Planejar a execugfio € a avaliag@io do ensino, pesquisa
¢ extensio;
» Desenvolver o Ensino;
» Qualificar Docentes
> .
>
Pesquisa Todas Primarias
» Pesquisa Pura
Pesquisa aplicada
Extensdo Todas Primdrias

e Atividades de extenséio
Fonte: Leite, Haroldo Cristovam Teixeira. avaliagdo do desempenho de universidades federais, através de um modelo de
custos: aplica¢do na universidade federal de rondénia - unir. 1999.

5.6.5. Célculo do Custo por Atividade.

Tendo sido rastreado o custo as atividades, selecionado uma unidade de medigdo e
determinado o volume da medida da atividade, € possivel concluir o método de custeio por
atividade, que podera ser melhor acompanhado quando se observar o Capitulo VI, que trata da

aplicagdo deste modelo na Universidade Federal de Rondonia - UNIR.



CAPITULOG6

APLICACAO COMPREENSIVA DO MODELO



CAPITULO 6 67
Aplicagdo Compreensiva do Modelo '

6. APLICACAO COMPREENSIVA DO MODELO NA UNIR.- UNIVERSIDADE
FEDERAL DE RONDONIA.
6.1. CONSIDERACOES INICIAIS
“A Universidade Federal de Rond6nia — UNIR, criada em 08 de julho de 1982. através
da Lei 7.011, incorporou a Fundagdo Centro de Ensino Superior de Rondénia -
FUNDACENTRO, entidade vinculada a Prefeitura do Municipio de Porto Velho, passando a
responsabilizar-se pelos cursos de bacharelado em andamento, sendo eles: Administragdo,

Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econémicas.""

6.1.1. SENTINDO A VIDA NA UNIR

"Em 1985 recebeu em doagdo uma area e 100 ha em Porto Velho., onde foi

construido o Campus Universitario José Ribeiro Filho.

No periodo de 1986/1988. com recursos provenientes do Banco Mundial alocados no
Programa MEC/BID III, realiza a primeira etapa da obra que envolveu aplicagdo de USS$-
6.000,000.00 (seis milhdes de délares americanos) na constru¢do das instalagdes minimas do

Campus. no total de 11.421 57 m?. equivalentes a 45% do previsto no Plano Diretor.

Inicia em 1988 o processo de interioriza¢do. instalando-se em areas geo-educacionais

estratégicas.

O seu quadro proprio de servidores de apoio conta com 245 técnicos -

administrativos. O de professores ¢ de 246, dos quais 55 deles encontram-se afastados para

! FUNDAGAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE RONDONIA - UNIR. Defini¢do de Rumos Parcerias e Prioridades da UNIR,
1995. Porto Velho - 1994,
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cursar pos- graduagio a niveis de mestrado e doutorado. Ressalte-se que, do seu quadro docente.

04 sd3o doutores, 49 sdo mestres, 88 sdo especialistas e 105 sio apenas graduados.

A érea fisica é de 21.265,00 m*> e o acervo bibliografico composto por 37.325
volumes. Conta ainda com 14 laboratérios, sendo que apenas 5 encontram-se parcialmente

equipados.

O conjunto de intengdes redefinidos no Estatuto da UNIR pretendeu um modelo
sistémico de Administragdo dindmica ousado e integrado por dois grandes eixos de intengfo um
que se refere as atividades fins composto pelo universo de alunos representados pelas
coordenagdes de curso e organizado conforme as areas afins em trés Nucleos: o de Educagfo, o
de Saude e o de Ciéncias Sociais, e 0 outro que se atém aos professores preconizando a
indissociabilidade do sistema de ensino, pesquisa e extensdo onde sdo geridas de forma colegiada

em seus consethos departamentais a vida funcional dos docentes.

Os Departamentos tem vinculo com a Pré-Reitoria de Apoio Académico - PRAC,
sendo que para toda esta estrutura foram previstas eleigdes diretas e Universal a excegdo da

propria PRAC cujo cargo de Pré-Reitor € indicagdo do Reitor.

Também para os Campi do interior prevalece esta estrutura, apesar de se constituir
em menos setores, na medida em que o Diretor do Campos no interior acumula atribui¢des de
chefe de Departamento e Diretor de Nucleo.

O outro eixo constituido por atividade meio composto por duas Pro-Reitorias de

Apoio, a de Administragio - PRAD e a de Planejamento (PROPLAN)."

2N° 1, idem, ibidem.
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A concepgdo conceitual de atividade fim e atividade meio gerou uma estrutura que
preconizava mais valores as atividades fins, entretanto o que se constata hoje é que exatamente o
eixo de atividades meio foi 0 que mais e melhor se estruturou em detrimento da atividade fim que

tem um carater predominantemente cientifico e pedagdgico.

Constata-se, também, que os Nicleos que englobam as Coordenagdes de Curso s3o os
que menos apoio recebem para o seu funcionamento quer seja o decisorio ou objetivo. Seus
colegiados quando existem, reunem-se para cumprir formalidades geralmente de ordem

académica.

As diretorias de Nucleos nunca receberam efetivo apoio para implementagio dessas

notas o que contribui para um incipiente resultado quantitativo de suas atribuigdes.

A UNIR enquanto um sistema em rede de relagSes e inter-relagdes, em seu contexto
sociocultural e pedagégico carece, assim, ser entendida e desvelada cientificamente o que

justifica a necessidade relevante emergente e indispenséavel de se realizar o presente trabalho.
6.1.2. CONSOLIDANDO O MODELO DE CUSTOS
6.1.2.1 Estruturas de Funcionamento

Identificar a Estrutura de Funcionamento, e estratificar por macro-atividades na forma do
item 5.2, deste trabalho.

Com a macro-atividade REITORIA:

e Conselho Universitario

¢ Conselho de Ensino, Pesquisa e Extenséo
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Conselho Diretor

Gabinete do Reitor

Gabinete do vice-Reitor

Chefia de Gabinete

Comissdo Permanente do Pessoal Técnico Administrativo
Comissdo Permanente do Pessoal Docente

Assessoria de Comunicagdes

Procuradoria Geral

Comissdo Permanente do Vestibular

Com a macro-atividade APOIO ADMINISTRATIVO:

Pré-Reitoria Administrativa
Pro-Reitoria de Planejamento e controle
Diretoria de A¢do Comunitaria

Centro de Processamento de Dados

Com a macro-atividade APOIO ACADEMICO:

Pré-Reitoria Académica
Diretoria de Registro e Controle Académico
Biblioteca

Campis

Com a macro-atividade ENSINO

Nucleo de Ciéncia da Educagéo
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e Nucleo de Satde

¢ Nucleo de Ciéncias Sociais
e (Campus de Guajara-Mirim
e Campus de Cacoal

. Campué de Ji-Parana

e Campus de Rolim de Moura

e Campus de Vilhena
6.1.2.2 Estruturas de Custeio

Identificar todas as espécies de custos existentes bem como as atividades que os

originaram.

Para alocagio dos custos da UNIR, o critério usado foi o rastreamento, de acordo com a
lotagdo no que diz respeito aos Técnico-Administraivo; para os Docentes os custos foram
rateados por Departamento/Atividade desenvolvida, de acordo com a GED e para os demais
custos, os mesmos foram rateados tendo em vista que os mesmos representam em torno de 20%

das despesas financeiras da UNIR.

Desta forma nenhuma atividade geradora de custos deixa de ser identificada e
interrelacionada com cada macro-atividade ja identificada dentro da estrutura de funcionamento

da UNIR.

Pode-se identificar cada 6rgdo da estrutura fixada no Organograma (vide Anexo I),
estabelecer o relacionamento destes 6rgdos com a macro-atividade definida, estabelecendo o

custo de cada um destes macro-setores de acordo com cada elemento de despesa.
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O relacionamento foi estabelecido, de modo que mostrou-se de outra forma, onde ja se
pdde ter idéia dos gastos com as estrutura meio e fins da Universidade, evoluindo para a Tabela
n° 1, com as Macro-Atividades transformadas em Administragdo - que engloba as denominadas
anterionnente de Reitoria, de Apoio Administrativo, de Apoio Académico, e a de Ensino que, ao

contrério das primeiras, transformou-se em Ensino, Pesquisa e Extensgo.

Assim pdde-se preparar a Tabela 1, na pagina seguinte:
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‘Tabela | - ltens de custo desdobrados por elemento de despesa por Macro-Atividades.

Administrago

ITENS DE CUSTOS Geral Ensino Extensdo Pesquisa Soma
04. Contratag#o por Tempo ]
Determinado - Pessoal Civil - 613.069,93 - - 613.069,93
05. Outros Beneficios
Previdenciérios - - - - -
08. Outros Beneficios
Assistenciais 47.292,40 57.801,82 - - 105.094,22
09. Salario-Familia 657,32 803,40 - - 1.460,72
10. Outros Beneficios de
Natureza Social - - - - -
11. Vencimentos e Vantagens
Fixas-Pessoal Civil 4.526.328,60 5.532.179,40 - - 10.058.508,00
13, Obrigac¢des Patronais 435.938,85 532.814,15 - - 968.753,00
14. Didrias - Pessoal Civil 45.174,97 51.430,17 3.783,68 100.388,82
16. Outras Despesas Varidveis -
Pessoal Civil 9.443,61 11.542,19 - - 20.985,80
18. Auxilio Financeiro a
Estudantes - 74.235,99 - - 74.235,99
30. Material de Consumo 79.483,01 91.448,85 5.697,05 176.628,90
33, Passagens e Despesas de
Locomogio 80.885,61 78.152,39 6.440,94 '14.266,86 179.745,80
36. Outros Servigos de Terceiros
- Pessoa Fisica 16.701,69 19.913,17 - 500,00 37.114,86
37. Locag#o de mio-de-obra 102.282,37 125.011,78 - - 227.294,15
39. Outros Servigos de Terceiros
- Pessoa Juridica 692.239,98 692.239,98 3.400,00 3.423,20 1.391.303,16
41. Contribuicdes 892,90 1.091,32 1.984,22
42. Auxilios - - - - -
43, Subvengdes Sociais - - - - -
46. Auxilio Alimentac#o 212.655,60 259.912,40 - - 472.568,00
51. Obras e InstalacBes 137.523,84 - 2.774,15 - 140.297,99
52. Equipamentos e Material
Permanente 16.470,80 - - - 16.470,80
61. Aquisi¢o de Iméveis - - - - -
92. Despesas de Exercicios
Anteriores 24.113,32 - - - 24,113,32

Fonte: Dados primérios. Sistema de Administragdo Financeira - UNIR.

Nesta Tabela os custos sdo financeiros.

6.1.2.3 Identificaciio e Sele¢fio dos Direcionadores de Custos

Os direcionadores de custo (cost drivers) sdo os descritos no Quadro 6, deste trabalho,

ndo considerando que a presente lista possa exaurir os possiveis direcionadores:

Quadro 6 - Defini¢do de possiveis Direcionadores de Custos.

DIRECIONADOR DE CUSTOS UNIDADES
Area construida 2
Depreciago R$
Energia Elétrica R$
Equipamentos e material permanente R3
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Quadro 6 - Defini¢#io de possiveis Direcionadores de Custos. Cont.
Numero de alunos de graduagdo Em quantidade
Numero de alunos de pés-graduacdo Idem
Numero de docentes para ensino de graduagio Idem
Numero de docentes para ensino de pds-graduagio Idem
Numero de docentes para o setor primario Idem
Numero de requisi¢des de material de consumo para setor primario Idem
Numero de requisi¢des de material de consumo - extensdo Idem
Numero de requisi¢des de material de consumo - graduagio Idem
Numero de requisi¢des de material de consumo - pds-graduagio Idem
Numero de servidores administrativos ldem
Salério do Pessoal Horas

Fonte: Leite, Haroldo Cristovam Teixeira, avaliagdo do desempenho de universidades federais, através de um modelo de custos:

aplicagdo na universidade federal de rondénia - unir. 1999.

6.1.2.4 Identificagdo das Atividades por Macro-Setores de uma Universidade

Neste caso, detecta-se, por macro-setores, suas atividades mais importantes, consideradas

tipicas:
6.1.24.1 Administragdo Geral.
Reitoria
Desenvolver Vis3o e Estratégia:
Formular a politica geral da Universidade;

Tragar diretrizes e normas técnicas gerais;

Superintender os negécios da Universidade e a estratégia de sua organizagio;

Gerenciar relacionamento com a comunidade interna e externa;

Desenvolver programas de rela¢des piblicas;
Administrar compras;

Apoio Administrativo;

Criar e gerenciar estratégias de recursos humanos;

Gerenciar recursos de informagdo
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Gerenciar distribui¢do de pessoal,;

Desenvolver e treinar servidores;

Desenvolver sistemas de recursos humanos;

Gerenciar recursos financeiros e fisicos

Processar transagdes orgamentérias, financeiras e contabeis
Conduzir o controle interno

Gerenciar recursos fisicos

Medir desempenho organizacional

Desenvolver e definir metas organizacionais;

Apoiar o planejamento, o orgamento e o controle;
Desenvolver atividades auxiliares;

Apoio Académico:

Superintender os érgdos de apoio académico

Suprir com recursos humanos e tecnolégicos a area académica;
Apoiar o ensino, a pesquisa e a extensdo e a pos-graduagdo;
Administrar a carreira académica,

Implementar seguranga e controle de sistemas;

Gerenciar o armazenamento e acesso de informagdes;
Facilitar compartilhamento e comunicagdes de informagées;
Administrar a biblioteca;

Prover os registros académicos;

Promover atividades socio-culturais

6.1.24.2 Ensino
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Coordenar e integrar as fun¢des de ensino, pesquisa e extensao;
Planejar a execugdo e a avaliagio do ensino, pesquisa e extensﬁo;
Desenvolver o Ensino;
Qualificar Docentes.
6.1.2.4.3 Pesquisa
Pesquisa Pura
Pesquisa aplicada
6.1.2.44 Extensdo
Atividades de extensdo.

6.1.2.5 Rastreamento de Recursos

6.1.2.5.1 - Determinar a Fonte de Dados
Como ja foi evidenciado as fontes de dados que deram apoio ao presente trabalho foram a
folha de pagamento da UNIR, que teve um levantamento censitrio nos meses de janeiro a

dezembro de 1998 e o Servigo de Contabilidade.

6.1.2.5.2 - Rastrear os Custos com Pessoal

Os procedimentos que nortearam este rastreamento, ja foram contemplados no subitem
5.6.2.3 Rastrear os Custos Relacionados com Pessoal.

A interpretagio do item em evidéncia, evoca os dados levantados pela pesquisa,

discriminando-os de forma que possam ser compreendidos em todo o seu desenvolvimento.

Os dados produzidos por este levantamento censitario, que culminou com o QUADRO
DO CENSO DA FOLHA DE PAGAMENTO DA UNIR, foram coletados diretamente no 6rgéo

de Contabilidade e no 6rgdo encarregado do controle da Folha de Pagamento. Da contabilidade,



CAPITULO 6 77
Aplicag@io Compreensiva do Modelo

foram obtidos dados concementes as despesas liquidadas que ndo dizem respeito a Folha de
Pagarhento; no segundo caso, os dados foram diretamente coletados através da Folha de

Pagamento da UNIR, nos meses de janeiro até dezembro do exercicio de 1998.

Pode-se obsérvar neste levantamento aspectos como o grande nimero de rubricas, através
das quais se creditam recursos financeiros na conta dos servidores, em niimero de 66 (sessenta e
seis), a média dos saldrios pagos, o desvio padrio’, o maior e o menor salério, a propor¢io com
que a remuneragdo esta distribuida em cada rubrica, o total de cada grupo de servidores, € sua

jornada de trabalho.

Desse total foram retirados ganhos como férias, férias proporcionais, 13° salario e
adiantamentos diversos. Porque este célculo é feito separadamente (férias, férias proporcionais,

13° saldrio) e também porque alguns j4 estdo contemplados em suas rubricas definitivas.

Os Professores estdo relacionados como Professores da seguinte forma: Professores com
Contrato Temporario, Professores Ativos do Quadro Permanente, os Professores Cedidos e os

Professores Redistribuidos.

’

O pessoal técnico-administrativo é relacionado como do Quadro Permanente, Cargos

Comissionados e Redistribuidos.

Conceitua-se pessoal técnico-administrativo, toda a méo-de-obra que néo corresponde a

pagamento do pessoal docente.

3 Toledo, Geraldo Luciano. Estatistica bdsica [por] Geraldo Luciano Toledo [e] Ivo Izidoro Ovalle. 2. ed. Sio Paulo : Atlas,
198s.
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Paralelamente foi gerada uma Tabela denominada TABELA DE DEFINICAO DE

CARGA HORARIA, na forma da Tabela 2:

Tabela 2 - Defini¢do de Carga Horéria

DEFINICAO DE CARGA HORARIA
Eventos Total de Repouso . . Diasa |Atraso em
dias/calendario semanal | Feriados | Ferias disposicdo| horas
Meses remunerado

Janeiro 31 9 1 30 0 0

Fevereiro 28 8 1 0 19 38
Marco 31 8 0 0 23 46
Abril 30 8 1 0 21 42
Maio 31 10 1 0 20 40
Junho 30 8 1 0 21 42
Julho 31 9 0 15 7 44
|Agosto 31 9 0 0 22 44
Setembro 30 8 1 0 21 42
Outubro 31 10 3 0 18 36
Novembro 30 8 1 0 21 42
Dezembro 31 8 2 0 21 42
Totais 365 103 12 45 214 458

Esta Tabela ¢ utilizada para determinagdo do potencial de horas a serem trabalhadas ao
longo do ano. Fez-se um levantamento més a més de eventos que tratam dos dias a serem
contados no exercicio, de acordo com o calendario, os repousos semanais remunerados, todos os

feriados constantes do Registro Individual de Ponto da Universidade e férias.

De posse dos nimeros do pagamento de todos os servidores em exercicio na UNIR, e as
horas que estariam a disposi¢do para o trabalho, no caso 214 (duzentos e quatorze) dias, chegou-
se ao valor da hora trabalhada. E juntando-se tais valores com os apurados pelo pagamento de
repouso remunerado, no total de 103 (cento e trés) dias, dos feriados, 12 (doze) dias, das férias de
45 (quarenta e cinco) dias para os professores e 30 (trinta) dias para os demais servidores

teremos, finalmente, a quantidade de horas que, por observagfo, atribuiu-se aos atrasos dos
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servidores técnico-administrativo em sua labuta diaria. Pdde-se totalizar quanto custou

econdmica e financeiramente cada servidor & Instituigio.

Segundo Eliseu, (1998:145-147), a defini¢do da forma de calculo para o Custo da Méo-
de-obra direta, € o clculo do gasto que cabe a Institui¢do que a contrata por ano divide-a pelo

numero de horas que o servidor fica a sua disposigdo.

Providenciou-se também o QUADRO DE DISTRIBUICAO DE CARGA HORARIA DA
MAO-DE-OBRA, condensado na forma da Tabela 3, com o objetivo de dispor os servidores por

custo financeiro mensal, totalizando, demonstrando e apurando:

a) o numero maximo de horas 4 disposi¢do por cada servidor, levando-se em

considerag¢do o tempo em que cada um esteve realmente dedicado a Instituigéo;

b) o custo da hora trabalhada;

¢) o custo anual do repouso semanal remunerado;

d) o custo das férias;

e) o custo do 13° salério;

f) o custo do adicional de férias;

g) o custo apurado peios feriados do periodo;

h) o custo dos encargos sociais do empregador;

i) o valor da hora corrigida;

j) amédia e o desvio padro por cada rubrica de custos;

k) o percentual de incremento sobre o valor original da hora trabalhada;

) o percentual com que cada uma destas contribui no total dos custos;
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m) o total isolado de acordo com cada uma das categorias de servidores;
n) o total dos custos com os docentes;

0) o total dos custos com os técnico administrativos;

p) o total de horas disponiveis dos docentes no periodo; e

q) o total de horas disponiveis dos técnico-administrativo no periodo.

Tabela 3 - Distribuigdo de Carga Hordria

Resumo

Discrimina¢io N° Contratados | Valor Econémico N° (%) [Valor (%)

Total Geral 622 28.294.098,66 100,00 100,00

Docentes 382 15.434.558,87 61,41 54,55
Contratos Temporarios 82 572.328,23 13,18 2,02
Ativos 275 13.815.048,91 4421 48,83
Cedidos 2 53.671,07 0,32 0,19
Redistribuidos 23 993.510,66 3,70 3,51
Tecnico-Administrativos 240 12.859.539,80 38,59 45,45
Ativos 220 12.208.346,22 35,37 43,15
Cargos Comissionados 2 152.121,60 0,32 0,54
Redistribuidos 18 499.071,97 2,89 1,76

Fonte: Baseado em dados primdrios obtidos na Folha de Pagamento da UNIR

O levantamento de dados, nos fornece condi¢gbes de fazer comparagio quando
consideramos os custos financeiros mensais (Tabela 1) e o custo econémico gerado por estas
contratagdes que, nas empresas privadas deveriam ser levadas a conta de provisdes. Ou seja nos
mostra como 0s custos se apresentam quando apurados diretamente nos 6rgdos de controle da

UNIR, e da forma técnica recomendavel, como o da Tabela 3, acima.

- Vé-se, de acordo com a Tabela 1, que os custos com Pessoal quando relacionados com o
total dos custos da UNIR, concorrem com cerca de 80% (oitenta por cento) do custo total da
Instituigo.

O rastreamento dos custos com pessoal, passa por uma defini¢go do tempo despendido
com as diversas atividades possiveis de serem desenvolvidos pelos docentes, com o fim de apurar

o custo horério por docente em dada atividade.
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Em decorréncia destes levantamentos e, conhecidas as atividades de todos os docentes, foi
possivel enquadrar o programa de trabalho dos mesmos, através de uma tabela de determinagio

de carga horéria, na forma da Tabela 4:
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Tabela 4 - Determiﬁugﬁo de Carga Horéria

DETERMINACAQ DA CARGA HORARIA

Discriminacio das Atividades

Quantidade

Legislagiio

Atividades de Ensino:

Preparagio de aulas
Corregdo de provas
Corregdo de exercicios
Confecgdo de textos
Orientagdo de alunos
Outras atividades didaticas

Para cada hora aula, acrescentar mais uma
hora aula e meia

Resolugdo 119/CONSUN

Atividades de Pesquisa e Extensdo:

Atividades ou projeto de pesquisa
Atividades ou Projetos de Extensdo

60 horas por trabalho e/ou atividade, com
120 horas por semestre, no maximo.

Carga hordria arbitrada.

Orientacdo de Trabalhos:

Monitoria

Iniciagdo Cientifica

Bolsistas

Trabatho de Conclusido de Curso
Monografias

Dissertagdes

Teses

2 horas semanal, por aluno
2 horas semanal, por aluno
2 horas semanal, por aluno
2 horas semanal, por aluno
2 horas semanal, por aluno
3 horas semanal, por aluno
3 horas semanal, por aluno

Quantidade arbitrada

Capacitaciio docente

Mestrado, na sede
Doutorado, na sede

450 horas por cada ano
500 horas por cada ano

Quantidade arbitrada

Mestrado, afastado
Doutorado, afastado

Quantidade de horas a disposi¢do da
Entidade '

Quantidade arbitrada

Atividades Complementares

Assessorias

Atendimento Especial

Banca de Concursos

Banca Trabalho Final de Curso
Exercicio de fungdo de Diregdo - CD
Chefia de Departamento
Cursos de Extensdo

Cémara CONSUN ou CONSEPE
Conselho de Departamento
Conselho de Niicleo
Coordenago de Curso
Colegiado de Curso
Colegiados - outros

Comissdes

Comissdes Externas

Diretor de Fundagdo de apoio
Diretor de Sindicato

Estdgios Supervisionados
Grupos de Trabalho

Palestra

Produg@o cientifica publicada
Representagio Oficial
Seminério

15 horas por trabalho
15 horas por aluno
08 horas por dia

08 horas por dia

40 horas semanal

20 horas semanal

02 horas semanal por aluno
04 horas semanal

02 horas semanal

03 horas semanal

20 horas semanal

02 horas semanal

02 horas semanal

04 horas semanal

02 horas semanal

20 horas semanal

20 horas semanal

60 horas e méximo de 2 por semestre
04 horas semanal

40 horas

60 horas por trabalho
04 horas

40 horas

Quantidade arbitrada
Quantidade arbitrada
Quantidade arbitrada
Quantidade arbitrada

Lei 9.527/97

Resolugéio 119/CONSUN
Quantidade arbitrada
Resolugdo 119/CONSUN
Resolugéo 119/CONSUN
Quantidade arbitrada
Resolugdo 119/CONSUN
Resolugio 119/CONSUN
Quantidade arbitrada
Resolugo 119/CONSUN
Quantidade arbitrada
Quantidade arbitrada
Quantidade arbitrada
Quantidade arbitrada
Resolugiio 119/CONSUN
Quantidade arbitrada
Quantidade arbitrada
Quantidade arbitrada

Quantidade arbitrada

Com este recurso, pudemos evoluir para Tabelas (Anexos II) que define o Programa de
Trabalho, por Atividade, de cada Departamento - 19 (dezenove) ao todo - a partir dos custos por

programa de trabalho de cada docente.
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Os valores foram medidos tendo em vista, o valor de cada hora por docente, partindo do
principio que somente seriam validas as tarefas desenvolvidas e aceitas por ocasido da avaliagio
de cada um deles para que fossem incorporadas no Programa de Gratificagdo de Estimulo a

Docéncia — GED, implantado no mesmo exercicio financeiro estudado.

Assim, as tarefas que conseguiram pontos foram as mesmas admitidas por uma comissio
formada exclusivamente para esta avaliagdo, embora ndo implique que a pontuag¢io seja a mesma,

por ter objetivos diferentes.

Em conseqiiéncia disto, ndo foram avaliadas as despesas com pessoal além das
consideradas basicas, (ndo se incluindo licengas médicas) e outras atividades que, apesar de terem
sido desenvolvidas pelo docente, ndo foram admitidas como parte do seu programa de trabalho.

Este levantamento de dados combinado com todos os Quadros e Tabelas

proporcionou a Tabela 5, que ja vem com o custo discriminado por atividades.
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Tabela 5. — Custos com Pessoal docente pelo Método de Custos Baseados em Atividades

Fonte: Baseado em dados primérios obtidos na Folha de Pagamento da UNIR

PERCENTUAL
ATIVIDADES SOMA DE

PARTICIPACAO
Apoiar o ensino, a pesquisa, a extens3o e a pos-
graduacdo 121.694,10 1,10
Criar e gerenciar estratégia de recursos
humanos 10.046,32 0,09
Desenvolver Atividades Auxiliares 59.851,13 0,54
Desenvolver visdo e estratégia 103.853,45 0,94
Ensino 9.233.564,73 83,66
Extensdo 166.775,29 1,51
Facilitar compartilhamento e comunicagio de
informag¢des 6.938,69 0,06
Formular a politica geral da Universidade 94.290,78 0,85
Gerenciar armazenamento ¢ acesso de
informac¢des 64.821,96 0,59
Gerenciar recursos de informagéo 3.329,93 0,03
Gerenciar relacionamento com a comunidade
interna e externa 314.614,53 2,85
Pesquisa 177.740,77 1,61
Promover Atividades s6cio Culturais 142.653,17 1,29
Superintender os neg6cios da Universidade 379.713,54 3,44
Superintender os 6rgdos de apoio académico 124.916,89 1,13
Suprir de Recursos humanos e tecnoldégicos a
atividade académica : , 32.533,32 0,29
Total 11.037.338,59 100,00

Ociosidade

Valores (2.877.666,68)
Numero de Horas (156.902)
Percentual (30,56)

Pode-se observar que a aplicagdo do método resulta no levantamento das horas ociosas,

por docente, o percentual relativo ao total em que estd a disposi¢do da entidade e o custo da

ociosidade. A Tabela acima resume tais informagdes.

O pessoal técnico-administrativo teve um tratamento diferenciado.

distribui¢do de acordo com a respectiva lotag¢&o no exercicio de 1998.

Foi feita uma
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No decorrer do trabalho foi verificado que existiam servidores cuja lotagdo ja era a que
prevalecia para o exercicio de 1999. De qualquer forma ndo se altera substancialmente o

exercicio. Assim, a Tabela 6 distribui os custos do pessoal técnico-adminsitrativo da UNIR:

Tabela 6. — Custos com Pessoal Técnico-administrativo por Custos Baseados em Atividades

- PERCENTUAL DE
Atividades TOTAL PARTICIPACAO

PESSOAL TECNICO-ADMINSITRATIVO

ADMINISTRATIVO

Administrar a Biblioteca 1.764.590,07 12,69
Administrar Compras 14.240,20 0,10
Apoiar o ensino, a pesquisa, a extensdo e a pds-graduacio 2.618.732,08 18,83
Apoiar o planejamento, o orgamento e o controle 621.063,67 4,47
Armazenar e distribuir recursos materiais 69.242,04 0,50
Criar e gerenciar estratégia de recursos humanos 487.781,87 3,51
Desenvolver atividades auxiliares 1.787.890,89 12,85
Desenvolver programas de relagdes publicas 88.951,51 0,64
Desenvolver visio e estratégia 151.182,59 1,09
Ensino - 0,00
Extens#o - 0,00
Facilitar compartilhamento € comunicao de informagdes - 0,00
Formular a politica geral da Universidade - 0,00
Gerenciar armazenamento € acesso de informagdes 202.988,03 1,46
Gerenciar recursos fisicos 125.623,02 0,90
Gerenciar recursos de informag¢io - 0,00
Gerenciar recursos financeiros em pessoal 205.548,78 1,48
Gerenciar recursos humanos 362.194,01 2,60
Gerenciar relacionamento com a comunidade interna e externa - 0,00
Pesquisa - 0,00
Processar Informagdes orgamentarias, financeiras e contibeis 720.483,81 5,18
Promover atividades sécio culturais 1.305.888,03 9,39
Prover os registros académicos 522.271,93 3,75
Superintender os negdcios da Universidade ¢ a estratégia de sua
g‘ganiugﬁo 1.351.173,24 9,71
Superintender os 6rgdos de apoio académico 1.509.310,65 10,85
Suprir de Recursos humanos e tecnolégicos a atividade académica - 0,00
Total B 13.909.156,40 100,00

Ociosidade

Valores 4.951.470,66

Numero de Horas 123.771,26

Percentual 34,79

Fonte: Baseado em dados primérios obtidos na Folha de Pagamento da UNIR

Resumindo, ficou assim o rastreamento dos custos de pessoal (Tabela 7):
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Tabela 7 — Resumo do rastreamento dos custos com Pessoal.

- PERCENTUAL DE
Atividades Total PARTICIPACAO
Administrar a Biblioteca 1.764.590,07 7,07
Administrar Com pras 14.240,20 0,06
Apoiar o ensino, a pesquisa, a extensfo e a
pos-graduacdo . 2.740.426,18 10,99
Apoiar o planejamento, o orgamento e o
controle 621.063,67 2,49
Armazenar e distribuir recursos materiais 69.242,04 0,28
Criar e gerenciar estratégia de recursos
humanos 497.828,20 2,00
Desenvolver atividades auxiliares 1.847.742,02 7,41
Desenvolver programas de relagdes publicas 8§8.951,51 0,36
Desenvolver visdo e estratégia 255.036,03 1,02
Ensino 9.233.564,73 37,01
Extenséo 166.775,29 0,67
Facilitar compartilhamento e comunicao de
informacgdes 6.938,69 0.03
Formular a politica geral da Universidade 94.290,78 0,38
Gerenciar armazenamento e acesso de
informagdes ' 267.809,99 1,07
Gerenciar recursos fisicos 125.623,02 0,50
Gerenciar recursos de informagéo 3.329,93 0,01
Gerenciar recursos financeiros em pessoal 205.548,78 0,82
Gerenciar recursos humanos 362.194,01 1,45
Gerenciar relacionamento com a comunidade
interna e externa 314.614,53 1,26
Pesquisa 177.740,77 0,71
Processar Informag¢des orcamentarias,
financeiras e contabeis 720.483,81 2,89
Promover atividades s6cio culturais 1.448.541,19 5,81
Prover os registros académicos 522.271,93 2,09
Superintender os negécios da Universidade e
a estratégia de sua organizagéo 1.730.886,77 6,94
Superintender os 6rgdos de apoio académico 1.634.227,53 6,55
Suprir de Recursos humanos e tecnolégicos a
atividade académica 32.533,32 0,13
Total 24.946.494,99 100,00
O ciosidade
Valores 7.829.137,34
Numero de Horas 280.673,63
Percentual 32,68

Fonte: Baseado em dados primérios obtidos na Folha de Pagamento da UNIR

Como pode ser observado, esta Tabela resume o rastreamento dos custos com pessoal e,

os custos com as atividades de pesquisa, ensino e extensdo que pareciam contribuir com maior
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parcela na absor¢do dos mesmos, concorre somente com 37,01% (trinta e sete virgula um por
cento) para o ensino, com 0,67% (zero virgula sessenta e sete por cento) para a extensio e 0,71
(zero virgula setenta e um por cento para a pesquisa). -

6.1.2.5.3 —~RASTREANDO OS DEMAIS CUSTOS DAS ATIVIDADES

Tendo em vista que os custos com pessoal chegam a 80% do custo total, decidiu-se que os
demais custos seriam rateados na proporgdo que nos apresenta a Tabela 6. A outra alternativa
seria proceder o rastreamento nas mesmas condi¢8es impostas para os custos com pessoal.

Dos dados ali discriminados, teriamos que subtrair os que dizem resi)eito ao pagamento de
pessoal e a determinados encargos, como os das rubricas 04. Contratagio por Tempo
Determinado - Pessoal Civil, 11. Vencimentos e Vantagens Fixas - Pessoal Civil, e 13.
Obrigagdes Patronais ja consideradas no contexto.

Dessa forma temos a Tabela 8 que demonstra os demais custos da Universidade para o

periodo.
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Tabela 8 — Rastreamento dos demais custos

Discriminac&o dos Custo em 1998 por cada Atividade Orgamentaria Publica

ITENS DE CUSTOS Admcl.:‘rzsr:;a@o Man;t:gnﬁ;o do Extensdo Pesquisa Soma
05. Outros Beneficios
Previdenciarios - - - - -
08. Outros Beneficios
Assistenciais 47.292,40 57.801,82 - - 105.094,22
09. Salario-Familia 657,32 803,40 - - 1.460,72
10. Qutros Beneficios de
Natureza Social - - - - -
14. Diarias - Pessoal
Civil 45.174,97 51.430,17 3.783,68 100.388,82
16. Outras Despesas
Varidveis - Pessoal Civil 9.443,61 11.542,19 - - 20.985,80
18. Auxilio Financeiro a
Estudantes - 74.235,99 - - 74.235,99
30. Material de Consumo 79.483,01 91.448,85 5.697,05 176.628,90
33. Passagens e Despesas
de Locomogio 80.885,61 78.152,39 6.440,94 | 14.266,86 179.745,80
36. Outros Servigos de
Terceiros - Pessoa Fisica 16.701,69 19.913,17 - 500,00 37.114,86
37. Locagdo de mio-de-
obra 102.282,37 125.011,78 - - 227.294,15
39. Qutros Servigos de
Terceiros - Pessoa
Juridica . 692.239,98 692.239,98 3.400,00 3.423,20 1.391.303,16
41. Contribuicdes 892,90 1.091,32 1.984,22
42. Auxilios - - - - -
43. Subvencdes Sociais - - - - - Fonte:

Baseado em dados primérios do SIAFI, obtidos na Contabilidade da UNIR

Feitos os ajustes e o rateamento dos demais custos, a tabela de custos por atividades

resultou na Tabela 9:
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Tabela 9 — Custos totais
PERCENTUAL
Atividades Total DE
PARTICIPACAO

Administrar a Biblioteca 1.974.650,83 7,07
Administrar Compras 15.935,38 0,06
Apoiar o ensino, a pesquisa, a extensdo e a
poés-graduacgéo 3.066.652,66 10,99
Apoiar o planejamento, o orgamento € o
controle 694.996,48 2,49
Armazenar e distribuir recursos materiais 77.484,77 0,28
Criar e gerenciar estratégia de recursos
humanos 557.090,78 2,00
Desenvolver atividades auxiliares 2.067.701,38 7,41
Desenvolver programas de relagdes publicas 99.540,50 0,36
Desenvolver visdo e estratégia 285.396,10 1,02
Ensino 10.332.749,00 37,01
Extensdo 186.628,59 0,67
Facilitar compartilhamento e comunicao de
informagdes 7.764,69 0,03
Formular a politica geral da Universidade 105.515,36 0,38
Gerenciar armazenamento e acesso de
informacgdes 299.690,69 1,07
Gerenciar recursos fisicos 140.577,46 ,50
Gerenciar recursos de informacgéo 3.726,33 0,01
Gerenciar recursos financeiros em pessoal 230.017,77 0,82
Gerenciar recursos humanos 405.310,40 1,45
Gerenciar relacionamento com a comunidade
interna e externa 352.066,95 1,26
Pesquisa 198.899,43 0,71
Processar Informagdes orgamentarias,
financeiras e contabeis 806.251,82 2,89
Promover atividades sdcio culturais 1.620.978,79 5,81
Prover os registros académ icos 584.444,35 2,09
Superintender os negocios da Universidade e
a estratégia de sua organizacgio 1.936.935,42 6,94
Superintender os érgdos de apoio académico 1.828.769,65 6,55
Suprir de Recursos humanos e tecnolégicos a
atividade académica 36.406,16 0,13
Total 27.916.181,74 100,00

Fonte: Baseado em dados primérios do SIAFI, e na Folha de Pagamento da UNIR
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Acrescente-se aos custos os valores das horas ociosas tanto dos docentes quanto
dos tébnico-administrativo quevsomam os valores de RS - 7.829.237,34, com um numero de horas
de 280.673.

O calculo das horas ociosas referentes aos técnico-administrativo, foi feito de forma
linear, com uma perda de 2 (duas) horas diéria cada um, por atraso no inicio e saida mais cedo
nos dois expedientes a qué esﬁo submetidos, baseado em observagdes no Campus José Ribeiro

Filho.

Finalmente, podemos distribuir as atividades primarias e secundarias dentro das

respectivas macro-atividades, passando a prevalecer os dados constantes da Tabela 10, seguinte:
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Tabela 10 - Custos por Atividades na UNIR

PERCENTUAL
Atividades Total DE .
PARTICIPACAO
Administracio Geral 17.197.904,72 61,61
Reitoria 2.795.389,70 10,01
Desenvolver visdo ¢ estratégia 285.396,10 1,02
Formular a politica geral da Universidade 105.515,36 0,38
Superintender os negdcios da Universidade e a estratégia de
sua organizacio 1.936.935,42 6,94
Gerenciar relacionamento com a comunidade interna e externa 352.066,95 1,26
Desenvolver programas de relagdes publicas 99.540,50 0,36
Administrar Compras 15.935,38 0,06
Apoio Administrativo 4.983.157,19 17,85
Criar e gerenciar estratégia de recursos humanos 557.090,78 2,00
Gerenciar recursos de informacio 3.726,33 0,01
Armazenar e distribuir recursos materiais 77.484,77 0,28
Apoiar o planejamento, o orcamento e o controle 694.996,48 2,49
Gerenciar recursos financeiros em pessoal 230.017,77 0,82
Gerenciar recursos fisicos 140.577,46 0,50
Processar Informagdes orgamentarias, financeiras e contabeis 806.251,82 2,89
Gerenciar recursos humanos 405.310,40 1,45
Desenvolver atividades auxiliares 2.067.701,38 7,41
Apoio Académico 9.419.357,82 33,74
Superintender os érgdos de apoio académico 1.828.769,65 6,55
Suprir de Recursos humanos e tecnoldgicos a atividade
académica 36.406,16 0,13
Apoiar 0 ensino, a pesquisa, a extensdo e a pos-graduagdo 3.066.652,66 10,99
Administrar a Biblioteca 1.974.650,83 7,07
Facilitar compartilhamento e comunicao de informacdes 7.764,69 0,03
Promover atividades sécio culturais 1.620.978,79 5,81
Prover os registros académicos 584.444,35 2,09
Gerenciar armazenamento ¢ acesso de informagdes 299.690,69 1,07
Ensino 10.332.749,00 37,01
Soma 10.332.749,00 37,01
Extensio 186.628,59 0,67
Soma 186.628,59 0,67
Pesquisa 198.899,43 0,71
Soma 198.899,43 0,71
Total 27.916.181,74 100,00
Ociosidade
Valores 7.829.137,34
Numero de Horas 280.673,63
Percentual 32,68

Nesta ultima Tabela vemos que as 6 (seis) Atividades relacionadas com a Reitoria
consomem 10,01 (dez virgula zero um) por cento dos recursos disponiveis; as 9 (nove)
Atividades que ddo sustentagdo ao aparato administrativo, consomem 17,81 (dezessete virgula
oitenta e um) por cento dos custos da UNIR; as 8 (oito) Atividades que apoiam academicamente
a organizagdo consomem 33,74 (irinta e trés virgula setenta e quatro) por cento dos recursos,
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perfazendo o total de 61,56 (sessenta e um virgula cinqienta e seis) por cento dos recursos
aplicados nas atividades secundarias e apenas 38,44 (trinta e oito virgula quarenta e quatro) por
cento em suas atividades primdrias, aquelas que sdo voltadas para o ensino, a pesquisa ¢ a
extensdo.

Por outro lado, podemos observar que de acordo com os paridmetros inseridos neste
trabatho, as horas ociosas de técicno-administrativos e docentes atingiram a soma consideravel de
280.764 (duzentas e oitenta mil, setecentos e sessenta e quatro) horas no ano de 1998, a um custo
de RS - 7.829.137,34 (sete milhdes, oitocentos € vinte e nove mil, cento e trinta e sete reais e
trinta e quatro centavos), ou seja, 32,68 (trinta e dois virgula sessenta e oito) por cento do total de
horas a que estdo a disposi¢do da UNIR.

Conclui-se, também, que os técnico-adminsitrativos concorrem com menor numero de
horas ociosas que os docentes (123.771 por 156.902). Por outro lado, o custo das horas ociosas
dos técnico-adminsitrativos sfio mais altos que os dos docentes, deixando claro que a
remunerag¢do dos primeiros sdo bem maiores.
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7. CONCLUSOES E RECOMENDACOES
7.1 Conclusdes do Trabalho

E fato concreto que, como resultado do modelo proposto e devidamente testado em uma
Instituigdo Publica, neste caso a UNIR, vimos que é possivel contribuir para um melhor
desempenho do processo de gestdo na Universidade Publica, melhorando a qualidade das

informagdes de custos.

Tendo como principal base a simplicidade para o seu desenvolvimento, e embora esteja
apoiado nas mais modernas técnicas em uso, podera servir como ponto de apoio para tomada de
decisdes no que diz respeito ao uso mais criterioso destes recursos, sejam humanos, materiais e

tecnolégicos.

No caso em tela, viu-se que as informag¢Ges geradas podem servir de referéncia e

contribuir de maneira clara para tomadas de posigdes com o objetivo de:

a) formular linha para desenvolvimento de novos produtos ou seja, como 0s recursos

podem ser mobilizados para criagio de novos cursos e/ou melhoria dos ja existentes;

b) fornecer informagdes gerenciais para tomada de decisdes tendo em vista os novos

desafios que a Universidade Publica vier a enfrentar;

¢) administrar por atividades, possibilitando o desenvolvimento e melhora através do seu
uso sistematico, possibilitando que estas atividades se fortalegam na medida que se

tornam importante para o cumprimento da missdo da organizagdo. Os custos terdo
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muito mais importdncia na medida que estas atividades representem a agdo da

corporagao;

possibilitar a obten¢do, a partir do momento em que seus mecanismos sejam
melhorados, medir o desempenho da maéquina administrativa e finalistica da
Institui¢do, onde podera ser desenvolvido um mecanismo de absor¢do destes custos
vinculados a melhoria da qualidade no cumprimento de suas obrigagdes com a

sociedade;

estabelecer relagdes padronizadas, dentro de uma faixa paramentada aceitavel, os
custos de uma entidade e a quantidade de alunos de graduagdo e poés-graduagédo que
eétﬁo sendo formados; entre alunos e professores; entre pessoal técnico-administrativo
e professores e outros, com o objetivo de se estabelecer condiges aceitiveis de

manuten¢éo e proporcionar qualidade de atendimento pela institui¢éo;

criar um sistema de informag¢@es para tomada de decisdes no que diz respeito ao
funcionamento da institui¢io quando da aquisi¢do compra de materiais, contratagdo de

servigos, absor¢do de mio-de-obra qualificada; e

ajudar, desde que direcionadas para este fim, na confec¢@o da proposta orgamentaria,
estabelecendo uma linha de entendimento entre as atividades pertencentes ao sistema

de custos e as atividades onde sdo alocados os recursos através dos seus or¢gamentos;

estabelecer niveis aceitaveis na rela¢do entre os custos das atividades meio e fins;
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i) incentivar o fornecimento de informagdes gerenciais para fortalecer as estruturas da
entidade.

Tornou-se agora, principio constitucional da administragdio publica a questdo da
eficiéncia. A pergunta que nos vem é: pode uma institui¢do publica ser eficiente se ndo
dispde de um bom sistema de custos? Um sistema que além de responder as questGes
acima descritas respondam outras que a sociedade deseja saber e que possam atender a
realidade que a histdria lhes reserva, ou seja, que tende para a que deveria gerenciar com

eficiéncia os meios — da gestdo eficiente, da maxima rentabilidade dos seus investimentos.

Foi visto que a estrutura de apoio € cara e, por isto, muito mais onerosa do que os
seus fins. Assim, esperamos ter contribuido para que o processo de gestio da
Universidade publica possa ser melhorado através do incremento na qualidade das

informagGes de custos.

7.2 RECOMENDACOES
O Estabelecimento de periodicidade para coleta de dados;

Realizagdo de estudos comparativos com outras técnicas de alocagdo/apropriagio

de custos;

O fortalecimento de trabalhos que visem a sistematizagdo de banco de dados

institucionais;

A definicdo de padrSes de avaliagdo do trabalho docente e do técnico

administrativo da IFES.
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Programa de Trabalho, por Atividade de Cada Departamento da UNIR



ANEXOS

Departamento A

Resumo
Ensino 272.148,76
Pesquisa -
Extenséo -
Desenvolver Atividades Auxiliares 49.047,02
Superintender os Negécios da Universidade 162.881,93
Suprir de Recursos humanos e tecnolégicos a atividade académica 2.021,00
Total 486.098,72
Oclosidade
Valores (177.139,25)
Horas (6.321,13)
Percentual (30,57)
Departamento B
Resumo

Ensino 512.987,82
Pesquisa 3.469,91
Extenséo 14.450,62
Desenvolver Atividades Auxiliares

Superintender os Negécios da Universidade 0,00
Suprir de Recursos humanos e Tecnolégicos atividade académica 3.210,12
Formular a politica geral da Universidade 21.138,92

Total 555.257,38
Ociosidade

Horas (8.286,47)
Percentual (34,68)
Valores (169.766,14)
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Departamento C
Resumo

Ensino 370.696,05
Pesquisa 18.640,68
Extensdo 18.636,71
Desenvolver atividades auxiliares
Superintender 0s negdécios da Universidade
Suprir de Recursos humanos e tecnolégicos a atividade académica 3.030,22
Formular a politica geral da Universidade 32.065,70
Promover Atividades Sécio Culturais 136.474,75
Total 579.544,12

Ociosidade
Horas (2.656,70)
Percentual (15,52)
Valores - (100.781,34)

Departamento D
Resumo
Apoiar o ensino, a pesquisa, a extenséo e a pos-graduagéo 119.204,65
Criar e gerenciar estratégia de recursos humanos 1.547,39
Desenvolver atividades auxiliares -
Ensino 487.145,41
Extensao 5.578,27
Formular a politica geral da Universidade 1.740,53
Gerenciar Relacionamento com a comunidade interna e externa 43.983,35
Promover atividades sécio culturais -
Pesquisa 1.724,67
Superintender os negécios da Universidade -
Suprir de Recursos humanos e tTecnolédgicas a atividade académica 440,60
Total 661364,88
Ociosidade

Horas (8.781,20)
Percentual (28,11)
Valores (185.107,51
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Departamento E
Resumo

Apoiar 0 ensino, a pesquisa, a extensao e a pos-graduacao -
Criar e gerenciar estrategia de recursos humanos 4.996,53
Desenvolver Atividades Auxliares -
Ensino 528.870,96
Extensao 12.636,32
Fomular a politica geral da Universidade -
Gerenciar Relacionamento com a comuinidade intema e externa 3.092,35
Promover Atividades Socio Culturais -
Pesquisa 35.424,57
Superintender os Negocios da Universidade -
Suprir de Recursos humanos e Tecnologicosa atividade academica -

Total 585020,74

Ociosidade
Horas {4.798,50)
Percentual (21,56)
Valores {158.703,35)
Departamento F
Resumo

Apoiar 0 ensino, a pesquisa, a extensio e a pés-graduagéo -
Criar e gerenciar estratégia de recursos humanos -
Desenvolver Atividades Auxiliares -
Ensino 372.576,81
Extens&o 8.187,04
Formular a politica geral da Universidade -
Gerenciar Relacionamento com a comunidade interna e externa 43.995,78
Gerenciar recursos de informacéao 1.547,19
Promover Atividades Sécio Culturais -
Pesquisa 36.376,77
Superintender os Negécios da Universidade -
Suprir de Recursos humanos e Tecnolégicas atividade académica -

Total 462.683,59

Ociosidade

Horas (7.491,43)
Percentual (34,55)
Valores (125.305,31)
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Departamento G
Resumo
Apoiar o ensino, a pesquisa, a extensdo e a pés-graduagio -
Criar e gerenciar estratégia de recursos humanos -
Desenvolver Atividades Auxiliares -
Ensino 815.705,98
Extensdo - 11.108,59
Formular a politica geral da Universidade 7.853,57
Gerenciar Relacionamento com a comunidade interna e externa 3.264,99
Gerenciar recursos de informac#o -
Promover Atividades S6cio Culturais -
Pesquisa 17.299,08
Superintender os Negécios da Universidade -
Suprir de Recursos humanos e Tecnolégicas atividade académica 7.985,33
Total 863.217,54
Ociosidade
Horas (16.751,13)
Percentual (39,47)
Valores (360.661,26)
Departamento H
Resumo
Apoiar 0 ensino, a pesquisa, a extens#o e a pds-graduacio -
Criar e gerenciar estratégia de recursos humanos -
Desenvolver Atividades Auxiliares -
Ensino 556.146,05
Extenséo 2.549,88
Formular a politica geral da Universidade -
Gerenciar Relacionamento com a comunidade interna e externa -
Gerenciar recursos de informacio -
Promover Atividades S6cio Culturais -
Pesquisa 2.855,53
Superintender os Negdcios da Universidade -
Suprir de Recursos humanos e Tecnoldgicas atividade académica 1.146,55
Total 562.698,02
Ociosidade
Horas (5.688,30)
Percentual (20,14)
Valores (91.435,81)
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Departamento 1
Resumo
Apoiar o ensino, a pesquisa, a extenso e a pés-graduagfio -
Criar ¢ gerenciar estratégia de recursos humanos -
Desenvolver Atividades Auxiliares -
Ensino 679.168,05
Extensfo - 20.983,67
Formular a politica geral da Universidade -
Gerenciar Relacionamento com a comunidade interna e externa 77.396,18
Gerenciar recursos de informacfo -
Promover Atividades Sécio Culturais -
Pesquisa 8.665,93
Superintender os Negocios da Universidade -
Superintender os 6rgfios de apoio académico 124.916,89
Suprir de Recursos humanos e Tecnolégicas atividade académica 2.464,26
Total 913.594,97
Ociosidade
Horas (4.282,03)
Percentual (16,7
Valores (252.955,02)
Departamento J
Resumo

Apoiar o ensino, a pesquisa, a extenséo e a pés-graduacdo -
Criar e gerenciar estratégia de recursos humanos -
Desenvolver Atividades Auxiliares -
Ensino 675.546,89
Extensdo 16.802,09
Formular a politica geral da Universidade -

Gerenciar armazenamento e acesso de informacgées 64.821,96
Gerenciar Relacionamento com a comunidade interna e externa 28.931,13
Gerenciar recursos de informac#o -
Promover Atividades Sécio Culturais 6.178,42
Pesquisa 14.826,16
Superintender os Negdcios da Universidade -
Superintender os érgdos de apoio académico -

Suprir de Recursos humanos e Tecnolégicas atividade académica 6.141,71
Total 813.248,36

Ociosidade

Horas (5.752,17)
Percentual (21,22)
Valores 15.755,13
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K
Resumo
iar o ensino, a pesquisa, a extensdo ¢ a pos-graduacio 2.489,45
Criar e gerenciar estratégia de recursos humanos 3.502,40
Desenvolver Atividades Auxiliares 654,65
Ensino 896.982,09
Extensio 1.163,29
Facilitar compartilhamento e comunicacio de informacées 2.549,54
Formular a politica geral da Universidade 15.434,90
Gerenciar armazenamento e acesso de infonmagdes -
Gerenciar Relacionamento com a comunidade interna € externa 89.877,92
Gerenciar recursos de informacio 1.782,73
Pesquisa 7.751,15
Superintender os Negocios da Universidade -
Superintender os érgfios de apoio académico -
Suprir de Recursos humanos e Tecnolégicas atividade académica 1.873,91
Total 1.024.062,03
QOciosidade
Horas (15.623,70)
Percentual (37,63)
Valores (443.120,64)
Departamento L
Resumo
Apoiar o ensino, a pesquisa, a extensdo e a pés-graduacdo -
Criar e gerenciar estratégia de recursos humanos -
Desenvolver Atividades Auxiliares -
Ensino 313.541,36
Extensdo 2.684.81
Formular a politica geral da Universidade -
Gerenciar armazenamento ¢ acesso de informacées -
Gerenciar Relacionamento com a comunidade interna e externa 24.072,84
Gerenciar recursos de informacéo -
Promover Atividades Socio Culturais -
Pesquisa 2.684.81
Superintender os Neg6cios da Universidade 66.602,43
Superintender os 6rgdos de apoio académico -
Suprir de Recursos humanos ¢ Tecnoldgicas atividade académica 465,12
Total ' 410.051,36
QOciosidade
Horas (10.839,33)
Percentual (43,54)
Valores (173.951,88)
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Departamento M

Resumo

Apoiar 0 ensino, a pesquisa, a extensio € a pés-graduagio

Criar ¢ gerenciar estratégia de recursos humanos

Desenvolver Atividades Auxiliares

~ |Desenvolver viso ¢ estratégia

103.853,45

Ensino

424.274,20

Extensfio

Formular a politica geral da Universidade

10.012,29

Gerenciar armazenamento e acesso de informacSes

Gerenciar Relacionamento com a comunidade interna e externa

Gerenciar recursos de informacio

Promover Atividades Sécio Culturais

Pesquisa

Superintender os Negocios da Universidade

Superintender os érgios de apoio académico

Suprir de Recursos humanos ¢ Tecnolégicas atividade académica

Total

538.139,93

Qciosidade

Horas

20,49

Percentual

0,15

Valores

26.441,16

Departamento N

Resumo

Apoiar 0 ensino, a pesquisa, a extensdo e a pds-graduacio

Criar e gerenciar estratégia de recursos humanos

Desenvolver Atividades Auxiliares

Desenvolver visdo ¢ estratégia

Ensino

248.165,53

Extensdo

Formular a politica geral da Universidade

Gerenciar armazenamento e acesso de informages

Gerenciar relacionamento com a comunidade interna e externa

Gerenciar recursos de informagio

Promover Atividades Sécio Culturais

Pesquisa

Superintender os Negdcios da Universidade

Superintender os érgfios de apoio académico

276,41

Suprir de Recursos humanos e Tecnoldgicas atividade académica
: Total

248.441,94

QOciosidade

Horas

(4.706,40)

Percentual

(30,55)

Valores

(115.365,98)
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Departamento O
Resumo

Apoiar o ensino, a pesquisa, a extensdo e a pés-graduacéo -

Criar e gerenciar estratégia de recursos humanos -

Desenvolver Atividades Auxiliares -

Desenvolver visdo e estratégia -

Ensino 434.109,91

Extensdo 2.620,22

Formular a politica geral da Universidade -

Gerenciar armazenamento e acesso de informagdes -

Gerenciar relacionamento com a comunidade interna e externa -

Gerenciar recursos de informacéio -

Promover Atividades Sécio Culturais -

Pesquisa 6.311,62

Superintender os Negocios da Universidade 74.763,70

Superintender os 6rgdos de apoio académico -

Suprir de Recursos humanos e Tecnologicas atividade académica 924,07

Total 518.729,52

Ociosidade

Horas (7.348,90)

Percentual (29,60)

Valores (162.672,83)

Departamento P
Resumo
Apoiar 0 ensino, a pesquisa, a extensio e a pds-graduacio -
Criar e gerenciar estratégia de recursos humanos -
Desenvolver Atividades Auxiliares 3.742,81
Ensino 753.323,52
Extensdo 39.248,78
Facilitar compartilhamento € comunicag#o de informagcdes -
Formular a politica geral da Universidade 6.044,87
Gerenciar armazenamento e acesso de informacdes -
Gerenciar Relacionamento com a comunidade interna e externa -
Gerenciar recursos de informaciio -
Promover Atividades Sécio Culturais -
Pesquisa 18.750,43
Superintender os Negdcios da Universidade -
Superintender os 6rgdos de apoio académico -
Suprir de Recursos humanos e Tecnolégicas atividade académica 564,94
Total 821.67535
Ociosidade

Horas (15.214,33)
Percentual (46,37
Valores (33.285,03)
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Departamento Q

Resumo

Apoiar 0 ensino, a pesquisa, a extensio e a pos-graduagdo

Criar e gerenciar estratégia de recursos humanos

Desenvolver Atividades Auxiliares

3.239,39

Ensino

22749513

Extensdo

4.389,15

Facilitar compartilhamento e comunicagio de informacdes

Formular a politica geral da Universidade

Gerenciar armnazenamento e acesso de informagdes

Gerenciar Relacionamento com a comunidade intemna e externa

Gerenciar recursos de informacio

Promover Atividades Sdcio Culturais

Pesquisa

1.450,59

Superintender os Negécios da Universidade

Superintender os rgdos de apoio académico

Suprir de Recursos humanos e Tecnoldgicas atividade académica

Total

236.574,26

Ociosidade

Horas

(6.563,43)|

Percentual

@361

Valores

(113.107,45)

Departamento R

Resumo

Apoiar o ensino, a pesquisa, a extensio e a pds-graduacgio

Criar e gerenciar estratégia de recursos humanos

Desenvolver Atividades Auxiliares

3.167,25

Ensino

283.430,65

Extenséio

7.051,56

Facilitar compartilhamento e comunicag#io de informagdes

Formular a politica geral da Universidade

Gerenciar armazenamento e acesso de informagdes

Gerenciar Relacionamento com a comunidade interna e externa

Gerenciar recursos de informacéo

Promover Atividades S6cio Culturais

Pesquisa

Superintender os Neg6cios da Universidade

75.465,48

Superintender os 6rgdos de apoio académico

Suprir de Recursos humanos e Tecnoldgicas atividade académica

Total

369.114,95

Ociosidade

Horas

(10.993,03)

Percentual

(42,34

Valores

(198.741,51)
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Departamento S

Resumo

Apoiar o ensino, a pesquisa, a extens#o € a pés-graduagio

Criar e gerenciar estratégia de recursos humanos

Desenvolver Atividades Auxiliares

Desenvolver visdo e estratégia

Ensino

381.249,56

Extensdo

3.073,43

Formular a politica geral da Universidade

Gerenciar armazenamento e acesso de informagdes

Gerenciar relacionamento com a comunidade interna e externa

Gerenciar recursos de informacgio

Promover Atividades S6cio Culturais

Pesquisa

1.508,87

Superintender os Negécios da Universidade

Superintender os 6rgos de apoio académico

Suprir de Recursos humanos e Tecnologicas atividade académica

1.989,08

Total

387.820,94

Ociosidade

Horas

(15.824,67)

Percentual

(44,64

Valores

(57.762,65)




