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RESUMO

No 4mbito das mudangas politicas que surgem no contexto da redemocratizagdo nas paises
latino-americanos, uma nova idéia de “cooperativismo” civil, desponta como tema
privilegiado no debate acerca da reestruturagio das relagdes sociais. No trabalho discute-se
a penetragdo da idéia de “Terceiro Setor” no Brasil e sua inscrigéo nos debates acerca da
reforma do Estado e do estabelecimento de novas relagdes entre o setor econdmico € o
associativismo civil. Procura-se demonstrar que as possibilidades emancipatorias da
sociedade civil ndo podem ser reduzidas & instrumentalidade institucional enfatizada nas
abordagens de terceiro setor. As metamorfoses por que passa a sociedade civil no Brasil
nos anos 90 se, de um lado, marcam sua instrumentalizagéo, por outro, indicam que desta
esfera surgem novos impulsos democratizantes, associados principalmente a introducio de

novos valores culturais.



ABSTRACT

In the scope of palitical changes that emerge in the context of reestablishing the democracy
in the Latin American countries, a new ideia of "civil cooperation"” blunts as a privileged
therhe of the debate about the structural reforms of social relations . This work discusses
the penetration of the ideia of "Third Sector" into Brazil, its inscription in the debates
about the State’s reform, and the reestablishment of new relations between the economic
sector and the civil companionship. In addition, it is seeking to demonstrate that the
possibilities of the emancipation of the civil society can not be reduced to the
institucional instumentality in the Third Sector approaches. The metaphorses that the
brazilian civil society undergoes in the 90°s, if in one hand seal its instrumentalization, in
another hand show that new drives of democatization associated mainly with the

introduction of new cultural values emerge from that society.
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Introducio

Os estudoé recentes sobre surgimento de uma nova concepgdo de politica no
Brasil, advinda principalmente do processo de democratizagio a partir da década de 80,
procuram demonstrar como a idéia de sociedade civil foi se constituindo, ao longo dos
anos, como um dos principais temas de debate acerca da reestrutura¢@o politica e social
do Pais. Os estudos sobre a recuperagio do conceito de sociedade civil no Brasil (ver
Costa, 1997, Avritzer, 1994) constituem um interessante foco de analise para
compreénder como 0 associativismo civil vem contribuindo para o processo de
consolidacdo e ampliagio da democracia brasileira nas Gltimas décadas. Nas décadas
passadas, o conceito de sociedade civil aparecia ligado a possibilidade de ampliagao de
espagos de reivindicagdes e de publicizagdo das demandas na esfera publica. Tal
possibilidade refere-se diretamente & idéia de sociedade civil como esfera capaz de
redefinir as fronteiras que separam o espago publico e privado.

Até a década de 80, as agdes da sociedade civil foram orientadas pela idéia de
valorizagio das praticas coletivas e da construgio de um novo projeto de cidadania,
baseada na defesa de direitos sociais (Telles, 1995; Cardoso, 1994). Tais caracteristicas,
que marcaram o sentido politico das agdes coletivas nas décadas de 70 e 80, foram
sendo, nos ultimos dez anos, substituidas por uma forma de agdo coletiva com
caracteristicas bastante diferenciadas daquelas encontradas nas agdes coletivas
experimentadas por movimentos sociais € demais atores da sociedade civil.

No ambito das mudangas politicas que surgem no contexto da redemocratizagio
nos paises latinoamericanos, uma nova idéia de “cooperativismo” civil, chamado de
“novo associativismo do terceiro setor”, desponta como tema privilegiado no debate
acerca da reestruturagdo das relagdes entre Estado e sociedade (Ver Fernandes, 1994 e
Landim, 1993). O sentido politico das agdes implementadas por atores constituintes do
“novo associativismo civil” na década de 90 traduz-se, nas formas de agéo social das
empresas privadas, no trabalho voluntirio de cidaddos e nas organizagdes do poder
publico privatizadas na forma de fundagGes e "organizagGes sociais” (Falconer: 2000:
02). A politica adotada pelo “terceiro setor” parte do principio de que através da

integracdo entre os setores econdmico € politico e entidades civis sem fins lucrativos ¢



possivel criar condi¢des efetivas para superagdo dos problemas sociais que atingem
grande parte da sociedade brasileira.

Dentro desta perspectiva de andlise, procurar-se-a, no ambito deste trabalho,
verificar em que medida os padrées de agdo coletiva empreendidas por atores da
sociedade civil nas décadas de 70 e 80 sdo superados e substituidos por novas formas
de mobilizagdo particularmente ao longo da década de 90 no Brasil. Trata-se, nesse
caso, de discutir, & luz das abordagens da teoria da democratizagdo, que tém no
conceito de sociedade civil uma categoria privilegiada de andlise, a mudanga no
paradigma participacionista nas ultimas trés décadas, passando da forma
“movimentalista” da participagdo popular, 4 institucionalizagdo dos movimentos sociais,
até a forma instrumental da agio coletiva empreendida por “organizagdes sociais do
terceiro setor” (ver Gohn, 2000; Doimo, 1995).

O trabatho ora apresentado foi desenvolvido com base na pesquisa bibliografica
sobre processos de mobilizagdo coletiva nas ultimas trés décadas, com énfase nos
estudos sobre movimentos sociais, ONGs e demais praticas coletivas que contribuiram
para a reconstrugdo do conceito de sociedade civil na América Latina (Scherer-Warren,
1995, Paoli, 1994) assim como da anahise do surgimento da idéia de “terceiro setor” no
Brasil. Desse modo, buscou-se discutir o processo de mudanga dos paradigmas da agéo
coletiva, a partir da visdo do surgimento de um “novo associativismo civil” na década
de 90, tendo como base as varias concepgOes de “terceiro setor” que recentemente vém
sendo divulgadas e assimiladas pelo conjunto da sociedade (ver Martinelli, 1997).

O trabalho esta dividido em quatro partes, descritas a seguir:

O primeiro capitulo dedica-se a analisar algumas abordagens teéricas acerca do
contexto histérico de construgiio das bases da participagdo popular e das formas de acg@o
coletiva que contribuiram para recuperagdo do conceito de sociedade civil no Brasil.
Procura-se fazer uma breve analise das formas de agdo coletiva empreendidas por atores
da sociedade civil nas décadas de 70 e 80, ressaltando as caracteristicas comuns nas
agdes destes. 4

Consta da analise o periodo compreendido entre as décadas de 70 € 90, em que
busca-se abordar a conjuntura historica e as politicas adotadas por atores da sociedade
civil, assim como as transformagdes que foram sofrendo no decorrer do processo de

democratizagdo. Busca-se, portanto, identificar o sentido politico das agdes coletivas



dos atores da sociedade civil, com énfase nas abordagens sobre MS e ONGs,
iluminando os fatos que efetivamente contribuiram para a transformagdo da cultura
politica autoritaria no Brasil.

Ainda no primeiro capitulo sera aberdado o processo de institucionalizagdo dos
movimentos sociais, bem como a importdncia das ONGs na consolidagio de uma nova
politica para a agio coletiva na década de 80. Procura-se analisar, no contexto de
transi¢do politica da década de 80, a mudanga do perfil das ONGs, que deixam a forma
“militante”, para se tomarem “ONGs-profissionais” (Gohn, 2000). Estas ultimas
tornam-se, de certo modo, o “embrido” da idéia de “terceiro setor”.

O primeiro capitulo serad finalizado com as analises sobre as concepgdes de
“terceiro setor” que surgem no Brasil a partir da década de 90. Aqui procura-se
demonstrar como a idéia de agdo coletiva presente nas propostas de “terceiro setor”
possuem, em certa medida, um sentido oposto das formas de agdo coletiva que
caracterizaram os atores da sociedade civil nas décadas anteriores. Tais analises,
realizadas com base na pesquisa bibliografica sobre o tema, serviram para orientar
teoricamente as analises presentes nos dois capitulos seguintes.

Os capitulos dois e trés dedicam-se a analisar as concepgdes de “terceiro setor”
presentes nos discursos dos atores constituintes dos setores do mercado e do Estado.
Tais analises foram desenvolvidas com base tanto na pesquisa bibliografica sobre o
tema, quanto na breve pesquisa documental realizada através de artigos de jornais,
revistas, boletins informativos € materiais recolhidos em variados “websites” de orgéos
governamentais, empresas e organiza¢des ndo governamentais. O critério que orientou a
pesquisa documental néo foi o de sistematicidade rigorosa nem a exaustdo das fontes,
objetivos que ndo poderiam ser concretizados no dmbito deste trabalho. Buscou-se toa-
somente a reuniio de material documental que fosse ilustrativo das posi¢des mais
representativas nesse debate.

O capitulo dois refere-se as concepgdes de “terceiro setor” analisadas sob o
ponto de vista do discurso que parte do setor empresarial. Conceitos como
responsabilidade social, cidadania empresarial, filantropia estratégica, sZo discutidos a
luz das analises das concepgdes politico-ideoldgicas que orientam as “agdes sociais”
empreendidas pelas empresas privadas. Nesse caso, procura-se perceber em que medida

a idéia do surgimento de uma “nova ética do mercado”, com base em principios morais



de cidadania e justiga social, pode penetrar e até subverter a 16gica do lucro que orienta
o setor da economia (Lisboa, 2000).

O capitulo trés dedica-se a analise do debate sobre o papel do Estado no
contexto da reestruturagdo politica e econOmica das sociedades capitalistas
contemporaneas, com base nos estudos sobre reforma do Estado no contexto global e
nacional. No primeiro caso, recorreu-se, preferencialmente, aos estudos realizados por
Boaventura Sousa Santos (1998; 1995), sobre a crise do Estado moderno € as mudangas
~ estruturais nos processo de regulagdo social. Discute-se, portanto, o processo historico-

politico da reforma do Estado, no qual este passa gradualmente da condi¢do “Estado
autoritario”, para a fase do “Estado minimo” e dai para a fase do “hibridismo”. Nesta
ultima, encontra-se a possibilidade de équilibrar os aspectos favoraveis das duas
dimensdes anteriores a uma terceira dimensdo, que agrega o papel da sociedade civil.

Consta da analise sobre reforma do Estado brasileiro a idéia de que neste
processo estdo contidos os projetos mais consolidados (mas nem por isso os mais
aceitos) da constitui¢do do “terceiro setor”. As analises sobre reforma do Estado, no
ambito das questdes que tratam da articulagdo entre Estado e sociedade civil, t€m nos
estudos de Luiz Carlos Bresser Pereira uma das principais fontes de informagdo.

A parte final do capitulo trés descreve a trajetdria de preparagéo do projeto de lei
que regulamenta as agfes das “organiza¢des sociais do terceiro setor”, bem como o

debate acerca dos limites que a “nova Lei do Terceiro Setor” encerra para a
consolidagio da democracia no Brasil. Nesse sentido, analisa-se em que medida os
termos propostos pela Lei contribui ou nfio para a superagdo das formas autoritarias
inscritas na cultura politica dominante.

O quarto e ultimo capitulo retoma, em certa medida, as bases de reflexdo sobre
as formas de agdo coletiva que contribuem para o aprofundamento da democracia no
Pais. Trata-se, nesse caso, de acrescentar as analises descritivas sobre movimentos
sociais, ONGs e “organizagdes sociais” presentes no primeiro capitulo deste trabalho, a
dimensdo tedrico-politica das formas de agfio coletiva, no contexto da transigdo
democratica, com énfase nas abordagens sobre a reconstrug¢do do conceito de sociedade
civil (Costa, 1997; Avritzer, 1994; Cohen € Arato, 1994).

Consta ainda a andlise critica das concepgles de “terceiro setor” apresentadas

nos dois capitulos anteriores, na qual aponta-se os limites conceituais e as “frageis”



fundamentagdes empiricas que compdem o processo de construgdo do conceito no
Brasil. (Arantes, 2000, Oliveira 2000). Nesse sentido, discute-se, & luz do marco teédrico
da sociedade civil, como a idéia de “terceiro setor” que vem penetrando os estudos
sobre ag#o coletiva na década de 90 contribui para a despolitizagdo do social.

Tais andlises tornam-se necessarias para demonstrar como, no processo de
reesiruturagdo das bases de regulagdo social, desponta uma outra possibilidade, para
além daquela descrita nas analises do “terceiro setor”, de se pensar o novo sentido
politico de defesa e fortalecimento da sociedade civil na década de 90 (Gohn, 2000;
Costa, 1999). Trata-se da abordagem cultural da sociedade civil que vem engendrando
as recentes analises sociologicas sobre teoria democratica (Alvarez, Dagnino e Escobar,
2000). Afirma-se, nas analises finais do présente capitulo que, embora possa-se perceber
o intenso movimento em dire¢do a despolitizagdo das formas de agdo coletiva na atual
conjuntura politica do pais, existe também um movimento no sentido contrario, que
busca ressaltar os aspectos subjetivos, de dimensdo cultural e simbdlica da participagio
politica construindo um novo sentido politico para as agdes coletivas.

Argumenta-se, portanto, em favor da existéncia de uma sociedade civil que
ainda mantém o seu vigor, que a agdo coletiva na década de 90 também se caracteriza
por adequar-se & nova conjuntura politica, introduzindo novos temas, principalmente
relativos & valores culturais, ao debate do redirecionamento politico das agdes da

sociedade civil, redefinindo, assim, o seu papel politico na sociedade.



Capitulo I

Terceiro Setor: Contextualizacio histérica e referenciais analiticos

1.1 Da participacio popular ao associativismo civil institucionalizado

Os primeiros esbogos da idéia de “terceiro setor” no Brasil surgem no contexto
das novas abordagens tedricas sobre o processo de reconstrugdo da democracia no pais.
De fato, pode-se observar na literatura especializada que as primeiras anilises sobre
terceiro setor foram sendo constituidas no bojo dos estudos sobre a crise de movimentos
sociais, do protagonismo das ONGs na década de 80 e a institucionalizagdo do
associativismo civil, trazendo para o debate politico a idéia da emergéncia de um novo
associativismo na década de 90.

No que diz respeito a2 mudanga no cenario de atuagdio politica dos atores
coletivos pode-se perceber, em contextos histdrico-politicos recentes, a distingdo entre
as praticas politicas caracteristicas dos atores da sociedade civil e dos atores do
chamado “novo associativismo civil”. De fato, o debate que cerca a idéia de aglo
coletiva no contextb da redemocratizagio na América Latina assume contormnos
diferenciados quando analisados sob o ponto de vista do conceito de sociedade civil.
Observa-se nas analises contemporineas das praticas politicas, principalmente a partir
da década de 70, a afirmacdo da idéia de que, para além da consolidag¢do da democracia
politica ¢ da conquista dos direitos civis, os atores coletivos buscam a construgio de
uma nova cultura politica, através da “invengdo radical desta democracia” (Paoli, 1995:
27). '

Tal perspectiva, no entanto, divide espago com uma forma mais pragmatica de
agdo coletiva, surgida na década de 90, voltada para atendimento de demandas sociais
especificas, geralmente tentando suprir a falta de atendimento especializado naquelas
areas onde sd3o precarios os investimentos em politicas publicas sociais. Neste caso,
destacam-se as analises sobrg “terceiro setor”, que surgem da perspectiva de se pensar
novos padrdes de agdo coletiva voltados especificamente para a realizagdo
complementar dos servigos publicos estatais. Tal tarefa conta com critérios de
“competéncia e profissionalismo” das chamadas “organizagdes da sociedade civil”, que

passam a compor 0 quadro de prestadores de servigos do Estado (Marino, 1999).



Desse modo, observa-se a mudanga de concepg¢do do sentido politico do
associativismo representado por movimentos sociais e demais atores da sociedade civil
e as a¢des coletivas experimentadas por atores do chamado novo associativismo civil, 0
associativismo do terceiro setor. Com efeito, alguns estudos que procuram discutir o
surgimento de um “terceiro setor” na sociedade, que se diferencie tanto da l6gica do
poder que orienta a esfera do Estado, quanto a busca do lucro na esfera do mercado,
demonstram que o carater politizado que parecia conduzir as agdes coletivas de antes,
organiza-se atualmente em torno de problemas sociais urgentes, como a excluséo social
¢ o alivio da pobreza, num .processo de co-participagio (nem sempre em condigdes de
igualdade) com Estado, em relagdes muitas vezes burocraticas e verticalizadas e,
portanto, inibidoras do processo democratico (Caccia Bava, 2000: 53).

A afirmagio de que estd em curso uma mudanga do sentido politico das agdes
coletivas no atual contexto das sociedades democraticas coloca em pauta a questio mais
ampla que procura saber se, de fato, ¢ possivel se falar em uma cultura politica' propria
ao conjunto da sociedade civil. Isto ¢, os fatores que “inspiram” a participagioc coletiva
sdo comuns a todos os atores? Ha, de fato, uma “identidade coletiva™ constituinte das
agdes coletivas? E possivel falar ainda da existéncia de um etkos democrético nas agdes
dos movimentos sociais? Estas e algumas outras questdes derivadas das analises sobre
acdo coletiva e comportamento politico no contexto da reconstrugdo da democracia nio
poderdo obviamente ser respondidas no escopo deste trabalho. Servirdo, contudo, para
orientar nossas andlises, principalmente em relagdo aos estudos contemf;oréneos da
reconstrug@o do conceito de sociedade civil e da teoria democratica das formas de agéo
coletiva. Tais estudos buscam demonstrar que as agdes coletivas empreendidas por
movimentos sociais € ONGs nas décadas de 70 e 80, possuem caracteristicas comuns
que lhes conferem um sentido politico especifico, e fazem destes atores fundamentais na
reconstrug¢io do conceito de sociedade civil. Desse modo, em face dos nossos objetivos,
sublinhamos que as formas de agdo coletiva que preponderaram nas décadas de 70 e 80

foram fundamentais como referencial da reconstrugio da democracia no Brasil.

! Procuraremos entender o conceito de cultura politica a partir da definigio de Viola ¢ Mainwaring
(1987). Segundo os autores, cultura politica ¢ entendida como “os valores politicos que provém a base
tanto do discurso e das ideologias politicas, como da pratica politica. Os valores politicos s3o orientagdes
basicas, que determinam as formas de compreensdo da realidade; estdo incorporados ao discurso politico
e ao estilo da pratica politica”. A nogio de cultura politica € colocada, pelos autores, numa perspectiva
historica, “sublinhando o potencial para o desenvolvimento ou para a erosio dos valores democraticos
numa conjuntura particular (p. 107/108).



Portanto, a expressdo “sociedade civil”, cujo significado indica que “o seu ceme
institucional compreende aquelas conexdes ndo-governamentais € ndo-ccondmicas € as
associagdes voluntarias que fixam as estruturas de comunicagdo da esfera publica no
componente societario do mundo da vida” (Habermas, 1998: 26) estard sendo referida

neste trabalho como:

o conjunto de prdcticas solidarias que diversos grupos sociales
desarrolan para defender sus intereses materiales, simbdlicos o
culturales, construir identidades colectivas y ejercer influencia sobre el
sistema politico. Esto implica hacer uso tanto de recursos materiales
como simbdlicos, asi como de capacidades organizacionales, poniendo
en juego valores y capacidades emotivas, definiendo al mismo tiempo
nuevos valores y principios, estableciendo asi las mds de las veces un

campo de conflicto (Melucci, 1996, apud Olvera, 1998: 07)

Pode-se afirmar, portanto, que hd, nas agdes proprias dos atores da sociedade
civil, um conjunto de caracteristicas, tais como, um novo tipo de orientagédo politica,
voltada para valores culturais, e, principalmente, a valorizagédo do sujeito coletivo como
componente fundamental no processo de reconstrugio da democracia no pais, “com
énfase nas praticas democraticas e participativas” (Viola, Mainwaring, 1987: 159) que
diferenciariam estes movimentos daqueles que emergem do associativismo do “terceiro
setor”, na década de 90.

Pode-se, portanto, em face dos nossos objetivos, afirmar a existéncia de
caracteristicas comuns nas agdes coletivas que preponderaram nas décadas de 70 € 80, a
medida em que se considera que, a despeito das heterogeneidades entre estas, ha valores

importantes que sZo partilhados.:

Talvez a caracteristica mais notdvel que liga todos os movimentos seja a
énfase nas prdticas democrdticas e participativas”. Esta énfase perpassa
os niveis diversos da realidade social, dos processos internos aos grupos,
a realidade local e ao regime politico. Os movimentos valorizam graus
elevados de participacdo nas decisbes internas e buscam bases
consensuais de decisdo (em contraste com a busca de uma maioria

simples). Rejeitam as relagdes elitistas e hierarquizadas, valorizam a



solidariedade e preferem a expressividade pessoal, em lugar das relagdes
instrumentais, favorecendo a cooperagdo em lugar da competi¢Go (Viola
e Mainwaring, 1987: 159)

Os varios estudos sobre as formas de agdo coletiva e as praticas politicas
democraticas que surgiram nas ultimas décadas, principalmente as abordagens sobre os
movimentos sociais ( Gohn, 1996 ; Scherer-Warren, 1987, Doimo, 1995; Krische, 1987)
bermitem perceber o modo como foi se construindo a idéia de participacdo popular
através da consolidagio da idéia da transformagio da cultura politica dominante. Nesse
sentido, uma breve retomada das analises sobre participagio popular a partir da agdo dos
movimentos sociais, assim como do surgimento das ONGs e o papel destas na
reconstrugdo do conceito de sociedade civil (Scherer-Warren, 1995), faz-se necessario a
fim de marcar a passagem das formas de agfio coletiva empreendidas por atores da
sociedade civil, com énfase na participagéo popular, para as formas de participaqﬁo
coletiva experimentadas pelo chamado “novo associativismo civil do terceiro setor”,
que véem na institucionalizagio dos movimentos o inicio de uma nova era para a
sociedade civil’>. Esta vis8io, embora esteja mais presente nos estudos do “terceiro setor”
que abordam as novas relagdes de “parcerias” entre mercado e organizagdes aparece
também expressa nas analises da reordenagfio politica entre Estado e sociedade civil
(Cardoso, Franco, Oliveira, 2000) ¢ mesmo naquelas que buscam discutir o surgimento
do “terceiro setor” a luz das abordagens sobre sociedade civil, incorporando “a
linguagem, mais fluida, dos valores™ (Fernandes, 1994). Neste {iltimo caso, o problema
encontra-se no fato de que, mesmo quando se referem a ampliagio do sentido de
democracia, a incorporagéo da cidadania e a defesa de direitos sociais, a énfase ainda
recai na capacidade ou nio de influéncia da sociedade civil nos espagos decisorios da
politica formal (Paoli, Telles, 2000).

Contudo, abordagens recentes procuram demonstrar que o “terceiro setor”,
embora em sentido bastante contraditorio, teria, em certa medida, absorvido “varios

-aspectos dos associativismo militante” do passado. Esta heranga ¢ que tem

2 Algumas analises sobre “terceiro setor” afirmam que as formas de agdo coletiva experimentadas por
atores da sociedade civil nas décadas anteriores sfo praticas que, embora “bem intencionadas”,
constituem-se de praticas “amadoras”, isto é, n3o profissionalizadas, o que lhes confere um carater
transitorio e volatil, e por isso nfio se transformaram em agdes duradouras e tiveram pouca visibilidade, ao
contrario do que sugere a idéia de “terceiro setor” (Falconer, 2000; Tenério, 2000)
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“possibilitado o desenvolvimento de espagos novos para atores organizados
institucionalmente , como nas experiéncias de gestdo com representagdio popular, o
Orgamento Participativo, em varias cidades brasileiras” (Gohn, 2000: 74).

Nessa perspectiva, entende-se que as formas participativas de agdo dos
movimentos sociais teriam contribuido, sobremaneira, para a abertura dos espagos
institucionais da politica. Com efeito, a agéo politica dos movimentos sociais marca
importante momento do debate sobre participacéo democratica e associativismo civil
durante a década de 70 até meados de 80. Neste periodo, a idéia de participagdo comega
a ganhar for¢a dentro dos espagos de mobilizagdo politica na sociedade civil, na medida
em que 0os movimentos sociais passam a representar a possibilidade de implementagéo
de uma nova cultura politica, a partir da eliminagdo da relagbes clientelistas entre
Estado e sociedade (Cardoso, 1994:82). Neste periodo, a nogido de movimento social no
Brasil estava diretamente vinculada a legitimagdo de novos direitos, que por sua vez
representavam as conquistas legais inscritas nas instituigdes, as quais garantiriam o
exercicio da cidadania e democracia (Paoli,1995:34).

Na perspectiva de fortalecimento da sociedade civil, Ruth Cardoso (1994)
analisa as novas possibilidades de integragdo das esferas sociais, ao discutir o
redimensionamento do aspecto politico na vida publica e na vida privada da sociedade.
Partindo da contextualizagido historica sobre a trajetéria dos movimentos sociais,
apresentando estes como atores fundamentais no contexto da redemocratizagéo e
superagdo das formas autoritarias da politica no Brasil, Cardoso identifica a importancia
dos movimentos sociais neste processo, na medida em que a eles ¢ atribuido o papel de

mediadores das esferas publica e privada. Segundo a autora, 0s movimentos sociais

Trouxeram a questdo das caréncias que atingiam as populagdes pobres,
as mulheres, os negros, enfim, a questdo da politizagdo da esfera privada
que estava em discussGo no mundo contempordneo, mas que aqui
aconteceu de maneira especial. (...) Essa é uma forma nova que, de certa
maneira, trouxe o alargamento da esfera publica e a inclusdo da esfera
privada, o privado dentro do publico, na medida em que ele também foi
definido como politico. (Cardoso, 1994, 88).
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Até a década de 80 as agdes da sociedade civil foram orientadas pela idéia de
valorizagdo das formas coletivas de agd3o social, ou pelo menos de valorizagdo das
praticas de socializagfo e criagdo de um novo sujeito social, trazida principalmente
pelos novos movimentos sociais. A teoria dos novos movimentos sociais, conhecido
como o paradigma europeu da identidade® (ver Gohn, 1997) difundiu-se rapidamente
entre os estudiosos na América Latina e principalmente no Brasil. Segundo tal
abordagem, caracteristicas tais como um novo tipo de orientag#o politica, voltada para
valores culturais e, principalmente, a valorizagdo do sujeito coletivo como componente
fundamental no processo de reconstru¢do da democracia no pais, diferenciariani estes
movimentos daqueles surgidos no passado.

A inovagio dos novos movimentos sociais (NMS) ¢ analisada por Boaventura Sousa
Santos (1995) a partir do impacto destes na relagdo entre subjetividade-cidadania, a
partir da superagdo da relagdo entre emancipagio-regulagio’. Segundo o autor, “o
alargamento da cidadania abriu novos horizontes ao desenvolvimento da subjetividade”
(p. 245). A luta por cidadania, presente no periodo do “capitalismo organizado”
garantiu, sem davida, a conquista de significativos direitos sociais € o alargamento da
cidadania civil e politica para a cidadania social. Porém, para Santos, a maior
importancia dos NMSs reside no fato destes terem aberto o caminho para se pensar uma
nova racionalidade para a agdo coletiva, na qual entrecruzam-se elementos das
-irracionalidades (ou intersubjetividades), constitutivas do sujeito. Ao incorporarem
valores de cultura e qualidade de vida, os NMSs trazem, segundo esta perspectiva, a
novidade de se expandir para além dos limites do processo de regulagdo-emancipagdo
com o protagonismo das classes sociais no periodo do capitalismo organizado. Nesse

sentido, o autor observa que

* A abordagem teorica sobre os Movimentos Sociais dividem-se em duas correntes distintas: uma
orientada pela nogiio da estratégia, definida como o enfoque da mobilizagio de recursos (de tradigio
estadunidense) e a outra pela nogdo da identidade, definida como o enfoque dos Novos Movimentos
Sociais (de tradigdo européia) (ver Gohn,1997).

4 Segundo Sousa Santos (1995: 236), o “projeto da modernidade é caracterizado, em sua matriz, por um
equilibrio entre regulagio e emancipagio, convertidos em dois pilares sobre os quais se sustenta a
transformag@o radical da sociedade pré-moderna. O pilar da regulagio € constituido por trés principios: o
principio do Estado (Hobbes), o principio do mercado (Locke) e o principio da comunidade (Rousseau).
O pilar da emancipagio € constituido pela articulagdo entre trés dimensbes da racionalizagdo e
secularizagio da vida colectiva: a racionalidade moral-practica do direito modermno; a racionalidade
cognitivo-experimental da ciéncia e da técnica modernas; e a racionalidade estético-expressiva das artes e
da literatura modernas”
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...ao advogar um novo paradigma social menos assente na riqueza e no
bem-estar material do que na cultura e na qualidade de vida, os NMSs
denunciam, com uma racionalidade sem precedentes, os excessos de
regulacdo da modernidade (1995: 258).

Os NMSs representariam, pois, a “afirmagio da subjetividade perante a
cidadania”, na medida em que “a emancipagéo por que lutam ndo € politica mas antes
pessoal, social e cultural. As lutas em que se traduzem pautam-se por formas
organizativas (democracia participativa) diferentes das que presidiram as lutas pela
cidadania (democracia representativa)” (Santos: 1995: 261).

A despeito do fato de, no Brasil, ndo se poder falar propriamente num periodo de
“capitalismo organizado”, ja que o estabelecimento do capitalismo se deu tardiamente €
ainda hoje busca se organizar (Ver Mello, 1987) pode-se dizer que, em certa medida, no
Brasil, vivenciou-se, através dos novos movimentos‘ sociais (NMS), experiéncias
também inovadoras no que se refere a ampliagdo do sentido politico das agdes coletivas
— embora em muitos casos as inovagdes sO tenham podido se realizar no 4mbito das
relagdes entre “emancipagio-regulagdo” e, sO mais recentemente, se prenuncie
mudangas nas relagdes entre cidadania-subjetividade, no sentido utilizado por Santos
(1995). Desse modo, os estudos sobre NMSs demonstram como foi sendo construido,
no Brasil, o novo estatuto participacionista e a experimentacio de novas praticas
coletivas que visam a incorporagio de outros valores para além daqueles caracteristicos
da teoria liberal democratica da agéo coletiva.

No Brasil, os NMSs foram representados pelos movimentos fortalecidos com o
fim do regime autoritario, como por exemplo o movimento negro, movimento de
mulheres, movimento ecologico. Estes, traziam no bojo de suas reivindicag¢des, questdes
que iam além de suas lutas especificas. A agdo politica destes movimentos centrava-se
no projeto de democratizagdo da sociedade através da agédo participativa (Doimo, 1995:
75).

Contrapondo-se a agdo centralizadora do Estado, os NMS representavam a
possibilidade de construg8o de um novo sentido de democracia, numa relagdo
“inovadora” entre o Estado e a sociedade civil. Conforme analisa Scherer-Warren
(1993:53), os NMS atuavam diretamente no seio da sociedade civil buscando o

fortalecimento desta em relagdo ao aparetho do Estado e perante a forma tradicional do
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agir politico, prépria dos partidos politicos. Estas idéias ganham for¢ga no momento em
que a concepgo de transformagfio social deixa de ser entendida exclusivamente na
o6rbita do Estado e incorpora a esfera da sociedade civil como um espago fundamental
no processo de transformag&o politica na transig@o democratica.

E possivel perceber como, a partir de entfio, o repertério de agdo dos novos
atores politicos, surgidos dos movimentos de base da sociedade, quase sempre apoiados
pela igreja, amplia-se e assume contornos de interesses universalizaveis (Doimo, 1995).
Modifica-se também a forma de fazer politica que, segundo observa Doimo, com
surgimento das entidades da sociedade civil (NMS, ONGs, etc) constitui-s¢ um novo
campo ético-politico na sociedade, “regido por uma dindmica distinta daquela que
instaurou a modema concepgdo de partic'ipaqao politica”. (Doimo, 1995:59). A idéia
presente aqui, defendida por Doimo, € a de que a constituigio de um campo ético-
politico, a partir de um novo tipo de participagdo — participagdo movimentalista, ou
movimentos de agdio direta -, “substituiu a logica racional-competitiva, pautada em
critérios precisos € voltada & eficacia decisoria, [pela] logica consensual-solidaristica,
propria para gerar estados de mobilizag@o e recursos de pressdo” (1995:59).

Se o cenario de participagdo politica € reconstrucdo da democracia na década de
80 contou importantemente com a emergéncia inovadora das causas sociais, politicas e
culturais trazidas pelos NMS, ha ainda que se destacar a importdncia do protagonismo
das ONGs militantes, que naquele periodo representavam um dos principais pélos
aglutinadores dos valores constitutivos da agdo coletiva democratica. S3o de suma
importincia, neste contexto, as analises de Scherer-Warren (1995) sobre a trajetéria € o
perfil das ONGs, na qual pode-se identiﬁcér o processo de institucionalizagdo dos
movimentos sociais € o papel das ONGs como constituintes das idéias sobre o
surgimento de um terceiro setor no Brasil.

Nessa perspectiva, € importante observar ainda as andlises de Maria da Gléria
‘Gohn sobre as formas de a¢fo que caracterizaram este momento, principalmente a partir
da década de 80 com o surgimento dos Novos Movimentos Sociais € da trajetoria das
ONGs “militantes” nas décadas de 70 e 80 ao surgimento das ONGs “do terceiro setor”
na década de 90. E o caso, por exemplo, da anslise sobre o surgimento de um “sujeito
coletivo difuso, nfo-hierarquizado, em luta contra as discriminagdes de acesso aos bens

da modernidade e, a0 mesmo tempo, critico de seus efeitos nocivos, a partir da
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fundamentagdo de suas agles em valores tradicionais, solidérios, comunitérios”
(1997:122). Segundo a autora, a forma militante/cidadd das ONGs, nas décadas de 70 e
80, contribuiram sobremaneira para a reconstrugdo do conceito de sociedade civil,
“criando um novo campo €tico-politico e cultural por meio de agdes coletivas
desenvolvidas em espagos alternativos de expressdo da cidadania” (2000: 62). Gohn
destaca ainda a construgdo de uma nova cultura politica, heranga daquela forma

participativa e do enraizamento nas camadas populares da sociedade, na qual

as ONGs cidadds/militantes, junto com os movimentos sociais
reivindicatérios dos anos 80, construiram um conjunto de prdticas que se
traduzem numa cultura de cidadania, algo novo num pais de tradicdo
centralizadora, autoritdria, patrimonialista e clientelistica. Suas agoes
abriram espagos que demarcaram novos ‘lugares’ para a a¢do politica,
especialmente ao nivel do poder local e no meio urbano, na gestdo das
cidades (Gohn, 2000: 63).

Do ponto de vista das praticas coletivas, as ONGs, assim como os demais atores
da sociedade civil, se desenvolveram basicamente em torno de causas ligadas a defesa
da cidadania e da construg@o de uma sociedade mais justa, através da ag@o participativa
e democratica.. Neste sentido, atuavam de maneira a transformar os aspectos negativos
da realidade social, manifestados principalmente por meio de movimentos sociais e/ou
de associa¢Bes comunitarias de bairros, através da tematizag@o destes na esfera publica
{Scherer-Warren,1995:163).

Identifica-se ainda o surgimento das ONGs com a histéria da “educacgio
popular”, na qual articulavam-se educadores, professores, religiosos, inspirados no
método Paulo Freire, e que fizeram surgir os primeiros “centros e institutos de educagio
popular, precursores de algumas das principais ONGs brasileiras” (Oliveira, 2000: 02).
Na época do seu surgimento, no entanto, as ONGs enfatizavam o envolvimento direto
com a populagdo e faziam questdo de afirmar seu carater transitério e portanto, nfo
reivindicavam a visibilidade ¢ o reconhecimento sé era esperado enquanto atores
colocados a servigo das necessidades e dos interesses setores dominados da populagéo:

“Desprovidos de legitimidade prépria, perderiam provavelmente sua razio de ser



15

quando os movimentos populares, estes sim auténticos sujeitos coletivos do processo de
transformago da sociedade, conquistassem sua plena liberdade e autonomia” (p. 04).

Outro aspecto relevante do papel das ONGs no cenario politico latino americano
nas décadas de 70 e 80 refere-se a afirmacgio destas enquanto espago global de
construgdo da “democracia radical”, nos termos adotado por Viola ¢ Mainwaring’.
Nesse sentido, buscava-se superar o conceito liberal de liberdade através da afirmagio
da légica democratica da igualdade, que tem na cidadania “um principio articulador que
afeta diferentes posi¢gdes de sujeito do agente social ... a0 mesmo tempo que permite
uma pluralidade de compromissos e o respeito pela liberdade individual” (Mouffe apud
Scherer-Warren, 1995: 03). Segundo Scherer-Warren (1995), as ONGs constituiram-se
portanto como um campo de disputa “pelos chamados ‘direitos de terceira gerago’. As
suas agendas combinam a luta contra a discriminagfo, a busca da igualdade de direitos,
com o reconhecimento do respeito a diversidade cultural” (p. 08). Nesse sentido, as
ONGs teriam como caracteristica a realizagio do dﬁplo processo de universalizagéo de
valores democraticos e de respeito aos valores culturais locais.

Do ponto de vista tedrico, acrescenta-se ainda que a construgéio do conceito de
ONG insere-se num processo complexo ¢ indefinido, no qual entrecruzam-se os mais
variados tipos de identificagdo, classificagdo e determinagdo do que sdo e para que e
para quem servem as ONGs. Segundo Scherer-Warren (1995), o termo ONG ¢€ utilizado
“como um conceito bastante fluido, que permite incluir associagdes de natureza e fins
muito diversos, desde que identificados como sendo ndo-governamentais € sem fins
lucrativos”. No entanto, fazendo-se as distingGes necessarias entre o sentido que o termo
assume nos paises ~do “Norte” ¢ na América Latina, a definicio de ONG, no caso
brasileiro, segundo a autora, incorpora critérios de funcionalidade e historicidade o que
lhe garante contornos mais objetivos e definidos, tornando-o, por assim dizer, um
conceito operacional. Assim, o conceito de ONG na Ameérica Latina, por assumir
contornos mais bem definidos e objetivos, permite compreender a extensdo de suas

acdes no dmbito da constituigdo de uma esfera piblica ndo-estatal e democratica.

* Viola e Mainwaring (1987: 112) distinguem a democracia, enquanto regime politico, em trés dimensdes:
a democracia restrita, a democracia liberal e a democracia participativa. Enquanto a democracia restrita
“limita as formas e/ou niveis de participagio ... A democracia radical supde a expansio da
competitividade, ou especialmente dos elementos participativos da democracia liberal”.
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Desse modo, a definicio de ONG refere-se, conforme faz notar a autora, ao

conjunto de

organizagbes formais, privadas, porém com fins publicos, sem fins
lucrativos, autogovernadas e com participagdo de parte de seus membros
como voluntdrios, objetivando realizar media¢des de cardter
educacional, politico, assessoria técnica, prestagdo de servi¢os e apoio
material e logistico para popula¢des-alvo especificas ou para segmentos
da sociedade civil, tendo em vista expandir o poder de participagdo
destas com o objetivo ultimo de desencadear transformagdes sociais ao
nivel micro (do cotidiano e/ou local) ou ao nivel macro (sistémico e/ou

global) (Scherer-Warren, 1995: 165).

As ONGs podem ser identificadas ainda pelo seu carater institucional especifico,
0 que, somado as caracteristicas de contribui¢do no processo de transformagdo social,
sua relagio com outros atores como universidades, igrejas, Estado, partidos,
organizagdes populares, lhes confere uma identidade politica multipla: “movendo-se
num campo que se presta a varias apropriacdes ideoldgicas ou discursivas,
possibilitando usos diversificados por diferentes atores — e, portanto, podendo
constituir-se em objeto de polémica e luta em torno desses uso” (Landim, 1998:25).

A partir da década de 90, no contexto da consolidagio da democracia no pais
muda-se o perfil das ONGs. Ocorre 0 processo de institucionalizagdo dos movimentos
sociais, que € visto por alguns autores como sendo de fundamental importancia para a
consolidag@o do espago piiblico democrético. Nesse sentido, Paoli (1995) observa que a
inser¢do dos movimentos sociais na politica institucional apresenta um carater
diferencial e renovador no sentido de que possibilita a estes participar do jogo politico
sem sofrer o prejuizo de suas particularidades constitutivas.

Paoli contribui na ampliag@io desta discussdo, conforme analise a seguir:

O espago de negociagdo dialdgica (entre governos e movimentos, entre
classes sociais antagbnicas) abre, ao contrdrio, uma dimensdo
insuspeitada para a criagéo das regras democrdticas que levam os

limites da democracia formal para muito além de si mesma: em dire¢do
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da lei demoacrdtica, pensada como a construgdo de uma medida comum
entre forcas conflitantes, que expressam a criagdo de novos direitos
(Paoli, 1995:46).

A redefini¢io das ag¢des politicas das ONGs na década de 90 traz no bojo deste
processo o surgimento de uma nova idéia de participagdo coletiva. Trata-se da idéia de
“terceiro setor” que, segundo analises recentes, representa 0 novo espaco de integragdo
entre os varios setores da sociedade, em prol do bem estar social. Nesse sentido,
observa-se que a idéia mais difundida e mais aceita nos estudos sobre terceiro setor,
apontam as ONGs como os principais atores constitutivos deste setor, ou mais ainda,
ONGs aparecem mesmo como sindnimo de “terceiro setor”: “As ONGs tém crescido
notavelmente nas trés ultimas décadas, constituindo o chamado ‘terceiro
setor”(Barbosa, 1998).

No contexto do cenario organizativo que se formou na década de 90, Maria da
Gloria Gohn (2000) verifica que as ONGs destacaram-se como uma das principais
expressdes do novo associativismo civil, pois ganharam autonomia e hoje possuem um
universo proprio com inumeras formas de expressdo e espectros ideologico-politicos.
Entretanto, observa que as ONGs que ganharam espago nos anos 90 ndo sdo as mesmas
que se destacaram nas décadas de 70/80. As ONGs nos anos 90 “ndo t€m perfil
ideologico definido, falam em nome de um pluralismo, defendem as politicas de
parcerias entre o setor publico com as entidades privadas sem fins lucrativos € o
alargamento do espacgo piblico ndo estatal” (Gohn, 2000: 64). Parte delas caracteriza-se
ainda por nascer de iniciativas de empresarios privados e por ter ampliado o universo da
participagdo para campos pouco ou nada politizados.

A entrada dos anos 90 marca, portarito, o momento de importante transicdo das
ONGs no Brasil. Por um lado, observa-se a passagem das ONGs-militantes, enraizada
nas bases da sociedade civil, prestando assessoria ou servi¢o aos movimentos populares,
para ONGs-profissionais, que passam a se organizar em torno de causas referentes aos
direitos mais amplos de construg@o da cidadania, incorporando a tematica dos valores
culturais (Doimo, 1995: 209). Por outro lado, tem-se o surgimento das ONGs
propositivas, as ONGs do terceiro setor, “que atuam segundo agles estratégicas,
utilizando-se de légicas instrumentais, racionais e mercadologicas” (Gohn, 2000: 62).

Estas marcam, em definitivo, a complexidade de se manter a énfase no ‘popular’ das
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ONGs de “primeira geragdo”. Desse modo, mais do que a oposigéo radical entre ONGs-
militantes ¢ Estado autoritario caracteristica da a década de 80, os anos 90 marcam a
restruturagiio das bases. politicas que orientaram as- agbes- das- ONGs do passado,
indicando um novo marco de coordenagdo das agdes coletivas contemporaneas.
Segundo Doimo (1995), a redefini¢io do perfil das ONGs significa o
reconhecimento de que, na nova conjuntura politica, ndo cabe mais a mera reivindicagdo
de itens especificos de sobrevivéncia, que sustentaram a existéncia destas nas décadas
anteriores. Inclui a revisdo dos paradigmas da ag¢do do popular pelo popular, que
significa “deixar de ser somente ‘servigo’ para movimentos populares e desenvolver um
carater propositivo, inclusive convivendo com o mercado” (1995: 212). Neste contexto,
observa a autora, sio redefinidos, também, o lugar e o papel dos protagonistas do. campo.
“popular” que haviam atuado sob o etkos movimentalista € de negagdo do institucional.
Todavia, no bojo do processo de esgotamento do popular, redefine-se também
“procedimentos de ac¢do € os apelos ético-politicos, de sorte a desativarem-se os projetos
de ‘educagio popular’ e de incrementarem-se condutas integrativas e corporativas, que
tém como eixo o apelo 4 cidadania” (Doimo, 1995: 213). Em ultima instancia, tais
mudangas configuram-se como ameagas aos procedimentos politico-democraticos que

constituiram as bases da ag@o coletiva nas ultimas décadas no pais.

1.2. Terceiro setor: a promessa de um novo associativismo civil.

As experiéncias de participagdo popular e as agdes coletivas que surgem como
alternativa de melhoria das condigbes de vida da populagdo aparecem mais uma vez
como objeto privilegiado das anélises tedricas sobre o novo associativismo civil a partir
da década de 90. Os estudos recentes acerca do comportamento social coletivo € as
formas de agdo que caracterizaram a formagdo da contemporanea sociedade civil,
procuram demonstrar que estd em curso uma nova concepsio de participacionismo na
esfera da sociedade civil. Desse modo, a construgdo de um "setor publico nio-estatal”
ocorre também em meio a uma infinidade de interrogagdes que surgem da tentativa de
conceitualizagdo desta categoria, assim como das propostas politicas sobre as

transformagdes do Estado latino-americano, podendo mesmo vir a contribuir para o
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processo de “deslegitimagio do-Estado, sem oferecer alternativas efetivas para-a defesa - -

dos interesses dos grupos mais frageis da sociedade™” (Lander, 1998: 454).

O conceito de setor publico ndo-estatal segundo Reéilly (1998) surge em resposta
a faléncia das representagdes politicas tradicionais, principalmente aquelas ligadas aos
partidos politicos que atualmente se encontram em periodo de retragdo, ou buscam
resistir adotando novos padrdes de representagdo, menos corporativista. Observa,
portanto que, “experimentalmente, as organizagbes locais estdo aprendendo a
incrementar sua visibilidade, sua influéncia e seu protagonismo através da formagio de
redes, associagdes de niveis secundario ou tercidrio e federagdes, mais do que através
dos partidos politicos tradicionais™ (423).

As analises recentes acerca da ébnéol'idac;ﬁo da democracia no pais, referem-se
ao surgimento de um setor: pablico ‘nfo -estatal, formado-por- organizagdes ‘civis de
carater ndo lucrativo, no qual o “terceiro setor” surge como ator privilegiado deste

processo. Nesse sentido, entende-se por “terceiro setor”

un espacio- socializado y de socializacion activa y voluntaria que se
enfrenta tanto a la pasividad y lejania que las burocracias publicas -
modernas han generado como efectos no queridos, asi como a su
tecnacratismo, expertismo y tecnologismo constitutivo. Un espacio-muy-
cambiante, dificilmente formalizable com un micleo duro o central de
organizaciones estables y/o historicas y un disperso y cambiante entorno- -
entre la semiorganizacién y la simple movilizacion expresiva.
Modificabilidad y variabilidad-de uncampo que vienen-determinadas por- -
la variabilidad y modificabilidad de las demandas y la percepcion de las
necesidades de-los -diferentes ~gfujios=olqjetivo»de--las'- potiticas-socialesy

de los actores reivindicativos (Alonso e Jerez, 1997: 235).

Partindo da idéia da emergéncia de um.novo associativismo .civil na.década de.
90, adequado a atual conjuntura politica no Brasil, entendemos que a idéia de “terceiro
setor” possui uma nog¢3o restritiva das a¢des coletivas dos movimentos sociais € ONGs
que marcaram as décadas de 70 ¢ 80 (e demais atores “representantes” da sociedade
civil nos dias de hoje). Pode-se, assim, perceber, nos variados estudos sobre o tema, a

afirmagdio de que, a existéncia de um novo associativismo-civil; que surge do processo
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de institucionalizagio dos movimentos. sociais,  teria- levado; - a~-um~~‘-'sé~:tempo;- ao-
esgotamento da participag@o popular e a constitui¢io de uma esfera publica nédo-estatal e
despolitizada.(Arantes, 2000; Olivéira, 2000)"

As. concepgdes de “terceiro setor”. sublinhadas nas recentes abordagens-sobre .
novo associativismo civil demonstram o terreno movedi¢o no qual transitam as analises
sobre o tema. Apresentado como uma realidade factual, verdadeira e promissora de se
tornar o principal campo de mobilizagdo das forgas democraticas.no pais por.alguns .
autores (Fernandes, 1997, 1994; Landim e Vilhena, 1998), o terceiro setor ¢ analisado
com maior-cautela-entre-aqueles-que; embora reconhegam-que-a-idéia-do-surgimento de-
um terceiro setor na sociedade. possa contribuir:para a.construgio de uma nova cultura
politica em paises com histérias recentes de régiine politico autoritario, sio menos
entusiastas quanto ao-papel politico-destes no processo-da-consolidagio-da‘democracia- -
participativa, da construgdo da cidadania, com base na valorizagio dos aspectos
culturais e da vitalizagdo de um espago piiblico que se pretende politico € democratico
(Arantes, 2000; Lander; 1999).-

Esta viséo, traz um aspecto importante a ser observado, que € a diferenciacéo
feita por Salamon (1997) entre a concepgdo de “terceiro setor” como idéia, como
realidade e.como-ideologia.

Num contexto no qual o autor define como sendo o de uma verdadeira
“revolucdo associacional-global™ (Salamon, 1'997.9'1‘)"'a1'erta paré o fato de que, embora
represente. uma. das. dreas. de maior. alcance. interdisciplinar. € que. se encontre.em.
momento tdo “favoravel” para reflexGes e proposi¢des, nada do que se refere ao
“terceiro-setor” pode ser-considerado como-definitivo-e- acabado: Acrescenta; portanto;
que para.se pensar no. processo. de consolidagdo das.expectativas que cercam a tematica.
do “terceiro setor” € necessario, antes de mais nada, ter mais clareza “daquilo que o
Terceiro. Setor -é-¢- daquilo- que- ele-ndo-¢” (Salamon; 1997:91). Apresenta  entdo-a-
bossibilidade de se pensar o “terceiro setor” a partir de trés concepgdes distintas:

a) O terceiro setor como idéia. Esta concepgéo coloca a importincia do terceiro setor
como. depositério-de valores tie-caros a teoria social contemporanea; como-o-valor-
da solidariedade, da responsabilidade e da ética, que, embora também se manifestem

em outros dominios, alcangam no terceiro setor sua plenitude.
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b) Q terceiro setor como realidade. Para além do dominio dos valores e idéias, o
terceiro setor encarna uma rede de institui¢gdes sociais concretas que, representam
uma forga econdmica significativa, que contribui na provisio de importantes
servigos humanos, mas que, curiosamente tem se mantido do anonimato, sem muita
visibilidade.

¢) O terceiro setor como ideologia. Esta face do “terceiro setor” € aquela mais
resistente as abordagens -criticas, uma vez que esta, hd muito tempo, se
“materializou” na mente de muitas pessoas, substituindo as outras duas concepgdes.
Alguns mitos criados em torno do “terceiro setor” contribuiram no processo -
ideologizagio, entre eles o mito da insignificincia ou. incompeténcia, 0 mito. do. -
voluntarismo, o mito da virtude pura e o mito da imaculada concei¢io. Em torno.

destes € que tem se desenvolvido os-principais estudos sobre o terceiro setor. -

Uma defini¢Bio bastante genérica - € por i§so mesmo, comum a grande maioria
das analises - caracteriza o “terceiro- setor’”> como a esfera-da sociedade que abrange. -
entidades sem fins lucrativos, de direito privado mas que atuam em beneficio publico,
estd em processo de franca expansdo € possui um grande potencial”de geragdo de
empregos no pais- (Landim,  1993; Femandes; 1997; Salamon, 1997). A. partir. desta.-
abordagem genérica, alguns autores buscam identificar, no contexto das praticas
coletivas e da mobilizagdo social, experimentadas na altima década na América Latina,
o modo como. vem .se. consolidando. o discurso e. pratica. da.,participac}ao_ politica
democratica dos atores do “terceiro setor”.

Nesse-sentido; a-identificacio imédiata—'-de'—--_teréeiro--setor -com-uma-esfera nio -
governamental e ndo lucrativa parece ser insuficiente para caracterizar a existéncia de.
uma esfera dentro da sociedade, livre dos dominios dos chamados primeiro e segundo

setores, Estado e mercado, conforme observa Jerez € Revilla (1997), -

Decir ‘no gubernamental ‘y ‘ no lucrativo "no impide que puedam existir
intereses nediatos e espureoas.de.estas.iniciativas, Estamos moviéndonos
en una dimenson que pese a su cardcter ‘no licrativo™no es ajena a las
imposiciones derivadas de la financiacion y que pese_a su definicién ‘no
gubernamental’ puede ser sede de poder institucionalizado. No se puede

perder de. visia que. este. espacio tiene. un. gran potencial de. ser
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instrumentalizado desde la légica de poder y del beneficio que

caracteriza los otros dos setores (1997: 36).

Desse modo, novos elementos sdo incorporados as analises do “terceiro setor”,
no sentido de identificar, com um pouco mais de objetividade e clareza, o papel do
“terceiro setor” nas sociedades contemporineas. E o caso, por exemplo de Olvera
Rivera (1998), que acrescenta & premissa do seu carater privado, de natureza néo
lucrativa, a capacidade de auto-governo que ele encerra. Ja Ruth Cardoso (1997)
descreve o terceiro setor como um espago de participagio € experimentagdo de novos .
modos de pensar e agir sobre a realidade social. Para a autora, este possui ainda 0 mérito
de romper com a dicotomia entre publico € privado. Ao analisar o terceiro setor sob o
ponto de vista da redefini¢do  politica. entre. 0. piiblico..e_o. privado,. identifica_o.
surgimento de uma esfera publica nio-estatal, na qual as iniciativas privadas possuem
um sentido publico, voltado para o bem comum.

Na perspectiva de construgdo de uma alternativa logica as formas tradicionais da
politica, advinda principalimente da abertura dos canais da politica formal 4 penetragdo

da sociedade civil, Fernandes (1994: 22) aponta o terceiro setor como uma possibilidade -

positiva de se combinar agentes privados com finalidades piblicas, na medida em que o
“conceito de terceiro setor implica uma expansdo da idéia de esfera publica™ e
acrescenta ainda que, “partindo de um pressuposto.democratico, presume que ela-nio-se-
limita ao dmbito do Estado, mas inclui a cidadania”. E mais: “pde em destaque uma
outra dimensio fundamental: as intimeras agdes de individuos, grupos e instituigdes que
tém como fim suprir necessidades coletivas”.

Uma das mais importantes analises sobre “terceiro setor” no Brasil € aquela
desenvolvida por Rubém César Fernandes (1994), na qual o autor identifica, no
surgimento do “terceiro setor”, um campo. no. qual florescem as diversidades e.a.
multiplicidade de linguagens e simbologias no seu interior, em que pese a linguagem
dos valores culturais e subjetivos como condigio aos procedimentos que- irio- fazer
funcionar o Estado e o mercado.

Para realizagio de uma analise mais aproﬁmd'ada do “terceiro setor”, Fernandes
(1997) propde que se observe a origem do termo, assim como as experiéncias ocorridas

fora do pais e que serviram de modelo para a construgido da idéia no Brasil. Segundo
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Fernandes, “terceiro setor”, tradugdo- do inglé€s third sector; é uma expressdo-que faz. -
parte do vocabulario sociologico nos Estados Unidos € que s6 bem recentemente
comeca a ser usada no Brasil; em alguns circulos restritos. A partir da andlise das
expressdes -correlatas- a0 “terceiro- setor” difundidas-nos- Estades- Unides- ¢ Europa.
Fernandes observa que na América Latina, inclusive no Brasil, a expressio mais
utilizada para designar o campo das agdes coletivas distintas do Estado e do mercado
ainda é “sociedade civil”. No. entanto, no.contexto.recente da redemocratizagio, o
conceito classico de sociedade civil passou a ingressar o sentido de cidadania,
destacando “o espaco proprio de-agiio nio-governamental;, de participagio  nas causas’
coletivas” (Fernandes, 1997: 27).. |

Na perspectiva d6'surgi"mento de uma Iogica da agdo coletiva que se viabiliza
nos-anos 90, capaz de romper a logica do"po'd.ef institucionalizado-pelo-Estado-e-pelo-

mercado, Fernandes define o “terceiro setor” como:

O Terceiro Setor.é. composto de organizag¢des-sem-fins-lucrativos, criadas-
e mantidas pela érifase na participacdo voluntdria, num dmbito ndo-
governamental, dando. continuidade ds praticas-tradicionais-da.caridade,
da filantropia e do mecenato e expandindo o seu sentido para outros
dominios, gracas. sobretudo ‘a. incorporagio-de cidadania e de suas-

muiltiplas manifesta¢bes na sociedade civil (1997: 27).

Para o autor, a idéia de “terceiro setor” permite entender o0 novo associativismo
civil num 4mbito de complementaridade, na qual, as divergéncias, ainda que marcantes,
“perdem a-dureza da contradigfo radical e ddo-lugar a um-jogo-complexo-¢ instivel de
oposigdes e complementaridades. Ndo se confundem, mas ja ndo se separam de todo
tampoueo. Recobrem-se parcialmente, alternando situagdes de conflito, de cooperagéo e
de indiferenga™ (1997: 27).

As andlises sobre o terceiro setor surgidas mais recentemente, encontram nos
estudos de Fernandes  uma perspectiva bastante interessante. Segundo o autor; o vigor
das agdes do. “terceiro.setor” encontra-se. muito. mais na capacidade de mobilizago do.

capital humano por meio de representagdo simboélica, do que o carater essencialmente
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empreendedor ¢ profissional® que este é capaz de realizar. Nesse caso, a-idéia-de
“terceiro setor” associada ao valor econdmico decorrente da capacidade de geragéo de
empregos para reestruturar a vida social, teria menos impacto, ou se realizaria em menor
escala.do que a idéia de um “terceiro setor” capaz de trazer para cena publica questdes-e
problemas politicos da vida privada, que nascem no 4mbito das vidas particulares e que
talvez ficassem confinadas a este restrito campo da vida social:

Nessa mesma direg@o, Nascimento (1999) ressalta que

(...) Terceiro Setor- reflete; de certa- forina~ neste- final de século
republicano, o amadurecimento da sociedade civil organizada, que busca

consolidar sua sustentabilidade com base numa-relagdo déparceriawconr-
os demais setores, sem contudo, gerar uma relacdo de dependéncia a um

deles: Desloca-se: portanto- da- tutela- do Estado; ou da- hegemonia-
religiosa para tornarem-se organiza¢bes autonomas profissionalizadas e

ndo governamentais.” (Nascimento, revista papel social, dez-1999, pp:

17).

No sentido.oposto.as concepgdes de. “terceiro.setor” acima referidas, despontam
as anadlises que procuram associar o ‘“terceiro setor’ com “empresas sociais”
profissionalizadas; prestadoras- de servigos: “socialmente- iteis” e economicamente-
viaveis (Marcovitch,. 1997: 125). Trata-se, neste. caso, da identificagiio do “terceiro
setor” como extensdo das praticas disseminadas na sociedade péla esfera do mercado.
Segundo - tal - concepgdo, o- potencial proedutivo- do- “terceiro- setor” encontra-se na
possibilidade de profissionalizacfo e aprimoramento das praticas de mobilizagdo social,
com. base nos principios disciplinatdrios da economia de mercado: “A tendéﬁcia ¢ que
esse setor, embora-congregue entidades-sem- fins-lucrativos, se transforme cada vez
mais num polo importante da atividade econémica, profissionalizando-se em todos os

sentidos” (Revista Trevisan, 1998). Nesse caso, as diferencas entre sociedade civil e

¢ Vem sendo amplamente difundida, principalmente por meio das universidades de administragdo,
economia € ensino técnico na area de gestdo de negdcios, a idéia de que o “terceiro setor”, embora possua
instrumentos precisos para se desenvolver como grande realizador das propostas de desenvolvimento
social, sofre o prejuizo de ainda nfo ter adquirido competéncia gerencial suficiente para transformar-se no
grande empreendedor de negdcios sociais. Mais adiante estaremos abordando esta visdo de “terceiro
setor”; que € deféndida pela via empresarial.
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setor empresarial se diluem e passam a compor um -quadro unico -de normas €
procedimentos.

Uma outra abordagem que revela os limites da pratica politica democratica do
novo associativismo civil na década de 90 ¢ aquela trazida pelo govemno, no contexto da.
reforma do Estado, na qual estdo presentes as propostas de complementaridade entre
governo e sociedade civil na execugdo das politicas publicas sociais. Desse modo, o
novo associativismo. civil que se desenvolve.no ambito de uma esfera publica ndo- .
estatal, é aquele representado por “organizagdes da sociedade civil” (doravante OSCs)
que optaram- por-entrar-no- cenario-politico através da estratégia-de-coopera¢do -com -
Estado, mercado e demais setores. da_sociedade, para a._realizagdo. de trabalhos que._
possam dar sustentagdo as politicas pﬁbli’é’as sociais (ou a falta delas) para o alivio da
pobreza. Nesse sentido, Reilly observa-que as-OSCs-passam-a- ocupar importante papel -
no processo de reestruturagéo politica, principalmente no que se refere a relagdo com o
Estado € o cumprimento de uma nova agenda de servigos “néo exclusivos do Estado™.

No entanto, a importincia-destas, do --pontoude vista da capacidade de mobilizar.
politicamente grupos e pessoas em favor da construgéio de novos valores sociais € visto
com bastante reserva, conforme mostra Reilly: “As OSCs sdo muito bem-vindas como
executoras .dos programas sociais, mas a recepgdo € mais fria na medida em que .
procuram adquirir influéncia politica” (1998: 424).

Desse modo, as praticas coletivas ocorridas na esfera da sociedade civil
obedecem, conforme analisa Reilly, a mesma. légica das mudangas verificadas ‘“nos.
atores do Estado e do mercado” (416). Ndo sdo mais os movimentos sociais € ONGs

que definem as dindmicas internas-e externas da sociedade civil . Segundo Reilly:

As OSCs incluem novos membros e antigos participantes — ONG era a
denominagdo que se aplicava. habitualmente as organizag:&es.eiistentes
desde os anos 60 e 70; OSC ¢ o conceito mais abrangente que tomou
Jorma nos.anos 90" (1998: 417)..

7 Voltaremos a tratar desse assunto no capitulo 3. Por ora ¢ suficiente dizer que no contexto da reforma do
Estado, a matéria que trata da restruturagfio das relagdes entre Estado e sociedade civil inclui a criagiio de
uma nova categoria de atores civis representados por “organizagdes da sociedade civil”, que passariam a
se ocupar de servigos tidos como “n3o. exclusivos do Estado”, geralmente aqueles ligados a fatores
produtores da pobreza, tais como saude, educagio, moradia, etc. Os mesmos que recorrentemente tém
sido alvos de descaso e abandono das politicas publicas.
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A perspectiva -apontada nas agdes coletivas-das OSCs € aquela na qual, .segundo. ..
Haddad (1999), busca identificar duas das bandeiras tdo caras ao movimento social
progressista, a saber, o associativi_smo e o cooperativismo, com a nova ideologia do
“reformismo conservador” liderada pelo Estado. Nesse sentido, as ONGs.e cooperativas -
despolitizadas se prestam ao jogo politico do Estado, participando do “processo espiirio
de terceirizagdo, deixando a cargo de ONGs a execugdo de fungdes antes consideradas
obrigagdes do Estado” (FSP; 28/12/1999).

A realidade pratica das novas experiéncias de ag#o coletiva trazidas pela idéia de
terceiro setor tem-sido acompanhada pela tentativa de se estabelecer, no plano tedrico--
conceitual, as. bases para identificacio, do que vem a ser este novo.campo politico.que se..
reorganiza no contexto da consolidagio da democracia na América Latina A construgo
de um modelo teérico-conceitual capaz de identificar os diferentes campos,-interesses,
praticas e valores que constituem o “terceiro setor”, tem se colocado como importante
tarefa a se cumprir nos meios académicos.

Com efeito,. nos. estudos mais- recentes acerca-da - construg¢do .do. concerto. de
“terceiro setor” as ONGs ocupam lugar de destaque na construgdo dos argumentos.
Observe-se, por exemplo, as andlises de Olvera Rivera (1998), segundo as quais, a
busca. conceitual de. terceiro setor aparece como. a concretizagio dos desejos de
visibilidade e protagonismo por parte das chamadas ONGs. Neste caso observa-se que o
contexto de surgimento da idéia e da busca conceitual de terceiro setor coincide com o
periodo de redefini¢do politica. das agdes. coletivas e 0. processo ambivalente de.
institucionalizagdo dos movimentos sociais. A concepgdo de terceiro setor estaria, nesse
caso, intimamente ligada 4 idéia de esvaziamento-da forma participacionista dos atores
sociais na década de 90. Segundo tal concep¢do, os movimentos sociais e.demais.
formas organizativas seriam insuficientes para abordar os problemaé sociais na
atualidade e por isso precisaram contar com o atrelamento institucional para: poder
participar do “jogo” das decisGes politicas.

Nesse sentido, pode-se dizer que enquanto movimentos sociais € ONGs
“militantes”, representagdes emblemadticas do associativismo civil nas décadas de 70 €
80, participam do processo de transformagfio da cultura politica e reestruturagdo das
relagdes com Estado, procurando manter os tragos marcantes e caracteristicos de sua

existéncia, tais como a vitalidade do potencial de. politizagdo para lidar com questio e
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problemas que emergem no contexto.da complexificagdo das sociedades modemas;. as
OSCs , ou” ONGs do tereeiro setor”’, caminham no sentido contrario.

A despeito do carater polissémico e da generalidade implicita dos critérios de
pertenga ao cendrio associativo do “terceiro setor”, ¢ importante.observar que 0s grupos -
representantes do “terceiro setor” t€ém sido recorrentemente relacionados, a um sé
tempo, a execugdo de programas de combate e de alivio da pobreza, como também
comegam a ser chamados a ingressar na 4rea de gerenciamento de negécios. Neste caso,
direcionam o potencial de mobilizagdo politica e de construgdo da democracia para
estratégias de marketing -social, para o atendimento ndo mais dos cidaddos, mais de
clientes (Lander, 1998: 473).

A fim de que se possa analisar a forma como a idéia de “terceiro setor” tem
penetrado os meios académicos, 'proﬁssionais ¢-informais-da sociedade; ~doisv-moméntos -
deste debate aparecem como fundamentais para a construgéo do conceito de “terceiro
setor”. O primeiro momento refére-se a abordagem do “terceiro setor’” analisado sob
ponto de vista da esfera do- mercado. Trata-se, nesse caso, de di-schti-r aspectos
relevantes da visdo empresarial acerca do papel da sociedade civil no processo de
reestruturagéo € desenvolvimento social. O segundo, diz réspeito ao aspecto cooperativo
e de interdependéncia entre as “organizagdes. sociais” € o0 Estado. Nesse caso, observa- .
se o novo contexto das politicas do Estado, no qual o “terceiro setor” passa a compor a
agenda das novas politicas sociais do governo, atuando como “parceiros” no

atendimento e execugdio de politicas publicas sociais.



Capitule 2.

Terceira Setor e mercado

2.1. A nova face do sacial: profissionalizacio do terceiro setor

Neo- contexto das recentes anélises sobre a emergéncia do “terceiro setor” no
Brasil, pode-se dizer que uma das concepgies que vém ganhando mais notoriedade €
aquela trazida por setores do empresariado. Uma das. visdes. mais. aceitas. no meio.
empresarial refere-se & idéia de que o agravamento da pobreza ¢ a intensificagio do
problema da exclusdo soctal tornam urgente a necessidade de se repensar os processo de
restruturacio e desenvolvimento social. Segundo Marcovitch (1997), € o caso de.
encontrar novos instrumentos analiticos que permitam refletir os complexos processos
de reestruturacdo da sociedade: “a dificuldade de compreensdo das novas realidades
décorre do uso de instrumentos analiticos. obsoletos para o oferecimento de um
diagnéstico dos impasses contemporancos” (1997:123). Desse modo, busca encontrar, 2
partir da inclusdo de conceitos construtdos no bojo das praticas da agdo coletiva
democritica, tais como direito 4 cidadania e fortalecimento da sociedade. ciwil,
instrumentos analiticos que permitam avancar para além das andlises estritamente
econamicistas do desenvolvimento social.

Para o autor, a possibilidade de se encontrar medidas de combate a pobrezae a
recuperaciio da dignidade dos cidaddo estd no fortalecimente dos lagos de cooperagiio e
solidariedade entre as esferas sociais. Dessa manetra € que se pode pensar a soctedade
construida democraticamente com base nos principios de cidadania e justica social.
Trata-se, neste caso, de perceber de que maneira as novas categorias analiticas, dentre as
quais encontram-se as andlises sebre “tercetro setor”, permitem identificar, no contexto
da democratizagdo das modernas sociedades capitalistas, a reemergéncia do papel de um
sujcito coletive enquanto ator polttico capaz de operar mudancas significativas no
processo de reestruturagio social. .

Embora seja possivel reconhecer que ha, no campo empresanal, um certo
movimento em diregdo a “humanizac®o” do mercado, as andlises que se seguem
demonstram. que a incorporagdo de “causas sociais™ nas agendas das empresas,



edificada pelo trabalho das organizagbes do “terceiro setor”, nem sempre deixa
transparecer “onde termina & utopia republicana” e principia um empreendimento tocado
4. imagem e semelhanca do mundo dos negécios™ (Arantes, 2000: 06). Ou seja, o
mercado; embora busque incorporar novas categorias de andlise para lidar com o3
problemas sociais,; N30 consegue - € nem ten CoTMo - Escapar & sua propria logica.

As andlises que procuram argumentar em favor do crescimento de um setor
pblico nfo estatal e sem fins lucrativos, embora defendam o fortalecimento do
“ferceiro setor” na sociedade, ndo abrem mdo do papet soberano do mercado na
conducio do processo de desenvolvimento social. Segundo Marcovitch, hd uma grande.
expectativa (e esta tem sua razio de ser) de que os procedimentos operacionais da
gestio de negocios na area administrativo-empresarial possam ser- rapidamente
aplicados aos setores. ndo-Tucrativos. da sociedade, a fim de que. as. fragilidades. inerentes.
a este setor possam ser superadas. A idéia presente nesta expectativa levantada pelo
autor ¢ de que caracteristicas fundantes das entidades niio-lucrativas, tais como a
informalidade, o ideal generoso e. alfruista, t8o tteis. nos. primeiros. passos. de. uma
assoctagio de interesse publico, tornem-se rapidamente uma ameaga & sua perenidade;,
caso nfio sejam acompanhados pela visdo gerencial e por rigor financeiro para obtengdo
dos. frutos almejados. (Marcovitch, 1997: 122). Neste caso, estabelece como. prioridade.
de  acio contra um pessivel “desaparccimente” precoce das entidades ndo
governamentais a profissionatizaco da gestdo das instituigdes do “terceiro setor”.

As andlises de Falconer (2000} a este respeito alertam para o fato de que

A idéia de que a eficiéncia e eficacia de resultados constituem o principat
-desaﬁo das organizacOes da soctedade civilt ¢é fundamentalmente
diferente do que se via em um passado recente, quando a mera existéncia
de uma organiza¢do ou a validade da causa defendida por esta seriam
apantados, frequentemente, cama suficientes para justificar uma doagdo
de. recursos a fundo perdido. sem maiores. exigéncias. quanto aos.
resultados. a serem alcancados com o emprego destes (Falconer, Z000:
L.

® “Segundo a concepsio republicana, a formagio da opinifio. e da vontade. politicas. dos cidadios. consiste.
no.meid pelo quat se constitui a sociedade como um toda politicamente organizado. A.sociedade centra-
se no Estado... A democracia € sinGhimo de auto-organizagdo politica da sociedade” (Habermas, 1995:
47



Note-se assim que, ao-colocar no centro deste debate a competéncia soberana do
mercado, Marcovitch subording a soctedade eivit dos imperativos instrumentais da
fogica do mercado, retirando desta as aspectos fundamentais para o seu reconhecimento.
como- ator politico capaz de exercer influéncia determinante na construgiio: de agendas
pubticas dos problemas a serent tratados nas insténcias decisorias do sistema politico
institucional. Com eféito, na medida em que o autor advoga em favor de wma suposta
falta- de- “ativos materiais” das entidades nSo governamentais, capaz de promover a
“coesfio social” necessaria para realizar o0 moderno projeto da sociedade e atribui ao
mercado a competéncia da profissionalizaco do. “terceiro setor™, reduz. o potencial de.
politizaco- dos ateres da sociedade civil, no-sentido da participagfo-ativa no processo de
construgdo da cidadania, & dimensdo corporativa’ dos grupos soctais.

Com. efeito, em alguns. momentos. Marcovitch parece. indicar que estd em curso
uma pratica politica inovadora, mais abrangente, que pretende ir além das fronteiras
tracadas pelas teorias funcionatistas que aftrmam o determinismo econdémico ¢ estatat,
conforme pode-se. observar:

O caminkho do desenvolvimento no Brasit exige mats do que nivels
competitivos-de produtividade. ... € crescimento economico é necessdrio,
mas quando é realizado sem sensibitidade para a cuttura e para o
compromisso social induz a tensdes desestabilizadoras do proprio
crescimenta ... a alternativa da Estado pravedar mostrau suas limitacdes
oS¢ de um lado a presenca do Estado é imprescindivel, de outro
atribuicées nos campos. da cultura, das artes, da__saﬁdarie&che. humana,
da.defesa da. natureza podem. ser compartithados com. entidades ndo-
governameniais (Marcovitch, [997: I2]).

No entanto, ¢ autor ndo conseguc sc distanctar do carater ideologico das
iniciativas “cidadds™ trazidas. pelo setor empresarial, que, no contexto da incorporago
de conceitos seociolégices, em defesa da conjugacde de novas forgas seciais ne

¥ A dimensio corporativa da constituigio do terceiro setor serd discutida mais adiante, na perspectiva de
anilise. dos. concejtos de Responsabilidade social e cidadania. empresarial, categorias cunhadas. no. meio.
académico pefos estudos desenvolvidos na drea de Administracio e que tem penetrado com bastante vigor
as amalises sobre terceiro setor.
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restabelecimento da selidariedade e justiga social, ainda se reduz a incessante busca do
lucro-financeiro

Assim como observado nas analises de Marcovitch, muitos estudos  sobre
“terceiro sctor” trazem como referéncia a posicio ideolégica de defesa da
mercantitizacio da vida social, miesmo quando buscamt através dos  processos
integrativos das esféras sociais, encontrar a saida para os. problemas colocados. pefa
modernizacio das seciedades. No contexto das recentes analises do cenério politico
brastleiro, tal perspectiva coloca no centro do debate a questdo da primazia da economia
e do mercado, reguladores. das. praticas dos. cidaddios, como responsavel por determinar
o caminho pelo qual a soctedade sera conduzida (Thompson, 1997).

Segundo Thompson (1997), a afirmaglio da soberania das leis de mercado,
associada ao processo de institucionalizacio dos mecanismos. democraticos.
{(institucionalizacio dos movimentos socials, penetracio da sociedade civil nos espacos
da politica formal, etc.} cria condigdes favordvets para o surgimento das idétas sobre
“terceiro setor”. Com efeifo, o processo de. mudanca no contexto. politico-econdmico a
partir da década de 80 proveca alteragbes profundas nas relagbes institucionais. Desse
modo, observa o autor, comega a desmoronar a tradictonat concepgfio da esfera da

Em particular. comeca a confardir-se ¢ desvarnecer-se aguela percepedv
de um ‘Ferceiro Setor’ formado por dois blocos preponderantes de
instituiches: um, histérico, tradicionat e conservador; integrado pelas
organizagdes de caridade e b‘enqﬁciéncfa,_ voltadas para o servigo sociat
e, autro, as novas. (ONGs, guiadas por uma lagica politica. alternativa,
apositora, maderna. e voltadas. para. o. desenvolvimenta sustentdvel, E
nesta fase que comeca a se falar em. “Terceira Setor’, além do mercado e
do Estado, formado por organizagdes dos dois blocos. Ganha pesa uma.
percepedo. funcional em ligar de wma percepcdo politico-ideolbgica
(Thompson, I997:45].

A tdéta presente na afirmag@io de Thompson ¢ a de que na medida em mudam-se
os aspectos da vida social em sua dimens3o politica e econfmica, ndo € mais. possivel

pensar os procedimentos da prética politica dos atores sociais nos mesmos moldes que-



32

efes foram: constituidos. Ou seja; com o fim- do- prota no-da participaglo popular ¢
da instituctonatizacio das ONGs ma década de 90, entrecruzant-se nas areas de defesa de
direitos. do cidaddo e promogio do bem estar social varios. atores. com diferentes
propostas para superacio-dos problemas colocados pele modemnizago das sociedades.

Neste caso, as ONGs deixant de ser “sinomimo de soctedade civil, [para se tornarem]

sinéhimo de um conjunto mais. amplo e heterogéneo, com. diversos. interesses. e agendas,
dialético e-contraditério; de organizagbes sem fins lucratives, de um ‘Terceiro Setor’
que comega a explorar- novos didlogos e uma nova cultura de participagio cidadd™
(Thompson, 1997:45).

O “terceiro setor”, segundo o auter, passaria a compartithar com mercado e
Estado, os mecanismos de atuagdo para lidar com probiemas e questdes da vida soctal.
Néste caso, caracteristicas constituintes.das. agdes. proprias dos. atores da sociedade. civil,
tais como- o comportamento- ético, solidaristico, de base comunicacional, poderiam
factimente penetrar-as dimensdes sistémicas da sociedade ¢ forgar a construgdo de um
procedimento. ético-politico voltado para o desenvolvimento do bem estar social
Thompson apresenta come grande desafio do “terceiro setor’, como esfera que tem
como foco de suas aghes as necessidades humanas e alimenta uma certa utopta em
relagdo ao social, “ver como, a partir do social, o mercado pode ser reinventado, para
gue satisfaga as neeessidades de bens e servicos da maioria da populacio; e nio de uma
- minoria” (1997:47)..

Cabe aqui analisar em que medida o desafio plantado por Thompson se insere no.
contexto analitico que busca wdentificar qual verdadeira “face” dfo-terceiro setor e qual o
papel que este cumpre (ou ird cumprir) na construgdo de um “novo tempo™ das relagdes

2.2. Cidadania empresarial e responsabilidade social

Tratado_a. partir. da_ visdo_en

mpresarial, o terceiro sefor parece Surgir com. a
incumbéncia de romper as rigidas fronteiras que demarcam o campo. de afuagdo. dos
atores soctaits. Conforme mostra Kisil (1997), a emergéneia do “tercerro setor” no

Brasil. ocorre com. base numa bem. sucedida teoria do desenvolvimenta capaz de
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combinar a¢bes topicas e localizadas (comunidades) com as de dmbito- dos sistemas
macrosoeciats:

No contexto. das contradi¢fes existentes entre o discurso (ideologia) empresarial
scerca do papel do “terceiro setor” na-construgio da cidadama ¢ a aplicagfio-prética dos-
procedimentos” potiticos adotados na realizagio deste processo, aparece amplamiente
difundida a idéia de que a partir do. reconbecimento do “terceiro. setor”, como. instancia
social capaz de identificar e agir sobre os problemas nascidos na esfera da vida privada,
transformando-os em temas politicos de meédito ¢ longo alcance, este seja capaz de
cumprir o efetivo papel de criar uma nova €tica empresarial, com base nos.conceitos. de.
cidadania empresarial e-responsabilidade social:

Desse modo, pode-se perceber; ao retomar-as anglises de Thompson (1997 que
a afirmacdo do. autor de que. o sefor da economia formal tem se revelado como uma das.
principais referéncias na consolidac@o do “terceiro setor” assinala o-carater ideoldgico-
do discurso empresarial. Tal perspectiva analitica refere-se ao que Salamon definiu
como o “mifo da insignificdncia ou incompeténcia”, no qual “as. organizagdes. do.
tereeiro- setor sio, na melhor das hipéteses, bisonhas eperagdes amadoristicas com
pouco estofo para um impacto sustentado sobre os problemas sociais que suas soctedade
enfréntam; ¢ na plor, agitadores irresponsaveis inferessados apenas em. apresentar
exigéncias absurdas a fim- de solapar a autoridade -governamental legitima”(Salamon;
1997:96):

Observe-se, por exemplo, a afirmagio de Thompson de que. o “terceiro setor™ para
ter reconhecimento € se consolidar como uma realidade tera que superar as deficiéneias
nas . questdes. referentes & “qualidade. dos. servigos,. as. relages custo-eficiéncia-
efetividade, a formaglio de recursos humanes, a atencfo ao cliente” (Thompson,
1997:46) que -sio, em ultima instancia; instrumentos corolarios do- sistema mercantil.
Desse modo, na medida em que o autor demonstra o papet do mercado soberang diante
das “fragilidades’ e “incompeténcias™ do terceiro. setor, coloca-se em diivida o carater
dos novos valores morais ¢ éticos que estariam sendo-construidos dentro-do pragmético
nmundo do mercado.

Neste contexto acende-se o debate, nos meios empresariais, sobre a questdo da
responsabilidade social nas empresas. Tal questdo refere-se ao fato-de que, surge nos
n_a adotar um comportam

meios_empresariais, a exigéncia das empresas. ento




mais-¢tico-cm-relacio-a0s-seus-consumidores-¢ funcionarios. Desse modo; o-conceito-de
responsabilidade soctal vai “se -disseminando - entre -as empresas preocupadas com a-
imagem e com a garantia de sucesso a fongo prazo (GM, 1998: 03} A disseminagfio do.
conceito encontra- no- terceiro - setor terreno fértil para poder se-expandir. Aliada ao-
discurso, como demonstrado abatxo; da  “cidadania- empresartal”, a- idéia- de-
esponsabilidade social ganha crescentemente novos adeptos 4 visdo de que € chegada a
hora-do mercado assumir o controle social, uma vez que a sociedade civil, embora tenha
se organizado e se fortalecido na altimas décadas, ainda peca “pela forma amadoristica
e intuitiva™ pela qual administra as atividades. E o. Estado, por sua vez, nfio. possui mais.

a competéncia para prover-a sociedade das crescentes necessidades na drea das peliticas
piibticas sociais (Cherto, 1999). |

Responsabilidade social, economia sofidiria, filantropia. empresarial, empresa
cidadd so- alguns termos utilizados para caracterizar a mudanca organizacional das
empresas, seguindo uma tendéncia segundo a quat questdes de ordem estritamente
técnica nio seriam mais. suficientes. para responder as. exigéncias. da popufagdo. e, em
ultima instincia, do- piblico consumidor (Rifkin, 1997). Observe-se, por-exemplo, as
anslises de Ashiey (2000), sobre mudanga de gestio empresarial, nas quais, segundo a
autora, estaria em curso.no meio empresarial uma substituigdo. da viséo antropocéntrica
da empresa para & visio -ecocéntrica’. Neste processo, a autora verifica que hé um
mtenso movimento, que parte do “pablico consumidor-ético”, aquele que considera ndo
s6.a dimensdo social do. consumo, mas também as.dimensdes ambientais, econfmicas.e
soctais (2000:08), em pressionar as empresas a adotar também um procedimento ético €
responsavel nas retagdes de trabatho e producio. _

No contexto do. debate sobre transformacles. organizacionais e das novas
perspectivas de se pensar as relagdes de trabalho-¢ da produgie, ganha forca a idéia de -
que, para. além_do investimento direto em recursos. materiais para. a obtengdo de .
'zeth‘ados..que atenda a critérios de garantia da.maximizacio de Iucros das empresas,

- Segundo & autora, & discussio sobre responsabilidade social corporativa implica a mudanca do
paradigma tradicional’ de- gestdo — paradigma antropocémirico — o qual “parte da- racionalidade- de-
maximizacio -da rigueza -dos: acionistes- ou proprietarios -da empresa -¢ -de- suas- respectivas - premissas:
mercantilizacio. das relagdes sociais, consumismo, competicdo. como. conduta primaria. para as refagdes. de
produgio e consumo;. relagio de apropriagio. da.natureza. pefo. ser. humano;. antropocentrismo”,. para. um.
novo modefa de gestdo no gual a forma de organizagio da produgao “concilie os interesses do individuo,
da sociedade e da natureza, transitando do paradigma antropocéntrico para o paradigma ecocéntrico (Ver
Ashiey, 2000).
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tais comeo- produtividade, melhor prego ¢ baixo custe, atualmente uma nova exigéncia-
dita-as normas da concorréncia no mercado empresariat (Cherto, 1998). Trata-se do foco -
na politica de investimento em iniciativas de promogdo da assisténcia.social, a fim de

contribuir para que-os problemas que afetam o bem estar da populagio.em geral possam -

ser-mimmzados:

Q grande mérito das empresas-cidads é apoiar financeiramente.
a iniciativa e incentivar a acéo das verdadeiras organizagtes deo. terceiro.-
setor (OTS), reconhecendo. sua responsabilidade para com a sociedade
ende convivem e da qual dependem em termos de mercado. e recursos,
marteriais e humanos, rn intercambio gue néo seja de mera exploragdo:

(Eherto; Revistexr Frevisarn, 1998}

Neésse caso, o elemento diferenciador dentro do competitivo mundo das refages.
econdmicas ¢é-a idéia de que os problemas colocados pela modernizagio da sociedade;-
tais como violéncta, pobreza, desemprego, etc., detxam de ser responsabitidade
exchisiva do Estado ¢ passam a ser assumidos como de responsabifidade de todos: “o.
fortalecimento do terceiro setor traz um equilibrio entre os protagonistas da drea soeial:
governo, mercado ¢ sociedade civil organizada™ (Martinettt, 1999:08).

As analises de Martinelli (1997) acerca do novo “procedimento’™ empresarial em.
relagio- as questdes da vida social cotidiana assinalam uma franca tentativa de -
demonstrar: ¢, surgimento. de. uma nova. concepcdo. empresarial, cuja principal
caracteristica seria a valorizac@o das agdes coletivas de promogio do bem estar social e
a adesio- aos valores morais de defesa-da populagio excluida e de construgio dos
direitos de cidadania. A contribuigio de Martinethi neste debate descreve um quadro
tedrico em que identifica trés diférentes estigios de empresa
a) Em primeiro lugar descreve a empresa come negocio. Neste estagio a empresa teria-

como umica ¢ exclusiva finatidade a obtengdo de hucro a qualquer preco.. .

B) O segundo. estigio seria a empresa. vista .como. organizagio social. Neste caso, a
empresa assume- um papel “intrinsecamente- social”’, na-medida em que reconhece -
que sua formagio e desenvolvimento dependem da interetagdo entre os grupos que a.
consfituem, sejam estes funciondrios, clientes, acionistas..
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¢) O terceiro e ultimo estagio, caracterizado como empresa-cidadi, autor define como
uma caracteristica inédita, pois nesta etapa, a empresa assume compromisso de
contribuir “de maneira transformadora para elevagdo do meio social em que se

insere” (pp. 83).

As andlises do processo evolutivo empresarial descrito por Martinelli, no qual
afirma que a constituicio da cidadania empresarial obedecem estagios a serem
cumpridos de maneira mais ou menos linear e constante ¢ um bom indicativo para se
perceber como vem sendo construida a relagdo entre “terceiro setor” e empresas
privadas, no contexto das propostas de mudan¢a nos procedimentos e valores do
mercado. Martinelli defende claramente o estreitamento das relagdes sociais e mercantis
das chamadas “empresas-cidadéis”, com base no sentido de responsabilidade social que
vem ganhando espago neste novo momento das empresas. O autor reconhece, no
entanto, que ha em relagdo a este novo desenho organizacional que comega a ser
esbocado nas empresas, um clima de suspeigdo que parte de alguns segmentos da
sociedade, que véem estas mudangas apenas como estratégia para obtengdo de mais
fucro (1997:85).

Partindo da diferenciagdo entre agdo social e agdo comercial da empresa, numa
analise descrita como “a linha divisoria entre o comercial € o social”, Martinelli observa
que a distingdo dos conceitos de mecanismos comerciais com objetivos econdmicos,
conceito proprio da agdo comercial e objetivos sociais através de instrumentos sociais,
caracteristico da agdo social empresarial, “fornecem critérios que permitem avaliar a
reat motivagdo de certas iniciativas empresariais no campo social, em que, por falta de
critica sobre esses conceitos, geram-se campanhas ou projetos hibridos que podem ser
batizados de ‘marqueteiros’ (Martinelli, 1997:85).

Dentro deste quadro de atuagio das empresas dedicadas ao investimento social,
ha ainda que destacar a constituicio de fundag¢des e institutos. Segundo Landim e
Vilhena (1998) ha que se observar as diferentes categorias nas quais estes se inserem.
Neste contexto, as autoras identificam quatro categorias de atuagdo do setor
empresarial: as operadoras de projetos; as financiadoras, que patrocinam projetos de
outras instituigdes sem fins lucrativos; as empresas parceiras, que estabelecem parcerias

com instituicdes externas ¢ também através de seus funcionarios, atuando



voluntariamente nos projetos apeiados pela entidade e por Gltimo, as mobilizadoras, que
colocam seus recursos disponiveis voltados para a multiplicacdo de propostas e
ampliacdo do universo de beneficianos. No que se refere as fundagdes e mstitutos, no
entanto, Landim eobserva que “esse campe rompe com tradigSes de uma ‘filantropia
senhorial’ pessoalizada, pouco institucionalizada e de baixa profissionalizagdo” (1998,
p:05}; portanto surge também como um importante ator no processo-de superagio das
antigas oposi¢des, contribuindo para dar maior visibilidade e consisténeia s iniciativas.
do “terceiro setor”.

TFrata-se, nesse: caso, de-diferenciar entre empresas que- mvestern na-area soctal
doando. recursos. para. entidades. da. sociedade. civil. que atuam_ na érea. de.
desenvolvimento dos setores carentes da sociedade e ou aquelas que desenvolvem
projetos proprios pestas: éreas, daquelas: empresas: po- qual o imvestimento social
restringe-se aos funcionarios da corporagdo. Observe-se, por exemplo, a analise de

Matos (1999) a este respeito:

Primeiro, é preciso distinguir entre as fundagdes empresariais. Hd
agquclas con atividades- e recursos- destinados -exclusivamente ao sew
publico interno: promec¢do do bem-estar dos empregados e
colaboradores, complementacdo de: aposentadorias; creches; assisténcia -
a saude, auxilio-educa¢do, treinamento, e assim por diante. Estas
investent e Seus- recursos: humanos; visardo: nrior comprometimento;
lealdade, "vestir a camisa”, (uma forma de culto corporativo) e espera,
cOMmo Fetorno; apticagtio do conmecimento dos empregados -enr Brovagdo;
criatividade e, em conseqiiéncia, maior competitividade para a empresa
mantenedora di fardagio: Isto & investimenio cont fins Racrativos:
Outro tipo de fundagdo é aquela também voltada para a comunidade.
Estas diretumerte; ow por meiov de ongs, ﬁnc;neiamr'atividczrles; ax vezes,
com preferéncia para as relacionadas com bens e servicos que as
' empresas martenedoras produzemr ou comercializam. Chamo a agtio
dessas empresas de cidadania empresarial (Jornal O Tempo, 28 de abril
de-1995).

Neste caso hd que se questionar também a inser¢do destas fundacdes na

cencepedo mais ampla de re ilidade social. Nem sempre- o limite entre um



comportamento ético, destituido de interesse. econdmico; visande em primeire lugar o
bem estar social (Lisboa, 2000: 39) e uma atitude estritamente instrumental e

estratégica, visando o aumento do capital fimanceiro da empresa, aparecem de forma

transparente. A despeito do comentdrio-de Martinelli de que ha um clima de suspeigo
que envolve todas as agdes que partem do setor empresarial, o fato € que as analises

propostas pelo autor nio fornecem- subsidios suficientes que permitam refutar este tipo-
critica pré-concebida.

neste: processe; os objetivos econdmicos tendent 2 & SODrepor aos SOCIATS, asshn Como
os. mecanismos. de agdo social sdo aqueles mesmos utilizados nas praticas. estritamente
comerciais. Na visio de Arantes, nfo h4 como ser diferente, pois “ndo ha como ndo

conceder aos tedricos: do- Tercewro Setor (2000: 06) que; de-fato, numa cconomia de-
mercado, ndo ha valor de uso coletivo que, ao se tornar objeto de uma demanda efetiva,
ndo gere um correspondente investimento fucrativo™ Nesse sentido, Martinelli (1997)

observa que o cardter secial de uma empresa sé pode existir mesmo- dentro- de um
contexto bastante limitado, uma vez que ndo se quer perder de vista o sentido mais

proprio que orienta suas agdes, que € a busca do lucro. Sendo assim, coloca como

questdo. saber se estd errade uma empresa que se preste a um nove. modelo.
organizacional, adquirindo o status de “cidadd”, querer obter lucro deste investimento:

“Wias, afinal;, as empresas devent-agir; ‘na @rca social, de-modo-absolutamente desinteressado?
Nio é justo que elas esperem algum retorno de sua agfo filantropica, quando até os santos

faziam o bern em troca do céa?” (MViartimeils; 1997 86).

Dessa. questdo derivam outras duas que constituem as fontes de dividas e ao
mesmo tempo a motivagdo da pesquisa em curso. A primeira procura saber em que
medida estaria acontecends no- meio empzesmal uma ampliagio do- raio de agdo e
preocupagdo dos empresarios para além daquele que o retorno financeiro imediato
alcanca. Isto €, em que medida a adequagdo de praticas solidaristicas, pautadas em
principios . de cidadania, propagadas recentemente pelos meios. empresariais, s
justificam pelo nascimento de um compromisso ético e moral, que aflora da
conscientizaciio dos meios empresariais em- relagiio as- condigdes de pobreza absoluta
em. que.se.encoptra o pais.(Lisboa, 2000)..

A outra questdo, derivada desta primeira, diz respeito ao fato de que, o que estd

CHY CErse N#0- SCTia Propramcnte: uina ‘moralizacdo” do mercado, mma vez que-este



encontra~se. cada vez mais impermeavel & causas “humanistas”, e que, pertanto; as
motivacles que cercam a adequagéio aos novos procedimentos €tico-morais do setor
empresarial n&o passam de um embuste para manter as forgas produtivas a servigo de
seus interesses {ver Arantes, 2000).

Estas e outras questdes tém permeado alguns estudos sobre “terceiro setor” no
Brasii, principalmente- aqueles- que buscam: rdentificar, no contexto- das analises  dos
conceitos que.integram. este debate, um. quadro. de definicfes tedricas. que ajudem a.

desfazer os “nds” que prendem e dificultam a compreensio deste “fendmeno”.
2.3. Socializagio do mercadoe on mercantilizacio do social

Partindo: da abordagem teérica sobre- processo: de- gestiio admimistrativa
corporativa Ashley (2000) analisa o conceito de responsabilidade social corporativa, na
medida em que este penetra a discussdo sobre reordenamento politico-metodologico do
sctor empresarial, observande que os estudos sobre o tema tendem a privilegiar &
centralidade das corporagGes neste processo. Nesse sentido, discute alguns aspectos
conceituais que constituem o tema, buscando identificar neste a dimens&o normativa
que cerca o conceito de responssbilidade. secial corporativa, recusande o semfido.
estritamente instrumental-operacional agregado ao termo:

Considera-se que para haver a adogdo da vertente normativa da
responsabilidade social  corporativa, ao Ilongo | das dimensdes
ecoudmicas, saciais e ambientais, deve estar presente a responsabilidade
social na rede de relacionamentos de produ¢do e de consumo associada

direta e indivetamente aos. negdcios empresarvigis. Para isso, faz-se

necessdrio um novo conceito de empresa que requer uma transformagdo
na. compreensdo dos impactos mituos. das relagbes do. individuo, da
organiza¢do e da sociedade entre si e com a natureza, configurando-se at
uma mudanga na qualidade de consciéncia em dire¢do ao. paradigma .

ecocéntrico. (Ashley, 2000:09).

Ashley analisa criticamente a visdo mais recorrente difundida na literatura sobre

o tema, a qual “vem- considerando a corporagdo como- um- centro de' referéncia para-



reflexdo sobre responsabilidade social corporativa fiste-¢, das empresas)’(2000:02) Tal
visdo “considera a responsabilidade social corporativa uma atividade pos-lucro, ou seja,
um foco na necessidade da corporag@o de realizar fucros para sobreviver € tornando,
assim, a responsabilidade social uma agio instrumental” (2000:03). Segunde. a autera,
uma outra possibilidade de se pensar o conceito de responsabilidade social
“corporativa™ & aquela trazida por: “Kang (1995) [na qual} propde o conceito de-
respensabilidade social corporativa pré-lucro, demonstrando porque as corporagdes sio
obrigadas a cumprir suas responsabilidades sociais e morais antes de tentarem
MaxHIzZat Seas ucros, sendo wmn-meio eficiente de: controte: social e uma base: para &
confianca nas_relagfes humanas e organizacionais’. Desse modo, observa que “as
refagdes de troca passam a se tornar o foco de reflexdo, considerando que as trocas nio

A

omicos, mas mcluem relagdes de-

se- d&o nunca exclusivamente- enr aspectos:
confianca, idéias e normas éticas.” (2000:03),

Para além das andfises de Ashley, € possivel perceber que o tema insere-s¢ no
controvertide- debate sobre a atuagSo do mereado- para além das fronteiras das-
corporacdes financeiras, assim como a abertura dos canais de acesso da sociedade civil
& penetragio da fogica instrumental caracteristicos do setor empresanat.

Segundo. Ashley, a concepgio mais ampla de responsabilidade social insere-se
no projeto de “humanizag@o” das empresas, que passam a integrar uma politica de
médio e fongo- prazo; através de- investimento na area social: Neste processo; ganha
forga a idéia de cidadania empresarial, na medida em que esta surge como. perspectiva.
de encampar a aplicabilidade operacional dos novos procedimentos €ticos € morais do
mercado-{Lisboa, 20660):

Do. ponto de vista da abordagem dos. novos._procedimentos éficos que surgem
nas empresas privadas, algumas analises procuram demonstrar o crescente niimero de
empresas que- vémn buscando identificar suas praticas e- comquistar o FCCORNECHNCHLO
social pela capacidade de estabelecer parcerias e integrar propostas de desenvolvimento
social (Revista Expressdo, 2000). Além do mais, muitos empresarios afirmam que as
praticas. implementadas pelas. empresas. pretendem ir além do simples ¢ tradieional

compromisso assistencialista de doagio de dinheiro e ou géneros alimenticios:
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Até hd pouce. tempo, o recurso. de maior demanda era o
financeiro. Atualmente estd se buscando ampliar o conceito de recursos
para. contribuicdes wndo. tangivels, como. cenhecimepto, prdticas de
gestdo, rede de informagdes, idéias e sobretudo a mobilizagdo dos
recurses. bumaneos corperativas via programa de voluntariade” {(Revista.

Dimensdo, 1999:07).

Nesse sentido tem-se que, “o proprio conceito de responsabilidade social nas
empresas ganhou novos contornos. Basta ver que até poucos anos atras, para a grande
maicria do-cmpresarado, a contribuigio com o social nic.ia além — com raras.excegdes.
— das cestas de Natal ou doagdes de brinquedos para as criancinhas de alguma creche
vizinha & fabrica” (Expressdo, 2000:14}.

Recente. pesquisa. sebre opinifio do. piblico. consumidor a respeito do papel das.
empresas na area social demonstra que a tendéncia de mudanga nas formas de atuagdo
do-mercado- atende- diretamente - a extgéncia: de: umr publico: que-torna-se- cadz vez: mais

atento as ofertas que lhe sfio apresentadas:

Feram entrevistadas 1.002 pessoas de nove regides:
metropolitanas, mais Brasilia e Goidania. Destas, 51% disseram que a
éiica nos: negocies: é ums dos. principais. fatores: pava avaliar se uma
empresa é boa ou ruim. E nada menos que 31% afirmaram que
efetivamenie prestigiaram ou puniram alguma empresa: com: base nas.

prdticas sociais desta empresa. (Jornal Valor Econémico, 1998).

Trata-se neste caso, de discutir, no contexto do medelo de demaocracia que se
pretende construir, o tipo de cidaddo que se quer formar. Se aqueles cidaddos que se

Y59 A dx

constitueny no- &mbito-da competitividade-instrumentat do-mercado; isto €; 0s-¢ic

consumidores que, apoiados pela midia, se manifestam e reivindicam direitos (Ver
Canclini, [995). Ou aqueles que, no conjunto mais amplo dos atores da sociedade civil,
portanto também do “terceiro seior”’, apresentam uma "légica de agdo diferenciada ¢
propria" que os distingue de outros atores coletivos vinculados & esfera da economia e
do Estado (Costa,1994:44). Constituem a esfera onde  prevafece a  dimensdo da

selidariedade "tanto em. seu sentido. classice (de integracBe meoral e cultural



apresentadas por Durldheim ¢ Parsens); quanto-na perspectiva moderna de rivalizar com:
o dinheiro e o poder no processo de estruturagio da interagfio entre os individuos"
(Schiochet, 1995:69).

O preblema de lidar num cendnio de divergénecias peliticas com. atores.
possuidores de interesses tdo diferentes entre si e num contexto onde descansam antigas
oposi¢des, tais como lucro- e responsabilidade: social, assistencialismo e politica;
caridade e cidadania (Landim e Vilhena, 1998) coloca em foce o debate sobre og limites
entre o social e o comercial no contexto da mudanga do quadro organizacional das
empresas. A wléia de. flantropia estratégica, que pressupde: a 1déia de “caridade
praticada com inteligénecia” (Trevisan, 199R), trazida por representantes da elite
empresarial brasileira, ¢ um bom exemplo de como estd sendo construida a tendéncia de

“vatorizagio-do-social”’ dentro-do-setor empresarial

E methor para a empresa definir uma causa que, de preferéncia diga
respeito 4 sua estratégia corporativa como um tode em vez de
simplesmente doar dinheiro para um asifo aqui, uma creche ali, uma
instituicdo acold. (..) Dessa forma. a flantrapia estratégia leva a
empresa a destinar recursos para atividades beneficentes
cuidadosamente escolhidas_ Essas. doages. [prefevencialmente. tratadas
coma investimentos| devem contribuir para melfiorar a imagem de sua
marca junto ao mercada e aos formadores de opinido, além de fomentar
o orgulhio de seus funciondrios e atrair para seus quadros talentos
disputados. por outras empresas. Adicionalmente, ela. propicia aos.
proprios empresdrios a satisfac@o de contribuir para a qualidade de vida
da comumidade e do pals em que vivem, trabalham e criam seus

filhos(Revista Trevisan, I998) .

Expressa-se assim a dificuldade de se adequar principios éticos de cidadania,
participacio; horizontalidade: das relagfes; que orientamr as “agbes sociais™, a uma
logica, intrinsecamente instrumental. do lucro, come aguela que orienta a “agfo
comercial”. Desse modo, pode-se perceber que hd nas propostas de fortalecimento do
“tercerv-sewr”, difundidas por parte-do- setor empresariat brastleno- ema tendénera: que:

recusa emhora nio exnlicitamente o sentido mais ahrangente de reestruturacio. social_
4, XD C, angen <a0. -
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com: base. no reconhecimenteo- do- relevante. papel politice- do- associativisme- civil. Tal
tendéncia empresarial afirma os aspectos puramente instrumentais do mercado e a
soberania € exceféncia dos procedimentos adotados nas refagdes comerciais como sendo
também a Unica forma de superagfo. dos problemas sociais. Isto.€, nesta perspectiva, as.
formas de ag#o coletiva tornaram-se relevantes e ganharam visibilidade nos dias de hoje
porque: puderanr assimilar-o-modeto: gerencial estratégico das empresas: privadas; que as
exemplo, nos objetivos colocados pela criagdo do Prémio Bem Eficiente™, “cujo
objetivo. & estimutar entidades seny fins lucratives a resolver ow contmuar resolvendo:
problemas sociais com a eficiéncia de uma empresa bem administrada” (Cherto, 1998).

Analisando criticamente esta tendéncia, Jodo Helder Diniz (2000) procura
demonstrar COmo quc-& WansSposigio-acritica de-ume modelo-de-gestio-organizacional ¢a
“reproduciio das modernas praticas gerenciais proprias das empresas lucrativas” para
dentro das orgamzagdes da sociedade civil, especia[mente das ONGs, fevam a uma
“transicio ideclégica fdas-ONGs} do conceito-de gestio social para o.conceito-de gestio-
estratégica”. Segundo o autor, esta perspectiva empresarial além de provocar o
enfraquecimento dos principios de igualdade e participagdo democrafica nas tomadas de
decisfio das ONGs, proveca também a substituicio pregressiva des. valeres originais.da
sociedade civil (altruismo, ajuda mutua, solidariedade, direito 4 livre expressdo e
organizagdo, etc.) por: valores: de mercado (competiclo; exceléncia empresariatl,
profissionalisme, individualismo, pragmatismo, foco nos “clientes, eficiéncia, eficiciae.
efetividade) (Diniz, 2000).

Todavia, & opglo empresarial de-mvestimento: no- “terceiro setor”, pars aténr da
sua. “intencdo social” parece também obedecer a uma exigéncia muito mais ampla do

que descrevem as andlises de cunho estritamente humanitario e altruista, conforme

buscamr demonstrar recentes estudos sobre- o tema. Owuw seja, se por unr lado &
sensibilidade aos problemas mais prementes da realidade social brasileira, tais como
vioféncia, fome, desemprego, se¢ mostra hoje em dia como importante critério de

seletividade na aprovagie do phblice em relagfo & determinada empresa, segundo-Nete-

IO Prémio Bem Eficiente é concebido anualmente as 50 melhores entidades sociais operadoras de
atividades beneficentes. As entidades escolhidas demonstram trabalho e desempenho excepcional em suas
areas de atuagdo, de forma profissional e eficiente, operando com custos administrstivos baixos e
utilizando recursos doados e arrecadados de forma competente”. (Landim e Villiena, 1998 09).



,

(2000} a grande. novidade- desses. Gltimos. dois- ou és: anes €. “a percepedo- de- que-a

responsabilidade social ¢ um componente fundamental da estratégia de negocio de uma

empresa™. Isto €, “mais do que realizar agdes no campo- social trata-se- de mtegrar a
Fespe ilidade secial no planejamentc estratégico das.empresas, ao-lado.do.capital da

tecnologia, do marketing, dos recursos humanos™ (Neto, 2000:82). Desse modo, mais do
que- obedecer ‘2 uma: tendéncia: do' mercado: interno;, que: aponta: para a: valorizagio- de-
uma postura mais éfica e comprometida com a solucfio dos problemas sociais, as
empresas obedecem 4 uma exigéncia do mercado globalizado, que define bem as regras
do ogo-econdco: e dCCTITHTATT & Htegracio ow exchusdo neste-Cenarie:

Nesse. sentido, observam-se também. as. analises de Cherto (1998) no que se
refere & constituigdo de “franquias sociais”. Segundo Cherto, a filantropia utilizada
como- estratégia empresarial ¢ atualmente o methor meio- de- promogio das: empresas.
Afirma ainda que, quando esta é realizada de maneira direta, como por exemplo a
campanha do McDonald’s em favor dos doentes de cancer, os resultados obtidos, sem
desmerecer os.efeitos nioc-tangiveis. sobre a vida des.doeates, ressalta o autor, revela-se
como “uma grande sacada empresarial com muita repercussdo e 6timos resultados”
(Cherto; f:4“f): Do mesmo- modo; considera ineficaz a estratégia de “empresas que
preferem. campanhas baseadas na emoglc. sem uma estratégia clara previamente
definida. S30 campanhas com pouca chance de fazer com que as pessoas estabelegam
ligagiio-entre a marca-e-a atividade filantropica™ (1998:42}:

Nesse sentido, pode-se dizer que a idéia de filantropia empresarial, mais do que.
se voltar para uma perspectiva de desenvolvimento social amplo, duravel e consistente,
comr: base: numa peoitica de- wransformacdo: das tradicionais formas de- atuagdo
empresarial, reforga o carater instrumental da busca do lucro, proprio do mercado.

Contrapondo a esta visdo, algumas analises tedricas procuram demonstrar em
que mrecids & visdo-da instruimentalizagio das préaticas. sociais: podents ser superadas, enr
favor de um compromisso realmente ético e moral do mercado, para além dos “valores
de mercado™ Segundo Lisboa (2000, o florescimento do senso ético e cidaddo das
' empresas- & uma realidade que esté. sendo- construida lentamente, alicergada por uma
rede que articula o Estado, as empresas privadas e a sociedade. Neste processo, “aos
poucos: se¢ forja a incorporagdo do- social na racionalidade econdmica ... com a

descoberta de que as relacBes mercantis s@o portadoras. de qualidades merais, conjuga-~



se. assim, wna cconomia mais. comprometida secialmente” (Lisbea, 2000:30) Desse
modo, o autor analisa criticamente a idéia de que. as empresas, como as demais
corporagles do- mercado, ndo possuem qualquer indicio de procedimentos €ficos; se-

ffy-cn'ﬁtasde:qneocomportmrtozém'ano-mun&t}:dz}snegée'i*os
apenas serve a imagem da empresa e sdo puro cinismo em parte sdo
vegtidos, mas rndo desquatificany-completamerie o mesmo: Airda que rido:
seja puro moralmente — devemos nos precaver contra uma enferma dnsia
de purismo; uma:vez que a-vida politica-e-moral se-desenvolve-no-murdo
da existéncia e da contingéncia, ndo no das esséncias puras (Diaz, 1995:
F7 4§ — aéticarempresarial-calcula-o-ganho- do seu-interesse privado: rum:
guadro que considera o interesse coletivo e no qual o ganho ndo se
restringe: &-empresa:em: pariicuiar mas: propoes um jogo: corporativo-de:

soma ndo zero positiva (Lisboa. 2000: 38).

Coloca-se agui uma nova perspectiva. de andlise acerca das qualidades morais do.
mercado, defendidas pelo autor. De fato, é verdadeira a afirmagfio de que a busca pelo
purismio- dos- procedimenios invariavelmente- leva: a- uma limitagfo- das amalises ¢
proveca alguns equivocos. na. compreensio da. complexa realidade social
contemporanea, conforme assinalado por Lisboa. No entanto, no que se refére a
proceditrentos ético-moras, - cstejany cstes presemics no setor empresariak ow da
sociedade civil - também pode converter-se em grave erro a afirmagio de que existe um
“meio-termo™ dos procedimentos morais dentro do mercado, a fim de justificar algum
desvio: ow fragilidade- &tica: nas. suas. agdes. Ou aindse mesmo- para justificar a visdo:
instrumental da solidariedade empreendida pelo mercado, na qual a “ética se transforma
em um bom negdcio™ (2000; 38). Nao significa, todavia, negar que a vida politica e
meral desenvelve-se num munde. de contingéncias. ¢ nie do das esséneia puras
conforme chama atencéo Lisboa (2000: 38), uma vez que nfo se quer também ignorar o
fato de que os- valores - éticos- so- construidos-no- contexto- histérico-culturai da- vida-

ial, pertanto, sujeites.a variagio de compertamentos “de um lugar para cutro, de.um
tempo para outro, conforme as exigéncias das condi¢des nas quais os homens se

orgarnizam ao-estabelecerem as formas efetivas e praticas-de trabatho: E cada vez-que as



relagBes. de. producie. sio-alteradas, sebrevém medificagfes. nas- exigéncias das- normas
do comportamento coletivo”(Aranha, 1986: 2000).

No entanto, as-anaiises de Lisboa afirmam-que, mais do que a construgdo de uma
nova Stica empresarial que surge, ¢ a inversio. total des propésitos empresariais que

determinam o novo momento do mercado:

Reabilita-se aqui a finalidade real da empresa, que se ndo é
gerar o bem moral sempre e em todas as partes, tampouco tem por
[finalidade principal o lucro, o qual é reenquadrado enguanto meio para
se alcancar a missdo empresarial: inovagdo e a criagdo dos produtos que

a.saciedade necessita (Lishoa, 2000: 39 grifns meus)..

Neste contexts; poede-se dizer que a idéia defendida pelo autor ¢ a de que,
embora as relagdes entre mercado e sociedade civil ainda se mantenham num quadro
repleto de contradi¢Ges e divergéncias, o cardter de oposigdo entre estas duas esferas
vem. perdende. consideravelmente o impete-da contradigio.

O terceiro setor estd colocado na ordem do dia das empresas, com vistas a
possibilitar & construcio- de- uma- légica parafela aquela que constitui- e caracteriza a:
existéncia do mercado. Esta perspectiva, no entante, revela o fato de que a promessa de.
“humanizagdo” de empresas capitalistas ¢ a abertura do mercado & penetragdo de
vatores morais-difundidos ro-4mbito-das agdes praticadas na esfera: da sociedade civit, ¢-
um processo. que ainda esta por se concretizar.. _

No contexto das analises sobre o estreitamento das relagSes entre mercado e
sociedade ervil, Andrade (1597) apomta: duas ameagas. & sobrevivéncia da sociedade
brasileira para. o proximo século. De acordo com Andrade, a entrada no novo século traz
consigo uma dupla ameaga 4 sobrevivéncia da sociedade, ante ao embate politico ¢
social bastante cenflitante entre governo, mercado-¢ sociedade civil. “A primeira ¢ a que
surge de um entendimento falso do papel da economia”. Refere-se ao inédito papel da
economia na estrutura social, trazendo toda sorte de (des)entendimentos tanto tedrico
quanto-empirico-metodolégice das ansdlises acerca da mercantilizagie-da vida secial. A
segunda preocupa pelo sentido de isolamento que se encerra nas promessas de
desenvolvimento tecnoldgico-e no- cientificismo- das propestas apontadas pelo- setor-

empresarial, ou seia, corme-se ¢ “risco de que nos tornemos uma seciedade ermitdes
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cnolégices” (Andrade, 1997.76). Trata-se, nesse.caso; de reconhecer os- Limites. da
apropriacdo do “social” pelo mercado: “A verdade € que o mercado ndo transcende o
econdmico: € incapaz de-suprir-as necessidades humanas no imenso campo da busca da:
Liberdade, da criatividade, de amez e da fidelidade” {(Andrade, 1997.75).

Torna-se necessario portanto, reconhecer na proposta da “reconciliagdo dos
negocios com: a €tica” apresentada: por-Lisboa (2000::39); o: carater normativo implicito:

80 de um quadro

institucional baseado numa nova ideologia empresarial. Esta construgdo, ainda que n&o
possa ser inteiramente-assimitada pela reatidade-pratica das empresas, defato-comega &
esbogar uma nova atitude conciliatoria entre meios e fins dos propdsitos empresariais..

A despeito das contradigdes inerentes ao debate sobre os “perigos da
aproximacio- enre mercade e sociedade- civil” (Pimiz, 20680); pede-se dizer que &
também através das iniciativas tomadas pelo setor empresarial que o debate sobre
“terceiro setor™ vem ganhando espago e visibilidade entre as variadas esferas da
sociedade (Falconer, 2000: 06). A necessidade de se intensificar ¢ aprofundar as
analises sobre esta nova realidade social deve-se ao fato de que o reducionismo
analitico, pode- tanto- simplificar -o- entendimento, tornando-o- banal ¢ desinteressante;

quanto reduzir teorias histericamente constituidas a um sentide meramente instrumental.
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Capitulo 3

Terceiro Setor e Estado

3.1. Terceiro Setor e a perspectiva reformista do Estado.

Ao longo do século XX convivemos com a idéia de que o Estado, soberano nas
decisdes politicas e detentor dos mecanismos para o desenvolvimento social, reinaria
 absoluto no-centrio-da vida moderna, No-entauto, segundo-Andrade (1997:75),-0-que se
observa é que, ao invés de constituir-se como uma poténcia entre os setores da
sociedade que disputam o direito a condﬁqﬁo da vida social moderna, paga o Onus de
ndo ter conseguido cumprir o papel de ancorar, através de investimentos em politicas
pablicas sociais, -0- processo--de reestruturagio- social. Ou seja, “o- Estade; que foi a
grande vedete do século, encolhe-se, encabulado ante os desastres que causou.”
(Andrade, 1997:75).

Neste contexto, a questdo da reforma do Estado desponta como tema
privilegiade- para -discutir as. -diretrizes politicas, -econdmicas. -¢ -culturais, da
reestruturagfo social, na medida em que, no 4mbito geral da questéio, o paradigma que
consolidou-se na sociedade capitalista moderna foi aquele que afirma a idéia de que “a
sociedade é a entidade problematica, e como tal, objeto da reforma e o Estado, € a
solucfo.do preblema, o sujeito-da reforma” {Santes; 1998: 01).

Do ponto de vista mais genérico, as andlises de Santos (1998) procuram
demonstrar que a questio da reforma do Estado insere-se num processo politico
histdrico no qual passa gradualmente da condi¢do de condutor hegemonico das
diretrizes- politicas- ¢ econdmicas. (Estado- autoritirio), para a fase do-Estado. minimo-
‘caracterizada pelo dominio total do capitalismo global e, finalmente, para a fase de
hibridismo. Nesta ultima, encontra-se a possibilidade de equilibrar os aspectos
favoraveis das duas dimensdes anteriores a uma terceira dimens3o, que agrega o papel
da seciedade civil, caracterizada neste contexto de “terceiroe-setor”.

O movimento reformista, segundo Santos, esteve diretamente ligado a
articulagio entre os trés principios reguladores da modernidade, a saber, o principio do

estado, o principio do mercado e o principio da comunidade. Neste processo
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estabeleceu-se um circulo virtuoso entre o principio do Estado e
o principiv do mercadv de que ambus sairam: reforgados, engquantv o
principio da comunidade, assente na obriga¢do politica horizontal
cidaddo a cidaddo, foi totalmente descaracterizado na medida em que o
reconhecimento politico da cooperagio e a solidariedade entre- cidadios
Joi restringido ds formas de cooperagdo e de solidariedade mediadas
pelo E’stado. (Santos, 1998: 01).

O movimento para reforma do Estado trouxe, segundo o autor, a perspectiva de
se pensar, “nesta nova articulagdo regulatdria, o potencial cadtico do mercado™ (Santos,
1998: 04). As tensas relagbes entre 6- mercado- ¢ sociedade civil, na perspectiva
reformista, se dissipam através do controle Estatal. O Estado tem entdo como
incumbéncia politica conduzir o processo de discusséo da questdo social pelo caminho
da democracia ¢ da cidadania, mudando o foco do debate at¢ entdo centrado na
oposi¢io ao- sistema capitalista excludente. Nesse sentido; “pelitizar a- questdo- secial
significou submeté-la a critérios ndo capitalistas, ndo para eliminar, mas tdo s6 para
minorar e, nessa medida, manter sob controle o capitalismo enquanto consegii€ncia (a
questdo social) significou legitima-lo enquanto causa™ (Santos, 1998: 02). No entanto,
Santos observa. que, esta fase do- movimento reformista se desenvolveu de maneira
diferente entre os paises centrais e periféricos. Nos primeiros, a forma politica final do
reformismo foi o Estado-Providéncia, nos paises periféricos foi o Estado
desenvolvimentista. Desse modo, o paradigma reformista, até a década de 70, sustentou-
se na capacidade do Estado de equilibrar trés estratégias fundamentais, a saber,
acumulagdo, confianca e legitimag#o.

Na perspectiva de analise do contexto brasileiro, Gonzales (1999) verifica de que
maneira o carater explicito da politica desenvolvimentista do Estado se manteve vivo €
atuante durante a década de 70 no-pais:

Ao contrdrio do incentivo a produgdo privada, aliado a cobranga de
impustos para manter us beneficios sociats; utilizados pelos europeus,
aqui, com uma sociedade civil frdgil, o Estado assumiu o papel de

promotor do desenvolvimento, criando a infra-estrutura através de
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empresas  publicas, como a Petrobrds. Foi o chamado
desenvolvimentismo. No campu social @ estrutura- corporativista ¢

clientelista, atendia os interesses de alguns poucos. (Gonzdles, 1999: 02)

A partir da década de oitenta comecam a surgir os primeiros sinais da crise do
Estado em todo 0 mundo, na medida em que *a articulag@o entre as {rés estratégias do
Estado— acumulagio; hegemonia e confianga ~; que presidem ao.reformismo, entrou.em
processo de desagregagdo e foi paulatinamente substituida por outra dominada
inteiramente pela estratégia da acumulagdo™ (Santos: 1998: 03). N4o obstante, a ameaca
do entraquecimento do Estado s se concretizou do ponto de vista das estratégias de
hegemonia ¢ de confianga, peis-o Estado-que emerge do- processo de reestruturagio-do-
capitalismo global — cujo brago politico ¢ o consenso de Washington -, ao nivel da
estratégia de acumulagio, ¢ mais forte do que nunca. (Santos, 1998: 03). Desse modo, .
Santos observa que, se antes, no periodo reformista, o Estado s¢ fortaleceu devido 4 sua
capacidade de promover “interdependéncias-nio mercantis”, a forga do nove Estado,
formado no contexto da crise do reformismo, estd na rearticulagdo, mais direta e mais
intima, entre Estado e mercado, em que pese a capacidade do Estado em conduzir o

Trazendo- o- debate mais- uma vez para o contexto- da realidade brasileira,
Gonzales (1999) observa que todo o processo pelo qual se deu o reformismo e crise do
reformismo sd foi sendo assimilado pelo Brasil muito tardiamente. Desse modo, na
década de 80, quando o pais vivenciava 0 momento maximo da mobilizagdo social em
busca do- reconhecimento- de direitoes- universais ¢ a aprovagio-da nova Constituicio-
Federal, que veio garantir o cumprimento destes direitos, no resto do mundo j4 estava
em andamento o desmonte deste modelo. No Brasil, o desmonte do Estado
desenvolvimentista comegou a dar sinais mais evidentes somente a partir do governo
Collor, ja no inicio- dos-anes- 90, a partir da politica de privatizagio das empresas.
estatais.

No contexto da crise do Estado, Oliveira (s/d) chama atengéo para o fato de que,
um certo raciocinio economicista, transportado a politica, diria que a crise que se abateu
sobre a economia — desemprego-crescente, aumento dé— pobreza, etc -; se projetaria para
a sociedade como um todo, levando & anomia e a impoténcia da sociedade civil. No

entanto, conforme se pode perceber, tais “profecias”, ndo se concretizaram. Ao
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contrario, o0 que se observou foi uma grande movimentagdo de novos atores coletivos
demarcando o novo cenario politico do Pais. Como exemplo da movimentagdo da
sociedade civil ocorrida na década de 90, Oliveira. chama a atengiio para a estruturacio
de trés poderosas centrais sindicais que, a despeito das criticas na dire¢éio do surgimento
de um possivel neocorporativismo, sdo responsaveis atualmente por conduzirem, pela
primeira vez na histdria, um processo no qual os trabalhadores tenham real capacidade
de influir no-investimento-do-empresariado (Oliveira; s/d:06):

Oliveira chama atengfio também para o papel das prefeituras democraticas,
aquelas que governam com base numa politica de participagdo popular”, uma vez que
estas reforcam o carater duradouro deste processo, afastando a suspeita de que a
mudanga: na relagio- entre’ Estado ¢ sociedade- civil no- Brasil ndio passaria’ de' um-
modismo passageiro:.

O Estado deixou de ser a forma de um certo modo de dominagdo
soctal: O que as prefeituras democrdticas assinatam ¢ denominam como
um novo modo de governar é, de fato, uma reflexdo e uma prdtica que
partem da nova capacidade da sociedade entrar em didlogo com o

governy, sob suas novas formas: (Ofiveira, s/d- 68}

De certa forma, tal perspectiva aponta para o fato de que ha hoje no Brasil fortes
indicios que comprovam um “enorme avango na construg@o da cidadania™ (Oliveira s/d:
19). Contudo; segundo-Qliveira, esta percepgio- niio- deve extrapolar o-real sentido-da
democracia participativa, uma vez que ndo se pode perder de vista o fato de que a
capacidade de movimentagdo e organizac¢do da sociedade civil revelada nos ultimos s6
se tornara efetiva quando esta for capaz de intervir no Estado. Nesse sentido, o autor
observa: que “ao- invés; portante, da propesta neoliberal de que o Estado deixe de
intervir na economia e na sociedade, a proposi¢do agora € que a sociedade civil seja

capaz de intervir no Estado, seja capaz de fazer-se presente no Estado” (idem).

2 As experiéncias do Orgamento Participativo realizadas em Porto Alegre nas duas anteriores e na atual
gestio- admimstrativa tém servido- de- referéncia 205 varios estudos analisam o processo- de- participacio
popular nas instancias decisdrias do poder institucionalizado (ver, por exemplo, Navarro, 1999)
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Adverte porém que o processo que se desenha, de penetragio da sociedade civil
nos espagos decisdrios da politica formal nfo significa a anulagdo da irredutivel tensdo
entre sociedade € Estado, mesmo porque esta ¢ frutifera. E também a garantia de que
governantes eleitos pelo voto possam resistir a lobbies e pressGes politicas que se
organizam a partir da sociedade (Oliveira, s.d.:07).

Esse novo sentido de democracia esta colocado na ordem do dia da reforma do
Estado. Se por um lado, conforme observa o auter, a atual crise do Estado. “revela o
esgotamento de um modo de dominaglo social”, devido & crise financeira e a
incapacidade do Estado de conduzir o processo de desenvolvimento social, por outro
lado, o esgotamento da dominagao social pelo Estado ocorre principalmente “porque ha
um conjunte de novos atores.organizades, capazes-de colocar o-Estade- sob seu- préprio-
crivo, capazes de dizer onde, o quando ¢ o como das politicas do Estado” (p.07). Nesse
sentido, pode-se dizer que a crise do Estado ndo diz respeito dirctamente a sua exaustio,
pois representa, em ultima instincia, a “crise colocada pelo movimento da sociedade
civil”, '

O processo democratico que se aprofunda, implica, sobretudo, a construgdo de
novas bases de relacionamento entre Estado e sociedade civil. Nesse sentido, o papel
politico- dos movimentos sociais-€ demais-atores da sociedade civil, para além do papel
de critica e denuncia, pode representar um significativo avango na democracia que se
reconstroi. A questio da complementaridade entre as duas esferas, torna-se o foco
principal do debate da reforma do Estado, no que tange as politicas sociais. As ONGs,
por seu- cardter institucional especifico; sio-reconhecidamente atores privilegiados para
comporem com o Estado as bases para a construgdo de parcerias democraticas.

Em consonéncia com o projeto reformista do Estado brasileiro, Barbosa (1999)
destaca a importancia das ONGs no Brasil em complementar ou mesmo executar
peliticas publicas, em especial nos dmbitos de assisténcia e educagiie. Desse mode; “no-
ambito da complementaridade, a relagdo entre o Estado e as ONGs revela-se mais
promissora. O Estado pode disseminar parcerias com as ONGs, financiando projetos
especificos, mediante concurso ou licitagdo entre ONGs, segundo critérios
preestabelecidos, que incluem qualidade do atendimento e prestagio de contas”
(Barbosa: 1999,10).
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No entanto, € notério o fato de que construir interelagdes democratica entre tdo
divergentes setores da sociedade ndo € tarcfa que se realize sem contlitos. Segundo as
analises de Peggy Dulany (1997), um- dos- principais- problemas- deste processe € a
constatag@io do fato de que “a parceria funciona melhor quando os grupos envolvidos
possuem mais ou menos o mesmo nivel de poder de decisdo” (1997: 63). Nio chega a
causar estranheza também a constatagio do autor de que “0s grupos que se associam em
fungio- de questdes-complexas raramente dispdem do- mesmo- quinhio- de tal poder, o
que resulta em um grande problema”(idem). Neste contexto, Dulany verifica que a crise
do Estado nas sociedades capitalistas torna-se uma “via de mio dupla” que pode tanto
favorecer quanto obstruir as parcerias. Segundo o autor, na medida em que 0 govermo se
sinta ameagado- por perda de poder e tema pelo fortalecimento da seciedade civil, ele
procurard manter débeis e desorganizadas as entidades da sociedade civil. Por outro
lado, a sociedade civil, ao ver-se preterida de participar da arena politica de debate sobre
temas urgentes da agenda publica, pode se unir ¢ formar um poder muito maior,
-obrigando-assim-0-govemo-a negociar (idem):

Segundo Dulany, uma maneira de facilitar as parcerias entre Estado e “terceiro
setor” ¢ a utilizagio de mecanismos de intermediago, ou seja, a efetivagdo de parcerias
conta com a atuag@o de organizagdes que fazem a mediagdo das dif€rengas de natureza
entre 0s-setores; no-que se refere a captagiio-de recursos, niveis de poder ¢ abordagens.-
de problemas. Estas sio denominadas pelo autor de organizagSes-ponte".

Pensar um novo Estado nessas circunstincias é pensar uma nova relagdo com a
sociedade civil, na qual possam ser estabelecidas novas redes de interagdo democrética,
horizontais, nas- quais-a sociedade civil possa participar ativamente do- processo- de
construgdo de uma nova realidade politica, cuja referéncia seja o controle efetivo sobre
o Estado. E pensar, portanto, na perspectiva de se construir um novo modelo de
sociedade hibrida através da interdependéncia entre os setores sociais. Tal perspectiva
aponta para a necessidade de- entender -a soctedade constituida ndo -mais pela existéneia
singular do poder politico, mas antes pelo “efeito global da combinagio entre diferentes

formas de poder” (Santos:1995,127). Nesse sentido, Santos apresenta, como alternativa

* Segundo o autor, “exemplos de mecanismos de ponte que se originam no governo e incluem
represeniantes da- sociedade civit € do setor-privade sio; no Brasit, a Comumidade sohdariz e os
Conselhos da Crianca ¢-do Adolescente (nos dmbitos municipal, estadual e-federal), os quais constituem
uma nova drea intersetorial de colaboragio” (Dulany, 1997: 68).
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de andlise, a descricdo das sociedades capitalistas divididas entre quatro espagos
estruturais, a saber, o espaco doméstico, da produg#o, da cidadania ¢ mundial, em que
pese em cada uma delas; as- combinagdes-das-relag8es- sociats- paradigmadticas- que as-
constituem (1995: 125,126).

Com efeito, a idéia de sociedade hibrida recoloca na arena do debate politico a
importancia da sociedade civil como co-participe do processo de restruturag@o social.
Neste contexto; a idéia de “terceiro- setor” desponta, no dmbito do discurso- politico-do-
Estado, como elemento central para o favorecimento das relagdes de proximidade entre
as duas esferas. Todavia, o otimismo presente na maioria das analises acerca do
fortalecimento da sociedade civil perante a soberania do poder politico do Estado ¢ da
construgio de novas. relagSes. de parceria ¢ complementariedade entre Estado e
sociedade civil € visto com bastante ressalva por Santos. Note-se, por exemplo, a visdo

do autor a este respeito:

“A meu ver, o que estd verdadeiramente em causa na ‘reemergéncia da
soctedade civit’ no discurso domirante ¢ um reajustamento estruturat das
Juncoes do Estado por via do qual o intervencionismo social,
interclassista, tipico do Estado-Providéncia, é parcialmente substituido
por um intervencionismo bicéfato; mais antoritario fave av operariado e
a certos sectores das classes médias (por exemplo, a pequena burguesia
assalariada) e mais diligente no atendimento das exigéncias macro-
economicas da acumlavdo- de capital (sobretudo do- grande - capitai)
(Santos, 1995: 124).

Nido se trata, no entanto, segundo o autor, de afirmar que a reemergéncia da
sociedade civil ndo tenha se traduzido num nucleo de caracteristicas genuinas, tais como
a expansio da subjetividade, do comunitarismo, da capacidade de autogovemo e da-
organiza¢do autdnoma dos interesses, etc. Trata-se tdo somente de reconhecer que esse
nucleo. “tende a ser omitido no discurso dominante ou apenas subscrito na medida em
que corresponde as exigéncias do novo autoritarismo™ (Santos, 1995 123).

Sobre esta questdo Santos- ressalta amda, evocando. os- ensinamentos. de
Rousseau, que as conseqiiéncias de se crer inadvertidamente no fortalecimento do

“terceiro setor” como meio capaz de reter a dupla crise — politica e econdmica - que se
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abateu sobre a sociedade, podem ser igualmente problematicas para se pensar os valores
que constituem o principio de comunidade. Segundo o autor, a preocupagdo de
Rousseau “com a possibilidade de associagles-e corporagdes poderem se transformar,
elas proprias , em grupos poderosos e privilegiados capazes de distorcer a vontade em
favor dos seus interesses particulares (Santos, 1998: 07), deve servir de adverténcia para
pensar que 0 “terceiro setor” pode ser ele proprio uma fonte de corporativismo.

Do. ponto de vista do. fortalecimento. do. “terceiro. setor”, a razio de tal
adverténcia possui duas razbes de ser. A primeira € que a afirmagfio de que tanto o
mercado quanto o Estado encontram-se em franca decadéncia, devido a crise que se
abateu sobre as sociedades capitalistas globalizadas, ndo se confirma perante as analises
mais-atentas. acerca das.novas. estratégias de sobrevivéncia dos.paises. capitalistas.no.
contexto da globaliza¢do. Quanto a segunda, Santos verifica que atribuir ao “terceiro
setor” tal incumbéncia € desconsiderar todo o processo histarico de subordinagio que

caracterizou sua existéncia;

é ainda menos claro que o principio da comunidade, depois de um século
de- marginaiizacdo- e- cotonizagio- por-parte do --Eméare;; do- merceio;
tenha ainda a autonomia e energia necessdrias para protagonizar uma
nova proposta de regulacdo social, mais justa, capaz de repor a equagdo
emtre- regulacdo- social e emancipacdo- social que constitar o meriz-
origindria da modernidade ocidental (Santos, 1998: 07)

A retomada do. interesse tedrico acerca do ressurgimento do “principio da
comunidade™; detentor dos novos meios de fegutagﬁ'o _sociaf no contexto de
transformacio. politica e econdmica das-sociedades na contemporaneidade, reside na
constatacéo real de que o modelo de regulagdo social produzido pelo Estado no periodo
anterior, com base na legitimidade, no bem estar politico € econémico, na seguranga e
identidade culturat, Iesté posto em xeque. Desse modo, a questdo do “terceiro setor” tem
para- o autor, no contexte da reforma do Estade; o papel central de contribuir na
reestruturagdo social, tanto no sentido de construgdo das novas bases de regulagcdo —
contando que aquelas nfo se sustentam mais — quanto na forma politica em que elas irdo

se traduzir, conforme se pode observar:
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a emergéncia do terceiro setor significa que finalmente o terceiro pilar
g reguiacio- soctal na- modernidade- ocidental; o principio- da-
comunidade, consegue destronar a hegemonia que os outros dois pilares,

o principio do Estade e o principio da comunidade, partilharam até

agora comr diferentes pesos “refativos em- diferentes periodos - (Santos;
1998: 06).

Ainda com base nas analises de Santos, € interessante observar a distingéo que o
autor faz da emergéncia do “terceiro setor” nos paises centrais, por um lado, e nos
paisss. periféricos- e semi-periféricos- por outro. Segunde. o. autor, 3 despeito da
ambigiiidade conceitual que cerca o ressurgimento do “terceiro setor”, ndo se pode
perder de vista o fato de que, nos paises centrais, este surgimento se da no contexto da
crise do Estado-Providéncia, isto €, em meio a crise politica e econdmica, que
caracterizou-se pela retragdo. de politicas. progressistas. e recrudescimento de
questionamentos dos direitos trabalhistas, direitos estes. que vinham lentamente
ampliando-se desde 1945. Desse modo, segundo o autor, torna-se imprescindivel
perceber que, ao contrario do que procuram demonstrar algumas andlises sobre “terceiro
setor”, -este ndo- ressurge “‘num. -contexto. de. lutas. sociais. e politicas. avangadas gque.
procuram substituir o Estado-Providéncia por formas de cooperagéo, solidariedade e
participagdo mais desenvolvidas™ (Santos, 1998: 08). Mas antes, de um contexto social
adverso, em meio a crise do desemprego, faléncia de empresas, de iniciativas para
reinsercgio. de trabalhadores.excluidos.da nova dindmica industrial, ete.

No que se refere aos paises periféricos e semi-periféricos, o contexto do
surgimento do “terceiro setor” ¢ muito diferente. Ocorre fundamentalmente em fungéo
de se criar condi¢Oes entre os setores sociais, principalmente através das ONGs, de
suprir os-servigos basices que sempre estiveram. a cargo do. Estado. e que deixaram de
ser realizados (ou se continuaram foi sempre de forma muito deficitaria). Este processo
contou com a participagdo direta dos paises centrais, que canalizaram seus recursos para
a promogdo e desenvolvimento da assisténcia social dos paises periféricos, através do
financiamento. de entidades. nio. governamentais. Desse mode, verifica-se que nos.
ultimos 25 anos a visibilidade nacional e internacional das ONGs teve um aumento

vertiginoso em todo o chamado “terceiro mundo™.
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Dados coletados em recentes pesquisas no Brasil demonstram que atualmente
existem cerca de 250 mil organizagdes declaradas de utilidade publica no Ministério da
Fazenda, contabilizands mais-de 1,2 milhfo de pessoas-envolvidas. nos-trabalhos-das.
ONGs (Voigt, 1999; Landim e Vilhena, 1998, Fernandes, 1997). Estes dados parecem,
em certa medida, justificar revitalizagdo do debate sobre ago coletiva e participag@o
politica nd0 s6 por intermédio de cientistas sociais (que de certo modo ndo chegaram a
“abandenar a causa’) mas, principalmente, trouxeram para a arena de discussio setores.
quase sempre indiferentes a esta tematica. E o caso de perceber como, em escala
crescente, areas de conhecimento tio variadas, como administracio e gestio de
negdcios, tem se dedicado a estudar este “fendineno social™ (Falconer, 2000)

Qs diferentes.contextos. politicos que abrigam. o surgimento. do. “terceiro. setor”,
assim como as particularidades operacionais especificas para cada situa¢do observada
anteriormente, justificam a amplitude da tematica e a falta de consensos nas questoes
sobre “terceiro setor”. Todavia alguns pontos deste debate extrapolam as analises sobre
democracia- ¢ poder local alcangando. os-espagoes.- globais. de. discussdo. sobze. o- tema.
Alguns pontos deste debate séio convergentes € merecem ser analisados a fim de que se
possa delinear com mais precisdo qual o papel do “terceiro setor” no processo de
reestruturacdo do Estado. Santos (1998) destaca quatro pontos de convergéncia que
fundamentam o debate sebre “terceira.setor” e Estado:

a) localizagdo estrutural entre o publico e o privado: Neste debate, busca-se saber o
que verdadeiramernte distingue a agdo piblica da a¢do particular, sabendo-se de
antemio que o-“terceire-setor” se constrdi-a. partir da combinagio. de caracteristicas.
de ambos setores. Ha entidades sem fins lucrativos que pelo tipo de servigo prestado
aproximam-se mais de um ou outro setor € hé ainda organizagdes dualistas que em
parte trabatham com uma togica solidaristica ¢ em parte com a Idgica capitalista.
Cabe ressaltar, no contexto da reforma do- Estado, o papel do terceiro setor como
ator privilegiado na reformulagio dos limites entre o piblico € o privado e a
construgido de uma esfera publica e democratica.

b) Organizacdd interna, transparéncia e responsabilizag@o: Aqui o que esta colocado
am- questio. ¢ a variedade das- organizagles que passam. & compor o chamads.
“terceiro setor”. Variagdes quanto ao tipo de organizagio, & estrutura organizativa

(formais e informais) e a forma de atuagdo de atuagio compdem o conjunto de
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caracteristicas que diferenciam substancialmente as entidades do “terceiro setor”.
No contexto de divergéncias metodoldgicas e ou ideologicas, Santos adverte para o
fato. de que € necessario-levar muito. & sério as.exigéneias de democracia. interna,
participagdo e transparéncia sob pena de o “terceiro setor” transformar-se em uma
espécie de despotismo descentralizado.

C) Relagoes entre as organizagdes do terceiro setor; 0 “quase-dilema™ colocado aqui €
o fatc de que os-objetivos -colocades pelo terceiro setor sio de cunho. universalista,
publico e coletivo, no entanto as interagdes cooperativas estdo sempre restritas ou ao
setor ¢ o ambito da atividade, ou a determinada populagio especifica. Tais
contradi¢des, no contexto dos paises perif€rico, estdo inseridas nas relagles entre
ONGs de. pamescengmsepenfeme&mcmnascm&g&esde financiamento-
entre estas. Na medida em que as relagdes entre ONGs se pautarem por regras que
respeitem a autonomia e a integridade das diferentes organizagdes envolvidas
maiores sa0 as possibilidades d¢ se construir as formas de globaliza¢do conira-
hegemdnica'®.

d) Relagdes entre terceiro setor e Estado nacional: A realidade dos paises periféricos
fizeram com que as relagdes entre Estado e terceiro setor fossem sempre bastante
instaveis € problematica. No contexto atual, a questdo central € determinar o papel
do.terceiro. setor nas.-politicas-pablicas; levando-se em conta que tal depende tantc.
do prdprio terceiro setor quanto do Estado e ainda da conjuntura internacional, da
cultura politica e das formas e niveis de mobilizagio e organizagio social.
“Distingue-se neste contexto tres tipos de refagdes possivels; terceiro setor enquanto
instrumento. do- Estado; terceiro. setor enquanto amplificador de. programas. estatais;
terceiro setor enquanto parceiro nas estruturas de poder e de coordenag@o” (Santos,
1998: 12). |
As analises de Santos acerca da questdo central colocada na ordem do dia das

relagBes enkre “terceizo setor” e o Estado, brevemente apresentadas, sio- essenciais para

compreender, no &mbito do debate mais amplo sobre a questéio do “terceiro setor”, quais

' Boaventura de Sousa Santos chama de “globalizagdo contra-hegemdnica a articulagdo transnacional de
movimentos; associagbes o orgamzacbes que- defendem interesses e grupos subalternizados ouw
marginalizados pelo capitalismo global. A-globalizagio contra-hegeménica ¢ fundamental para organizar
¢. disseminar. estratégias. politicss. eficazes, criar alfernativas. ao. coméreie livee por. via.de iniciativas. de.
comércio justo e garantir o acesso das ONGs dos paises periféricos ao conhecimento técnico e as redes
politicas onde emergem as politicas hegemdnicas que afectam estes paises” (Santos, 1998: 12).
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os referenciais de analises que podemos langar mio para discutir o valor ¢ a
plausibilidade do “principio da comunidade™ como regulador da nova sociabilidade que
esté sendo desenhada no-contexto da realidade brasileira.

3.2 - Terceiro Setor e a reforma do Estado Brasileiro

O ano de 1994 tem sido aclamado por alguns representantes governamentais
como o grande marco na historia politica do pais. Representa o fim de um periodo de
<rise pelitica € econfmica Gue se.arrastou-por longos 20 anes.c ¢.inicic.-de uma nova era.
de prosperidade social e renovagdo estatal (ver Bresser Pereira, 1998; Costin, 1998).
Segundo Bresser Pereira, a eleigido do presidente Fernando Henrique Cardoso marcaria
o fim da crise politica setando o acordo nacional entre for¢as politicas atuantes no
cendric brasileire ¢ o.&xito do plano real seria o marce da superagio da crise econdmica.
Desse modo, preparava-se o terreno para a consolidagdo do projeto de retomada do
desenvolvimento nacional, cujo principal foco era a reforma do Estado, considerando
que a “causa principal da crise foi a crise do Estado™

As.discussSes. que. cercaram a preparagio da reforma do Estado constituiram um
dos principais espagos de debate sobre “terceiro setor” no Brasil. Ndo s6 por ser ele
proprio (“terceiro setor”) objeto da reforma, na dimens@o que trata das novas estratégias
para o desenvolvimento social e econdmico do Estado'”, mas também por trazer a
Gquestic. da reforma do proprio “terceiro. setor” para dentro do debate sobre
reestruturagdo social, conforme a visdo de Boaventura Sousa Santos assinalada
anteriormente. _

No discurso de sua posse, em janeiro de 1995, o entdo Ministro Bresser Pereira
definiu as-prioridades. do governo em relagio a questio.da reforma do Estado. Entre as-
prioridades apresentadas, como o fim da estabilidade de emprego do funcionalismo
publico e a descentralizagdo do Estado, transferindo para Estados e municipios
atribuicGes mantidas pelo governo federal, apontava também para a necessidade de
“reduzir o nicleo do.-propric.aparelhe do Estade” (1995:). Tal redugfo. traduzir-se-ia

15 Nesse caso, a reforma para o desenvolvimento econdmico privilegia o papel do mercado e o
desenvolvimento social, o papel do Estado em parceria com a sociedade civil. E justamente nesta
dimens3o da reforma que ganha centralidade o papel do “terceiro setor”.
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basicamente pela privatizagdo das empresas estatais, transferindo para o setor privado
as atividades voltadas para mercado €, principalmente, pelo desenvolvimento das
crganizagBes. piblicas. nfo. estatais. Observe-se portanto-gue os.germes.-da disCussio-
sobre “terceiro setor”, plantados ainda no final da década de 80, no contexto da
aprovagdo da Constituicio Federal de 1988 comegam efetivamente a florescer no
momento em que o tema ganha refevédncia politica € passa a ser debatido no dmbito dos
espagos-decisérios-da politica formal. '

Nio se trata, nesse caso de dizer que as iniciativas experimentadas pelo
“terceiro setor” s#o iniciativas recentes e inéditas que se desenvolvem as custas do
Estado, como faz crer algumas recentes analises. Ao contrario, a questdo colocada
refere-se. ao.fate de que ao longo de vérias décadas a invisibilidade das agles que
partiam da sociedade civil sempre foi caracteristica marcante destes atores sociais
(Oliveira, 1999; Landim, 1998). No entanto, a partir da década de 90, quando a
sociedade civil “conquista™ o direito de integrar o cendrio politico-institucional™;
patticipande. da formulagfo da agenda de temas publices ganhando, portanto,
visibilidade e legitimidade publica, emergem propostas ambivalentes quanto ao seu
papel na construgiio dos. novos pardmetros de regulacédo da vida social, traduzidas, por
exemplo, nas propostas do “terceiro setor”.

Vejamos de.que maneira estio-contempladas no projeto-de reforma do Estado, as
propostas de “terceiro setor” que estdo sendo construidas nos estudos especializados
sobre o tema. Cabe, portanto, analisar, no dmbito das propostas do governa para lidar
com este momento de reordenamento das estruturas sociais, em que médi’da sociedade
civil e Estado compdem um quadre de interaclio politica capaz de superar as
divergéncias, tanto aquelas que dizem respeito ao fazer politico, quanto as de sentido
puramente ideologico.

A crise do Estado-desenvolvimentista, somada a globaliza¢do que exigia dos
paises-uma forma mais eficiente de administracio publica foram, segundo Bresser

Pereira (1996), dois importantes aspectos que fizeram com que as organiza¢des publica

16 Ruth Cardoso (1994:46) chama a ateng3o para o fato de que esta nova configuragio institucional dos
movimentos sociais (e -das entidades -da-sociedade civil de-uma manetra geral) ‘s dew muito mais pelo:
contexto politico que se estabelecia, no qual o aparelho do Estado abria seus canais para a participagdo da
sociedade civil, do. que pela. existéncia de uma elaboragio racional e estratégica por parte dos movimentos.
sociais.
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ndo estatais, que ha muito vinham exercendo importante papel na construcio da
democracia ¢ defesa da cidadania e justica social no pais nos espagos nio oficiais da
agdo- politica, despertassem o interesse do- Estado. Segundo o autor, depois da
globalizagéo, as possibilidades do Estado continuar a exercer o papel de “proteger as
respectivas economia da competicdo. internacional” diminuiram muito. Seu.novo papel.
passa a ser o de “facilitador para que a economia nacional se tome internacionalmente
competitiva (1996: 269). A participacie das organizagdes publicas nio estatais na
estrutura do Estado € a garantia da permanéncia do sentido social do governo, ao
mesmo_tempo.em que elimina o carater burocratico, mantendo. ao. nivel do Estado.o
“monopdlio daquelas atividades que sd@o exclusivamente do Estado™ Desse modo, a
reforma prople a constituicio-do Estado-de tal forma que,

Nado serd o Estado Minimo sonhado pelos neoliberais, mas, ao deixar de
ser: burocretico; tranformar-se-¢ em um Estado- Sociai-Libered, que-
protegerd os direitos sociais de forma competitiva. Assim reformado e
fortalecido, € com suas finangas recuperadas, Esse Estado poderd
corrabaltancar: os- efeitos- distorcidos- da- ghobatizacio e gararniir uma
sociedade ndo apenas mais desenvolvidas, mas menos injusta (Bresser
Pereira, FSP 28/11/1996).

A respeito do monopdlio.das atividades.exclusivamente do Estado, & impbrtante
observar as andlises de Santos {1998) sobre 0 “mito™ que se criou em torno da separagio
entre o-que € € o -que nle € exclustvidade do Estade. Para ¢ autor, pensar processos
democraticos de reestruturagdo social, implica antes de mais nada a complementaridade
entre_terceiro. setor e Estado a fim de se obter a base. para construgio de um espaco.

substituicio, na medida em que.

A substituicdo assenta na distingdo entre fungdes exclusivas e fungdes
ndo-exctusivas do Estado que; porvezes; se desigmant por-fungdes sociais
do Estado. Por detrds desta distingdo estd a idéia de que, sempre que 0
Estado ndo demonstre ter uma vantagem comparativa, deve ser

substituido no- exercicio- das- funcées nio - exclusivas- por- instituicbes -
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privadas mercantis ou do terceiro setor. Esta distingdo é altamente
problemitiva; sobrenrdo porgue a-andlise da génese do Estado moderno-
revela que nenhuma das funcdes do Estado foi originalmente exclusiva
dele; a exclusividade do exercicio das fungdes foi sempre o resultado de
unra-feta: potitica: Néav-avendo- fungtes-essenciahmente-exclusivas ndo-
hd, por implicagdo, fung¢bes essencialmente ndo exclusivas.” (Santos:
1998, 16).

No. entanto, contrariando. as. analises. de Santos, as propostas de reforma do
Estado apresentadas por Bresser Pereira reafirmam o cardter exclusivo de algumas
fungBes- do Estado, garantinde a estas a prerrogativa de nie poderem ser nem
privatizadas e nem publicizadas. Nestes termos, a proposta visa, segundo o autor, “ao
mesmo. tempo .fortalecer a competéncia administrativa do. centro € a autonomia das.
agéncias executivas e das organizagOes sociais. Neste contexto, o surgimento do espago
piblice nic estatal toma-se fator decisivo-no reexame das relagdes Estado-sociedade, na
medida em que abre espago para se pensar novas formas de controle social, que em
ultima instincia, abrem novas. perspectivas. para a democracia (Bresser Pereira, 1996:
286y '

As relagdes entre “terceiro setor” e Estado ganham peses diferentes no contexto
da reforma do Estado, pois o Estado, ainda que se mostre aberto a novas parcerias com a
sociedade civil, nio € capaz de soltar as amarras que o prende a tradicional cultura
politica e entende a sociedade civil, assim como as demais esféras da sociedade
subordinadasac seu poder:

De fato, na medida em que o espago publico ndo é apenas o espago
estatal; mas-cxiste um-espago publico fora-do Estade, a peolitica através
da qual se administra o espago publico, deixa de ter como tinico objetivo
alcangar o poder do estado. Esta adverténcia é correta, mas pode ser
enganusa-se-hmaginarmos que-esta-rede-de-organizagbes piublicas ndo-
estatais possa existir independente do Estado. Esta rede ou mais
amplamehte a sociedade civil existe integrada ao Estado, assumindo,
cadaver mais, o-papel de reformadora do Estado: guwe-a reguhr {(Bresser:
Pereira, 1998: 40 grifos meus).
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A reforma do Estado brasileiro terd entdo um duplo papel a cumprir, quais
sejam, o fortalecimento do nicleo estratégico do Estado e a descentralizagdo das
atividades exclusivas do Estade para “agéneias executivas”, — que poederiamos chamar
de “centros de exceléncia dentro do Estado” — as atividades exclusivas do Estado e
transferindo para as organizagdes publicas ndo estatais, as “organizagdes sociais”, 0s
servicos publicos ndo-exclusivos (Bresser Pereira, JB, 28/10/1996)

A transferéncia de servigos “nis-exclusivos” do Estado para as organizagles
sociais tem ocupado lugar de destaque nas questdes sobre reforma do Estado. Consta no
centro deste debate a idéia de que somente a descentralizagdo dos servigos sociais
prestados pelo Estado pode garantir a efici€ncia ¢ a qualidade deste setor, uma vez que o
sistema. adwministrative burecritico. caracteristico- do. Estado. tomase um grande
obstaculo na execugéo direta das atividades sociais, embora seja inteiramente necessario
para manter o controle nas decisdes tomadas no nucleo deste mesmo Estado. Segundo

Bresser Pereira,

Com essa estratégia administrativa descentralizadora, estaremos

concederdo antonomia -aos servicos sociais farrdamentats de-soctedade:

Com isso, serd possivel liberar esses servigos da rigidez burocrdtica que

hoje os domina. E estaremos possibilitando uma parceria muito mais

efetiver emtre sociedade ¢ Estado. € resulrndo seréo servigos de

educagdo, saude e cultura orientados para a cidadania (FSP,
. 22/07/1995).

Esta idéia tem sido amplamente divulgada pela bancada governista, imbuida de
convencer a opinido pUblica dos beneficios para a  sociedade pela reforma
administrativa do Estade. Os argumentos trazidos & puiblico para demonstrar a
plausibilidade da reforma da administrag@o dos servigos sociais no Brasil debrugam-se
nas experiéncias norteamericanas de autonomizagio dos servigos publicos prestados

pelo Estado, conforme assinala Bresser Pereira:

Ao adotarem essa estratégia, os norte-americanos compreenderam que,
nas socledades capitalisias comemporinens, as formas de propriedode:

relevantes ndo sdo apenas a privada e a estatal, que caracteriza as



organizagdes sem fins lucrativos. Esse tipo de organizagdo, desde que
garantichr sew curdter: efetivenrerte publive, & muly aproprivde pare o
execugdo dos servicos sociais (FSP, 22/07/1995).

De fato, as experiéncias observadas nos Estados norteamericanos podem
representar um bom modelo de reféréncia até para se pensar em mudangas ¢ na
reestruturagio do modelo burocratice do Estado brasileiro. Mas dai crer que uma
transposi¢do acritica do modelo norteamericano possa ser adequada a realidade
brasileira, simplesmente pelo determinacéo institucional das novas regras do Estado
reformado ¢ relegar ao segundo plano os anseios, conquistas ¢ importancia da sociedade
<ivil-em tode-o processe-da censtrucfo-da democracia no Pais.

Embora a analise mais ampla da reforma do Estado n#o possa ser realizada no
ambito desta investigagdo, uma vez que extrapolaria os objetivos propostos
inicialimente, ¢ de suma importancia apresentar, ainda que brevemente, a sintese das
propostas: da reestruturagio do- Estade, a fim de que se possa analisar em que medida
estas contemplam o sentido da construgio da democracia sublinhada nas analises
anteriores sobre participagdo.politica e agdo.coletiva.

Um documento produzido pelo Ministério da Administrag@o Federal ¢ Reforma
do-Estado (MARE) em 1997 apresenta a sintese do projeto da reforma, assinalando
alguns dos objetivos centrais da proposta. Consta dos objetivos tornar a administracéo
publica. mais. eficiente e de melhor qualidade. A maneira: redugdo de custos e
simplifica¢@o dos procedimentos, através da desburocratizagdo dos servigos. Consta
também dos objetives assegurar a estabilidade do Plano Real (que na verdade, mais do-
gue objetivo, representa o proprio sentido da sua existéncia). Além da redugdo de
custos, tomar o Estado mais eficiente exigiria a descentralizagdo dos. servigos,
“aproximando-os da sociedade € do cidaddo, retirando do Estado atividades que possam
ser melhor executadas per entidades piblicas apeiadas pele Estade” (MARE, 1997: 07).

De acordo com documento publicado pelo MARE (outubro de 1997), entre os
importantes. projetos e propostas da reforma do Estado, encontrava-se em andamento, ja
naquele periodo, a proposta de descentralizagdo dos servigos publicos através da
institucionalizacio das entidades da sociedade eivil: “descentralizar ¢ melhorar o
desempenho gerencial na prestacdio de servigos publicos na area social, mediante

implantacdo de “Organizagfes Sociais”, sem vinculagfo administrativa com o Estado,
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mas fomentadas com recursos publicos e controladas por contratos de gestdio” (MARE,
1997: 08).

Essa dimens3o da reforma do Estade define, de certe medo, qual o sentido de
fortalecimento e democratizagio da sociedade civil defendida pelo Estado. A
democratizagio_da sociedade civil é entendida, neste contexto, como uma rede de
organizagOes publicas ndo-estatais, mas que surgem cada vez mais integrada ao Estado,
assumindo o papel de transformar a politica vigente implementada pele préprie Estado
que a regula. Segundo Bresser Pereira, “o fato histérico novo que vem se transformando
no. elemento democratizador por exceléncia da sociedade civil, mas que.nio. justifica
transformé-lo no novo agente privilegiado da historia ¢ da reforma do Estado, sdo as
organizagdes pablicas nic-estatais” (1998b, 40). Define, portants, o papel do “terceiro
setor”, neste processo.

A perspectiva de. reconstru¢io.das bases.de. dialogo. entre Estado. e sociedade .
civil, que, em Ultima insténcia, redefine as relagOes entre as duas esferas sociais, € um
fato que tem side amplamente explorade nas andlises que procuram discutir 0s novos
paradigmas das relagdes sociais que estdio sendo erguidos no contexto da
redemocratizagdo.. Nesse sentido, alguns autores buscam analisar como, no contexto.
brasileiro, vem se desenvolvendo a idéia de “pulverizag@o™ do poder politico, a partir do
surgiments de novas instincias de pasticipagiie coletiva demeocrdtica dentro da
sociedade civil. Uma possibilidade de andlise € aquela trazida por Silvio Caccia Bava
(1992) na qual o.autor descreve a emergéncia do.poder local através da participacao.
popular em algumas prefeituras democréiti’cés. Segundo o autor, a atual realidade social,
composta pele pluralismo de demandas ¢ a fragmentacio dos cendrios de disputa
politica para além da esfera do Estado “redefine inteiramente as relagoes entre Estado e
sociedade. civil” (1992: 05). Obriga,. portanto. o. Estado. a levar em consideragdo. a
existéncia de um modelo que ndo se pauta mais pela centralidade hegemdnica do poder
politico do Estado, mas pela “manifestagio de atores plurais da seciedade civil,
intervindo nos processos de decisio politica nacional e local” (1992: 05). Com efeito, a
medida em que se intensificam as demandas por qualidade de vida e bem estar social,

deve-se pensar também em intensificar as pofiticas de investimentos na “drea social™
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No plano dos servigos publico, temos defendido a importdancia da
resporsabitiknle direttr dv Estnlo ros servivus essercialy para o
populacdo, o que significa trazer para mais perto da sociedade civil os
espacos de decis@o sobre as politicas publicas: a municipalizag¢do da
sarde; dv trursporte;, ere.. Murmivipelizoy@o eskr emteredikr como @
gestdo centralizada no plano municipal de equipamentos e servigos que
sdo municipais, estaduais e federais, com garantia do repasse de
recursos. AU cuTRririo- dus teses reckiberats; gue pregamr goe o estrdo &
incapaz de competir com a eficdcia da iniciativa privada, observamos
que em cidades onde a administracdo democrdtica e popular passou a
gerir- o swutly; pur exemply, vamos ercordrar: rively de eficrérerr
superiores aos do pdssddo (Caccia Brava, 1992; 07)

O contexto das mudancas nas relagdes entre Estado e sociedade assinala ainda o
importante momento d¢ interfocugdo entre sociedade civil ¢ Estado, mediado, como
indicade abaixo, pelo Conselhoda Comunidade Solidaria, para a elaberagiio do projeto
de lei, que viria, mais tarde, se concretizar na Lei 9790/99, “a lei do terceiro setor”. Os
dispositivos legais que buscam classificar as “organizacées sociais” como entidades
civis colocadas a servigo do Estado, no entanto, carecem de uma analise mais atenta, a
fim de se identificar os “avances” ¢ “retrocesses” de processe de fortalecimento do-

“terceiro setor” e a legitimidade das criticas apontadas nesta diregdo.

3.3 - A Lei do Terceiro Setor:

O processo de elaboragdo e aprovagdo da Lei 9790/99 — mais conhecida como “a
nova Iei ‘do terceiro setor - €, de fato, um momento de grande importancia no recente
propostas de reforma do Estado, confere lugar de destaque a criagdo institucional das
organizag¢des sociais, ou “organizagdes da. sociedade civil de interesse. publico” as.
OSCIP; que s3o também os atores constituintes do “terceiro setor™.

Ja-em maic de 1995, por intermédio do-entiio ministro Bresser Pereira, iniciava~

se as indicagbes de preparagdo do projeto da Lei, que viria a ser sancionada pelo
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presidente Fernando Henrique Cardoso em marcgo de 1999. Naquela ocasido, a Lei trazia
a promessa de definir, no ambito Tegal, o cardter das organizag¢des sociais, assim como
o8 oritérios para-¢ funcicnamento como prestadoras de servigos.

Segundo Gonzales (1999) o embrido das OSCIP sdo organizagbes sociais que
foram criadas pela Medida Proviséria n 1591 DE 9/10/1997, dentro do plano de reforma
do Estado. Na ocasido, a categoria foi criada com o proposito de que hospitais e
estabelecimentos de ensino federais pudessem se tomar “privades” — ou publicos nfo~
estatais, como definiu Bresser Pereira. A proposta previa o surgimento das organizagdes
sociais, pela “qualificagdo de pessoas juridicas de direito privado nas atividades de
ensino, pesquisa cientifica, desenvolvimento tecnoldgico, protecdo € preservagdo do
meic ambiente, cultura ¢ satde. O instrumento. bisica que garantiria a administragio
gerencial diferenciada € o contrato de gestfio entre o Poder Publico e a Organizagéo
Social”(Gonzales, 1999: 04). Entretanto, a proposta do governo de caracterizacdio das
“organizagdes sociais™, ndo se concretizow, pois a maior parte dos hospitais e
universidades nio quiseram aderir ac modelo.

A criag8o da categoria OSCIP, que viria entdo substituir o0 modelo anterior, foi
criada no. contexto. da. Lei 9790/99. Desenvolve-se, entretanto, em meio. a intensos.
debates ¢ negociagdes entre atores da sociedade civil € governo federal, principalmente
através da ABONG e de Conselhe da Comunidade Solidaria'’. Em comparagie & Lei

-anterior, o primeiro beneficio trazido pela nova Lei do Terceiro Setor seria a
simplificagdo do “mecanismo de reconhecimento. institucional das entidades sem fins.
lucrativos a fim de potencializar as relagOes entre Estado e a sociedade civil”, Em
Gltima instdncia, significa que “pela primeira vez o Estade reconhece que existe ums
esfera piblica em emersdo, que € publica ndo pela sua origem, mas pela sua finalidade.
Que ¢é publica embora néo-estatal” (Franco, 1999). Tal fato implica, sobretudo, o
reconhecimento por parte do Estado que, para além das fungGes exclusivas do Estado,
hd um conjunte de fungles nie exclusivas, mas que continuam sendo realizadas a partiz

17 Criado em 1995, o Comunidade Solidéria ¢, segundo Cardoso, Franco e Qliveira, (2000) um programa
soctal “com wm perfil proprio e médito enguanto instramento de politico e de promogio de
parcerias entre Estado e Sociedade para o enfrentamento da pobreza ¢ da exclusfio -por- intermédio de -
iniciativas. inovedoras. de. desenvolvimento. social”’. Programa criade. pa. 1° gestio. do. Presidente Fernando.
Henrique Cardoso, presidido pela Primeira-Dama Ruth Cardoso, para lidar com problemas referentes a
pobreza, exclusdo social, visando dar um carater mais politizado e menos assistencialista aos programas
do govemno existentes até ent3o..
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dele, e que agora poderdo ser transferidas para as “organizagdes sociais (Bresser Pereira,

1998).

Ng centexto da descentralizacio dos servigos nie exclusives de Estade para as
“organizagdes sociais”, importa saber o que € a Lei 9790/99 ¢ em que medida esta viria
contribuir para a reorganizagio dos diferentes interesses em disputa nas relagdes entre
Estado ¢ sociedade civil. Importa saber ainda o que a Lei define como USCIP, quem
pode ser uma OSCIP ¢ quais as vantagens em se tommar OSCIP, na medida em que tal
categoria torna-se a alavanca da idéia de “terceiro setor” no Brasil”.

O documento oficial, publicado no Diario Oficial em 01/07/1999, Decreto Lei n°
3.100 que regulamenta a Lei do terceiro setor, Lei 9790799 de 23 de margo de 1999, que
dispie sobre a qualificagio de pessoas juridicas de direito privade, sem fins lucrativos,
como Organiza¢des da Sociedade Civil de Interesse Publico, € o documento legal que
institui e disciplina o Termo de Parceria entre Estado e sociedade civil. Segundo consta
do documento, em comparagdo a Lei anterior, esta vem simplificar 0 mecanismo de
reconhecimento institucional das entidades sem fins lucrativos, uma vez que os
mecanismos existentes tornam-se inadequados para cumprir tal tarefa, principalmente
devido ao excesso de burocratizagéo dos procedimentos. Diferencia-se ainda por abrigar
varias das novas agOes sociais das organizagOes da sociedade que surgiram na ultima
década. Estio incluidas ai as agdes de defesa de direites de grupes especificos da
populagdo como mulheres, negros, povos indigenas, entre outras. Nesse sentido,
esclarece-se os principais objetivos da nova Lei:

a) classificar ¢ qualificar as organizag®es do Terceiro Setor por meio de critérios
simplificados € transparentes, possibilitando uma base de informagdes confidvel e
objetiva que oriente a defini¢do de parceiros; |

b) implementar mecanismos adequados de controle social e responsaBilizagio da
organizagd® visando garantir que os recursos de origem estatal administrados pelas
entidades do Terceire Setor de fate sejam destinades a fins piblicos

¢) criar o Termo de Parceria que ¢ um instrumento de fomento que permite a
negociacdo de objetivos € metas entre as partes e também monitoramento e a

avaliagdo dos resuftados do projeto.
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O enquadramento das entidades da sociedade civil como OSCIP est4d descrito no

artigo terceiro da Lei. Tal capitulo dispOe sobre a qualificagdo destas, desde que sejam
cwmpridos critérios especifices de classificagio de entidades civis como OSCIP.

Qbserve-se, portanto, que os critérios definidos incorporam éareas como educagdo, saude

e assisténcia social:

Art. 3° A qualificagfo instituida por esta Lei. Qbservado em qualquer caso, o
principio da universalizagdo dos servigos, no respectivo @mbito de atuag@o das

rganizacles, somente serd conferida s pessoas juridicas de direite privado, sem
fins lucrativos, cujos objetivos sociais tenha pelo menos uma das seguintes

caracteristicas:

I - promogdo da assisténcia sacial;

II'- promog@do da cultura, defesa e conservagdo do patrimonio histérico € artistico;
I — promocio gratsita da educaclo, observando-se a forma complementar de
participagdo das organizagOes de que trata a lei;

IV — promogdo. .gratuita da saide, observando-se a forma complementar de
participag@o das organizagdes de que trata a Lei;

V - promogio.da segumqaaimeatar € nutricional

VI — defesa, preservagdo e conservagdio do meio ambiente e promogdo do
desenvolvimentao sustentavel;

VII - promogdo do voluntariado;

VI~ prenmé&dedeseavelvimeeenémi%e social ¢ combate 4 pobreza;

IX - experimentacdo, ndo lucrativa, de novos modelos sécio-produtivos e de
sistemas alternativos de produgio, comércio, emprego e crédito;

X - promogdo de direitos estabelecidos, construg@o de novos direitos € assessoria
juridica gratuita de interesse suplementar;

XI — promogio da ética, da paz, da cidadania, dos direitos humanos, da democracia
e de outros valores universais;.

X1t — estudos e pesquisa, desenvolvimento de tecnolfogias alternativas, produgdo e
divulgacio de informagles ¢ conhecimentos técnices ¢ cientifices que digam

respeito as atividades mencionadas neste artigo;
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Segundo Augusto Franco (margo, 1999), a aprovagio da Lei significa a
intensificacdo do investimento em capital social do pais, que torna-se a melhor maneira
de romper as velhas amarras regulatérias que impedem o crescimento da sociedade.
Neste contexto, o instrumento regulatorio das “organizagfes sociais” deixa de lado os
mecanismos ultrapassados de avaliagio através de registros contabeis de prestacdo de
conta ¢ passa a preocupar-se mais com resultados qualitativos. Desse modo, o novo

instrumento regulatério passa ser o Terma de Parceria:

O Termo de Parceria consiste em um novo instrumento, complementar
aos- iRstrameritus emr Yigor, gue tradve o relegdo de parceria entre
institui¢des com fins publicos, mas de origem diversa (estatal e social) e
com natureza diferente (publica e privada). Regido pelos principios da
transparéncia; competivi, covperayiv ¢ parceria; pussibitite a escotha
do parceiro mais adequado do ponto de vista técnico, de maior

relevdncia sob o ponto de vista de servigos prestados a sociedade”.

O Capitulo 11 da Lei do Terceiro Setor refere-se aos. procedimentos e metas.
instituidos pelo Termo de Parceria. De acordo com a Lei, os recursos publicos
destinades 4s OSCIP contam com um processe criteriese de fiscalizagio e
responsabilizag@o das organizagdes sociais, inscrito no projeto global de racionalizagéo

de gastos.e qualiﬁcﬁgﬁo dos resultados:

Art. 9° Fica instituido o Termo de Parceria, assim considerado o instrumento passivel
de ser firmado entre 0 Poder Piblico ¢ as entidades qualificadas como Organizagles da
Sociedade Civil de Interesse Publico destinade & formagie de vincule de cooperagio
entre as partes, para o fomento e execugio de atividades de interesse publico previstas
no art. 3° desta Lei.

Art. 10° Q Termo de Parceria firmado de comum acordo entre Poder e as organizagdes
da sociedade Civil de Interesse Piiblico discriminari direitos, responsabilidades ¢
cbrigac8es das partes signatanias.
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$1° A celebracdo. do. Termo.de. Parceria.serd. precedida de.consulta.aos Conselhos de

Politicas Piiblicas das dreas correspondentes de atuag@o existentes, nos respectivos

$.2° Sio clausulas essenciais. do Termo de.Parceria:

I-

a do objeto, que contera a especificagio do programa de trabalho proposto pela

Organizag@o da Sociedade de Interesse Publico;

-

a de estipulacio das metas ¢ dos resultados a serem atingidos € os respectivos

prazos de execugdo ou cronograma;

al-

V-

a de previsio expressa dos critérios objetivos de avaliagio de desempenho a
serem utilizados, mediante indicadores de resultados;

a de previsio de receitas ¢ despesas a serem realizadas em seu cumprimento,
estipulando item por item as categorias contébeis usadas pela organizacgio e
detalhamento das remuneragGes e beneficios de pessoal a serem pagos com
recursos oriundos ou vinculados ao Termo de Parceria, a seus diretores,
empregados e consultores;

a que estabelece as obrigagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico, entre as
quais a de apresentar ao Poder Piblico, ao término de cada exercicio, relatério
sobre a execucdo do objeto do Termo de Parceria, contendo comparativo
especifice das metas propostas com 0s resultades alcangades, acompanhade de
prestacdio de contas dos gastos e receitas efetivamente realizados, independente

~ das previsdes mencionadas no inciso IV,

a de publica¢do, na imprensa oficial do Municipio, do Estado ou da Unido,
conforme alcance das atividades celebradas entre 6rglio parceiro-€ a Organizagio
da Sociedade civil de Interesse Pablico, de extrato do Termo de Parceria e de
demonstrativo da sua execugfio fisica e financeira, conforme modelo
simplificado estabelecido no regulamento desta Lei, contendo os dados
principais da documentagio obrigatéria de Inciso V, seb pena de nio liberagio

dos recursos previstos no Termo de Parcernia.
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Tais propostas visam imprimir uma maior agilidade gerencial por parte do
governo em relag@o aos recursos destinados ds entidades civis parceiras, garantindo que
estes-sejam direcionados para fins efetivamente publicos.

Segundo Augusto Franco (1999) a aprovagdo da Lei representa apenas “o
primeiro passo na direg@o da reforma do marco legal que regula as relagdes entre Estado
e sociedade civil™, O objetivo maior seria o de construir “um novo marco institucional
que possibilite a progressiva mudanca do desenbe das politicas phblicas
governamentais, de sorte a transforma-las em politicas pablicas de parceria entre Estado
e sociedade civil em todos os niveis, com a incorporagio das organizac¢des de cidadios
na sua elaborag@o, na sua execugdo, no seu monitoramento, na sua avaliagdo ¢ na sua

Reconhece, no entanto, que tal objetivo ndo se encontra nem préximo de ser
alcangado, uma vez que tanto no setor governamental quanto da sociedade civil ha uma
certa recusa em aceitar este novo quadro institucional que se estabelece na sociedade
contemporinea. Por parte governamental, devide & “cultura estatista que predomina no
chamado aparelho do Estado”, na gqual o sentido de “publico” ainda se mantém como
privilégio do setor estatal, ignora-se a emergéncia de organizagdes que possuem
finalidades publicas, porém ndo-estatais.

Por outre lade, as resisténcias as mudangas que partem da seciedade civil,
segundo Augusto Franco, se devem ao fato de que muitas entidades civis reconhecidas
pelo antigo marco legal temem perder garantias conquistadas. De acordo com Franco,
este raciocinio ¢ pragmatico € a visdo instrumental, na medida em que se nega a aceitar
qualguer tipe de mudanga que nie reflita em auments de vantagens para suas eatidades.
Desse modo, acrescenta, tais entidades demonstram néo ter preocupagéio mais ampla em
buscar um novo modelo de financiamento do Terceiro Setor, “porquanto, na verdade,
ndo estdo vislumbrando o seu papel estratégico no novo tfpo de sociedade que esta
surginde, no qual Estade, mercado-¢ sociedade ciwal compdem trés esferas relativamente
autbnomas da realidade social, cujas relagées devem ser regidas por novas normas”.
" Considera, assim, que estas entidades, embora nio sejam organizacgdes estatais, respiram
0 mesmo ar estatista que impregna os departamentos governamentais: “imaginam-se

complementares & agldc do Estado €, nessa condiglo, reivindicam ser financiadas pelo
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Estado, para fazer aquelas coisas que o Estado néo pode ou quer mais fazer e, assim, vai
terceirizar para a sociedade civil™ (Franco, 1999. 02)

Q processe de negociagiio para a elaboraglo do projete de lei, que durou em
torno de 20 meses (Franco, 1999), contou com a participagéo de varias organizagdes da
sociedade civil que trabalharam em parceria com o governo federal, sob a mediagdo do
Conselho da comunidade solidéria. Tal processo iniciou-se em jutho de 1997, periodo
no gual realizou-se um intenso didloge com mais de cem pessoas envoalvidas entre
representantes do governo federal, representantes da sociedade civil e do poder
legislativo. Segundo Augusto Franco, “Buscava-se identificar as principais dificuldades
legais e as sugestdes de como mudar € inovar a atual Iegislac@o refativa ds organizagdes
da sociedade civil que sio de interesse pablico”. Nesse processe, o projeto de lei
tramitou pelo congresso durante todo o ano de 1998, s6 sendo aprovado em margo de
1999. A curta trajetéria de tramitagfio no congresso parece nio ter sido suficiente para
eliminar as imperf€i¢Oes burocraticas decorrentes de posicionamentos ambiguos do
texto- final aprovado. Tal fate pode ser percebido nas criticas dirigidas & Lei por atores
da sociedade civil. Em alguns casos, tais criticas partem mesmo de atores que
participaram inicialmente do processo de negociagdo para a aprovag@o da Lei, por
considerarem que o texto final ndo contempla os consensos firmados (ver a seguir
Haddad, 1999; Coute, 2000; Moreni, 2000).

A Lei em vigor desde margo de 1999 representa atualmente um campo de muitas
contradigdes e polémicas. Do ponto de vista da sociedade civil, as criticas seguem em
direc@o & manipulagdo do governo das propostas Ievantadas pelos representantes das
entidades nfio governamentais, assim como ¢ hermetismo estatal no que se refere &
politica fiscal voltada para o setor nio governamental. (ver Moroni, 2000 e boletins
ABONG, 1999 e 2000).

De acordo com Moroni (2000}, entre as principais preocupagdes dos
representantes da sociedade civil, que mnicialmente compuseram ¢ quadre de parceria
com o Estado na elaboragdio do projeto de lei em questdo, estA a ameaga da
instrumentalizagio e despolitizagdo do social (incorporacdo da logica do mercado na
area social), assim como o perigo da voita da centrafizacdo das decisdes pofiticas,
deixando caminho abertc para o “retorns” das praticas clientelistas ou & “politica do

balcdo™ A critica de Moroni a lei aprovada em margo de 1999 é enfitica no que se
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refere a0 descumprimento do governo com as propostas apresentadas no contexto da

preparagao desta:

Apropriaram-se do discurso de participagdo da sociedade (participacdo
cidaddy), remodetaram-no e devolverom como responsabilidade do
sociedade em resolver os problemas sociais ... Sua finalidade é de
executar politicas publicas, é terceirizacdo ou privatizacdo das politicas
sociais: (Moroni, jornat do CRESS, munio/ 2060,

E mais ainda no que se refere a finalidade e metodologia de avaliacdo das

competéncias das “organizagSes sociais™ propostos pela lei:

“ lei cria o termo de parceria: Estado e sociedade. Uma comissdo avalia
resuftados du apficagiv de recvrsos; dertro dir concepgo de avatiaydo
custoXbeneficio. E como avaliar essa questdo num projeto de educacdo
popular. E preciso cuidar com o discurso de prazos e metas, adogdo da
pratica das empresas capitalistas, para a drea social™ (Koroni,
main/2000)

As criticas a “Lei do terceiro setor” tornam-se ainda mais contundentes quando
- analisadas sob o ponto de vista do controle administrativo das verbas destinadas ds
governo voltadas para a promogdo da assisténcia social. Neste sentido, observa-se que
os termos em que foram propostos pela sociedade civil a construcdo de um instrumento
fegal que contemplasse tanto as dificuldades vividas por entidades civis de pequeno
porte gue nio tém acesso verbas publicas, quanto as dificuldades mais gerais e que
recorrentemente acometem as instituicGes da sociedade civil, foram totalmente
descumpridos pela Lei (Couto, 2000). Segundo Couto, a idéia era de que a relacio entre

Estado e sociedade pudesse ser regufamentada a partir da fei:

As entidades buscavam que se efetivasse uma legislagdo nesse campo e
gque este facititusse o trabutho dus instineyoes de pequeno porte, gre rao
tém grande organizacdo, para que elas pudessem ter acesso a verbas

publicas para prestar o servico publico... Acontece que o governo
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apropria-se dessa discussdo e cria a lei do Terceiro Setor e institui 0
termry “pureeriy;,. Nestr Let, efe se apodere de algumay covas gre oy
entidades e as pessoas que brigam pelas politicas sociais vinham
denunciando. (Couto, entrevista jornal do CRESS maio/2000)

No entanto, segundo Couto, o texto aprovado nio s6 desconsidera as propostas
de facilitar o acesso de pequenas entidades as verbas publicas como determina critérios
rigidos de classificagio como OSCIP — Organizagiio da Seciedade Civil de Interesse
Publico — dificultando ainda mais a participagdo destas. Nessa mesma dire¢do, Moroni

adverte para outro grande problema que traz a Lei do Terceiro Setor:

somente receberdo recursos os grandes grupos corporativos, grandes
fenduches empresurialy pure execatur  politicas pablicas.. Esvay
fundacdes empresariais disputam recursos publicos, ou oriundos da
sociedade, com as outras entidades que atuam no social. E tudo
trabultendy come grarvdes estragioy de murketing. O sociat virow ame
questdo de marketing institucional (idem).

Nesta mesma diregdio, a critica de Caccia Bava (2000) ao modelo de Estado
proposto na reforma traz implicita a critica mais ampla apontada pelas entidades da
sociedade civil, através da ABONG - Associaclo Brasileira de QrganizagBes Nio
Governamentais - em dire¢do ao governo federal. Conforme alguns depoimentos de
representantes da sociedade civil que participaram das rodadas de interlocugo politica
com o governo federal, através do Comunidade Soliddria, houve uma certa
“manipulacio” dos discursos € das propostas de fortalecimento do “terceire setor” que.
foram sendo construidas ao longo deste processo (Haddad, 1999). Seguﬁdo Haddad,
alguns consensos relativos ao fortalecimento do “terceiro setor” vém sendo
continuadamente descumpridos, ameagando a propria legitimidade das propostas
defendidas pela bancada da sociedade civil: “corremes o risco de nos transformamos em
‘inocentes uteis’ num processo de desmonte da assisténcia social, cujo biombo seria ao
pretenso fortalecimento do terceiro setor”. Observe-se as adverténcias de Haddad em

relag@o ambigiiidade das propostas aprovadas pela Lei:
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Ao apoiar a mudang¢a do marco legal das entidades sem fins
becratives, o ABONG tirdwr preserete o fotv de que, mesmo filtomdo ao
governo federal uma diretriz consistente acerca do papel do Estado e das
organizagdes da sociedade civil na promogdo de politicas sociais, este se
dispurtur e iritroduzir meadurcay progressistuy no regime egut desse
vasto universo antes conhecido como o das ‘entidades sem fins
lucrativos’. A disposi¢do de separar o joio do trigo, isto é, de retirar
desye uriversv fulvay emtiduddes serr fivy fucrutivos, cujoy hueros eram
apropriados para fins privados — jd era um passo significativo, a que o
Congresso nacional no final do ano passado deu ampla sustentacdo. Que
tudo issu tertha vindo acompankado com wma politica “e parceria’®
entre governo e sociedade civil cheia de ambiguidades — num contexto
selvagem de desconstrucdo de direitos e de retrocesso sistemdtico das
potiiicas sociais —vem sewdo de fato unt grawde complicador (Haddead,
boletim abong, junho/1999 grifos meus).

Outro feixe de criticas em relagdo ao papel do Estado no contexto da
reestruturag@o das relagBes democraticas entre Estado e sociedade civil refere-se d
politica de reestruturagio dos setores fiscais e administratives do governo. Segundo tais
criticas, o Estado estaria indisfarcadamente deixando de investir em politicas sociais e
retirando os investimentos que garantiram as a¢des de defesa e promogdo da assisténcia
social como estratégia que visa a orienta¢@o das agOes para o campo das politicas
externas. Tal abordagem aponta o Estado como mentor de uma estratégia
governamental que visa garantir institucionalmente a validade das a¢gBes do terceiro
setor, através da implementacgo de um projeto politico pautado no pragmatismo das leis
de mercado que vai sendo legitimado pela sociedade (Arantes, Z000). Nesse caso, as
propostas politicas de fortalecimento do terceiro setor viriam para que, attavés da
sociedade civil, os problemas sociais fossem tratados sem a necessidade de uma
interferéncia direta do Estado. Nesta perspectiva, o terceiro setor aparece como uma das
engrenagens fundamentais na constitui¢@o do atual sistema politico.

Desse modo fica subentendido que todo investimento em organizagles nio
estatais contam muito mais com a urgéncia de se criar uma nova estrutura para o Estado,
tornando este menor, mais “objetivo e eficiente”, mas também menos atuante

socialinente, menos participativo e ...menos.democratico.
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As analises a seguir, buscardo discutir em que medida as propostas de “terceiro
setor” se distanciam do “hiicleo™ de caracteristicas construidas no bojo do processo
histérico-palitice do conceito de sociedade civil. Desse modo, acrescenta-se &s andlises
descritivas sobre agdo coletiva, observadas no primeiro capitulo, a abordagem teérica de

carater politico-normativo, que constitui o marco desta investigacio.
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Capitulo 4
Nem Estado, nem mercado... nem “terceiro setor”!:

A perspectiva cultural como novo paradigma da acéo coletiva.

4.1. Sociedade civil: para uma abordagem critica do terceiro setor

As experiéncias de participagdo popular e as agdes coletivas voltadas para a
"promogdo social" ocupam mais uma vez lugar destacado no campo das andlises
tedricas sobre associativismo civil. Os estudos recentes acerca dos padrdes de agdo
coletiva que caracterizaram a formagio da contemporanea sociedade civil procuram
demonstrar que esta em curso neste contexto uma nova concepgio de participaggo social
e politica. . Mostra-se que este novo associativismo coloca em xeque tanto a idéia da
sociedade civil como uma esfera da sociedade subordinada aos setores econémico €
politico, quanto a defesa de uma sociedade civil inteiramente autdnoma e soberana nos
procedimentos das tensas relagdes entre a vida publica ¢ a vida privada (Alvarez,
Dagnino e Escobar, 2000).

As perspectivas da existéncia deste novo padrio de agdo coletiva estdo
presentes nos estudos que apontam o surgimento de um “terceiro setor” na sociedade,
capaz de romper com a dicotomia entre a racionalidade instrumental das esferas
econdmica e estatal da sociedade € o0 “romantismo utépico” dos setores organizados de
sociedade civil.

O tratamento tedrico da tematica do terceiro setor insere-se no debate mais
amplo sobre organizagdo coletiva, democratizagdo ¢ construgdo do espago publico,
observados no Brasil mais intensamente a partir da década de 80. Cabe aqui retomar
aspectos fundamentais que ajudaram a construir a 1déia de democracia nas analises
sobre reestruturagdo da politica que ocorre no 4mbito do fortalecimento da sociedade
civil

No contexto do fortalecimento das ag¢des politicas coletivas, uma vasta literatura
foi sendo produzida, reconstruindo historicamente conceitos classicos sobre a
constitui¢do das sociedades modernas. Com base nas teorias classicas da sociedade

civil, desde Hegel e a construgdo dos espagos de solidariedade ¢ a defesa dos diretos



79

civis, tendo a sociedade civil o papel intermedidrio entre o individualismo egoista do
mercado ¢ a constituigdo da solidariedade societaria, passando por Marx ¢ a critica a
sociedade burguesa e a afirmagéo da sociedade civil como lugar onde reina absoluto o
poder do mercado, isto €, a economia capitalista, at¢ Gramsci e a idéia chave da divisdo,
tripartite da sociedade contemporinea entre Estado — mercado ~ sociedade civil
(Avritzer, 1994, 218), muitos autores buscaram mostrar como, no processo de
complexificacio das sociedades modernas, os paradigmas que sustentavam as teorias da
democracia social € politica, encontram-se hoje em meio a um intenso processo de
reconstrucio.

Uma das questdes mais candentes do debate acerca da consolidagdo da
democracia no Brasil é o fortalecimento da sociedade civil e as possibilidades de
transformagio da cultura politica autoritdria apontadas pela politica emancipatéria
trazida pelos novos atores que surgiram no cendrio politico brasileiro.

Desde a retomada do tema da sociedade civil com vistas a estabelecer um novo
estatuto de participagio politica no contexto da redemocratizagéo nas décadas de 70 e,
mais intensamente na década de 80, até os estudos mais recentes sobre cidadania e
participagdo popular, o conceito de sociedade civil tem sido um dos mais polissémicos
da teoria politica contemporénea. Desse modo, o debate acerca da recuperagdo teorica
do conceito de sociedade civil parte do pressuposto de que a tradi¢iio de pensamento
social t, que afirmava a estruturagdo da sociedade polarizada em duas esferas de poder,
a saber, a esfera econdmica ¢ a esfera do estado, j4 ndo se sustenta como paradigma
explicativo das modernas sociedades democraticas. Sendo assim, a reemergéncia do
conceito de sociedade civil surge como uma possibilidade efetiva de se interpretar os
novos procedimentos organizativos, no contexto de transformagles politicas,
econdmicas e culturais observadas no recente processo de redemocratizagdo das
sociedades latinoamericanas. '

Na esteira das mudangas politicas € da configuracio de uma nova estrutura
social, multifacetada e plural, o conceito de sociedade civil emerge com uma
‘passibilidade de conferir sentido tedrico e politico a determinadas formas de agédo
coletiva.. Nesse contexto, como mostra Avritzer (1994), a discussdo politica de temas
que sdo projetados na arena publica ndo pode mais ficar restrita aos conteudos da

politica do Estado. Segundo o autor,
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Nao é dificil perceber que, vistas sob esta perspectiva as Revolugdes do
Leste modificam a dtica sob a qual podemos analisar a prdtica politica
do Ocidente. O caminho que leva de Rousseau a Marx, ao
prevalecimento da vontade geral e a redugdo da discussdo politica ao
contetido desta ultima parece esgotado. Simultaneamente novos
caminhos se abrem: eles nos conduzem ds teorias capazes de conciliar a
aceitagéo do papel desempenhado pelo mercado e pelo Estado com a
perspectiva de fortalecimento de uma terceira arema, capaz de
proporcionar a sociedade instrumentos de defesa contra processos de

mercantilizagdo e burocratizagdo das relagées sociais” (1994: 214).

Nessa mesma perspectiva colocam-se as analises de Scherer-Warren (2000),
nas quais a autora busca delinear uma orientag@io tedrico-politica para a andlise das
agdes coletivas que mostre-se compativel com o contexto da globalizag8o, uma vez que
tal processo ndo se restringe aos aspectos econdmico-financeiros, compreendendo uma
importante dimens3o cultural. Segundo a autora, o atual cendrio politico caracteriza-se
por equilibrar dois tipos de agles coletivas, a saber, uma de carater reativo, de
resisténcia ao sisttma de dominagdo € outra, produtora de novas identidades. Neste
cenario, entrecruzam-se¢ manifestagées simbolicas massivas e redes de comunidades
virtuais identitarias, que por vezes se combinam ou se alternam (ver Scherer-Warren,
2000 26),

No 4mbito das mudangas no contexto politico mundial, o0 modelo tedrico de
sociedade civil desenvolvido por Cohen e Arato (1992) aponta aspectos inovadores €
instigantes para se refletir sobre a generalizagdo da democracia nas sociedades
ocidentais contemporaneas, Construido com base nos fundamentos ético-morais da
normativade democratica, tal conceito, “enquanto principio gerador de sociabilidade e
de eticidade distinto do mercado ¢ do Estado, é de fundamental importincia para
analisar os dilemas e paradoxos da vida politica ¢ das democracias contemporaneas”
(Werle,1998: 65). Procurando superar a visdao meramente ideoldgica que esteve muito
associada ao conceito de sociedade civil, os autores afirmam que, se reconstruido de

maneira adequada, “[o conceito de sociedade civil] pode apontar a solugdo de
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problemas teéricos e praticos enfrentados pelas diversas teorias acerca dos atores
sociais” (Cohen e Arato, 1994:149). |

Andrew Arato (1994), ao analisar o contexto contemporidneo no qual estio
inscritas as orientagdes de pesquisa sobre o conceito de sociedade civil, observa que o
éxito histérico da recuperagio do conceito deveu-se ao fato de que tal tentativa
prenunciava uma visdo reformista € revolucionaria do cenario politico vigente, ou s¢ja,
contrapondo-se a0 modelo do Estado autoritirio ¢ dominador, a afirmagfo da idéia da
organizagdo autébnoma da sociedade. Segundo Arato, a sociedade civil pensada em
termos do potencial de transformagio da cultura politica vigente, baseia-se ainda na
possibilidade de “reconstrugdo de lagos sociais fora do Estado autoritario ¢ na
concep¢do de uma esfera publica independente e separada de toda forma de
comunicagio oficial, estatal ou controlada pelos partidos” (1994: 19).

A abordagem da sociedade civil realizada por Cohen e Arato aponta para a
possibilidade de encontrar, no conjunto das praticas politicas, implementadas pelo
atores da sociedade civil, um modelo conceitual que distinga suas agdes tanto daquelas
proprias do Estado e do sistema politico, quanto da economia capitalista. Reconhecem,
portanto,.no.modelo utdpico. de.democracia, .definido. como.aguele.que. se.apéia. no. .
“ideal da livre associagdo voluntaria, democraticamente estruturada ¢
comunicativamente coordenada” (Cohen € Arato, 1994: 170), uma ameaga aos
- principios basicos da modernidade, tais como a diferenciagdo e eficiéncia. Apontam
como_possibilidade de realizagfio efetiva. da. democracia. nas sociedades modernas :a.
utopia autolimitada da sociedade civil, na qual as garantias de preservagdo dos
principios que regem o mundo da vida racionalizado encontram-se justamente na
organizagdo e consolidagdo do Estado ¢ da economia. Nesse caso, “a ancoragem
institucional dessa concepgdo utdpica.baseia-se na consolidagio do Estado moderno.e..
da economia de mercado aos quais o mundo da vida reage de uma ‘forma especifica’”’
(Cohen e Arato, 1994: 171). A expresséo desta reagéo ocorre no contexto do mundo da
vida na qual se dd a construgdo de uma esfera publica ndo estatal e de uma esfera
privada nio econdmica. Estas, por estarem liberadas dos imperativos sistémicos podem.
exercer “livremente” as possibilidades de substituicio de normas asseguradas

tradicionalmente por normas estabelecidas comunicativamente:
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Desse modo, os contextos do mundo da vida liberados dos imperativos
sistémicos podem-se abrir para que seja possivel a substitui¢do de
normas asseguradas tradicionalmente por normas estabelecidas
comunicativamente. Formas tradicionais de integracdo social e de
solidariedade, as comunidades corporativas, podem, entdo, ser
substituidas por formas associativas compativeis com o principio da

coordenacdo comunicativa (democrdtica) (Cohen & Arato, 1994:171 ).

Partindo. da_teoria. habermasiana, que.distingue .dois niveis nas .sociedades..
modernas, as esferas sistémicas e mundo da vida, os autores encontram na parte
institucional do mundo da vida, a dimens#o caracteristica da sociedade civil. Segundo
Avritzer (1994), “esta dimensdo incluiria as instituigdes e formas associativas que
requerem a_ acdo comunicativa. para a.sua.reprodugdo .e:.contam com processos..de
integra¢do social para a coordenagdo da ag@io no interior das suas estruturas” (1994:
222). Avritzer destaca a transformag@io estrutural do conceito de sociedade civil
realizada por Cohen e Arato:

No conceito de sociedade civil eles propéem uma transformacdo
estrutural, de acordo com a qual este se liga com movimentos sociais e
instituigdes que podem se localizar tanto na esfera privada quanto na
publica e ter como objetivo deter agdes do mercado e do Estado nos

pontos de contato entre estes e a sociedade civil. (Avritzer, 1994: 221).

Recorrendo. ao - arcabougo tedrico-conceitual da..sociedade .civil busca-se ..
analisar, no contexto das agdes praticas dos atores sociais, de que maneira a emergéncia
da sociedade civil, enquanto esfera realizadora da utopia democratica éutolimitada,
contribui para a superagéo da tradicional cultura politica consolidada ao longo dos anos
no Brasil. Trata-se,.neste caso.de observar de que maneira as praticas associativas que
emergiram nas Ultimas décadas contribuiram para a reconstrugéo do conceito de

sociedade civil e na consolida¢do da democracia contemporéanea.
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A operacionaliza¢do do conceito

A abordagem tedrico-conceitual de sociedade .civil, revigorada na América.
Latina no periodo pds-regime autoritdrio apresenta um quadro bastante abrangente ¢
complexo. Com efeito, as variadas formas de associativismo civil que emergiram com o
fim do periodo autoritario, no processo de estabelecimento da democracia nos paises
latinoamericanos, .permitiram o florescimento de importantes. analises.. No Brasil, a.
retomada dos estudos sobre sociedade civil coincide com o periodo de abertura politica
e recuperagio dos espagos de manifestagéo social no processo de redemocratizagéo dos
paises da América Latina que se encontravam sob o regime autoritario militar. Desse
modo, o modelo tripartite de sociedade proposto por Gramsci, “constitui-se, no limiar
dos anos 80, uma influente linha interpretativa dos primeiros movimentos de base que
emergem ainda sob 0 dominio militar” (Costa, 1997: 02).

Neste contexto, o revival tedrico-conceitual da sociedade civil acontece mais
intensamente a partir da segunda metade da década de 70 (se bem que a discussio sobre
o tema tem origem no surgimento dos movimentos sociais ainda na década de 50 — Ver
Scherer-Warren 1987), quando se aprofundam os movimentos pela abertura politica €
reconstitui¢do da democracia no Brasil. Com o fim do periodo autoritario eclodem no
pais novas experi€ncias de organizag@o coletiva tais como associa¢io de moradores,
CEBs (sob a coordenagdo da igreja catolica) € movimentos sociais. Neste periodo, a
proliferagdo de experiéncias praticas de, cardter reivindicativo, trazidas pelos novos
atores sociais, foi acompanhada pelo interesse de alguns autores que se ocuparam da
produgdo tedrica sobre os acontecimentos, buscando imprimir um caréter cientifico (do
ponto de vista do rigor da abordagem académica) a analise do novo contexto social.

Sdo muitas as teorias que discutem as bases do renascimento do conceito da
sociedade civil no Brasil nas ultimas décadas, como também s3o muitos os trabalhos
émpiricos que buscam demonstrar a validade destas teorias. Com base nas teorias
existentes e nas varias correntes de pensamento que surgiram dos estudos sobre o
processo de democratizagdo politica e o fortalecimento da sociedade civil, algumas
idéias sobre este tema foram sendo reelaboradas, produzindo novos conceitos e criando
outras possibilidades de analise da configura¢fio da sociedade brasileira na década de
90.
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Do ponto de vista teérico-politico, o conceito de sociedade civil, segundo
Vieira, “vem sendo cada vez mais utilizado para indicar o territorio social ameagado
pela logica dos mecanismos politico-administrativos € econdmicos, bem como para
apontar o lugar fundamental para a expansdo potencial da democracia nos regimes
democratico-liberais do Ocidente (1997: 44)". Nesse contexto, pode-se dizer que, para
nossos objetivos, a sociedade civil pode ser definida como o espago onde os elementos
da vida cotidiana se misturam aos elementos da vida publica e onde sfo testadas as
possibilidades dos atores sociais atuar efetivamente na transformagio da cultura politica
autoritaria, consolidada ao longo dos anos de regime ditatorial nas sociedades
latinpamericanas.

A abordagem acerca da reconstrugio do conceito de sociedade civil no Brasil,
no entanto, realizou-se a luz da emergéncia de fendmenos sociais coletivos tais como
movimentos sociais, associagdes comunitarias, etc., que, a partir da década de 70
passam a compor uma nova realidade sécio-politica, inserindo na agenda publica, temas
antes restritos 3 vida privada. As andlises de Costa (1997) sobre a trajetéria do conceito
de sociedade civil no Brasil procuram demonstrar que, mesmo sem precisar abrir méo
da diferenciagio normativa entre Estado, mercado e sociedade civil realizada por Cohen
¢ Arato, sob pena de reduzir a procedimentos meramente instrumentais 0 modo de agdo
implementado pelos atores da sociedade civil na busca da afirmagfio de objetivos e
interesses préprios"‘; nd contexto brasileiro ha fatores historicos que demonstram a
operacionalidade do conceito e a plausibilidade de tal abordagem para‘ lidar com a
realidade social do Pais, Trata-se, neste caso, de reconhecer que sociedade civil,
enquanto categoria analitica das praticas politicas experimentadas ao longo do processo

de reconstrug@o da democracia possui, no plano teérico-conceitual, um sentido menos

" 1 Nos trabalhos realizados por Costa (1997) ¢ Weérie (1998) é refutada a critica que Fabio Wanderiei Réis
faz ao modelo tedrico de Cohen e Arato do conceito de sociedade civil. Nestes trabalhos, a analise de
Reis acerca da falta de plausibilidade empirica do conceito elaborado pro Cohen e Arato, assim como a
afirmacdo de Reis de que ha uma pretensa inteng@io de “querer elevar este conceito ao status de principio
ordenador da sociabilidade, com l6gica propria, equiparando-o ao Estado e ao mercado” (Reis, 1994:
334), sio veementemente contestadasSegundo estes, Reéis radicaliza a critica a Cohen e Arato, na medida
em que nio reconhece na abordagem dos autores a defesa da existéncia das esferas estatal e de mercado
como co-coordenadores da vida social. Conforme observa Costa, “Cohen e Arato n3o abdicam, em
nenhum momento, da coordenagio do estado e edo mercado, eles mostram, tdo-somente, a existéncia de
uma terceira esfera, cuja dindmica nio pode ser subsumida nem na légica do mercado, nem na do estado”
(1997: 08).
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abrangente do. que aquele que busca, na construgdo. do conceito, considerar como sendo
sociedade civil tudo 0 que ndo é o Estado ou o mercado".

Segundo Costa (1994), a despeito das contradi¢bes presentes na tentativa de
conceitualizagdo da sociedade civil, uma vez que tal abordagem assume contornos
distintos quando tratados no. Ambito. das diferentes realidades sécio-politicas da Europa
¢ América do Norte, por um lado e da América Latina por outro, no Brasil uma boa
oportunidade para se discutir a idéia de sociedade civil encontra-se na defini¢do
oferecida por Taylor, na qual a sociedade civil € caracterizada como uma “rede de
associa¢des auténomas, independentes do Estado, que reiinem os cidadédos a partir de
interesses comuns € que, através de sua simples existéncia ou atividade, podem produzir
efeitos sobre a politica” (Taylor, apud Costa, 1994: 49). Desse modo, segundo Costa, é
visualizada a possibilidade de se estabelecer uma base analitica que oriente as agdes
coletivas comuns entre os-varios-atores-da seciedade civil™’, resguardando, contudo; as-
diferengas constitutivas das associagdes coletivas existentes dentro e fora do Brasil.

N3o se trata, no ambito desta abordagem, de querer afirmar que a sociedade
civil é constituida por uma suposta pureza de intengdes, nem que seja uma esfera
homogénea, livre_de tens@es..ou conflitos.. Contrapondo-se .a_esta_viso, observa-se a..
adverténcia de Avarez, Dagnino, Escobar contra o “aplauso ingénuo a virtudes da
sociedade civil” na afirmagido de que A sociedade civil € um terreno minado por
relagGes desiguais de poder em que alguns atores podem obter maior acesso ao poder,

bem como acesso diferenciado a recursas materiais, culturais e politicos” (. 2000: 40)..

' Alvarez, Diagnino e Escobar (2000); ao analisarem o papel dos movimentos sociais na revitalizagdo da
sociedade civil chamam atengdio para a complexa tarefa de delimitar o conceito de sociedade civil,
fazendo-a- criticatanto - 3s- definigbes- abrangentes- que tendem- a- classificar tudo-como- sociedade civil;
desde que ndio sejam pertencentes ao estado ou ao mercado, quanto aquelas definigdes que “restringem a
nogdo a formas de vida associativa organizada voltadas para expressiio de interesses da sociedade” (2000:
39).

204 proposta de Costa de construgio de um conceito operacional de sociedade civil para o contexto
brasileiro apresenta, na visdo de Bresser Pereira um viés excessivamente restritivo e limitador do processo
democratico que se reconstroi: “A expressio ‘organiza¢Ses da sociedade civil’ (...), transforma-se para
ele, [Costal equivocadamente, na propria sociedade civil; que deixa de ser um conmjunto amplo e
complexo de atores da sociedade, fora do Estado, estruturados e ponderados de acordo com seus
respectivos -poderes- politicos-ou- de influéneia; para- se transformar-em- um- pequeno- cogjuto- (embora
felizmente crescente) de movimentos e organizagbes voltadas para o controle social do Estado e do
mercado. (Bresser Pereira, 1998: 40),
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Com efeito, as teorias sobre movimentos sociais também vém comprovar quio
diferentes podem ser as correntes que apdiam sua existéncia - uma orientada pela nogéo
da estratégia, definida como o enfoque da mobilizagdo de recursos, de tradigdo
estadunidense e a outra pela nogdo da identidade, definida como o enfoque dos Novos
Movimentos. Sociais. de_tradigio_ européia - conforme. as. analises. de. Gohn (1998)
referidas no primeiro capitulo deste trabalho (ver também Riechmann e Buey,1994).
Embora se reconhega que a sociedade civil constituiu-se também pelo seu carater
contraditorio e conflituoso tais divergéncias e contradigdes ndo invalidam a viséo de que
ha_ um eixo de sustentagio, uma espinha dorsal, desenhada por um conjunto. de aspectos..
significativos, que caracterizam e determinam a sua existéncia. ‘

De fato, o contexto histérico-politico da reemergéncia da sociedade civil no
periodo pés regime militar possibilita identificar alguns tragos comuns nas agdes
caletivas. dos. diversos. atores. que. atuavam de maneira a ampliar a esfera publica.
democratica no Brasil. Nesta perspectiva, € possivel afirmar que a valorizagdo do
politico enquanto dimensdo de transformagéo social foi determinante na consolidagio
de uma nova cultura politica que se busca reconstruir a partir da década de 70.

No_contexta do processo.de_abertura politica, com o.fim do_regime militar, até.
o final da década de 80, o pais vivenciou um periodo em que eclodiram as mais diversas
expressdes da pratica da agdo coletiva. Neste periodo, o termo sociedade civil

apresentava os mais difusos contornos conceituais, conforme observa Costa:

...0 conceito genérico [de sociedade civil] incorporava desde as
organizacdes de base a igreja progressista, passando pelo entdo
chamado ‘novo sindicalismo’, os atores empresariais progressistas e até
os partidos politicos ‘democrdticos’. Todos estes atores integravam o
conjunto de protagonistas do processo de restabelecimento da
democracia, uma forma de governo que, conforme idealizava o bloco
. democrdtico, contribuiria para o arrefecimento dos antagonismos entre
governantes e governados, entre o estado e a sociedade civil (Costa,

1997: 03).

Com o aprofundamento.da democracia, trazendo .a possibilidade de exposi¢io.

das diferengas tanto de cunho politico-ideoldgico quanto dos interesses que motivam
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cada grupo a uma determinada agdo, o conceito de sociedade civil foi também
adquirindo novos contornos. A partir da década de 90, o conceito de sociedade civil
passa a ser definido, segundo Costa (1997), sob o ponto de vista da demarcagio de
fronteiras entre esta e o Estado, no sentindo de reconhecer que o Estado, enquanto
sociedade politica, ¢ incapaz de incorporar, de maneira satisfatéria as aspiragdes €
anseios de sociedade civil. Ndo se¢ trata, no entanto, segundo o autor, de negar a
sociedade civil a possibilidade de participagéo ¢ intervengdo existentes no ambito do
Estado, mas sim de reconhecer que as bases das transformagdes sociais encontram-se no
processo de preservagdo das relagdes de reciprocidade e de cooperagéo entre atores da
sociedade civil e Estado.

Nesse sentido, percebe-se que a introdugdo do conceito operacional de
sociedade civil “adequado metodologicamente as especificidades do caso brasileiro”
(Costa, 1997: 18), apresenta alguns aspectos bastante definidos, tais como base de
recursos, forma de constituigdo de grupos, natureza da vinculagdo dos participantes a
organizag@o e natureza dos interesses representados (ver Costa, 1997), que contribuem
sobremaneira para o reconhecimento, na esfera da sociedade civil, de caracteristicas
comuns a0s atores politicos, principalmente no que se. refere aos. discursos e praticas que.
podem “desestabilizar e assim — pelo menos parcialmente — transformar os discursos

dominantes e as praticas excludentes” (Dagnino, 2000: 30).

4.2. Imobilismo politico e reducionismo nas concepgdes de terceiro setor

O. recente discurso. acerca do. carater “inovador” dos. procedimentos.
integrativos trazidos pela idéia de terceiro setor, parecem néo avangar sobre as criticas
disseminadas na literatura, s quais afirmam a “incompatibilidade” entre as
racionalidades que orientam e determinam as agdes de cada um dos pdlos da triade
social — Estado, mercado.e. sociedade. civil. Desse. modo, o_papel do.terceiro setor na
construg@o de uma nova realidade social, quando analisado do ponto de vista das esferas
sistémicas do mercado e do Estado, apresenta toda a sorte de contradigdes que cerca o
debate contempordneo sobre diferentes racionalidades constitutivas da vida social. A

falta de_consenso.acerca dos_limites que encerram a acirrada investida tecnicista, de.
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mercantilizagdo das praticas sociais proposta pelo pragmatismo do mercado,. assim
como o tecnicismo burocratizado do estado animam o debate sobre o tema.

No contexto das transformagbes das praticas politicas ¢ da mudanga na
concepgdo de participagdo popular, cidadania, defesa de direitos, etc, transformados,
por. ora, naquilo_que Paulo Eduardo_Arantes. (2000). chamou.de. uma. “desnorteante.
convergéncia antagdnica®'” entre esquerda e direita, procurar-se-a realizar as analises
criticas acerca do tema. Trata-se, nesse caso, de discutir em que medida € possivel
contrapor-se 4 ofensiva de despolitizagdo da sociedade civil - na qual as idéias de
“terceiro. setor”, conforme. analisadas. no. capitulo. 1 deste. trabalho, cumprem
signiﬁcatiVO papel -, com base na idéia da constru¢do de uma nova cultura politica
democratica no Brasil. |

Conforme._ pode-se. perceber,. de_ acordo_com as. anilises. anteriores,_tanto_a.
abordagem que relaciona “terceiro setor” ao novo momento empresarial, assim como
aquela que discute as possibilidades de transformagdo social a partir das recentes inter-
relagdes entre “terceiro setor” e Estado, encerram limites significativos no que se refere
ao paradigma tedrico_da. sociedade. civil.. Embora. seja_possivel reconhecer que. o.
“terceiro setor”, enquanto espago de convergéncia de interesses busca, por meio de
iniciativas de sociabilidade, ser reconhecido como setor intermedidrio das esferas
econfmica e politica, caracteristicas proprias daquelas atribuidas as entidades da
- sociedade_civil (Gohn, 2000, 72),.do_ponto.de vista da analise tedrica, ha divergéncias.
significativas que limitam a construgfo de um campo de reconhecimento mituo entre
sociedade civil e terceiro setor. Ndo se trata aqui de uma viséo puramente favoravel da
autora 4 forma como vém sendo estabelecidas as relagdes que envolvem o “terceiro
setor”.. Trata-se. tio-somente. de. reconhecer que, embora.o.terceiro. setor venha se.

destacando muito mais pela agdo despolitizada, adotando o modelo econdmico como

2! Segunda. Arantes, 0. descompasso entre 0s interesses que orientam as. agies. dos atores da saciedade
civil e aqueles que justificam a abertura dos canais do aparelho do Estado para o atendimento das

demandas sociais nio podem ser ignorado, uma vez que a apropriagdo do discurso da sociedade civil pelo

governo nio ¢, em nenhuma hipdtese, sindnimo de rendigio estatal. Muito pelo contrario, conforme
observa Arantes, embora sociedade civil e Estado falem a rigor a mesma lingua, o desentendimento entre

ambos ndo poderia ser maior. “Na@o € para menos: de uma hora para a outra “direito” tornou-se privilégio,

além do mais em detrimento dos ‘excluidos’; sujeito de direitos, usuario de servigos; destruigdo social

virow sindnimo-- progressista ~de ‘reforma’; - previdéncia - soctal; - um-- mat- entendido-- num—pats--de- -
imprevidentes crénicos; sindicalismo, crispagdo corporativista, ‘cidadania’, mera participagio numa

comunidade. qualquer; ‘solidariedade’, filantropia, €.claro; bem. publico, interesses agragados de. grupos -
sociais; desempregado, individuo de baixa empregabilidade; ‘parceria’, sempre que a iniciativa privada

entdo com a iniciativa e o poder publico com os fundos, etc. “ (2000: 16).
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regra ¢ a ideologia de mercado como redentora dos problemas da exclusio social, ainda
assim n3o s¢ deve “capturar sO0 o lado maquiavélico do terceiro setor — aquele que
destaca o lado da redugfio de custos com o social € as novas formas e estratégias de
dominag¢3o engendradas (Gohn, 2000: 72).

Uma breve referéncia a esta afirmag¢do pode ser verificada nas anilises de
Alberto J. Olvera Rivera (1998), nas quais observa que as conceitualizagdes alternativas
ou paralelas ao fendmeno social que caracteriza o ressurgimento teérico da sociedade
civil®?, especialmente as concep¢des de terceiro setor, sdo insuficientes para entender o
significado mais amplo que constitui a natureza tedrica da sociedade civil. Segundo
Olvera Rivera, o distanciamento tedrico entre sociedade civil e terceiro setor deve-se
principalmente ao fato de que as premissas que compdem o quadro de investigag¢Ses
empiricas deste wltimo, tais como, “seu carater formal, vale dizer, sua permanéncia
organizacional; seu carater privado, porém de natureza ndo lucrativa, o que as diferencia
do mercado; sua capacidade de autogoverno, o que as faz independentes do Estado, €
seu carater voluntirio em algum grau (Salamon & Anheier, 1995)” (1998: 08), deixam
de lado o problema da acd@o € se concentra na forma de associagdo. Desse modo, as

concepgdes de terceiro setor.

no distingue origenes ni objetivos, no define espacios de accion, y por
tanio, incluye una variedad tan grande de formas asocialivas reales que
su capacidad explicativa deviene sumamente restringida (...) Por tanto,
la nocion de tercer sector pude enmascarar una nueva modalidad de
empresas privadas, que constituyem jormas adminisirativas no esiatales
'y cuyo registro legal les permite gozar de un subsidio social a sus
actividades (sea no pagando impuestos o recibiendo ingresos deducibles
o ambas) (Olvera Rivera, 1998:-05).

Afirma ainda que a caracterizag@o de “servigos prestados a terceiros” nao pode .
ser também considerado como um critério de classificagdo, “pois o servico pode ser

mercantil, ou servir 2 meros propdsitos recreacionais ou pessoais, vale dizer, privados™.

2 Q objeto de analise proposto_por_Olvera, fendmeno sacial traduzida na concepgio de sociedade civil.
ora abordado neste trabalho, refere-se “al conjunto de practicas solidarias que diversos grupos sociales
desarrollan para defender sus intereses materiales, simbdlicos o culturales, construir identidades
colectivas y ejercer influencia sobre el sistema politico” (1998: 07).
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Nesse sentido, a proposta de Olvera Rivera € a de aplicar ao conjunto das distintas
formas de agdo coletiva presentes no contexto das recentes praticas politicas realizadas
pelos atores de sociedade civil, o conceito de “associacionismo civil™® (mais
recentemente esta opgdo foi feita também por Maria da Gléria Gohn?), a fim de definir
o campo de atuagio daqueles atores que se situam no campo intermedidrio entre o que
Habermas definiu como o mundo sistémico € 0 mundo da vida. Isto €, segundo Olvera,
ha um campo de atuag@io dos atores sociais que se presta tanto a defesa dos direitos
individuais, politicos e sociais dos cidaddos, cujo elemento constituinte € a estrutura de
direitos institucionalizados do Estado de bem estar social contemporéneo, quanto a agéo
transformadora ¢ ativa caracteristica dos movimentos sociais que continuamente
“plantean nuevos principios y valores, nuevas demandas sociales, asi como vigilan la
aplicacion efectiva de los derechos ya otorgados™ (Olvera Rivera, 1998: 11).

Portanto, Qlvera Rivera, ao se referir aos aspectos constituintes do “conceito”
de terceiro setor que comega a ser esbogado na atual literatura sobre o tema, procura
distinguir as agdes coletivas definidas historicamente no arcabougo teérico-politico da
sociedade civil daquelas que sob a égide da “solidariedade social” e da “construcdo da
cidadania” aglutinam os mais variados interesses — politicos, econdmicos e ideoldgicos
— em torno da referéncia comum, a saber, o de ser organizagdes privadas sem fins

lucrativos:

Esta perspectiva nos indica que en la sociedad contempordnea existen
muy diversas formas de asociacionismo, cadu una de las cuales tiene un
origen histdrico, una forma particular de institucionalizacion, una via de
legitimacion de sus prdcticas y un modo particular de relacién com los
sistemas politico y econdmico ... seria un error conceptual mezciarlas,

que es precisamente lo que hacen las teorias del tercer sector, o

B Segundo o autor, a nogio de associativismo é.bem mais ampla e s6 pode ser entendida a partir da
compreensio das varias formas de associagdo coletiva. O conceito de associacionismo civil pode conter
tanto- a- a¢fio- coletiva: propria- dos movimentos sociais, quanto conter a heranga da tradi¢Zo liberal
pluralista norteamericana. Ha, portanto, uma diferenca entre formas de associagio e formas de aglo
coletiva.

% Em breve passagem de recente texto sobre Terceiro Setor Gohn afirma que ha na década de 90 uma
consideravel mudanga no comportamento politico das formas organizativas coletivas, comparagio
aquelas que emergiram nas décadas de 70 e 80. Atualmente a agio coletiva, segundo a autora, caracteriza-
se por praticas de cunho despolitizado, alterando por completo o sentido das agdes coletivas de
participacio popular: “eu denomino essa nova forma de participagio de associacionismo ao invés de
associativisno® {(Gohn, 2000 81).
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asimilarlas a un solo patrén, com en caso de quienes habla de

organismos civiles (Olvera, 1998: 16)

Tal perspectiva pode ser percebida também no contexto brasileiro a partir da
abordagem de Arantes (2000), na qual o autor analisa criticamente a apropriagao
vulgar e nmaturalizada de conceitos histéricos que ajudaram 2 compor o gquadro da
redemocratizacdo dos paises latinoamericanos nas Gltimas trés décadas, com base na
idéia de soberania popular ¢ construgio da cidadania, - com participagdo decisiva das
ONGs ¢ movimentos sociais na condugdo deste processo - € que por ora encontram-se
dissolvides em meio a propostas “das famigeradas reformas gerenciais do Estado, em
nome de novos direitos ditos republicanos da ‘cidadania’ etc. etc. Sem falar no
foguetdrio de clichés das campanhas civicas de ‘marketing social’ — como as empresas
costumam designar essa nova fronteira de negdcios” (Arantes, 2000: 05). Segundo o
autor, ¢ palavrério que brota dos argumentos construidos pelo novo paradigma, o da
comunicagdo, que teria substituido, em decorréncia da faléncia, o paradigma da
transformag3o social, (2000: 04) possui um sentido ambivalente, uma vez que nic
define nem campo, nem forma, nem conteido da agdo, transitando livremente por

i

terrenes tio distintos quanto ambiguos:

Ndo obstante, fica assim mesmo a impressdo de um amistoso compadrio
vocabular, como se ONGs ¢ governo formassem um bizarro sisiema de
vasos comunicantes, pelos quais circula o mesmo léxico dos direitos, da
Cidadania, da Esfera publica, da Sociedade civil, etc., ora barateado
pelu énfuse edificante ¢ nem sempre oficial, ora no diapasdo dos antigos
ou ainda novos Movimentos Sociais, que era o da interpelacdo de um
poder usurpador, do mesmo tempo ausente e opressivo. Em suma, ora &
esquerda, ora a direifa, o que se ouve mais parece uma lingua geral,
verdade que condenada a usura inevitdvel dos automatismos. Como

desarmd-los e dar nome certo a coisa certa? (Arantes, 2000: 04).

O .objeto_da critica apontada por Arantes, que sdo. as novas. concepgoes de
reordenamento social, que surgem em nome de uma suposta valorizagao dos direitos do

cidaddo e em defesa dos principios da soberania popular parecem reduzir as
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perspectivas de se pensar novas categorias analiticas para lidar com o recente fenémeno
social, que € a reemergéncia da sociedade civil para além da subordinagéo desta ao
Estado. Nesse sentide, o autor chama a atengdo para a necesstdade de se desenvolver,
no ambito das esferas publicas politicas, sensores capazes de identificar em que medida
as propostas de mudangas sustentadas tanto pela perspectiva reformista estatal, quanto
pela crescente adesdo do mercado s “causas sociais”, nao passam apenas de um efetivo
sistema de simulacros no qual afundam-se até mesmo as mais honestas tentativas de
reabilitagéo de uma sociedade civil ativa e preponderante®.

A critica ao “terceiro setor” inscrita no &mbito das analises sobre a redefinigéo
da politica a partir da valorizagdo do espago da cultura ¢ o entendimento desta como
constituinte do campo politico, baseia-se fundamentalmente no fato de que 2 nova
perspectiva de associativismo civil gue se desenha no contexto da democracia social a
partir da década de 90 nio contempla a perspectiva mais ampla que vé na construgdo de
um projeto social com base na cultura, os alicerces para o desenvolvimento da cidadania
e a realizagdo humana.

As idéias de terceiro setor, na medida em que apontam para a possibilidade de
superagdo dos problemas de convivéncia ¢ integragao social, de desigualdade e exclusdo
social através da interagdo entre sociedade civil ¢ as institui¢Ges estatais ¢ de mercado
(Bailey, 2000), ainda que de forma diferenciada, reduzem e até se contrapem as
caracteristicas basicas que marcaram o surgimento do conceito de sociedade civil. De
fato, no ambito do governo federal, percebe-se como as propostas de “emancipac¢do™ da
sociedade civil descritas na lei do “terceiro setor” possuem um carater reducionista do
sentido de publico que buscou-se consolidar no contexto das novas democracias
ocidentais. E o que demonstram as analises de Gohn (2000) acerca da relagio entre

Estado e “terceiro setor” :

25 paulo Eduardo Arantes refere-se a existéncia de uma crise de significados dos conceitos que
constituiram o tradicional pensamento de esquerda e que atualmente encontram-se em meio a0 mundo de
coisas trocadas, sem- sentido- definido. “quando chamam uma volta das relagdes de capital e trabalho do
século 19 de ‘modernidade’, vocé sabe que estd numa crise de significados ot numa roda de cinicos.
Quando celebram a aprovagiio de uma lei que promove o abastardamento do servigo publico e chamam
isso de avango, vocé descobre que a crise é terminal. Qualquer coisa quer dizer qualquer coisa,
‘significado’ perdeu o significado” (Verissimo apud Arantes, 2000: 18).



93

As novas entidades configuradas pela nova lei do terceiro setor passam a
ser organizadas menos como lugar de acesso aos direilos de uma
cidadania emancipatéria e mais como lugar de exercicio de uma
cidadania outorgada, de cima para baixo, que promove a inclusdo de
individuos a uma rede de servigo de forma assistencial. Os novos
cidaddos se transformaram em clientes de politicas publicas

administradas pelas entidades do terceiro setor (Gohn, 2000: 70).

As criticas referentes ao reducionismo politico das propostas apresentadas pelo
“terceiro setor” podem ser percebidas ainda através das analises de Caccia Bava (2000).
Segundo o autor, um dos principais axiomas da recente “teoria” do terceiro setor “ € a
separagdo estanque entre Estado, mercado e sociedade civil. E a responsabilizagio da

sociedade civil pela questdo social” (47). Avanga a critica afirmando que

ao classificar a sociedade nestes trés setores estanques, esta teoria
suprime o espago da politica, da discussdo da polis. Das relagies enire
Estado, Mercado e Sociedade civil. Suprime a possibilidade da inven¢do
democrdtica, de um nove pacto de regulagdo social (Caccia Bava, 2000:

47).

Desse. modo,. as. possibilidades. de preservag@o das estruturas identitarias e
culturais proprias da sociedade civil, fortalecidas nas décadas de 70 e 80 com a entrada
em cena de novos atores sociais (MS, NMS e ONGs), sdo remetidos a0os mesmos
imperativos instrumentais que caracterizam as esferas sociais regidas pelo poder e pelo
lucro. Nesse. caso,. 0. terceiro setor surgiria como a esfera da sociedade que, além de
favorecer a penetragdo das logicas reinantes do poder € do lucro para a esfera da
“cultura e da sociabilidade”, o campo do mundo da vida, piu*ece ainda contrariar a
légica da autonomia e da geragcdo de um poder que busca na racionalidade das estruturas
de. integragio. dos. sistemas. sociais (agir comunicativo dos sujeitos) uma resposta ao
‘esvaziamento dos procedimentos politicos que organizam as relagdes de convivéncia
social (Habermas, 1968).

Analisado do ponto de vista da produgdo de idéias e temas a serem

amplificados.na esfera publica, o “ideal integrativo” presente nas concepgdes de terceiro
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setor contraria o conceito sociedade civil reconstruido historicamente ao longo do
processo de redemocratizagdo das modernas sociedades latino americanas. Seja pela
instrumentalidade inerente a inser¢io das formas mercantilistas da esfera econémica e
procedimentos sistemicamente institucionalizados da politica estatal, seja ainda através
da proposta pragmatica de profissionalizagdo do setor (gestdo administrativa de
organizagdes sem fins lucrativos), o terceiro setor subverte (ou até mesmo ignora)
principios orientadores da construgfio do conceito e da agfo pratica da sociedade civil
construida ao longo dos anos.

A recente afirmagio de Silvio Caccia Bava® revela a posigio das entidades
filiadas & ABONG, quanto as propostas colocadas pelos defensores do terceiro setor:
"Nés hdo nos reconhecemos como parie do Terceiro Selor. Ndo achamos que esse modelo
tecrico contempla quem nds somos e o que fazemos".

Enquanto esfera autonoma, que se realiza pela pluralidade de agdes e exerce
seu poder de maneira simbolica, sociedade civil possui um vigor e € reconhecidamente
um campo que cumpre um efetivo papel na consolidagio da democracia nas modernas
sociedades capitalistas. No entanto, na medida em que se afirma a importancia da
sociedade civil (ou “terceiro setor”, como aparece referida). enquanto realizadora de
propostas politicas, executora de atividades sociais e gestora de recursos para a
promogdo da assisténcia social incumbidas de proporcionar o alivio da pobreza,
conforme se observa nos recentes estudos sobre terceiro setor, € importante analisar até
que ponto estas propostas tendem a esvaziar os ideais de politizagdo dos atores sociais
construidos no ambito da reemergéncia da sociedade civil. Nesse sentido, € de
fundamental importincia observar a afirmacfo de Oliveira (2000), acerca do papel que
as ONGs cumprem — € o que devem cumprir - , enquanto legitimos atores da sociedade

civil:

A politica, pois, das ONGs empenhadas na luta contra a pobreza é,
sobretudo, fuzer politica, publicizar os conflitos, armar os interlocutores
sociais de argumentos, de diagndsticos das caréncias, de denuncia das
graves lacunas e de estudar, com maior rigor técnico possivel, para

inscrever-se no proprio derreno du racionalidade insirumental do

26 “Entrevista com Silvio. Caccia Bava - Presidente da ABONG - Associagdo Brasileira de Qrganizagdes
Nio Governamentais" ,obtida em 4/12/98 no site http://www.cogeae. pucsp.br/


http://www.cogeae.pucsp.br/
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governo, do empresariado e da midia, no terreno da competéncia, as
proposigdes que, movidas por uma racionalidade de valores, se¢jum
capazes de disputar os significados da politica. Ndo se pode pedir a
essas organizagoes resultados que superem a pobreza; tal pedido seria
improprio, além de ser uma quimera no pior sentido. Deve-se pedir-lhes
a ativa¢do de todas as suas capacidades para fazer politica. Esta é ¢
ainda serd por muito tempo a drea por exceléncia das ONGs, que forma

uma vez criadus como parte do amplo processo de formagdo du esfera

publica no Brasil (Oliveira, 2000: 40).

Com efeito, as analises de Oliveira (2000).sobre “filantropiza¢io da pobreza™ e
da questdo social revelada nos estudos da Faculdade de Servigo Social da PUC de Sao
Paulo, demonstram como grupos de empresérios € associagdes empresariais incorporam
a tematica dos problemas sociais, propondo medidas compensatorias € corpofativistas

no trato destas questdes. Conforme descreve Oliveira:

Grupos de empresas e associagdes de empresdrios, como a conhecida
Fundagdo Abring, dv ramo de brinquedos, o Instituto Ethos, que
congrega vdrias e diversificadas empresas, a Associa¢do Viva o Centro,
liderada pelo BankBoston, e vdrias fundagdes empresariais empreendem
uma vasta discussdo e agdes que lenlam privatizar ¢ filuntropizar o que
antes era objeto de politicas sociais publicas (...) Privatizam e
filantropizam porque (ais a¢des — que ndo se pode chamar de politicas —
exatumente negam a polis, negam a universalidade, posto que se dirigem
a grupos especiais, e privatizam o publico, posto que se realizam,
sempre, a expensas do imposto de renda, do qual sdo abatidos gastos
‘filaniropicos’ (Oliveira, 2000: 38).

As. “organizacbes sociais”, correspondentes funcionais da idéia de terceiro
setor, representam, explicitamente, o dilema da indefini¢do de critérios e da falta de
“identidade” comum, para além do cariter de entidades sem fins lucrativo, que
possibilite a constru¢do do conceito que possa orientar o entendimento do novo
associativismo civil no Brasil. Se nfa cabem na visio do mercado, se ndo pretendem

subordinar-se & politica institucional, tampouco podem se constituir como atores
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legitimos da sociedade civil. Enquanto prestadoras de servigos comunitarios, sob tutela
do Estado (inserida em programas pré-definidos pelo Estado, submetida a critérios
muitas vezes ideolégicos para a disponibilizagdio de verbas), as organizagSes sociais
sacrificam sua autonomia, “sua independéncia enquanto organismos criados pela
sociedade civil para a defesa e ampliagdo dos direitos de cidadania” (Oliveira, 2000:
53). Constituem-se como instrumentos politico do Estado. Enquanto fundagoes,
associagdes empresariais as organizagdes sociais caracterizam-se como organizagdes
corporativas, € se utilizam de “modernas praticas gerenciais, proprias das empresas
lucrativas e transportam valores de mercado (competi¢io, exceléncia empresarial,
profissionalismo, individualismo, pragmatismo, foco no cliente, etc) em substituigéio aos
valores “originais” dos atores da sociedade civil (altruismo, ajuda mittua, solidariedade,
etc.). Primam pela exceléncia de resultados sempre bem definidos (no caso da sociedade
civil os resultados ndo possuem os mesmos critérios que nas empresas). Dessa forma, .
néo apresentam a dimenséo €tica € politica que constituiu i a sociedade civil.

Por outro lado, a idéia de sociedade civil aqui sublinhada apresenta-se
relacionada a possibilidade de ampliacéo de espagos de articulagdo entre atores sociais
e a afirmacg3o de que “a idéia da obrigag#o politica horizontal, entre cidaddos, € a idéia
de participag@o ¢ da solidariedade concretas na formulagdo da vontade geral sao em
tltima instincia, uma nova qualidade de vida pessoal e colectiva assentes na autonomia
€ no governo, na descentralizagéio ¢ na democracia participativa, no cooperativismo € na
producdo socialmente util” (Santos, 1995: 263). Portanto, contrapdem-se as
experiéncias do novo associativismo que vem se consolidando no pais, 0 associativismo
do “terceiro setor™.

Trata-se neste caso de perceber que a sociedade civil, em sua dimensio
politica, mais do que proporcionar beneficios diretos, - ou atuando como pfestadoras de
servigos subsidiadas pelo Estado ou em parceria com a iniciativa privada - se mantém
revigorada e viva pela capacidade de mobiliza¢3o social e pelo reconhecimento politico
do terreno cultural, redefinindo as fronteiras entre cultura e politica. Relacionada a uma
abordagem de cunho cultural, distinta das teorias utilitarista, a sociedade civil passa a
ser entendida como esfera constituida por um conjunto de atores que pdem em prética
uma politica cultural que “tentam amiude desafiar ou desestabilizar as culturas politicas

dominantes (Dagnino, Alvarez ¢ Escobar, 2000: 26). Desse modo, reconfigura-se o
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sentido da politica na agio dos atores da sociedade civil, que ganha contornos mais
abrangentes do que aquele conjunto de atividade especificas da politica institucional. A
acg3o politica, neste contexto, inclui também “lutas de poder” realizadas em uma ampla
gama de espagos culturalmente definidos como privados, sociais, econémicos, culturais
e assim por diante” (idem, 29). Configura-se, portanto, uma nova nogéo da cultura

politica dominante.

4.3. Sobre a "reinvencio" da politica no contexto da modernidade

O.debate atual acerca das novas possibilidades de integragdo entre as esferas da
sociedade civil e do mercado, trazido pelas idéias de terceiro setor, tem penetrado com
bastante vigor os meios especializados de analise e pesquisa na area social. Este debate
coloca em tela o contexto mais amplo de transformag8o politica € econdmica pela qual
vém passando as modernas sociedades capitalistas, inseridas na chamado processo de
globalizag@o das economias mundiais.

No contexto ‘das recentes transformag¢des do mundo contemporineo, alguns
autores (Ianni, 1995; Leis, 1995) afirmam que as tradicionais categorias analiticas do
social, principalmente aquelas que reduzem o debate 4 determinismos classicos das
dimensdes politica (soberania do Estado nacional) e econdémica (ofensiva capitalista
globalizante), tornam-se obsoletas para a compreensdo da realidade. Segundo Ctidvio
Ianni (1995), “a crise do socialismo, potencializada com o fim do bloco socialista no
Leste. Europeu, simbolizada pela queda do Muro de Berlim, encerra uma era de
“certezas”, na qual rompem-se sistemas de referéncia, cartografias geopoliticas, aliangas
sedimentadas, conveniéncias lucrativas, tensdes institucionalizadas, quadros de
pensamento instrumentais.” (Ianni, 1993: 28), para dar inicio a uma nova era: “Aqui
"comega a histéria novamente. Em lugar das sociedades nacionais, a sociedade global.
Em lugar do mundo dividido em capitalismo e socialismo, um mundo capitalista,
multipolarizado, impregnadq de experimentos socialistas.” (Ianni, 1995: 35).

Segundo Liszt Vieira (1997), o processo de giobalizagdo, normalmente
associado a processos econdmicos, como a circulagio de capitais, a ampliagdo dos
mercados ou a integragéo produtiva em escala mundial, descreve também um fendmeno

de reestruturagdo da esfera social. Desse modo, engendrando a visdo meramente
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econbmica de globalizagfio, ha processos de globalizagdo que sio “conduzidos pelas
forgas democraticas transnacionais dedicadas a criagdio de uma sociedade civil global,
como alternativa a economia global que estd sendo desenhada pelas forgas de mercado
transnacionais. As for¢as sociais transnacionais, enquanto agentes da sociedade civil
global, seriam os ﬁnicqg ,veiculos para a promoc¢do do ‘direito da humanidade’,
inspirado numa concessdo democritica e humanitaria de desenvolvimento sustentavel
com protegio ambiental e social” (Vieira, 1997:80)27. Trata-se, neste caso, de
reconhecer que, para além da dimensdo econémica, a globalizagdo se expressa também
na. difus3o de padrdes transnacionais de organizagio econdmica e social, consumo, vida
ou pensamento, que resultam do jogo das pressdes competitivas do mercado, das
experiéncias politicas ou administrativas, da amplitude das comunicagBes ou da
similitude de situa¢des € problemas impostos

Neste contexto, observa-se, nos estudos recentes sobre a recuperagdo do conceito
de sociedade civil no pais, que a abordagem mais utilizada ¢ aquela que entende os
grupos organizados e entidades proprias da sociedade civil como vinculados a
afirmacdo da idéia de cidadania. Esta abordagem teérica refere-se ao florescimento das
préticas associativas vinculadas a crescente abertura de canais no aparelho do Estado
para o recebimento e processamento das demandas da populagao.

Uma outra abordagem possivel, e que vem ganhando espago significativo neste
debate, € aquela que tenta demonstrar como os atores coletivos, no esfor¢o de busca de
legitimagdo publica de suas reivindicagdes, vém contribuindo para Momm e
ampliar a esfera publica que se constréi no dmbito da democratizagéo (Costa, 1999).
Portanto, busca compreender como a sociedade civil contribui na transformagfio da
cultura politica autoritaria consolidada secularmente na América Latina.

Dentro. desta perspectiva de andlise, Dagnino, Alvarez, Escobar (2000: 26)
afirmam que a possibilidade real de transformagdo politica encontra-s¢ no campo
cultural da sociedade civil. Trata-se, nesse caso, de considerar que, mais do que querer
alterar uma cultura politica dominante, gue pode ser pensada a partir da inclusdo na

agenda de debates as questdes para-politicas € necessario transformar as praprias bases

27'Segund‘o Liszt Vieira, estas idéias estdo presentes nas analises do Prof. Richard Falk, da Universidade
de Princeton, nos EUA, nas quais “assinala a existéncia de duas vias de globalizagio. Uma via autoritaria,
por ele- chamada de ‘globalizagio- por cima’, conduzida pelos Estados dos paises dominantes e pelas
forgas do mercado mundial” (Vieira, 1997:79). Por outro lado, haveria uma “globaliza¢fio por baixo”,
realizada por atores da sociedade civil, conforme definido no texto.
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do pensamento social. Ou seja, considerar que a valorizagfio das formas culturais de
politica trazida pelos movimentos sociais ¢ demais atores da sociedade civil possui uma
dimens3o que nfo deveria necessariamente penetrar o Estado, mas antes expressar
mudangas internas.

A idéia aqui defendida ¢ a de que, mesmo que se considere que a
institucionaliza¢ao dos movimentos sociais seja uma realidade factual, que revela a
nova face dos entrosamentos da cultura politica vigente, nfio se pode negligenciar o fato
de que ¢ no fortalecimento de arenas publicas ndo-estatais que reside as reais
possibilidades de construgdo da nova ordem social, da transcendéncia da cultura politica
dominante ¢ a “consolidacdo de uma cidadania democratica significativa para grupos ¢
classes sociais subalternos” (Dagnino, Escobar e Alvares, 2000: 34).

Os recentes estudos acerca da construgdo do espago publico no Brasil (Costa,
1999) acendem o debate sobre a necessidade de se pensar novas categorias de analise da
transformagdo da cultura politica no pais, para além daquelas ja& consagradas pelas
chamadas teorias da transi¢do democratica, a saber, a concepgio pluralista e a
concepgdo republicana. Neste contexto, o autor observa que ambas tornam-se
insuficientes para concretizar o sentido mais amplo de democracia, atribuido aos atores
da sociedade civil: “El problema comun identificado en ¢l abordaje republicano y
pluralista es precisamente la dificultad de visualizacion de las diferenciaciones entre los
procesos socioculturales y politico institucionales, cuya mediacion es estabelecida, en
parte, por los actores publicos que emergen de las telas microcosmicas de la resistencia
civil”. (Costa, 1999; 104),

A perspectiva de analise que surge desta abordagem permite entender a agdo
coletiva que emerge da “esfera publica nfo estatal” num sentido diferenciado daquele
que vem sendo assinalado nos estudos sobre novo associativisma civil e a construgfo da.
idéia de “terceiro setor” no Brasil. Trata-se da abordagem “cultural™ da agéo coletiva,
trazida pelos movimentos sociais € demais atores da sociedade civil. Tal abordagem

pode ser identificada nas analises de Costa:

Los movimientos sociales y demds actores de la sociedad civil presentan
perfiles orgunizativos propios, una insercion especifica en lu lextura
social 'y articulaciones particulares com la estructura politica

institucional. Hay que reconecer, por eso, que las contribuiciones
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democrdticas de los movimientos y asociaciones de la sociedad civil no
pueden ser miradas unicamenie a parlir de las instancias institucionales.
Sus posibilidades residen precisamente en su ‘fijacion’ en esferas
sociales que son, desde el punto de vista institucional, prepoliticas y es
en el nivel de tales Orbitus y de la articulacion que los movimienios
establecen entre éstas y las arenas institucionales que pueden emerger
los impulsos mds promisorios para la construccién de la democracia
(Costa, 1999: 104).

Neste contexto, ¢ importante destacar também as andlises de Gohn (1997).
sobre a redescoberta da cultura nos processos de transformagfo politica. Segundo a
autora, o retorno da abordagem cultural no campo das agSes coletivas inscreve-se no
processo de revisdo e reformulagio do paradigma norte-americano da Teoria de
Mobilizagdo de Recursos, com é&énfase na critica ao utilitarismo e individualismo

metodologico desta concepgdo. Conforme analisa Gohn,

disto resultou que, enquanto a MR destacou os aspectos organizacionais,
principalmente vinculados a logica econémica que presidia ds agdes dos
movimentos — tratados como organizagdo formal -, a segunda etapa
destacou o desenvolvimento do processo politico, o campo da cultura foi
reativado ¢ a interpreiagdo das agoes coletivas foi enfocada como
processo. Passou-se a enfatizar a estrutura das oportunidades politicas,
o grau de organizagdo dos grupos demandatdrios, e a se aplicar a
andlise cultural na interpreiagdo dos discursos dos atores dos

movimentos (1997: 69).

A reformulagio do paradigma tedrico da mobilizagdo de recursos resultou,
segundo Gohn numa nova teoria, na qual mesclam-se caracteristicas da “velha teoria™
com abordagens do paradigma europeu dos novos movimentos sociais, conhecido como

0 paradigma da identidade. A esse modelo hibrido, Gohn chamou de Teoria da
Mobilizagdo Politica (1997: 76). Esta nova abordagem da ag@o politica, embora vise a
superagdo do enfoque exclusivamente econdmico da abordagem da mobilizagdo de
recursos, apresenta tragos também bastante reducionistas dos processos politicos

contemporaneos, na medida em que “faz uma analise restrita em termos politicos, ndo
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captando de fato a politica e a sociedade civil, fixando-se mais nas oportunidades
politicas da sociedade politica ¢ ndo vendo dinamismo na sociedade civil” (76).
Todavia, entre as mudangas observadas na alteragdo da “velha™ para a “nova” teoria da
mobilizacdo de recursos, a autora assinala que a nova teoria, ao abandonar a prioridade
da anilise estrutural permitiu a ampliagdo das andlises para abordagens culturais e
identitarias, o que permitiu, em ultima instancia estabelecer lagos entre as politicas
institucionalizadas e os movimentos sociais. Todavia esta passagem néo se deu pela
completa substitui¢do (abandono) da logica da racionalidade dos atores na agéo social.
Esta, na verdade, .

foi inserida num campo de disputas com varidveis mais amplas do que as
dua pura racionalidade economica enfatizada anteriormente pelu MR. A
objetividade daquelas acdes contém a subjetividade dos individuos. A
objetividade da MR, e também do paradigma marxista, no que diz
respeilo a andlise polilica (ndo a econdmica-deierminisiaj, buscard
articula¢bes com a subjetividade do paradigma dos NMS” (Gohn, 2000:
78).

Destaque-se ainda que, segundo as andlises de Gohn, a despeito das criticas
levantadas 4 “Teoria da Mobilizagdo Politica”, nos anos 90 os estudos dos processos de
democratiza¢do politica tém recorrido sistematicamente a este novo paradigma das
agdes coletivas. A abordagem cultural inserida nesta nova perspectiva transforma-se,
sobretudo no elemento diferenciador da nova teoria, retendo aspectos significativos para
a analise da transformag&o da cultura politica dominante.

No contexto da afirmag@o de uma nova cultura politica que se constréi no
ambito da redemocratizagdo politica, a idéia de politica cultural que vai engendrando o
terreno politica institucional, aparece em termos diferenciados daquele que comumente
se expressa: ou associada as agoes do Estado de investimento em bens culturais ou
relacionada a busca da politizagdo da cultura, “o que significava inserir elementos de
consciéncia de classe na cultura popular” (Dagnino, 2000: 75). A concepgéo da politica
analisada sob o ponto de vista da abordagem cultural ¢ empreendida com énfase na
abordagem sobre movimentos sociais no contexto da redemocratizagio na Ameérica

Latina (Baierle, 2000; Yudice, 2000), na tentativa de demonstrar como a relagédo entre
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cultura e politica ndo pode mais ser negligenciada e submetida as analises restritivas das
relagdes de poder, na qual viam o Estado como “o tnico lugar ¢ alvo relevante da luta
politica” (Dagnino, 2000: 65). A percepg@o de que a politica “estatista”, dominante nas
analises sobre politica e transformac¢io politica, derivadas do marxismo cléassico na
década de 70 tornou-se insuficiente para lidar “com a crescente heterogeneidade e
complexidade das sociedades latino-americanas, impuisionadas por uma modemidade
cada vez mais definida por suas conexdes globais, engendrando uma vasta pluralidade
de novos temas”’(Dagnino: 2000: 77), foi determinante para a percepc¢do do significado
politico da cultura. Para a percepgdo das imbricagdes da cultura em toda extensio da
vida social politica;

Quando o terreno da cultura é reconhecido como pblitico e como lécus
da constituicdo de diferentes  sujeiios  polilicos, quando as
transformacdes culturais sdo vistas como alvos da luta politica e a luta
cultural como instrumento para a mudanga politica, estd em marcha uma

novu definigdao da relagdo entre cultura e politica (Dagnino, 2000: 7).

Trata-se, segundo Dagnino (2000: 62), de reconhecer que o cultural
transforma-se em fato politico na medida em que se realiza tanto no dmbito da esfera da
sociedade civil quanto dentro do Estado e do espago da politica institucional.

Ao analisar o contexto social no qual inscreve-se a redefini¢do das relagdes
entre cultura e politica Dagnino procura, a partir da contribuigio de Gramsci na
construgio do pensamento da esquerda latinoamericana, principalmente pela
incorporagdo de conceitos como “hegemonia, sociedade civil, intelectuais orgéinicos,
vontade coletiva e reforma moral e intelectual [que] proporcionaram meios adequados
para a constru¢io intelectual e a agdio politica neste novo cenario” (2000: 68),
demonstrar como 0 conceito de politica cultural representa uma via muito mais
adequada para discutir as novas formas de coordenagdo da vida social. Nesse sentido, a
tradicional cultura politica, autoritaria, centrada no Estado comega a ganhar contormnos
mais amplos - plurais e muitifacetados - , que nZo tem mais reflexo nem na antiga idéia
de opor radicalmente sociedade civil € Estado, como também néo aceita como acabado
o projeto da modernidade que destitui do Estado suas fungdes sociais, atribuindo &

sociedade civil a responsabilidade de arcar com as quest8es sociais.
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Uma outra possibilidade de se pensar os processo de transformacgo politicae a
mudanga do paradigma das agdes coletivas a partir da década de 90 ¢ aquela que se
inscreve no contexto da “crise da modernidade” apontada por Domingues (2000). Os
recentes estudos acerca da complexidade do social no contexto da crise da modernidade,
desenvolvidos. pelo autor, buscam demonstrar, através da critica ds abordagens sobre
procedimentos discursivos de reestruturagdo social no contexto da redemocratizagédo
politica, como a partir de velhas praticas da racionalizagdo de procedimentos da vida
cotidiana, é possivel pensar em alternativas de superag¢do do quadro de desestruturagio
social cultural e politica que configura a sociedade brasileira, a partir da revalorizaggo
dos aspectos subjetivos das agdes coletivas.

Segundo Domingues, o novo momento da modernidade caracteriza-se pela
sobreposigdo das trés etapas da modernidade, a saber, a modernidade organizada pelo
Estado, cujo mecanismo de coordenagdo ¢ o comando hierarquico do poder, a
modernidade organizada pelo mercado, cyjo mecanismo de coordenacgdo € a troca € a
atual, que é chamada por Domingues de modernidade mista, cuja coordenagiio se da
através da solidariedade ¢ do voluntariado. Neste contexto, a questio que se coloca
busca saber de que maneira € possivel pensar as novas formas de coordenagio da vida
social no complexo contexto da modernidade. Ou sgja, a modermdade apds ter superado
as etapas histéricas de regulagfio social pelo principio do mercado ¢ do Estado,
encontra-se num processo de rearticulacdo das forgas sociais, do qual participa, Estado,
mercado e sociedade civil. Neste contexto, a regulagio hierarquica ¢ do lucro seria
atualmente insuficiente para lidar com a complexidade social. O momento requer entéo,
de um modelo misto, no qual a sociedade civil, como esfera intermediaria, retomaria
através de uma certa “disposi¢fio” para a agdo individual e coletiva, o compromisso
implicito com a cidadania ativa (Domingues, 2000: 227). Trata-se, sobretudo, de
reconhecer que “a separagdo entre cidadédo ¢ a coisa publica”, ndo pode ser desfeita, pois
a despeito dos avangos democraticos nesse sentido, € decisivo o fato de que a esfera da
sociedade civil possui limites (constitutivos do seu campo subjetivo), que ndo lhe
permite avancar sobre as estruturas econdmica e estatal. Destaca, todavia, qual a

importdncia das ONGs e dos intelectuais neste processo:
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Intelectuais (“peritos”’) e ONGs podem ter um papel interessante a
cumprir ai, sugerindo caminhos ¢ idéias ¢ apoiando a esfera ‘social’,
sem contudo pretenderem substituir os proprios ‘cidaddos (ativos) na
construgdo de seu cotidiano, nem servirem ao estado como pretexto para
esse se desresponsabilizar ‘pelo funcionumenio e assessoramento ds

politicas sociais (Domingues, 2000: 227).

Nesse sentido, Domingues afirma que a recuperagdo da motivagéo politica dos
individuos estaria, sobretudo na dimensdo da “criatividade social”, na medida em que
esta deve ser o centro de qualquer projeto de mudanga social, que queira libertar-se das
recorrentes abordagens sobre teoria critica da sociedade, que ora ndo avangam sobre os
limites de se realizarem no contexto da modernidade inacabada.

Seja do ponto de vista da abordagem democratica-discursiva, que entende a
sociedade civil como uma esfera, embora plural ¢ ambigua, ¢ onde se realizam as
experiéncias de sociabilidade e de participagdo politica, “preservando autonomia e
formas de solidariedade em face do Estado™ (Vieira, 1997: 47), seja do outro, defendido
por Domingues, marcadamente critico a esta visdo, € preciso agucar o sentido de cautela
ao lidar com o complexo processo de transformaggo politica que se realiza no contexto
da crise das sociedade contemporaneas.

As abordagens sobre “terceiro setor” no Brasil”, conforme pode-se perceber,
recusam a idéia de que o aprofundamento da democracia no pais necessita da
reestruturagdo do sentido politico das agdes coletivas que se reconstroem no contexto
complexo e plural das sociedades modernas, na medida em que reduzem as
possibilidades de ampliagdo da democracia aos imperativos instrumentais das 16gicas do
poder e do lucro. Se por um lado as formas consensual-solidarisiticas que marcaram as
agdes coletivas nas décadas passadas hoje em dia se mostram insuficientes para
-responder ao complexo quadro das relagfes sociais, por outro lado, tampouco pode-se
afirmar que as propostas de um novo associativismo civil trazidos pala idéia de “terceiro
setor” possam definir novos padroes de comportamento politico coletivo mais
democraticos. |

Existe, portanto, no vacuo criado entre estas duas formas de pratica politica,
uma nova proposta de afirmagio da democracia que contribui, sobremaneira, para

aprofundar o debate acerca das formas politicas de agfo coletiva na contemporaneidade.
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Trata-se do reconhecimento de um conjunto de caracteristicas de valorizagéo
dos aspectos culturais, das relagdes da vida cotidiana, da busca do bem viver, daquilo
que Agnes Heller (1998) definiu como “virtudes civicas”, que sdo as virtudes que
contribuem para a boa vida de todos. Nesse sentido, Alba Zaluar (1997) analisa como o
contexto de redefini¢do do sentido politico das agdes coletivas possibilita refletir acerca
dos objetivos que compdem a construgdo de um novo sentido da integragido que, em
ultima instincia, redefiniria a prépria idéia de nagfio. Nesse novo contexto, os objetivos
que levariam a pratica coletiva estariam além daqueles inscritos nos consagrados
modelos. de sociabilidade, pautados pelo contrato civil entre pessoas, organizagdes,
mediados pelo Estado. Incluina, pois; *o compromisso com cada um com os demais, de
todas as pessoas pertencentes i nagio entre si ... 20 mesmo tempo [em que] relativiza o
critério baseado na justica igual para todos, abrindo-se lugar para critérios locais,
sitnacionais e diversificados, desenvolvidos nos variados circuitos de distribuigdo e
troca nos quais o Estado ndo € mais o unico mediador” (Zaluar, 1997: 35).

A nova questdo social na modernidade ficaria entio, segundo a autora,
submetida ao crivo de uma nova interpretacdo dos conceitos que constituiram o
pensamento socioldgico, advindos, em grande escala, das teorias utilitaristas. Tal
interpretagdo traz a possibilidade de se rediscutir os ¢lementos formadores do
pensamento socioldgico modemo, tais como a questio do mercado, das burocracias, a |
impessoalidade e interesse, que foram fo_rtalecidos pelo neoliberalismo, Nio obstante,
foram reintroduzidos neste processo aspectos de valorizagdo da subjeﬁﬁ&de coletiva,
tais como 0 “lago interpessoal”, o desinteresse no ganho, a racionalidade comunicativa,
a reciprocidade de amplos circuitos” (idem), que apontam para o surgimento de uma
nova sociabilidade .

Segundo Domingues (2000), é preciso que as subjetividades coletivas plurais
possam ser coordenadas a fim de se criar “virtudes civicas” ao invés de maior
desagregagdo social. Trata-se de pensar a modernidade como um fator histdrico
inacabado na qual encontra-se uma terceira fase, hibrida. Nesta, s&o estabelecidos novos
critérios de convivéncia. social, pautada em valores que ndo se traduzem somente na
dimens3o institucional de garantia e defesa dos direitos sociais, como faz notar Heller e

Ferenc:
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Se concordarmos que a ‘coisa comum’, a res publica, deve consistir de
institui¢des, leis ¢ ordens sociais informadas pelos valores universais de
liberdade e vida, pelo valor condicional da igualdade e pelo valor
procedimental da racionalidade comunicativa, temos de praticar as
virtudes civicas relacionadas com esses valores. Temos de desenvolver
em ndés mesmos as virtudes intelectuais de phronesis [prudéncia] e
racionalidade discursiva. A prdtica dessas virtudes faz da ‘cidade’ o que
elu deve ser: a soma lotal de seus cidaddos™ (Heller, Ferenc, 1998: 129).

A abordagem cultural valorizada nas analises sobre associativismo civil na
década de 90 surge como uma possibilidade efetiva de reflexdo sobre os novos
paradigmas da acgdo coletiva, na medida em que relaciona as agSes coordenadas
racionalmente pela intencionalidade, com os aspectos subjetivos que compdem este
processo. Nesse sentido, vale ressaltar que, mais do que a submissdo & imperativos
institucionais do mercado globalizado ou do Estado reformado, a sociedade civil se
fortalece e consolida o seu papel politico na sociedade, por possibilitar que a pluralidade
de temas, bem como 0s dissensos constitutivos da dimensdo democratica, possam ser
abordados dentro de uma perspectiva de valores pré-politicos, que sdo os valores que

contribuem para a construgio de uma boa vida para todos.
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Conclusio

As anélises acerca das formas de agfo coletiva, observadas no Brasil a partir da
década de 70, bem como, no plano teoérico, a recuperacdo do conceito de sociedade
civil, apresentadas no Ambito deste trabalho, permitem perceber como a concepgio de
associativismo civil apresenta sentidos diferenciados no que se refere o sentido politico
para a construgdo da democracia no Pais. Nos estudos sobre movimentos sociais €
ONGs, por exemplo, esta presente a idéia de que a acglo coletiva que emerge nas
décadas de 70 e 80 ¢ a forma de associativismo que methor representaria o sentido de
democracia que se pretende consolidar. Por outro lado pode-se observar, nos varios
estudos que tratam da questéio da reestruturagio politica e social nesses paises a partir da
década de 90, a afirmacgéo de que o modelo proposto pelo associativismo civil nas
décadas anteriores também nfo se sustenta mais. Tal perspectiva aponta para o fato de
que, em face das transformacdes ocorridas nas sociedades modernas que colocou em
questdo todo o modelo pré-concebido de estrutura politica € econdmica, ndo € mais
possivel pensar a sociedade regida por tradicionais principios de regulacao, centrados ou
no Estado ou no mercado.

Neste contexto de revisio dos paradigmas da agdo coletiva, no qual nem o
sentido republicano da democracia, nem tampouco a perspectiva liberal parecem ser
suficientes para atender os novos anseios de uma sociedade civil que se mantém atuante
e participativa, emerge a idéia de um novo associativismo civil na década de 90,
denominado “associativismo do terceiro setor”. As analises recentes acerca da
consolidagdo da democracia no pais, se referem ao surgimento de um setor publico nio
estatal, formado por organizagdes civis de carater nfo lucrativo, no qual o “terceiro
setor” surge como ator privilegiado deste processo. Trata-se da idéia do surgimento de
“organiza¢les sociais”, que surge no ambito das analises da emergéncia “setor publico
nio estatal” no Brasil.
| Ni3o obstante, duas concepgdes de “terceiro setor” tém se destacado neste
debate. A primeira refere-se a identificagdo do “terceiro setor” como extensio das
praticas disseminadas na sociedade pela esfera do mercado. Segundo tal concepgéo,. o

potencial produtivo do “terceiro setor” encontra-s¢ na possibilidade de
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profissionalizagio ¢ aprimoramento das praticas de mobilizagdo social, com base nos
principios disciplinatérios da economia de mercado. A segunda refere-se ao *“terceiro
setor” como executor de politicas publicas sociais, compondo um quadro de
“complementaridade” — nem sempre bem definido e transparente — entre governo e
sociedade civil.

Observa-se, de acordo com as analises apresentadas, que ambas concepgdes
encerram limites significativos no que se refere ao paradigma tedrico da sociedade civil,
como também se distanciam do sentido politico das ag¢Ses empreendidas por
movimentos sociais ¢ “ONGs- cidadis/militantes”. De fato, enquanto,. Por um lado
“associativismo do terceiro setor” pode ser caracterizado pela instrumentalizagdo do
sentido de coletividade, na medida em que se concentra nas formas dc associagdio, o
“associativismo da sociedade civil” concentra-se nas formas de ac¢éo, fazendo distingdo
dos variados sentidos politicos € dos principios que regem tais agfes, em que pese a
dimens3o da racionalidade comunicativa como coordenagéo deste processo. Trata-se,
nesse tltimo caso, de reconhecer que € na consolidagido de um espago publico politico e
democratico que se encontram as possibilidades de transformac¢do da cultura politica
dominante.

Uma outra possibilidade, apresentada neste trabalho, de se pensar os processo
de transformacgdo politica € a mudanga do paradigma das agdes coletivas a partir da
década de 90, para além das abordagens sobre “terceiro setor”, é aquela que afirma a
valorizagdo dos aspectos culturais na agdo politica dos atores sociais. A visdo de politica
cultural surge na tentativa de demonstrar como a relagdo entre cultura e politica nédo
pode mais ser negligenciada e submetida as analises restritivas das relagdes de poder.
De fato, pode-se perceber, nas presentes anélises, como o conceito de politica cultural
representa uma via muito mais adequada para discutir as novas formas de coordenagdo
da vida social.
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