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RESUMO

A nova tbnica que vem permeando os estudos de empreendedorismo volta-se para o
empreendedorismo feminino. As mulheres tém adquirido posi¢des de destaque na economia e
nos negocios e detém, atualmente, uma fatia importante dos empreendimentos em muitos
paises. Este fato estimula a realizacdo de pesquisas sobre diferentes aspectos, nesta temética.
Assim, se estudaram as mulheres gestoras em uma Instituicdo de Ensino Superior (IES) da
regido do Vale do Itgai, em Santa Catarina, Brasil. A pesguisafoi exploratoria, com método
qualitativo, realizada por meio de entrevista, com um roteiro bésico, sendo respondida por 46
gestoras desta | ES. Os resultados mostram que estas gestoras caracterizam-se, em suamaioria,
como mulheres com mais de 40 anos, tituladas como mestres e/ou doutoras, tendo até dez
anos de trabalho na ingtituicdo estudada. As gestoras consideram necessario para ser uma
empreendedora de sucesso na Instituico de Ensino Superior, principalmente, a educacéo
continuada e a busca de informagéo e de conhecimento.

Palavras-chave: Perfil empreendedor. Gestoras. Institui¢do de Ensino Superior (IES).

1 INTRODUCAO

O entendimento acerca do empreendedorismo e de sua importancia para o desenvolvimento
das nagles esta, de certa forma, consolidada na literatura da &rea. A visdo mais atual que
passa a permear o interesse, ainda neste foco de estudo, refere-se ao papel da mulher enquanto
empreendedora e gestora de negocios. Este género passou a desempenhar papel ativo na
sociedade como um todo, participando, ativamente, na geracdo de emprego e renda nos mais
variados paises. No Brasil, igualmente, a participagdo da mulher enquanto empreendedora
ganhou nova conotagdo, especia mente a frente de pequenos e médios empreendimentos. Esse
tipo de negécio também cresceu em importancia no pais, sendo responsavel por 60% dos
empregos da populagdo economicamente ativa. Constituem-se, atualmente, estas pegquenas
empresas, por 3,5 milhdes de empreendimentos, que representam 98,3% das empresas
registradas no pais, segundo o Sebrae (2006).

Dados como os fornecidos pelo relatério (GEM, 2006) confirmam o crescimento da atividade
empreendedora das mulheres na criagdo de negocios. O Brasil € 0 sexto quanto ao
empreendedorismo feminino, e o 13° no empreendedorismo masculino, demonstrando que as
mulheres detém posicio de destaque do Brasil. No ranking internacional do
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empreendedorismo, as mulheres brasileiras tém a segunda maior prevaléncia, atrés apenas das
mulheres da Hungria, onde o nimero de empreendedoras &, praticamente, o dobro dos
empreendedores. O’Meally (2000) confirma este crescimento, apontando que as mulheres
norte-americanas estdo comegando negocios duas vezes mais rapido que os homens. No
Canada ganharam um terco dos pequenos negoécios, € possuem um quinto dos pequenos
negocios na Franca.

Alguns indicadores apontam também o crescimento da participagdo feminina nas mais
variadas areas, como por exemplo, na educagdo. Em alguns paises como a Noruega, a Suécia
e a Dinamarca, as mulheres representam 55% de todos os estudantes de nivel superior. Na
Finlandia, este indice corresponde a 53%. O entendimento € de que, aumentando seu nivel de
escolaridade, as mulheres também aumentam suas habilidades empresariais e sua competéncia
para abrir negécios (ARENIUS e KOVALAINEN, 2006).

A evolucdo da participagdo feminina nos negécios no periodo de 2001 a 2005, pode ser
percebida no quadro abaixo, divulgado no relatério do GEM (2006).

EMPREENDEDORESINICIAIS
ANO Homem Mulher Raz&o
Taxa (%) | Empreendedores | Taxa (%) | Empreendedores | Homem/Mulher

2001 154 7.561.000 9,2 4.705.000 1,61
2002 16,0 8.333.000 11,3 6.112.000 1,36
2003 14,2 7.360.000 11,7 6.216.000 1,18
2004 15,7 8.857.000 11,3 6.515.000 1,36
2005 11,8 6.779.000 10,8 6.344.000 1.07

Quadro 1 — Evolugdo da razéo de empreendedores de negOcios em estagio por género no
Brasil 2001 — 2005
Fonte: Pesguisa de campo — GEM Brasil 2001, 2002, 2003, 2004, 2005.

Importante notar que a razdo homem/mulher na abertura de negdcios modificou-se ainda
mais, sendo que, atualmente, existe praticamente uma mulher para cada homem que
empreende no Brasil.

Além desta constatacdo, percebe-se, também, que as caracteristicas relacionadas ao
comportamento do homem empreendedor tem sido tema destacado nos estudos realizados em
todo o mundo. Entre os autores que se voltam para esta tematica, destacam-se, entre outros:
McClelland (1953, 1972); Schumpeter (1982); Timmons (1985); Gartner (1985); Degen
(1989); Kuratko e Hodgetts (1989); Filion (1993); Dolabela (1999); Dornelas (2003); Hisrisch
e Peters (2004). Apesar numero de estudos realizados objetivando conhecer o perfil
empreendedor ou comportamental de homens e mulheres empreendedores mostra que 0s
dedicados as mulheres que empreendem ainda s&o uma minoria. No Brasil, por exemplo, as
producdes cientificas nesta &rea, no banco de teses e dissertacbes da CAPES (2006), sdo cerca
de 130. As defendidas sobre o empreendedorismo feminino s&o quatorze dissertagOes e trés
teses. Da mesma forma, em ambito internacional, as producfes cientificas voltadas ao
empreendedorismo feminino representam uma pequena parcela. O levantamento bibliografico
realizado por Cassol (2006) na Base de Dados do Institute for Scientific Information (1Sl),
uma das mais importantes entre as bases de dados do mundo, as produgdes cientificas sobre o
empreendedorismo feminino, de forma geral, representam a minoria dos estudos publicados
nas areas de Administracdo e de Negocios. Neste levantamento foi constatado, que nos
tltimos dez anos, de 1997 a 2006, somente 16 artigos foram publicados em periddicos
cientificos indexados na Base de Dados do 1Sl.

Takahashi e Graeff (2004) observaram que, onde cresce a importancia e o interesse pelo
empreendedorismo, especialmente pelos pequenos e médios empreendimentos, cresce
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também a participagdo das mulheres como empreendedoras. Para 0s autores,
conseqlientemente, cresce também o nimero de estudos que objetivam analisar o perfil da
mulher enquanto empreendedora. Resultados de alguns destes estudos permitem constatar que
as mulheres empreendedoras, de maneira geral, apresentam caracteristicas e atributos que
tendem a se repetir nas pesquisas realizadas, sendo estas ambicéo e lideranca, honestidade,
persisténcia, poder de influéncia e postura pro-ativa (TAKAHASHI E GRAEFF, 2004).

Ao que tudo indica, os estudos sobre empreendedorismo feminino, tanto na literatura
internacional, como nacional, quando realizados, se voltam para as peguenas e médias
instituicdes. Poucos, sendo raros, sdo os realizados sobre gestoras femininas no contexto das
IES. Desta forma, 0 objetivo desta pesquisa voltou-se, primeiramente, para a caracterizagéo
das gestoras da IES pesquisada. Como segundo ponto, buscou-se a identificagdo do que é
considerado necessério para ser uma empreendedora de sucesso, para estas gestoras.  Assim,
esta pesquisa éinicial e bésica, servindo de anteparo para novos estudos.

Quanto aos estudos que abordaram o empreendedorismo em |ES catarinenses, destacam-se 0s
de Fischborn (2004), e de Riedi (2004. O primeiro estudou o perfil e o entendimento dos
administradores das |ES catarinenses, quanto ao empreendedorismo. Os resultados mostram
gue estes gestores possuem as dez caracteristicas do perfil empreendedor de sucesso, e
conhecem 0 que sga 0 empreendedorismo e o relaciona com inovagdo, busca de
oportunidades e persisténcia (FISCHBORN, 2004). Riedi (2004) estudou esta tematica nas
IES que pertencem a0 sistema da Associagdo Catarinense de Fundagbes Educacionais
(ACAFE). Os resultados evidenciam, com base no Modelo de Plenitude Institucional de
Rodrigues e Tontini (1997), que estas institui¢cdes apresentam um grau de empreendedorismo
incipiente e mecanismos de interagdo com a sociedade bastante limitados.

Entre os autores nacionais que abordaram a temética do empreendedorismo em |ES pode-se
citar, ainda, entre os estudos de Rodrigues e Tontini (1997); Brito Filho (1999); Rothenbuhler
(2000); Novo e Melo (2004).

O empreendedor de sucesso tem sido abordado em diversos trabalhos. Ansoff, Dclerck e
Hayes (1981), ha vinte e cinco anos, identificaram alguns dos fatores destacados em estudos
anteriores sobre 0 empreendedor de sucesso e suas caracteristicas. Destacam-se aqui alguns
destes fatores, sendo os seguintes: dominancia, agressividade, autoconfianga, otimismo,
grande energia, independéncia, persisténcia, flexibilidade, criatividade e propensdo ao risco.
Pinchott 111 (1989), ao abordar aspectos do empreendedor que desempenha fungdes na
organizacdo, ao que ele define como intraempreendedor, afirmou que o que motiva este tipo
de gestor é uma profunda necessidade pessoal de redlizar, a qual se associa a uma visdo mais
especificado que ele quer realizar ou obter como sucesso.

Sucesso corresponde ao “triunfo”, no entender de Vianna (1993). Para este mesmo autor,
tomando como exemplo o caminho vitorioso de Ivo Pitanguy, dentre outros, os seguintes
fatores sdo caracteristicos de um empreendedor de sucesso: trabalho, fonte inesgotével de
prazer, dar o sentido humanista ao trabalho, desenvolvendo atividades e entendendo o todo
sistémico, fazer de seu time uma célula, ter uma perfeita adaptacdo de tempo, aprender
sempre, ter disciplina, entender a relagdo corpo-mente, ser corgjoso, ter sempre esperanca,
compartilhar o conhecimento e a experiéncia, ser competitivo, buscar a esséncia da verdade,
ser um organismo vivo/aberto, ter consciéncia das adversidades, ter paciéncia, persisténcia e
obstinag@o para vencer obstéculos, ter obsessdo pela qualidade e acreditar na fusdo com o
feminino.

Marcondes e Bernardes (1987) afirmam que outro aspecto a ser observado em um
empreendedor de sucesso € o0 grau de instrucdo, porém é preciso diferenciar a instrugéo de
conhecimento.

Miner (1998), por suavez, entende que 0 segredo para o sucesso, compreendido como o éxito
de um empreendedor, esta em saber usar os pontos fortes.
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N&o sendo o objetivo deste estudo, abordar mais profundamente o empreendedor e suas
caracteristicas de sucesso, mas sim o empreendedorismo feminino no contexto das IES,
apresenta-se, na sequéncia, arevisao de literatura sobre o tema.

2 REVISAO DE LITERATURA

Com relagdo ao empreendedorismo feminino, muitos autores jé se preocuparam em analisar
as pesquisas disponiveis nesta area, procurando observar varios aspectos, como por exemplo,
identificar e analisar conceitos existentes, levantar as principais correntes de pensamento na
area, identificar os autores mais citados nas pesquisas, entre outros aspectos. Exemplos sdo os
trabalhos de Moore (1990); Mirchandani (1999); Carter, Anderson e Shaw (2001); Davidsson
e Wiklund (2001); Chandler e Lyon (2001); Busenitz et a. (2003); Schildt e Sillanp&a (2004);
Vaéncia e Lamola (2005); Lituchy e Reavley (2004); Grégoire et al. (2006); e Filion e
Rogers (2006).

Alguns autores concentraram o enfogque de seus estudos sobre as relagdes existentes entre a
atividade empreendedora e género ou as dificuldades enfrentadas pelas mulheres no mercado
de trabalho ou empresariais. Podem ser citados autores como Y linenpd& e Chechurina (2000);
Machado (2001); Johnatan (2003); Wagner (2004); Verheul, Stel Thurik (2004); Gomez,
Santan e Silva (2005); Jonathan (2005); Lages (2005a); Lages (2005b); e Marlow e Patton
(2005).

No Brasil, e em todo o mundo, outros estudos se voltaram para a problemética das rel agdes de
trabalho e a participagdo crescente da mulher, abordando sua trajetéria evolutiva, desafios
enfrentados, remuneragdo percebida entre outros. Vale citar estudos como os de Petersen
(1999); Scorzafave (2001); e Galeazzi et a. (2003).

Alguns autores tém concentrado seus estudos sobre aspectos relacionados ao perfil e as
caracteristicas comportamentais dos empreendedores. Estes estudos permitem constatar que,
de forma geral, os empreendedores possuem tracos e caracteristicas de personalidade comuns
entre si. Com relacdo a mulher empreendedora, especificamente, estudos de perfil e
indicadores comportamentais foram levantados por Zapaska (1997); O’Medly (2000);
Machado (2000); Ufuk e Osgen (2001); Colette e Kennedy (2002); Baycan Levent, Masurel e
Nijkamp (2002); Machado et a. (2002); Porto (2002); Machado e Rouleau (2002); Machado,
Barros e Palhano (2003); Mota, Santos e Silva (2004).

Resultados de alguns destes estudos sobre perfil demonstraram que as mulheres também
apresentam caracteristicas similares entre si. Conforme o relatério da OCDE (2000), aguns
tragos tém sido comuns as pesqguisas, como por exemplo: (1) faixa etaria entre 35-50 anos; (2)
normamente casadas e com filhos, (3) ato nivel de educacdo formal; (4) atuacdo em
pequenos negacios; (5) inicio da empresa com baixo capital socia; e (5) experiéncia prévia
nos setores de atuagcdo. Neider (1997), por exemplo, identificou caracteristicas tipicas de
ambicdo e lideranga, personaidade ativa, persisténcia e inclinagdo a influenciar os outros.
Quanto aos vaores, Solomon (1988) percebeu a responsabilidade, a independéncia, a
honestidade, a ambicdo, a liberdade, o auto-respeito, a salde e a seguranca familiar como
elementos de destaque nas mulheres empreendedoras.

Com relagdo as tendéncias no comportamento gerencial das mulheres empreendedoras,
Machado (1999), constatou alguns aspectos, demonstrados no quadro 2.

Objetivos Estrutura Estratégia Estilo de Lideranca
Culturais e sociais Enfase na | Caracteriza-se como | Poder compartilhado
Seguranca e | cooperacéo tipo inovativa Motivar os outros
satisfacéo no| Baixo grau de| Buscadequaidade | Vaorizar o trabaho
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trabalho formalismo Busca de | dos outros
Satisfacdo dos | Busca de integragdo | sobrevivéncia e | Atencdo as
clientes e de boa | crescimento diferencas
Responsabilidade comunicagdo Busca de satisfacdo | individuais

social Descentralizacdo geral

Quadro 2: Tendéncias do comportamento gerencial de mulheres empreendedoras
Fonte:. MACHADO, H. P. V. Tendéncias do comportamento gerencial da mulher
empreendedora, 1999, p. 5.

Alguns estudos permitiram constatar a veracidade destes indicadores. Com relacéo ao perfil
empreendedor, Takahashi e Graeff (2004) analisaram aspectos relacionados a gestdo feminina
e 0 plangjamento estratégico em empresas de pequeno e meédio porte do setor educacional de
Curitiba-PR, objetivando delinear o perfil das empreendedoras. Constatou que as
proprietérias-dirigentes das micro e pequenas escolas ndo possuiam planejamento estratégico
e seu perfil correspondia aos indicadores presentes nas pesquisas anteriores. Em estudo
reaizado na Polbnia, Zapalska (1997) investigou se as empresarias possuiam as
caracteristicas empreendedoras necessarias para serem bem sucedidas nos negécios. A autora
analisou ainda outros aspectos como 0s tipos de negdcios iniciados por mulheres polonesas,
seus objetivos empresariais e a relagdo entre o panorama de empreendedorismo e a deciséo
para comegar um novo negocio. Nos resultados do estudo ficaram evidenciadas semelhancas
entre homens e mulheres quanto aos aspectos motivacionais e caracteristicas pessoais.

Em estudo sobre o perfil da mulher empreendedora no estado do Parand, Machado (2003)
também pode constatar alguns aspectos tipicos nas entrevistadas, como auto conceito positivo,
disposicéo para trabalhar muito, alto grau de exigéncia consigo mesmas e com as demais
pessoas, autoconfianga, orgulho, obstinacdo e ato nivel de energia As empreendedoras
demonstraram ainda algumas emocdes como sentimentos de culpa pelo sucesso, sentimento
de soberania, de insatisfagdo constante, gosto por desafios e elevado envolvimento afetivo
com o trabalho e a multiplicidade de papéis que desempenham.

Com base nos principais trabalhos revisados se pode afirmar que, ao que tudo indica, o tema
do empreendedorismo feminino em instituicdes de ensino superior, ndo foi especificamente
realizado, apesar da importancia deste tipo de organizacdo para a sociedade, e do numero
crescente de instituicbes voltadas para 0 ensino superior. Da mesma forma esta
fundamentac&o, ao mesmo tempo em que justifica o interesse por este esta pesquisa, reforga o
entendimento de que o empreendedorismo feminino é tema relevante para todos os tipos de
organizacdo, e ndo somente para as pequenas e médias empresas, ampliando, desta forma, o
contexto de estudo, nesta temética.

3METODO DE PESQUISA

O delineamento da pesquisa foi exploratorio, visto que a fundamentagdo tedrico-empirica,
fruto de revisdo de literatura, foi caracterizada como em consolidagd. O método foi
gualitativo, uma vez que se procurou ampliar o entendimento do tema de estudo, ainda pouco
sistematizado na literaturada érea. A populagéo de estudo foram mulheres que desempenham
funcbes administrativas de geréncia em |ES, voltadas ao ambiente académico. Para tanto, a
amostra foi escolhida de manera intencional, sendo consideradas respondentes
representativas aquelas que melhor correspondiam ao objetivo desta pesquisa, sendo
consideradas informante-chave. Totalizaram 46 gestoras.
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Iniciou-se a col eta pel os dados secundarios. Para tanto, adotou-se a pesquisa documental, pela
internet, na base de dados do Curriculo Lattes, no sitio do Conselho Naciona de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPg). Este procedimento possibilitou o
preenchimento de um formulé&rio com os dados pessoais e profissionais da informante-chave,
caracterizando assim as respondentes. Para a coleta dos dados primérios se realizou uma
entrevista, com questédo abertaz Em seu entendimento, o que é necessario para ser uma
empreendedora de sucesso em uma Instituicdo de Ensino Superior? Este procedimento de
coleta dos dados foi realizado conforme a disponibilidade e a preferéncia dos respondentes.
Assim, o roteiro foi preenchido pelo respondente, na presenca de um dos pesquisadores,
guando havia disponibilidade de tempo por parte do informante-chave. O roteiro foi
preenchido pelo respondente, sem a presenca de um dos pesqguisadores, sendo posteriormente
enviado por meio de correio eletronico, quando ndo havia possibilidade de tempo por parte do
informante-chave, no periodo determinado para coleta dos dados. Este periodo de tempo foi
de 30 dias, em agosto de 2006. Quando a situagcdo exigiu uma interacdo complementar, este
foi realizado pessoamente, por um dos pesquisadores, por telefone ou por correio e etronico.
Apbs a coleta dos dados primarios e secundérios, houve a andlise dos conteldos das
entrevistas e a construgdo de categorias. Estes procedimentos de coleta e de andlise de dados
possibilitaram aumentar o conhecimento sobre as caracteristicas pessoais e profissionais das
mulheres gestoras e sobre 0 entendimento do que consideram importante para 0 sucesso da
gest&o empreendedora feminina em umainstituicao de ensino superior.

Sobre as 0 ambiente de pesquisa, a |lES onde se realizou a pesquisa foi escolhida também de
forma intencional, sendo esta uma instituicdo tradicional, renomada e representativa no meio
académico. Situa-se, geograficamente, no estéo de Santa Catarina, mais especificamente na
regido do Vae do Itgjai. Buscando assegurar a ndo identificacdo da instituicdo e dos
respondentes, adotou-se como denominagdo para esta |ES pesquisada a de Universidade
“Alfa’. De forma geral, esta Universidade “Alfa” pode ser caracterizada como tendo sido
fundada em 1964, resultado de intensa mobilizagdo comunitaria, e instituida por Lei
Municipal. E uma instituicio de cardter pablico, mas conta com recursos provenientes de
mensalidades dos alunos. Recebe alguns recursos dos governos federal, estadual e municipal.
Possui campi voltados para o ensino, pesguisa e extensao.

Conforme Regimento Geral da Universidade “Alfa”’, sua Administragdo Superior € composta
por dois Orgdos deliberativos, além da Reitoria. A Administracdo Setorial compreende os
Conselhos de Centro, a Direcdo de sete Centros, 28 Chefias de Departamento, e 38
Coordenadores de Colegiado dos Cursos, em cada centro.

Os mandatos exercidos pela Reitoria, Vice-Reitoria, Pro-Reitorias, Diregdo de Centro e Vice-
Direcédo de Centro, compreendem a periodos de quatro anos. As Chefias de Departamentos e
Coordenagdes de Colegiados de Curso de Graduagdo tém mandatos de dois anos.

Neste trabalho, a gestéo anterior e atual gestdo para os diferentes cargos, compreendem a
periodos diferenciados:

Funcéo Anterior Atual

Reitoria/ Vice-Reitoria 1998 — 2002 2002 — 2006
Pré-Reitorias 1998 — 2002 2002 — 2006
Direcéo / Vice-direcdo de Centro 2002 — 2006 2006 — 2010
Chefia de Departamento 2004 — 2006 2006 — 2008
Coordenacdo curso de graduagdo 2004 — 2006 2006 — 2008

Quadro 3 - Determinacéo das gestdes por fungdo
Fonte: DRD/Universidade “Alfa”

Assim, considerou na pesquisa 0s quatro periodos de tempo para as gestbes da Universidade
“Alfa’, como sendo:
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- 0 periodo de 1998 a 2002 corresponde & gestdo anterior para Reitoria e Pro-Reitorias,

- 0 periodo de 2002 a 2006 compreende a gestdo anterior para Direcdo e Vice-Direcdo de
Centro e gest@o atual para Reitoria e Pro-Reitorias, em virtude das elei¢cOes a Reitoria terem
ocorrido recentemente, em agosto de 2006, e ainda ndo ter se efetivado a posse do novo
Reitor e equipe de Pré-Reitores;

- 0 periodo de 2004 a 2006 compreende a gestdo anterior para Chefia de Departamento e
Coordenacdo de Curso de Graduacéo; e

- 0 periodo de 2006 a 2008 corresponde a atua gestdo para Chefias de Departamento e
Coordenacdo de Curso de Graduac&o.

4 RESULTADOS

Em principio, apresenta-se a caracterizacdo das mulheres gestoras na Universidade “Alfa”.
Em seguida, o entendimento sobre 0 que consideram importante para 0 sucesso empreendedor
feminino em |IES.

4.1 CARACTERIZAGCAO DAS GESTORAS NA UNIVERSIDADE “ALFA”

O numero total de gestoras que participaram da pesquisa foi de 46 mulheres. No que se
denominou gest&o anterior, 30 cargos foram ocupados por mulheres. Entretanto, uma delas
exercia cumulativamente a funcdo de Vice-diretora de Centro e de Chefe de Departamento.
Assim, foram 29 mulheres na gestdo anterior. Na atual gestdo, os cargos ocupados por
mulheres somam 33. Destes, 11 foram reeleitas e quatro continuaram em fungdes de gestoras,
porém, em outro nivel hierdrquico. A gestora que atuava em duas funcdes foi reeleita na
chefia de departamento. Portanto, sdo 17 novas gestoras.

As caracteristicas das mulheres gestoras da Universidade “Alfa’ quanto a faixa etaria, tempo
de trabal ho nesta universidade e titulagdo, evidenciam os seguintes resultados.

Quanto afaixa etéria das gestoras da Universidade “Alfa”, 76,1 % tem idade igual ou superior
a4l anos. A distribuicdo completa da faixa etéria pode ser vista no tabela 1.

Tabela 1 - Distribuicdo da faixa etéria e tempo na | ES das r espondentes 2006.

Faixa Etéaria nlzeﬁpondentz TemponalES n?&pondentz
26-30 anos 1 2,2 01-05 anos 11 23,9
31-35 anos 4 8,7 06-10 anos 14 30,4
36-40 anos 6 13 11-15 anos 7 15,2
41-45 anos 11 23,9 16-20 anos 7 15,2
46-50 anos 9 19,6 21-25 anos 1 2,2
51-55 anos 11 23,9 26-30 anos 6 13
56-60 anos 4 8,7 31-35 anos 0 0
Total 46 100 Total 46 100

Pelo estudo realizado, percebeu-se um aumento no nimero de mulheres em relacdo a gestéo
anterior, onde elas ocupavam 35% das funces, para a gestéo atual, onde elas ocupam 38%.

Do total de reeleitos nestas fungdes, que compreende a 27 gestores, onze séo mulheres. A
gestora “19”, com mestrado na sua area de atuacéo, langou-se vice-diretora de Centro sem ter
experiéncia anterior de gestdo na IES, e, ap0s dois anos na funcéo, foi eleita chefe de
departamento e foi reeleita nesta funcdo na atual gestao.
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Na maioria dos casos de Diregdo de Centro, a chefia de departamento ou coordenagéo de um
curso precedeu esta funcdo. Exceto em um caso, em que a gestora “17”, doutora em sua érea
de atuagdo, tendo cursado anteriormente dois mestrados, elegeu-se e reelegeu-se Diretora de
Centro sem antes ter passado por qualquer outra funcdo gestora, numa érea
predominantemente masculina.

Outro aspecto que foi observado € que, aém de estarem conquistando mais vagas, as
mulheres também estéo atuando em &reas que, historicamente, sdo predominantes os homens.
O Centro de Ciéncias Tecnoldgicas, por exemplo, que concentra 0s cursos de engenharia,
elegeu, pelaterceira vez consecutiva uma mulher. Outro exemplo € o curso de medicina, que
na gestdo anterior tinha uma mulher na Vice-diregdo do centro, e agoratem uma mulher como
diretora, que atua na area da sallde, mas ndo € medica. Além disso, a coordenadora do curso
também é uma mulher, e que curiosamente ndo havia passado por nenhuma fungdo gestora
anteriormente.

Observou-se ainda que a maioria dos cursos iniciados recentemente, cuja primeira
coordenacdo € escolhida pelainstituicéo, é coordenada por mulheres, a exemplo de: nutricéo,
medicina veterinaria, design, enfermagem.

Quanto a titulagdo das gestoras da |ES, a grande maioria delas tem mestrado ou doutorado,
como pode ser observado natabela 2.

Tabela 2 - Distribuicéo datitulacdo das respondentes, 2006

. . Respondentes
Titulagéo e %
Doutora 14 30,4
Mestre 23 50
Especidista 9 19,6
Total 46 100

4.2 CONSIDERACOES SOBRE O QUE E NECESSARIO PARA O SUCESSO
EMPREENDEDOR DAS GESTORAS DA UNIVERSIDADE “ALFA”.

Muito embora algumas delas tenham afirmado que ndo se consideravam empreendedoras de
sucesso, na | ES onde atuam, apresentaram uma série de caracteristicas como necessarios para
um desempenho mais competente. O primeiro ponto considerado como basico, por 71% das
respondentes, foi a educagdo continua ou permanente.

Entre os comentérios mais expressivos, esta o da respondente “23”, que diz ser necessario
“.trabalhar com competéncia e ética, procurar manter-se atualizada na éarea de
conhecimento e atuacao...”

A gestora “12” também deixa bem claro esta caracteristica quando afirma gque é necessario
“ter preocupacdo e atitude em relacdo ao aperfeicoamento continuado. Ter uma relacdo
€tica e respeitosa com seus pares”.

Ja a respondente “6” detalha mais seu ponto de vista quando afirma que ... é importante a
formacdo académica (mestrado, doutorado) e a formacdo continuada através de cursos e
participacdo em eventos. Publicacdes cientificas sdo de grande pertinéncia para que se possa
elaborar o conhecimento”.

A gestora “2” argumenta ainda que € necessario “...a busca da educacdo continuada, auto-
realizacdo, desejo de assumir responsabilidades, Imaginacdo, determinacdo, habilidade,
liderar pessoas e de conhecer etapas e processos de uma I nstitui¢céo de Ensino Superior.”

O relacionamento interpessoal é apontado por 39% das gestoras. A respondente “5” afirma
gue € importante manter “...bomrelacionamento com as pessoas que fazem parte da
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Instituicdo (...) sempre fui muito participante, e tenho facilidade de relacionamento com
todos, independentemente do cargo que ocupam”.

A respondente “6” lembra dos relacionamentos fora da |ES “...bons relacionamentos na érea
técnica e cientifica, bom relacionamento com o mercado e com a area publica regional,
abertura e proximidade com os académicos... ”.

Sobre a ousadia, a terceira caracteristica mais lembrada, com 32% das indicacOes, é
comentado pela respondente “26”, que diz ser necessario “...coragem, ousadia para propor
reflexdes e mudangas sérias de comportamento, aura forte e chacra fechado para arcar com
as antipatias do oficio..”.

A responsabilidade aparece como a quarta caracteristica mais lembrada, sendo referenciado
por 29% das gestoras. A respondente “24” faz a relagdo entre as suas atribuigdes e o contexto
social, afirmando “... outro quesito que acho essencial, € cumprir as responsabilidades do
cargo com vistas a objetivos éticos e de justica social, t&o necessarios para a construcéo de
uma sociedade maisfelize maisigual...”

Com 19% de lembranca, as gestoras citaram o trabalho em equipe, a dedicacéo, a persisténcia
eacriatividade.

A coragem, no sentido de correr riscos, destacada pela respondente “26”, € lembrada por
16%: “muito dinamismo para realiza-las, saber cativar e liderar um grupo, e ainda coragem
para assumir decisdes nem sempre simpaticas, tudo isso contando com uma boa equipe e uma
organizacao fisica/espaco/temporal adequada”.

A motivagdo é apontada entre as caracteristicas necessérias, por 13% das gestoras, que é
expressa como motivagdo propria, pela respondente “27”: “... com certeza uma das
caracteristicas necessariasa gestdo administrativa € a motivagdo. A vontade de querer
fazer...”, mas também a motivagcdo da equipe, como cita a respondente “23”: “...ter bom
humor e motivar as pessoas com quem trabalho...”

Duas gestoras atribuem o sucesso empreendedor numa |ES, a propria ingtituicdo, o que pode
ser observado no seguinte comentario: “Para ser uma empreendedora de sucesso €
necessario que a |ES tenha uma administracdo versatil, &gil e pouco burocratizada para
incentivar iniciativas empreendedoras.

A visdo foi citada por 23% das gestoras. A respondente “1” afirma que “...ter visdo e
conhecimentos sobre o0 universo educacional, especial mente do ensino superior”, é necessario
para ser uma empreendedora de sucesso no ambiente das institui¢gdes de ensino superior.

A respondente “16” expressa seu ponto de vista agregando outras caracteristicas:

“...plangamento, dedicacdo, persisténcia, visdo de longo
prazo, definicdo do foco/objetividade e avaliacdo sistemética.
Ha duas outras questdes fundamentais, talvez incluidas nas
anteriores, mas que destaco também: a capacidade de
relacionar-se com pessoas para motiva-las (cativando) para o
mesmo objetivo e a capacidade de fazer, o que se traduz por
‘saber fazer’ ou ‘saber o qué e como fazer’.”

Entre as caracteristicas ndo encontrados na literatura, também podem ser mencionados a
dedicagdo, que foi citado por 19% das respondentes, e ética, lembrado por 10% delas.

Nas entrevistas redlizadas, as gestoras apontaram 21 diferentes caracteristicas como
importantes na sua carreira académica e que contribuiram para torna-las empreendedoras de
Sucesso N0 meio universitario. Estas caracteristicas foram classificadas e sdo apresentadas,
em ordem de importancia, para as respondentes, no quadro 4. Neste mesmo quadro, estes
caracteristicas guardam relacdo com resultadas de pesquisas anteriores, ndo necessariamente
realizadas com o género feminino e no ambiente de instituigdes de ensino superior. Mesmo
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assim, é importante considerar que muitas das caracteristicas se repetem, independente do
género estudado e do tipo de organizacéo onde se realiza 0 estudo .

Com o intuito de relacionar o que foi apontado como necessério para melhor desempenho nas
fungOes gerenciais pelas mulheres gestoras da |ES estudada, e que se assemelham ao que
consta na literatura de empreendedorismo, de forma geral, apresenta-se, a seguir, o quadro 4,
para complementar e ampliar 0 entendimento neste assunto. Este quadro é apresentado em
ordem alfabética.

Caracteristicas Tebricos

Auto-realizagéo McClelland (1961); Liles (1974); Wlesh e White
(1981); Meredith, Nelson e Neck (1982); Timmons
(1985); Miner (1997)

Conhecimento (técnico, areade | Pickle (1964); Azevedo (1992); D’Avila (1996);
atuacdo e continuado) Logen (1997); Leite (1998);

Coragem (Correr riscos) Mill (1948); McClelland (1961); Palmer (1971);
Welsh e White (1981); Hornaday (1982); Timmons
(1985); Azevedo (1992); Santos (1995); Miner (1997);
Bateman e Snell (1998); EMBRETEC (2001)

Criatividade Timmons (1978); Hornaday (1982)

Dedicacéo

Empatia Miner (1997)

Etica

Flexibilidade Meredith; Nelson e Neck (1982); D’Avila (1996)
Independéncia McClelland (1961); Hornaday (1982); Dunkelberg e

Cooper (1982); Azevedo (1992); Santos (1995);
Bateman e Snell (1998); EMBRETEC (2001)

Independéncia Santos (1995); Bateman e Snell (1998)

Lideranca Hornaday (19982); Santos (1995)

Motivacdo McClelland (1961); Santos (1995)

Organizagéo Azevedo (1992); Miner (1997)

Otimismo/Bom humor Meredith; Nelson e Neck (1982); Timmons (1985);
Azevedo (1992); D’Avila (1996); Iverson e Littler
(1996)

Ousadia (iniciativa/ inovagdo) | Shumpeter (1934); Hornaday (1982); Timmons (1978;
1985); Miner (1987); Bateman e Snell (1998);

EMBRETEC (2001)

Persisténcia Timmons (1985); Bateman e Snell (1998);
EMBRETEC (2001)

Plangjamento McClelland (1961); Bateman e Snell (1998)

Relacionamento I nterpessoal Pickle (1964); Santos (1995); D’Avila (1996); Leite
(1998)

Responsabilidade Sutton (1954); Davids (1963); Welsh e White (1981);
Timmons (1985)

Toleréncia Timmons (1985)

Trabalho em Equipe Timmons (1985)

Visdo (metas/ objetivos) McClelland (1961); Timmons (1985); Santos (1985);

Miner (1997); Bateman e Snell (1998)

QUADRO 4 - Caracteristicas importantes para o empreendedorismo feminino em
instituicdes de ensino superior, 2006.
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5 CONCLUSAO

Com base no estudo realizado, esta pesquisa teve como objetivo inicial a caracterizagdo das
gestoras de uma |ES para posterior identificacdo do que é considerado, para estas gestoras,
necessario para ser uma empreendedora de sucesso.

Os dados revelam que as mulheres gestoras concentram-se nas faixas etérias a partir dos 40
anos, 0 que supde a necessidade de maturidade para o desempenho da fungdo. O resultado
pressupbe também que existe, possivelmente, uma maior motivagdo para as fungdes de
gestoras nos dez primeiros anos de |ES, uma vez que mais da metade, 54% das gestoras, tém
até 10 anos de IES. Outro aspecto importante advém do fato de 80,4% das gestoras,
possuirem mestrado ou doutorado. Pode-se entender, aqui, que o aumento do nivel de
escolaridade, conforme afirmou Arenius e Kavalainer (2006), podem aumentar a competéncia
como empreendedora, entre as mulheres. Neste ambiente académico, por exceléncia, este
fator parece ser relevante. A maioria das gestoras tem maior escolaridade no nivel de pés-
graduacdo, como mestres e/ou doutoras, visto que estes titulos ndo sdo excludentes.
Marcondes e Bernardes (1987) j& haviam sugerido a observéancia do aspecto grau de
instrucdo, para empreendedores de sucesso.

Quanto a percepcdo das gestoras em relacdo as caracteristicas necessarias para ser uma
empreendedora de sucesso, 71% delas consideram 0 conhecimento, a experiéncia e a
educacdo continuada como elementos fundamentais para ser uma empreendedora de sucesso
numa |ES e para o bom desempenho das atribuigdes da funcéo.

Entre as caracteristicas mais destacadas pelas gestoras para ser uma empreendedora de
sucesso na IES, estdo o relacionamento interpessoal, ousadia, responsabilidade, visdo,
dedicacdo, trabalho em equipe, persisténcia e criatividade. A persisténcia, como caracteristica
para ser uma gestora de sucesso, foi indicada entre as caracteristicas descobertas por
Takahashi; Graeff, (2004). Outras caracteristicas coincidem com algumas das apontadas por
Vianna (1993) para caracterizar o empreendedor de sucesso.

Outro aspecto a ser comentado € que as mulheres tém assumido areas até entdo dominadas por
homens, como o direito, a engenharia (tecnologia) e a medicina. No direito, ha duas gestbes é
uma mulher que administra o centro do curso. Nas engenharias, ha mais de duas gestes que
uma mulher dirige o centro que congrega estes cursos.Aspectos mais relacionado com os
fatores caracteristicos do perfil empreendedor poder&o ser reconhecidos em abordagem mais
especifica. Sendo esta uma abordagem inicial, visto ser fruto de uma pesquisa maior, tem-se
para a continuidade deste estudo, a pesquisa do perfil empreendedor das gestoras pesquisadas.
A pesquisa apresentou como limitagfes a aplicagdo em somente uma |ES, além de considerar
apenas as gestoras académicas Da mesma forma, deve-se ampliar o trabalho para incluir as
gestoras ndo académicas.
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