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Resumo:

Problema de pesquisa: analise dos significados e abrangéncia da educacao corporativa para as politicas
curriculares de ensino superior na Regido Metropolitana de Porto Alegre. Objetivos especificos:
aprofundar estudos sobre a nogdo de educacdo corporativa, com base nos aportes das areas da
Educacdo e Administracdo, a partir das seguintes categorias de andlise: curriculo, aprendizagem
organizacional, mudanca e inovacgdo; elaborar um quadro tedrico das principais tendéncias e
perspectivas presentes nas politicas curriculares destinadas ao ensino superior; mapear as necessidades
evidenciadas e experiéncias na Regido Metropolitana de Porto Alegre, em termos de propostas
curriculares de Educacdo Corporativa..Matriz epistemoldgica: sdo, pois, fundamentos deste estudo: as
bases sociais, epistemoldgicas dos documentos de politicas curriculares para o ensino superior € 0s
novos paradigmas em administracdo de empresas, sob a égide das concepcbes de gestdo para a
mudanca e inovacdo e organizacdo da aprendizagem; Metodologia: a abordagem serd qualitativa,
privilegiando-se enquanto procedimentos a pesquisa documental, bibliografica e entrevistas semi-
estruturadas.Palavras-chaves: educagdo corporativa, curriculo, aprendizagem organizacional, mudanca
e inovagdo.

Introducéo

Estdo surgindo no cenario contemporaneo do setor produtivo, e a situacdo da Regido Metropolitana de
Porto Alegre é representativa desse momento histérico, novas formas de organizacdo das politicas
curriculares orientadas para 0 mercado no século XXI. Trata-se dos sistemas de Educacdo Corporativa,
uma das modalidades de formacéo e qualificacdo profissional, em contextos empresariais, e 0 setor de
maior crescimento no ensino superior, nos Estados Unidos, nesse inicio do século vinte e um (Meister,
1999).

A missdo desses sistemas consiste promover mudancas no desenvolvimento de politicas curricular,
visando, promover processos de aprendizagem organizacional inovadores. O crescimento expressivo
desses espacos de formacéo e qualificacdo de pessoal deve-se, em grande parte, as lacunas existentes
entre teoria e préatica, saberes universais e saberes experienciais. Busca-se responder perguntas, do
tipo: como dimensionar criticamente o conhecimento acumulado historicamente e, a0 mesmo tempo,
propor estratégias e dindmicas que promovam a melhoria da qualidade de vida da populagéo ?

No mundo contemporaneo se, por um lado, as instituicbes de ensino superior enfrentam o desafio de
congregar em suas diretrizes e acOes direcionadas ao ensino, pesquisa e extensdo, 0os processos de
producdo e socializagdo da experiéncia cultural e cientifica historicamente acumulada pela
humanidade, por outro, as empresas buscam construir uma imagem mais associada a ideia de
responsabilidade social.
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Apesar das especificidades, ambas as organizagdes demonstram uma crescente preocupagdo com o
desenvolvimento de processos curriculares que qualifiquem os cidaddos de maneira diferenciada e
mais abrangente, voltado ndo apenas para o exercicio de tarefas localizadas, mas também para a
compreensdo dos contextos socio, politico e cultural nos quais todos nos estamos inseridos.

Desse ponto de vista, entende-se pois, que a producdo do conhecimento constitui-se na base do
desenvolvimento cientifico de uma sociedade. O que permanece como pano de fundo desse cenério é a
revisao das concepcdes tradicionais de tempo e espaco da aprendizagem e das dicotomias existentes
entre trabalho manual e trabalho intelectual. E, pois, 0 reconhecimento ticito de que a ldgica
disciplinar que orientou os curriculos e por conseguinte os processos de aprendizagem até entéo,
sejam eles de formacao inicial e permanente, sdo insuficientes.

Torna-se, portanto, necessario e urgente assumir uma abordagem interdisciplinar no exercicio de
pensar/fazer curriculos em contextos de aprendizagem organizacional e repensar as politicas, processos
e praticas de formacgdo e qualificacdo, em especial, no ensino superior, para que seja possivel um
melhor entendimento do entorno social das empresas e demais organizagdes.

Quadro Teorico: Categorias de Andlise

Sao, pois, definidas, a priori, como categorias de andlise na presente Pesquisa 0s conceitos de
curriculo, aprendizagem organizacional, mudanca e inovacéo®.

12 categoria — Curriculo:

Em seu sentido primordial, o vocéabulo curriculo, derivado do latin curriculum, significa, pista de
corrida. Em sua origem, é derivada de currere, da qual origina-se currus, que eram 0s coches para
corrida utilizados na era do Império. A partir dessa explicacdo etimologica pode-se dizer que a
denominagdo curriculo nos remete a idéia de caminho e trajetoria e encerra duas nogdes importantes:
uma de sequéncia ordenada e outra, da nocdo de totalidade.

Como ponto de partida das reflexdes ensejadas e ampliando a analise para além desse dominio
etimoldgico, foram privilegiados os estudos das teorias criticas, por entender que 0S avangos
conquistados por elas tem influenciado sobremaneira o incremento das pesquisas a respeito do proprio
sentido democratico das ac¢Ges curriculares, em relagcdo aos processo e préaticas educativas.

A génese do vocabulo curriculo, no @mbito educacional, esta vinculada aos impactos dos processos de
industrializagdo, a partir do século XIX, principalmente nos sistemas de qualificagdo de méo-de-obra,
associado a criagdo de mecanismos destinados a escolarizacdo de massa. Desse ponto de vista, pode-se
dizer, que o interesse pelo curriculo ndo surgiu como uma necessidade intelectual, como sendo um
problema de cunho metodoldgico como ocorre em outras areas de conhecimento e pesquisa sobre a
Educacgdo, mas como uma tarefa especifica e no &mbito das politicas e gestdo da educacao.

Apesar de ser utilizada com muitas e variadas acepgdes, como por exemplo, programas educativos das
escolas e de ser um conceito polissémico por exceléncia, marcado por ambiglidades em virtude de sua

! Por se tratar de um assunto relativamente novo, outras categorias de anélise poderdo ser utilizadas como
referéncia, porém serdo definidas como tal, no transcorrer da propria Pesquisa.
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natureza e dimensdo, a denominacdo curriculo pode ser concebida, basicamente, como sendo uma
forma de representacdo, imagem ou signo dos processos e praticas educacionais’. Para Suérez
(1995:266), a revisao conceitual do campo de curriculo pressupde, em sintese, um conjunto de fatores:

As experiéncias da vida grupal (étnica, de classe, de género, de geracéo, etc), as reminiscéncias de
certos aspectos da propria biografia, fragmentos da memoria social e historica e, inclusive, certos
conteudos culturais incorporados sob a forma de capital cultural séo elementos que, consciente ou
inconscientemente, exercem um papel significativo na representacado e atuagéo do curriculo.

Busca-se, em esséncia, com esses estudos proceder uma analise sobre o que ocorre no interior das
instituicdes escolares e para além delas, em relacdo aos seus rituais e rotinas, conflitos e interesses,
como forma de abreviar a profunda crise de identidade que assola o espaco escolar. Sdo, pois,
preocupacdes decorrentes desses estudos, o papel sdcio-cultural exercido pelo curriculo na mediagao
entre a sociedade e a escola, e, em especial para a concretizacdo da funcdo socializadora que se atribui
a educacdo escolarizada.

Resgatar com isso, a relevancia das teorias curriculares no contextos pedagdgicos é, pois, recuperar a
consciéncia do valor politico e cultural da escola, ou seja, a propria relacdo de determinacao sociedade
- curriculo - pratica educativa, explica a atualidade do estudos curriculares, principalmente nos
momentos historicos de profundas rupturas, em decorréncia da pressdo que as instituicbes escolares
sofrem para que adaptem seus conteidos aos processos de evolucédo cultural e econémica da sociedade.

O eixo das discussdes perpassa, entdo, pelo aprofundamento de estudos sobre a forma pela qual o
conhecimento é produzido, ou seja, sua génese e evolugdo, dentro e a partir do extra-muros da escola.
Nesse sentido, a analise do curriculo tem vérias expressdes no interior das salas de aula e sua
significacdo é dada pelos contextos pessoal, social, politico e histérico nos quais se insere. Para
Sacristan (1998:22):

(...) o significado ultimo do curriculo é dado pelos proprios contextos em que se insere: a)
um contexto de aula, no qual encontramos uma série de elementos como livros,
professores, contetdos, criancas; b) outro contexto pessoal e social, modelado pelas
experiéncias que cada pessoa tem e traz para a vida escolar, refletidas em aptiddes,
interesses, habilidades, etc, além do clima social que se produz no contexto de classe; c)
existe, além disso, outro contexto histérico escolar criado pelas formas passadas de
realizar a experiéncia educativa, que deram lugar a tradicGes introjetadas em forma de
crencas, reflexos institucionais e pessoais, etc, porque cada pratica curricular cria, de
alguma forma, incidéncias nas que sucederdo: d) finalmente, se pode falar de um contexto
politico, & medida que as relacdes dentro de classe refletem padrdes de autoridade e
poder, expressao de relagdes do mesmo tipo na sociedade exterior. As forgas politicas e
econdmicas desenvolvem pressdes que recaem na configuracdo dos curriculos, em seus
contetidos e nos métodos de desenvolvé-los.

2 A esse respeito, destacam-se as preocupacdes de Pacheco (1996:16) "Insistir numa definicdo abrangente de
curriculo poder-se a tornar extemporéneo e negativo dado que, apesar da recente emergéncia do curriculo
como campo de estudos e conhecimentos especializado, ainda ndo existe um acordo generalizado sobre o que
verdadeiramente significa "
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Ao mesmo tempo em que 0s estudos curriculares preocupam-se, enquanto projeto educativo e didatico,
com as estruturas politicas e escolares, ou seja, as determina¢6es socio-histdricas para a pratica escolar
e com a relacdo forma-contetdo, traduzida no planejamento, execucdo e avaliacdo das disciplinas
escolares, manifestam, também, um especial interesse pelas dicotomias evidenciadas nos processos de
ensino-aprendizagem.

Se por um lado, contudo, as op¢Ges curriculares respondem a perguntas sobre o que, como, por que e
para que ensinar e aprender, por outro, abrange praticas sociais e historicas, de natureza diversa
(politica, econbmica, etc.), que por sua vez, produzem um certo modos operanti da acao educativa,
expressos em concepcdes e objetivos, atitudes e habilidade, opgdes e decisbes pedagdgicas. Segundo
Pacheco (1996:17)

(...) ndo se conceituara curriculo como um plano, totalmente previsto, mas como um todo
organizado em funcé@o de questbes previamente planificadas, do contexto em que ocorre e
dos saberes, atitudes, valores, crencas que 0s intervenientes trazem consigo, com a
valorizacéo das experiéncias e dos processos de aprendizagem.

Apresentam descobertas, descricdes e explicagdes dos fendbmenos escolares; promovem
questionamentos em torno de como o curriculo é elaborado e estruturado em sua dindmica
organizacional; e buscam fundamentos na propria epistemoldgica social do ato educativo. Talvez por
isso, o curriculo esteja tdo associado ao processo identitario: uma producdo humana, elaborada com
base em atividades constitutiva de conhecimentos socialmente validos, que produz ao mesmo tempo
identidades e subjetividades particulares.

Nesse sentido, uma concep¢do processual de curriculo expressa, simultaneamente, processo de
construcdo e reconstrucdo envolvendo, momentos de selecdo, criacdo, producdo e apropriacdo do
conhecimento sistematizado, e como tal, devem ser vislumbradas nas relagcdes que estabelecem com as
condicdes histdricas e sociais em que os curriculos sdo produzidos, bem como a partir da interseccao
de praticas diversas, em suas realiza¢fes concretas e na ordenacao particular do seu discurso.

De acordo com Sacristan (1998), no interior do sistema educativo, pode-se distinguir oito subsistemas
nos quais se entrecruzam componentes e determinacdes diversas e nos quais se tomam decisdes e se
criam influéncias que ddo significado pedagdgico ao curriculo. Séo eles: a) subsistema da atividade
politico e administrativo; b) subsistema de participacdo e controle; c) subsistema de ordenacdo do
sistema educativo; d) subsistema de producdo dos meios; e) subsistema de criagdo cultural, cientifico,
etc; f) subsitema técnico e pedagdgico: formadores, especialistas e pesquisadores em Educacdo; Q)
subsistema de inovagao; h) subsistema pratico e pedagogico.

N&o se pode deixar de considerar, entretanto, de acordo com Pacheco (1996) e Sacristan (1998), que
uma das fragilidades identificadas na teorizagdao curricular reside nas relagdes estabelecidas entre a
pratica escolar e o universo do conhecimento, a partir das concepg¢des de homem, mundo e informacao.

22 categoria - Aprendizagem Organizacional:

O tema da aprendizagem organizacional vem sendo estudado e debatido hd muito tempo, vide Senge
(1990), Garvin (1993), Kim (1993), Fleury e Fleury (1995), Geus (1998), Perin (2001), entre outros.
Aprendizagem para Fleury e Fleury (1995) é um processo de mudanca que pode ser perceptivel ou
ndo, sendo resultado de uma experiéncia ou préatica anterior. Para estes autores, existem dois construtos
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tedricos que sustentam os principais modelos de aprendizagem: o behaviorismo e o cognitivismo.

Enquanto o behaviorismo baseia o seu trabalho no que é objetivamente mensuravel, o comportamento;
0 cognitivismo propde um modelo mais abrangente, pressupondo que nem toda a aprendizagem ira se
manifestar numa mudanca de comportamento visivel, podendo estar em nivel de mudangas internas de
crencas e de modelos mentais. Este debate entre modelo baseado no comportamento observavel e o
modelo que utiliza tanto dados objetivos como dados subjetivos é incorporado na passagem do estudo
da aprendizagem individual para a aprendizagem organizacional.

Para os autores, 0 aprendizado organizacional envolve tanto a elaboracdo de novos mapas cognitivos
como também a definicdo de novos comportamentos. Enquanto os comportamentos sdo fatores
claramente observaveis que comprovam a ocorréncia de um aprendizado, 0s mapas cognitivos
possibilitam uma ressignificacdo da realidade observada e, quem sabe, a partir disto, possam ser feitas
intervencdes inovadoras nos ambientes interno e externo a organizacéo.

Garvin (1993) posiciona a aprendizagem como pré-requisito para que ocorra uma evolucdo na
organizacdo, pois sem esta a empresa mantém-se atrelada a repeticdo das velhas préaticas. Esta
aprendizagem deve centrar-se nas atividades e processos desenvolvidos, criando, assim, uma infra-
estrutura para a propria aprendizagem.

As organizacgdes de aprendizagem sdo dotadas na realizacdo de cinco atividades principais: resolucao
sisteméatica de problemas; experimentacdo de novas abordagens; aprendizagem com a propria
experiéncia e historia passada; aprendizagem com a experiéncia e historia dos outros; e transferéncia
rapida e eficiente por toda a organizagdo. Garvin (1993) preocupa-se com a aplicabilidade do conceito
de empresas de aprendizagem.

Geus (1998) ao analisar o segredo da longevidade das empresas, revé os conceitos de aprendizagem
organizacional relacionando-os com a aprendizagem humana dentro da teoria de Piaget. Para Piaget, o
processo de crescimento humano implica na aprendizagem através dos processos de assimilacdo e
acomodacéo. Na assimilacdo incorporam-se novos conhecimentos e, na acomodacao, rearranjam-se as
estruturas internas para acomodar este novo conhecimento. Este modelo € adaptado para a
aprendizagem organizacional.

Senge (1990) define organizacdes de aprendizagem como sendo aquelas em que as pessoas estdo
constantemente ampliando a sua capacidade de alcancar os resultados desejados, fazendo surgir novos
e elevados padrdes de raciocinio, onde existe lugar para as aspiracfes e o aprendizado do grupo. O
autor estabelece cinco disciplinas que fundamentam o sucesso do aprendizado nas organizages:
raciocinio sistémico; dominio pessoal; modelos mentais; objetivo comum; e aprendizado em grupo.
Raciocinio sisttmico é chamado de a quinta disciplina, sendo conceituado como um conjunto de
conhecimentos que tem por objetivo tornar clara a nogdo do todo, ou seja, as relacbes do conjunto,
indicando as modificacBes que poderiam ser feitas para melhora-lo.

Dominio pessoal ¢ uma disciplina individual, que postula o auto-conhecimento, principalmente em
relacdo ao objetivo pessoal, para que as energias possam ser concentradas de maneira efetiva. Modelos
mentais sdo idéias arraigadas, generalizacGes que influenciam a forma de agir e perceber o mundo, e
que devem ser colocados em contato com outros, para que possam ser influenciados ainda por outros
modelos, podendo inclusive, sofrer mudancas.
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Um objetivo comum deve ser compartilhado pelos membros de uma organizacdo de aprendizagem,
permitindo um completo engajamento das pessoas que compdem esta empresa. A unidade de
aprendizado deve ser o grupo e ndo o individuo, pois s6 assim a organizacao tera a capacidade de
aprender. Enfim, segundo o autor, as organizagdes que descobrirem como despertar a capacidade de
aprender das pessoas como um todo, dentro da organizacdo, terdo dado o primeiro passo para se
tornarem as melhores.

Perin (2001) propde um modelo de tipologia de aprendizagem adaptado de Snell e Chak (1998) e
Probst e Buchel (1997) que apresenta trés tipos de aprendizagem: ciclo simples, duplo e deutero. Na
aprendizagem de ciclo simples a énfase é dada na geracdo e distribuicdo de informacgdes, existe um
ajuste da acdo para atingir o objetivo esperado. Neste ciclo ha pouca reflexdo, ao contrario do ciclo
duplo, onde a base do processo € a disposicdo para revisdo dos modelos mentais através da
interpretacdo compartilhada das informacGes. A aprendizagem de ciclo duplo pressupde a
transformacdo dos modelos mentais, gerando desta forma novas percepcOes da realidade e
modificando as ac¢Bes organizacionais. Perin (2001) traz o conceito de aprendizagem deutero como o
processo de criacdo e entendimento da geracdo de modelos mentais. Este processo pressupde uma
empresa transparente com caracteristicas especiais, as quais permitem que a informacdo circule de
forma mais livre e tenha uma grande afinidade com a mudanca organizacional.

2° categoria: Mudanca e Inovacio

Hall (1982) afirma que a mudanca muitas vezes € imposta as organizacfes que ndo a desejam,
entretanto, em outras, esta é procurada e adotada. A mudanca ndo é um paradigma absoluto, ela pode
tanto ser benéfica como prejudicial para as organizacdes, trazendo o crescimento ou declinio das
mesmas.

Para Hall (1982) as inovagdes podem ser oriundas de praticas ou tecnologias ja existentes, ou
totalmente radicais, distanciando-se significativamente das praticas anteriores. Estas inovacdes podem
ser também criacfes de uma organizacdo e desconhecidas da sociedade ou apenas novas para a
empresa que as adotou, mas praticadas em outros locais. Para Motta (1979, p. 175)

““a inovacgdo organizacional ndo é fruto do acaso. Ela exige um sentido de direcao
e uma intencdo pré-determinada de mudar o estado organizacional existente. A
inovacdo resulta, portanto, da combinacdo, com éxito, dos seus elementos
fundamentais: o desafio para superar os obstaculos e melhorar o desempenho
atual, a motivacdo, para gerar e implantar idéias novas e o planejamento para
mobilizar recursos e conduzir a mudanga ao objetivo desejado.”

Motta (1998) confere ao gerenciamento de hoje o carater de gerenciamento da mudanca e, neste
sentido, inovar é introduzir a novidade, mostrando que alguma tecnologia, habilidade ou pratica
organizacional tornou-se obsoleta. Segundo o autor, o agente de mudanca deve conhecer instrumentos
de analise e formulacdo estratégicas, aspectos técnicos e comportamentais de decisdo e de solucdo de
problemas. No gerenciamento da mudanca pode-se encontrar trés realidades: a intencéo estratégica, a
reacdo adaptativa e o aprendizado continuo. A intencdo estratégica significa transformar as
organizacOes através da deliberacdo racional, da identificacdo de oportunidades e ameacas fazendo
com as organizagOes readaptem-se ao seu meio através da reestruturacdo programada.
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Ao mesmo tempo que se planeja a mudanca, a vida organizacional conspira para a manutencdo do
status quo. J& a reacdo adaptativa significa ver a mudanca como uma resposta a problemas
organizacionais. Associa-se a mudanca, ai, a um problema a ser resolvido. Por concentrar-se em um
problema especifico, facilita a perda da nocdo estratégica. O aprendizado continuo consiste num
enfoque exploratdrio ndo s6 para descobrir problemas, como para soluciona-los, através da abertura de
canais de comunica¢do amplos em toda a empresa. Neste modelo o processo de mudanca é amplo,
aberto e experimental.

Metodologia e Estratégias de Acéo

Natureza da investigacao:

7

A metodologia escolhida é de natureza qualitativa e exploratéria, privilegiando-se enquanto
procedimentos a pesquisa documental, bibliografica e entrevistas semi-estruturadas. Nesta
concepcédo de pesquisa, sera exigido das pesquisadoras a aproximacgdo de seu objeto por meio de
uma analise que contemple a totalidade do fenbmeno e a variedade de circunstancias em que ele
acontece. Afirma-se, pois, a interagdo ontologica sujeito-objeto, de modo a permitir ultrapassar os
elementos descritivos e alcangcar o patamar interpretativo, focalizando a realidade de forma
contextualizada. Ou seja, a vida cotidiana nas empresas se torna uma importante fonte de
investigacdo, uma chave hermenéutica. Para tal, serd realizado estudo de caso em duas
organizacoes, localizadas em especial, na Regido Metropolitana de Porto Alegre (e que serdo
definidas ao longo do estudo), que desenvolvam programas de educacéo corporativa. Considerando,
porém, que as experiéncias de Educacéo Corporativa sao recentes, na Regido Sul serdo realizadas
visitas técnicas ao Grupo Algar, que possui 0 projeto da Universidade Algar, na cidade de
Uberlandia/MG, pioneiro nessa modalidade de educacdo no pais. A andlise dos dados coletados
serd realizada através da andlise de conteudo.

Desafios Epistemoldgicos

1° desafio: Como produzir saberes a partir de uma nova dindmica planetéria ?

Para tratar da questdo relativa as exigéncias da Educacdo na era do conhecimento merecem destaque
as conclusbes apresentadas no “Relatorio para a UNESCO da Comissdo Internacional sobre
Educacédo para o Século XXI” (Delors et alii, 1998), realizado no periodo compreendido entre 1993 e
1996.

Sendo, pois, configurado como uma importante iniciativa para o fortalecimento da politica de
educacéo para todos®, em busca de uma sociedade mais humana e justa, o Relatério prioriza a nocéo
de educacéo ao longo da vida e a possibilidade de se pensar e construir um destino comum. Ou seja,
uma sociedade educativa baseada na aquisicdo, atualizacdo e utilizacdo dos conhecimentos e que
busca o aprender a viver juntos, desenvolvendo o conhecimento acerca dos outros, da sua historia,
tradigdes e espiritualidade, a fim de que cada um compreenda melhor a si mesmo.

 As discussoes a esse respeito foram desencadeadas, inicialmente, por ocasido da Conferéncia Mundial de
Educacdo para Todos, em Jomtien, na Tailandia, no inicio dos anos 90, sobre educacao basica e necessidades
educativas fundamentais.
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Principio béasico: educa¢édo ao longo da vida...

A nocdo de educacdo ao longo da vida, representa um dos eixos fundamentais de ingresso no século
XXI e conduz ao conceito de sociedade educativa. Dados os aspectos positivos trazidos com essa
nocdo em termos de flexibilidade, diversidade e acessibilidade no tempo e no espago é possivel, por
um lado, rever o entendimento acerca da educacdo permanente, como sendo uma necessidade de
renovacdo cultural. E por outro, resgatar trés dimensdes béasicas da educacgdo: ética e cultural,
cientifica e tecnoldgica; econdmica e social, de modo a conciliar quantidade e pertinéncia, equidade
e qualidade.

Amplia-se, desse modo, a propria abrangéncia do conceito de educacdo para além dos seus efeitos
sobre o crescimento econémico vinculados, estritamente, ao aumento do Produto Nacional Bruto
(PNB), na direcdo da compreensdo das finalidades, vias e meios de se alcangar o desenvolvimento
humano sustentavel em uma perspectiva pluridimensional, em termos de despertar a curiosidade,
desenvolver a autonomia, estimular o rigor intelectual e criar condi¢des para a consecugdo das mais
variadas formas de educacao.

E, pois, através desse continuum educativo, co-extensivo a todas as etapas da vida humana e aos
varios segmentos sociais, que se da o conhecimento dindmico do mundo, dos outros e de cada um,
em particular, representa, assim, um processo de apropriagao singular e de criacdo pessoal na busca
pela realizacdo pessoal e pela participacao na vida em sociedade.

Incrementar o desenvolvimento humano pressupde melhorar a sua qualidade de vida...

Entendido sob a dtica da melhoria das condicdes de vida, essa no¢do de desenvolvimento humano
esta atrelada a producdo e distribuicdo de bens e servigos, bem como a ampliacdo e utilizacdo das
potencialidades humanas. Isso se deve ao fato de que o modelo de desenvolvimento, baseado
somente no crescimento econémico revelou profundas desigualdades sociais e, por conseguinte, 0S
indicadores para avaliar a evolucdo desse desenvolvimento nas diferentes regides do planeta ndo
podem se restringir ao rendimento por habitante, mas precisam incluir, também, outras analises.

Ganham destaque, nesse cenario, um conjunto de questBes relativas a sociedade, que vao desde a
liberdade politica, econdmica e social, a possibilidade de exprimir o poder de criacdo e a capacidade
de produzir, perpassando pela dignidade pessoal e pelo respeito aos direitos humanos. Para melhor
exemplificar essa tendéncia, podemos citar os dados relacionados a salde, educacdo e meio
ambiente, tais como as taxas de mortalidade infantil, alimentagéo e nutricdo, acesso a agua potavel
etc.

Diante do processo de interdependéncia planetéria e de globalizacdo das relages politico-sociais,
econdmicas e culturais consideradas como sendo um dos acontecimentos marcantes desse seculo e
sem duvida alguma, fatores determinantes no tracado de um novo mapa para 0 mundo
contemporaneo, as politicas educativas tém por principais objetivos contribuir para a melhoria da
qualidade de vida, redefinir os critérios de desenvolvimento humano sustentavel e estimular
vivéncias concreta da democracia.

Concebidas como um processo constante de aprimoramento do saber-fazer, de gerenciar as
transic0es e do desenvolvimento de talentos, potencialidades e aptiddes criativas, a atividade
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educativa e formativa em todos os seus componentes, torna-se, nesse sentido, elemento central na
dindmica social e mola propulsora para um desenvolvimento humano sustentavel, devendo superar
os limites restritos do contexto nacional e incorporar uma dimenséo social e cultural mais abrangente
na analise critica da situacdo mundial.

Compreender essa nova dinamica planetaria perpassa, substancialmente, pelo conhecimento racional
acerca dos diversos modos de vida existentes noutras culturas, das alternativas encontradas para
solucionar os graves problemas que afetam a humanidade e da repercussdo causada por essas
solugdes em diferentes contextos sociais.

Todavia, em meio as exigéncias da vida contemporanea nao se pode deixar de considerar a fungao
exercida pelos sistemas educativos ao fornecer as bases de uma cidadania que incorpora as
necessidade oriundas das sociedades da informacdo. Com o aparecimento e o desenvolvimento
dessas sociedades caracterizadas, em esséncia, pela digitalizacdo da informacdo ocorreu uma
profunda revolugdo no universo da comunicacdo, reforcado tanto pela dimensdo cada vez mais
imaterial do trabalho, quanto pela relevancia atribuida as aptidGes cognitivas.

Evidencia-se, nesse contexto, a atuacdo dos docentes como agentes de mudanca na formacao de
pessoas capazes de evoluir, interagir e discernir, orientadas num mundo em constantes
transformaces para pensar e agir de modo critico e autbnomo. A dindmica imposta pelas sociedades
da informacdo, constitui, desta forma, um elemento primordial ao entendimento da atualidade, na
medida em que cria formas diferenciadas de socializag&o, através da interatividade, que disponibiliza
a veiculacdo de imagens e de palavras em qualquer parte do mundo em tempo real.

A educacdo deve subsidiar também o cidaddo, para que ele possar ter consciéncia plena de suas
raizes histéricas, a fim de dispor de referénciais de analise que Ihe possibilitem situar-se no mundo, a
partir da leitura critica e da consequente redefinicdo da nocao de identidade individual e coletiva, sob
a Otica de “afirmar sua diferenca, descobrir os fundamentos da sua cultura, reforcar a
solidariedade do grupo” (Delors et alii, 1998, p. 48).

Referenciais para compreender a relagdo ensino-apredizagem...

De acordo com as conclusdes apresentadas no Relatério da UNESCO, a educacdo e as multiplas
formas que pode revestir, ganham espacgos, progressivamente nas sociedades contemporaneas, a
medida que os recursos cognitivos sdo considerados fatores de desenvolvimento. Frente a essa
constatacdo, os sistemas educativos precisam estruturar-se na elaboracdo de programas e na
definicdo de novas politicas educacionais, em torno de quatro pilares do conhecimento considerados
como aprendizagens fundamentais e bases da educacdo na aquisicdo, atualizagéo e utilizacdo dos
saberes. Sao eles, aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a viver juntos e aprender a ser.

Aprender a conhecer - em decorréncia das inovagdes suscitadas pelo progresso cientifico e
tecnoldgico e pela emergéncia de novos paradigmas no campo econémico e social, surge a primeira
aprendizagem. Caracterizada como meio e fim ultimo da existéncia humana, supde o exercicio da
atencdo, memoria e pensamento, a0 mesmo tempo em que traduz os anseios em conciliar tanto a
aquisicdo de uma cultura geral, quanto o dominio dos instrumentos e conceitos resultantes dos
avancos do conhecimento em busca de compreender melhor o ambiente em suas mdltiplas
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dimensdes. S&o, pois, agOes importantes nesse universo conceitual: despertar a curiosidade
epistemoldgica, estimular o senso critico na apreensdo do real e conquistar a autonomia na
capacidade de raciocinar e discernir.

Aprender a fazer - a segunda aprendizagem esta relacionada mais diretamente a questdo da formacéo
profissional e requer vinculos mais estreitos entre o universo do trabalho e da escola. O acesso a
cultura cientifica e académica, incluindo os avancos das tecnologias digitais, trouxeram
modificacdes radicais nas qualificacdes exigidas pelos novos processos de producdo. Alem da
aprendizagem de uma determinada profissdo, hd que se adquirir uma visdo de conjunto, que
possibilite ao cidaddo enfrentar toda e qualquer situacdo e a trabalhar em equipe. Da-se énfase,
portanto, a no¢do de qualificacdo atrelada a idéia de competéncia evolutiva e capacidade de
adaptacdo, direcionada para os processos de inovacdo e criacdo, a partir do desenvolvimento de
certas especificidades, tais como: a habilidade de organizar o trabalho coletivo ou grupos de projetos,
de julgar, gerir e solucionar conflitos, estabelecendo relac@es estaveis e eficazes, além da intuicdo e
do poder de comunicacéo.

Aprender a viver juntos - a educacdo deve possibilitar aos cidaddos a aquisicdo de saberes e
conhecimentos acerca dos elementos subjacentes ao contexto de diversidade e universalidade no qual
estd inserida espécie humana. Nesse sentido, a atuacdo dos sistemas educativos busca superar 0s
valores universais e aprender a conviver com a diferenca, com base nos valores de pluralismo,
compreensdo mutua e paz, como forma de atender a terceira aprendizagem em destaque, numa dupla
direcdo: a descoberta progressiva do outro, aliada a percepgéo das interrelacdes e a participagdo em
projetos comuns.

Aprender a ser - a quarta aprendizagem aborda, de modo particular, o papel desempenhado pela
educacdo na formacdo integral de seres humanos ao elaborar pensamentos autbnomos e criticos:
corpo, inteligéncia, sensibilidade, sentido estético, responsabilidade pessoal e espiritualidade;
desenvolvendo, simultaneamente, a liberdade de expressdo, sentimentos e imaginacdo, bem como o
espirito de iniciativa e o discernimento em seus préprios juizos de valor. Na condi¢do de processo
individualizado e de construcdo social interativa, as atividades educativas devem dar importancia
especial as potencialidades das pessoas, em termos de memdria, raciocinio, sentido estético,
capacidades fisicas e intuitivas, facilidades de comunicacéo, dentre outras.

Apesar da clareza conceitual em relacdo ao espaco ocupado pela educacdo na sociedade
contemporanea, existem, ainda, algumas barreiras a vencer. Dentre elas podemos citar: as tensées
entre o global e o local, o universal e o singular, a tradi¢cdo e a modernidade, o espiritual e 0 material,
as solugdes a curto e longo prazo, a equidade em relacdo as politicas sociais e educativas e a
dindmica da competicdo, o extraordinario desenvolvimento dos conhecimentos e as capacidades de
assimilacdo pelo homem.

Sob a égide de uma revolucgéo criativa das politicas educativas, hd que se reforcar, em sintese, o
momento historico vivenciado nas sociedades com caracteristicas planetarias: a busca pela promocéo
de uma cultura da convergéncia e da cooperacdo, vislumbrados por meio da coesdo social, da
mobilidade humana e da aprendizagem da vida em comunidade.

Para estruturar a relagdo universidade/empresa e desenvolvimento regional, de modo que tenham
ressonancia com esses novo contexto que se vislumbra, o campo de curriculo pode trazer valiosas



11

r
IV Coléquio Internacional sobre dl
Gestao Universitaria na América do Sul * ~

Ul

i

s

(70

I
Florianépolis, 8, 9 e 10 de dezembro de 2004 ﬂl

contribui¢bes. Cabe, portanto, indagar na sequéncia: O que mudou nesses ultimos vinte anos no
campo de curriculo ? O que € necessario re-constuir ? Quais sdo as tematicas emergentes ?

2° Desafio: Como transpor as fronteiras da ldgica disciplinar ?

Baseando-se numa organizacdo disciplinar cuja estrutura interna é formada por um conjunto de
verdades absolutas, o paradigma técnico-linear mantém inequivocamente um carater tecnicista,
formalista, reforcando assim a visdo unilateral e mecanicista do processo de tomada de decises.
Dentre as principais criticas feitas a essa configuracdo, Katz (1990:15-16) destaca que

Na divisdo atual dos saberes, nenhum deles (disciplinas) pode atender aos
reclamos de produzir um arcabouco tedrico proprio, ou se determinar desde
uma teoria filoséfica unitaria que os organizasse (...) Cada saber se subdividiu
em outros, que nem sempre se recortam apenas com a teoria que foi sua matriz
original (...) Enquanto na formagdo das disciplinas a teoria explicava e
dominava “suas” praticas, hoje em dia temos praticas (...) que clamam poOr
uma teoria.

Mostrando-se em conformidade com as teses defendidas pelo positivismo, subjazem a légica que
norteia esse paradigma os seguintes pressupostos epistemoldgicos: a universalidade, a neutralidade, a
generalizacdo da teoria, bem como a decomposicdo do todo em partes mensuraveis. Traduzindo em
termos metodoldgicos, isso significa:

fragmentacdo ou atomizagdo gradativa da realidade em suas unidades
menores, para conhecé-las (atomizacdo), de que resultam as variaveis, isto é,
unidades minimas de andlise (reducionismo); consideracdo da percep¢ao
sensorial como fonte bésica de conhecimento de verdade; isolamento do
fenbmeno estudado, em relacdo ao contexto de que faz parte (a-historicidade);
organizacdo das partes estudadas, segundo leis causais unidirecionais
(linearidade); distanciamento do observador em relacdo ao objeto observado,
de modo a garantir objetividade; estudo de validacdo e fidedignidade dos
instrumentos de medida, com vistas a garantir objetividade (identificacdo de
regularidade, estabilidade e permanéncia); analise quantitativa e explicacdo
estatistica da realidade, a partir do pressuposto de que a representacéo
estatistica e a realidade cultural coincidem e que tudo que existe expressa-se
com uma quantidade; simplificacdo, uma vez que cada estagio e momento de
produgdo do conhecimento é considerado independente de outro; ldgica
dedutiva, a partir do pressuposto de que as importantes dimensfes de um
fendbmeno, evento ou situacdo sdo ja conhecidas e podem ser replicados por
experimentacao. Lick (1994:43)

O mito da especializacdo, da tecnologia e do progresso...

Nessa perspectiva sdo deixadas de lado como condicdo prioritaria no processo de conversdo do
conhecimento em saber escolar algumas esferas importantes, como, por exemplo, a politica, a social
e a ideoldgica, em nome da ordem e do progresso, atingidos segundo os preceitos de eficiéncia e
racionalidade. O conceito de ordem esta associado ao de hierarquia. Cria-se além disso 0 mito da



12

r
IV Coléquio Internacional sobre dl
Gestao Universitaria na América do Sul * ~

Ul

i

s

(70

I
Florianépolis, 8, 9 e 10 de dezembro de 2004 ﬂl

especializaco, da tecnologia e do progresso. E, pois, de acordo com Chaui (1980:7), o corolario do
discurso competente, ou seja,

(...) ndo é qualquer um que pode dizer a qualquer outro qualquer coisa em
qualquer lugar e em qualquer circunstancia. O discurso competente confunde-
se, pois, com a linguagem institucionalmente permitida ou autorizada, isto e,
com um discurso no qual os interlocutores j& foram previamente reconhecidos
como tendo o direito de falar e ouvir, no qual os lugares e as circunstancias ja
foram predeterminadas para que seja permitido falar e ouvir e, enfim, no qual o
conteudo e a forma ja foram autorizados segundo os canones da esfera de sua
propria competéncia.

Porém, na intencdo de proceder a leitura critica do paradigma técnico-linear e, por conseguinte,
transpor as fronteiras da ldgica disciplinar, em vez de indagacGes apenas de carater técnico, com o
intuito de suscitar indagac6es sobre como planejar o curriculo, surgem também perguntas de outra
natureza, circunscritas ao entendimento historico-politico e epistemologico da producdo e
socializagdo do conhecimento, expressas na elaboracao das diversas propostas curriculares.

Na realidade, para encontrar alternativas viaveis, ndo é mais suficiente fazer consultas a manuais
didaticos. Amplia-se o universo de analise, passando de um interesse prioritariamente técnico-
metodol6gico a busca por uma maior flexibilidade curricular. E, por conseguinte, a énfase recai
naquilo

(...) que vale como conhecimento, o que é importante ensinar, a forma como se
julga o objetivo e a natureza do ensino, a forma como se vé o papel da escola
na sociedade e conseglientemente a compreensdo dos interesses sociais e
culturais que modelam todos os niveis da escola. (Giroux, 1988:16)

Inseridas num contexto mais amplo, as opcdes curriculares vao se processando, em posicao
antagbnica a logica unidimensional, como forma de combater determinados mitos prevalentes na
educacdo, tal como: a universalidade dos contetdos disciplinares, aliada a linearidade e a
temporalidade na construcdo do conhecimento. Ganha destaque nas discussfes a dimensdo politica e
sociocultural do processo de escolarizagdo. E o curriculo passa a ser concebido em funcao de suas “
(...) possibilidades emancipatdrias (...), visto ndo como conjunto de contetdos e métodos a serem
aprendidos pelo aluno/a, mas sim como um esforgo de introducéo de um determinado modo de vida.
” (Moreira, 1995b:9).

A partir desse ponto de vista, a preocupacdo primeira é de natureza explicativa, com énfase para a
desarticulagéo interna dos conteudos ou mesmo da repercussao, na sala de aula, das incongruéncias
contidas na formulacdo das propostas pedagogicas, como forma de captar, nas contradi¢des, as
condigdes sociais capazes de orientar os meios para superar determinadas posturas hegemdnicas de
dominag&o, presentes na instituicdo escolar”.

Novas dindmicas de organizacdo dos saberes e conhecimentos acumulados historicamente...

* Para aprofundamento de estudos sobre o assunto, consultar: Moreira (1991;1992:1994a;1995a).
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Cumprindo, pois, um papel decisivo na traducdo da politica oficial do conhecimento, essa nova
dindmica de organizacdo curricular requer um processo continuo de reflexdo e negociacdo acerca da
maneira pela qual se desenvolvem as acdes pedagdgicas, representando, em Ultima andlise, a
reorganizacao dos espacos politicos numa dada comunidade. No interior dessa dindmica, 0 processo
de selecdo dos conteudos supde alguns niveis de mediacdo, onde maultiplas esferas se intercruzam,
em direcdo a movimentos de oposicao, resisténcia e reconstrucdo. A esse respeito, alids, Giroux
(1986:148) esclarece:
Na medida em que o comportamento de oposi¢ao suprime contradi¢des sociais
enquanto simultaneamente se alia a I6gica da dominacéo ideologica, ao inves
de desafia-la, ele cai ndo sob a categoria de resisténcia, mas sob a de seu
oposto, isto é, a acomodacao e o conformismo.

Complementando a reflexdo, o autor salienta que

As teorias de resisténcia apresentam um estudo da maneira pela qual classe e
cultura se combinam para oferecer esquemas para uma politica cultural. E
central para tal politica uma leitura semiotica do estilo, rituais, linguagem,
sistema de significados que constituem o campo cultural dos oprimidos. Atraves
desses processos, torna-se possivel analisar quais elementos contra-
hegemdnicos tais campos culturais contém e como eles tendem a ser
incorporados a cultura dominante, para serem despojados de suas
possibilidades politicas. (Giroux, 1986:138)

O espaco curricular torna-se, assim, um territorio contestado, uma vez que os significados que
permeiam as representacdes sdo flexiveis, sendo assim, por meio desse processo de contestacéo,
segundo esclarece Silva (1995a:201), “ (...) que as identidades hegemonicas constituidas pelos
regimes atuais de representagdo podem ser desestabilizadas e implodidas.” De fato, caracterizando-
se como nucleo principal do processo educacional institucionalizado, a construcdo curricular € a
expressdao marcante dos elos existentes entre educagdo e identidade social, entre escolarizacdo e
subjetividade, e, como tal, vincula-se a producao de identidades sociais. Pode-se dizer, assim,

(...) que o curriculo ndo esta envolvido num processo de transmissdo ou de
revelacdo, mas num processo de constituicAo e de posicionamento: de
constituicdo do individuo como um sujeito de um determinado tipo e de seu
multiplo posicionamento no interior das divisdes sociais. (Id.1bid.-:195)

Frente a esse direcionamento, as questdes relativas a definicdo de uma politica de identidade buscam
potencializar a analise dos vinculos estabelecidos entre saber e poder, por meio dos discursos e
narrativas pelas quais os elos de ligacdo sdo articulados. Aparecem, desse modo, como um dos
aspectos centrais das novas configuracbes no &mbito politico-cultural e no plano social, sendo
reforgadas pelos movimentos sociais em formagéo.
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