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Contesto e obiettivi della ricerca

1. Il capitale sociale

Nel suo lavoro su “La tradizione civica degli itaii” del 1993" Putnam, come & noto, afferma
che il governo democratico e rafforzato dal contiporon una comunita civica intessuta di relazioni
fiduciarie estese, norme di reciprocita generatezareti di impegno civico, ossia dall’esistenta d
capitale sociale. In realta, I'espressione “capitaciale” € stata introdotta esplicitamente negfi
settanta soprattutto nell’ambito dello studio del#ivita economiche [Trigilia, 2001] ma
I'attenzione della comunita scientifica e Aamesce notevolmente, alimentando un ampio dibattit
solo dopo la pubblicazione dell’'opera di Putham.

Infatti, nella letteratura sociologica e politologi € possibile trovare molteplici e, spesso,
contrastanti definizioni di tale concetto che ridano ad altrettante interpretazioni. Naturalmente,
a differenti definizioni corrispondono differentiupti di osservazione rendendo, se non altro,
complicato il confronto tra i risultati delle ricdre empiriche sviluppatesi negli ultimi anni intorn
a questo concettoDonati [2003] classifica le teorie esistenti inque approcci che possono essere
ricondotte tutte a due paradigmi: individualistasstentale e olista-comunitario, a seconda che |l
capitale sociale venga considerato come una ptapattribuibile agli individui o alle strutture
sociali. Nell’lambito dell’approccio individualistic il capitale sociale &, in buona sostanza,

strumentale, una risorsa importante, secondo L¢L®y7], per accrescere il capitale umano;

1 Suscitando numerose critiche (vedi, tra glii,aBagnasco [1994; 1999], Mutti [1994], Piselli B9)), nella sua
analisi sulle regioni italiane, Putnam sostienasi$tenza di una correlazione tra capitale socidéir(ito come
civicnes$ e rendimento delle regioni, ipotizzando che laongé diffusione della cultura civica nel Mezzogiorsia
imputabile al mancato influsso dell'esperienzaatenuni medievali nel Sud.

2 Cartocci [2002, 32] evidenzia come la ricercer#tifica di Putnam abbia avuto una forte risonasaba stampa
anche italiana.

3 Solo per citare qualche esempio di ricerchenttcall tema del capitale sociale in Italia: Cacid@007] usa dati
ecologici e, come indicatori di capitale sociak,diffusione della stampa quotidiana; il livello ghrtecipazione
elettorale; la diffusione delle donazioni di sangaediffusione delle associazioni dello sport dsb. Chiesi [2007]
usa sempre dati ecologici e, come indicatori, laspnza di associazioni culturali e ricreative; iviello di
partecipazione elettorale al referendum del 20@Xguantita di tempo dedicato ad attivita di voloiata o rivolte
alla comunita e la circolazione di quotidiani. D6a008], di cui parleremo piu avanti in questessto paragrafo,
basata su dati individuali prevede una distinzidekcapitale sociale in: capitale sociale familjar@pitale sociale
di parentela, capitale sociale comunitario allavgaspitale sociale associativo e capitale sogateralizzato. Tutti
gli indici di capitale sociale usano come indicatarfiducia nei confronti dei membri dei vari cesti e l'aiuto
reciproco con gli stessi membri. Per quanto rigaaitdcapitale sociale associativo vengono constdenache
'adesione ad almeno un’associazione tra: cooperaociali, organizzazioni di volontariato, assemai sociali,
familiari, sportive etc., organizzazioni non gowvaime, sindacati, movimenti sociali religiosi o twhli e partiti
politici. In piu, la media dei valori di fiducia v@ membri dell’associazione frequentata maggioteeaiuto
ricevuto dai membri dell’associazione piu frequéaatéiducia negli amici e conoscenti dei membri'dskociazione
piu frequentata; aiuto reciproco con gli amici deimbri dell’associazione piu frequentata.
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funzionale, per Bourdieu [1980], al raggiungimentiofini personali e al miglioramento della
propria posizione sociale; o utile, nell’analisi @ranovetter, al funzionamento del mercato del
lavoro e all’organizzazione delle attivita prodwgti[ Trigilia 2001].

Per gli autori che adottano I'approccio macro, aintco, il capitale sociale e una risorsa della
collettivita, un insieme di tradizioni culturali eiviche che favoriscono la cooperazione, che
consentono agli attori di operare piu efficacemer@eraggiungere obiettivi comuni. «Per capitale
sociale intendiamo qui la fiducia, le norme cheotago la convivenza, le reti di associazionismo
civico, elementi che migliorano l'efficienza del{anizzazione sociale promuovendo iniziative
prese di comune accordo ... il capitale socialditada cooperazione spontanea» [Putnam, 1993
196]. Il capitale sociale €, pertanto, un insiermposito di aspetti diversi (dalle norme moralaall
partecipazione ad associazioni) che consente aglividui il superamento di interessi
individualistici in visione del bene comune.

Tra questi due approcci contrastanti e irriducitsiipone in un certo senso I'analisi di Coleman,
costante riferimento nei lavori sul capitale sagiahche da parte di autori che usano approcci
differenti [Cartocci 2002, 45]. Nella costruzioneuwha teoria sociale generale basata sull'assunto
della razionalita degli esseri umani, egli usaaheetto di capitale sociale per ribaltare la tesi
individualista dell'economia classica e neoclassmansiderandolo come: «definito dalla sua
funzione. [...] una varieta di entita differenthé) consistono tutte di vari aspetti di una stmattu
sociale e facilitano certe azioni degli individa@rdro la struttura. [...] il capitale sociale é guttivo
rendendo possibile la realizzazione di certi finecnon si potrebbero ottenere in sua assenza»
[Coleman 1990, 302]. Quindi, anche se il capitaleiale consente di raggiungere fini individuali,
€SS0 Si presenta comunque come un aspetto deitusdrsociale, peraltro riconoscibile come tale
solo dalla funzione di integrazione svolta da ptaicon un significato immediato diverso per gli
attori coinvolti [Cartocci 2002, 59].

Oltre al tentativo di Coleman, molteplici sono st sforzi per combinare i due paradigmi, a
volte semplicemente in regime di coesistenza, altvtke mescolandoli e dando vita a una
conceziondib-lab del capitale sociale [Donati 2008, 52], ossia caisersa a disposizione degli
individui, i quali perd sono condizionati dalla posne che occupano nella struttura sociale.

Seguendo Coleman, Piselli [2001, 49] ritiene cheapitale sociale sia costituito, da una parte,
dall'insieme delle risorse relazionali dell'individ ereditate e costruite; dall’altra, si concredizz
nelle organizzazioni, norme, istituzioni, di une@®binato sistema sociale. Dimensione strutturale e
soggettiva quindi interagiscono e il ricercatoregdie di volta in volta cosa studiare, concentrando
sull'individuo e sulla quantita di capitale sociale cui dispone o esaminando la totalita delle
relazioni sociali di un determinato sistema pedsttne la dotazione.

Per Cartocci, al contrario, la strada da percoreeda mediazione, possibile a patto di non
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ricondurre le motivazioni dell'azione umana esaclasiente alla logica strumentale, ma accettando
la coesistenza di due registri diversi con i ggéluomini conferiscono senso al mondo. A questo
punto, il capitale sociale, inteso come risorséetila, designa I'esistenza di quelle condizione c
fanno di un collettivo di individui una comunitan wethos condiviso, un’obbligazione morale
vissuta nei confronti di un’idea di bene comunesahseguente senso di una comunione di intenti,
di fiducia e solidarieta reciproca.

Un terzo paradigma, I'approccio relazionale intboloda Donati [2003], legge il capitale
sociale, attribuendogli valenza positiva e non regwdome una qualita delle relazioni sociali € non
come una proprieta degli individui, delle struttigeciali o del loromix [Donati 2008, 53]. In
gualita di specifica relazione socialyi generis presenta quattro dimensioni analitiche studiate
attraverso lo schema AGIL: economica (I'insiemeaigorse/strumenti necessari per raggiungere i
propri scopi); politica (la relazione deve essembilitabile in ogni momento per perseguire uno
scopo condiviso); normativa (relativa alle aspattadi fiducia e alle norme di cooperazione e
reciprocita) e valoriale (che attiene alla valubaz positiva della relazione che da senso all’agire
La differenza con gli altri paradigmi sta nel fatfoe questi si concentrano di volta in volta su una
di queste dimensioni senza vedere il carattere ganerale della relazione che chiamiamo capitale
sociale [bidem 56]. Inoltre, mentre in molti studi il capital@@ale viene identificato con le
associazioni, qui le associazioni, per I'appuntoh@&nquelle civiche, non sono considerate di per sé
capitale sociale, né capaci di creare direttameapétale sociale, ma lo creano solo a patto di dar
vita a relazioni che abbiano valore in s€, ches@nfigurabili come beni relazionali. Tra I'altrsi,
ipotizza che il capitale sociale possa incidere siiso civico, ma che non coincida con esso.
Rispetto alla questione, poi, se esista un capstadéle associativo e se vi sia un legame tratques
e I'impegno civico, I'indagine mostra che in Itakd fatto di associarsi, 0 comunque di impegnarsi
in reti associative, non produce automaticamenteapéale sociale, né impegno civico».

Pur con differenze pilt 0 meno accentuate, tutti ggprocci (individualista, collettivista,
relazionale) pongono attenzione all’'associazionisenalla capacita relazionale degli individui
(come stimolo al miglior funzionamento delle istitoni, come risorsa personale o come origine
della cultura civica). Di seguito, ci concentrereprincipalmente sulla partecipazione associativa
considerandone il legame con la dimensione dallzcfa, che sara trattata piu approfonditamente in

un contributo specifico.



2. La responsabilita civica

Nella letteratura specialistica, all’associaziorasnsoprattutto volontario, viene attribuita la
capacita di esercitare una certa pressione sunsasipolitico &dvocacy ovvero la capacita di
un’azione di modificare gli interessi dominanti ldekocieta, tutelando i gruppi sociali non
sufficientemente rappresentati o esclusi dall’atstimzionale [Lori 2003, 91].

Bisogna guardare alla possibile associazione eststea il potenziale di partecipazione politica
diretta di una societa e la ricchezza del tessstp@ativo; cioé considerare le adesioni e le
aggregazioni regolate come fondamenta per la @eazdi nuove identita collettive, basate su
interessi specifici. Anche se indirettamente, giindzione volontaria pud rappresentare una
risorsa per I'azione politica.

E a partire dagli anni settanta che in ltalia sferafia in maniera piu consistente
I'associazionismo volontariato, con una crescita shregistra soprattutto nel decennio successivo,
periodo in cui i movimenti e le lotte sociali e piche subiscono una battuta d’arresto, cosi come
I'adesione a partiti e sindacati.

Con il declino dei progetti politici di trasformarie radicale della societa e la crisi delle
ideologie, I'associazionismo si propone come umtasti fuga nel privato (anche se sociale) ovvero
come disillusione di poter incidere sul sistemaitpol e quindi l'uscita, anche se collettiva,
dall'arena politica [Lori 2003, 92].

In ltalia, la partecipazione alla vita partitical'adesione ad altri organismi intermedi della
democrazia rappresentativa (sindacati, associadiarategoria) ha subito un’ampia riduzione negli
ultimi decenni.

Nello specifico, il partito che accompagna «la \d& militante dalla culla alla tomba» sembra
essere una modalita di partecipazione ormai relEdtadi aggregazioni non sembrano piu in grado
di fornire un’identita collettiva e una visione delondo unitaria. Donatella Della Porta mette in
luce come la riduzione degli iscritti ai partitikal subito una forte accelerazione nel corso degli
anni '90. Nell'arco di un ventennio (1980 — 200@airtiti italiani hanno perso oltre due milioni di
membri, avviandosi cosi a vedere dimezzato il nongeiscritti rispetto allanembershipriginale
[Della Porta 2001, 62 - 63].

Nelllambito dell'indagine da noi condotta, il 5,6%egli intervistati toscani risulta iscritto a
gualche partito politico; I'11,3% lo era in passato

Tale processo di distacco, inoltre, € visibile anclalla scarsa partecipazione tra gli stessi

iscritti*. La stessa disponibilitd alla partecipazione (anpbco impegnativa) rimane confinata a

4  Dom. 44Negli ultimi dodici mesi, con che frequenza le pitedo di partecipare ad attivita politiche interrtk
guesto partito, come dibattiti, votazioni o inizi&t di propagandgFILTRATA]: mai 57.7%; una volta all'anno
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un'area ristretta, in parte sovrapposta a chi giatfivita o I'ha fattd Questo allontanamento &
infine visibile anche in termini di (de)strutturarne della decisione di voto.

Lo scollamento tra cittadini e politici appare conre«dialogo tra sordi» in cui la classe politica
toscana sembra non riuscire a capire i problemadgnte (65%) e ad agire negli interessi dei
cittadini, nonostante la pressione dei grandi gregpnomici (70,3%). D’altronde la problematicita
del rapporto politici-cittadini € visibile anchelldapoca fiducia che gli intervistati hanno diclaitor
di avere nelle istituzioni. Tale rottura tra isttoni e cittadini si traduce in una distanza tra gl
interessi dei politici e quelli degli elettori, B una disillusione nella politiceut court Questo ha
spinto e spinge la societa civile a cercare nuogghi nei quali orientarsi e strumenti alternativi
attraverso cui farsi ascoltare che siano diversicaaali ufficiali di costruzione del consenso
democratico come le sezioni di partito, le votagihmanifestazioni ufficiali di protesta.

E soprattutto negli anni novanta che si registrawmento del numero di chi partecipa ad attivita
di volontariato, di chi aderisce alle associazidei terzo settore, di chi promuove comportamenti
filantropici o responsabili (consumo critico, diéesndividuale dell’ambiente, etc.) [Caltabiano
2003, 51; Caltabiano, 2006].

Massimo Lori riconosce nelle nuove sfide posteadglbbalizzazione e nella riforma deélfare
statei moventi della ripresa dell’azione volontaria:

«i temi e le questioni sociali legati alla globahzione divengono [...] lo spazio
per un nuovo protagonismo sociale, attraverso ialeuavanzare ipotesi di
trasformazione della societa globale [...]. Nel cdebwelfarestate le riforme di
politica sociale avviate nel corso degli anni ndgamanno orientato il sistema di
protezione sociale verso uwélfarestate mixa regia pubblica”, con un maggiore
partecipazione dei soggetti privati e, in particeladelle organizzazioni del terzo
settore. Il riassetto delelfare staten termini sussidiari ha implicato la ricerca di
nuove strategie, sia individuali che collettiver peddisfare la domanda sociale di
beni e servizi, piu articolate sul piano delle réso utilizzate, con un maggiore
ricorso alla sfera delle solidarieta informali. 3andubbio tali scenari sociali

possono aver contribuito a rafforzare la parteégraz sociale nella societa civile»
[Lori 2003, 76].

Inoltre, come suggerisce Caltabiano W@l Rapporto sull’associazionismo social§2003], e
bene evidenziare il processo di ridefinizione @glénda politica ormai in atto in quasi tutti i paes
sviluppati. La difesa delllambiente, la critica @énsiero unico propugnato dal neoliberismo, il

divario tra nord e sud del mondo, la lotta alles@bne sociale, il riconoscimento delle identita

10.7%; due o tre volte all'anno 18.4%; tutti i m&8i2%.

5 Dom. 17Lei sarebbe interessato a dare ogni mese il suengaal partito politico che € piu vicino a lei? (ad
esempio assemblea, intervista, sondagt)TRATA]: per niente 56.9%; poco 20.8%; molto 4%6; moltissimo
4%.
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culturali, le pari opportunita fra i generi, il pemo rappresentano, attualmente, questioni
costitutive dell'immaginario collettivo dell'Occiaee [Ceri 2002].

Ad oggi, infatti, tali tematiche non sono difficiente ravvisabili nell'opinione pubblica,
considerando sia il clima sociale maggiormenteriégse® sia lo spirito di autodeterminazione
presente nella cittadinanza.

Per quanto riguarda l'ingresso delle stesse ngln@ebuilding governative, la spinta non é
giunta da attori ‘prettamente democratici’ (pariitarlamenti, governi), ma da alcuni piu marginali
rispetto al sistema politico, ovvero movimenti s@sazioni.

Ci troviamo, dunque, di fronte ad una nuova formaudtura della responsabilita pubblica: un
nuovo tipo di civismo risorto da un buio periodausato, parafrasando Lyotard, dalla morte delle
‘grandi narrazioni’ e da un lungo periodo di sfidunelle istituzioni dovuto agli scandali di
Tangentopoli, all'avvio del sistema bipolare e antinui conflitti alimentati dalle coalizioni
politiche alternative.

Questo nuovo civismo si fonda sullimpegno deiadthi ad occuparsi di problemi sociali di
natura pubblica con lo stesso vigore che adotterebper quelli privati. Si produce, quindi, uno
spirito interventista profondamente proficuo perclallettivita, anteponendo in forte rilievo il
legame sociale con i concittadini all'interessevaio. Disposizioni soggettive, quindi, che
assumono un carattere ‘impolitico’.

Da tali premesse, appare quindi necessario indagjaiatrecci e le reciproche influenze tra
gueste due modalita di coinvolgimento nella sfarahtica: partecipazione sociale e partecipazione
politica. Tocqueville e, secondariamente, altridgigi, dibatteva sugli ‘effetti virtuosi’ che
I'associazionismo poteva avere per la coesioneaoddi qui la nostra esigenza di riscontrare asull
base dell’evidenza empirica, I'esistenza di relaztoa I'associazionismo da un lato e la fiducia e
alcune forme di mobilitazione politica dall’altro.

Con questo lavoro, infatti, si € cercato di: foenim contributo piu dettagliato di tale situazione
con dati relativi alla vita associativa dei cittaidioscani e sul rapporto che intercorre tra questa
altri importanti aspetti di partecipazione sociéiducia nelle istituzioni, spirito civico, relazmm
sociali, esposizione ai media); evidenziare l®ffeche la partecipazione sociale ha sulla
disponibilita alla partecipazione politica, sopuéth in termini di esistenza di rapporti recipreatli
entita di questi ultimi (coinvolgimento politiconpegno nelle attivita di partito, etc.).

In sintesi si € cercato di capire se il rapportagaipazione sociale — partecipazione politica stia
assumendo o meno nuove sembianze, con un occhigudrdo a quella politica nelle sue forme
definite “non convenzionali” (Albano, 2005) poickémbrano profilarsi come un ottimo rimedio
all’eccessiva professionalizzazione della politieaal suo progressivo allontanamento dalla

collettivita.



3. Le dimensioni dell’analisi

Il legame civico € multidimensionale: in esso direnciano valori, atteggiamenti culturali,
condotte sociali di varia natura. Nel presente lavel € scelto di esaminarlo, in relazione alla
partecipazione politica “non convenzionale”, coesahdo alcuni dei diversi aspetti affrontati nel
guestionario somministrato nell'indagine: la fidacielle istituzioni, il coinvolgimento personale in
attivita di carattere sociale e politico (partecipae politica “non convenzionale”/partecipazione
associativa), il reticolo delle relazioni socialiesposizione ai media.

La fiducia nelle principali istituzioni democratiehed il giudizio sull’efficacia del lavoro del
governo incidono fortemente sul coinvolgimento d#adini.

Diverse indagini [Eurobarometro 2005, Eurispes 20%6tuto C. Cattaneo 2005, Ispo 2010,
Demos 2007, Itanes 2006] rilevano una forte digadfee nei confronti di quasi tutte le istituzioni
(Chiesa, forze dell’'ordine, scuola, partiti); qeefpolitiche sono da tempo le piu sfiduciate e la
diffidenza appare accentuarsi con il trascorretéesepo.

Nell'analisi sono state prese in considerazionéewhti istituzioni, politiche e non (Chiesa,
associazioni di volontariato, partiti a livello carmale e nazionale), e il relativo grado di fiducia
dichiarato dagli intervistati. Parallelamente $eButo conto anche della frequenza in Chiesa poiché
«l'insieme di credenze che fanno riferimento adtantascendenti e che fungono da legittimazione
a una comunita politica possono costituire la bdiseomportamenti solidaristici o pro-sociali»
[Rusconi 1999].

Considerando poi che la partecipazione alla vitabpoa da parte dei cittadini risulta essere
legata alla convinzione che hanno di poter cordaran sistema politico capace [Caltabiano 2003,
63], non sono stati tralasciati alcuni indicatoelld partecipazione politica ‘classica (I'impegno
partitico, livello di coinvolgimento, partecipazieml voto, giudizio sulla classe politica in Tosgan
e dell’associazionismo nei principali agenti dieimhediazione democratica (associazioni di
categoria e sindacati).

Lo studio per0 si e concentrato soprattutto sul@mb partecipativa politica “non
convenzionale” ovvero su quelle forme di aziondettva intrise di una certa dose di ‘politicita’.

Sono state esaminate le modalita con cui si realiazpartecipazione civica, analizzando le
caratteristiche del campione toscano in relazidaelscoinvolgimento in attivita di volontariato in
senso stretto, sia all'attivazione dei cittadispétto ai problemi concreti del territorio attrasr
'adesione a iniziative collegate alla vita nel gmo quartiere o connesse a problematiche
ambientali. Per un ulterioréocus sulla partecipazione associativa, si sono valulateelazioni
quotidiane intercorrenti tra intervistati e comanitonsiderando la frequenza con cui gli intertiista

sono soliti salutare gente e chiacchierare pedainaei negozi, o frequentare altre persone.
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Il quadro e stato ulteriormente arricchito scegl@re variabili relative apattern ‘Reticolo
Relazioni Sociali’, attraverso cui si € osservaafrequenza con cui gli intervistati parlano di
politica con il proprio coniuge/compagno/a, altanfiliari e parenti, amici/compagni di studi,
colleghi/e di lavoro e persone appartenenti alf®meiszioni da loro frequentate. Questo per rilevare
la presenza o meno di una fusione tra comportarseniali e comportamenti politici.

Infine, una certa importanza € stata attribuiteharall’esposizione ai media (frequenza di lettura
dei quotidiani); aspetto che insieme al livellcsdolarizzazione e al patrimonio di capitale culieira

costituisce umbackgroundale da poter favorire I'attivazione degli indivichell’arena pubblica
4. |l contesto toscano e I'analisi bivariata

L'analisi qui presentata si € concentrata sullerd forme in cui si concretizza la partecipazione
civica e il suo rapporto con il coinvolgimento e partecipazione politica, esaminando le
caratteristiche del campione toscano in relazionkattevazione dei cittadini nell'ambito
associazionistico (nel campo del volontariato calaetempo libero) e della partecipazione civica,
rilevata attraverso I'adesione a iniziative attimenproblemi ambientali e altre questioni concrete
relative al proprio territorio.

Un primo commento obbligato e relativo ai semglielli di partecipazione.

Come noto la Toscana é tra le regioni con piu ééepeesenza di organizzazioni di volontariato:
2144 nel 2003 con un aumento del 13,2% dal 2008 @0 % dal 1995 [Istat 2003], presentando
anche un elevato indice di densita rispetto allpopezione (6 organizzazioni ogni 10000 abitanti
nel 2003). Si tratta comunque di numeri in contimu@scita: sono, infatti, 2939 le associazioni
censite dal Cesvot nel 2008, distribuite su tuttieriritorio regionale, con punte piu elevate nelle
delegazioni di Firenze (558 associazibre) Lucca (436 associazioni) [Bilancio sociale Césvo
2003].

L'elevato attivismo dei toscani & confermato andhedati su altre modalita di partecipazione
rilevate dall'indagine Multiscopo del 2003. La Tasa presenta, infatti, percentuali sempre piu alte
della media italiana e della media dell'ltalia cel® non solo per lattivita gratuita presso
associazioni di volontariato (10,6% della popolaeiosopra i 14 anni), ma anche per la
partecipazione a riunioni in associazioni ecologi€B,2%), in associazioni culturali (9,3%), per
l'attivita gratuita in associazioni non di volon#o (3,8%), per un sindacato (2,2%) e per aver

6 Le persone altamente istruite sono piu riflesspit consapevoli. Caltabiano presenta la tegpiamente condivisa
in letteratura, secondo cui «i ceti colti dispongaii un ampio bagaglio di risorse culturali talerdaderli pit abili a
decodificare il dibattito pubblico [...]sarebbero iasabili all'opinione pubblica informata, [...] che virta di
guesta apertura cognitiva nei confronti di quaatwiene nella societa, presentano livelli di papezione
potenziale superiori alla media»[Caltabiano, 223,

7 Ladelegazione di Firenze comprende la providcRirenze con I'esclusione del circondario di Efnpo
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versato un contributo economico ad un'associaZ@2&%).

In base ai dati emersi dal nostro campione, laatitdddi partecipazione di gran lunga piu
diffusa tra i cittadini toscani € quella in assa@ai culturali, sportive e ricreative (47,2% vi
partecipa almeno una volta al’anfiod un livello nettamente pit basso seguono leciszioni di
volontariato (33,8%), le iniziative relative all’dmente e al territorio (32,2%), e quelle collegaie
problemi del quartiere o della citta (29,7%). let&sante notare come la partecipazione a talitattivi
e iniziative supera ampiamente la partecipazionmeizaative di carattere politico (nella duplice
accezione delle forme tradizionali (20,6%) cheuklte di protesta vere e proprie (12,6%).

Vengono pertanto riprodotti abbastanza fedelmerd ahaloghi, relativi all'ltalia nel suo
complesso, sebbene con livelli di partecipazioneratutto per quanto riguarda la partecipazione
ad associazioni di volontariato e associazioniutalt, che in Toscana appaiono leggermente piu
alti.®

Prendendo in considerazione complessivamente acobbve hanno dichiarato di aver
partecipato almeno una volta nellanno precedetitena delle forme di partecipazione sociale e
civica proposte dal questionario € possibile imtligre un gruppo, decisamente minoritario, che
puo essere considerato “socialmente attivo”. Bencladl'interno di questo gruppo possano
manifestarsi diverse modalita di adesione e digggazione (tenuto conto del fenomeno della
pluri-appartenenza, della partecipazione centraperiferica nell'organizzazione e della tendenza
crescente a modificare nel corso del tempo la prggaesione rifuggendo adesioni “totalizzanti”),
la tabella 3.1 permette di leggere trasversalmienpeincipali caratteristiche socio-demografiche di

qguesto gruppo (“attivi”).

8 Non é possibile conoscere a quale tipo di aagmme, tra loro diversificate, gli intervistati @ano fatto
riferimento, tuttavia quanto emerso rispetto aleatteristiche socio-demografiche sembra conferroheein larga
parte questa risposta abbia rilevato la parteaimgzad associazioni a carattere sportivo e ricm@a&tisolo in misura
minore la frequentazione attiva di spazi ricreatiealturali, quali possono essere le Case del pgpolo
tradizionalmente piu vicine alle tematiche poligch

9 Cifr. idati emersi dalle indagini Demos [200808 e 2009], Gli Italiani e lo Stato, condotte aulase dello stesso
insieme standard di possibilita di partecipazione.
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Tab. 1 - Caratteristiche socio-grafiche degli attive dei non attivi

Non attivi Attivi N
Genere Maschio 27,8 72,2 482
Femmina 40,4 59,6 525
Classe d'eta 18-34 20,1 79,9 219
35-54 31,4 68,6 385
Oltre 55 44,9 55,1 403
Attivita Operaio 34,1 65,9 167
Impiegato 21,3 78,7 225
Autonomo 28,2 71,8 103
Studente 20,0 80,0 95
Casalinga 55,6 44,4 124
Disoccupato 24,0 76,0 25
Pensionato 43,8 56,2 267
Titolo di Studio Basso 46,0 54,0 494
Medio 24,3 75,7 387
Alto 20,0 80,0 125
Capitale Culturale Basso 46,0 54,0 472
Medio 23,3 76,7 262
Alto 19,8 80,2 202

Agli “attivi” si contrappone il gruppo di coloro ehhanno affermato di non aver mai partecipato
a nessuna delle attivita proposte dal question@rabquesti ultimi prevalgono nettamente le donne,
le persone oltre i 55 anni, con livelli bassi sier muanto riguarda la scolarizzazione che il
patrimonio di capitale culturale.

Scendendo piu nello specifico, &€ possibile perdviddare caratteristiche diverse delle persone
che partecipano alle diverse modalita di attivagioivica e sociale indagate nel questionario.

Considerando la partecipazione assidua alle divattiséta', il volontariato € l'unica modalita in
cui non emergono differenze di genere significatimentre per le altre forme di partecipazione si
registra una netta prevalenza della partecipazivaschile.

Sicuramente influiscono sui livelli di partecipaz@le differenti disposizioni e disponibilita, in
termini di interessi, competenze e risorse, saptatttemporali, che si presentano nel corso del
ciclo di vita determinando spesso differenze diowdl'interno dell'organizzazione tra diverse slas
d'eta e influendo sulle modalita partecipative, casdistinguere nettamente tra coloro che possono
far parte del nucleo centrale, partecipando in nfo@mso” e chi si limita a far parte dei nodi della
rete, a distanza variabile, partecipando alle ittiwolo in modo finalizzato e discontinuo.

Cambiano a seconda dell'eta anche i significatibaiti all'azione volontaria: per i giovani la

10 Considerando cio€, solamente chi ha affermatweli partecipato almeno due o tre volta I'annaopfutti i mesi.
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partecipazione ad attivita sociali rappresenta oggi elemento di costruzione dell'identita
individuale su cui investire, mentre tra gli adultigli anziani prevale una connotazione piu
strumentale e l'idea che il ruolo del volontaria spprattutto quello di svolgere compiti che il
“pubblico e il “mercato” non riescono a svolgereCdsvot 2005]. Nel campione toscano, in
relazione alle classi di eta, i piu giovani preaeotpercentuali di partecipazione maggiore rispetto
alle altre classi nel caso di volontariato, comfendo cosi la tendenza nazionale che mostra una
sensibile ripresa dellimpegno giovanile in questettore [Istat 2003}, e nelle associazioni
culturali, mentre non emergono differenze di etiidicative per la partecipazione ad iniziative di
guartiere e ambientali. In particolare per le assmeni culturali il valore di gamma pari a -
0,358*** sebbene non particolarmente elevato, eonf una relazione tra il crescere dell'eta e la
diminuzione della partecipazione ad associaziomagattere sportivo, ricreativo e culturale. Nello
specifico tra gli intervistati tra i 18 e i 34 anpén il 53,4% partecipa con una certa frequenza,
mentre la percentuale € poco superiore alla metagb@ro che hanno oltre 55 anni. Per le iniziative
di quartiere si puo segnalare una maggiore perantra gli oltre 55enni che non partecipano mai
ad attivitd di questo genere (75,4%) rispetto awgfiervistati appartenenti alle classi d'eta piu
giovani.

Rispetto all'attivita lavorativa, le percentuallilte si registrano generalmente tra i lavoratori
autonomi e gli impiegati, con alcune minime diffeze per quanto riguarda la partecipazione a
iniziative legate a tematiche ambientali e delititio, che vedono una partecipazione elevata anche
da parte dei disoccupati, e la partecipazione adcéazioni culturali e sportive, dove si registra
un‘alta percentuale di studenti. Le percentuali Ipagse di partecipazione assidua si registrano
invece generalmente per casalinghe, pensionatudersti, sebbene questi ultimi affermino in
percentuale maggiore di aver partecipato una Valao sia alle iniziative di quartiere (17%) che a
guelle di tipo ambientale (18,7%). Queste percénts@no abbastanza elevate se si tiene in
considerazione il fatto che si tratta di iniziatm@munque relativamente poco frequenti, soprattutto
rispetto alla continuita con cui si realizzanotiévéa di volontariato, sportive, ricreative e tudali.

Le diverse modalita di partecipazione sembranogmtase tutte una relazione positiva con il
titolo di studio, in particolare per quanto riguaréh partecipazione a iniziative di tematica
ambientale (gamma 0,368***) e ad associazioni dattare culturale e sportivo (gamma 0,400***),

Meno forte, seppur presente, appare invece laioglazcon il patrimonio di capitale culturale,
che risulta avere un ruolo piu significativo peragto riguarda la partecipazione ad associazioni

culturali (gamma 0,417***), mentre non presentaazéni significative con la partecipazione ad

11 Secondo lindagine condotta da FIVOL (2006), @iidt i giovani sono presenti come volontari corditivi nel
47,8% delle organizzazioni di volontariato esaménatnel 13,3% dei casi costituiscono la meta anlaggioranza di
essi, con un picco nel Mezzogiorno.
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associazioni di volontariato.

Accanto a livelli evidentemente elevati di parteaine sociale e civica, il campione toscano
presenta un 68% della popolazione con un basslbolide coinvolgimento a cui corrisponde uno
scarsissimo interesse per la politica, una scarsalla frequenza di discussione politica in vari
ambiti e l'incapacita di fornire risposte corretedomande fattuali di conoscenza politiéatale
situazione non sembra associarsi, pero, né I'afeanhto di una serie di vincoli, confermati proprio
dalla presenza di reti partecipative ed associatiée un'elevata individualizzazione della vita
sociale e professionale, con un indebolimento eleés di comunita.

Questo permette di ipotizzare, pertanto, che aditti non coinvolti politicamente non siano
periferici in tutti i sensi, ovvero alienati ancimesenso sociale. Sebbene si tratti di individui co
basso livello di interesse e conoscenza, questanenspesso limitato allo specifico ambito della
politica. A livelli bassi di coinvolgimento ci sargno attesi infatti, un segmento di cittadinanza
caratterizzato da apatia generalizzata, perifarieit conseguente alienazione anche in termini
generali di interazione sociale; viceversa ossergidivelli significativi di partecipazione ad atiia
a carattere sociale e civico.

Risultati interessanti vengono dall’analisi bivéaiaelativa al rapporto tra il livello individuati
coinvolgimento politico e le diverse forme di paif@zione sociale. Tutte le varie forme di
partecipazione presentano una relazione con illdivdi coinvolgimento, ma con differenze
importanti che rivelano come le diverse modalitdalitecipazione abbiano caratteristiche diverse.
In particolare I'attivita in associazioni culturahi senso lato (0,257***), ma soprattutto I'att@iti
volontariato (0,142**) presentano valori bassi dingna confermando il fatto che la tendenza a
partecipare a questo tipo di attivita & scarsameatifeendente dal livello individuale di
coinvolgimento politico: quello del volontariatonskera, infatti, un linguaggio in grado di andare
decisamente oltre la sfera politica e di motivallazaone un ambito di cittadini piu ampio e

trasversale rispetto a quello interessato alldipali

Tabella 2 Partecipazione in associazione di volonmiato per livello di coinvolgimento

Livello di
coinvolgimento_ Totale N

Partecipazione in

Associazioni di

volontariato Basso Alto
mai 67,1 60,3 64,4 658
una volta 6,2 6,6 6.4 65
Spesso 26,7 33,2 29,2 298
Totale 100,0% 100,0% 100,0 1021
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Esaminando nella tabella 2 le modalita di effettpaatecipazione alle attivita di volontariato
(“una volta” e “spesso”) si osserva come la relagi@on il coinvolgimento politico sia molto
debole e soprattutto sia presente un livello sicgtifvo di partecipazione (quasi il 27%) ancheitra
cittadini caratterizzati da un livello “basso” diinvolgimento politico.

A conferma di questo, tra coloro che frequentangidaamente associazioni di volontariato
solamente il 18,9% parla spesso di politica, arsehsi raggiunge il 45,5% considerando coloro che
ne parlano 'talvolta'.

La relazione tra partecipazione e coinvolgimentolirgitata anche nel caso della
partecipazione ad associazioni culturali e sportgenma 0,257***). Tuttavia ancora una volta e
rilevante osservare come anche nel segmento dditittpoliticamente piu periferico si mantiene un
livello significativo di attivita: nella fascia caiterizzata da coinvolgimento “basso”, la percelatua
di partecipanti €, infatti, complessivamente del946 Tenendo in considerazione quanto emerso
nelle interviste in profondita, si pud supporre dhgo di associazioni frequentate sia scarsament
legato a motivazioni ideologiche e politiche e maggente all'uso del tempo libero (associazioni
di caccia, attivita ricreative e sportive...). dqoesto caso risulta ancora inferiore la percentdale
coloro che affrontano tematiche politiche con lespae che frequentano le stesse associazioni,
tant'e che meno del 18% di coloro che frequentasidaamente associazioni culturali, parlano
spesso di politica con gli altri partecipanti, nremiu del 60% lo fa solo raramente o mai.

La relazione esistente con il coinvolgimento paditende invece a crescere lievemente per
guanto riguarda la partecipazione ad attivita dirjere (gamma 0,417***) e ad attivita legate alle
tematiche ambientali (gamma 0,460***). Come neii gascedenti, pero, l'abitudine di parlare di
tematiche politiche con persone che parteciparn® sthsse attivita rimane abbastanza limitata,
attorno al 20%.

Concentrando l'attenzione trasversalmente su queéa ristretto di persone attive socialmente
che parlano di politica all'interno della proprissaciazione (11,4% del campione) emerge che si
tratta prevalentemente di uomini sopra i 55 anon an livello di coinvolgimento politico basso,
non legati alla pratica religiosa, appartenentratiptto ad associazioni culturali e di volontaviat

Anche i dati relativi al livello di socialita e dentralita sociale, rilevata attraverso I'abitudine
salutare, chiacchierare e parlare con personerdelip quartiere, mettono in luce che i cittadini
non coinvolti politicamente non sono persone abiemkal proprio contesto sociale, sebbene emerga
una lieve percezione di diminuzione di queste anitiunel confronto con il passato, la percentuale
di intervistati che afferma di farlo “di meno” égsificativamente superiore (undici punti
percentuali) a quella di chi afferma che capita gdi”. Infine, soltanto un 4,3% di intervistati
afferma di non interagire per niente con il progmbito comunitario; nel complesso ben il 63,6%

degli intervistati afferma di farlo “molto” 0” maisimo”.
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\Volendo analizzare quanto la tendenza ad interaggka propria comunita aumenta (o
diminuisce) a seconda del livello individuale diramlgimento politico non emerge una tendenza
di chi é piu interessato alla politica ad essera persona che interagisce di piu con la comunita:
l'interazione sociale e praticamente indipendemtdidello individuale di coinvolgimento politico.

Si pud a questo proposito segnalare certamentetamtienza positiva per quanto riguarda la
partecipazione frequente ad attivita di volontaxiaQuesta appare associata ad una maggiore
socialita all'interno dello spazio comunitario, @ngonfermato anche dal valore di Gamma
(0,367***). La tabella 3.3 evidenzia infatti comels in un numero ridotto di casi una frequente
partecipazione alle attivita di volontariato siss@sata a rapporti nulli o limitati nella propria
comunita, mentre la percentuale sale per coloroaffeemano di chiacchierare e frequentare altre

persone del quartiere molto o moltissimo.

Tabella 3 Socializzazione nel quartiere per partepazione in associazioni di volontariato

Partecipazione in Associazioni di volontaria]to Teta N
mai una volta spesso
Per Niente 77,8 6,8 15,9 100,0 44
Poco 79,5 31 17,4 100,0 322
Molto 61,2 7,1 31,8 100,0 510
Moltissimo 48,5 9,2 423 100,0 130
Totale 66,1 6,1 27,8 100,0 1006

La relazione positiva tra partecipazione e intenagiall'interno del quartiere si registra anche per
le altre forme partecipative, benché con valorirdecenti, piu alti per la partecipazione a iniziati
cittadine e di quartiere (gamma 0,324***) e sucoessente piu bassi per la partecipazione a
iniziative su tematiche ambientali (gamma 0,305)*&* associazioni culturali e sportive (gamma
0,292***),

La partecipazione ad associazioni di volontariatdifferenzia nettamente dalle altre modalita
partecipative indagate anche per quanto riguard@rédica religiosa. Si registra infatti, una
maggiore propensione tra coloro che frequentarahilesa a partecipare ad attivita di volontariato
(37,3%) rispetto a chi non la frequenta (24,690 denza che non si ritrova nell'analisi degli item
relativi ad altri tipi di partecipazione. Questonéerma il fatto che parte dell'associazionismo
continui ad essere legato ad una matrice cattolioftavia, considerando solamente coloro che
frequentano spesso associazioni di volontariats@dntra che ben due terzi dei casi non frequenta

la chiesa (66,7% rispetto al 33,3% che partecigsalaamente alla messa domenicale) a riprova del
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fatto che la motivazione religiosa all'attivitaigalristica non e sicuramente predominante.

Sebbene infatti, possa essere ancora presentetigito sapporto tra volontariato e mondo
cattolico, tuttavia, i dati relativi alle associazi descrivono una situazione di distanza genatade
si concretizza in autonomia organizzativa dalleoai#t ecclesiali e partecipazione pluralista
all'interno delle associazioni, dove solitamenta mene fatta distinzione tra credenti e non [Ranci
2006, Fivol 2006].

Un ragionamento simile pud essere effettuato amellisi delle motivazioni a carattere
ideologico. | dati mostrano chiaramente la pred@nza tra coloro che risultano attivi in ambito
sociale, di soggetti che affermano di autocollacam®valentemente a sinistra del panorama
politico. Tale situazione e probabilmente dovutmemo in parte, alle caratteristiche dell'elettorat
toscano ma l'associazione e confermata da undidébignificativita statistica elevato. Tale elava
livello di significativita € confermato anche amakndo le bivariate di ogni modalita di
partecipazione, ma appare inferiore per quantoartp le associazioni culturali, ricreative e
sportive e ancor piu il volontariato, rispetto abép quindi € possibile scartare l'ipotesi di uorhef
ideologizzazione. Da segnalare inoltre che tra roolche si dichiarano non collocati, la
maggioranza (51,8%) risulta comunque socialmetiteapartecipando almeno una volta I'anno ad
una delle diverse modalita di partecipazione sedradagate.

Le caratteristiche dell'associazionismo italianmfeamano queste riflessioni. Dai dati relativi
alle nuove associazioni di volontariato emergeatinf da una parte la diminuzione della
tradizionale capacita di affiliazione delle centrazionali del volontariato, dall'altra il fattdhve la
nascita delle organizzazioni € sempre piu connatalifiniziativa di gruppi autonomi di cittadini.
Tra le Associazioni di volontariato nate dal 2000 2805 in Italia, quelle “indipendenti”
costituiscono il 73, % a fronte del 63,8% del 1996-2000 e del 57,4% debgde 1990-1995 [Fivol
2006]. Allo stesso tempo si rileva la prevalendatiea di piccole dimensioni organizzative, sia in
termini di volontari attivi che di risorse econommécdisponibili, con un assottigliamento consistente
delle compagini solidaristiche [Istat 2003, FivoloB]

Questi cambiamenti, iniziati negli anni '90, poss@ssere letti come un effetto della fine del
collateralismo e del controllo sul mondo dell'asanionismo dei grandi partiti [Marcon 2005] e
sebbene comportino una maggiore frammentazione'amalisi dei bisogni cosi come
nell'organizzazione pratica, confermando forse ualche modo la deriva individualista e il
prevalere di logiche localiste, tuttavia dimostramehe la presenza di una novita di senso neléagir

volontario come strumento di partecipazione direéiteche gli ambiti di attivita hanno visto infatti

12 Le piccole dimensioni sono dovute sia alla nagtiiassociazioni con pochissimi fondatori, siamadesto numero
di partecipanti. 1l 33% delle Organizzazioni diiMotariato esaminate dall'indagine Fivol si bassmiattivismo di
non piu di 5 volontari e senza alcuna differenzstaawziale nelle tre aree geografiche del Paese.
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nel corso degli anni un allargamento dai tradiziiosettori della sanita e dell’assistenza sociale,
allambito della partecipazione civica, in parte@ negli ambiti dell’educazione e formazione,
della protezione civile, della solidarieta interivemale, della tutela e promozione dei diritti eldel
cultura dimostrando un'elevata reattivita rispe#tiotemi e ai problemi sociali emergenti e
testimoniando una maggiore presenza in tutti i ¢alapsociale [Istat 2003, Fivol 2006].

Tra le motivazioni che giustificano una partecipaz elevata a livello civico e sociale associata
ad un ridotto coinvolgimento politico & possibifmiizzare anche un certo livello di disaffezione e
sfiducia nei confronti del sistema politico tradizale: tra coloro che in passato sono stati iseritt
un partito ma non lo sono piu oggi, prevalgonoaménte gli attivi (70,3%), che sono comunque
molto numerosi anche tra coloro che non sono radiistritti ad un partito.

Tuttavia, rispetto all'eventuale sfiducia nei sistéradizionali di rappresentanza democratica, Si
puo notare che non emergono grosse differenze pedteche di voto. L'item relativo al voto alle
elezioni politiche dell'aprile 2008 presenta irnfatia differenza di soli quattro punti percentysgr
gli attivi (89,9%) rispetto ai non attivi (85,3%).

Prendendo in considerazione infine, i giudizi espredagli intervistati rispetto ad alcune
caratteristiche dei politici in toscana e la papazione ad attivita sociali e civiche, emerge che,
allinterno di un generale giudizio tendenzialmemegativo, tra coloro che partecipano
assiduamente alle attivita associative o alle atizé civiche e ambientali, prevale comunque un
giudizio generalmente positivoln particolare emerge una certa associazione tri@gypare ad
attivita legate alle tematiche ambientali e un giiedtendenzialmente piu positivo rispetto al lieel
percepito di onesta da parte dei politici, rispedita capacita di fare l'interesse dei cittadini

nonostante le pressioni dei grandi gruppi econoendii prendere decisioni anche se impopolari.

5. Un tentativo di sintesi

Dopo una prima analisi descrittiva si € pensato cdndurre un’ACM (Analisi delle
Corrispondenze Multiple) per poter sintetizzarédemre, in modo ottimale e immediato, la quantita
dei dati disponibili. La procedura di analisi e tatacondotta operando gia a priori alcune
semplificazioni. In particolare, é stata eseguita procedura di ACM nell'intento di distinguere i
profili degli intervistati in relazione alle sottimdensioni individuate. Infatti, allo scopo di rilgne
I'esistenza di associazione, sono state analizostiemporaneamente sia alcuteim scelti come
indicatori di capitale sociale sia alcune delleiaaiti sociografiche, illustrate piu dettagliatanten
nel paragrafo relativo alle dimensioni d’indagine.

Nel rilevare la fiducia nelle istituzioni, abbiandeciso di distinguere, all'interno delle istituzion

politiche, il livello locale dal livello nazionaleyista la differenza che emerge tra essi, sia
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dall'analisi bivariata, sia dalle interviste in fwadita. Abbiamo quindi costruito un indice di fda

nelle istituzioni politiche locali, sommando i pagyi rilevati sulle tre variabili: Regione, Comune,

partiti del Comune. Lindice cosi costruito e stetmdificato in tre classi: nullo/basso, medidpal
Per I'analisi sono state scelte 33 variabili pemptessive 88 modalita. Di seguito si riporta

I'elenco completo delle variabili e delle modaktive con le relative etichette:

Variabili Modalita attive

Genere Maschio, Femmina

Titolo di studio basso, medio, alto

Eta in classi 18-34, 35-54- oltre 55

Auto-collocazione continuum politico Sinistra, destra, non collocato

Attivita lavorativa operaio, impiegato, autonomo, studente,
casalinga, disoccupato, pensionato

Frequenza lettura quotidiani no mai, raramente, tutti i giorni.

Capitale culturale basso, medio, alto

Frequenza Chiesa si, no

Iscrizione a partito mai iscritto, attualmente, non ora ma in
passato si,

Iscrizione a sindacato attualmente, non ora ma in passato si, mai
iscritto

Iscrizione a associazione di categoria attualmente, non ora ma in passato si, mai
iscritto

Indice di coinvolgimento politico basso, alto

Giudizio onesta della classe politica positivo, negativo

Giudizio comprensione dei bisogni della gente {pasi negativo

Giudizio capacita di fare interessi dei cittadini osifiivo, negativo

Fiducia nella Chiesa si, no

Fiducia nelle Associazioni di volontariato si, no

Indice di fiducia nelle istituzioni politiche logal si, no

Fiducia nei partiti nazionali si, no

Nel suo quartiere le capita di salutare gente acchierare per strada, o moltissimo, molto,

nei negozi, o di frequentare altre persone?

Partecipazione ad attivita di volontariato spesso, una volta mai

Partecipazione ad attivita di quartiere spesso, una volta, mai

Partecipazione ad attivita ricreative, sportivdiwali spesso, una volta, mai

Partecipazione ad iniziative ambientali spesso, una volta mai

Partecipazione a manifestazioni di protesta spessoyolta mai

Partecipazione a manifestazioni politiche spessa,wolta mai

Parla di politica con coniuge spesso, talvolta, mai

Parla di politica con parenti e altri familiari. €x30, talvolta, mai

Parla di politica con amici spesso, talvolta, mai

Parla di politica con colleghi spesso, talvolta, mai

Parla di politica con appartenenti alle associdaaibe frequento spesso, talvolta, mai

E possibile identificare quattro profili.

Sulla prima dimensione, quella riguardante in m@nigiu netta la partecipazione, possiamo
distinguere glOutsidere gli Insider.

| primi sono coloro che non sono iscritti né a partiti nEralacati e non sono attivi in alcuna
delle associazioni ed iniziative considerate. Niotoafrontano sulla politica in nessun ambito della
vita quotidiana e hanno bassissima fiducia neiromtif delle istituzioni locali. D’altra parte, hann
fiducia nella chiesa e la frequentano. Rispettayiatizio sulla classe politica, si esprimono e

negativamente, solo in merito all’'onesta. Non leggmai i giornali, sono femmine e casalinghe.
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Sul polo opposto, si collocano disider, iscritti a partiti e /o0 a sindacati, e attivi niri tipi di
associazioni ed iniziative considerate. Questo goug confronta sulle tematiche politiche in tutti
gli ambiti della vita quotidiana. Rispetto alla teaimensione della fiducia, gihsider mostrano
livelli nulli nei confronti della chiesa, che tréalkro non frequentano, alti nei confronti delle
istituzioni politiche locali (partiti comunali, remne, comune). Considerano la classe politica
toscana positivamente su tutti gli aspetti che aflbi considerato (onesta, comprensione dei bisogni
e capacita di fare gli interessi dei cittadini)n8anaschi, impiegati, di sinistra, con titolo didib e
livello di coinvolgimento alti e leggono i giornajuotidianamente.

Come si nota, su questontinuumdimensione civica e dimensione politica vannoati passo;
gli attivi risultano attivi in tutti i campi e mastno un interesse costante e un’abitudine al cotdro
mentre i non attivi, sono estranei a entrambe teedsioni, frequentando solo la chiesa e non
affrontando mai argomenti politici.

Anche sulla seconda dimensione, apparentementegndione civica e dimensione politica
vanno di pari passo, ma ad uno sguardo piu atpgsiamo notare segnali di separazione. Il primo
profilo puo essere definito d€iontestatori sono stati iscritti in passato a partiti e relathente alla
partecipazione sociale, risulta alta solo la freqaealle manifestazioni di protesta. Non hanno
fiducia in nessun tipo di istituzione: politichecldi e nazionali, chiesa e associazioni di
volontariato. Si confrontano, per quanto riguardgpblitica in tutti i contesti della quotidianita,
risultando tuttavia poco ‘socievoli’ nel quartiede appartenenza. Non si collocano sahtinuum
destra-sinistra, sono disoccupati o lavoratori aomei. Qui sembra il motivo della scarsa
partecipazione sia dettato da aspettative delusepaditecipazioni passate. Il giudizio sembra
negativo o [lattestazione di sfiducia comunque paggu alti livelli di coinvolgimento
(partecipazione invisibile), accompagnati da untioom confronto su tematiche politiche e
attivismo passato, mentre dal punto di vista dplatecipazione associativa questa &€ assente o
residuale.

Gli appartenenti al quarto profilo, al contrarions iscritti a partiti e/o sindacati, tuttavia non
parlano con nessuno di politica. Partecipano peztamente ad associazioni di volontariato e in
misura minore a tutte le altre attivita ed iniarati (quartiere, ambiente, ricreative/culturali).
Mostrano un elevato livello di fiducia nei confroui tutte le istituzioni, compresa la chiesa che
frequentano. Esprimono giudizi positivi sulla ckgsolitica toscana in relazione ai tre aspetti
considerati. Abbiamo definito gli appartenenti a&sfo gruppo com€onformisti,in special modo
per quel che riguarda la dimensione politica, Bteio che una interpretazione possibile del
mancato confronto, dell’essere iscritti a partipatecipare ad associazioni ma non parlare mai di

argomenti politici, potesse essere una accettagziassiva, a-critica di cido che viene proposto.
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Conclusioni

A fronte del senso di inefficacia e di sfiducia nenfronti della classe politica, sulla base d¢i da
rilevati sul campione toscano sembra mantenersiatdeil desiderio di contribuire in modo
concreto e fattivo alla vita pubblica, attravers@tighe che tendono perd a discostarsi dalle
tradizionali modalita collettive di partito, coraffermarsi di forme di attivismo piu privatistiche,
spontanee e meno vincolanti. Se, infatti, appaisempre piu diffuse manifestazioni di distacco
dalle istituzioni e dalla partecipazione elettordlgtavia rimangono quantitativamente rilevanti le
esperienze di partecipazione alla vita pubblicarsiambito associazionistico che attraverso nuove
forme piu individualizzate ed estemporanee di vi@loato e di attivazione civica. Sembrano essere
gueste, almeno in parte, le risposte dei citta@didi alcuni fenomeni propri della crisi della
partecipazione partitica, come l'indebolimento dedlo degli iscritti ai partiti e la riduzione dei
rapporti tra la classe politica e la base, sostia canali di comunicazione massmediatici e
unidirezionali. Al di fuori della politica dei patit appare, infatti, ben presente una politicdugié,
finalizzata alla promozione del bene comune, famdailla pratica sociale, sull'assunzione di
impegni concreti; una partecipazione pragmaticassibile ma allo stesso tempo continua e
strutturata, il cui obiettivo non e la conquistd getere, ma diritti da ottenere e trasformazioni
sociali da realizzare.

Questo permette di mettere in dubbio lipotesi da wcrescente apatia e di un generalizzato
disinteresse nei confronti della vita pubblica dat@ dei cittadini, sebbene questi elementi siano
riscontrabili in parte della popolazione, spingemuece ad indagare in quali forme si relazionino
la dimensione civica della partecipazione e quablgtica, tradizionalmente legata ai partiti.

| dati relativi alla partecipazione nazionale (vadies. le indagini Demos 2007 - 2009) mostrano
infatti come I' incremento della partecipazioneialece civica e la ripresa della mobilitazione
politica vadano di pari passo.

| profili emersi dal’lACM permettono alcune rifléssi in proposito. Innanzitutto i quattro profili
possono essere collocati lungo due assi, il prineo guali puo essere riferito al livello di
partecipazione sociale globalmente intesa, mentresecondo attiene maggiormente alla
condivisione, all'interiorizzazione, all'accettam® non solo della situazione politica in generale,
ma anche del ruolo attribuito ai cittadini all'imte del sistema politico.

La prima dimensione illumina il rapporto tra i dpedfili che sono stati definiihsider/outsider.
Mentre i primi, gliinsider, sono soggetti centrali, con una fitta rete diaz&ni, capacita e
competenza, i secondi, glutsidersono elementi marginali rispetto alla partecipagigociale e

politica, con scarsa fiducia, ma poco interessatf@mati sugli argomenti.
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La seconda dimensione vede invece contrappostiacolte seppur particolarmente attivi in tutti
I campi, mostrano un'adesione tendenzialmenteiagritome suggerisce la loro inesistente
propensione al confronto ¢onformist), a chi, dopo aver toccato con mano l'esperieargtipa, se
ne e allontanato e presenta un atteggiamento fertem critico, che ora si concretizza
principalmente solo in manifestazioni di protesteoptestatorj. Per questi ultimi la disaffezione si
manifesta in sentimenti di sfiducia nei confrorgild istituzioni e nei giudizi negativi nei confrton
dei politici, che li porta anche alla difficoltacallocarsi sul continuum destra-sinistra.

Si evidenzia cosi, tra i quattro profili, anche woatrapposizione tra partecipazione piu rituale,
evidente neiconformisti e presente, anche se in forma negativa, negktider ed una
partecipazione piu consapevoiasf{der e contestator), che si concretizza nel mantenimento di una
attivita partecipativa di base, anche se attuatieavarso modalita fortemente differenziate: al
permanere della partecipazione partitica si ass@ea gliinsider, I'attivazione in altri campi del
sociale, mentre la sfiducia nell'efficacia dei nausmi di partecipazione sembra prevalere per i
contestatorj con il conseguente sviluppo di un atteggiameataénzialmente oppositivo. Fra tante
differenze, emergono pero alcuni elementi comumiemtrambi gli atteggiamenti appare, infatti,
determinante il senso percepito di efficacia dpligecipazione, intesa come effettiva capacitadell
classe politica di ascoltare e di dare rispostiathnze dei cittadini, € possono essere let&ftgiti
da una parte dell'alleggerimento simbolico-valaridki partiti e dall'altra della limitatezza delle
possibilita partecipative all'interno del sistenaditico attuale.

Emerge quindi chiaramente un rapporto circolare elsperienze associative, partecipazione
civica e attivazione politica, che, combinandosimido diverso, possono divenire strumento di
integrazione sociale, facilitando la produzione fdiucia intersoggettiva e creazione di reti
solidaristiche e di impegno civico che arricchiszoih capitale sociale dell'intera comunita.
Contemporaneamente la partecipazione ai grupplildsalta essere un canale di socializzazione
alla politica anche a livello individuale, permeit® |'acquisizione di competenze tecniche e
politiche, la creazione di canali di interazionende istituzioni e l'acquisizione di conoscenze
specifiche rispetto ai temi su cui si attiva lahtitazione. In quest'ottica i partiti, che consame
la funzione di selezione del personale politicd eontrollo delle istituzioni rappresentative, pur
avendo perso la capacita di costruire identiteetible e la fiducia, agli occhi dei cittadini, doger
essere, da soli, effettivi strumenti di cambiamentantengono comunque il compito di instaurare
canali di dialogo con gruppi, associazioni, comi@atmovimenti, attraverso strumenti semplici,

inclusivi ed efficaci.
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