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Resumo

Numa era de enorme crescimento no jornalismo online, a imprensa de
proximidade parece ganhar cada vez maior relevo. Para melhor entender o conceito de
jornalismo online regional, torna-se pertinente descodificar estes dois conceitos que
giram em torno do jornalismo: por um lado, a emergéncia do online e, por outro, a
importancia da imprensa regional.

Foi com esta missdo que foram conceptualizados os principais conceitos em
tornos das duas tematicas centrais do trabalho, primeiramente enquanto elementos
individuais e, posteriormente, mediante o panorama geral. Por outras palavras, o
trabalho procurou funcionar como um fio condutor: comecou com a mudanca de
paradigma comunicacional, seguindo-se o jornalismo online e as suas especificidades,
passando pelo jornalismo de proximidade nalgumas das suas vertentes, entre as quais 0
caso especifico de Portugal, terminando com uma possivel definicdo de jornalismo
online regional

Neste sentido, a tese assume especial importancia, através da apresentagdo de
um exemplo de um site regional portugués: a edi¢do online do Jornal da Mealhada. O
referido site foi analisado funcionalmente, tendo como intuito avaliar o impacto das
novas tecnologias num meio de comunicacdo de proximidade, mais concretamente, 0
aproveitamento das potencialidades do jornalismo online naquele periddico digital
regional.

O estudo demonstrou que, apesar do aproveitamento de algumas das mais-valias
proporcionadas pelas tecnologias digitais, a informacdo de proximidade no suporte
digital ainda tem um longo caminho a percorrer, tendo em vista a melhoria da qualidade

dos contetdos apresentados.



Abstract

In an era of tremendous growth in online journalism, the proximity press seems
to be increasingly gaining importance. In order to understand the concept of local online
journalism, it becomes relevant to decode these two concepts that rotate around the
journalism: on the one hand, the emergence of online, and, on the other hand, the
importance of the proximity press.

It was with this mission that the main concepts were conceptualized around the
two central themes of work, first as individual elements and, subsequently, to the
overview. In other words, the study aimed to act as a guiding principle: started with the
paradigm shift in communication, following the online news and their peculiarities,
through proximity journalism and some of its aspects, including the specific case of
Portugal, ending with a possible definition of local online journalism online

In this sense, the research is particularly important, by submitting an example of
a Portuguese regional site: the online edition of the Jornal da Mealhada. This site has
been functionally examined, in order to estimate the impact of new technologies of
communication in local online media, more specifically, the use of the add-values of the
online journalism in local media.

The study showed that despite the use of some of the gains offered by digital
technologies, proximity information still has a long way to go in order to increase the
quality of the contents
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Resumen

En una edad en la que el crecimiento es enorme en el periodismo en linea, la
prensa de la proximidad parece ganar cada vez mas relevacion. Para mejore entender el
concepto del periodismo regional en linea, llega a ser pertinente descodificar estos dos
conceptos que giran alrededor del periodismo: por una parte, la emergencia del
periodismo en linea, por otra, la importancia de la prensa regional.

Fue con esta misién que los conceptos principales en torno a los temas centrales
de este trabajo, primero como elementos individuales y, posteriormente, la vision
general.

Asi siendo, el trabajo funciond como un hilo conductor: comenz6 con el cambio
del paradigma comunicacional, siguiendo el periodismo en linea y sus especificidades,
pasando para el periodismo de proximidad en algunas de sus vertientes, entre las cuales
el caso especifico de Portugal, acabando con una definicion posible del periodismo
regional en linea.

La investigacion es especialmente importante, direcciondndose mediante la
presentacion de un ejemplo de una edicion en linea de un periddico regional portugués:
la edicion en linea del periddico Jornal da Mealhada. El sitio fué analisado
funcionalmente, con el objectivo de evaluar el impacto de las nuevas tecnologias en los
periddicos de proximidad, mas concretamente, la explotacion de las potencialidades del
periodismo en linea en esto periddico regional digital.

El estudio mostro que, a pesar de la utilizacion de algunos de los beneficios que
ofrecen las tecnologias digitales, la informacion de proximidad en linea, todavia tiene

un largo camino por recorrer para aumentar la calidad de los contenidos.
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Introducéo

Num contexto de profundas alteracbes comunicacionais, o jornalismo online
comeca a ganhar o seu espaco proprio, demarcando-se do jornalismo tradicional,
funcionando como uma espécie de elemento complementar em relacdo a seu antecessor.
A introducdo de mais-valias, nomeadamente: a interactividade, o hipertexto e a
convergéncia dos elementos multimédia, levou a uma redefinicdo de elementos
temporais/espaciais, abrindo novos horizontes no jornalismo.

Simultaneamente, e num mundo cada vez mais globalizado, tem-se verificado
uma crescente curiosidade pela informacdo de proximidade, como elemento de
diferenciacdo. A proximidade é, de facto, um elemento decisivo na procura de
informacao, sendo utilizada ndo apenas na imprensa regional, mas também por todos os
meios de comunicagdo, numa tentativa de fidelizag&o das audiéncias.

E neste sentido que se torna relevante estudar a imprensa de proximidade online,
COmMO um novo conceito emergente numa sociedade que, aos poucos, vai abandonando a
homogeneizacdo e a massificacdo. A escolha do tema teve igualmente em conta o facto
de se tratar de uma tematica pouco explorada, podendo ser um factor decisivo para
empresas de comunicacdo (e para os proprios jornalistas), bem como para outros
investigadores.

Neste trabalho os conceitos de informacdo digital e proximidade servem de
ponto de partida para a investigacdo, que teve como suporte base o estudo funcional da
edicdo online do Jornal da Mealhada, tendo em vista avaliar o aproveitamento das
potencialidades do suporte digital na informacao de proximidade.

N&do obstante tratar-se de um jornal de média/baixa dimensdo e de nao ser
possivel generalizar os resultados a outros periddicos regionais online, este érgdo de
comunicacéo social representa um importante media dentro do concelho.

Organicamente, este trabalho divide-se em duas partes distintas: uma primeira,
de &mbito tedrico, abordando e definindo conceitos, contextualizando-os através do
recurso a pontos de vista de diferentes autores; e uma segunda, onde se aponta 0 método
de estudo a utilizar e onde se apresenta o estudo de caso, discutindo os dados.

A primeira parte, relativa ao marco tedrico sobre as tematicas abordadas,

subdivide-se em seis capitulos:
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O Capitulo 1, intitulado “Um novo paradigma comunicativo”, apresenta a
mudanca de paradigma comunicacional, a passagem dos meios comunicacdo de massas
para 0s novos media. Neste sentido sdo enunciadas as principais ideias referentes a cada
um dos modelos comunicativos, tendo em vista uma melhor compreenséo das alteragoes
ocorridas. E com este intuito que sdo abordados conceitos como participacio,
personalizacdo, acgdo, segmentacdo, aceleragdo, verticalidade em contraponto com
outros, tais como: passividade, massificacdo e horizontalidade. Este mesmo capitulo
traca ainda um breve panorama histérico da Internet, relevando os momentos mais
marcantes, quer a nivel mundial, quer no contexto portugués. A finalizar, o referido
capitulo faz uma breve introducdo aos self-media, como um dos elementos
dinamizadores da mudanca de paradigma comunicacional.

O Capitulo 2, denominado “Jornalismo Online”, incide o tipo de jornalismo
assente no suporte online, tendo como alicerce principal o paradigma comunicativo
referido no capitulo anterior. No Capitulo 2 é feita uma conceptualizacdo do termo
“jornalismo online”, destacando-se 0s momentos mais marcantes do jornalismo online e
a identificando as suas principais caracteristicas. O Capitulo 2 abrange também a
“Escrita para a Web”, um subcapitulo onde é possivel compreender a coexisténcia de
elementos textuais (escrita) e de elementos ndo-textuais (design). Este capitulo termina
com uma breve introducdo ao Jornalismo Assistido por Computador (JAC), tendo como
principal caracterizar este conceito e, sobretudo, explicar o que o distingue do
jornalismo online.

O Capitulo 3 apresenta e define alguns dos conceitos mais importantes no
Jornalismo Online: interactividade, hipertexto, memodria, tempo, multimédia e
convergéncia. Na interactividade, é dada especial importancia as suas multiplas
dimensdes, tendo em vista uma defini¢do mais pormenorizada. No hipertexto, para além
da abordagem historica, salienta-se a importancia na introducdo de novas formas de
leitura e escrita, que também se traduzem na transposicdo de obstaculos
temporais/espaciais. Em relacdo a memoria é dada maior relevancia a capacidade de
armazenamento e ao fim das limitacOes espaciais do suporte digital. Quanto ao tempo, a
abordagem releva a instantaneidade, a actualizacdo e o fim dos constrangimentos
temporais. Por seu turno, multimédia e convergéncia focalizam a importancia da
introducdo de novos elementos gerando mais-valia para o jornalismo online.

O Capitulo 4 consiste na apresentacdo de formas de informacgdo que visem a

proximidade: quer o jornalismo regional, quer o jornalismo de cidaddo sdo exemplos
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flagrantes do recurso a este elemento. O jornalismo regional, através de uma
proximidade sobretudo geogréafica e afectiva, enquanto que o jornalismo civico remete
para uma proximidade na escrita, procurando corresponder as necessidades dos leitores,
numa tentativa de reaproximacgdo dos meios de comunicagéo social com a audiéncia. O
Capitulo 4, intitulado “Jornalismo de Proximidade” possui ainda uma referéncia a um
caso especifico da imprensa regional na sua relagdo com a politica, tematica de enorme
importancia sobretudo no ambito regional/local.

O Capitulo 5 versa sobre o “Jornalismo Regional em Portugal” e procura tragar
um panorama da realidade nacional. Neste sentido, apresenta as principais etapas da
evolugdo da Lei de Imprensa e expbe o Estatuto da Imprensa Regional. Segue-se a
apresentacdo de um estudo sobre o jornalismo regional em Portugal, datado de 2007, de
grande importancia para compreender o impacto dos 6rgdos de comunicacdo de
proximidade nosso pais. No Capitulo 5 sdo também descritas breves introducfes as
radios e televisdes regionais em Portugal, recorrendo sempre que necessarias as
legislacBes nacionais. Por fim, o Capitulo 5 delineia algumas das politicas de maior
impacto na &rea da comunicagdo social em Portugal, desde 1976.

O Capitulo 6, denominado “Uma tendéncia do jornalismo online regional”, tem
como principal missdo desenhar uma possivel definicdo de jornalismo online regional,
do que o termo “portal local” se parece aproximar. O Gltimo capitulo da componente
tedrica referencia ainda o futuro incerto do jornalismo online, procurando
nomeadamente perceber qual ira ser o papel do jornalista num futuro préximo.

Em relacdo ao Estudo de Caso, que se encontra na Parte Il, de realgar a
importancia da escolha do site como elemento decisivo para toda a investigacao. Neste
sentido, a edi¢cdo online do Jornal da Mealhada foi alvo de uma andlise funcional, tendo
como missdo averiguar qual o impacto das potencialidades do jornalismo online num
meio de comunicacdo de proximidade. Neste sentido, 0 mestrando procedeu a visitas
regulares, durante o més de Janeiro de 2009, ao site do Jornal da Mealhada, procedendo
a observacdo pormenorizada de elementos relativos ao design, aos conteudos e aos
elementos multimédia, analise suportada por uma grelha construida pelo mestrando.
Para alem da observacdo referida anteriormente, o Estudo de Caso foi ainda
complementado através de uma entrevista ao responsavel maximo do periodico e ainda
por uma analise aos comportamentos dos utilizadores da edi¢do online do Jornal da
Mealhada.
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Apos o final da Parte Il sdo enunciadas as conclusdes da investigacéo,
sublinhando os resultados praticos da tese, tendo em consideracdo as vantagens e as

limitacGes metodoldgicas.
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Capitulo 1 — Um novo paradigma comunicativo

Nas Gltimas décadas, o sistema mediatico tem sofrido profundas alteracdes.
Neste sentido, a tecnologia tem vindo a ganhar especial importancia no contexto da
comunicagéo.

A passagem de um modelo marcado pela massificagdo e homogeneizacéo, para
um outro, individualizado e segmentado, trouxe inegaveis mudancas.

E neste contexto que surge a Internet, primeiramente com outros intuitos,
passando depois a aproveitar de algumas das lacunas dos meios de comunicagdo de
massas e, simultaneamente, apresentando mais-valias até entdo desconhecidas.

Assim sendo, o Capitulo 1 ira incidir na transicdo do paradigma da massificacéo
para o paradigma da individualizacdo, sem esquecer as suas respectivas mudancas,
caracteristicas e potencialidades. Para ajudar a compreender a emergéncia de um novo
tipo de meio de comunicagdo segmentado sera feita uma breve introducgdo a histéria da

Internet e ainda uma pequena contextualizacéo dos self-media.

1.1. Da massificacéo a individualizacéo

No século XX, e com o auxilio dos avancos tecnolégicos, registou-se uma
passagem da Era Analdgica para a Era Digital ou, por outras palavras, a mudanca dos
mass media para os self-media. Se, por um lado, os mass media representavam a Era da
Informacdo, os self-media veiculam a Era da Pos-Informacao.

Negroponte (1995) prefere conceptualizar esta mudanga denominando-a “dos
atomos para os bits” sendo esta, na sua opinido, “a principal inovacdo da Era Digital”,
considerando que esta ndo € mais do que uma “legido”.

O autor de “Being Digital” explica mais detalhadamente a transicdo de uma
cultura de massas para a chamada cibercultura: “Desde a década de 60 (do século XX)
até hoje tem-se verificado que a sociedade em geral passou de uma cultura de massas,
onde a mesma mensagem era consumida pelo maior numero de pessoas, para uma
cultura do efémero, da velocidade, do consumo imediato, da satisfagdo do momento”.

Enquanto que na comunicagdo de massas a mensagem era encarada como 0

elemento fulcral do processo comunicativo, na cultura de aceleracdo (a cibercultura) o
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utilizador € o elemento chave de todo o processo comunicacional, 0 que se traduz numa
“mudanca profunda e radical” (Vieira, 2007).

Negroponte (1995) clarifica a dicotomia “impresso/digital” exemplificando:
“Um livro possui uma apresentacdo com elevado contraste, € leve, é facil de folhear e
ndo é muito caro. Mas fazé-lo chegar a si inclui o transporte e a armazenagem. Pior, um
livro pode esgotar-se. Os livros digitais nunca se esgotam”.

Niels Ole Finnemann cit in Aarseth (2003) vai mais longe e afirma que “quando
a maquina de escrever, a calculadora, o livro, o telefone, os instrumentos musicais, 0
radio, o fax, o video e a televiséao estdo a ser simulados pelo computador, eles deixam de
ser media e passam a ser géneros dentro dos media digitais”. Neste sentido, Aarseeth
recorre a uma férmula matematica para distinguir os “velhos media” dos “novos
media”: Velhos media = discurso/canal; Novos media = (discurso/aplicacédo) /canal.

Negroponte (1995) ndo tem davidas em afirmar que as novas tecnologias vieram
modificar o paradigma comunicacional dos mass media, “onde o emissor tudo
determina e o receptor apenas recebe o que apanha”. Por seu turno, a liberdade de
escolha e a participagdo no processo de comunicacdo leva a que “em vez de se
empurrarem bits as pessoas, as pessoas e 0s seus computadores é que puxardo e
ajudardo a criar a informacao especifica que necessitam”, como refere 0 mesmo autor.

Na opinido do escritor de “Being Digital”, esta personalizacdo resulta da
inteligéncia de programas informaticos que possibilitam a pesquisa de contetdos, indo
ao encontro das exigéncias do publico. A personalizacdo €, de facto, o expoente
méaximo do fim da massificacdo, isto porque “a procura de uma informacao cada vez
mais especifica e individualizada é uma das caracteristicas importantes da audiéncia no
ciberespago” (Negroponte, 1995).

A passagem da massificacdo para a individualizacdo pode também definir-se
como a passagem da Galaxia de Gutenberg para a Galaxia Marconi, metafora essa
introduzida por McLuhan (1962). O autor conceptualiza duas etapas neste processo: a
primeira, da escrita, onde encontra uma cultura fechada e estavel, individualizada e que
prima pela alfabetizacdo do Homem e pela Modernidade; e a segunda, que surge com a
tipografia e que vem reforcar o culto do individuo, a ideia da nacdo. Apesar da
visibilidade e importancia da transicdo, McLuhan considera ser provavel que nunca se
abandone em definitivo a Galdxia de Gutenberg, ja que elementos como a escrita

sequencial e unilateral irdo continuar a ser utilizados.
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N&o obstante este facto, é reconhecido que passamos a usufruir de mais
oportunidades, nomeadamente através do hipertexto, icone da Galaxia de Marconi e que
esta relacionado com o advento dos media electronicos.

Por seu turno, Wolton (1999) aborda a transi¢do da Galaxia de Gutemberg para a
Galéxia de Marconi distinguindo, por um lado, a l6gica da oferta, verificada nos media
tradicionais de massas, que decorre atraves da transmissdo de mensagem — “modelo um
para todos”, de, por outro, uma légica de procura, elemento vital nos meios digitais —
“modelo todos para todos”.

Neste sendo, Dominique Wolton justifica o advento tecnoldgico através de cinco
elementos que considera fundamentais:

e Ruptura com os mass media — da passividade a accao;

e Internet e as novas tecnologias abrem horizontes “a caminho de uma liberdade
sem fronteiras”;

e Simbolos de modernidade e conhecimento;

e Fim da soliddo individual,

e Quebra das assimetrias norte-sul;

Esta mesma linha de pensamento é seguida por Vieira (2007), que enumera oito
elementos que considera distinguirem Internet dos restantes media:

e E um mecanismo para a disseminaco de informag&o a uma escala sem
precedentes;

e E um sistema interactivo;

e A capacidade de difusdo é universal;

e O alinhamento da informacdo estd sempre em aberto (possui maior capacidade
de resposta em relacdo a actualidade);

e A distancia torna-se irrelevante;

e Adiversidade é maior;

e E 0 mais democratico dos meios de comunicacio;
Ainda assim Wolton (2000) tem algumas dificuldades em considerar a Internet

como um novo media, preferindo considera-la como “um novo meio de distribuicdo”. O

autor justifica esta opcéo pelo facto de “a existéncia de um meio comunicagao remete
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sempre para a existéncia de uma comunidade”, 0 que na sua opinido ndo se verifica com
a Internet.

Hélder Bastos (2000) € outro dos autores que aborda com especial énfase o fim
da massificacdo, modelo “marcado pela preponderancia do emissor sobre o receptor”.
Esta ruptura “fez com que emergisse um novo modelo, de muitos para muitos, na qual
as audiéncias se transformam em produtores para além de consumidores” (Laphman cit
in Bastos, 2000). Paralelamente, a Internet consiste numa “rede horizontal,
multidireccional, descentralizada e interactiva, 0 que é pouco frequente nos meios de
comunicacdo anteriores (Echeverria cit in Bastos, 2000).

Assim sendo, na Internet, a verticalidade do processo comunicativo foi
substituida pela horizontalidade e pelo caos informativo, ou seja, da massificacdo para a
individualizagdo deu-se uma passagem de um sistema vertical tradicional e unilateral
para um modelo horizontal, bilateral e interactivo. De realcar que esta interactividade se
baseia na “Era de Emerec”, vaticinada por Jean Cloutier, onde o ser humano é
simultaneamente emissor e receptor, que foi impulsionada pela tecnologia (Kerckhove,
1997).

Enguanto que os media tradicionais subjugavam o utilizador a passividade,
decorrente de uma pré-escolha dos contetdos, os meios digitais vieram aumentar o
fluxo de informacdes, na medida em que primam pela descentralizacdo e universalidade
(Lemos, 1997).

Contudo Kerckhove (1997) prefere enfatizar a importancia dos computadores
pessoais para a emergéncia do novo paradigma comunicativo: “Qualquer pessoa pode
observar a forma como a televisdo tem dominado a mente de quase todo o mundo desde
0 inicio dos anos 60. O crescimento rapido dos computadores pessoais desde 0 inicio
dos anos 80 demonstrou que o ecrd podia ser 0 ponto comum de incontaveis variacdes
de produtos domésticos, chegando mesmo a rivalizar com a inddstria automével como
base de suporte das economias mundiais”.

A transi¢do da massificacdo para a individualizagdo veio assim criar “o primeiro
meio que € oral e escrito, privado e publico, individual e colectivo ao mesmo tempo. A
ligacdo entre a mente publica e a mente privada é feita atraves de rede abertas e
conectadas do planeta” (Kerchove, 1997). Simultaneamente, e por se tratar de uma
“rede de redes”, possibilita “ainda a transmisséo muito precisa e coloca o controlo nas
maos do utilizador. A Net ndo é invasora, é-0 ainda menos do que o telefone porque néo

chama as pessoas, as pessoas € que a chamam” (Kerckhove, 1997).
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Estas mais valias referidas anteriormente sdo conceptualizadas por Concha Edo,
(2000) através da ruptura com “as fronteiras classicas entre os estados e as cidades,
pode afirmar-se que é o novo espaco cultural em que cabem a producdo, o trabalho, o
comércio, a politica, a ciéncia, as comunicagdes e a informagéo”.

Outro dos grandes marcos da Internet foi a descoberta de que a audiéncia néo era
semelhante e apatica, servindo de trilho para a especializacdo e para a criacdo de um
media segmentado (Castells, 2000). Ainda assim, é reconhecido que a audiéncia
continua a ser homogénea (apenas em termos numéricos), €, por isso, a rede assume um
papel importante no processo de segmentacdo. A Internet aproveita-se desta conjuntura,
colocando um ponto final na stadartizacdo das mensagens recebidas, transformando-se
num “meio de comunicacdo, de interaccao e de organizacao social” (Castells, 2000)

Esta transicdo é acentuada por Mauro Wolf que destaca que, nos dias de hoje, €
dificil pensar na audiéncia como uma massa estatica e heterogénea, “composta por
pessoas fisicas que ndo se conhecem, que estdo separadas umas das outras no espaco e
gue tém pouca ou nenhuma possibilidade de exercer uma ac¢do ou influéncia reciprocas
(Wolf, 1995).

Por seu turno, Lemos (1997) considera que a transi¢do entre os mass media e 0s
self-media ndo é mais do que a passagem de um modelo “um-todos” para um sistema
“todos-todos”, que se traduz num novo paradigma comunicativo mais descentralizado.

André Lemos prefere salientar a importancia da interactividade para os novos
media, proporcionando uma nova “qualidade” de interac¢do, ou o que chamamos hoje
de “interactividade”: uma interaccdo técnica de tipo “eletronico-digital”,

7177

correspondendo a superacdo do paradigma “analdgico-mecanico””. Este pressuposto
tem como base o facto do paradigma da individualizagéo pressuposto fundamental a
possibilidade do receptor participar activamente no processo comunicativo, podendo ser
simultaneamente emissor. A este fendmeno chama-se interactividade.

Por outras palavras, é o fim daquilo que Canavilhas (2001) descreveu como “nos
escrevemos, vocés Iéem”. Assim sendo, tem-se verificado uma adaptacdo de todos os
processos a um meio verdadeiramente interactivo. Neste novo paradigma, a
comunicacdo tende a desenvolver-se através do recurso a textos, videos, imagens, que
simultaneamente partilnam um local comum. E neste aproveitamento de todos estes
recursos utilizados nos media convencionais que a interactividade se traduz na

caracteristica distintiva do paradigma da individualizag&o.
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Ainda assim, ha quem considere existir uma linha mais ténue a separar 0s mass
media dos self-media, salientando que os novos media partilham algumas das
caracteristicas do mass media. “A diferenca € que 0s mass media chamam-nos para o
papel de consumidor e os mass media audiovisual transformam os utilizadores em
consumidores de experiencias perceptivas (...) Como consumidor pode apenas
redireccionar a intencdo dos efeitos dos media, mas enquanto produtor pode modificar

ele préprio os artefactos” (Bolter, 2003).

1.2. Breve historia da Internet

a) No Mundo

A Internet surgiu no fim da década de 60 (1969) do século XX, em plena Guerra
Fria, como um projecto do Departamento de Defesa dos Estados Unidos da América —
ARPANET. Tratava-se de uma rede que tinha como missdo unir computadores
utilizados em centros de investigacdo com fins militares.

A década seguinte marcou o crescimento lento da ARPANET. Ainda assim,
permaneceu a ser uma rede controlada por militares (por razGes de seguranga) e, por
isso, continuou inacessivel a grande parte da sociedade norte-americana. A sua
apresentacdo publica realizou-se em 1972, enquanto que as primeiras ligacdes
internacionais tiveram lugar no ano 1973.

Um ano antes, ja se tinha dado o primeiro congestionamento na rede, facto a que
ndo estava alheio o escasso numero de nos existentes. A ARPANET passou a estar
aberta, ndo so a instituicdes ligadas a Defesa e a empresas, mas também a faculdades e
centros de investigacao.

Em 1973 Vinton Cerf e Bob Kahn publicaram o seu projecto para um Protocolo
de Transmissdo (TCP). Em 1979 deu-se outro momento marcante: o aparecimento do
primeiro computador pessoal, o IMB PC.

Trés anos depois, 0s protocolos TCP/IP foram estabelecidos como padréo. O
termo Internet comeca a ser utilizado para descrever as ligacdes as redes que usam o
controlo TCP/IP.

Em 1984, a Aple lanca 0 Machitosh e foi introduzido o Domain Name System

(DNS). Cinco anos mais tarde, através de uma proposta na area da fisica quantica,
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comeca a fazer-se a gestdo da informacdo atraves de um sistema de hipertexto — era o
inicio da Word Wide Web (WWW).

Cinco anos mais tarde, surgiu a homogeneizacao da linguagem dos contetdos,
através da invencgdo da linguagem HTML (Hyper-Text Markup Language), um projecto
levado a cabo por Tim Berners-Lee.

A década de 80 viu ainda nascer a EUnet (European UNIX Network), a EARN
(European Academic and Research Network) e a NSFNET (rede académica americana,
responsavel pela expansdo das liga¢bes das universidades a Internet).

O inicio da década de 90 ficou marcado pelo desenvolvimento de servicos mais
eficientes e acessiveis, registando-se um crescimento notorio da Internet.

Finalmente, em 1993, com o surgimento do Mosaic (primeiro programa de
navegacdo da Internet) deu-se a expansdo da rede, que viria a ser consolidada
definitivamente com o Netscape, em 1997.

b) Em Portugal

No nosso pais, os primeiros passos da Internet foram dados na década de 80 (tal
como nos restantes paises da Europa). As primeiras utilizagcdes efectuavam-se apenas
através do acesso remoto por terminal — via rede telefonica, a partir de computadores de
faculdades estrangeiras. No entanto, este acesso restringia-se a ex-estudantes de pds-
graduacdo que mantinham abertas suas contas nesses sistemas.

O primeiro n6 em Portugal foi instalado em Lisboa através da EARN. Mais
tarde, sob a tutela da PUUG (Portuguese Unix User Group), foi instalado o no
portugués da EUnet. Apesar destas evoluges, 0 momento de transicdo deu-se com a
instalagdo da primeira rede verdadeiramente lusitana, a RCCN (Rede da Comunidade
Cientifica Nacional), proveniente da Fundacédo de Calculo Cientifico Nacional.

N&o obstante os esforcos em vulgarizar o acesso a rede, em meados da década de
90 (até 1994), apenas algumas centenas de pessoas provenientes da comunidade
académica e cientifica portuguesa, especialmente da area da informatica e computacao,
usufruia da Internet.

Em 1995 deu-se inicio a um crescimento mais acelerado, facto a que ndo esteve
alheio o maior acompanhamento por parte dos media de massas nacionais. Ao

aperceberem-se das potencialidades da rede, alguns dos 6rgdos de comunicacao
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construiram a sua pagina na Internet, presenca agora quase obrigatdria para todos os

media.

1.3. Breve introducéao aos self-media

Os self-media sdo meios que permitem que emissor e receptor sejam a mesma
pessoa, ou seja, cada um dos seus utilizadores &, simultaneamente, o seu produtor.

Cloutier (1975) foi provavelmente quem melhor definiu os self-media: “sé@o
instrumentos que permitem a criacdo e 0 acesso a informacdo, reproducdo e registo
individual”, sendo caracterizados por estarem disponiveis “através de uma vontade de
procura orientada por classes ou grupos de interesse, e ainda por o produtor e o receptor
da informacédo poderem ser 0 mesmo agente”.

Os self-media baseiam-se num fluxo de comunicacdo biunivoco, ou seja o
receptor possui um papel activo. E com o advento dos self-media que surge a
interactividade. Ha também uma ruptura na escrita, que passa a ser multilinear (ndo-
linear e ndo-sequéncial), e 0 emissor perde a sua omnipresenca em favor do receptor.

Livingstone cit in McQuail (2003) vai mais longe, e afirma que “o que é novo na
Internet serd a combinagdo da interactividade com caracteristicas que eram inovagdes
para a comunicacdo de massas”, referindo se a “uma gama ilimitada de conteudos, a
dimensdo da audiéncia atingida, a natureza global da comunicacéo”.

Genericamente, os self-media sdo meios de comunicacdo individualizados de
comunicacdo digital, procurando satisfazer as necessidades especificas.

O autor da “Era de Emerec” explica o aparecimento dos self-media como o
momento a que se seguiu o “apogeu dos mass media”, concretizavel “devido ao
desenvolvimento de equipamentos baseados em novas tecnologias em suporte de
informacdo a custos acessiveis para o grande publico”.

Cloutier (1975) destaca ainda a multiplicidade de suportes dos self-media: “0s
self-media possuem suporte na audiografia, fotografia, repografia, audiovideografia e

multigrafia;

Capitulo 2 — Jornalismo Online

Compreendido o contexto do novo paradigma comunicativo torna-se relevante

perceber de que forma veio alterar esta mudanca veio afectar o jornalismo tradicional.
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Neste sentido, o Capitulo 2 ird debrucar-se sobre o Jornalismo Online,
procurando fazer uma definicdo assertiva do termo, distinguindo-o do seu antecessor,
perceber quais as etapas que foram percorridas até aos dias de hoje, enumerar as suas
caracteristicas e, sobretudo, salientar 0 novo tipo de escrita, que é simultaneamente
textual e visual.

Com o intuito de perceber os mecanismos do suporte online, ganha especial
relevo a comparacdo entre Jornalismo Online e Jornalismo Assistido por Computador

(CAR), termos que sdo comummente confundidos.

2.1. Definicéo e evolugdo do Jornalismo Online

O jornalismo online, também conhecido como: ciberjornalismo, jornalismo
digital, jornalismo electrénico, veio introduzir profundas alteracbes no sistema
comunicacional.

Bastos (2005) define ciberjornalismo como “o jornalismo produzido para as
publicacdes na Web por profissionais destacados para trabalhar, em exclusivo, nessas
mesmas publicagdes (...) sendo produzido mais ou menos exclusivamente para a World
Wide Web e pode ser funcionalmente diferenciados de outros géneros jornalisticos
enguanto factor em termos de uma definicdo operacional”.

JA& Ward (2002) considera “online” o termo que “designa 0 acesso,
armazenamento ou distribuicdo de informagéo digital”, acrescentando que se trata do
“termo genérico, muitas vezes utilizado para descrever o acesso digital a informacao,
procura e disseminacao”.

Por seu turno Aroso (2002) conceptualiza o termo “jornalismo online” como o
“exercicio da funcdo jornalistica na edi¢do de um jornal impresso, radio ou televiséo ou
uma edicdo jornalistica exclusivamente digital”.

Ainda assim, Hélder Bastos (2000) reconhece que o termo online ndo é a
expressao ideal: “O termo online é uma metafora para o jornalismo de e para a rede”
pois “a digitalizacdo da informacéo, o desaparecimento do meio fisico e 0s recursos
multimédia da plataforma Web fazem com que o produto deixe de ser um jornal,
tradicionalmente falando, para se tornar um meio sofisticado de veiculagdo de noticias”.

E sob este ponto de vista que o conceito “digital” assume enorme importancia.

Por digital entende-se o processo que “quebra toda a informacéo, seja ela dados, texto,
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gréficos, audio, imagens estaticas ou video, numa sequencia de numeros (digitais),
transportados por fio, cabo ou transmissdo de frequéncia para um destino e depois
voltando depois a sua forma original” (Ward, 2002).

Ainda sob este prisma, Bastos (2005) explica que o jornalismo digital ndo é mais
do que “o uso de tecnologias para pesquisar, produzir e distribuir noticias e informacao
a uma audiéncia crescentemente versada em computadores.

Assim sendo, igualmente torna-se relevante distinguir Internet de Web, dois
conceitos que muitas das vezes sdo confundidos. Por um lado, a Internet “é a estrutura
que permite aos computadores comunicarem pelo mundo fora”. Por outro lado, a Web
“€ o interface que permite as pessoas trocas, dados, imagens, audio e video na Internet”
(Ward, 2002).

Com o0s novos meios tecnoldgicos, o leitor passou a ser activo, ja que a
sociedade interveio nos processos de producdo de informacdo. Por outras palavras
verificou-se uma transformacdo do jornalismo tradicional para o ciberjornalismo. Assim
sendo, o utilizador escolhe o que quer ler, e ndo apenas aquilo que Ihe oferecem. O
leitor pode mudar a informacdo, logo participa nos conteudos (é receptor e emissor
simultaneamente).

A passagem dos meios analogicos para 0s meios digitais, da massificacdo para a
individualizacdo veio reconfigurar a pratica jornalistica, num modelo que prima pela
personalizacdo. De acordo com Kerckhove (1997), este tipo de jornalismo veio redefinir
as relacbes comunicativas entre jornalistas, fontes de informacdo e audiéncia. Esta ideia
é expressa por Negroponte (1995) referindo-se ao “Being Digital”: “eu sou eu, ndo um
mero numero estatistico. O “eu” inclui informacéo e eventos que ndo tém significado
demogréafico ou estatistico”.

Pavlik cit in Domingo (2006) refere que os novos media estdo a transformar o
jornalismo em quatro vertentes: “em primeiro lugar na natureza das noticias.
Seguidamente, porque a forma como os jornalistas fazem o seu trabalho esta a ser
redesenhada. Em terceiro lugar, a estrutura industrial da informagdo encontra-se a
atravessar uma transformagdo fundamental. E, por Gltimo, os novos media estdo a
reconfigurar as relagcdes entre organizac6es noticiosas, jornalistas e os varios publicos”.

A estas razbes enumeradas anteriormente ndo estdo alheias algumas das razées
que levaram para o declinio do jornalismo tradicional. Peter Dahlgren cit in Domingo
(2006) enumera cinco razdes fundamentais para tal ocorréncia:

1) Jornalismo assinalava perdas de audiéncias;
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2) As fronteiras entre jornalismo e entretenimento estavam cada vez mais diluidas;
3) As fronteiras do jornalismo profissional eram cada vez mais vagas;
4) Os self-media encontravam-se em consolidacao;

5) As audiéncias eram cada vez mais fragmentadas e sobretudo heterogéneas;

Numa perspectiva ainda mais precisa, Jodo Canavilhas (2001) refere quatro
factores que distinguem o jornalismo tradicional do jornalismo digital, para além da
interactividade, do hipertexto, da leitura ndo-linear e dos elementos multimédia:

e Distribuicéo: “O webjornal pode enviar para os assinantes (...) mensagens com
os titulos e “leads” das noticias nas areas escolhidas pelo utilizador;

e Personalizacdo: “Através de cookies ou de escolhas feitas pelo utilizador na
hora da assinatura do servigo, o webjornal pode transformar-se num informativo
pessoal que embora disponibilize a informacdo mais importante a cada
momento;

e Periodicidade: “O webjornal ndo dever ter periodicidade. A actualizacdo é
constante e os destaques de primeira pagina estdo em constante mutacdo. Se 0s
acontecimentos ndo tém periodicidade, as noticias também nao”;

e Informacdes Uteis: “O webjornal podera disponibilizar informages para os
utilizadores, como telefones Uteis, classificados, etc.”;

De realcar ainda a existéncia de alguns factores que deram origem a exploséo e
respectiva transformacdo do jornalismo online. De acordo com Ramonet (1999), o
momento de transicdo dos mass media para os self-media deu-se aquando da divulgacao
do caso Clinton/Lewinsky. Foi provavelmente “para a Internet o que o assassinato de
Kennedy foi para a televisdo: o acontecimento que fundou um novo meio de
informacédo”.

Ja Naief Yehya cit in Aroso (2002) considera a existéncia de quatro
acontecimentos chave para o desenvolvimento do jornalismo na Internet:

o EleicOes americanas de 1994,
e Queda do voo da TWA em 1996;
e Expedicdo do Patfinder em 1997,

e Escandalo Clinton (através do Didge Report);
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Por seu turno Larry Prior cit in Wolk (2001) identifica outras trés noticias que
contribuiram como rampa de langamento do jornalismo digital:
e Morte da princesa Diana;
e EleicGes americanas de 1998;

e Extingdo do “Staff Report™;

Para melhor compreender as transformacdes ocorridas no jornalismo online,
torna-se relevante conhecer a forma como decorreu o desenvolvimento do jornalismo na
Internet, destacando-se sobretudo duas teorias: Cabrera Gonzalez (2000) e Pavlik
(2001).

Segundo Cabrera Gonzélez cit in Canavilhas (2006), esta evolucdo pode ser
dividido genericamente em quatro etapas:

1) Em primeiro lugar denominado “fac-smile”, onde o0s conteudos
disponibilizados online s&o iguais aos que foram impressos nas versoes tradicionais;

2) Seguidamente, passou-se para 0 “modelo adaptado”, onde apesar de 0s
conteddos serem similares aos produzidos na etapa anterior, a informacdo encontra-se
“apresentada sob um layout préprio”. E aqui que surgem os primeiros links;

3) Na terceira fase, intitulada “modelo digital”, “os jornalistas tém um layout
pensado e criado para o online. A utilizacdo de hipertexto e a possibilidade de comentar
sdo presenca obrigatoria e as noticias de ultima hora passam a ser um factor de
diferenciacao”;

4) Finalmente, o quarto e Ultimo modelo, o “multimédia”, que é aquele que
vigora nos dias de hoje, visa uma maximizacgéo das potencialidades do meio, tais como:
interactividade, som, videos, animacd@es, entre outras;

Por seu turno, Pavlik (2001) “sistematizou a evolucdo do jornalismo em trés
fases™:

e A Fase 1 traduz-se na transcricio dos contetdos publicados nos media
tradicionais;

e A Fase 2 ja representa a producdo de contedos para as versdes online, atraves
do recurso a hiperligacdes, aplicagdes interactivas e, “nalguns casos fotos,
videos e sons”;

e A Fase 3, para além do referido na Fase 2, tira partido de todas as

potencialidades da Internet. “A esta fase chamamos webjornalismo, caracteriza-
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se pela producéo de informacdo de cariz noticioso com recurso a uma linguagem
construida por palavras, sons, imagens — estaticas ou em movimento — e
hiperliga¢des, tudo combinado num todo coerente, interactivo, aberto e de livre

navegacéo para os utilizadores”;

Explicadas as transformacdes e respectiva evolugédo do jornalismo online devem
salientar-se as caracteristicas que fizeram com que o jornalismo online tivesse adquirido
um espaco proprio, distinto dos restantes media tradicionais de massas.

Barbosa (2002) identifica interactividade, personalizacdo do conteudo
jornalistico, hipertextualidade, multimédia, memoria, instantaneidade e actualizacdo
continua como as especificidades mais relevantes.

Pal&cios (2002) prefere recorrer a seis elementos para caracterizar os media
online: multimédia/convergéncia, interactividade, hipertextualidade, personalizacdo e
memoria e actualizacdo continua

Por seu turno, Alvarez Marcos (2003) € um pouco mais redutor, acrescentando
no entanto outro elemento (universalidade), para além de multimédia, hipertextualidade,
instantaneidade, interactividade.

Deuze (2001) é ainda simplista no que diz respeito ao ciberjornalismo,
apresentando trés caracteristicas: hipertexto, multimédia e interactividade: “Os
jornalistas online tém de tomar decisdes sobre qual é o melhor formato para explicar
uma histéria (multimédia), tém de permitir ao puablico uma resposta, interagir e, para
além disso, adaptar as estorias as suas necessidades (interactividade), e tém de
considerar formas de ligar as novas noticias a outras, arquivos e fontes online e outros
elementos atraves de links (hipertexto).

Hall (2001) prefere outra forma de caracterizagdo, indicando como elementos
preponderantes do ciberjornalismo a “profundidade, o alcance e a interaccao” e salienta
que este novo tipo de jornalismo vai para além da exteriorizacdo das noticias, guiando
os utilizadores e fornecendo-lhes mapas de navegagao.

Instantaneidade, convergéncia, fim do “dead line”, multimédia, hipertexto,
abolicdo das fronteiras do espaco e do tempo, leitura ndo linear, participagdo activa do
leitor (interactividade), personalizacdo e sinergia sdo, genericamente, as mais referidas

por diversos autores.
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2.1.1. Escrita para a Web

O recurso as potencialidades da Web, especialmente a interactividade e o
hipertexto ganham especial relevo no jornalismo online, proporcionando ao jornalista
digital mais oportunidades para desenvolver o seu trabalho

A auséncia de sérias limitacGes espaciais permite-lhe, por um lado, desenvolver
a estoria de forma mais completa e, por outro, publicar documentos que serviram de
fonte ou material informativo de enquadramento” (Millison cit in Bastos, 2000).

Bastos (2000), explica que “a noticia para a Internet ndo é feita para ser
consumida do inicio ao fim. Podera dizer-se que (...) possui uma organizacdo definida a
partida, que é reorganizada a chegada: no extremo ela é co-organizada”. Hélder Bastos
acrescenta ainda que, “gracas as hiperligacdes, a leitura faz-se etapa a etapa,
aleatoriamente, e o retorno nem sempre é facil”

Canavilhas (2001) fala mesmo de uma linguagem propria, através do recurso a
texto, som e imagens em movimento, “baseados nas potencialidades do hipertexto”. O
referido autor adianta ainda que, “o grande desafio feito ao webjornalismo é a procura
de uma linguagem amiga que imponha a webnoticia”.

Ainda assim, Gradim (2000) tem algumas duvidas em relagdo a existéncia de
uma linguagem prépria do jornalismo digital, reconhecendo, no entanto, as suas
implicacdes: “Se ainda ndo existe propriamente uma escrita digital, também é certo que
0 novo médium ja revolucionou a forma como os jornalistas trabalham e hoje ndo é
possivel nenhum profissional ignora-la”.

Quanto a forma de agregacédo dos conteudos na Internet, Alvarez Marcos (2003)
considera que neste novo meio os conteudos sdo agrupados de uma forma diferente, ou
seja, ndo obedecem a tradicional pirdmide invertida, preferindo implementar uma légica
assente numa piramide convergente.

De acordo com Alvarez Marcos (2003), a piramide convergente, apesar de surgir
no seguimento da piramide invertida, é complementada com as potencialidades da Web
(video, imagem, som, etc.) unidos por hiperligacbes ou hipermédia. O autor define
piramide invertida como a juncéo de “texto, imagem e som, estruturada com a piramide
invertida classica”. Por conseguinte, Amaral (2005) refere mesmo que a piramide
convergente segue a logica da sua antecessora, “mas complementa a informacéo central
com o recurso a elementos multimédia e textuais agregados numa rede de

hiperligagOes”.
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No que diz respeito ao tipo de escrita para o suporte digital, Pavlik (2001)
quantifica a escrita para a Web, dividindo-a em trés patamares:
e Breve sumario (onde o utilizador decide se quer ler);
e Historia (inicio);
e Aprofundamento da histéria (maior quantidade de informacéo; possibilidade de

contextualizacdo);

Por seu turno, Ward (2002), prefere estabelecer cinco etapas necessarias a
construcdo da historia ndo-linear:

e Seguir as linhas mestras do bom jornalismo;

e Hiperligagdes, rapidez, interactividade, multimédia e profundidade sé&o
elementos que, especialmente combinados, tornam o jornalismo online distinto;

e Desconstruir, construir e “historia aos quadradinhos”: “Dividir a histdria em
partes componentes, analisar as semelhancas e tendéncias nessas partes, agrupé-
las em categorias logicas e reconstruir a historia, utilizando a “histéria em
quadradinhos” para juntar as pecas que Se encontram nestas categorias e
construir ligacdes cruzadas”;

e Nao utilizar a tecnologia fora do contexto;

Jacob Nielsen cit in Canavilhas (2001) vai mais longe, sugerindo algumas regras
de escrita para a Web, tendo em vista a maximizagdo do meio online:
e Destacar palavras-chave, através do recurso a hiperligac@es ou cores;
e Usar subtitulos;
e Exprimir uma ideia por paragrafo;
e Ser conciso;

e Usar listas (se possivel);

Seguindo a linha de Jacob Nielsen, Kilian (s/d), manifesta a importancia de
prender o utilizador impaciente, aconselhando a:
e Fazer titulos simples e informativos;
e Recorrer a citagoes;
e Incluir questoes;

e Incluir frases pouco usuais;
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Incluir uma promessa de conflito;
Utilizar noticias-estaca;

Dirigir directamente para o leitor;

Estas especificidades enunciadas por Kilian (s/d) prendem-se com a diversidade

do meio: a Internet. As dificuldades de leitura, a presenca de erros, a impaciéncia dos

utilizadores e o recurso a hipertexto séo apenas alguns exemplos que, na sua opinido,

tornam a Web diferente, e, por isso, necessita uma abordagem também ela distinta. Sob

este prisma, o autor identifica cinco linhas mestras para uma escrita adequada ao

jornalismo digital:

Ser conciso

Partir os paragrafos

Usar titulos e subtitulos

Usar dicas para as hiperligacdes

Recorrer a navegacao acessivel

Mike Wendland (2001) destaca também cinco elementos que considera serem

vitais no jornalismo digital e que devem ser tomados em conta:

A Internet é uma ferramenta — a primeira prioridade deve ser lidar com as suas
potencialidades;

A Internet esta em constante mudanga;

A Internet necessita de filtros: para salvaguardar principios éticos e morais;

A Internet € ubiqua: esta em todo lado, em toda a parte;

A Internet é aditiva: em vez de fazer as pessoas trabalharem menos, produz o

efeito contrério;

Daniel Will Harris (s/d) possui uma abordagem um pouco diferente, preferindo

agrupar a escrita para a Web em dois tipos: por um lado no que diz respeito aos

conteddos e ao estilo e, por outro, a formatacéo utilizada.

Em relagdo ao primeiro elemento, o autor destaca a importancia de dar a

conhecer informacdo Util, especifica e personalizada, sem esquecer o proposito do site.
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Ja em relacdo a formatacdo, Daniel Will Harris sugere o recurso a titulos

chamativos, subtitulos, palavras sublinhadas, o uso de “bold” e “italico”, como

principais elementos visuais.

Numa visdo ainda mais abrangente e especifica, Jonathan Dube (2001) enumera

doze critérios que devem ser aplicados as noticias:

Conhecimento da audiéncia — no momento da escrita e da edicdo deve-se ter
em conta as necessidades e rotinas do utilizador;

Pensar primeiro e diferente — a historia deve ser contada sob o melhor angulo
de abordagem, seja qual for o(s) recurso(s) utilizados: audio, video, texto, links,
etc.;

Juntar os conhecimentos adequados — a informacdo recolhida deve ir ao
encontro especifico das necessidades do online;

Escrita agradavel e justa — a escrita para a Web deve estar entre mais concisa
do que a adequada para a imprensa e mais detalhada que o texto televisivo;
Explicativa — Apesar da velocidade e da actualidade serem importantes néo sao
tudo no online. E importante explicar ndo s6 0 que se passou mas também o
porque do interesse em determinada noticia;

N&o ignorar o lead — se ndo for escrito o lead para uma peca online poucos
leitores vé@o consultar o texto. No online torna-se essencial dizer rapidamente ao
utilizador qual o tema da histéria e qual o seu interesse para continuar a ler;

N&ao exagerar nas actualizacdes — a ldgica das actualizacGes faz com que o0s
desenvolvimentos das historias sejam colocados na parte superior do site,
relegando para segundo plano os conteudos iniciais. Este facto causa alguma
dificuldade no utilizador, perdendo por vezes o sentido da noticia. Torna-se
assim relevante manter sempre as pecas mais importantes no lead;

Curto mas interessante — a maioria das pecas online sdo demasiado longas
fazendo com que poucos utilizadores a leiam até ao fim. Apenas se justifica um
texto extenso se houver um motivo forte e caso continue a captar a atencdo do
leitor;

Partir a peca — no ecrd do computador torna-se dificil ler textos extensos. Partir
a peca em blocos pode ser uma boa solugédo, atraves de subtitulos, marcas ou

hiperligagGes para separar ideias;
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e Nao fazer o utilizador adivinhar — quando um utilizador ndo sabe o que vai
poder consultar geralmente ndo entra nesse texto. Portanto, é relevante ter a
certeza que é concreto aquilo que vao ler;

e Nao temer a hiperligacdo — o link deve ser encarado como uma mais valia para
a peca, ja que ligam os sites, fazendo com que o utilizador percorra 0 seu
caminho. Contudo, e erradamente, alguns sites temem que ao fazer hiperligacfes
gue incluam outros sites percam os utilizadores;

e Assumir riscos sem esquecer o basico — a Internet permite que sejam tomados
mais riscos na escrita de textos. Ainda assim, nogdes base do jornalismo, tais
como: confirmar as fontes e seguir os parametros éticos devem ser seguidas a

risca;

Contudo, para além dos elementos textuais, na Internet ha que ter em conta o
elemento ndo-textual, denominado design. O design assume um papel de grande
destaque na construcdo de um site na Internet. “O design determina a forma. E a forma
deve seguir a funcdo. A adequacdo dos objectos a sua funcdo de uma forma
esteticamente agradavel é a base do design” (Figueiredo cit in Amaral, 2005).

Neste contexto, surge o conceito de navegabilidade como elemento fulcral da
interactividade. A navegabilidade representa a forma como se “viaja” através de um
site, ou seja, a passagem de uma pagina para outra. A maximizacao da navegabilidade
representa especial importancia na obtencdo do principal objectivo do site. Nielsen
(2000) destaca que as interfaces de navegagdo devem responder a trés questdes
essenciais dos utilizadores, procurando dar-lhes uma melhor localizacéo espacial:

e “Onde estou?”;
e “Onde estive?”;

e “Para onde vou?”;

Krugs cit in Memoria (s/d) salienta a existéncia de outras trés tarefas referentes a
navegacao, complementando a ideia veiculada por Jacob Nielsen:
e Mostrar o contetdo do site
e Explicar a forma como o site deve ser utilizado

e Gerar confiancga por parte dos utilizadores, para que voltem ao site
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Genericamente, a navegabilidade engloba conjuntamente trés elementos vitais:
acessibilidade, funcionalidade e usabilidade
A Acessibilidade, como conceito utilizado no contexto da Internet, encontra-se
intimamente ligado a “efectiva disponibilizagdo da informacgéo a todos os utilizadores,
independentemente da tecnologia e plataforma utilizadas e das capacidades sensoriais e
funcionais do utilizador” (Nunes, 2002).
Segundo o CERTIC® (Centro de Engenharia e Reabilitacdo em Tecnologias de
Informac&o), o conceito abrange trés termos: Utilizadores, Situacdo e Ambiente:
a) Utilizadores: “nenhum obstaculo é imposto ao individuo face as suas
capacidades sensoriais e funcionais”;
b) Situacdo: “o sistema é acessivel e utilizavel em diversas situacdes,
independentemente do software, comunicagdes ou equipamentos”;
c) Ambiente: “o acesso ndo é condicionado pelo ambiente fisico envolvente,

exterior ou interior”.

De acordo com o CERTIC, “a acessibilidade da Internet caracteriza-se pela
flexibilidade da informacdo e interaccdo relativamente ao respectivo suporte de
apresentacdo. Esta flexibilidade permite a sua utilizagdo por pessoas com necessidades
especiais, bem como a utilizacdo em diferentes ambientes e situacdes, e através de
varios equipamentos ou navegadores”.

E neste d&mbito que o CERTIC enumera nove conselhos para de um site
acessivel:

1) “Garanta que todas as imagens se encontram legendadas ou descritas com
texto”;

2) “Garanta que o tamanho do texto pode ser aumentado com as opg¢des do seu
navegador”;

3) “Garanta que o comprimento do texto na pagina se ajusta ao tamanho da Janela

4) “Garanta a identificacdo dos campos dos formularios”;

5) “Permita a activacdo dos elementos da pagina através do teclado”;

6) “Garanta que os textos das ligacfes sejam compreensiveis fora do contexto”;

7) “Forneca uma forma simples para contactar o responsavel’;

8) *“Utilize ferramentas e servigos automaticos de analise da acessibilidade”;

! http://www.acessibilidade.net/
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9) *“Afixe o simbolo de acessibilidade na Web”;

A Funcionalidade de um site, como o proprio nome indica, remete para a
funcdo especifica que desempenha — levantando-se a questdo “para que serve”. Neste
patamar, a definicdo da audiéncia e dos objectivos, a abrangéncia de recursos e a
estruturacdo da informacao devem ser tomados em consideracdo, visando a planificagdo
da funcionalidade.

Assim sendo, um site que prime pela menor diversidade serd tanto mais Util e
mais conciso. Por outras palavras, apenas os elementos fulcrais devem ser referidos e os
elementos acessorios devem ser retirados (Nielsen, 2000).

E com este propésito que Jacob Nielsen “refere a existéncia de dez “leis” para a
obtengdo um site funcional e esteticamente atractivo:

1) Incluir uma frase sintese sobre o site (tagline);

2) Escolher um titulo com boa visibilidade nos motores de busca;

3) Dar informacdo sobre a empresa numa area a parte;

4) Enfatizar os principais servicos do site;

5) Incluir um motor de busca caso a dimenséo do site o justifique;

6) Evitar descrever os conteudos do site, é preferivel mostrar excertos recentes;
7) Comegcar os links com palavras-chave;

8) Criar um link para os arquivos do site;

9) Evitar ruido visual (demasiados graficos e imagens despropositadas);

10) Utilizar imagens relevantes;

Ao alcancar patamares de funcionalidade e de acessibilidade, significa que um
site € utilizavel.

Por usabilidade entende-se a eficacia para atingir certos objectivos delineados,
ou, mais especificamente é a “a relagdo entre uma ferramenta e o utilizador*,

A usabilidade é, por outras palavras, o grau de facilidade de uso de um
determinado site, medindo o grau de interaccdo entre utilizador e site. Entre os
principais factores a ter em conta na usabilidade de um site destacam-se a rapidez

(acesso a informacao) e ainda a previsibilidade (navegacao intuitiva).

2 www.useit.com
% http://www.usabilityfirst.com/intro/index.tx
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Tendo em vista a afericdo da usabilidade convém ainda, por um lado, ter a nocao
das funcionalidades levadas a cabo pelo utilizador e, por outro, perceber a adaptacdo as
especificidades de cada utilizador individual.

Assim sendo, a usabilidade de um site pode ser detectada pelo controlo/liberdade
de escolhas que apresenta: ndo prender o utilizador deve ser o conceito chave.

Nielsen “¢ ainda mais sucinto e destaca algumas das regras basicas na
usabilidade na rede:

e Clareza na arquitectura da informacéo;

e Facilidade de navegacdo;

e Simplicidade;

e A relevancia do conteudo;
e Coeréncia;

e Rapidez;

e Atencdo nos utilizadores;

Inversamente, o mesmo autor refere também a existéncia de sete entraves a

usabilidade na rede:

e Irrelevancia;

¢ Redundéancia;

e Pouca informagéo;

e Inadequacdo discursiva;

e Inconsisténcia;

e Mau posicionamento e ma organizacao;

e Violagdo das convengdes da rede;

2.2. Jornalismo Assistido por Computador

Computer Assisted Jornalism (CAJ), em Portugués, Jornalismo Assistido por
Computador (JAC) é provavelmente o termo mais antigo associado ao estudo do
jornalismo e suas ligagdes com as novas tecnologias e com a Internet. Assim, tal como

hd mais de 20 anos um jornalista ndo podia dispensar o telefone, hoje o mesmo

4 www.useit.com
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profissional da comunicacdo ndo prescinde do computador, como fonte singular de
recolha de noticias.

O termo CAJ deriva da no¢do de Computer Assisted Design (CAD), ferramenta
que veio revolucionar o desenho industrial, em areas como a Mecénica e a Engenharia
Civil. Fidalgo (2007) refere ainda que o JAC veio reconfigurar a préatica jornalistica nas
suas diversas vertentes: recolha de noticias, tratamento e difuséo.

Muitas vezes conceitos como Jornalismo Online e Jornalismo Assistido por
Computador (JAC) sdo confundidos. Contudo sdo expressdes que designam conceitos
distintos, na medida em que, por JAC se entende 0 uso da Internet ou de computadores
nas rotinas jornalisticas, numa perspectiva de ferramenta de trabalho.

A informatica trouxe consigo uma nova forma de estar no jornalismo. Redigir
um texto em suporte digital significa emendar, reescrever, recortar, copiar, armazenar,
etc. Através de um computador o jornalista pode organizar os contetdos, indo para além
da compreensdo e da utilizacdo do computador como maquina de escrever, com a
utilizacdo de programas de agenda, de folhas de célculo, de bases de dados: “E neste
ponto que verdadeiramente se pode falar em JAC, um novo jornalismo tornado possivel
pelo computador” (Fidalgo, s/d).

Tal como foi referido anteriormente, o JAC pode ser um auxilio em todas as
etapas da producdo informativa. Nora Paul (1999) define JAC como a expressdo
identifica o processo de recolha de informacdo através da utilizacdo do computador,
processo que abrange quatro etapas:

e Reportagem: programas especializados capazes de contextualizar
acontecimentos

e Pesquisa: através de fontes secundarias, tais como bancos electrénicos de dados;

o Referéncia: permite aceder a livros, dicionrios, etc., disponiveis na rede;

e Encontro: os encontros podem acontecer em grupos de discussao;

Assim sendo, a importancia do JAC prende-se com o facto de a Internet ser uma
fonte privilegiada para a investigacdo jornalistica, nomeadamente de informacao
complementar ou ndo complementar. Assim sendo, o processo de investigacao torna-se
mais rapido e extensivo (Ward, 2002).

Essa mesma opinido € partilhada por Anténio Fidalgo (s/d), que destaca a

importancia do computador enquanto “ferramenta indispensavel para recolher
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informacao, organiza-la sob diferentes parametros, por fontes, locais, datas, conteudos,
e confronta-la com outras informacdes, em jeito de prova, reforcando ou contradizendo
outras noticias. Com programas de facil manuseamento, o jornalista podera verificar no
local e na hora a veracidade das informagdes de uma fonte, recorrendo ao registo das
informacdes, seja dessa fonte, seja sobre essa matéria. Esta capacidade aumenta ainda
com a possibilidade de aléem de texto, poder também guardar no computador
fotografias, sons (informacdo oral), videos, e gerir também estes dados de maneira
idéntica a que faz com os textos.

A capacidade de armazenamento ndo é esquecida por Anténio Fidalgo (s/d):
“Alem da possibilidade de trazer consigo os seus ficheiros, o jornalista pode também
guardar no disco duro do seu computador informacGes, textos, imagens e sons,
provenientes de outros 6rgdos de comunicacdo e, assim, reforcar o seu trabalho de
investigacdo”. O autor portugués vai mais longe, dando especial énfase ao elemento
Internet: “Se um computador por si SO representa uma enorme mais-valia, quando
ligado a Internet transforma-se num elemento de enormes vantagens para a profissao.
Em rede um computador acede a fontes de informacédo, diversas e longinquas, que
contextualizam as informacdes obtidas de fontes directas e proximas. Receber noticias
directamente das agéncias noticiosas, buscar informacdo na Internet é algo trivial que
um computador possibilita, trivialidade que, no entanto, altera radicalmente, a forma de
investigar, tratar e redigir as noticias proprias”.

E neste ponto que a nogdo de JAC se confunde com o conceito de RAC,
Reportagem Assistida por Computador (em Inglés, Computer Assisted Reporting-
CAR): “O computador é visto sobretudo como ferramenta de trabalho do jornalista na
sua actividade de reportagem e ndo na possibilidade de ponto de difusdo de noticias”.
Ainda assim é importante esclarecer que conceito de Jornalismo Assistido por
Computador engloba ainda a forma de difusdo das noticias (Fidalgo, s/d).

Stith (2005), por seu turno, apresenta um guia para a Reportagem Assistida por
Computador (RAC), enumerando trés razbes que justificam o custo do melhoramento
de programas de RAC nos media. De acordo com a autora, na maioria das histérias o
“porqué” ndo € construido da melhor forma, justificando este facto com o
aborrecimento e com os custos das deslocagdes aos acontecimentos.

1) “O CAR permite publicar historias que os leitores querem e ndo podem
encontrar noutro local”;

2) *“O CAR ajuda a manter e contratar bons jornalistas”;

39



3) “O CAR ajuda a criar ou melhorar o “jornalismo céo de guarda”;

Contudo, levanta-se uma questao pertinente: Serd que ainda alguém recorre a
expressdo Reportagem Assistida por Computador? Esta mesma davida é colocada por
Amy Gahran (2006), justificando esta interrogacdo pelo facto de “ninguém” se referir
ao termo reportagem assistida por telefone.

De acordo com a investigadora do Poynter Institute, Reportagem Assistida por
Computador costumava abranger todo o espectro, contudo, nos dias de hoje, “duvido
que exista alguma reportagem que ndo seja assistida por computador”. Em vez de RAC,
a investigadora prefere recorrer a conceito de “data mining”, ou seja, a transformacéo de

dados em informacao.

Capitulo 3 — Conceitos chave no Jornalismo Online

Ap0ls uma conceptualizacdo mais precisa do conceito de Jornalismo Online e da
enumeracdo, em linhas gerais dos conceitos-chave que lhe estdo associados (que
ocorreu ao longo do Capitulo 2), o Capitulo 3 ira aprofundar, definir e contextualizar
cada um desses elementos caracteristicos do suporte digital: interactividade, hipertexto,
memoria/arquivo, tempo, multimédia e convergéncia.

A interactividade ocupa lugar de destaque nos Jornalismo Online, sendo
inclusivamente considerada “a verdadeira promessa revolucionaria da Internet” (Lasica,
1998). O hipertexto pode ser encarado como “o coracdo da escrita online” (Ward,
2002), permitindo novas formas de escrita e de leitura. Os conceitos de tempo e de
espaco sofreram igualmente profundas alteracBes no novo meio: “A vivencia digital ira
incluir cada vez menos dependéncia sobre a estadia num sitio especifico num tempo
especifico” (Negroponte, 1995). Por fim, o recurso a elementos multimédia leva a uma

tendéncia cada vez maior de convergéncia dos meios de comunicacéo social.
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3.1. Interactividade

Etimologicamente, por interactividade entende-se um “tipo de relacdo com uma
méquina que implica uma reciprocidade das trocas™”.

Numa visdo mais assertiva do ponto de vista comunicativo, Cascais (2001)
define interactividade como a “possibilidade tecnoldgica de inverter o tradicional e
dominante sentido da comunicacédo, passando o receptor a comunicar com 0 emissor”.

Por seu turno, Brenda Laurel (1990) explica que a interactividade nédo é mais do
que a “capacidade que os humanos detém de participar em ac¢des num contexto de
representacdo”. E com este intuito que autora apresenta trés variaveis das quais, na sua
opinido, depende o conceito de interactividade: frequéncia (com que frequéncia €
possivel interagir), alcance (nimero de escolhas por interac¢do) e significancia (relevo
das escolhas do utilizador durante interaccao).

Lemos (1997) prefere falar de “uma nova forma de interaccdo técnica, de
caracteristicas electrénico-digital, e que se diferencia da interaccdo analogica”, téo
caracteristica dos media tradicionais. Na opinido do autor brasileiro, neste novo cenario,
a interactividade digital ndo serd mais do que “um tipo de relacdo tecno-social (...) um
didlogo, uma conversacdo entre homens e maquinas, em tempo real, localizadas em
zonas de contacto, zonas de negociacéo, as interfaces gréaficas”.

Considerada por muitos autores como a principal caracteristica das novas
tecnologias, “a interactividade muda a relagdo do emissor com o destinatario da
comunicacdo”, alterando consequentemente o contetdo. (Squirra cit in Sousa, J.P;
Aroso, Inés, 2003). Lasica (1998) encara mesmo a interactividade como a “verdadeira
promessa revolucionaria da Internet”, permitindo a distincdo entre os conteddos
exclusivos da Internet dos contetidos para os media tradicionais.

Barbosa (2001) destaca a importancia da interactividade como o grande trunfo
do jornalismo online, na medida em que os leitores podem dar a conhecer ao jornalista
novas perspectivas, podem fornecer informacdes, sugerir temas, diversificando as
fontes. Ao mesmo tempo, os visados podem fazer-se ouvir com mais facilidade:
“Interactividade € uma das caracteristicas mais proeminentes que distingue os media
online dos media tradicionais. A tecnologia da Internet permite uma verdadeira

comunicacdo bidireccional, utilizando o correio electrénico e os foruns de discussdo

> http://www.priberam.pt
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como meios de interligacdo na comunicacdo de massas ou na comunicacao interpessoal
em pequena escala”(Kopper et al cit in Barbosa, 2001).

Suportando este ponto de vista, Aarseth (2003) identifica a interactividade como
a “caracteristica distintiva dos media digitais”. O autor aborda a genealogia do termo,
que remonta “h& quatro décadas atréas, quando os computadores comecaram lentamente
(...) As velhas maquinas deram lugar as novas maquinas, que eram operadas
directamente e de forma mais rapida por utilizadores, continham feedback mais rapido,
denominado interactivo”.

Seguindo esta linha de pensamento, Aarseth (2003) salienta trés categorias na
definicdo de interactividade:

1) Fendmeno que envolve a troca entre dois parceiros, tipicamente humanos, em
plano de igualdade: referindo-se a Andy Lippman, que conceptualizou
interactividade como a “actividade mutua e simultanea em que ambos os
participantes trabalham geralmente para o mesmo fim, mas néo
necessariamente” e a Chris Crawford, que se refere a interactividade como um
“processo ciclico em que dois actores alternadamente ouvem, pensam e falam”
(Aarseth, 2003);

2) Situacdo que envolve feedback e resposta: traduzem-se em reaccGes a um
“input” que produz um “output”;

3) Defini¢bes compostas que valam de varios niveis de interactividade: Elementos

independentes ou niveis, tais como: reactivo, proactivo, superior e completo;

De acordo com Aroso (2002), a interactividade relaciona-se com a possibilidade
de a audiéncia participar mais directamente com algumas sec¢des do jornal, a0 mesmo
tempo que pode aceder a um contacto directo com outros elementos da audiéncia.

A interactividade tem por base a escrita ndo linear e ndo sequencial, ou seja, 0
hipertexto, outro dos conceitos chave do jornalismo online. Assim sendo, Bardoel &
Deuze (2001) salientam que a noticia online possui a capacidade de fazer com que o
leitor seja mais directamente parte do processo comunicacional.

A mesma ideia é assinalada por Alonso e Martine cit in Amaral (2005), autores
que destacam a importancia dos novos media hum novo tipo de escrita, logo numa nova
forma de leitura: “O leitor passa a ter um papel pré-activo, que procura informacao

personalizada de acordo com 0s seus interesses”.
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Canavilhas (2001) clarifica o conceito de interactividade, realcando que com
esta mais valia, “a noticia deve ser encarada como o principio de algo e ndo um fim em
si propria, deve funcionar como o “tiro de partida” para uma discussdo com os leitores”.

A permuta de fluxos entre o utilizador e profissional da comunicacdo traduz-se
num processo de interactividade, nomeadamente através: do correio electronico, chats,
inquéritos, comentarios, etc., permitindo maior interacgao.

Outing (cit in Primo & Casol, s/d) € ainda mais concreto na sua analise sobre
interactividade, considerando que, um site, para ser realmente interactivo, “deve facilitar
a comunicacdo entre seres humanos”, ou seja, “o0s sites plenamente interactivos séo
aqueles que unem as pessoas, que facilitam a comunicacao entre utilizadores e entre 0s
utilizadores e a equipa de producéo do site. Elementos como: foruns de discussao, chats,
enderecos electronicos dos jornalistas, capacidade de comentar os artigos e paginas de
grupos de utilizadores, s@o apenas alguns exemplos de elementos interactivos que, na
opinido de Outing, podem facilitar a comunicacéo.

N&do obstante as muitas definicBes possiveis, 0 conceito de interactividade
continua a estar pouco claro e, sobretudo, gera sobretudo pouco consenso, como refere
Rafaeli cit in Jensen (1998).

Com efeito, genericamente, interactividade designa a caracteristica que distingue
0s novos media dos media tradicionais e, é sobretudo vista como o elemento que medeia
a comunicacdo. As abordagens tedricas que se seguem realgam os varios pontos de vista
em relacédo ao conceito interactividade, entendido sob diferentes dimensdes.

Jensen (1998) salienta a existéncia de trés niveis progressivos empregues por
Rafaeli:

e Comunicacdo two-way: quando as mensagens sdo entregues em ambos 0s
sentidos;

e Comunicacdo reactiva: necessita que uma mensagem seguinte reaja com a
anterior;

e Comunicacdo interactiva: necessita que seguinte responda a uma série de

mensagens anteriores;
Jensen (1998) explicita o conceito de interaccdo como uma nocdo multi-
discursiva, defendendo que interactividade ndo € mais do que a extensdo da interaccao.

Na sua opinido, a interactividade é “a medida de uma capacidade potencial do media
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para permitir que o utilizador exerca uma influéncia sobre o conteudo e/ou forma de
comunicacdo mediada”.

Rafali cit in Jensen (1998), revelando enorme preocupacdo com a
conceptualizacdo da interactividade, associa ainda conceitos, tais como
“bidireccionalidade, resposta rapida, largura de banda, controlo do utilizador,
quantidade de actividade do utilizador, racio do utilizador na actividade do media,
feedback, transparéncia, presenca social e inteligéncia artificial”, como elementos chave
ligados & interactividade.

O modelo de Rafaeli assume-se como um dos mais assertivos e assenta no
conceito de *“responsiveness”, enquanto afericdo da capacidade dos meios de
comunicacdo para responder e reagir em resposta aos utilizadores.

Tal como foi referido anteriormente, Andrew Lipman cit in Brand (1988)
destaca a capacidade de gerar trocas. O investigador do Instituto de Tecnologia de
Massachusetts considera que um sistema interactivo deve obedecer a quatro
caracteristicas:

e Interruptabilidade: cada um dos intervenientes deve ter a capacidade de
interromper o processo (ao contrario da alternancia, que se enquadra nos
sistemas néo-interactivos);

e Granularidade: deve ser tomada em conta qual o menor elemento ap6s o qual é
possivel interromper;

e Degradacéo graciosa: o facto de o sistema ndo possuir uma resposta para uma
indagacéo leva a que os participantes devam ter a capacidade de perceber como
obter uma resposta que nédo se encontra disponivel,

e Bidireccionalidade: o fluxo ocorre em ambas as direc¢des, emissor e receptor

podem trocar entre si;

Numa outra linha de definicdo do conceito de interactividade, Steuer cit in
Jensen (1998) considera que este elemento consiste numa “extensdo em que 0S
utilizadores podem participar modificando a forma e o conteudo mediado em tempo
real”. Neste prisma, o autor considera a existéncia de trés factores dos quais depende a
interactividade:

e Velocidade - largura de banda (velocidade com que um input pode ser
assimilado);
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e Amplitude - frequéncia (numero de possibilidades a cada momento)

e Mapeamento — Navegacdo (capacidade para mapear mediante modificacGes)

Paralelamente, Hall (2001) aponta quatro factores que contribuem para a
interactividade, alguns dos quais semelhantes a Steuer (1993):
e Velocidade;
e NuUmero de possibilidades de accdo;
e Alcance e mapeamento;

e Mecanismos de participagdo do leitor;

Por seu turno, Rhodes e Azbel (cit in Primo & Casol, s/d) preferem dividir a
interactividade em trés niveis, tendo em conta o controlo do utilizador sobre a estrutura
e sobre o contetdo:

e Reactivo: as opcdes e de feedback e resposta sdo dirigidos pelo sistema,
havendo pouco controle do utilizador sobre a estrutura do conteudo;

e Coactivo: utilizador controla a estrutura (pode controlar a sequéncia, o ritmo e o
estilo);

e Proactivo: utilizador contra estrutura e contetdo;

Também Murad (2001) considera a presenca de trés niveis de interactividade,
preferindo enumera-los atraves de exemplos praticos:
1) Contacto com os profissionais através de e-mails;
2) Leitor d& a opinido (ex: inquéritos);
3) Leitor d& contributo para escrita da noticia;

Deuze cit in Folayan (2004) prefere dividir as op¢fes interactivas em trés tipos
distintos:
e Interactividade navegacional: inclui os menus e 0s comandos que permitem
ao utilizador navegar na pagina e para outras paginas;
e Interactividade funcional: inclui boletins, listas de discussoes, etc.;
e Interactividade adaptativa: inclui salas de chat e personaliza¢do através de

design inteligente;
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Ward (2002), num modelo que apresenta algumas semelhancas ao de Jensen

(1998) estrutura os niveis de interactividade da seguinte forma:

e Modelo “one-way”: — modelo tradicional, usado pelos jornais e pelos difusores.
Sdo eles que definem o que € ou ndo noticiavel e depois enviam a informacéo
para os leitores (modelo jornalista-utilizador);

e Modelo “two-way”: ndo apenas permite o jornalista a enviar informagéo, mas
também pressupde que receba algo de volta. E o principio da interaccao.
Contudo, pode haver dois niveis de interaccdo dentro deste modelo:

1) O utilizador toma controlo do consumo mas limita-se a consumir;

2) O utilizador passa a contribuir para 0 consumo, tornando-se simultaneamente
provedor e consumidor;

e Modelo “three-way”: Neste modelo os utilizadores contribuem tal como o

jornalista. Os quadros de mensagens e 0S newsgroups sdo as expressdes mais

comuns deste modelo;

Numa conceptualizacdo ainda mais diversificada, Sims (1995) cit in Primo &

Casol (s/d) prefere realcar uma taxonomia mais especifica, que pode ser utilizada como

fio condutor para as distintas formas de comunicacgdo entre pessoa e computador (a sua

importancia centra-se sobretudo na educacéo), baseando-se em dez dimensdes:

Interactividade do objecto: refere-se aos programas em que objectos (como
botdes, pessoas) podem activados pelo rato;

Interactividade linear: o utilizador pode dirigir-se para frente ou para tras, sempre
numa sequéncia linear pré-determinada. O controlo é limitado;

Interactividade hierarquica: oferece um conjunto definido de opg¢des através do
qual um percurso pode ser seleccionado;

Interactividade de suporte: fornecer ao utilizador apenas um modelo de ajuda ou
mesmo um tutorial mais complexo;

Interactividade de actualizacédo: didlogo entre o utilizador e os contetdos criado
pelo computador. As actualizaces em maior nimero transmitem a sensacdo de
personalizagéo;

Interactividade reflectida: em algumas situacbes existem varias respostas
correctas, o0 que leva o computador a identificar um erro. Este tipo de interactividade
assinala cada resposta dos utilizadores e permite-lhes comparar as respostas;
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e Interactividade de simulacgdo: escolhas personalizadas determinam a sequéncia da
apresentacao;

e Interactividade de hiperlinks: o utilizador, face a grande quantidade de
informacao, pode tracar 0 seu percurso de navegacao;

e Interactividade contextual n&o-imersiva: é possivel ao utilizador agir num
ambiente semelhante ao de trabalho;

e Interactividade virtual imersiva: o utilizador participa no ambiente de trabalho;

3.2. Hipertexto

A nogéo de hipertexto foi “langada” por Ted Nelson, em 1965, como forma de
resolucdo de problemas relacionados com a sobrecarga de informacdo, no periodo a que
se seguiu a Il Guerra Mundial. Este estudioso desenvolveu um paradigma compreensivo
para a implementacdo de um sistema hipermédia distribuido, que cobria todo o espectro
de saidas: dos algoritmos a economia.

O resultado deste projecto foi o programa “Xanadu”, sistema que permitia a
interconexdo entre todos os documentos. Com este projecto pretendia-se construir uma
biblioteca electronica de larga escala, onde mais tarde estariam reunidos obras
disponiveis em qualquer parte do planeta. Contudo, este plano ndo chegou a ser
totalmente concretizado.

A famosa fase “Deixem-me apresentar a palavra hipertexto para traduzir o corpo
interconectado de um contetdo escrito ou visual, de uma forma tdo complexa que pode
ndo ser convenientemente representado em papel”, proferida por Ted Nelson, simplifica
0 conceito que ele proprio criara.

Cerca de vinte anos antes, a ideia de hipertexto j& tinha sido avangada por
Vannevar Bush, entdo preocupado com “o numero crescente de publicacdes e com a
dificuldade que o investigador tinha em seguir a evolucdo do conhecimento dentro da
sua especialidade, propondo um engenho electromecanico o memex (“memory
expander”) que facultaria armazenar livros, artigos, revistas e gravagdes que poderiam
ser consultados de uma forma répida e flexivel, através de pesquisa por indice. Além
disso, permitiria que o utilizador definisse associacdes entre informacdo, ligando um

texto a outro. Foi este processo de ligar dois elementos, que decerto modo reflecte a
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capacidade do ser humano de associar informacdo, que esteve subjacente a proposta
nunca implementada do memex”, como explica detalhadamente Carvalho (2002).

Na década de 60, Umberto Eco avancou com o conceito de “obra aberta”, que se
traduziu no fim do texto linear, através de principios como a descontinuidade, a
indeterminacéo e a pluralidade. Este termo foi recuperado com a Internet, através do
hipertexto.

Hipertexto € um conceito que apareceu fruto da necessidade de conceber
organismos de arquivo e de recuperacdo de informagdo. “O hipertexto € o coracdo da
escrita online” (Ward, 2002): esta €, provavelmente, a definicdo que maior énfase da a
este elemento dos novos media. Domingo (2006) vai mais longe, e afirma que “a
Internet € um hipertexto de hipertextos, uma gigante livraria de textos interconectados”.
Com este intuito, Landow cit in Domingo (2006), explica que o hipertexto consiste
numa estrutura da Internet, “uma nova narrativa prevista pelos escritores p6s-modernos
e pelos cientistas dos computadores durante a segunda metade do século XX, que
tornou possivel a World Wide Web”.

Por seu turno, Lévy (1992) descreve hipertexto como “o texto que usa um
sistema de ligacdo associativa”, conceito a que esta associado o hipermédia (hipertexto
que emprega multimedia, inclui informacdo visual, som, animacéo; é o conceito que
amplia o de hipertexto, na medida em que engloba elementos interactivos).

Piérre Lévy desvenda igualmente aquilo que Landow (1992) define como “um
meio informatico que relaciona informacdo tanto verbal como ndo verbal”, que
possibilita uma leitura ndo-linear. “Navegar num hipertexto € (...) desenhar um
percurso numa rede que pode ser tdo complicado quanto possivel. Porque cada n6 pode,
por seu turno, conter toda uma rede (Lévy, 1992).

A mesma ideia é partilhada por George Landow, que considera o hipertexto
como um grupo ndo linear de blocos de texto, interligados por referéncias explicitas,
baseadas em associa¢Ges semanticas ou estruturais. Assim sendo, cada um desses blocos
possui alguma autonomia, podendo ser lidos de varias formas, através de links — ndo é
mais do que um estrutura descentralizada.

Carvalho (2002) vai mais longe, e considera que o hipertexto € um “sistema de
representacdo de informacdo, um texto com conexdes. Caracteriza-se por uma “estrutura
ndo sequencial ou ndo-linear (...) sendo constituido por nds de informacéo” (Carvalho,
2002):
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Aarseth (2003) é mais analitico na conceptualizacdo do termo, definindo
hipertexto como um conceito extremamente simples: “E meramente a conex&o directa
de uma posicdo de um texto para outra”.

A hipertextualidade possibilita a inter-conexao entre contetdos e, por isso, nao é
mais do que uma forma néo-linear de apresentar informacéo textual. O recurso a links
concede a hipdtese de criar varias para “varias piramides invertidas da noticia”, fazendo
com que o utilizador possa tracar o seu rumo através de informaces complementares
(em formatos diversos, como fotos, sons, videos e animacdes, etc.,), como explicam
Canavilhas (1999) e Bardoel & Deuze (2001).

No ecrd, a linearidade € substituida pela fraccdo e pela ndo-sequéncia (texto que
se ramifica e permite a melhor forma de leitura). O hipertexto torna os conte(dos mais
fluidos, podendo aceder-se a textos complementares e, é o modelo chave da rede,
abolindo a linearidade, as fronteiras e as hierarquias.

José Furtado (2000) partilha desta opinido. De acordo com o seu autor, 0
hipertexto difere do texto fisico, j& que supera as mais-valias da obra impressa:
“linearidade, limite e fixidez”. Com este intuito, Lévy (1992), enuncia seis elementos
base do hipertexto que modificaram a leitura e a escrita:

e Metamorfose: o tamanho e a forma das redes estdo em constante mutacao;

e Heterogeneidade: as ligagbes sdo formas heterogéneas da rede mas séo
elementos da mesma mensagem;

e Multiplicidade: a Internet ndo é uma rede, tem inimeras redes;

e Mobilidade dos centros: a rede do hipertexto ndo tem um centro Unico;

e Exterioridade: o hipertexto nunca esta acabado;

e Topologia: Hipertextos tracam os seus percursos, tudo é muito préximo;

O hipertexto confere ao leitor (que é simultaneamente produtor) um papel de
maior relevo, desconstruindo a informacéo. O leitor percorre o caminho que deseja, com
0 recurso a uma leitura personalizada e ndo linear. Canavilhas (2001) destaca a
importancia dessa noc¢do, através da “possibilidade de conduzir a sua propria leitura”, o
que se traduz numa “tendéncia do utilizador para assumir um papel proactivo na
noticia”. Assim sendo, entre as funcbes basicas do hipertexto destacam-se a capacidade

de complementar, contextualizar e referenciar, entre outras. A capacidade de
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estabelecimento sucessivo de hiperligacGes, possibilita uma visualizacdo infinita de

textos, atraves de aplicacfes programadas.

Esta “liberdade” na escolha do caminho a percorrer €, ainda assim, limitada na

medida em que a navegacdo se encontra pre-programada. Quer isto dizer que a

liberdade se centra na escolha de ligacGes, dando a sensacdo de produgéo.

E com esta intengdo Floridi cit in Furtado (2000) desvenda alguns mitos que se

relacionam com o hipertexto:

O hipertexto nao é uma libertacdo (funciona como elemento facilitador);

O utilizador ndo tem o poder absoluto (grande parte dos hipertextos sdo finitos);
O hipertexto ndo esta apenas relacionado ao computador (antes do advento das
novas tecnologias ja se abordava o conceito de hipertexto);

O hipertexto ndo é uma técnica narrativa (€ um sistema de armazenamento e
recuperacdo de informacao);

O hipertexto ndo pde fim a linearidade (serve de complemento);

O hipertexto ¢ menos complexo do que a mente humana;

O hipertexto ndo implica o fim do texto impresso (o aparecimento da televiséo

também ndo implicou o fim dos restantes media);

Por seu turno, Jacob Nielsen (2000), numa concepcdo mais pratica da

hipertextualidade, considera que os “links sdo a parte mais importante do hipertexto.

Nielsen enumera trés tipos de links, independentemente de serem internos (levam o

utilizador para o interior do site) ou externos (levam o utilizador para o exterior do site):

Links de navegacdo estrutural: exemplos tipicos sdo as home pages e os links
que remetem para paginas subordinadas a pagina actual;

Embebed links: sdo sobretudo as palavras sublinhadas e apontam para paginas
com mais informacao;

Links associativos: sdo feitos para ajudar os utilizadores a procurar o que

guerem caso a pagina actual ndo seja a desejadas
Ja Ward (2002) prefere centrar-se nos links internos, subdividindo-os em:

Links *“navegacionais” que guiam o utilizador ao longo do site, como por

exemplo o botdo “home”;
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Links que guiam o utilizador para outras sec¢cdes da mesma historia ou para
informacao adicional,
Links que guiam o utilizador para histdrias similares no mesmo site ou no

arquivo do site;

Chip Scanlan (2007), numa analise mais extensiva da importancia das

hiperligagcOes, aponta quais devem ser as suas virtudes (independentemente de serem

internos ou externos):

Ser de confianca;

Fornecer contextualizacdo;
Relacionar-se com o tema, mas sob outro angulo de abordagem;
Ser autoritario;

Ser credivel;

Adicionar conhecimentos;
Alargar o tema em discusséo;
Oferecer informagdo tangivel;
Ser relevante;

Funcionar correctamente;
Fornecer mais detalhes;

Alargar conteldos;

Em suma o hipertexto:

Cria uma base de dados de grandes dimensdes com sistemas de busca
inteligentes;

N&o é s0 texto escrito — pode introduzir hipermédia;

Aumenta a exploracgéo e a quantidade de informacéo;

Analisa o fundamental do processo intelectual,

Mas as vantagens do hipertexto ndo ficam por aqui: espaco sem fim,

actualizagdo flexivel, liberdade de acesso e fim da “dead line”, sdo apenas outras mais-

valias do hipertexto, como explica Pavlik (2001): “As noticias ja& ndo estdo

condicionadas pelos limitagcdes técnicas dos média analogicos”, mencionando que as
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unicas limitacbes se prendem com a velocidade de conexdo, a conectividade e a

credibilidade dos contetidos.

3.3. Memoria/Arquivo

A capacidade de meméria/arquivo € outra das mais-valias do jornalismo online.
O arquivo de um 6rgédo de comunicagdo é uma das maiores fontes de informacéo para
um jornalista (especialmente no que diz respeito a contextualizacdo), aquando do
processo de producdo de contetdos noticiosos (alids, tanto pode auxiliar os profissionais
da comunicagdo como os utilizadores, através do recurso a motores de busca). Os
arquivos ajudam igualmente a criagdo de dossiers tematicos.

No que diz respeito a capacidade memoria/arquivo, Negroponte, em “Being
Digital”, faz questdo de apontar a quebra de algumas destas barreiras: “Da mesma
forma que o hipertexto removeu as limitagdes da pagina impressa, a era da pds-
informacao ird remover as limitacdes geograficas. A vida digital ira incluir cada vez
menor dependéncia sobre o estar num determinado local num tempo especifico”.

Negroponte (1995), no capitulo a que da o nome de “Place Without Space”,
exemplifica a ruptura com as limitacGes geograficas existentes no passado: “No futuro,
teremos telecomunicac@es e tecnologias virtuais que permitam a um médico de Houston
realize uma operacao delicada de uma paciente no Alasca”. Com esta ideia, 0 autor
pretende destacar o fim das dependéncias temporais e espaciais que, na sua opiniéo,
“irdo ser desassociadas da geografia muito em breve”, sublinhando ainda a importancia
do conceito “endereco” que assume um “novo significado”, na medida em que “na
idade da pos-informacdo é possivel trabalhar num ou em varios locais”.

A mesma linha de pensamento é partilhada por Meyrowitz cit in Silveirinha
(s/d): Os media electrdnicos (...) levam a quase total dissociacdo entre lugar fisico e
“lugar’ social. Quando comunicamos pelo telefone, radio, televisdo ou computador,
onde estamos fisicamente presentes ja ndo determina onde e quem somos socialmente”.

Palécios (2002) é ainda mais conciso, numa definicdo assertiva e que engloba as
caracteristicas fundamentais do Jornalismo Online, destaca que “sem limitacdes de
espaco, numa situacdo de extrema rapidez de acesso e alimentacdo (instantaneidade e
interactividade) e de grande flexibilidade combinatéria (hipertextualidade), o jornalismo

tem na Web a sua primeira forma de memdria multiplas, instantanea e cumulativa”.
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O arquivo assume um papel de relevo, sobretudo nos sites de informacéo
noticiosa, enquanto ferramenta “ferramenta util que € simultaneamente um arquivo e
uma forma de pesquisa. Assim, pode transformar-se numa importante forma de
contextualizar uma reportagem, tal como servir de pesquisa por sua conta” (Ward,
2002).

No entanto, o arquivo ndo uma novidade do jornalismo online, até porque ja é
uma pratica dos jornais ha alguns séculos. Contudo, “um arquivo de um meio online
pode ser muito mais rico, possuindo videos, audio, imagens, dados, etc. Para além disso
a capacidade de armazenamento é muito superior”. Sob este ponto de vista, 0 conceito
de organizacdo assume especial relevo (Ward, 2002).

A Web, para além do fim das barreiras fisicas, trouxe consigo um espaco
ilimitado para a colocagdo de material noticioso. Assim sendo, é possivel aceder a
conteidos (independentemente dos formatos) que se encontrem armazenados. Esta
grande capacidade de memoria € explicada por Kerckhove (1997), numa visdo mais
tecnoldgica: “A Net por si s6 é um computador monumental, com espantosos bancos
organicos de memoria e processadores paralelos (...) é na realidade um cérebro
colectivo, vivo, que dé estalidos quando o estamos a utilizar. E um cérebro que nunca
para de trabalhar, de pensar, de produzir informacao, de analisar e combinar”.

Com as alteracdes do foro espacial, o hipertexto veio também reconfigurar as
limitages de arquivo que, no fundo, s&o o centro das rotinas jornalisticas, sobretudo da
televisdo e da imprensa. Nos meios digitais, 0 hipertexto é capaz de substituir a
necessidade nao cumprir prazos temporais, através da complementaridade feita a partir
de actualizagdes sucessivas, sempre acompanhadas da respectiva contextualizacdo. Este
facto levou a que o préprio ciclo da noticia sofresse profundas alteracfes. Na Internet,
quando uma noticia deixa de estar em primeiro plano, continua a estar disponivel para
os utilizadores através de links das pecas mais recentes. E o fim “da mentalidade
tradicional, escrever uma vez, esquecer imediatamente”, referida por Heinonen cit in
Domingo (2006).

A capacidade de memdria encontra-se intimamente associada & perenidade dos
arquivos, a preocupacdo com instantaneidade, revelada pelo o imediatismo de acesso a
informacdo. O crescimento do volume de informacdo é muito superior (as noticias
podem ser construidas em variados suportes), produzindo efeitos quer na produgéo, quer
na recepcao das mensagens (Palécios cit in Bastos, 2000).
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Esta ideia é partilhada por Ward (2002), que explica que os arquivos da rede
“podem ser muito enriquecidos com audio, video, fotografias, graficos e dados que
complementem o texto”. Assim sendo, esta capacidade de armazenamento faz do
jornalismo online um meio ainda mais interactivo: “Pode complementar o conteddo
disponivel no momento de aumentar a interactividade” (Ward, 2002).

Ainda assim, Bastos (2000) pensa ser necessario tomar diligéncias para que 0s
jornais online ndo se transformem apenas em arquivos de informacdo, trazendo
igualmente informac&o Util para o leitor:

e Devem conhecer bem a audiéncia e recorrer a meios interactivos
e Desenvolvimento de capacidades para pesquisar ndo sO noticias mas também
pessoas com interesses semelhantes

e Contextualizagdo adequada a cada utilizador

3.4. Tempo

A nocdo de “tempo real” ndo é uma inovacgdo revolucionaria da Internet. Surgiu
durante a década de 70 do século XX e decorreu da necessidade de acompanhar os
patamares de alta velocidade no sector financeiro.

N&o obstante este facto, é na Internet que o “tempo real” atinge o grande
publico, e dai a sua enorme importancia. O jornalismo online aproveita-se desta rapidez,
recorrendo ao seu “potencial para actualizar as noticias (...) simultaneamente e
repetidamente, minuto a minuto, para oferecer as Gltimas” (Kerckhove, 1997). O
“tempo real”, conceito aprofundado pelo jornalismo digital surgiu com a diminuigéo
“do fosso entre o estimulo e a resposta comunicacional”, ritmo esse que fez com que “a
velocidade de interaccdo atingiu a imediaticidade” (Kerckhove, 1997).

Por tempo real entende-se a transmissdo de noticias em fluxo continuo, “em
abundéancia por incontidas fontes imediatamente canalizadas por jornalistas” (Pereira,
2003). Aliés, a instantaneidade € sem duvida uma das principais mais valias do
jornalismo online. Esta mesma ideia € partilha por McLuhan (1962), que justifica a
“abolicdo do tempo e do espago da percep¢do humana”, com a diminuigdo da “distancia
entre o efeito de um acontecimento sobre outro”.

Tempo real € um conceito que gera controvérsia, na medida em que, na Internet,

a informacdo surge sempre em tempo deferido — entre 0 acontecimento e a escrita hd um
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desfasamento no tempo. Ainda assim, este “tempo perdido” é compensado por exemplo
na perenidade dos arquivos. Assim sendo, as mais valias aproximam a Internet de uma
grande biblioteca, sempre muito Util em processos como a contextualizacdo, recolha e
tratamento de informacao.

Para Castells (2002), na rede, o conceito de tempo esta directamente relacionado
com espaco, como elemento determinante do primeiro. Quer isto dizer que o espaco de
informacdes “dissolve o tempo, desordenando a sequéncia dos eventos e tornando-0s
simultaneos”. Por outras palavras, o “tempo linear” da lugar ao “tempo fragmentado”,
que consiste num elemento distinto. O autor vai mais longe, referindo que as novas
tecnologias vieram reconfigurar a cronologia dos factos, transformando a cultura
simultaneamente em eterna e efémera.

Termos com Ultima hora e directo, que ja eram conhecidos sobretudo da radio e
da televisdo, foram acentuados com a Internet. Ainda assim, é unanime que a radio é o
media mais imediato e mais rapido, enquanto que a Internet necessita de escrita para
gue a noticia seja exteriorizada. Com a Internet vulgariza-se o termo “breaking-news”,
na medida em que a actualizagdo continua e a instantaneidade conferem um
acompanhamento da informacgdo de maior interesse.

Esta mesma ideia é veiculada por Zamora (2001), que explica que 0s novos
media “oferecem aos suas utilizadores a oportunidade de consultar informacao
constantemente actualizada. Na radio e na televisdo estdo a transmiti-la, mas a
informacdo é escrita com as vantagens de seguranca e profundidade” possibilitadas pela
Internet

Neste sentido, o fim das “horas de fecho” é uma realidade, fazendo com que 0s
jornalistas ajam simultaneamente em “tempo real” e “sem tempo” (Heinonen cit in
Domingo, 2006). Isto verifica-se na medida em que a audiéncia se apercebe que ja ndo
tem de esperar pelo dia seguinte para ler o jornal, ou pela hora de jantar para assistir ao
telejornal. A audiéncia “quer saber agora mesmo”, aponta Pavlik (2001).

Esta flexibilidade do tempo da publicacdo é uma das grandes conquistas do
jornalismo online. Contudo, flexibilidade significa simultaneamente uma maior pressao
pelo imediato, sendo que o fim das “horas de fecho” traduz-se em constantes “horas de
fecho”. Apesar disso, Pavlik (2001) assume esta transicdo, através “do fim de um
jornalismo menos dominado pelo relégio, com a necessidade de conseguir factos

certos”.
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Indo ao encontro deste ponto de vista, Negroponte, em “Being Digital”, destaca
que “a vivencia digital ira incluir cada vez menos dependéncia sobre a estadia num sitio
especifico num tempo especifico. Alguns dos maiores executivos telefonicos mundiais
recitam qualquer coisa, a qualquer hora, em qualquer lugar (...) Mas a minha meta é
encontrar nada, nunca e em nenhuma parte”.

N&o obstante as conquistas no ambito do factor “tempo”, ainda ha um grande
caminho a percorrer, como explica Hall (2001): “O ciclo de 24 horas das noticias que €
o0 lugar comum na Internet, produz uma cultura de “breaking-news”. As noticias surgem
tal como vao acontecendo e as suas implicagdes ainda ndo foram digeridas mesmo por
aqueles que apresentam e comentam os factos”.

Mike Ward (2002) segue a mesma linha de pensamento, afirmando que “se as
operacOes relacionadas com as noticias online tém o potencial de serem directas e

imediatas, nem sempre sdo exploradas”.

3.5. Multimédia

Etimologicamente, multimédia refere-se ao “uso combinado de diferentes meios
de comunicacdo (no espectaculo, na educacdo, etc.); qualquer ou relativo a qualquer dos
varios sistemas que permitem o armazenamento e a manipulacdo de dados e informacao
através de uma variedade de formas tais como som, texto, graficos, animagéo e video®”.

De acordo com Carvalho (2002), remonta a 1959 a primeira referéncia ao termo
multimédia, mais concretamente no Instructional Media and Methods, da autoria de
Brown, Lewis e Harcleroad. Carvalho (2002) enumera trés fases (ao longo dos 50 anos
de existéncia), nas quais o conceito multimédia sofreu profundas alteracdes:

e Final da década de 50: “reporta-se a apresentacdes, sessGes Ou Cursos que
utilizem mais do que um médium”;

e Década de 60: “surge (...) a expressao pacotes multimédia (...) pacotes
utilizados na formacao, integravam um conjunto de documentos em diferentes
formatos e em diferentes suportes”. Ainda nesta segunda fase, a expressdo
“pacotes multimédia” passou, mais tarde, a “integrar documentos em suporte

informatico” (evolucdo tecnologica);

® http://www.priberam.pt/
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e Terceira fase: caracteriza-se pela interactividade e combina diferentes formatos

no mesmo documento — documento multimédia;

Como o intuito de poder caracterizar o multimédia, a mesma autora salienta
ainda a existéncia de quatro componente essenciais:

e Formatos: “um documento pode integrar varios formatos” (texto, imagem,
audio, video, etc.);

e Organizacdo da informagé&o: “a estrutura condiciona a navegagéao do utilizador”;

e Armazenamento: “A forma como a informacéo é codificada e armazenada tem
implicagdes ao nivel da sua recepcdo pelo sujeito, particularmente, em relacdo
ao tipo de interactividade disponivel. Quanto mais interactivo for um documento
multimédia maior é a diversidade de exploracdo do mesmo pelo utilizador”;

e Papel do utilizador: “O papel do utilizador num documento multimédia
interactivo é dinamizado pela interactividade que o documente permite, tendo o
sujeito um papel activo na seleccdo do que quer ver e responsabilidade na

procura da informacgéo”;

Por seu turno, no ambito da rede, o uso do termo multimedia € um conceito a
que estdo ligados Nicholas Negroponte e Andrew Lippman. Os autores consideram o
multimédia como uma forma de inter-relacionar conteldos mais antigos a conteddos
mais recentes. Assim sendo, Negroponte (1995) descreve multimédia como “contetido
novo, como conteudo velho visto de maneiras diferentes. Trata-se de meios
intrinsecamente interactivos, tornados possiveis pela linguagem franca dos bits”.

Correia (1997) frisa que o termo multimédia releva de um denominador comum
informatico: “podem reunir-se elementos da éarea videogréfica, audiografica,
scriptografica e da imagem de sintese, que apds abandonarem a sua estrutura atomica
para serem convertidos a unidade minima de informatica - o bit - sdo reorganizados
numa nova entidade, que incorpora caracteristicas dos seus componentes iniciais mas
tende progressivamente a afirmar-se como medium com personalidade prépria e
caracteristicas definidas”.

Quer isto dizer que uma peca multimédia tem como mais valia a capacidade de
dar a escolher ao leitor as suas formas de interpretar a historia, seja ela composta por

texto, audio, video, etc. Esta digitalizacdo tornou possivel uma convergéncia de
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formatos reduzidos em bits, ou seja, pequenos blocos de informacdo que séo facilmente
editados, distribuidos, etc.

Contudo, o conceito de multimédia mistura-se, muitas vezes, como o0 de
jornalismo online, enquanto produtor de contetdos digitais e distribuido através da
Internet. “A diferenca centra-se nas inten¢des ou objectivos do jornalismo: o jornalismo
online ndo é conduzido pelo propdsito do multimédia — de facto, contar histdrias através
de varios media pode ser visto como um potencial, mas ndo € necessariamente um
elemento de valor acrescentado para uma apresentacdo jornalistica online” Deuze
(2004).

Deuze (2004) refere ainda a existéncia de duas formas para definir o jornalismo
multimédia: “primeiro, como forma de apresentacdo de um pacote de uma nova
histérias num site, recorrendo a dois ou mais formatos (...) — aquilo a que chamamos
jornalismo Online; segundo, como a apresentacdo integrada (mas ndo necessariamente
simultanea) de um pacote de uma nova histéria através de diferentes media” — ou seja,
integracdo horizontal dos media. Independentemente da definicdo, devem ser
compreendidas “como possiveis pontos finais na forma continua da ndo-convergéncia
para a convergéncia.

Apresentando o termo de uma forma mais simplificada, multimédia ndo € mais
do que um sistema onde estdo reunidas as caracteristicas de varios media e que, ao
mesmo tempo, concede novos “poderes” aos utilizadores. Conceitos como criatividade,
liberdade de escolhas e maior eficiéncia estdo intrinsecamente ligados ao multimédia,
garantindo que a audiéncia esta perante a melhor forma de compreender a mensagem.

Com o multimédia tornou-se possivel a convergéncia dos érgdos de
comunicagdo social, relacionando-se com a convergéncia dos formatos dos meios de
comunicacéo tradicionais (imagem, texto e som). Compete assim aos jornalistas superar
duas etapas: por um lado a recolha de informacdes através do recurso aos mais variados
formatos e, por outro, combinar estes recursos de forma adequada num Unico conteudo.

Esta convergéncia pode “proporcionar varias texturas ao jornalismo” e, neste
sentido, Ward (2002), refere aquelas que, em seu entender, sdo as mais-valias do
multimédia.

e Habilidade para aceder a audio, video, etc.;
e Flexibilidade do acesso;

e Alcance do acesso;
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e Capacidade de arquivo;

Apesar de todas estas potencialidades inerentes ao multimédia, Gahran destaca
que a introducdo de multimédia no jornalismo online transporta alguns obstaculos para
os profissionais da comunicagao:

e Falta de conhecimento dos jornalistas sobre a mais valia de contar a histéria com
recurso a elementos multimédia;

e Falta de conhecimento dos editores/responsaveis sobre a mais valia de contar a
historia com recurso a elementos multimédia;

e Falta de meios técnicos para colocar em pratica os elementos multimédia;

e Falta de recursos humanos;

3.6. Convergéncia

A utilizacdo do conceito de convergéncia remonta ao ano de 1978, pela méo de
Nicholas Negroponte. De acordo com o autor de “Being Digital”, a teoria da
convergéncia assentava numa optica de intercep¢do de vérias industrias do ramo da
comunicacdo social. Por outras palavras, o termo convergéncia ndo surge com o0
advento das novas tecnologias. Ainda assim, foi nesta época que passou a ser mais
utilizado.

Rich Gordon aborda igualmente a componente histérica do termo convergéncia.
De acordo com Gordon (2003), o termo convergéncia comecou a ser utilizado nos
séculos XVII e XVIII, referindo-se as areas da ciéncia e da matemética. No entanto, foi
sobretudo ja nas décadas de 60 e 70 do século XX que o conceito ganhou novos
significados, com o inicio da “utilizacdo de computadores para armazenar e recuperar
informagdo” que, mais tarde “poderia ser armazenada digitalmente e comunicada
através de uma rede”. O autor destaca ainda que, no inicio do século XXI, “parece quase
impossivel acompanhar o desenvolvimento tecnoldgico, empresarial ou jornalistico sem
encontrar a palavra “convergéncia””.

Convergéncia consiste na unido de trés areas distintas: telecomunicac¢Ges, media
e informatica, “possibilitada pela tecnologia digital” (Cascais, 2001). Fernando Cascais
vai mais longe e explica que “a mudanca de um paradigma analdgico para um digital é

simbolizado por uma linguagem multimédia de fusdo texto-som-imagem tratada
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digitalmente e canalizada pela Internet”. Esta convergéncia veio igualmente repensar o0s
limites entre “comunicacdo mediatica e ndo-mediatica”, através do ajustamento de
novas técnicas das instituicdes e novas metodologias dos profissionais (Cascais, 2001).

Por seu turno, Deuze (2004), conceptualiza genericamente o termo convergéncia
como o0 aumento da “cooperacdo e colaboracgdo entre diferentes 6rgaos de comunicagao
e entre outros partes da moderna industria dos media”.

No mesmo plano, Anders Fagerjord (2003) define convergéncia como o termo
usado “geralmente no sentido de “ir ao encontro de”. E um conceito vastamente
utilizado para descrever o efeito da digitalizacdo”, tendo por base um efeito de
complementaridade. O autor refere ainda que “a convergéncia € um fendmeno
simbolico”, ou seja, “é o efeito de sermos capazes de codificar todo o tipo de simbolos
em numeros e voltar atrds com a ajuda do computador. Esta convergéncia basica
possibilita a diversidade de plataformas técnicas que partilham os mesmos pressupostos
dos formatos digitais e da programacao de algoritmos” (Anders Fagerjord, 2003).

Esta mesma ideia é expressa por Kerckhove (1999) que, para além de sublinhar
a importancia da Web aproveitar as mais-valias dos outros media, refere que, “enquanto
que as tecnologias da televisdo e do video, depois da fotografia e o cinema, estdo
prioritariamente preocupadas com a conquista do nosso espaco mental, as redes de
computadores acentuam o dominio do tempo inerente aos sistemas telefénico e
telegrafico”.

Pavlik cit in Aroso (2002) refere mesmo que a “Internet materializa a
convergéncia dos media: € somente um produto ou um sintoma de uma mudanca mais
fundamental que tem estado a ocorrer nos ultimos 50 anos e que apenas agora esta a
comecar a cristalizar: a convergéncia das telecomunica¢bes, computadores e media
tradicionais”.

No contexto especifico do jornalismo online, multimédia relaciona-se com a
convergéncia dos formatos das media tradicionais (imagem, texto e som) na narracao do
facto jornalistico. Neste prisma, a convergéncia torna-se possivel em funcdo do
processo de digitalizacdo da informacéo e sua posterior circulacdo e/ou disponibilizagéo
em multiplas plataformas e suportes, numa situacdo de agregacao e complementaridade:
“Tudo aponta assim para uma convergéncia dos diferentes meios de informag¢do num
unico suporte - plataforma digital” (Vieira, 2007).

Assim sendo, Wolk (2001) destaca a importancia do conceito de convergéncia

como ponto de partida para a mistura dos diferentes meios de comunicagdo social.
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Roland de Wolk realca ainda que a convergéncia ndo € mais do que “um dos termos

mais usados e menos perceptiveis em quase todos os artigos sobre o futuro das noticias

e da informacéo”.

Torna-se entdo relevante perceber de que forma é possivel tipificar o conceito

convergéncia.

Por um lado, nos dias que correm, Gordon (2003) identifica “pelo menos cinco

tipos de convergéncia”:

Propriedade: “ao mais alto nivel nos media aglomerados, “convergéncia”
significa a propriedade de varios contetdos ou canais de distribui¢do”. Contudo,
0 autor clarifica que “a apropriagdo da convergéncia ndo implica
necessariamente compartilhada tomada de decisdo editorial ou outras formas de
colaboracéo entre plataformas de distribui¢éo”;

Tactica: O desenvolvimento da Web e o declinios dos media de massas fez com
gue as empresas comecassem a intersectarem-se em varias actividades. Gordon
explica, no entanto, que *“assim como propriedade convergéncia ndo implica
necessariamente em colaboracdo tactica, tacticas convergéncia ndo exige
propriedade comum”;

Estrutural: “A convergéncia de propriedade e tactica ndo requer
necessariamente mudancas na estrutura ou na forma como os funcionarios fazem
0 seu trabalho”. O autor exemplifica: “Nos mercados em que a televisdo, jornal
ou online colaboram, é claro que a maioria dos membros do pessoal concentra as
suas energias no media principal. No entanto, quanto mais agressivo forem os
objectivos de convergéncia, mais provavel € que funcbes e estruturas
organizacionais possam mudar”;

Recolha de informacg6es: Convergéncia € um tema controverso no seio das
redaccdes. A tensdo aumenta quando é pedido, por exemplo, a reporteres de um
jornal para, para além das suas anotac@es, filme um video ou usem também um
gravador — no fundo que sejam jornalistas multimédia;

Contar historias: Com as novas plataformas digitais é expectavel que surja uma
nova forma de contar historias. Neste aspecto a interactividade assume um papel

de destaque;
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Por seu turno, Van Cuilenburg and Slaa cit in Fagerjord (2003), enumera trés
tipos de convergéncia, exemplificando com trés 6rgdos de comunicagdo social: CNN,
Yahoo! e VG:

e Convergéncia da rede: os trés media publicam contetdos na Internet;
e Convergéncia de servicos: os trés media oferecem servicos similares;

e Convergéncia corporativa: os trés media tém fundido com outras empresas;

Sob uma outra Optica, Sloan (2003) quantifica outros trés niveis de
convergéncia:

o Convergéncia significa consolidacéo: defini¢cdo econdmica;

e Convergéncia é cooperacdo: esta defini¢cdo considera o online apenas como um
complemento, dando primazia aos jornais, televisdes e radios;

e Convergéncia é algo novo: representa 0 novo media como possuidor de uma
identidade Unica, baseada na logica do imediato e da transparéncia. Segundo esta
definicdo, o jornalismo digital apresenta-se como um sério rival do jornalismo

tradicional;

A vertente econdmica € também realcada por Gasher (s/d), que define
convergéncia como a “estratégia econdmica delineada em busca do lucro”, efectuada
através de trés estratégias comuns:

1) Concentracao corporativa: onde cada vez menos empresas sao donas de mais
6rgédos de comunicacéo social;

2) Digitalizacéo: os conteudos dos media sdo produzidos universalmente para sem
mais facilmente adaptados a qualquer meio;

3) Desregulamentacdo governamental: a auséncia de regulamentacdo por parte do

Estado tem permitido a cada vez maior conglomeracdo de Orgdos de

comunicacéo social,

Apesar das diversas vantagens promovidas pelo conceito de convergéncia,
Fagerjord (2003) levanta uma questdo relevante: “Se ha tanta convergéncia, porque é
que tenho de comprar cada vez mais gadgets?”. Bolter e Grusin cit in Fagerjord (2003)
respondem de forma precisa a esta interrogagéo, destacando que convergéncia significa

mais diversidade tecnoldgica digital na nossa cultura”.
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Capitulo 4 — Jornalismo de Proximidade

Depois de os trés primeiros capitulos terem dado énfase ao novo paradigma
comunicativo e ao jornalismo online, o Capitulo 3 ira incidir o jornalismo de
proximidade.

A primeira vista podem parecer conceitos situados em quadrantes opostos, no
entanto, sdo termos que possuem alguma conexdo, visto que o jornalismo de
proximidade tem, como principal intuito levar a uma maior interaccdo entre o jornalista
e 0 publico-alvo.

Este capitulo ir4, em primeiro lugar, definir o termo jornalismo regional, tendo
como objectivo, mostrar as suas especificidades e conceitos que Ihe estdo associados,
nomeadamente proximidade, geografia e comunidade. Sera ainda feita uma
contextualizagdo do jornalismo regional no &mbito politico, facto a que ndo esta alheia a
importancia desta tematica na imprensa regional/local.

O conceito de proximidade servird ainda de ponto de partida para o
aprofundamento do jornalismo civico, enquanto movimento de aproximacgdo entre

leitores e profissionais da comunicacéo.

4.1. Jornalismo Regional

Sousa (2002) define comunicacdo social regional, como aquela “que se
estabelece numa comunidade de vizinhos, através de meios de comunicacdo que lhe séo
préximos”. Esta nocdo aproxima-se da definicdo sociolégica, que encara a imprensa
regional ou local como aquela que se distribui numa dada area geografica, abrangendo
regides ou localidades.

Por seu turno, Ferreira (2005,a) prefere enunciar os propdésitos do jornalismo
regional: “A imprensa local e regional tem — ou deve ter — como objectivo primeiro a
recolha, tratamento e divulgacdo de factos noticiosos que ocorrem na sua area de
implantacédo, seja ele concelhia, distrital ou regional”. De igual forma, Mathien cit in
Ferreira (2005,a) enumera seis elementos, que considera serem desempenhados pela
impressa regional: elo de ligacdo, complemento, reduz a incerteza, enciclopédia dos

conhecimentos vulgarizados, banco de dados e recreio.
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Camponez (2002) partilha da mesma linha de pensamento, e destaca que a
imprensa regional se refere a informacdo local, isto porque existe um elo de ligacao
entre a “localizacdo territorial e territorializacdo dos conteidos”. De acordo com o autor
de “Jornalismo de Proximidade”, a imprensa regional constroi-se no compromisso entre
a regido e as pessoas que a habitam, sendo “nesse compromisso que frutifica ou
fracassa, se diversifica ou homogeneiza a comunicacao”.

Alves cit in Ferreira (2005,a) vai mais longe no que diz respeito a importancia
do jornalismo regional, afirmando que “a imprensa local participa nas tarefas de
definicdo e formacdo da identidade e mudanca da sociedade de que é fruto e alimento”.
Por outras palavras, “participa no trabalho social de definicdo de concepc¢bes das
normas e dos valores, bem como no da formulacao e legitimacdo dos objectivos e das
politicas sociais”.

A questdo geografica, é, de facto, um dos conceitos mais importantes no
jornalismo regional/local. De acordo com Gabriel Ringlet cit in Camponez (2002), “a
imprensa regional define-se menos pelo seu contetdo que pelo seu espacgo geografico”,
espelhando a demarcacdo geografica em varios elementos, nomeadamente atraves do
recurso a paginas especiais. Também Orlando Raimundo cit in Camponez (2002)
sublinha o papel geografico como factor de ades@o do publico: “A lei da proximidade
em jornalismo” visa a “preocupacdo de conquistar as boas gracas do publico, através da
criacdo de invisiveis cadeias de cumplicidade”.

Este facto verifica-se, curiosamente, num mundo que prima cada vez mais pela
globalizacdo, onde a maior curiosidade se prende como local, devido a sua
“particularidade mais acentuada” (Camponez, 2002).

A importancia do local no global faz com que os media regionais, para além das
fungdes dos media nacionais (informar, entreter, etc.), ganhem também relevo enquanto
espaco de convivio de convivéncias. E assim possivel ver “o outro de fora como
genericamente diferente, enquanto o outro daqui como genericamente semelhante”,
como explica o autor de “Jornalismo de Proximidade”.

Santinho (2000) aborda também a relevancia do regional no global: “Num
momento onde se acentuam as relacdes de interdependéncia (nuns casos, noutros de
dependéncia) entre os individuos a escala planetaria, a informacdo local geradora de
conhecimento tem lugar marcado e faz falta”.

A este fendmeno denomina-se “glocalizacdo”. Trata-se de um termo construido

a partir de dois termos aparentemente opostos: global e local, e do qual sobressai a
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importancia do local no mundo global, numa “afirmacdo da identidade cultural, de
regionalidade, por oposi¢cdo a massificacdo e universalidade” (Cascais, 2001).

E com este intuito que Hall (1998) reconhece, por um lado a homogeneizacio e,
por outro, o encanto pela diferenca: “A globalizacdo, na verdade, explora a
diferenciacdo local. Assim, ao contrario de pensar no global como substituto do local”,
torna-se mais relevante “pensar numa nova articulagdo entre global e local”. Neste
contexto que ganha especial énfase a imprensa regional, como prova cabal de que
suportes idénticos (imprensa escrita) podem coabitar como bases idénticas
comunicacionais: por um lado as massas e, por outro, a segmentacdo (Camponez,
2002).

Ainda no contexto espacial, Camponez (2002), refere que imprensa regional
tem “um carécter eminentemente territorial (quer a nivel das fronteiras, quer a nivel do
publico), que prima pela proximidade entre jornalista e o publico, numa espécie de
compromisso mutuo”. O autor considera pertinente a existéncia de outros niveis de
demarcacao:

e “A proximidade geografica comeca no acontecimento da nossa rua, do bairro e
alarga-se a regido, ao pais”;

e “A proximidade social diz respeito as tematicas relacionadas com a familia, a
profissdo, a classe social, a religido, a ideologia ou a politica”;

e “A proximidade psico-afectiva integra valores como o sexo, a vida e a morte, a

seguranca, o dinheiro e o destino”;

Por seu turno, Sousa (2002) recorre a trés conceitos que, na sua opinido, marcam
a identidade da comunicacéo social regional:

e Territorializacdo: O territorio (espaco fisico, area geografica) é um
denominador comum dos contetdos dos media locais. “A comunicacdo social
local é aquela que se estabelece numa comunidade de vizinhos, através de meios
de comunicacgdo que lhe sdo préximos” (Sousa, 2002);

e Comunidade: Pessoas em contacto préximo, que partilham valores, interesses
comuns. “O local é o espaco social a seguir a familia” (Lépez Garcia cit in
Sousa, 2002). Indo mais além, consiste no espaco “relativamente pequeno,

incluindo pessoas que interagem entre elas”;
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e Vizinhanga: Conceito que se relaciona com o de proximidade: “A comunicagéo
social, local ou regional, ocorre proxima (fisica e mentalmente) das pessoas em
interaccdo” (Sousa, 2002), logo torna-se capaz de atingir mais pessoas
(especialmente desse grupo). Por seu turno, Ribeiro (2005) afirma que “a
identidade regional necessita de mecanismos de producdo simbolica que
contemplem o reforgo dos sentimentos de pertenga”.

Proximidade €, sem duvida, um dos conceitos chave da imprensa local, que se
traduz na informac&o ligada aos leitores, visando uma maior identificacdo entre o jornal
e 0 publico.

Nesta Optica, Camponez (2002) aborda o jornalismo regional como uma
componente importante na vida local e na segmentacéo do publico: “A proximidade tem
a ver com as realidades sociais que nos rodeiam, 0s servi¢cos de que dispomos na nossa
vila ou aldeia. E essa realidade sé pode ser apreendida pela imprensa local”.

Este conceito é explorado por Nuno Castela Canilho (Apéndice 1), director do
Jornal da Mealhada: “O jornalismo regional é um jornalismo muito interessante porque
estd muito mais dado a especializacdo (do que jornalismo dito nacional) e possui maior
proximidade, no sentido das pessoas passarem pelo jornalista na rua e conseguirem
identifica-1o”.

O responsavel vai mais longe, afirmando que “o concelho da Mealhada é, na
minha opinido, um bom case-study da importancia do jornalismo regional para a
comunidade”, exemplificando com a competicéo entre os dois titulos regionais que, na
sua opinido, “fez com que o concelho mudasse. Hoje em dias, as pessoas tém
informacdes do concelho que ndo tinham a alguns anos atras”, precisa.

O responsavel maximo pelo Jornal da Mealhada ndo tem duvidas em afirmar a
importancia e relevo do jornalismo regional no concelho: “E um jornalismo procurado e
aceite. Em primeiro lugar, porque a marca Jornal da Mealhada possui forca e
longevidade e, por outro lado, porque houve um incremento forte na qualidade resultado
do esforco da profissionalizado. Esta profissionalizacdo fez com que 0S nossos
concorrentes directos adoptassem o mesmo esforco: comegdmos a competicdo e
aumentamos a qualidade. Simultaneamente, as proprias pessoas comecaram a
acompanhar esta competicdo. Por exemplo: aquilo que era noticia ha cinco anos néo o
seria hoje, na medida em que os critérios de noticiabilidade mudaram completamente”.

A aceitacdo e importancia do Jornal da Mealhada induzem a que as pessoas
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sintam uma grande identificacdo com o semanario: “A semana passada tivemos um caso
de um senhor que se barricou num prédio, movimentando policias, bombeiros, entre
outras autoridades”. Ndo obstante este incidente, a senhora vitima da situacdo gritava
“chamem o Jornal da Mealhada”. O Jornal da Mealhada é o 6rgdo de comunicagdo
social, a marca Jornal da Mealhada é muito maior do que o produto”, exemplifica o
director do jornal.

Ribeiro (2005) explica a importancia da proximidade pelo facto de
conseguirmos “compreender melhor um acontecimento que nos estd préximo, em
virtude de termos melhores temas para incluir na conversagéo do dia-a-dia”. Por outras
palavras, a proximidade leva os media regionais a ir ao encontro das necessidades dos
leitores, através da recepcdo de factos locais, proximos da comunidade. Para além disso
0s media regionais sdo um local privilegiado para manifestar opinides e reivindicacoes.

Ribeiro (2005) exemplifica: “O jornal local permite a polifonia ao abrir espago
para a dona de casa reivindicar melhores infra-estruturas no seu bairro, a0 mostrar a
cultura dos municipios da redondeza e também ao questionar as irregularidades na
administracao”.

De acordo com o autor de “Jornalismo de Proximidade”, “a proximidade pode
ser geradora do que denominamos por comunidades de lugar. O conceito reporta-se a
uma proximidade situada localmente, num espaco e num tempo territorialmente
identificados”. Assim sendo, “esta proximidade da comunidade de lugar, criada na
partilha de valores e de um territdrio € também geradora de formas comunicacionais
caracteristicas de que a imprensa regional € um exemplo” (Camponez, 2002).

Quer isto dizer que, conceitos tdo distintos como regido e interactividade
encontram-se lado a lado no jornalismo regional: “Ao ter acesso a noticias regionais, o
leitor interage com os acontecimentos da comunidade onde vive, no sentido de reflectir
sobre as questdes principais de determinado momento, sugerir alternativas e reivindicar
melhorias para determinado sector” (Ribeiro, 2005).

No entanto, Camponez (2002) reconhece que “a informacdo de proximidade néo
é apenas utilizada na imprensa regional: é uma préatica transversal ao jornalismo, de
forma a fidelizar os publicos”. O autor vai mais longe e destaca a importancia do
conceito de proximidade no jornalismo: “O mercado da proximidade, a medida que a
concorréncia entre os grandes titulos nacionais se acentua, surge como uma alternativa,
num contexto mediatico cada vez mais exigente em termos financeiros e onde s6 0s

grandes parecem ter lugar”.
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Esta proximidade manifesta-se na aplicacdo dos critérios noticiabilidade. Correia
(1998), explica que existe “um universo de preocupacdes que tém vivéncia no campo
dos media regionais e que sO ganha consisténcia para 0 comum dos cidaddos” nas
publicagdes regionais. Por outras palavras, é nestes media locais que a “regido” se
sobrepBe enquanto critério valor-noticia. Dijk cit in Ribeiro (2005) vai mais longe,
destacando que a proximidade quer ideoldgica, quer regional, se traduz na percepgéo
daquilo que sdo os critérios valor-noticia.

Cidadania e comunidade s&o igualmente conceitos de relevo na definicdo do
jornalismo regional.: em primeiro lugar porque fazem “parte da vida da cidade ao
mostrar problemas, acontecimentos, reivindicacdes e outras questdes locais”, podendo
ser responsaveis pelo reforco dos sentimentos de pertenca. Em segundo lugar, podem
ser encarados como “facilitadores de cidadania”, na medida em que criam uma
identificacdo com o leitor, através do tratamento de “temas directamente relacionados
com o publico” atraves do “reclamar dos direitos politicos e administrativos e
fiscalizando o poder publico” (Ribeiro, 2005). A autora acrescenta ainda que jornalismo
regional “é uma alternativa possivel para a obtencdo de uma cidadania activa”, através
do “enfoque sobre os problemas locais, drogas, educagéo”.

A presenca dos meios de comunicacdo regionais contribui também para o
fortalecimento da opinido publica e a descentralizacdo do poder: “Pode implementar o
reforco da democracia e o desenvolvimento regional. Apesar de ser considerada por
muitos como uma imprensa rudimentar e mais opinativa do que informativa, a verdade
é que “discute problemas, interfere nos bastidores da politica e também fofoca”
(Ribeiro, 2005). Assim sendo, o regional ao gerar proximidade e identificacdo com os
leitores, reforca o comprometimento com o municipio, reflectindo as disputas, as
liderancas e tendéncias politicas (...) Olha pelo local e torna o centro dos problemas e
discussbes” (Ribeiro, 2005).

Neste sentido, a proximidade com a audiéncia leva a que 0s meios de
comunicagdo regionais tenham a responsabilidade de tratar assuntos de interesse
publico, afirmando-se como “uma alternativa a problemaética do cidaddo ndo-actuante
no debate publico” (Ribeiro, 2005). Compete entdo aos meios de comunicacao
regionais, “para além de dar voz aos leitores, que tém no periddico um oportunidade
para fazerem reivindicagdes, questionar e discutir problemas relevantes” (Ribeiro,
2005).
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4.1.1. Jornalismo Regional e Politica

Na opinido de Jodo Carlos Correia (1998), o jornalismo regional exerce um
papel de relevo nas decisdes regionais/locais, cujos grandes desafios passam pelo nédo
condicionamento, quer publicitario, quer politico.

Esteves cit in Ferreira (2005,a) é ainda mais exaustivo, considerando que cabe a
“comunicacdo social local e regional cabe a insubstituivel tarefa de promover o
envolvimento do cidaddo comum nos processos de decisdo, atraves de um incentivo do
conhecimento, discussdo, dialogo e defesa dos pontos de vista das populagfes; o
fomento de um poder de autogestdo responsavel; e a defesa de um desenvolvimento
equilibrado das diferentes regides”

Assim sendo, a préatica do jornalismo, fora das grandes cidades, pode e deve ser
um elemento estruturador do espago publico regional/local “como esfera critica de
debate e interseccdo dos cidaddos em tornos dos problemas que lhe sdo proximos”
(Correia, 1998).

O papel de relevo do jornalismo regional na democracia é traduzido por Xosé
Garcia et al cit in Ferreira (2005,a): “Os meios locais apresentam-se como 0 resultado
de uma reunido na qual a comunidade em conjunto discute temas do seu interesse. O
espectador estara sendo interpelado como cidad&o mais do que como consumidor. E ai
onde a comunicacdo local tem que jogar as suas cartas no nivel social, politico e
econémico. A pluralidade de vozes, também no ambito local, € um elemento essencial
da democracia”.

Compete pois ao jornalista servir de elo de ligacdo entre o poder local e o
publico, deixando de ser apenas um mero “veiculo de informacédo”, onde se limitava a
transmitir os contetidos dos politicos. Por outras palavras, “o jornalista gera um valor
acrescentado, conduz a sua accdo por critérios que Ihe sdo proprios e que obedecem a
uma finalidade” (Carvalheiro, 1996).

Ribeiro (2005) partilha desta opinido e considera que a imprensa local pode, e
deve, funcionar com elemento fiscalizador do poder politico. “Apesar de ser conhecido
por alguns como “artesanal”, representa um compromisso com o municipio, reflectindo
as disputas, as liderancas, as paixdes politicas”.

Esta opinido é corroborada por Nuno Castela Canilho, director do Jornal da
Mealhada destaca a importancia da elevagdo do jornalismo regional, como facto

decisivo no aumento da qualidade na forma de fazer politica: “a forma de fazer politica
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no concelho mudou muito desde que ha esta nova forma de estar no jornalismo (...) Os
politicos passaram a colaborar mais nos artigos de opinido, passaram a ter melhores
estruturas de imprensa (através de press-releases, conferéncias de imprensa, entre
outros). Houve também uma profissionalizacdo dos partidos, no sentido de facilitar o
acesso a imprensa”, precisa, destacando a necessidade de recorrer a “regras rigidas das

quais ndo podemos abdicar”, nomeadamente: “a forma da construcdo da noticia e a
forma de certificacdo da fonte que, neste campo, tem de ser muito mais rigida do que
em relagéo a outros temas”.

Por seu turno, Carvalheiro (1996) tem uma visdo mais extremista no que diz
respeito a relacdo entre a imprensa regional e os politicos. Na sua opinido, “0 que 0
jornalismo regional ndo deve ser € uma galeria onde passeiam 0s poderosos da terra, a
dizer impunemente o que lhes interessa (...) O compromisso é com 0s destinatarios da
informagdo, como condicdo para a democracia”. Contudo, o facto de a maior parte das
noticias serem transmitidas por politicos torna dificil controlar este poder. Assim,
compete ao jornalista “ndo hostilizar as fontes — sob pena destas secarem — sem deixar
de noticiar os factos” (Carvalheiro, 1996).

O referido autor coloca o “dedo na ferida”, confrontando o facto de a opiniéo
publica encarar mal os media que ndo questionam o poder. “Talvez 0os media sejam
obrigados a ser mais agressivos para melhorar comercialmente. Ou entdo, a optar pelo
sensacionalismo em outras &reas, tornando a informagéo espectaculo. Nada impede que,
de resto, as estratégias coexistam”. Neste ambito, o autor distingue dois tipos de
jornalistas regionais: por um lado *“os que seguram o braco do jornalista para lhe
fazerem confidéncias” e, por outros, “politicos que escolhem manter a distancia e
preferem infundir respeito” — conceito indispensavel de distanciamento (Carvalheiro,
1996)

Esse compromisso €, na opinido do responsavel maximo do Jornal da Mealhada,
“a UOnica forma que eu penso existir para que o jornalismo regional subsista
politicamente”, através da imparcialidade, dando oportunidades iguais aos diversos
protagonistas. Contudo, nem todos os protagonistas tém a mesma forma de se
apresentar no nosso mercado de informacao”.

De facto, a agenda informativa de um jornal regional esta, em grande parte,
condicionada pelo poder politico. Esta mediatizacdo excessiva da politica faz com que
se descurem outras &reas igualmente importantes. “A prioridade é ir atras dos

secretarios de Estado que visitam a regido (...) depois, até por causa da magreza das
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redaccdes, ndo sobra muita capacidade para dar atencdo a outros fenomenos”
(Carvalheiro, 1996).

E precisamente com este intuito que alguns media locais optam por outras
estratégia, que passa pela critica as autarquias. Este facto prende-se com uma tentativa
de aumento da agressividade, tendo em vista o crescimento comercial. O
sensacionalismo € outra opc¢do, transformando a informacdo em espectaculo. Ainda
assim, “nada impede que as duas estratégias coexistam” (Carvalheiro, 1996).

O numero reduzido de profissionais nos 6rgdos de comunicacao regional é outra
das condicionantes apontadas pelo autor. A escassez de recursos humanos remete para
segundo plano “outros fendmenos e outros sectores da realidade regional que um pouco
de imaginacdo poderia descobrir”. Assim sendo, as pressdes e influéncias tém nestes
media maior impacto, “desde logo porque ha menor disponibilidade para proceder a
comprovacao dos dados e para ouvir todas as partes envolvidas” (Carvalheiro, 1996).

Em tempos de crise, o director do Jornal da Mealhada aponta com principal
desafio para o futuro “a sobrevivéncia”, tendo em vista a producdo “dos mesmos
contedos com menos recursos”, referindo-se também ao pequeno nimero de
profissionais que trabalha naquele periddico.

A presenca significativa dos colaboradores nos jornais regionais € também
apontada por Jodo Carlos Correia como uma das maiores fragilidades do jornalismo
regional. Correia (1998) encara esta presenga com cepticismo, destacando a dificuldade
que estes profissionais colocam nas redaccdes: “E muitas das vezes um alibi para
impedir a formacao de redacgGes profissionalizadas”. Na opinido do autor, a presenca
dos colaboradores “deve ser contrabalancada com o recurso a redaccdes
profissionalizadas e objecto de uma preparacédo solida que Ihes permita compreender as
tarefas que competem ao jornalismo regional”.

Nuno Castela Canilho, por seu turno, prefere reconhecer o papel de relevo dos
colaboradores no jornalismo regional. “Os colaboradores sdo uma mais-valia que nédo
podemos rejeitar. H& um caminho para a profissionalizacdo, mas ndo podemos querer a
profissionalizacdo pura, através de colaboradores pagos, porque isso ndo é viavel. E
preciso dar compensacdo a essas pessoas, que naturalmente tém uma compensacao
imediata que é a auto-estima de verem o0s seus conteldos publicados no jornal e de

verem as pessoas comentarem aquilo que escreveram”.
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4.2. Jornalismo Civico

O jornalismo civico, também conhecido como jornalismo de cidadao, jornalismo
publico ou jornalismo de contacto comunitario, surgiu nos Estados Unidos da Ameérica,
no inicio da década de 90 do século XX, inserido num contexto de descrenca da
populacdo nos media, instituicdbes que eram consideradas arrogantes, parciais,
imprecisos e sensacionalistas.

Pavlik (2001) define jornalismo de cidaddo “como uma forma de jornalismo em
gue os media participam activamente na vida publica” da comunidade que serve.

Fendmenos como a monopolizacdo dos grandes grupos econémicos na
comunicacdo, a espectacularizacdo da informagédo, o negativismo dos contetudos (em
detrimento do positivismo), a ascensdo do marketing, a falta de profundidade no
tratamento das noticias e, sobretudo, a perda e importdncia na consolidagdo da
democracia, levaram ao redesenhar do jornalismo, numa tentativa de reaproximar 0s
jornalistas e o publico, elementos que se encontravam cada vez mais distanciados
(Muarrek, 2006 e Santos, s/d, entre outros).

Foi com esse intuito que o movimento foi responsdvel pela interaccdo dos
jornalistas com a comunidade e com acontecimentos do interesse publico, numa
tentativa de recuperacédo da credibilidade publica dos media, através do contacto com a
comunidade, descobrindo as preferéncias dos leitores (Silviano, s/d). O autor considera
inclusivamente que jornalismo civico se refere “as atitudes e comportamentos, que no
dia-a-dia, se manifestam na defesa de ideias assumidas como fundamentais para uma
vida colectiva, visando preservar a harmonia e melhorar o bem-estar de todos. E
essencialmente um movimento que procura inserir os veiculos de comunicacdo e seus
publicos nos processos politicos e sociais tirando-os da condicdo de meros
apresentadores/espectadores dos factos”.

Neste sentido, o jornalismo civico apresentava-se como uma alternativa, pautada
pela independéncia dos meios econdmicos e politicos, e que colocava os cidadaos e a
comunidade em plano de destaque. Simultaneamente, o jornalismo devia abranger um
objectivo mais vasto (para além da transmissao de factos), passando da observagdo para

a intervencéo.
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Numa visdo mais analitica, o Institute for Interactive Journalism ‘enumera cinco
elementos que, na sua opinido, melhor distinguem o jornalismo civico:

e Precisdo: a precisdo é o elemento chave como ponto de partida para o bom
jornalismo. “Recolha os factos bem e depois volte a verifica-los”. Contudo, “ser
factual pode englobar vérias dimensdes;

e Meticulosidade: por vezes, a diferenca entre especulacdo e informacao fiavel
pode ser muito pequena e apenas possivel de identificar gracas a meticulosidade
do jornalista;

e Imparcialidade: a imparcialidade ¢ um elemento que deve ser tomado em
consideracdo em qualquer estoria, e passa também pela audicdo de todas as
partes envolvidas, numa tentativa de “jogo-limpo”;

e Transparéncia: O jornalismo de cidaddo deve seguir essa regra simples:
“divulgar, divulgar, divulgar. Revelar suas motivacdes, 0s seus antecedentes, o
seu interesse (...) em escrever sobre um assunto”;

¢ Independéncia: “O jornalismo honrado significa seguir a estéria para onde quer

que ela nos leve”;

Um dos pioneiros do Jornalismo Civico foi Davis Merrit, jornalista norte-
americano e editor-chefe do Wichita Eagle, numa clara tentativa de reaproximacao entre
as preferéncias dos leitores e 0s contetidos oferecidos pelos media: “Descontente com a
maneira como as elei¢cbes estavam a ser noticiadas, numa cobertura pautada por
politicos e assessores, e ciente dos sintomas descritos, o jornal criou grupos de
discussdo, inseriu 0s seus jornalistas na comunidade, promoveu conversas com 0S
cidadéos para descobrir temas de interesse publico (...) comparando-o0s as propostas dos
candidatos as elei¢cbes (...) O jornal decidiu afastar-se das fontes tradicionais e
incentivar os leitores a participacdo na politica”, precisam Barcellos e Alvetti (s/d).

Ao assumir o afastamento dos assuntos da comunidade por parte da imprensa
escrita como um dado adquirido, Davis Merrit decide “retomar a defesa de que
democracia e jornalismo sdo interdependentes e que os cidaddos livres necessitam de
informagfes para adquirir governagdo. Assim como a vida publica efectiva requer

cidadaos conscienciosos de direitos e deveres” (Santos, s/d).

" http://www.kenn.org/principles/
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Um dos maiores impulsionadores do jornalismo cidadao, Jay Rosen foi o autor
daquela que terd sido porventura uma das mais produtivas definicdes do termo:
“Quando as pessoas anteriormente conhecidas como publico usam as ferramentas dos
media que possuem para se informarem umas as outras, isso é jornalismo do cidaddo”.
O mentor do site PressThink ®revela um enorme incentivo & imprensa, sugerindo que
exerca um papel de maior destaque na formacdo da cidadania e na tentativa de melhorar
0 debate publico.

Jay Rosen foi igualmente o responsavel (em parceria com a Wired News) pelo
projecto “Assignment Zero”, modelo que pretendia expandir o conceito de jornalismo
participativo e, sobretudo, conhecer os seus limites. O programa teve como base a
colocacdo de diversas pessoas a trabalhar em conjunto e de forma gratuita na Internet,
com o intuito de publicar noticias sobre a actualidade. Uma das principais conclusdes
do estudo revelou que este tipo de jornalismo é dificil de se fazer, sobretudo devido as
hierarquias do poder. O trabalho em conjunto foi também apontado como outra das
lacunas deste projecto inovador

Rosen foi ainda coordenador do projecto “New Assignment”, um site
experimental sobre a mesma temética. Contudo, a iniciativa difere da anterior, visto que
visa a remuneracdo de jornalistas e ndo-jornalistas para a elaboracdo de artigos sobre
tematicas diversas. “New Assigmnment” pretende funcionar como uma plataforma
aberta de jornalismo, através de uma forma hibrida de jornalismo: a mistura de
amadores e profissionais da comunicagao.

Conceitos como cidadania e comunidade ganham especial relevo com o
jornalismo civico, na medida em que a imprensa retoma “o contacto com a comunidade,
descobrindo o que os leitores querem e abrindo espago para discussdo de temas de
interesse publico” (Castilho, 1997). Simultaneamente, “chama-nos a atengdo para as
praticas jornalisticas relacionadas com o debate publico e, na maioria dos casos €
praticado pela imprensa local” (Camponez, 2002).

Sob um ponto de vista mais comunitério, entende-se por jornalismo civico
aquele “que tem como objectivo estreitar relagdes entre os media e sociedade, para que
assim discutam as principais questdes que preocupam a comunidade, apontando
solucdes e promovendo a participacdo dos proprios membros da comunidade” (Fankim,
2007).

® http://journalism.nyu.edu/pubzone/weblogs/pressthink/
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Esta nova forma de estar no jornalismo procurou inserir o jornalista e o publico
nos processos politicos e sociais, deixando de ser encarados com espectadores dos
factos. Alias, o contacto com a comunidade fez com que os media descobrissem as
teméticas que os leitores queiram ver abordadas, abrindo discussdo publica (Castilho,
1997).

Assim sendo, o jornalismo civico veio contribuir para formar e manter
informada uma comunidade de leitores na sua zona de difusdo, mantendo-a satisfeita e
depositando nele toda a sua confianga e sentindo-se protegida: “O jornalismo do
cidaddo é a partilha de informacdo com valor informativo por parte de uma pessoa ou
grupo, com outras pessoas” (Gamela, 2008).

Por outras palavras, o jornalismo civico envolve as audiéncias, enguanto
cidaddos actuantes, imputando-lhes a responsabilidade de resolugcdo dos problemas
comunitarios, num compromisso com os media. E com este intuito que os media
permitem a participacdo da sociedade civil no debate pablico e, simultaneamente, fazem
com que se desenvolva um maior interesse pela vida publica, ajudando ao
fortalecimento da comunidade.’

A transi¢do do jornalismo tradicional para o jornalismo civico implicou uma
mudanca da informacdo para a conversacdo (reflectindo a realidade em que se insere),
sendo que o jornalista passou a focalizar-se na questdo da cidadania (em detrimento da
informacdo pura). Camponez (2002) explica mais detalhadamente esta mudanca para
um jornalismo mais préximo das pessoas. “O lugar dos jornalistas ja ndo se resume ao
do observador situado num palco privilegiado de onde se olha a sociedade e,
particularmente, a politica, segundo a tradicional concepcao de watch-dog. O lugar dos
jornalistas €, na abordagem do jornalismo civico, entre cidaddos. E esse esfor¢o obriga-
0 a cultivar a proximidade”. Quer isto dizer que, “o cidaddo de que nos fala no
jornalismo civico é, fundamentalmente, o das comunidades locais, com problemas
concretos e com preocupacdes especificas (...) E o cidaddo com problemas concretos,
com um olhar proprio da realidade que o rodeia” (Camponez, 2002).

A passagem de um jornalismo de distanciamento para um jornalismo de
proximidade provocou algumas mudancas. David K. Perry (2003), em “The Roots of
Civic Jornalism” destaca as principais alteracdes ocorridas:

e Jornalistas e publico passam de espectadores a intervenientes;

% (http://www.pewcenter.org/doingcj/)
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Aumenta a discusséo sobre problematicas;
Vai ao encontro de tematicas que interessam ao cidaddo comum;

Jornalismo importante aumentar o capital social;

Por seu turno, Philip Meyer (1995), outro dos grandes tedricos sobre o

jornalismo de cidaddo prefere enumerar uma lista de elementos que definem este tipo de

jornalismo, cujo papel tem sido importante ao longo da historia, colocando especial

énfase na atencdo do pablico como ponto de partida para encontrar uma solucéo:

Desejo de reconstruir o “sentido” da comunidade;

Uma maior atencdo e profundidade na resolucdo dos problemas apresentados
nas noticias;

Maior predisposicdo para ir mais além, sobretudo naquilo que diz respeito
directamente as nossas vidas;

Maior acompanhamento das posicdes racionais de centro, em detrimento dos
extremos;

Dar preferéncia as substancias textuais politicas, colocando para segundo plano
as tacticas;

Aumentar o ndmero de pontos de vista, encorajando as audiéncias a

compreendé-los;

Philip Meyer (1995) aborda ainda a tematica da objectividade inserida no

jornalismo de cidaddo. O autor, apesar de considerar que o jornalismo civico “abandona

a passividade”, destaca que o afastamento e distanciamento a que estdo associados o

conceito de objectividade, estdo presentes no jornalismo publico. Neste sentido, Philip

Meyer sugere uma substituicdo da objectividade pelo método jornalistico que, caso nao

seja utilizado, corre o risco de nos “conduzir” pelos mesmos caminhos do jornalismo

tradicional.

Para além da questdo da objectividade, Meyer (1995), reconhece a existéncia de

outro potencial problema no jornalismo publico: a facilidade com que algumas das suas

raizes histéricas podem ser criticadas pelos tedricos: “Nos meios de comunicacdo

sofremos as mesmas pressoes (...) O facto de possuirmos uma boa ideia ira ser avaliado

e atirado ao chdo por pessoas com interesses reduzidos”. Nao obstante as
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contrariedades, Philip Meyer ndo tem duvidas em reconhecer o “potencial de valor

acrescentado” que pode ser gerado pelo jornalismo publico.

Sob um ponto de vista mais dedicado a actividade comunicacional, Steve Outing

(2005) enuncia a existéncia de onze “camadas” no jornalismo de cidadé&o:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Abertura ao comentéario publico: “as observacdes do utilizador oferecem a
oportunidade de reagir aos leitores, criticar, elogiar ou acrescentar ao que é
publicado por jornalistas profissionais”;

Cidadao e reporter: “recrutar cidaddos como reporteres para historias escritas
por jornalistas profissionais”. Atraves de “historias seleccionadas”, torna-se
possivel “solicitar informacgdes e experiéncias entre os membros do publico, e
adiciona-los para a histéria principal”;

Reporter fonte aberta: também conhecido como jornalismo participativo, é
uma técnica em que existe a “colaboracdo entre um jornalista profissional e seus
leitores sobre uma historia (onde os leitores que tenham conhecimentos sobre o
tema), sendo convidados a contribuir com as suas competéncias especializadas,
fazer perguntas a fim de dar orientacfes para o reporter, ou até mesmo fazer
reais relatérios que deverdo ser incluidos no produto final”;

O blog do cidadao: “A verdadeira promessa dos blogs continua a ser para nao-
jornalistas”, criando “uma ferramenta poderosa e barata forma de chegar ao
mundo com as suas historias e pensamentos. Uma Optima maneira de fazer com
que os cidaddos se envolvam num site de noticia é convida-los para escrever o
blog para o site;

Cidadao com tratamento especial: “Um tipo especifico de cidaddo merece o
seu préprio blog (...) Isso envolve a possibilidade de convidar um leitor ou
leitores de blogs publicos com denuncias, criticas, elogios ou para a noticia da
organizacdo de trabalho permanente;

Jornalismo de cidaddo “stand-alone” — versdo editada: Este passo visa a
“criacdo de um jornalismo (...) que € composto inteiramente ou quase
inteiramente por contribuicbes da comunidade”. Compete aos editores do site
“acompanhar e executar um modesto grau de “integridade editorial” de
contetidos colocados sob 0 nome de marca da editora”;

Jornalismo de cidad&o “stand-alone” — versdo ndo-editada: “Este modelo é
idéntico ao nimero seis”. A Unica diferenca reside na ndo-edicdo dos contetdos,

podendo os visitantes encontrar “manchas e todos os erros ortograficos”;
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8) Acrescentar uma versao impressa: “Um certo numero de jornais tém tentado
isso (acrescentar uma versdo impressa), distribuida gratuitamente uma vez por
semana, através de uma insercdo em num papel tradicional diario ou semanal, ou
como “stand-alone”, imprimindo o produto posteriormente entregue”.

9) Modelo hibrido: “O préximo passo (...) cria uma organiza¢do que combina
jornalismo cidadao com o trabalho dos profissionais;

10) Integracdo sob o mesmo tecto: Trata-se apenas de um campo hipotético:
“Imaginemos, entdo, um site de noticias na Web formado por jornalistas
profissionais” em que ao seu lado estdo das dependéncias quotidianas dos
cidadéos;

11) Wikijornalismo: Refere-se ao “subproduto da famosa enciclopédia Wikipedia,
e que permite que qualquer pessoa possa escrever e publicar uma noticia, e que,

simultaneamente (...) editar a historia que foi publicada”;

Capitulo 5 — Jornalismo Regional: o caso portugués

Apos ter sido tracado um panorama geral da imprensa regional/local no capitulo
anterior, o Capitulo 5 tera como suporte o jornalismo regional em Portugal.

Neste sentido, e tendo em vista uma contextualizacdo mais pormenorizada, ird
abordar, numa primeira instancia, a evolucdo da Lei de Imprensa no nosso pais,
destacando os momentos mais marcantes das Ultimas décadas. Numa tentativa de ir
ainda mais longe, sera exibido e analisado o Estatuto da Imprensa Regional, datado de
1988, e que ainda vigora em Portugal.

Tendo em vista a afericdo da importancia e implantacdo da imprensa regional
em Portugal sera ainda apresentado um estudo — o Bareme Imprensa Regional 2007
(investigacao levada a cargo pela Marktest).

A imprensa regional, como € sabido, ndo se restringe aos jornais. Assim sendo,
sera também feita uma breve contextualizacdo, quer as televisdes regionais (que so
agora comegam a ganhar expressdo em Portugal), quer as radios locais (que tiveram
grande importancia no desenvolvimento da radio no nosso pais).

O Capitulo 5 termina com algumas das politicas que marcaram a comunicacgao
social apds o 25 de Abril de 1974.
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5.1. Evolugéo da Lei de Imprensa

O jornalismo regional/local rege-se, naturalmente, pela Lei de Imprensa. De

acordo com Sousa (2002) e Ferreira (2005,b) foram quatro os momentos determinantes

na evolucdo deste diploma, no que diz respeito a imprensa regional/local:

Em 1971: “imprensa regional” era “constituida pelas publica¢fes periodicas ndo
diarias que tenham como principal objectivo divulgar os interesses de uma
localidade, circunscricdo administrativa ou grupos de circunscri¢do vizinhos”.
Pressuponha-se que ndo haveria jornais locais/regionais diarios, sendo a que a
demarcacdo era feita atraves de critérios geogréficos;

Em 1975: “as publicacdes periodicas” podiam “ser de expansdo nacional e
regional, considerando-se de expansdo nacional as que sdo postas a venda na
generalidade do territério”. Por seu turno, as publicacdes de “expansao regional”
ndo estavam a venda na generalidade do territorio nacional. Neste caso, o local
de venda era considerado como o condicionador do “tipo de expansdo”;

Em 1988: considerava-se “imprensa regional todas as publicacdes periddicas de
informacdo geral, conformes a Lei de Imprensa, que se destinem
predominantemente as respectivas comunidades regionais e locais, dediquem, de
forma regular, mais de metade da sua superficie redactorial a factos ou assuntos
de ordem cultural, social, religiosa, econdmica e politica a elas respeitantes e
ndo estejam dependentes, directamente ou por interposta pessoa, de qualquer
poder politico, inclusive o autarquico”. Neste &mbito, para além da demarcacédo
geogréafica surgem as alusdes as tematicas, como elementos determinantes para o
ambito regional/local, e a independéncia em relacdo ao poder politico.
Simultaneamente, publica-se o Estatuto da Imprensa Regional (Decreto-Lei
106/88, de 16 de Mar¢o);

Em 1999: um jornal regional identifica-se “pelo seu conteddo e distribuic&o,
destinando-se predominantemente as comunidades regionais e locais”, através
uma linguagem de proximidade. Assim sendo, as teméticas abordadas e o local
de distribuicdo do periddico passam a ser 0s elementos a ter em conta para a
demarcacao regional/local. Pela primeira vez existe uma referéncia a um tipo de

linguagem diferente, mais préxima do leitor;
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5.2. Estatuto da Imprensa Regional®

“A imprensa regional desempenha um papel altamente relevante, ndo sé no
ambito territorial a que naturalmente mais diz respeito, mas também na informacéo e
contributo para a manutengao de lagos de auténtica familiaridade entre as gentes locais e
as comunidades de emigrantes dispersas pelas partes mais longinquas do Mundo.
Muitas vezes, ela é, com efeito, o Unico veiculo de publicitacdo das aspiracdes a que a
imprensa de expansdo nacional dificilmente € sensivel; e constitui, por outro lado, um
auténtico veiculo de difusdo, junto daqueles que se encontram fora do Pais, daquilo que
se passa com 0s que ndo os quiseram ou ndo puderam acompanhar. Além disso, tem,
por regra, sabido desempenhar uma funcdo cultural a que nenhum oOrgdo de
comunicacdo social pode manter-se alheio”.

Assim sendo, o Estatuto da Imprensa Regional, datado de 1988, define com
precisdo o seu papel nas regides/localidades que, passa ndo s pela distribuicdo de
conteddos noticiosos, mas também, pelo aumento de sentimentos de pertenca. O
documento confere ainda especial relevo a imprensa regional, como elo de ligacdo entre
as comunidades portuguesas no estrangeiro e a patria mde. O Estatuto da Imprensa
Regional considera ainda importante o papel da imprensa regional, visto que aborda
tematicas que pouco impacto tém nos media nacionais.

Os dois primeiros artigos do Estatuto da Imprensa Regional realcam o conceito
de imprensa regional e explicam as suas fungdes:

Artigo 1° Consideram-se de imprensa regional todas as publicacBes periddicas
de informacao geral, conformes a Lei de Imprensa, que se destinem predominantemente
as respectivas comunidades regionais e locais, dediquem, de forma regular, mais de
metade da sua superficie redactorial a factos ou assuntos de ordem cultural, social,
religiosa, econdmica e politica a elas respeitantes e ndo estejam dependentes,
directamente ou por interposta pessoa, de qualquer poder politico, inclusive o
autarquico;

Artigo 2 °: S&o fungdes especificas da imprensa regional:

a) Promover a informacao respeitante as diversas regides, como parte integrante da
informacao nacional, nas suas multiplas facetas;
b) Contribuir para o desenvolvimento da cultura e identidade regional através do

conhecimento e compreensdo do ambiente social, politico e econémico das

19 Decreto-Lei n° 106/88 de 16 de Margo
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f)

regides e localidades, bem como para a promocédo das suas potencialidades de
desenvolvimento;

Assegurar as comunidades regionais e locais o facil acesso a informacéo;
Contribuir para o enriquecimento cultural e informativo das comunidades
regionais e locais, bem como para a ocupagéo dos seus tempos livres;
Proporcionar aos emigrantes portugueses no estrangeiro informacao geral sobre
as suas comunidades de origem, fortalecendo os lacos entre eles e as respectivas
localidades e regides;

Favorecer uma visdo da problematica regional, integrada no todo nacional e

internacional;

Se, por um lado, o primeiro artigo, conceptualiza o conceito de imprensa

regional como a imprensa que da primazia as comunidades regionais e locais, através de

tematicas que lhes dizem respeito, por outro, 0 segundo artigo, aponta as

funcionalidades da imprensa regional, nomeadamente: a diversidade dos contetdos

informativos, o enriquecimento cultural, a auséncia de barreiras no acesso a informacéo,

entre outros elementos de impacto regional/local.

Numa abrangéncia ainda mais especifica sobre o jornalismo regional, Jodo

Carlos Correia (1998) dedica-se ao caso portugués, e traga um panorama da imprensa

regional portuguesa:

Pouca conexd@o com a publicidade;

Forte relacionamento entre as elites locais e 0s meios de comunicagao;

Mais espagos para artigos de opinido e para colaboracédo externa;

Ligacdo acentuada entre os conteudos dos artigos e as preocupacdes

manifestadas nos espacos de reunido do publico

Paula Fidalgo (2005) segue a mesma linha e aponta outras fragilidades do

jornalismo regional/local no nosso pais:

Apresentacdo grafica “pouca cuidada e exigente”;
Possui um contetdo redaccional que d& mais énfase as questdes nacionais (em
detrimento das tematicas regionais);

Tem dificuldade em conseguir bons colaboradores ou correspondentes locais;
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e Apresenta pequenas tiragens;

De realcar ainda, uma pequena nota para aquela tera sido uma das primeiras
referéncias bibliograficas sobre o jornalismo regional em Portugal, que remonta a 1956,
pela mdo de Alfredo Géndara, autor que destaca a importancia do jornalismo de
proximidade, ao preencher simultaneamente duas vagas: por um lado a curiosidade
jornalistica e, por outro, saber o0 que se passa no mundo e na casa do vizinho (Gandara
cit in Sousa 2008).

Géandara desvaloriza a tiragem dos jornais no que diz respeito ao seu impacto na
vida nacional, explicando que *“a imprensa regional consegue aprofundar mais o
conhecimento das regides, o que, somado, aumenta o conhecimento nacional, ao
contrario da imprensa nacional, que se dilui no espa¢co” (Géandara cit in Sousa, 2008)

Em “A Imprensa Regional ao Servico da Nagdo”, Alfredo Gandara atribui ainda
a imprensa regional um comprometimento no “enriquecimento do patrimonio espiritual,
moral, cientifico e estético da nacdo”, e classifica as noticias veiculadas neste media

como mais perenes do que os de &mbito nacional (Gandara cit in Sousa, 2008).

5.3. Bareme Imprensa Regional 2007

De acordo com Bareme Imprensa Regional de 2007, da responsabilidade da
Marktest, 47,3% da populacdo costuma ler ou folhear titulos de imprensa regional. A
cobertura maxima (“percentagem de individuos, pertencentes a um universo ou alvo,
gue costumam contactar (ler ou folhear) um suporte, independentemente da
regularidade com que o fazem”) dos jornais regionais apresenta valores superiores
comparativamente aos jornais nacionais de informacdo geral (35,1%). O Bareme
Imprensa Regional analisa o universo dos residentes no Continente com 15 e mais anos,

tendo considerado o periodo compreendido entre Setembro de 2006 e Junho de 2007.

Y http://www.marktest.com/wap/a/n/id~10a9.aspx
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Os distritos de Castelo Branco, Aveiro e Coimbra registam as taxas de audiéncia
(“percentagem de individuos que contactaram com a Gltima edicdo de um dado suporte
(véspera para diarios, Ultima semana para semanarios, etc.”) de jornais regionais mais
elevadas (73.0%, 715% e 71.1%,
respectivamente).  Contrariamente,  0s
distritos de Lisboa, Braganca e Porto

apresentam uma cobertura maxima de

jornais regionais mais baixa (27.3%, 34.9%

[ Jornais Regionais
O Jornais Nacionais de
Informagdo Seral

e 36.3%, respectivamente).

No caso especifico do concelho da
Mealhada, que pertence ao distrito de
Aveiro, o impacto do jornalismo regional
no concelho traduz-se nas vendas, como
explica o seu director: “Hoje em dia, temos
estudos de que o jornal mais vendido no
concelho é o Jornal de Noticias (jornal
diario e distribuido nos cafés) e logo de

Figura 1 seguida surge o Jornal da Mealhada (um semanario)”.

Segundo o Bareme Imprensa Regional, “os valores de cobertura méaxima de
jornais regionais superam os dos titulos de jornais nacionais de informagdo geral em
todos os distritos, excepto nos de Lisboa e Porto, onde a audiéncia destes supera 0S
jornais regionais”. Deste estudo conclui-se que a imprensa regional possui enorme
adesdo em todo o pais, sendo apenas sendo ultrapassada pela imprensa nacional nos
distritos do Porto e de Lisboa (os maiores centros urbanos nacionais). Em ambos os
distritos, cerca de 42% da populacgdo opta pelos titulos nacionais de informacéo geral.

Estes dados reportam sobretudo duas realidades traduzidas nos jornais
portugueses:

e Grande parte dos conteddos publicados nos jornais nacionais de informacao
geral dizem respeito aos dois maiores distritos de Portugal. Isto leva a que as
pessoas localizadas geograficamente nessas areas optam por jornais nacionais, ja
que lhe estdo relativamente préximos;

e Os jornais regionais abordam tematicas mais proximas das populagbes-alvo,
provocando um sentimento de identificacdo. Nestes media os conteidos de

interesse nacional sdo relegados para segundo plano, dando primazia a uma
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informacdo regional. Assim sendo, fora dos dois maiores distritos (em termos
populacionais), as pessoas tém dificuldade em encontrar contetdos informativos

que Ihe sejam proximos nos jornais nacionais, optando pelos regionais;

5.4. Breve contextualizacdo da televisédo regional em Portugal

As televisdes regionais ainda se encontram numa fase embrionaria em Portugal.

Apesar das diversas tentativas ao longo dos anos, 0s primeiros canais regionais
tiveram origem no servico publico (RTP), numa tentativa de descentralizacéo.

Mais tarde surgiram o Canal de Noticias de Lisboa (CNL) e a Norte TV (NTV),
canais que aparentavam possuir uma indole mais regional, mas que ndo foram mais do
que canais de ambito nacional com vocacao regional.

O momento de maior dinamizagdo ocorreu com a aprovacao da Lei da Televiséo
em 2007*2, que incluiu pela primeira vez regulamentagio sobre as televisdes regionais.

Ja em 1990%, a Lei da Televisdo tinha reconhecido pela primeira vez a cobertura
de caracter regional, sendo, no entanto, bem explicito que seria deixada para segundo
plano, em detrimento dos canais de ambito nacional. Oito anos' mais tarde, no
documento que substituiria a lei de 1990, a cobertura regional volta a ser mencionada,
remetendo explicaces para uma lei posterior, que s6 chegaria em 2007.

Simultaneamente, o decreto-lei 27/2007 de 30 de Julho aborda o inicio da
Televisdo Digital Terrestre, que prevé a criacdo de canais regionais ou locais, mas
apenas por cabo.

Assim sendo, para uma emissao por cabo é necessario haver disponibilidade de
canais e ainda a capacidade de negociar com operador. De seguida deve obter-se uma
licenca de emisséo, sem haver recurso a qualquer concurso publico.

A lei de televisdo distingue, primeiramente, a area de cobertura dos programas
televisivos, nomeadamente de “ambito internacional, nacional, regional ou local,
“consoante se destinem a abranger, respectivamente”:

e “De forma predominante o territorio de outros paises”;
e “A generalidade do territério nacional, incluindo as Regides Autonomas;

Um conjunto de distritos no continente ou um conjunto de ilhas nas Regides

12 Decreto-Lei n.° 27/2007 de 30 de Julho
13 Decreto-Lei n.° 58/1990 de 7 de Setembro
14 Decreto-Lei n.° 237/98 de 5 de Agosto
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Auténomas, ou uma ilha com wvarios municipios, ou ainda uma area
metropolitana”;

e “Um municipio ou um conjunto de municipios contiguos”;

Por outras palavras, a localizagdo geogréfica é o principal factor que condiciona
a cobertura dos programas televisivos. Programas que abranjam territorios mais vastos
inserem-se na cobertura internacional, contetdos que abarquem a generalidade do pais
inserem-se no ambito nacional, enquanto que 0s programas que se reportam a um
municipio ou um conjunto de municipios contiguos dizem respeito a cobertura
local/regional.

No que diz respeito as obrigacdes dos operadores (para além dos elementos que
sdo comuns as televisdes de cobertura nacional), os programas televisivos generalistas
de &mbito regional ou local devem:

e “Alargar a programacao televisiva a contetdos de indole regional ou local”;
e “Difundir informagbes com particular interesse para o ambito geografico da
audiéncia’;

e “Promover os valores caracteristicos das culturas regionais ou locais”;

Assim sendo, compete as televisdes regionais apostar nos conteddos que dizem
respeito a cobertura regional/local, através de informagfes que dizem respeito a essa
mesma audiéncia, segmentada geograficamente, e através da promocdo de crencas e
valores caracteristicos do publico-alvo.

Por seu turno, tipologicamente, os servigos de programas televisivos obedecem a
alguns artigos, presentes na Lei da Televiséo de 2007:

e “Os servicos de programas televisivos podem ser generalistas ou tematicos e de
acesso condicionado ou ndo condicionado e, dentro destes, de acesso néo
condicionado livre ou de acesso ndo condicionado com assinatura”;

e “Consideram-se generalistas 0s servicos de programas televisivos que
apresentem uma programacao diversificada e dirigida a globalidade do publico”;

e “S&o tematicos o0s servicos de programas televisivos que apresentem um modelo
de programacdo predominantemente centrado em matérias ou géneros audio —
visuais especificos, ou dirigido preferencialmente a determinados segmentos do

publico”;
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e “S80 de acesso ndo condicionado livre os servicos de programas televisivos
disponibilizados ao publico sem qualquer contrapartida e de acesso ndo
condicionado com assinatura 0s servicos de programas televisivos
disponibilizados ao publico mediante uma contrapartida pelo acesso a infra-
estrutura de distribuicéo ou pela sua utilizagdo”;

e “S30 de acesso condicionado o0s servicos de programas televisivos
disponibilizados ao publico mediante contrapartida especifica, ndo se
considerando como tal a quantia devida pelo acesso a infra-estrutura de

distribuicdo, bem como pela sua utilizagao”;

Com esta abordagem tipoldgica pretende-se perceber qual a natureza dos
programas televisivos. Estes podem dividir-se em generalistas (exibem uma
programacdo diversa) ou tematicos (programacdo especializada), de acesso
condicionado (acesso mediante “contrapartida especifica”) ou de acesso ndo
condicionado: de acesso ndo condicionado livre (programas visualizados “sem qualquer
contrapartida”) ou de acesso ndo condicionado com assinatura (programas visualizado
“mediante contrapartida pelo acesso”). A tipologia de servigos de programas de
televisdo ganha especial relevo, sobretudo para compreender a importancia das

televisdes regionais.

5.5. Breve contextualiza¢do das radios regionais em Portugal

O aparecimento da radio em Portugal teve como suporte as experiéncias de
caracter local/amador, em meados da década de 20 do século XX.

Contudo, s6 apenas em 1988 *surgiu a primeira legislacio da radio, documento
que viria a ser remodelado em 1997 ‘®e, mais tarde, em 2001". Um ano apés a primeira
legislacdo, Cavaco Silva atribuiu 310 frequéncias locais e duas regionais.

O Decreto-Lei de 1997 deixou vincado que as radios locais generalistas
deveriam transmitir, no minimo, seis horas de programacao propria, a emitir entre as 7 e
a 24 horas. Quanto ao numero minimo de horas de emissao situa-se nas oito horas para

as radios locais. Ambas estas directrizes ainda se encontram actuais.

15 Decreto-Lei n.° 87/1988 de 30 de Julho
16 Decreto-Lei n.° 2/1997 de 18 de Janeiro
1 Decreto-Lei n.° 4/2001 de 23 de Fevereiro
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Enquanto que o documento de 1997 previa que as radios podiam ser de
cobertura nacional, regional ou local (podendo ser exercida por entidades publicas,
privadas ou cooperativas, 0 documento que ainda vigora (datado de 2001) acrescenta
gue a actividade possa ser exercida por pessoas colectivas, excepto de autarquias locais,
sindicatos, organizacGes patronais ou profissionais, directa ou indirectamente.

De acordo com a Lei da Radio de 2001, a tipologia dos servicos de programa de
radiodifusdo, “quanto ao nivel da cobertura, os servicos de programas podem ser de
ambito nacional, regional ou local, consoante abranjam, com o mesmo sinal
recomendado, respectivamente”:

e “A generalidade do territdrio nacional”;
e “Um conjunto de distritos no continente ou um conjunto de ilhas nas Regides

Auténomas, ou uma ilha com varios municipios”;

e “Um municipio e eventuais areas limitrofes, de acordo com as exigéncias

técnicas a necessaria cobertura daquele”;

Genericamente, quanto ao nivel de cobertura radiofonica, os programas que
abranjam o pais s&o consideradas de ambito nacional, os conteudos que insiram Varias
regides denominam-se regionais, enquanto que os programas de indole municipal sdo
conhecidos como locais. Apesar das pequenas diferencas em relacdo a televiséo,
sobretudo no que diz respeito a nomenclatura, a localizacdo geogréafica volta a estar em
plano de evidéncia, enquanto elemento fulcral para a area de cobertura programatica.

Os produtos radiofénicos podem também dividir-se consoante o contetdo da
programacéo:

a) Tematicos: “tém como finalidade contribuir, através do modelo adoptado, para a
diversidade da oferta radiofénica na respectiva area de cobertura”

b) Generalistas: ttm como missdo: “promover o exercicio do direito de informar e
de ser informado, com rigor e independéncia, sem impedimentos nem
discriminacdes; contribuir para o pluralismo politico, social e cultural,
contribuir para a formacdo do publico, favorecendo o reconhecimento da
cidadania enquanto valor essencial a democracia; promover a cultura e a lingua
portuguesa e os valores que exprimem a identidade nacional”; de realcar ainda a
importancia dos conteudos generalistas nas radios locais, nomeadamente através
“da producdo e difusdo de uma programacdo destinada especificamente a
audiéncia do espaco geogréafico a que corresponde a licenga ou autorizacdo”;
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Quer isto dizer que as radios se agrupam consoante a natureza dos conteudos:
por um lado generalistas (para a pluralidade das audiéncias) e, por outro, tematicos

(para uma determinada audiéncia).

5.6. Politicas chave na &rea da comunicagéo

Ribeiro (s/d) e Ferreira (2005,b) consideram que algumas das politicas
deliberadas ao longo das ultimas décadas anos foram determinantes para a area da
comunicacéo social. Neste sentido, os autores destacam a existéncia de trés etapas (para
além da que vigora actualmente):

1. 1976-1995: Neste alargado periodo de tempo decorreram inimeras alteracfes no
sistema medidtico portugués. O fim do Estado Novo levou a transfiguracdo do
sistema mediatico portugués. A publicacdo, a 26 de Fevereiro de 1975, da Lei de
Imprensa foi o primeiro passo dado no ambito da regulacdo dos meios de
comunicacdo social. Ap6és o 11 de Marco de 1975 registou-se ainda a
nacionalizagdo da banca e dos seguros, fazendo com que os titulos da imprensa
diaria (propriedade dos grandes grupos econémicos) passassem para o Estado.
Na opinido de Mario Mesquita as mudancas deram-se aos seguintes niveis:

a) Propriedade estatal da televisao;

b) Partilha das principais estaces de radio entre o Estado (Radiodifuséo
Portuguesa) e a Igreja Catélica (Radio Renascenca);

c) Coexisténcia do sector publico e sector privado na area da imprensa escrita.

Contudo, as verdadeiras alteragdes surgiram com a ascensao de Cavaco Silva ao
poder, mais concretamente durante o seu primeiro governo maioritario (1987). O
Executivo deliberou privatizar as instituicdes que haviam sido nacionalizadas durante o
periodo revolucionario. Privatizou ainda a radio Comercial e abriu a televisdo ao sector
privado (Lei da Televisdo de 1991). Ainda assim, os dois principais diarios da época, 0
Jornal de Noticias e o Diario de Noticias, continuaram a sofrer influéncias estatais.

E ainda no XI Governo Constitucional que foi aprovado o Estatuto da Imprensa
Regional, momento no qual o “Governo reconheceu formalmente o inegavel interesse

publico deste sector da comunicacdo social”. Com este diploma o Executivo pretendia
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“consagrar, de modo explicito, o apoio do Estado a afirmagdo da imprensa regional,
designadamente pela criacdo de instrumentos de ajuda a reconversdo tecnoldgica e

modernizago das suas estruturas e equipamentos®”.

2. 1995-2002: Com as reformas em curso do Governo anterior, a grande novidade
do Executivo liderado por Antonio Guterres foi a aprovacdo do regime de
licenciamento das estacGes emissoras de radiodifusdo. Foi ainda durante este
periodo que foi aprovada a nova Lei da Televisdo (1999), uma nova Lei de
Imprensa (e consequente criagdo da Alta Autoridade para a Comunicagéo
Social). Foi ainda nesta etapa que ocorreu uma remodelacdo no Estatuto do

Jornalista.

Arons de Carvalho, secretario de Estado com responsavel pela tutela da
Comunicacdo Social no XIIl Governo Constitucional (1995-1999), foi obreiro das
alteracdes nesta area, atraves da remodelacdo das regras do porte-pago. No entanto, as
suas pretensdes s6 foram alcancadas mais tarde, através do Decreto-lei 56/2001,
documento onde foram colocadas restricdes as ajudas do porte-pago.

Por porte-pago entende-se o incentivo indirecto e estavel 8 Comunicacao Social,
através da ajuda do Estado nas despesas das empresas, no que diz respeito aos custos de

transporte postal, e aplica-se geralmente para assinantes das publicacdes periddicas

3. 2002-2005: Neste terceiro momento, os XV e XVI Governos Constitucionais
aprofundaram algumas das medidas do Executivo anterior, publicando varios
diplomas englobando a imprensa regional e local. O Decreto-lei n.° 7/2005 de 6
de Janeiro'® sublinha a “vontade de alterar o modelo vigente da comunicago
social regional e local” e a “consciéncia de que as reais condigdes econdmicas
de Portugal aconselham uma melhor rentabilizacdo dos recursos materiais e
humanos e de que este segmento da comunicagdo social deve afirmar-se, cada
vez mais, como um forte instrumento de promocdo do desenvolvimento do pais
a escala regional, distrital e local”. A grande remodelacdo ocorrida na RTP foi

outro dos pontos altos deste terceiro momento. As financas da televisdo publica

'8 programa do X1 Governo Constitucional
19 programa do XVI Governo Constitucional
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passaram a ser uma prioridade, enquanto que a RTP2 sofreu enormes

reestruturacgdes.

4. 2005-2009: O programa do XVII Governo Constitucional®® traca metas
ambiciosas no &mbito da imprensa regional/local, tendo como misséo “fortalecer
0 tecido empresarial da comunicacdo social, designadamente no plano local e
regional”. Assim sendo o Executivo liderado por José Sécrates pretende “rever o
regime de incentivos & comunicagdo social regional, restabelecendo as garantias
de isenc¢éo na sua atribuicdo e valorizando os apoios que visem a qualificacdo e

a profissionalizacao das empresas € a criagcao de novos servicos online”.

No dominio do exercicio da actividade jornalistica o Governo propds-se a
“promover a revisdo da legislacdo relativa ao exercicio da actividade jornalistica,
aperfeicoando os mecanismos relativos aos respectivos direitos, incluindo os de autor e
o sigilo profissional, e clarificando os modelos normativos de demarcacdo das
atribuicGes e competéncias das direccBes de informacdo e de programacgdo face as
administracdes das empresas dos media, sejam publicas ou privadas”.

Quanto ao regime de incentivos a comunicacdo social regional, o Governo
liderado por José Sdcrates pretende restabelecer “as garantias de isencdo na sua
atribuicdo e valorizando os apoios que visem a qualificacdo e a profissionalizacédo das
empresas e a criacdo de novos servigos online”. Quer isto dizer que as ajudas do
Executivo centram-se nas plataformas online dos media regionais, em detrimento do
porte-pago.

Esta ideia é assumida por Nuno Castela Canilho, director do Jornal da Mealhada.
O responsével maximo do periddico identifica esta media como “uma das medidas mais
penalizadoras” no jornalismo regional. Neste &mbito, “o Governo tem pressionado o
jornalismo regional para se afirmar na plataforma internet. Esta-nos a ser pedido para
olharmos mais para a internet, retirando apoios para a edi¢do impressa. O problema é

que a edicdo internet ndo vende, ndo é um contetdo pago”.

20 programa do XVII Governo Constitucional
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Capitulo 6 — Uma tendéncia do Jornalismo Online Regional

Até este ponto, foram abrangidos genericamente os conceitos de jornalismo
regional e de jornalismo online. Torna-se entdo pertinente saber, em concreto, 0 que é 0
jornalismo online regional, como funciona, quais as suas caracteristicas e explicar as
mais valias.

Apesar das limitacGes em termos teoricos, Suzana Barbosa (2002) traca aquela
que pode ser considerada como uma tendéncia do jornalismo online regional, sendo
igualmente responsavel pela introdugdo do termo “portal local”.

O Capitulo 6 termina com algumas interrogacdes sobre o futuro do jornalismo,
numa era dominada pelo suporte online. Assim sendo, pretendem-se avaliar 0s pros e 0s

contras do jornalismo online, langando ainda algumas pistas para os tempos que Vvirao.

6.1. Jornalismo online regional — o conceito de “portal local”

O site de um jornal regional/local, denominado por Suzana Barbosa como
“portal local”, é uma pagina que recorre as potencialidades do suporte digital “para
atrair determinadas localidades para a rede, facilitando o acesso a servigos, programagéo
cultural, noticias, turismo, lazer, entre outros assuntos pertinentes a cidade em que
moram”.

Nos dias que correm, as pessoas tendem a ter os mesmos gostos, a fazer as
mesmas coisas, ou seja, ha uma maior tendéncia para a indiferenciagdo.
Simultaneamente, tem emergido um maior “fascinio” pela diferenca, um fenémeno que
foi explicado com maior detalhe anteriormente (Cascais, Hall, Santinho, et al). E neste
contexto que surgem os “portais locais”.

Barbosa (2002) destaca que “o local constitui-se como um espaco privilegiado,
onde é fundada a escala do quotidiano e novas formas de sociabilidade sdo criadas”. Na
sua opinido, o “portal local” baseia-se no principio da proximidade da informagdo em
relacdo a determinado publico, sendo que “a fidelizacdo do utilizador deve ser feita
através da informagdo em si mesma”.

Nos “portais locais” sobressai o principio da proximidade da informacdo em
relacdo publico-alvo, como explica Outing cit in Barbosa, 2002. Esta mesma ideia é

expressa por Mauro Wolf cit in Barbosa (2002), que realca que o0s contetdos
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culturalmente mais proximos “se referem a acontecimentos que entram na esfera normal
da experiéncia dos jornalistas e do publico, os que implicam uma esfera partilhada de
linguagem e pressupostos culturais comuns (...) A proximidade geografica refere-se
simplesmente a regra pratica da prioridade das noticias internas e que estdo a
disposicdo, em relacdo as noticias externas, de acordo com a sua proximidade em
relacdo ao publico”. Quer isto dizer que no jornalismo regional o critério de
noticiabilidade proximidade se sobrepde, tendo em vista o interesse as audiéncias.

Na opinido de Barbosa (2002), os “portais locais” conquistaram um espago
préprio, e ndo pretendem competir com os “grandes portais”, ou seja, 0s sites de
informacdo nacionais: “Os portais locais convivem sem concorrer com 0S mega portais
ou portais genéricos — em alguns casos até fornecem conteido em areas especificas para
eles”.

Assim sendo, os “portais locais” apostam sobretudo nas “breaking-news”,
recorrem a uma linguagem mesclada de diario com semanario, preferem tematicas
breves e, muitas das vezes, recorrem aos elementos hipertextuais.

Segundo Barbosa (2002), “os portais locais” incidem sobretudo em contetdos,
que dizem respeito a essas regides, levando a maiores sentimentos de pertenca (ex:
reportagens sobre a cidade, desporto local, valores regionais, etc.)”.

Os sites que possuem contetdos locais criam “vinculos de pertenca pela
proximidade, pois € ela que pode criar solidariedade, lacos culturais e desse modo
identidade” (Santos cit in Barbosa, 2002).

Simultaneamente, os “portais locais” aproveitam algumas das lacunas dos
grandes portais, “privilegiando a informacdo direccionada, produzida e distribuida
segundo as caracteristicas do jornalismo online para atrair 0s usuarios de determinadas
cidades e estados. Eles facilitam o acesso a contetdos originais e interactivos, que
contemplam noticias e reportagens em geral sobre cidade, turismo, cultura, desportos,
lazer, servicos, entretenimento e diversdo, intensificando, ao mesmo tempo, os lagos
sociais e 0 sentimento de pertenca a uma comunidade” (Barbosa, 2002).

Mas as mais-valias ndo ficam por aqui: o design e os conteudos dos “portais
locais” sdo diferentes, 0 que torna a navegacao mais intuitiva, ou seja, mais proxima do
utilizador, indo ao encontro da méxima “o contetido é o maior factor de seduzir leitores”
(Reich cit in Barbosa, 2002). A opc¢do por titulos curtos, subtitulos, textos de dois ou
trés paragrafos, a forma de e-mail, a possibilidade de entrar em foruns e chats, sistemas

de busca por topicos, sistema de manchetes do dia, links actualizados para os principais
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jornais, revistas e sites de noticias, links para servi¢cos diversos (eventos, programacao
cultural, entre outros), compras on-line, sdo apenas alguns dos exemplos enunciados por
Outing que contribuem para a valorizacao dos “portais locais”.

Outro aspecto bastante considerado pelos “portais locais” € a formacgdo de
comunidades. A fidelizacdo do usuario se da através do conteddo em si — quanto mais
proximo mais dira respeito a ele — funciona como ponto de partida para a promocao dos
mesmaos.

Por tudo isto, os sites que publicam contetdos locais/regionais encontram-se em
franco crescimento e desenvolvem um grande interesse no publico, que pode assim
usufruir das potencialidades da rede, facto a que ndo estdo alheios conceitos como
“solidariedade e lacos culturais”, sempre presentes nos “portais locais”. N&o obstante
ser verdade que o local sempre ocupou um plano de destaque no jornalismo, sobressai 0
facto de ter sido com o jornalismo online que foram abertos novos horizontes para a
producdo desses mesmos contetdos “ampliando o espaco para a sua veiculagcdo. Cada
vez mais, iniciativas sdo direccionadas para expressar e fazer circular informacdes e

servigos focados no interesse das comunidades” (Barbosa, 2002).

6.2. Futuro do Jornalismo Online

Com a sedimentacdo do jornalismo online nas sociedades contemporaneas,
compete aos jornalistas acompanhar as evolugdes tecnologicas, dotando-os igualmente
de conhecimentos tedricos e praticos sobre a esséncia deste novo media.

Torna-se igualmente importante repensar o jornalismo tradicional: 0s
profissionais da comunicacdo, bem como os conteldos devem ser cada vez mais
especializados, avangando com a convergéncia dos novos media, numa aposta num
jornalismo de proximidade entre publico e comunicador.

Canavilhas (2006), refere também que deve ser criada uma especializacdo, que
va cada vez mais ao encontro das potencialidades da Web, procurando combater a ainda
escassa formacdo dos jornalistas — propondo sobretudo uma especializacdo na area do
jornalismo online. Na sua opinido, s6 assim as publicacGes portuguesas podem ganhar
um novo rumo. O autor refere ainda 0 acesso ao online, como um dos maiores entraves

a este meio, sobretudo quando aplicado o modelo de pagamento do acesso a
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informacdo. O acesso gratuito as Ultimas edi¢es (com necessidade de registo) e o
acesso sem restricao s@o os outros modelos apresentados por Jodo Canavilhas.

Por um lado, o futuro apresenta-se como um desafio para os jornalistas. “Com o
desenvolvimento da Internet e de outras redes de comunicacdo globais, 0 monopdlio dos
jornalistas na capacidade de disseminacdo de noticias comeca a decair” (Reddick King
cit in Bastos, 2000). Bartlett cit in Bastos, 2000 vai mais longe, afirmando que “os
jornalistas profissionais podem vir a tornar-se desnecessarios, quando dados em bruto
faceis de usar estdo ao alcance de todos com um simples carregar de bot&o”.

Quer isto dizer que poderd estar para breve o “fim do gatekeeper”, ideia
veiculada por (Harper cit in Bastos, 2000): os papeis do reporter e do editor do jornal —
os tradicionais gatekeepers da informagdo — sdo limitados, ou mesmo eliminados de
todo na decisdo de qual a informacéo a receber pelo utilizador”.

Vieira (2007) é ainda mais radical quanto ao possivel futuro do jornalismo:
“Corre-se 0 perigo de se enveredar por um jornalismo referendario, no sentido de tornar
publico o gatekeeper da informacéo. Isso conduzira ao populismo informativo, e logo a
uma ditadura da maioria no que respeita ao agenda-setting”.

Por outro lado, o aumento do fluxo de informacgdo significa que é necessario
haver mais filtros, verificar a informacédo e colocar a marca de legitimidade, tarefas das
quais o jornalista ndo pode estar alheio (Bastos, 2000): “Séo necessarias pessoas, ndo
bases de dados. O processo de encontrar conhecimento é uma tarefa social, ndo é uma
tarefa técnica, especialmente na Internet”.

Neste sentido, Vieira (2007) reconhece que “o jornalista, porém, de uma forma
ou de outra, continuara a desempenhar um papel socialmente relevante, pois € ele quem
permanece investido da capacidade de intermediacdo e de sintese”, até porque o
crescimento do fluxo de informacéo vem contrariar a tese do declinio dos jornalistas, na
medida em que sdo estes profissionais os responsaveis pela filtragem e aproveitamento
da informacao.

Ainda assim, novos dispositivos, bem como as comunica¢Ges mediadas por
computador, levam a repensar a funcdo do jornalista enquanto “gatekeeper”, que ira ser
partilhada com todos os cidaddos. Hall (2001) refere inclusivamente que “o verdadeiro
gatekeeper é agora o leitor”. A nocdo de que muita da informacdo que circula na rede
ndo é profissional (ex: blogs) leva a que esta fungdo assuma cada vez mais relevo.

Torna-se evidente que a fungéo de “gatekeeper” mudou: no entanto, o jornalista

continua a deter o poder de decisdo. De acordo com Bastos (2000), estas mudancas
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fazem com que o profissional da comunicacdo seja muito mais do que um revelador de
noticias, ou sejam um intérprete das mesmas atraves de um trabalho de contextualizacao
onde a Internet é essencial.

Amaral (2005), por seu turno, sublinha que, apesar da reformulagéo do papel de
jornalista enquanto gatekeeper, o seu papel ndo é desactivado, sendo que a
interactividade por si s6 ndo automatiza o fenébmeno comunicacional.

Hélder Bastos (2000) lanca uma questdo pertinente: “O fim dos jornalistas ndo
significaria também o desaparecimento das noticias no sentido tradicional do termo?”.
Se tal se verificasse o utilizador teria apenas informagdo “em bruto”, sem
contextualizacdo nem edicdo. Barbosa (2001) € mais concisa, afirmando que “a Internet
ndo ird representar o fim do jornalismo e dos jornalistas, mas vai, certamente, modificar

muitas das actuais redacgoes”.
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Parte 11
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Capitulo 1 — Metodologia

O estudo realizado no ambito da dissertacdo de mestrado obedeceu a um fio
condutor, que comecou com a escolha do jornal regional online a investigar. N&do
obstante a dificuldade em encontrar uma alternativa dentro da cidade de Coimbra, na
qual reside o mestrando, que se prendeu com a falta de respostas por parte de dois
jornais do municipio, o aluno optou pelo Jornal da Mealhada, semanario regional, que
ndo hesitou em colaborar, tendo em vista a elaboracao da dissertacéo.

Tendo como principal intuito averiguar se o referido jornal regional online
obedecia as boas préaticas do jornalismo online, percebendo quais os recursos utilizados,
qual o tipo de informacéo disponibilizada, quais as diferencas entre a edi¢do online e a
edicdo impressa e, averiguando quais os limites temporais/espaciais na disponibilizacdo
dos contelidos, o investigador encontrou uma grelha de andlise para o site do Jornal da
Mealhada: a grelha de Horton (1999).

Depois de preenchida na integra, a tabela serviu de ponto de partida para a
construcdo de uma outra, da autoria do mestrando (Apéndice 2), mais adequada as suas
especificidades do site do Jornal da Mealhada. O passo seguinte passou pela produgéo
da nova tabela.

Consequentemente foi definido um periodo de tempo para a analise do site do
Jornal da Mealhada. O mestrando optou por visitas ao site do Jornal da Mealhada de
trés em trés dias, durante 0 més de Janeiro — as visitas ocorreram nos dias 4, 7, 10, 13,
16, 19, 22, 25, 28 e 31 de Janeiro. A escolha prendeu-se com a logica de actualizacdes
do jornalismo online, sendo simultaneamente possivel tracar um panorama global,
através de um periodo de tempo relativamente significativo.

Durante 0 més de Janeiro, o investigador teve a preocupacao de identificar as
principais linhas de analise pré-concebidas, através da grelha por ele estabelecida.
Contudo, alguns dos elementos ndo foram avaliados ao longo de todo o periodo de
tempo, ja que permaneceram intactos (sobretudo no que diz respeito ao design do site).

Simultaneamente, foram recolhidas todas as versdes impressas do Jornal da
Mealhada referentes ao periodo de tempo em estudo, de forma a detectar possiveis
semelhancas/diferencas, em relacdo a edicéo online.

Igualmente relevante para a investigacdo foi analisar a natureza dos utilizadores
e seus respectivos comportamentos relativamente ao site do Jornal da Mealhada. Neste
ambito foram consultadas as estatisticas detalhadas (Anexo 1), fornecidas pelo proprio
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jornal, referentes ao periodo compreendido entre 1 de Setembro de 2007 e 30 de
Setembro de 2008.

Quer isto dizer que, perante as linhas de analise referidas anteriormente, o
investigador optou, por um lado, por uma analise de conteddo quantitativa
(nomeadamente na andlise dos utilizadores e em alguns dos elementos da grelha
construida pelo mestrando) e, por outro, por uma analise de conteudo qualitativa (nos
restantes elementos da tabela).

Conceptualizando o que foi referido anteriormente, em elementos que, no
entender do mestrando, exigiam questdes e respostas mais elaboradas, ou seja, 0
“porqué”, optou-se por uma analise de contetido qualitativa: a questdes, tais como: “Os
conteddos estdo abertos a todos os utilizadores?” (ndo interessa apenas saber se a
resposta € afirmativa ou ndo, torna-se igualmente relevante saber de que forma é feito o
acesso por parte dos utilizadores), “Existe possibilidade de comentar as pecas?” (deve
também compreender o tipo de possibilidades oferecidas aos utilizadores, nao limitando
a resposta uma afirmacéo ou a uma negacao), “As hiperligacdes sdo pertinentes?” (a sua
pertinéncia deve ser explicada com maior detalhe), foi necessario ir mais além,
recorrendo para isso a uma explicacdo mais detalhada.

Por outro lado, em questdes que, no entender do investigador, exigiam respostas
mais simples e concisas, ou seja, do tipo “sim/ndo”, ou mesmo varaveis possiveis de
quantificar, foi aplicada uma andlise quantitativa: a questdes, tais como: “O texto € lido
com facilidade?”, “Utiliza links internos ou externos”, “As paginas obedecem a uma
estrutura modelo?”, “As pecas sdo divididas em blocos”, “Com que frequéncia sdo
actualizados os conteddos”, “As pecas sao assinadas”, “Que tipos de elementos
multimédia s&o utilizados”, ndo foi necessario proceder uma explicacdo mais elaborada.

Por andlise de conteudo entende-se “a técnica para estudar e analisar a
comunicacdo de uma maneira objectiva, sistematica e quantitativa” (Sampieri, 2006).
Este método de investigacdo consiste numa metodologia de andlise de textos, sites,
entre outros, e parte de uma perspectiva quantitativa, analisando numericamente a
frequéncia de ocorréncia de determinados termos. Na anélise de contetdo tenta-se
construir um conhecimento, analisando o discurso, a disposi¢ao e os termos utilizados
pelo locutor. “E possivel comparar mensagens, medir a clareza dos contetdos, revelar
centros de interesse, reflectir atitudes, valores, crencgas, fechar questdes abertas”
(Sampieri, 2006). De realgar ainda que, a analise de conteldo revela uma grande

preocupacao com preocupacdo de rigor e profundidade.
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E precisamente este o intuito do investigador: analisar o site do Jornal da

Mealhada, por vezes sob o ponto de vista quantitativo, e outras vezes, sob uma visao

qualitativa, obedecendo aos moldes atras mencionados.

Para enriquecer o estudo em questdo, 0 mestrando realizou ainda uma entrevista

em profundidade ao director do Jornal da Mealhada, Nuno Castela Canilho. Com este

encontro, que decorreu no dia 6 de Fevereiro de 2009, pretendeu-se complementar

informacBes sobre o site do jornal e, sobretudo, dar especial énfase as principais

conclusoes extraidas das visitas ao site durante o més anterior. A entrevista serviu ainda

de suporte & componente tedrica do trabalho, na vertente do jornalismo regional.

Assim sendo, a grelha delineada pelo mestrando subdivide-se em trés grandes

topicos de analise:

1)

2)

3)

4)

Design: visa aferir a construcéo fisica do site e relaciona-se com o0s elementos
estéticos; pretende, estrategicamente, trazer valor acrescentado a edicdo

impressa;

Navegabilidade: através da navegabilidade pretende-se saber se estamos perante

um tipo de navegacdo mais ou menos intuitiva, é possivel perceber a maior ou
menor apresentacdo simplificada dos contetdos; procura-se verificar até que
ponto os conteudos estdo preparados para um scan eficaz e averiguar qual a
sensacdo de controlo por parte do utilizador. Veja-se 0s exemplos o Campeéo
das Provincias (site com pouca navegabilidade — Anexo 2) e o A Voz da Pdvoa
(site com boa navegabilidade — Anexo 3);

Acessibilidade: a acessibilidade visa evitar as barreiras ao acesso por parte dos
utilizadores, independentemente das suas capacidades. Tenciona igualmente
saber em que moldes é feito o acesso por parte dos utilizadores
(registo/conteudos pagos, etc.). O Jornal da Bairrada, por exemplo, necessita de
registo para aceder aos conteidos (Anexo 4);

Funcionalidade: a principal meta da funcionalidade passa por perceber se o site

obedece & funcdo que deveria desempenhar. Veja-se o Jornal de Tondela (site
com pouca funcionalidade — Anexo 5) e, contrariamente, A VVoz de Trés-0s-
Montes (site com boa funcionalidade — Anexo 6);

Legibilidade: a legibilidade prende-se com a forma como é feita a visualizacao

dos elementos textuais e ndo-textuais. Engloba a maior ou menor facilidade com
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5)

6)

1)

2)

que os conteudos sdo observados, nomeadamente: espagamentos entre linhas, e
tamanho de letras (que facilitem a legibilidade). Igualmente relevante é a facil
identificacdo de antetitulos, titulos, leads e citacbes dentro das pecas. A titulo de
exemplo, o Expresso de Felgueiras regista boa legibilidade (Anexo 7), enquanto
que o Correio do Ribatejo (Anexo 8), apesar de possuir espacamento e tamanho
de letras adequados, apresenta textos indiferenciados, onde ndo é possivel

identificar quaisquer elementos;

Usabilidade: A rapidez no acesso e a interac¢do conteudos/utilizador devem ser

tomados em consideracdo. Por exemplo, o Diério dos Acores (Anexo 9)
apresenta pouca rapidez de acesso aos conteudos. Contrariamente, o Barlavento

Online (Anexo 10) denota grande rapidez;

Estrutura: com a analise da estrutura pretende-se observar se sdo facilmente

identificaveis elementos como: hierarquizacéo dos contelidos e menus principais
e secundarios. Com este elemento exige-se também verificar se as paginas
obedecem a um modelo base (template). A estrutura é o ponto de partida para a
anélise do corpo do site. O Imediato — Pagos de Ferreira (Anexo 11) apresenta
uma estrutura clara e hierarquizada. Por seu turno, o Diario do Sul (Anexo 12)

possui uma estrutura pouco definida;

Conteados: procura atestar a adequacdo dos conteudos ao suporte digital;

Area de tratamento informativo: pretende perceber até que ponto as pegas

publicadas no site abrangem as vérias areas informativas (ex: Politica, Desporto,
Cultura, Sociedade, Ambiente, etc.), quais as mais recorrentes, explicando a
maior ou menor diversidade dos contetudos. Dentro desta sec¢do, destaque ainda
para os géneros jornalisticos mais/menos referenciados nas pecas;

Hipertextualidade: averiguar a hipertextualidade é uma pratica que tem como

missdo perceber o nivel de imersdo do jornal no suporte digital. (por exemplo,
um maior numero de hiperligacdes realcam uma maior adaptacdo ao meio
online). Torna-se igualmente pertinente verificar a sua frequéncia, distinguir o
uso de hiperligacdes internas e hiperligacdes externas, bem como averiguar a
sua pertinéncia e enquadramento. Note-se, por exemplo, o “Acoriano Ocidental”

(Anexo 13), site que apresenta diversos elementos hipertextuais;
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3)

4)

5)

6)

Blocos de texto: a existéncia de blocos de texto (considera-se uma unidade

organica que pode ser complementada por outros blocos de texto que Ihes estéo
associados) demasiado extensos dificulta a leitura por parte dos utilizadores.
Esta divisdo de uma peca em blocos de textos ganha especial relevo em noticias
mais desenvolvidas, nomeadamente em reportagens e entrevistas, cuja
complexidade pode obrigar a sua divisdo. E igualmente relevante perceber, caso
haja essa divisdo, a forma como sdo feitas as particdes das pecas. Verifica-se,
por exemplo, no Jornal da Mealhada, uma peca dividida em varios blocos
(Anexo 14). Inversamente, regista-se, N0 mesmo site, uma pega com um bloco
unico de texto (Anexo 15);

Interactividade: o elemento-chave do jornalismo online pretende avaliar até que

ponto o site aproveita e potencia a interactividade como mais-valia dos suportes
digitais. Os comentérios ao site, a participacdo dos utilizadores em noticias e
foruns, a adaptacdo dos contetidos ao perfil individual séo os principais topicos
de analise. Note-se a peca do Jornal da Mealhada (Anexo 16), que registou dois

comentérios por parte dos utilizadores;

Actual vs Actualizével: actual e actualizavel sdo dois conceitos que coabitam no
jornalismo online regional. Com este bindmio pretende-se averiguar se as pecas
foram publicadas de acordo com a ldgica temporal adjacente ao jornalismo
online e, simultaneamente, se as mesmas pecas obedecem a tematicas da
actualidade. A este facto estdo ligados elementos como a frequéncia de
actualizacdo, as referéncias temporais e a permanéncia das pecas no site. As
pecas apontadas em Anexo 17 (peca actual) e em Anexo 18 (peca sobre a
mesma tematica, mas actualizada) sdo um exemplo da presenca do binémio
actual/actualizavel no site do Jornal da Mealhada;

Estrutura das pecas: a importancia da estrutura das pecas prende-se com a

necessidade de perceber se 0s textos publicados obedecem as boas préaticas da
escrita para o meio online. Neste sentido, € importante identificar a presenca (ou
auséncia) de elementos, tais como: piramide invertida/convergente, frases curtas
e simples, lead e pecas de tamanho adequado ao meio. No que diz respeito a este
elemento foi escolhida uma entrevista (Anexo 19), muito extensa, onde € dificil
de distinguir perguntas e respostas, e ainda uma breve (Anexo 20), noticia curta
e de leitura facil, ambas as pecas do site do Jornal da Mealhada;
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7)

8)

9)

1)

Arquivo: o arquivo ocupa um papel de destaque nas edi¢des online dos meios de
comunicacdo social. Para alem da funcdo contextualizadora, pode funcionar
como um importante motor de busca para o utilizador. No meio online, o
arquivo proporciona as noticias intemporalidade, através da possibilidade de
armazenamento quase infinita;

Audiéncia: identificar a audiéncia e a sua respectiva heterogeneidade ¢ um bom
ponto de partida para a producdo dos contetdos. O conhecimento da mesma
serve, em primeiro lugar, para direccionar de melhor formas as mensagens as
necessidades de cada utilizador. Por outras palavras, pretende-se averiguar se o
site identifica a audiéncia em questdo, e se as mensagem V&0 ao Seu encontro.
Este mesmo reconhecimento é referido num dos elementos navegacionais do
site, intitulado “Primeira Visita”, que refere que na pagina do Jornal da
Mealhada “encontram-se noticias, opinides, cronicas, varias edi¢des do Jornal da
Mealhada, assim como informacdes sobre cultura, turismo e referéncias a
informacBes Uteis que se considerou pertinente incluir neste site”. Essa
identificacdo da audiéncia por parte do site do Jornal da Mealhada é visivel na
peca (Anexo 21), que aborda um assunto comum a varias freguesias do concelho
da Mealhada;

Elementos ndo-informativos: Os conteudos ndo-informativos sdo parte

integrante de grande parte dos sites noticiosos. Neste sentido, devem ser
enumerados os contetdos ndo informativos que integram o site do Jornal da
Mealhada. Os elementos publicitarios sdo os mais recorrentes na edicao online
do Jornal da Mealhada (Anexo 22);

Multimédia: nos meios online, os textos podem ser complementados por

elementos multimédia (videos, imagens, registos audio, grafismos, etc.);

Imagens, Videos, Registos Audio, Grafismos: pretende-se aferir qual a sua real

utilizacdo de elementos multimédia no site. Nesta seccdo devem ainda ser
mencionados os elementos utilizados e respectivas funcdes. O Diério de Noticias
da Madeira (Anexo 23) apresenta diversos elementos multimédia, tendo
inclusivamente um menu intitulado “Espaco Multimédia”. No Jornal da
Mealhada destacam-se as capas das edi¢Ges impressas (Anexo 24) e o0s videos

através da plataforma Youtube (Anexo 25);

102



Capitulo 2 — Estudo de Caso

Para o estudo realizado no ambito desta dissertacdo foi escolhido um jornal
online regional: o site do Jornal da Mealhada.

Neste ambito, e obedecendo a parametros pré-estabelecidos numa grelha, o
aluno procurou perceber de que forma este jornal de &mbito regional recorria as
potencialidades do suporte digital.

Foi com essa missdo que, durante 0 més de Janeiro, o mestrando fez visitas
regulares (de trés em trés dias) ao site do Jornal da Mealhada (nos dias 4, 7, 10, 13, 16,
19, 22, 25, 28 e 31 de Janeiro), assinalando desta forma os elementos mais
significativos.

O Capitulo 2 serd composto, em primeiro lugar, por breves apresentacdes, quer
do Jornal da Mealhada, especialmente a nivel histérico, quer do seu site, através de uma
descricdo mais pormenorizada e uma analise as caracteristicas mais relevantes.

Depois de terminadas as contextualizagdes, o0 estudo ira avancar para a analise
dos resultados referentes as visitas ao site. Cada elemento proposto na Metodologia
(atraves da grelha de analise concebida pelo mestrando) serd abordado de forma
pormenorizada, tendo como missdo caracterizar, da melhor forma possivel, o impacto
das novas tecnologias no site do Jornal da Mealhada.

De realcar ainda que, para o estudo em causa contribuiram ainda outros dois
elementos de grande importancia: uma entrevista ao director do Jornal da Mealhada
(realizada no dia 6 de Fevereiro de 2009) e ainda a consulta dos dados estatisticos
referentes aos utilizadores do site (ao longo de um ano), que sera analisada na parte

final deste capitulo.

2.1. Apresentacdo do Jornal da Mealhada

O Jornal da Mealhada surgiu no ano de 1985, pela médo de Fernando Queiroz,
empresario proveniente de Valongo, responsavel pela criacdo de jornais em todas as
sedes de concelho que, nessa data, ainda ndo possuiam jornais periédicos.

De acordo com Nuno Castela Canilho, actual director do Jornal da Mealhada, “o

jornalismo regional na Mealhada teve um crescimento muito grande durante o século
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XX”, tendo-se verificado uma estagnacdo “depois do 25 de Abril. Houve um buraco
entre 1975 e 1985, ano em que nasceu o Jornal da Mealhada”.

Depois de um segundo periodo, no qual o jornal foi vendido a um conjunto de
pessoas, em 1987 foi criada a empresa JM — Jornal da Mealhada Lda., que comecgou
uma terceira série, com uma nova numeracao, responsavel, até a data, pela edicdo de
“728 jornais, numa primeira fase mensal, numa segunda etapa quinzenal e agora
semanal”, como explica o responsavel maximo do mais antigo semanario em actividade
no concelho.

Neste momento, o jornal do concelho mais antigo em actividade, conta nos seus
quadros com quatro trabalhadores:

¢ Nuno Castela Canilho — director do Jornal da Mealhada e supervisor responsavel
por toda a edi¢éo e correcgéo;

e Afonso Simdes — director-adjunto do Jornal da Mealhada e editor responsavel
pela seccdo de Desporto;

e Monica Sofia Lopes — jornalista encarregue pelo tratamento, edi¢do e producao
de contetidos noticiosos, quer da edi¢do impressa, quer do site do Jornal da
Mealhada;

e Isabel Canilho — responsavel pela paginacdo da edicdo impressa do Jornal da
Mealhada. Tem ainda a seu cargo a area comercial e contabilistica;

O Jornal da Mealhada é um semanario regional independente, sai para as bancas
as quartas-feiras, tem o custo de 70 céntimos e possui com uma tiragem média de 4.200
exemplares por edi¢do. Trata-se de uma Sociedade por Quotas, com um Capital Social
de 51.150 euros e encontra-se sediado na Rua das Escolas Novas, n° 36, 3050-901
Mealhada.

2.2. Apresentacdo da edicao online do Jornal da Mealhada

O site do Jornal da Mealhada, alojado em www.jornaldamealhada.com,
encontra-se na plataforma online desde 2005. Foi aproximadamente em Setembro desse
mesmo ano que o site “ganhou um layout mais fixo, tendo em vista a publicacdo de
conteldos e corresponder as necessidades do publico”, pormenoriza o director do
periddico.
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A criacdo do site ocorreu num momento bastante peculiar, especialmente no que
diz respeito ao crescimento exponencial de blogs. Na opinido do dirigente maximo do
Jornal da Mealhada, “a criacdo do site da-se hum momento em que, de facto, hd uma
abertura muito grande da geracéo dos 40 anos de idade até a geracdo dos mais novos, no
sentido de procurar e dar informacdo através da Internet”.

Ao longo destes cerca de trés anos e meio em actividade, o site tem sido alvo de
algumas alteragbes: numa primeira fase “disponibilizava todos aos contedos
relevantes”. Depois, através de uma “adaptacdo do site ao tipo de utilizacdo”, houve a
preocupacao em disponibilizar contetdos vendaveis, factor que, nos dias de hoje, ocupa
mais relevo. De acordo com Nuno Castela Canilho, a terceira fase ira “dar uma nova
dimensao a estrutura das noticias Ultima hora e alterar os menus”.

Actualmente, o site apresenta um menu principal (& esquerda), onde € feita uma
divisdo geogréfica das freguesias do concelho da Mealhada, elemento esse que, segundo
o responsavel do Jornal da Mealhada “esta provado que ndo resulta”. O site
disponibiliza ainda uma seccdo dedicada as noticias de “Ultima Hora” (em cima),
noticias referentes as chamadas da capa da versdo impressa — “Destaques da Edi¢do”
(ao centro), um arquivo das capas da edi¢des impressas (ao centro, a direita), uma
agenda de eventos culturais (em baixo), videos através da plataforma “Youtube” (a
direita) e ainda alguns espacos de lazer. Por fim, ao fundo da pagina, encontra-se
também uma sec¢do com mais noticias de Gltima hora, intitulado “Ultimas Noticias”.

Na opinido do director do Jornal da Mealhada, o site tem como principal misséo
“representar a marca na plataforma da Internet, no sentido de dar notoriedade,
credibilidade e também mostrar alguma actualidade (...) Para além da afirmacdo da
marca, tivemos em conta a ideia fundamental de que o jornalismo do futuro vai passar
por uma substituicdo gradual do formato papel para o formato Internet”.

Ainda assim, Nuno Castela Canilho reconhece a componente de
complementaridade do site em relacdo a edicdo impressa: “Neste momento, com a
estrutura e o publico-alvo — editamos 4 mil jornais, chegando a cerca de 8-9 mil pessoas
— pelos nimeros que o site apresenta — cerca de 2 mil visitas mensais, verifica-se que a
sua dimensdo é muito inferior. E isso leva-nos a crer que grande parte dos nossos
leitores ndo utiliza este meio”.

N&o obstante as disparidades nas audiéncias, o responsavel pelo Jornal da

Mealhada ndo tem duvidas em afirmar que, no futuro, a ideia é, passo a passo, sem
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deixar o formato papel, “tornar o formato online cada vez mais rentavel como um novo

produto”.

2.3. Andlise de resultados

Design: a construcdo fisica do site do Jornal da Mealhada prima pelo caos
informativo, com excesso de menus, demasiados elementos textuais e com pouco valor
acrescentando em relacdo a versdo impressa. Figueiredo (2004, cit in Amaral, 2005)

destaca a importancia do design, como factor determinante para o formato.

Navegabilidade:

O site do Jornal da Mealhada possui uma navegacao intuitiva. Isto verifica-se na
medida em que a sua previsibilidade assume uma nota dominante ao longo de toda a
pagina do jornal, sendo que a estrutura é facilmente percepcionada. Os contetdos séo
relativamente simples de aceder. A este facto ndo estdo alheios 0s menus presentes bem
como as hiperligacdes internas. No entanto, os conteidos ndo estdo preparados para um
scan eficaz, visto que, muitas das vezes obrigam o utilizador a fazer demasiados srolls,
devido ao tamanho das pegas. Os utilizadores tém uma baixa sensa¢do de controlo visto
que o site conduz o leitor numa sO direccdo, e ndao permite um leque alargado de
escolhas. Por exemplo, para chegar a uma determinada peca sé existe um caminho a
percorrer e, 0 mesmo se verifica para voltar ao menu anterior). A fraca interac¢do pode
também ser vista através da auséncia de newsletters e da possibilidade de transformar
do site do Jornal da Mealhada em “home page”.

Neste contexto, Nuno Castela Canilho, director do Jornal da Mealhada, prefere
valorizar o0 aumento da importancia de uma leitura diferente da dos jornais tradicionais,
“uma leitura de menu, onde o utilizador escolhe o que quer ler, em detrimento de
folhear um monte de paginas”, justificando essa opcao pelo facto de o jornal abranger
uma faixa etaria jovem consideravel.

O conceito de navegabilidade, que define a forma como se “viaja” dentro de um
site, encontra-se intimamente relacionado com trés elementos fundamentais:
acessibilidade, funcionalidade e usabilidade e, de acordo com Nielsen (2000) deve ter

em atencdo factores como: exibicao do teor do site, decifrar a natureza da utilizacdo e
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criar expectativas para os utilizadores, respondendo a questdes de natureza geografica

por parte do utilizador.

Acessibilidade:

Ndo sdo colocadas quaisquer limitagdes ao nivel das acessibilidades,
independentemente das capacidades sensoriais dos utilizadores. Elementos como
“utilizadores”, “situacdo” e “ambiente” ndo condicionam o acesso ao site do Jornal da
Mealhada, fazendo com que qualquer pessoa possa entrar e aceder aos conteudos. O
acesso ao site pode ser feito sem quaisquer restrigdes, ndo € necessario qualquer registo
(o site ndo permite o registo de utilizadores) e todos os contetidos disponibilizados na
plataforma online sdo gratuitos, até porque, na opinido do seu responsavel maximo do
periddico, “ndo sao suficientemente atractivos para merecerem o dinheiro de ninguém”.

A acessibilidade do site do Jornal da Mealhada vai ao encontro das indicagfes
do Centro de Engenharia e Reabilitacdo em Tecnologias de Informacdo (CERTIC),
obedecendo a regras de acessibilidade, das quais se destacam: a activacdo de elementos
através do teclado, comprimento do texto ajustavel ao tamanho da janela, simplicidade

no contacto com os I’ESDOHSéVEiS.

Funcionalidade:

O site do Jornal da Mealhada tem como principal missdo complementar a edigéo
impressa, obedecendo, por isso, a sua directriz fundamental. Para além de permitir
novas formas de leitura e de consulta, pretende, no futuro, aproveitar as potencialidades
do meio. Neste sentido, o site complementa a edicdo impressa através de elementos
como: as noticias de “Ultima Hora”, os videos, as primeiras paginas das edicBes
impressas, gerando suporte em relagdo ao formato de papel.

Ainda assim, o responsavel maximo do mais antigo peridédico em actividade no
concelho ndo tem duvidas de que “o site ainda ndo deu o salto para a independéncia
total em relacdo ao formato de papel. Para todos os efeitos o site € um mostruario do
produto papel”.

Todas as paginas estdo associadas ao objectivo do site, que passa pela
informacao de proximidade, inserida no suporte online. A sua funcionalidade do site é
discutivel. Contudo, a rentabilizacdo do suporte justifica-se com a necessidade estar
presente na plataforma digital.
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Em termos de funcionalidade, o site do Jornal da Mealhada e indo ao encontro
de Nielsen (2000), prima pela pouca diversidade e, por isso mesmo, pode ser
considerado mais util. No entanto, o site ndo obedece a maioria dos elementos
enumerados pelo autor para ser um “site funcional e esteticamente atractivo”. N&o inclui
uma tagline, ndo possui um motor de busca préprio, ndo contém um arquivo de
informacdes e ndo evita o ruido visual. Ainda assim, positivamente, possui um titulo
bem visivel, fornece informacdo sobre a empresa num local proprio e enfatiza os

principais servicos prestados do site.

Legibilidade:

Elementos textuais e ndo-textuais podem ser visualizados com relativa facilidade
no site do Jornal da Mealhada. O tamanho das letras é adequado, na medida em que se
situa entre os 8 e 12 (10, nos textos, e 11, nos titulos). O espacamento é igualmente
adequado. A escolha das cores, que esta relacionada com as tonalidades do logétipo do
jornal, facilita a leitura e funciona de forma adequada, proporcionando uma leitura
agradavel. Os contrastes sdo também tidos em consideracdo, tornando o site legivel e
visualmente atractivo. Os titulos (encontram-se a “bold™) e os antetitulos sdo facilmente
identificaveis dentro das pecas. O mesmo ndo se verifica com o lead, paragrafos e
citacBes. O recurso a “italico” e o uso de palavras/expressdes sublinhadas também néo
foram detectados.

Autores como Kilian (s/d) destacam, neste contexto, a importancia de “prender o
utilizador”, através de elementos, tais como: titulos simples e informativos, partir os
paragrafos, usar titulos e subtitulos. Daniel Will Harris sugere inclusivamente o recurso
a titulos chamativos, subtitulos, palavras sublinhadas, sem esquecer as mais-valias

possibilitadas por elementos como: “bold” e “italico”, maximizando o impacto visual.

Usabilidade:

O site pode ser facilmente utilizado e é dotado de uma elevada rapidez no acesso
aos conteudos. Neste sentido, os elementos textuais e multimédia podem ser acedidos
com grande instantaneidade. Alids, a predominancia de elementos textuais (face aos
escassos elementos multimédia) faz com que o site seja bastante “leve”.

No que diz respeito a usabilidade, Nielsen salienta que devem ser tidos em conta
elementos como: simplicidade, clareza na arquitectura, velocidade no acesso e

coeréncia, tendo em vista uma maior ligacdo entre “ferramenta e utilizador”.
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Paralelamente, o autor refere a preocupacdo em evitar parametros, tais como:
irrelevancia, informacges escassas e fraca organizacao. Neste sentido, a usabilidade do
site do Jornal da Mealhada, obedece, por um lado a alguns dos parametros e, por outro,

apresenta algumas lacunas.

Estrutura:

A hierarquia dos conteldos obedece sobretudo a dois factores: tempo e
relevancia, que sdo tidos em consideracdo para a estrutura do site do Jornal da
Mealhada. Da parte central da pagina do Jornal da Mealhada destacam-se as
informacdes mais importantes (“Destaques da Edicdo” e “Ultima Hora”). O lado
esquerdo remete para 0s menus, enquanto que a zona inferior possui outras informacdes
menos relevantes hierarquicamente. Os conteddos menos importantes mais dificeis de
serem encontrados, sendo necessario efectuar uma pesquisa pelas sec¢bes do jornal.
Ainda assim, o site apresenta grande homogeneidade e os menus encontram-se bem
definidos. As sub-paginas obedecem a um modelo base (template), existindo uma
grande harmonia de design na passagem de uma pagina para outra.

E dificil de encontrar no site do Jornal da Mealhada uma hierarquia visual, ou
seja, a informacéo apresentada de cima para baixo nem sempre obedece a passagem do

geral para o concreto.

Conteudos: dos contetidos noticiosos publicados no site, destacam-se as noticias
de “Ultima Hora” (noticias relevantes temporalmente), os “Destaques da Edic¢&o”
(copias integrais da edicdo de papel), videos alojados na plataforma “Youtube” e ainda
a imagens das capas das edi¢des impressas. No site, registam-se ainda alguns contetdos

nédo-informativos (lazer).

Area de tratamento informativo:

O site do Jornal da Mealhada diversifica a area de tratamento noticioso, visto
que aborda diversas tematicas informativas. Ainda assim, todas as pecas (tirando as de
“Ultima Hora”) estdo condicionadas a edi¢do impressa, ja que sio a transcricdo integral
da mesma. Veja-se a peca (Anexo 26), publicada no dia 7 de Janeiro de 2008 no site do
Jornal da Mealhada, encontra-se também divulgada na edi¢do impressa (Anexo 27) do

mesmo dia.
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Na seccdo “Ultima Hora” predominam as noticias (média de 1.500 caracteres) e
as breves (média inferior a 430 caracteres), ainda assim, com ligeiro ascendente para as
noticias. Em relacdo as tematicas abordadas, “Cultura” lidera com 39 pecas, seguindo-
se “Sociedade” com 19 e “Desporto” com 11. “Saude” e “Politica” rondam as cinco
pecas.

Na seccdo “Destaques da Edicdo”, as noticias sdo o género informativo mais
recorrente, com média de cerca de 1.900 caracteres. Com cerca de metade de registos
surgem as reportagens, com uma media de cerca de 5.500 caracteres. Menor ainda (com
menos de metade do nimero de reportagens) é o registo de entrevistas, com uma média
superior a 15 mil caracteres. “Sociedade” é também a tematica que mais se evidencia
nos “Destaques da Edicdo”, com 27 pecas, seguindo-se “Politica” (9), “Cultura” (7),
“Desporto” (4) e “Associativismo” (3). Todas as pecas analisadas ao longo do més
obedecem a componente local, como primeiro critério de noticiabilidade a ter em conta

na construcéo das pecas.

Hipertextualidade:

O recurso a elementos hipertextuais no site do Jornal da Mealhada restringe-se a
hiperligagcdes internas, que ligam os conteddos dentro do suporte, ou seja, estdo
relacionadas com a estrutura do site, numa forma de organizacdo da plataforma. Todas
estas hiperligagdes internas funcionam correctamente. Contudo, néo existe qualquer
hiperligacbes externa (para fora do site) e também ndo existe qualquer hiperligagédo
interna, como elemento de conexao entre tematicas (hiperligacGes intertextuais). Ainda
assim, nos “Destaques da Edicdo”, a auséncia de hiperligacdes prende-se com o facto de
as pecas serem transcrigdes integrais da edi¢cdo impressa.

A auséncia de hiperligagdes externas e mesmo internas (como forma de ligagéo
entre assuntos semelhantes) é desvalorizada pelo director do peridédico. Nuno Castela
Canilho refere que esta auséncia se deve ao “tipo de noticias que apresentamos. A maior
parte dos conteudos que divulgamos séo de Gltima hora, logo néo ha o que ligar”.

De acordo com Bardoel e Deuze (2001) o hipertexto faculta a possibilidade de
relacionar conteddos, funcionando igualmente como sistema de armazenamento de
informacao (Floridi cit in Furtado, 2000).

Segundo a estruturacdo hipertextual de Nielsen (2000), os links de navegacao
estrutural (de que o acesso a home page é exemplo) sdo o0s Unicos elementos

hipertextuais presentes no site do Jornal da Mealhada. Ward (2002) partilha da mesma
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opinido: o autor, que se centra no estudo dos links internos, identifica apenas links deste

género no site, como forma de guiar o utilizador ao longo do mesmo.

Blocos de texto:

Nas pegas analisadas ao longo do més, raras foram as vezes em que a diviséo de
pecas em varios blocos de texto foi uma realidade. Os blocos de texto foram, por norma,
a prépria peca em si, prejudicando a leitura. Ainda assim, nas pecas que registaram
blocos de texto como forma de divisdo do mesmo, foram os subtitulos a marcar essa
demarcagédo em blocos mais reduzidos

As noticias de grandes dimensfes encontram-se sobretudo nos “Destaques da
Edicdo”, nomeadamente nas reportagens, com uma média superior a 5.500 caracteres —
sem espacos, e nas entrevistas, com uma media superior a 15 mil caracteres.

Nas noticias de “Ultima Hora” os blocos de texto sio mais pequenos — em média
cerca de 5 mil caracteres nas noticias e 430 nas breves, e, por isso, ndo é de estranhar o
predominio completo de noticias e de breves.

Quer isto dizer que o site ndo obedece a um dos pressupostos lancados por
Jonathan Dube, que destaca que “partir a peca em blocos pode ser uma boa solucao,
através de subtitulos, marcas ou hiperligacbes para separar ideias”, ja que, no
computador torna-se dificil ler textos extensos. Kilian (s/d) partilha da mesma opinido,
justificando-se por isso uma maior particdo dos paragrafos, facto a que nao estéo alheias
as dificuldades de leitura adjacentes ao ecrd do computador.

Interactividade:

O site ndo aproveita todas as potencialidades geradas pela interactividade. Alias,
a transcricdo dos elementos da edi¢cdo impressa € a prova cabal disso mesmo. Contudo,
seccdes como “Ultima Hora”, “Agenda Cultural” e a possibilidade de comentar as
pecas, mostram que ha um esforgo em aumentar os niveis de interactividade.

As noticias tipo breaking-news, ou seja, obedecendo a l6gica da actualidade, sdo,
na opinido do responsavel maximo pelo Jornal da Mealhada, a principal mais-valia do
site, introduzida através da seccdo “Ultima Hora”. Ainda assim, no futuro, pretende-se,
“gradualmente, sem deixar o formato papel, tornar o formato online cada vez mais
rentdvel como um novo produto”.

A “Agenda Cultural” apresentou-se, ao longo do periodo de visita, como o

elemento mais actualizado em todo o site do Jorna da Mealhada. Através de um clique
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do rato sobre o dia em questdo é possivel saber quais 0s acontecimentos previstos, bem
como a hora e local das respectivas ocorréncias. Os acontecimentos encontram-se
publicados num cronograma (um calendario mensal) colorido (em que a verde estdo
assinalados os dias com eventos). As informag0es sobre os acontecimentos encontram-
se agrupadas numa espécie de tabela, ordenada cronologicamente. Na opinido do
responsavel maximo do Jornal da Mealhada, a funcionalidade “Agenda Cultural” é
também um dos elementos de maior destaque no site, sendo inclusivamente “a
ferramenta mais visitada no site”. A esse facto ndo esté alheia a actualizacéo, sendo que,
no futuro, “ganhard mais atencdo. Procurard ter mais abrangéncia, uma forma mais
acessivel e com uma aparéncia mais atractiva. Hoje as pessoas clicam no dia e surge
uma lista de eventos indiferenciados. A agenda passard a ganhar uma separagdo
consoante a natureza dos eventos”, explica detalhadamente Nuno Castela Canilho.

Os comentérios individuais as pecas permitem a elaboragdo, por parte dos
visitantes, de um texto livre, necessitando apenas de identificacdo e e-mail do mesmo.
Ainda assim, foram escassos 0s comentarios as pecas verificados durante o periodo de
estudo. “Temas como Carnaval da Mealhada e Hospital da Misericordia sdo assuntos
mais propensos a comentérios”, contrapde Nuno Castela Canilho, acrescentando que,
muitos deles (comentarios) “ndo sd@o anonimos mas possuem uma identificacdo mais
deficiente”.

O site ndo possui qualquer forum de debate de noticias e ndo possui qualquer
estratégia de adaptacdo dos contetdos as necessidades individuais da audiéncia. Os
contactos do Jornal da Mealhada encontram-se inseridos num menu e os jornalistas ndo
possuem e-mail para correspondéncia (é apenas possivel contactar os responsaveis do
peridédico) Os contetdos induzem a passividade por parte do utilizador, ndo sendo
possivel adequar os conteudos em funcédo do perfil dos utilizadores.

Outing (cit in Primo & Casol) define sites interactivos como “aqueles que unem
as pessoas, que facilitam a comunicacdo entre utilizadores e entre os utilizadores e a
equipa de producéo do site”, enumerado elementos como: foruns de discussdo, chats,
enderecos electronicos dos jornalistas, capacidade de comentar os artigos e paginas de
grupos de utilizadores” como exemplos preponderantes para avaliar a interactividade
numa pagina na Internet. Neste sentido, Rhodes e Azbel (cit in Primo & Casol, s/d)
avaliam o site do Jornal da Mealhada como estando num nivel reactivo (pouco controlo
do utilizador). Ward (2002), por seu turno, coloca o site em questdo dentro do modelo

“two-way” (com interaccdo, sendo que o utilizador se limita a consumir). Ja Deuze
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(2001) cit in Folayan (2004), prefere salientar que o site possui uma interactividade
navegacional, ou seja, inclui os menus e 0os comandos que permitem ao utilizador

navegar na pagina.

Actual vs Actualizvel:

Para avaliar este elemento, torna-se necessario dividir, por um lado as pecas de
“Ultima Hora” e, por outro, os “Destaques da Edic&o”.

As noticias de “Ultima Hora” reportam a actualidade e sdo publicadas quase
todos os dias (por vezes chegam a ser publicados contetdos todos os dias). Esta seccao
abrange oito pecas: sempre que entra uma peca € retirada a mais antiga, cuja
temporalidade seja mais remota (ficam nesta seccdo, por norma, por um periodo que
nunca é superior a duas semanas).

Os “Destaques da Edi¢do” obedecem ao critério “actual”, correspondem a uma
copia integral da edigdo impressa e sdo colocadas todas as tergas-feiras no site (véspera
da ida para as bancas). Representam (sempre) as cinco chamadas de primeira pagina e,
no dia em que sdo publicadas reportam a actualidade (que contudo vai desaparecendo ao
longo da semana, pois s6 sdo retiradas passados sete dias, aquando da publicacdo dos
conteddos da nova edic¢éo).

De acordo com o responsavel maximo pelo Jornal da Mealhada, a actualizacéo
do site (no que diz respeito as noticias de “Ultima Hora”) obedece a dois tipos de
noticias: “press-releases, que sdo enviados por entidades que tém assessoria de
imprensa, noticias essas que sdo colocadas de imediato no site e que séo divulgadas de
forma a ndo prejudicar o formato impresso; outras noticias interessantes para o dia, mas
que ndo sdo relevantes para a edicdo impressa (noticias temporalmente relevantes)”.

Os “Destaques da Edicdo” representam uma grande dependéncia em relacdo a
edicdo impressa do Jornal da Mealhada, como destaca o responsavel: “Ha um grande
pudor da nossa parte no sentido de fazer uma espécie de gestdo da informacéo para ndo
prejudicar a edicdo de papel (...) se tivermos um exclusivo ndo iremos publica-lo no
site, porque podemos estar a demonstra-lo aos nossos concorrentes, esvaziando o papel
da edicdo impressa”.

De acordo com Canavilhas (2001), uma das grandes mais-valias do jornalismo
online é o fim periodicidade, ja que “a actualizacdo é constante e os destaques de
primeira péagina estdo em constante mutacdo”. Termos como “breaking-news” e

instantaneidade conferem um acompanhamento da informacéo de maior interesse. No
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entanto, Jonathan Dube destaca a importancia de ndo levar este conceito ao extremo: “A
l6gica das breaking-news faz com que os desenvolvimentos das historias sejam
colocados na parte superior do site, relegando para segundo plano os conteddos iniciais.
Este facto causa alguma dificuldade no utilizador, perdendo por vezes o sentido da

noticia”.

Estrutura das pecas:

Todas as pecgas analisadas obedecem a estrutura da piramide invertida, nédo
havendo qualquer registo no que diz respeito a piramide convergente (que também néo
¢ possibilitada pela quase total auséncia de elementos multimédia). As pecas, por
norma, possuem frases extensas (sobretudo os “Destaques da Edi¢do”) e ndo possuem
lead. Em relacdo a extensdo, h4 uma grande oscilagdo entre pecas extensas (onde é
preciso fazer muitas vezes scroll, nomeadamente em noticias, reportagens e entrevistas)
e pecas curtas (sobretudo breves e algumas noticias). Nos “Destaques da Edi¢ao”, cerca
de metade das pecas publicadas rondam os 2 mil caracteres (sem espacos). J& em
“Ultima Hora”, apenas cerca de 10 % dos contetidos informativos possuem mais de 2
mil caracteres.

Assim, por um lado, o site vem contrariar a posicdo de Alvarez Marcos (2003),
que considera que, com a Internet, os contetdos sdo agrupados de uma forma diferente:
a piramide convergente, definida como a juncdo de “texto, imagem e som, estruturada

com a piramide invertida classica”.

Arquivo:
O site do Jornal da Mealhada n&o possui um arquivo para informacdes textuais,

ou seja, apenas possibilita a consulta das cinco noticias da ultima edicdo, bem como as
oito pecas de ultima hora presentes no momento. No entanto, quer na parte dos videos,
quer nas capas das edi¢cdes impressas, € possivel consultar contetdos temporalmente
mais distantes. O site possui, no canto superior direito, uma caixa que se assemelha a
um motor de busca para a pesquisa de conteudos que, contudo, ndo funciona.

No que diz respeito a falta de capacidade de armazenamento, Nuno Castela
Canilho justifica-se com um possivel aumento de “ peso do site”, correndo o risco de
ficar mais lento. Ainda assim “é um dos elementos que pretendemos melhorar”,

sublinha.
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A auséncia de arquivo contraria a suposta ruptura com as limitacdes espaciais,
anunciadas por Negroponte (1995). Por seu turno, Ward (2002) destaca a importancia
desta ferramenta, como elemento contextualizador, possibilitando um armazenamento
quase sem limitagdes. Assim sendo, de acordo com Heinonen (1999 cit in Domingo,
2006), na Internet, “quando uma noticia deixa de estar em primeiro plano, continua a
estar disponivel para os utilizadores através de links das pecas mais recentes”, facto esse
que ndo se verifica no site do Jornal da Mealhada. A auséncia do motor de busca
prende-se com o proposto por Nielsen, na medida em que o site ndo possui dimensdo

suficiente para que este elemento seja uma necessidade premente.

Audiéncia:

O site identifica claramente a sua audiéncia, na medida em que todos 0s
contetidos publicados consistem em informacGes de &mbito regional/local, ou no limite,
adaptacOes de contetdos nacionais a realidade regional/local. A componente regional €,
de facto, uma constante nos conteudos do site, até porque “a pessoa que quer consultar o
site do Jornal da Mealhada n3o estd & espera de encontrar noticias nacionais. E mais
honesto da nossa parte anunciar um produto que temos garantia de que é bom, do que
estarmos a procura de noticias que séo desenvolvidas da melhor forma por outros sites e
jaem segunda méo”, esclarece o responsavel pelo periddico.

O site encara a audiéncia como uma massa homogénea, ja que os conteddos
divulgados ndo pretendem (nem possibilitam) atingir uma audiéncia segmentada, mas
sim o todo em geral, descuidando os interesses individuais e valorizando a massa
colectiva. E com esse intuito que o director do Jornal da Mealhada destaca que a
segmentacdo ndo é a missdo do site: “Nao temos a tipificacdo de conhecer o perfil do
utilizador, sendo que ndo é uma das nossas prioridades a segmentacdo das audiéncias”.

No site do Jornal da Mealhada abrange-se uma audiéncia heterogénea, passando
desde os mais jovens, até aos mais idosos, numa faixa etaria muito alargada,
abrangéncia essa que é também visivel na variedade de tematicas abordadas (ver Area
de Tratamento Informativo). Destina-se a todas as pessoas residentes no concelho (ou
nos concelhos limitrofes) ou com lacos de pertenca a regido da Mealhada (de que os
imigrantes sdo o0 exemplo mais flagrante).

O site encara a audiéncia de forma homogénea, quando, na verdade, “a procura
de uma informacdo cada vez mais especifica e individualizada é uma das caracteristicas

importantes da audiéncia no ciberespaco” (Negroponte, 1995). Esta ideia é tambem
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veiculada por Mauro Wolf, que considera ser dificil pensar na audiéncia como uma
massa estatica e heterogénea. Ainda assim, o site demonstra conhecimento pela
audiéncia, ja tem em conta grande parte das suas necessidades e rotinas (Jonathan
Dube).

Elementos ndo-informativos:

Os elementos ndo-informativos apresentam uma importancia secundaria no site
do Jornal da Mealhada. Destacam-se sobretudo os elementos publicitarios (componente

comercial) e os passatempos (componente ludica);

Multimédia: os elementos multimédia presentes no site sdo escassos, fazendo

com que o factor texto assuma papel de destaque no site do Jornal da Mealhada;

Imagens, Videos, Registos Audio, Grafismos:

Os Unicos elementos multimédia encontrados no site do Jornal da Mealhada
foram os videos, alojados através da plataforma “Youtube” e ainda as capas das edi¢es
impressas do periodico. Para além destes dois elementos ndo foram encontradas
quaisquer imagens, sons ou grafismos.

De acordo com o director do periddico, a presenca das capas das edicbes
impressas € um elemento de especial relevo, na medida em que “o jornal é o
protagonista da accdo, € o nosso produto principal, ganhando por isso (mais)
notoriedade”.

Em relacdo as primeiras paginas das edi¢cdes impressas, é possivel consultar as
capas alojadas no site desde o dia 17 de Setembro de 2007 (corresponde a edicao
numero 662 do Jornal da Mealhada), até a edicdo mais recente temporalmente.

Quanto aos videos, regista-se a presenca de oito elementos deste género: o mais
antigo remonta a Maio de 2007. Por seu turno, o video colocado ha menos tempo
remonta a Setembro de 2008. Os videos perfazem um total de 7751 visualizagdes, ou
seja, cada video tem, em média, mais de 960 visualizacbes. O video mais observado
obteve 1788 visualizacbes, enquanto que o0 menos presenciado obteve 261
visualizacdes.

Num esfor¢co em adoptar elementos multimédia, o site possui alguns videos
alojados na plataforma “Youtube”. “Procuramos aproveitar principalmente contetdos

(imagens) que nds temos para publicar. No entanto, a redaccdo € pequena e ndo temos
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muito tempo para podermos dar aquilo que ndo é entendido como essencial. O video é
para se ir fazendo”, destaca, exemplificando: “a jornalista encontra-se a editar um video
sobre a Gala do Desporto, que ocorreu 26 de Janeiro, mas isso demora tempo. A
prioridade de fazer o jornal da proxima semana sobrepde-se naturalmente ao video”.

No que diz respeito a escassa utilizacdo de elementos multimédia, Nuno Castilho
remete para uma possivel diminuicdo da rapidez do site, ainda que reconhega que “o
futuro passara por ai”, admitindo igualmente “que o site pode ser entendido como uma
mancha textual muito grande”.

No contexto do Jornalismo Online, multimédia encontra-se intimamente ligado a
convergéncia dos formatos dos media tradicionais (imagem, texto e som) na narracdo do
acontecimento jornalistico, como forma de apresentar sob o melhor formato a histéria
(Deuze, 2001). Ward (2002) aponta factores como a capacidade de arquivo, o alcance
de acesso e a habilidade para aceder a elementos em vérios formatos, como algumas das
mais-valias do multimédia, como forma de *“proporcionar varias texturas ao

jornalismo”.

2.4. Especificidades dos utilizadores do site do Jornal da Mealhada

E igualmente relevante perceber a natureza dos utilizadores do site do Jornal da
Mealhada. Para tal foram consultadas as estatisticas do mesmo, num periodo de tempo
compreendido entre Setembro de 2007 e Setembro de 2008.

Em termos de visitas houve, ao longo do periodo em estudo, algumas oscilacdes
em relacdo ao valor médio (cerca de 2 mil visitas mensais). Nos primeiros meses
revelou-se uma subida relativamente acentuada, tendo o seu maximo em Abiril.
Contrariamente, Agosto foi 0 més com menos visitas.

Em relacdo as visitas, os dias com valores mais significativos correspondem as
tercas e quartas-feiras, fenomeno explicado pelo director do Jornal da Mealhada: “Por
um lado, muitas pessoas procuram na terca-feira a noite (véspera da saida para as
bancas da versdo impressa) saber o que vai estar na edicdo de papel. Alias, hd um
crescimento das visitas a partir das tercas-feiras, atingindo o pico (de visitas) as quartas-
feiras. Por outro, as pessoas querem ler as noticias que ouviram falar, e vdo consulta-la

ao site”
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As exibicOes de pagina (numero de paginas que foram vistas no site; quando se
entra numa pagina conta como uma exibi¢do, quando se entra numa noticia conta como
mais uma exibi¢do) revelaram uma subida bastante acentuada. Se, por lado, em
Setembro de 2007 ndo chegavam as 3 mil, por outro, a partir de Janeiro nunca estiveram
abaixo das 4 mil (a4 excepcdo do més de Agosto), espelhando-se numa média de cerca
de 3.900 exibi¢des mensais.

No que diz respeito a visitantes Unicos (numero de pessoas diferentes que
visitaram o site; uma pessoa que visite 0 site varias vezes sO vai contar como uma
visita) o site do Jornal da Mealhada registou igualmente uma subida dos valores ao
longo do ano, estabelecendo uma média de cerca de 1.400 visitantes Unicos por més.

Também o numero de paginas abertas por cada visita sofreu algumas alteracdes
ao longo do ano. Em média, em cada visita o utilizador ndo chegou a visitar duas
paginas do site do Jornal da Mealhada.

Quanto a taxa de rejeicdo do site, as oscilagdes foram uma constante, sendo que
a media rondou 0s 66%.

Por seu turno, o tempo de médio de estadia dos utilizadores no site manteve-se
bastante estavel. As oscilagGes foram pouco significativas, raramente fugindo da média
(cerca de 1,2 minutos).

Um dos valores mais significativos da analise dos utilizadores foi a elevada
percentagem de novas visitas, ligeiramente acima dos 50%. Nuno Castela Canilho,
director do Jornal da Mealhada, considera este valor um elemento extremamente
positivo, na medida em que se trata de “um sinal de alguma vitalidade e de que este é 0
caminho a seguir. S6 ndo avancamos mais no site porque ele ndo nos oferece o fulgor
financeiro necessario. Por outras palavras, poderiamos colocar uma pessoa sO para gerir
o site. Contudo, o site ndo produz a mais-valia econémica para ser auto-sustentavel
neste dominio”.

A forma como os utilizadores chegaram ao site do Jornal da Mealhada revela
gue o portal possui bastante notoriedade: a expressdo “Jornal da Mealhada” foi o
principal elemento na pesquisa dos utilizadores, com uma media de cerca de 350
visitantes. “Mealhada” e “Jornal Mealhada” também foram expressdes bastante
referenciadas na pesquisa, ndo chegando as 80 visitas mensais.

Relativamente a origem dos visitantes, Portugal lidera inequivocamente a com
uma média superior a 1.800 visitas por més. Segue-se o Brasil, com menos de 100

visitas por més. Franca, Estados Unidos e Reino Unido séo os paises que se seguem,
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embora quase todos com uma média inferior a 30 visitas por més. O director do Jornal
da Mealhada releva sobretudo as visitas provenientes do Brasil: “Curioso € o fluxo
proveniente do Brasil, que estara relacionado com o fendmeno Carnaval (brasileiro) da
Mealhada”.
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Conclusodes

Nesta tese, mais concretamente durante a Parte |, foram apresentados o0s
principais conceitos relacionados com a imprensa de proximidade online.

Foi com este intuito que, numa primeira fase, foram abordadas as tematicas
relacionadas com a mudanca de paradigma comunicacional, para depois inserir esta
transicdo na esfera do jornalismo online e das suas principais caracteristicas.

Neste ambito, foi destacado o maior papel do receptor do processo
comunicativo, que pode ser simultaneamente emissor e produtor de contetdos, num
modelo marcado pela horizontalidade e por uma logica de procura, deixando para tras
um paradigma massificador, estatico e homogéneo.

E neste contexto que surge o jornalismo online, aproveitando-se desta mudanca
no sistema mediatico, colocando em pratica conceitos inovadores, destacando-se a
interactividade, que veio proporcionar uma escrita ndo-linear e nao sequencial
(hipertexto). Elementos como o multimédia (e respectiva convergéncia) e a quebra das
barreiras temporais/espaciais ajudam a caracterizar o jornalismo online como meio
emergente na sociedade.

Por seu turno, numa segunda fase, foi dado maior énfase a importancia do
jornalismo de proximidade, nomeadamente ao jornalismo regional e ao jornalismo
civico, como ponto de partida para desenhar um possivel panorama da imprensa
regional em Portugal. Numa época em que o mundo se encontra globalizado, a imprensa
de proximidade tem vindo a ganhar maior relevo, atraves da apresentacdo de conteidos
que primam pela diferenca, sobressaindo num contexto de maximizacao da identidade
cultural.

A imprensa de proximidade, de que o jornalismo regional e o jornalismo de
cidaddo sdo apenas dois exemplos, pretende criar lagos de pertengca para com as
audiéncias, numa clara tentativa de aproximacdo. Quer o jornalismo regional, quer o
jornalismo de cidaddo pretendem ir ao encontro das necessidades das suas audiéncias,
tendo em consideracdo o interesse das tematicas abordadas e a geografia.

Por fim, numa terceira etapa, e numa tentativa de englobar as duas tematicas
centrais do estudo, foi abordada uma possivel tendéncia do jornalismo online, através da
introducgdo do termo “portal-local”. Apesar de ser apenas uma possivel orientacdo deste

tipo de jornalismo, identifica algumas das caracteristicas fundamentais do jornalismo
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online regional, podendo funcionar como ponto de partida para um aprofundamento de
uma tematica ainda pouco explorada.

Neste sentido, na Parte Il, especialmente o Estudo de Caso revelou especial
importancia para a afericdo da utilizacdo e do destaque dado as potencialidades do
jornalismo online na imprensa regional. A escolha da edi¢cdo online do Jornal da
Mealhada, periédico representativo no seu concelho, prendeu-se com a disponibilidade
dos seus responsaveis e ndo teve como objectivo apresentar uma amostra representativa
dos restantes jornais online regionais, até porque o Estudo de Caso tem por base
analises subjectivas e os resultados ndo passiveis de serem generalizados.

Assim sendo, eis as principais conclusdes referentes a edi¢do online do Jornal da
Mealhada:

e Apesar de a edi¢do online ser um novo meio, ndo veio substituir o anterior: o
site tem como missdo complementar a edicdo impressa;

e Comeca a existir um novo tipo de jornalismo na informacdo de proximidade, o
jornalismo online: os contetdos publicados, apesar de terem em conta o tipo de
utilizacdo ainda ndo permitem uma adequacao as necessidades individuais;

e A informagdo de proximidade é uma prioridade da edigdo online do Jornal da
Mealhada: no site em estudo, a proximidade é sempre o primeiro critério de
noticiabilidade a ter em conta em todas as etapas da construcdo das noticias;

e O jornalismo regional € um jornalismo especializado, procurado, que cria
identificacdo com leitores, e bem aceite, até porque muitas das vezes possui
maior implantacdo do que os jornais nacionais;

e Ainda ndo sdo aproveitadas as mais-valias do online: hipertexto e multimédia
sdo elementos quase esquecidos na edicdo online do Jornal da Mealhada. A
auséncia de arquivo de informacéo e o excesso de informacGes no site sdo outras
das maiores lacunas verificadas;

e Ainda assim, elementos como a interactividade (nomeadamente a possibilidade
de comentar as pecas) e a actualizagio (sobretudo as noticias de “Ultima Hora” e
a “Agenda Cultural), demonstram que houve um esforco em dar os primeiros
passos rumo ao jornalismo onlineg;

e O futuro passa pela edigcdo online: apesar das audiéncias ainda estarem longe do
namero de leitores da edi¢do impressa, no futuro, o aumento da qualidade dos
contetdos no suporte digital tera como misséo substituir a versao de papel;
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Os objectivos principais da investigacdo foram cumpridos, na medida em que
foram assinaladas as principais mais-valias e as maiores lacunas da edi¢ao online do
Jornal da Mealhada, tentando compreender o recurso a cada um dos elementos tidos em
consideracdo, através da grelha proposta pelo mestrando. A investigacdo em torno da
edicdo online do Jornal da Mealhada leva a crer que o site em questdo encontra-se a
entrar timidamente na era do jornalismo online.

N&o obstante as limitacGes do jornalismo de proximidade no suporte digital, a
tese pressupde que o jornalismo regional tem tudo a ganhar com o aproveitamento das
novas tecnologias. Quer isto dizer que, quando as potencialidades do online forem
maximizadas nos meios de comunicacdo de proximidade, haverd ndo s6 uma melhoria
qualitativa, mas também uma gradual rentabilizacéo da plataforma digital.

Assim sendo, torna-se em pertinente:

e Aumentar qualidade e quantidade dos servicos prestados da edi¢do online
e Tirar maior partido das mais-valias geradas pela plataforma digital
e Adequar os contetudos publicados as necessidades individuais

e Potenciar uma crescente independéncia do site em relacéo a edigcdo impressa
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Entrevista a Nuno Castela Canilho, director do Jornal da Mealhada

Jodo Vieira (JV): Antes de mais, como surgiu o Jornal da Mealhada?

Nuno Castela Canilho (NCC): O Jornal da Mealhada é uma publicacédo que surge em
1985, quando uma pessoa, 0 senhor Fernando Queiroz, proveniente de Valongo, enceta
uma viagem pelo pais e acaba por fundar jornais em todas as sedes de concelho onde
ainda ndo havia periodicos.

O jornalismo regional na Mealhada teve um crescimento muito grande durante o
século XX, mas depois do 25 de Abril acabou. Houve um buraco entre 1975 e 1985, ano
em que nasceu o Jornal da Mealhada.

Fernando Queiroz chegou aqui, fundou o titulo, tratou das restantes formalidades, e
depois acabou por vendé-lo a um conjunto de pessoas que acabou por dar-lhe
continuidade, primeiro num periodo experimental entre 1985 e 1987, e depois, hum
segundo periodo, em 1987 foi criada a empresa JM — Jornal da Mealhada Lda., que
comegou uma terceira série, com uma nova numeracao. A data ja editamos 728 jornais,
numa primeira fase mensal, numa segunda fase quinzenal e agora semanal.

JV: E osite?

NCC: O jornal sempre foi feito de forma amador, por voluntarios. Por volta do ano
2005 comecou a haver uma aposta na profissionalizacdo. Mais ou menos por essa
altura, comegaram os primeiros esforgos no sentido de criar o site.

Em Setembro de 2005 o site ganhou o layout mais fixo, no sentido da publicacéo de
conteddos e de corresponder as necessidades do publico. Simultaneamente deu-se um
surto tecnologico no concelho da Mealhada, tendo-se verificado um aumento
exponencial do numero de blogs. A criagdo do site da-se num momento em que de facto
ha uma abertura muito grande da geracdo dos 40 até a geracdo dos mais novos no
sentido de procurar a informagéo e de dar a informagao na Internet.

JV: Quiais os principais objectivos do site?

NCC: O principal objectivo foi representar a nossa marca na plataforma da Internet,
no sentido de dar notoriedade, credibilidade e também mostrar alguma actualidade, até
porque, até 2005, o Jornal da Mealhada era um produto que se encontrava classificado
como demasiado classico, um pouco ultrapassado em termos de imagem. E a criacéo
do site veio precisamente nesse sentido. Para além da afirmacdo da marca, tivemos em
conta a ideia fundamental de que o jornalismo do futuro vai passar por uma
substituicdo gradual do formato papel para o formato Internet.

JV: Desde 2005 até aos dias de hoje, o que tém mudado no site?

Tem havido sobretudo uma adaptacdo do site ao tipo de utilizagcdo, ou seja, numa
primeira fase a ideia do site seria apresentar tudo o que, na nossa opinido, as pessoas
precisavam. Por exemplo, questdes como a distribuicdo geogréafica das noticias e a
possibilidade institucional para as pessoas nos escreverem a dar a noticia sao
elementos que ja percebemos que nao resultam.

Nesta segunda fase tivemos com missdo avaliar o que vendia no site: neste momento
estamos a definir uma campanha de langamento em relacéo a venda para o site.
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Numa terceira fase iremos dar uma nova dimensao a estrutura da Gltima hora e alterar
0S menus.

JV: O site possui sobretudo uma funcdo de complemento em relacdo a edicéo
impressa. No futuro essa importancia podera aumentar?

NCC: Neste momento, com a estrutura e o publico-alvo (editamos 4 mil jornais,
chegando a cerca de 8-9 mil pessoas), pelos nimeros que o site apresenta, verifica-se
que a sua dimenséo é muito inferior a esses valores (cerca de 2 mil visitas mensais). E
isso leva-nos a crer que grande parte dos nossos leitores ndo utilizam este meio.
Contudo, a nossa ideia é gradualmente, sem deixar o formato papel, tornar o formato
online cada vez mais rentavel como um novo produto. A sua fungéo é complementar
porgue ndo € 0 meio que absorve a nossa maior quantidade de energia.

JV: Quais as mais-valias do site do Jornal da Mealhada?

NCC: Em primeiro lugar a questdo da actualidade, o “Ultima Hora”. Essa é sem
duvida a grande mais-valia do site. lgualmente importante ¢ a cada vez maior
familiarizacdo da leitura online, ou seja, uma leitura de menu, onde o utilizador
escolhe o que quer ler, em detrimento de folhear um monte de paginas. Muitos dos
nossos leitores mais jovens estdo mais familiarizados com essa leitura Web.

JV: E quais as suas lacunas?

NCC: O site ainda ndo deu o salto para a independéncia total em relacéo ao formato
de papel. Para todos os efeitos o site € um mostruario do produto papel com a
apresentacdo da folha em pdf da capa, com as noticias na integra das chamadas de
primeira pagina e uma margem minima, que sera o ultima hora, sendo certo que nessa
seccdo ha um grande pudor da nossa parte no sentido de fazer uma espécie de gestao
da informacéo para ndo prejudicar a edicado de papel. Por exemplo, se tivermos um
exclusivo ndo iremos publica-lo no site, porque podemos estar a demonstra-lo aos
Nnossos concorrentes, esvaziando o papel da edi¢cdo impressa.

JV: Qual a importancia da visualizacédo da capa da edi¢cdo impressa?

NCC: Passa pela venda do jornal. O jornal é o protagonista da ac¢do, é 0 nosso
produto principal, ganhando por isso notoriedade.

JV: Como é feita a gestdo da informac&o na sec¢do “Ultima Hora™?

NCC: H& uma preocupacao de elaborar noticias todos os dias para o site, sobretudo no
que diz respeito a dois tipos de conteldos: press-releases que sdo enviados por
entidades que tém assessoria de imprensa, noticias essas que séo colocadas de imediato
no site (0 mesmo se verificando com 0s nossos concorrentes), divulgadas de forma a
ndo prejudicar o formato impresso; outras noticias interessantes para o dia, mas que
ndo sdo relevantes para a edi¢cdo impressa (noticias temporalmente importantes).
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JV: O site obedece a légica de informacéo de caracter regional?

NCC: Sim. A pessoa que quer consultar o site do Jornal da Mealhada néo esta a espera
de encontrar noticias nacionais. E mais honesto da nossa parte anunciar um produto
que temos garantia de que é bom, do que estarmos a procura de noticias que sao
desenvolvidas da melhor forma por outros sites e ja em segunda mao. As pessoas que
nos procuram, pesquisam coisas sobre ca. Neste momento caminhamos para a
autonomia de plataforma regional, ndo s6 do concelho da Mealhada.

JV: Como tem sido a adesdo ao site? O que representam as cerca de duas mil
visitas mensais?

NCC: A aceitacdo tem sido boa, dando notoriedade ao jornal. Por um lado, muitas
pessoas procuram na terca-feira a noite (véspera da saida para as bancas da versao
impressa) saber o que vai estar na edicdo de papel. Alids, hd um crescimento das
visitas a partir das tercas-feiras, atingindo o pico as quartas. Por outro, as pessoas
querem ler as noticias que ouviram falar, e vdo consulta-la ao site.

JV: A agenda cultural é uma das grandes apostas do site. Qual sera o seu papel no
futuro?

NCC: Hoje é sem duvida o elemento mais actual e mais visitado. No futuro, a agenda
cultural ganhara mais atencdo. Procurara ter mais abrangéncia e uma forma mais
acessivel e com uma aparéncia mais atractiva. Hoje as pessoas clicam no dia e surge
uma lista de eventos indiferenciados. No futuro a agenda passara a ganhar uma
separacgdo consoante a natureza dos eventos.

JV: O site ndo possui um arquivo para armazenar a informacéo. Qual a razdo para
a sua auséncia?

NCC: O problema do arquivo passa pelo tamanho, faz com que o peso do site fique
muito grande, para conseguir armazenar os conteldos. No entanto, é uma das coisas
que pretendemos melhorar.

JV: O que explica a auséncia elementos multimédia (das quais os videos do
Youtube sdo uma excepgéo)?

NCC: Também se prende com a diminuicdo da velocidade no site, mas sabemos que,
mais tarde ou mais cedo, o futuro passara por ai. Apesar dos utilizadores nunca se
terem queixado em relacdo a esta auséncia, entendo que o site possa ser entendido
como uma mancha textual muito grande.

JV: O que vieram acrescentar os videos?

NCC: Os videos do Youtube ndo tém muitos aderentes, mas vdo aparecendo. O ultimo
video foi publicado provavelmente ha alguns meses, mas ainda ontem se inscreveu mais
uma pessoa.

Procuramos aproveitar principalmente conteidos (imagens) que nos temos e publica-
los. No entanto a redacc@o é pequena e ndo temos muito tempo para podermos dar
aquilo que néo é entendido como essencial. O video é para se ir fazendo. Por exemplo,

134



a jornalista encontra-se a editar um video sobre a Gala do Desporto, que ocorreu 26 de
Janeiro, mas isso demora tempo. A prioridade de fazer o jornal da prdxima semana
sobrepde-se naturalmente ao video.

JV: Todo o site encontra-se unido por hiperligacfes internas. Qual o motivo para a
inexisténcia de hiperligagdes externas?

NCC: Tera certamente haver com o tipo de noticias que apresentamos. A maior parte
dos conteudos que divulgados sdo de Gltima hora, logo ndo ha o que ligar.

JV: O site ndo apresenta possibilidades para ajustar os contetdos as necessidades
individuais. Porqué?

NCC: Nao temos a tipificacdo de conhecer o perfil do utilizador, sendo que ndo é uma
das nossas prioridades a segmentacéo das audiéncias.

JV: O site possibilita comentérios por parte dos utilizadores. Quais as razdes para
a sua escassa utilizagcdo?

NCC: NOs ndo temos muito comentarios. Temas como Carnaval da Mealhada e
Hospital da Misericordia sdo assuntos mais propensos a comentarios. Geralmente os
comentarios ndo sdo andnimos mas possuem uma identificagdo mais deficiente. Houve
uma altura em que tivemos de retirar comentarios insultuosos e continham linguagem
desadequada para o nosso perfil.

JV: A maioria dos visitantes do site reside em Portugal. Qual a importancia das
visitas do emigrantes?

NCC: Eu acho muito interessante esse facto. Olhando para a distribuicdo geogréfica,
temos uma comunidade muito grande (cerca de 20 pessoas da Europa central).
Igualmente relevante é notar-se perfeitamente a instalagdo de algumas empresas da
regido em Cabo Verde, existindo uma identificacdo classica com o site.

Ainda mais curioso é o fluxo proveniente do Brasil, que tera haver com o fenémeno
Carnaval (brasileiro) da Mealhada.

JV: O site regista cerca de 50% de novas visitas mensais. Qual o significado deste
valor?

NCC: E sinal de alguma vitalidade e de que este é o caminho a seguir. SO n&o
avangamos mais no site porque ele ndo nos oferece o fulgor financeiro necesséario. Por
outras palavras, poderiamos colocar uma pessoa sO para gerir o site, contudo o site
ndo produz a mais-valia econémica para ser auto-sustentavel neste dominio.

JV: Como é o jornalismo regional no concelho da Mealhada?
NCC: E um jornalismo procurado e aceite. Em primeiro lugar, porque a marca Jornal
da Mealhada possui forca e longevidade e, por outro lado, porque houve um

incremento forte na qualidade resultado do esforco da profissionalizado. Esta
profissionalizacédo fez com que 0s nossos concorrentes directos adoptassem o0 mesmo
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esforco: comecamos a competicdo e aumentamos a qualidade. Simultaneamente, as
proprias pessoas comecaram a acompanhar esta competicdo. Por exemplo: aquilo que
era noticia ha cinco anos ndo o seria hoje, na medida em que os critérios de
noticiabilidade mudaram completamente.

A prdpria politica no concelho da Mealhada mudou radicalmente gracas a este espirito
de competicdo entre dois jornais (JM e Mealhada Moderna), meios de comunicacao
que procuram as noticias, investigam mais, vao ao fundo dos problemas, o que faz com
gue os politicos figuem mais sensiveis para determinadas tematicas e para
determinados comportamentos.

Hoje em dia, temos estudos de que o jornal mais vendido no concelho é o Jornal de
Noticias (jornal diario e distribuido nos cafés) e logo de seguida surge o Jornal da
Mealhada (um semanario). Logo ai se vé o impacto do jornalismo regional neste
panorama.

JV: As pessoas sentem essa identificacdo com o Jornal da Mealhada?

NCC: A semana passada tivemos um caso de um senhor que se barricou num prédio,
movimentando policias, bombeiros, entre outras autoridades. Contudo, a senhora
vitima da situagdo gritava ““‘chamem o Jornal da Mealhada”. O Jornal da Mealhada é
0 6rgdo de comunicacdo social, a marca Jornal da Mealhada é muito maior do que o
produto.

JV: Quais os maiores desafios do jornalismo regional?

NCC: Em primeiro lugar é a sobrevivéncia, para podermos continuar a produzir 0s
mesmos contelidos com menos recursos. O porte-pago era uma grande ajuda ao
jornalismo regional e as medidas tém sido muito penalizadoras neste sentido.

Crises internacionais como esta também nao favorecem o jornalismo regional, porque
dependemos muito da publicidade contratada por Pequenas e Médias Empresas,
empresas que também se encontram em dificuldades.

Ha também outra questdo relevante, que passa pelas medidas do Governo, que
pressionam o jornalismo regional para se afirmar na plataforma internet. Esta-nos a
ser pedido para olharmos mais para a internet, retirando apoios para a edicao
impressa. O problema é que a edicao internet ndo vende, ndo é um contetdo pago. Na
internet faz-se dinheiro através da venda de publicidade, através dos scores de visitas,
mas ha empresas que ainda ndo sensiveis a este fenémeno.

JV: Os conteudos pagos ndo seriam uma hipdtese?

NCC: Nao. Porque ndo sdo suficientemente atractivos para merecerem o dinheiro de
ninguém.

JV: Qual a importancia dos colaboradores? Como €é feito o esforco para a
profissionalizacéo do jornalismo regional?

NCC: Os colaboradores séo uma mais-valia que ndo podemos rejeitar. H4 um caminho
para a profissionalizacdo, mas ndo podemos querer a profissionalizagdo pura, através
de colaboradores pagos, porque isso é viavel. E preciso dar compensagdo a essas
pessoas, que naturalmente tém uma compensacdo imediata que é a auto-estima de
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verem 0s seus conteudos publicados no jornal e de verem as pessoas comentarem
aquilo que escreveram. No entanto, essa profissionaliza¢ao formal estatica nao da.
Neste momento ha dois caminhos a seguir para essa notoriedade, dando a ideia de que
o jornalismo regional ndo é feito por jornalistas que sdo frustrados dos jornais
grandes. Essa ideia s6 se consegue demonstrar quando o proprio jornalista se
predispBe a esse papel, quando o seu trabalho € bom.

JV: Ha bons exemplos de jornalismo regional. Na sua opiniéo, qual o seu interesse?

NCC: O jornalismo regional ¢ um jornalismo muito interessante porque estad muito
mais dado a especializacdo, possui maior proximidade, no sentido de as pessoas
passarem pelo jornalista na rua e identifica-lo.

O concelho da Mealhada €, na minha opinido, um bom case-study da importancia do
jornalismo regional para a comunidade. A competi¢do referida anteriormente entre os
dois titulos fez com que o concelho mudasse. Hoje em dias, as pessoas tém informacdes
do concelho que ndo tinham a alguns anos atras.

JV: Como é a relacdo entre a imprensa regional e a politica?

NCC: E uma relacéo interessante. A forma de fazer politica no concelho mudou muito
desde que ha esta nova forma de estar no jornalismo. Os politicos passaram a
colaborar mais nos artigos de opinido, passaram a ter melhores estruturas de imprensa
(através de press-releases, conferencias de imprensa). Houve também uma
profissionalizacéo dos partidos, no sentido de facilitar o acesso a imprensa.

A Unica forma que eu penso existir para que o jornalismo regional subsista
politicamente é ser imparcial no sentido de dar oportunidades iguais aos diversos
protagonistas. Contudo, nem todos os protagonistas tém a mesma forma de se
apresentar no nosso mercado de informagao.

Devemos ter igualmente regras rigidas das quais ndo podemos abdicar: a forma da
construcdo da noticia, a forma de certificagdo da fonte tem de ser neste campo muito
mais rigida do que em relacéo a outros temas.
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Grelha de analise da edic¢&o online do Jornal da Mealhada

Caracteristicas do site do Jornal da
Mealhada

Design
Navegabilidade
O site possui uma navegagéao intuitiva? Sim. A previsibilidade € nota dominante ao longo do site

E simples aceder aos contetidos? Sim. Os menus auxiliam no acesso aos conteddos
Os conteldos estdo preparados para um
scan eficaz Né&o
E dado ao utilizador sensac&o de
controlo? Né&o. O controlo do utilizador é quase nulo
Acessibilidade
Sdao colocadas barreiras ao acesso? Né&o
De forma livre, sem necessidade de registo e sem qualquer
De que forma é feito o0 acesso? custo
Funcionalidade
Qual a funcdo que o site exerce? Complementar edicéo impressa do Jornal da Mealhada
Os objectivos do site séo cumpridos? Sim
Legibilidade
O texto é lido com facilidade? Sim
O tipo e tamanho de letra sdo adequados? Sim
O espagamento é adequado? Sim

Sim, resultam bem devido as cores do préprio logotipo do
As cores, brilho e contraste adequados?  Jornal da Mealhada
As ideias chave encontram-se destacadas? Na&o
Os titulos, antetitulos, subtitulos e leads
sdo identificaveis? Apenas os titulos e antetitulos
Usabilidade
Qual o nivel de interaccdo entre utilizador
e site? Baixa
O site denota rapidez no acesso aos
contetdos? Sim, apresenta grande rapidez
Estrutura
Como sdo hierarquizados os contetdos?  Segundo dois factores: tempo e relevancia
As sub-paginas (template) obedecem a um

modelo? Sim, verifica-se grande homogeneidade
Menu principal identificavel? Sim (encontra-se a esquerda)
Conteudos

Area de tratamento informativo

Sim, apesar do condicionamento em relagdo aos "Destaques

Diversifica as areas de tratamento? da Edicéo"

Quiais as mais recorrentes? Sociedade e Cultura

Quais os géneros informativos utilizados? Noticias, breves, reportagens e entrevistas
HiperligacGes

Que tipo de hiperligacdes sdo utilizadas?  Apenas internas

Qual a sua frequéncia? Adequadas a forma de organizacao do site
As hiperligacdes funcionam Sim, todas funcionam correctamente

139



correctamente?
Blocos de texto

As pecas sdo divididas em blocos?

Como é feita a divisdo?

Quial a extensdo dos blocos de texto?
Interactividade

Aproveita potencialidades da
interactividade?

Quiais os elementos de maior
interactividade?

Possibilita comentarios por parte dos
utilizadores?

Qual a sua utilizag&o?

Possui foruns de debate?

Os e-mails dos jornalistas encontram-se
visiveis?

Actual vs Actualidade

Os factos sao devidamente actualizados
no site?

Com que frequéncia sdo colocados
contetdos?

Os factos reportam a actualidade?

Os contetdos do site mantém a
componente local ?

Estrutura das pecas

Os contetdos sao agrupados de que
forma?

As pecas possuem frases curtas e simples?
As pecas possuem lead?

As pecas sdo extensas?

Arquivo

Possui arquivo de informagoes»

Qual a sua fungédo?

Audiéncia

O site identifica a audiéncia para quem se
dirige?

As mensagens vao ao seu encontro?
Como é que o site encara a audiéncia?

O site visa a segmentacdo das audiéncias?
Elementos ndo informativos

Quais os principais elementos nao-
informativos?

Agenda cultural

Acrescenta informacéo util?

Qual a sua importancia?

Em grande parte das pecas os blocos correspondem as
pecas no seu todo

Nas pecas em que existe a divisdo em blocos recorre-se a
subtitulos

Bastante extensa, obrigando por vezes a varios scrolls

N&o. Por norma, recorre a poucos elementos interactivos
As noticias de "Ultima Hora", a "Agenda Cultural" e a
possibilidade de comentar as pecas

Sim. Possibilita comentérios livres, através de uma caixa de
texto

Rara

Né&o

Nao

Sim, sobretudo as noticias de "Ultima Hora".

Com bastante frequéncia (por vezes todos os dias)

Sim. Contudo, os "Destaques da Edi¢do" permanecem uma
semana no site

Sim, a componente local é uma preocupacdo constante

Obedecem a logica da piramide invertida

Nao
Sim, sobretudo nos "Destaques da Edi¢ao"

Nao

Sim

O site apenas publica noticias que dizem respeito a sua
audiéncia

De uma forma homogénea

N&o. A mesma mensagem € transmitida para todos o0s
leitores online

Publicidade e Passatempos

Sim
E provavelmente o elemento mais actualizado no site
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Imagens
Multimédia
Imagens (capas das edi¢des impressas) e videos (através da
Que tipo de elementos sdo utilizados? plataforma Youtube)

Qual a sua importancia? Gerar mais-valia, acrescentando informacdes aos textos
Qual a sua frequéncia? Todas as semanas (capas) e ocasionalmente (videos)
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Estatisticas mensais do site do Jornal da Mealhada
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. pagna “.;::: Imemet Explorer 1481 8476% DSL TET 4280
Ig:i’grsziﬁﬂﬂﬂl i 1541 47.21% Firefox. 45 1333%  Unknown 847 3ET7F%
-;:-:qé;:m Andex php w7 54T Mezila 10 0.57% Cabia 245 1393%
e Andex php=lipo-3aInk-3ald_ 132 4.04% opera a 045%  Dalup 3 318%
DT T T el 2T Zafart 5 nzen T 2 233%
Andex phpTlipo=3aInk=3410_ 58 208%

jornakiamealhada com

WHW.
Col ra Geo Map 01/10/2007 - 31/10/2007

wistas

1 s

1.759 visitas vieram de 17 paises/territorios

Visitas Paginasivisita Tempo médio no site % de novas visitas  Taxa de rejeigio

1.759 1,86

% do Infal o sk Wéaa oo st

103.00% 1,86 10,00%)

Falstamitinio

Forugal 1548 182 0ot 5581% 58,60%

Brazil 62 152 0a:01:10 B88.71% T9.053%

United States 3 zn 00:02:51 57.8%% TiE8%

United Kingdom 33 27 oo:02:01 4247% §1.52%

France 25 232 oo:02::@ 43.00% 56,00%

Canaga 1§ 457 00:05:25 13.33% 20,00%

Spain 10 1.10 00:00:17 70.00% 30,00%

Beiglum T 257 00:01:22 14.26% 2857%

Switzerland § 1.40 00:00:27 60.00% 30,00%

Netherlands 4 1.50 0o:0o.8 100.00% T5.00%
1-10ge 17

wew jomaidamealhada.com .
Viséo geral de contetido 01/10/2007 - 3110/2007

sm R £
.,

PN VA

oyt

/ \'\ e

e - - "
e N

As paginas deste site foram visualizadas 3.264 vezes no total
Aunns 3264 Exibighes de pagina

Aunnr 2.535 Exibighes inicas

e 68, 05% Taxa de rejeigia

Conteldo principal

Paginas. Exlbigles ce pagna % de exibiples de pagina
i 1.581 27T 2%
Andex php 177 54
ndex php?tpo-38Ink-341d_contzuto-445 132 404%
fIndzx php?pagina-search.php £ 276%
Irdzx php?ipo-28Ink-3ald_conlzuso-455 ] 20E%

wow jomadamealhada com

Viséo geral das fontes de trafego 01/10/2007 - 31/10/2007

-, 20

™ / \. a2, W

i - ey, -
e \.‘____,.—._._,_..\"_., e

-

Todas as fontes de trifego enviaram um total de 1.759 visitas

At 18,6T% Trifego direto

A 37,69% Sites de referincia = Sifes g referancia
83 (37 55%)
e 42,64% Mecanismes de pesquisa lmnsﬂl:b

Principais fontes de trafego

Crigens Visitas  %Wdevisitas  Paavras-chave Vsas % de visias
gaogle (organic 77 4123%  Jomal ga meainana 226 30,15%
{arzct) (none)) 348 1967%  mEanaga 88 BE0%
raticias $3p.pt referal) 210 1251%  Jorma mesihaca ) TETR
amoteisEn. NogEpat com 17 BES%  jomanEamealnaca 13 173%
MUNJ0OK.Net ressrraly 52 296% camaval 2008 9 1.20%
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wvrw jomaldameainada com

Painel 01/11/2007 - 30/11/2007
- =
] i o » =
—n, > "t AN
R N A N = e

Usa do site
A 1 636 Vistas e 5, 2%, Taxa de rejeigto
Adfcay 00:01:30 Tempe médio no sie

e B4 B3% % e novas vistas.

s A 3 ATT Exbighes de pagina
“mneie 4,94 pagnasivisita

——
T
= S iE

pagna
= Ea
Andex prpTpaginamsearch ph 53 2,53%
index php Spom2dinke 12481 &8 277%

www jormalkdamealhada.com

Cobertura Geo Map

1.636 visitas vieram de 22 paisesiterritdrios

01/11/2007 - 30M11/2007

Novembro de 2007

WWw_jomaid amea hada.com

Visdo geral dos visitantes

/_/'\_\ N / \/ \-“v 4 /TN

& -, -~
P e \./'

01/11/2007 - 30/11/2007

1.108 pessoas visitaram esse site
=i 1 636 vistas

wAAA 1_“129 Nimeno absoluio de visiantes

s 3 1TT Exnigles de pagna
e 94 Media de exibigles o8 paging
Aiacig 00:01:30 Tempo no site
ot 55,22 % Taxa de rejeiglo
v 54 83% Novas visitas

Perfil técnico

Navegaser Visitas % de vishes  Vewoclkeoe o conexbo

Intemet Evpiorer 1.383 B358% DeL 682
Firefox 43 15, 22% Unknown 631
Aozl 8 Q43% Cable 213
Cpera 5 0.31% Disup 7
Eafarl 4 024% T 2

ww_jornaidameainada.com

Visdo geral de contelido

Vismes % de vishes

159%
3/ETH
13.02%

£71%

1,36%

01/11/2007 - 30/11/2007

m »
N\ /'\ - AT / A

- _w ¥ . ~, by
."\.’./‘ 0‘-.._'_.,--. \___‘./ \.’.,-_. -

As paginas deste site foram visualizadas 3 177 vezes no total

stk 3177 Exinighes de pagina

Aot 2391 Exigles onicas

T B5,22% Taxa de rejeiglo

Contelde principal

Puginas igtes exlaiz

! 1530 48,16%

Sndex.ohp 178 5,60%

/ndex.ohpTpagra=search.phe a3 2593%

Andex.phpTHpc=38/ink=12441d_conteudiomd 32 =5 27T%

Andex.phpTHpc=38/ink=11741d_conteudiomd 35 B85 258%

Visitas Paginasvisia Tempe médio no sle % denovasvisites  Taxa oe rejeicio
1.636 1;24 00:01:20 o4 7% 65,22% Wi jomaidameaiada.com B
B R e o MR e Visao geral das fontes de trafego 01/11/2007 - 30/11/2007
Falwtzmiona Vitas  Pagrasivsiz Tempomédk  oenows  Tamge
na ste vskas refeicin = 0
Portugal 1.387 2,00 00:01:33 52,27% E3,55%
.
- . . L] — N — o
Brazl 1 122 n0:0m:22 87,13% 88,11% et """--.__‘____/"-./ N -, ,.__./ R,
Urited Kingoce n 200 00:01:83 45,258 £5,70% s
Uriiea Slales = el - T =E Todas as fontes de trafego enviaram um total de 1.636 visitas
France 28 156 oo:02:01 53,57% 57, 14%
# 17,36% Tratego drreto
Saltzsriane 12 247 00:00:33 75,00% S0,00% bl %7y ey te priey
Ccaraca s 167 not:1e 55 55t EEREN hehiidh 34,475 2o et S
M Trafego direto
Beigum s 235 0o:04:00 33,33% =565 M 48,17% Wecan'smos de pesquisa 284 (17 368
Gemany T 1.4 0o:03:11 85, 71% BE,T1%
apain 4 175 n:01:38 75,00% 26,00% Principais fontes de trafego
1-10ge 22
‘Crgens Vistas % de viskas  Paavras-chave Vistes % de vishes
007’ (organk) TES 4575%  jornal ca mealhada 235 23,82%
{dimat) (inanel) 34 17.38%  jornal mealhads &3 T,99%
noficias.sapo ot jreferral) 127 T.TER meahada &1 TR
‘amoteuso.blogspot com 124 5.38% carnaval 2008 &0 TE%
mundook.net (referal) T 410% ruas da meakacs 12 1,65%
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i jornaidamealnada com 01/12/2007 - 311 2/2007

Painel Compara; : Slte
- i

E ) m

e Fa. TN . / \ 01

— S S S ——T

Usa do site

o 1627 vistas et T0,81% Taxa de rejeigdo

i 2.930 Expigles te pagna Lot 00:01:10 Tempe medio no site

et 4 80 Pagnasivisita srpestdos BB 55% % ge novas visitas

(T T

WWW, jomnakiameanada.com

Visdo geral dos visitantes

Dezembro de 2007

0112/2007 - 3112/2007

Comparagio com: Sie

® ataries

1.132 pessoas visitaram esse site

e 1.627 vistas

b L&Z NOmero absoiuto de viEtanies

i 2,930 Exmigles e pagina
wetene— B0 Media ce exibighes oe pagina
wastden, 00:01:10 Tempa no site
e 70,81% Taxa de rejeigio

s 56,42% Novas visitas

Perfil técnico
‘Navegader Visitas. % de vshes  Vewckece ga conexbo Vismas % de vishes
intemet Explorer 1.383 5,00% DeL 638 42,30%
Firefox o 13,35% Unknown 580 35,65%
Eatarl T 043% Cable 241 1481%
-ws‘n? fndexphp s E1% Cpers M 0325%  Diaup 73 449%
Nndex php Spo=3aInk=34k_ 1= 5.25% Mozila 3 0.15% ™ 33 2,03%
1 (0.06%)
Nndex php 8po=34INnk=11741 T 5,02%
fndex php?pagina=search.oh TE 2,66%
wnijomaidameaihada.com 011272007 - 31122007 www jormaiameainada.com 01/12/2007 - 31/12/2007
Cobertura Geo Map comperazio com St Vis@o geral de contelido Comgs m: St
& Eaicten e pigi
P / -
.
AN AN
N/ N N S NN
As paginas deste site foram visualizadas 2 930 vezes no total
i i 2.930 Exinigles de pagina
b 2.258 Exmighes inicas.
e 70,81 % Taa de rejeigio
Contelido principal
Paginas Exbigles de pagine % de exioigBes de pagna.
! 1.353 46,38%
SAndex.php 173 E11%
istas Andex.php Tipo=38/nk=3481d_conteudo=S05 155 5,29%
1 Andex.php THpo=38/nk=11741d_ronteudoms15 147 5,02%
/ndex.php?pagira=search.chp T8 2,66%

1.627 visitas vieram de 24 paises/territrios

W jomakameainada.com

Visdo geral das fontes de trafego

01M2/2007 - 31M2/2007
Camparag

m: Site
e
Visltas g 1 sie % denovasvisitas  Tam de rejelglo - -
i 180 00:01:10 56,42% 70,81%
0 htal e 5 whsa dos Mibtia o St [y Wids 8o sia
100,20% 1,80 (0.00%) 2081110 2,00%) S6.55% [0.22%) T (0,00%) ™ . - -
T < N RN —
PalsAsmittrio Visttas Pagrasivskz  Tempomédio % demowas Tara ge o RS N ot i
na ste viskaz rej=icin 2
Forugal 1334 182 00:04:08 52085 T0.02% o . i
Todas as fontes de trafego enviaram um total de 1.627 visitas
Erazi 124 140 000442 7105 54,458
France: a8 147 LLEL B 25575 71,435 e 21,33% Tratego areto Mt de perguiey
unitzd Glales a 224 00:01:22 £8,78% 56,54% vnhn, 36,32% Stax ca merurcia S
United Kinggom F] 275 o0z FO,00% 75,00% sl 42, 29% Mecanismos de pesquisz  Treon ke
ouire
apain " 127 o0:04:58 R 72,73% 1 %)
Luxembourg n 200 o003 0,005 0.00% Principais fontes de trafego
Twitzerians ] 132 o0:0n:37 75005 E2.50%
orgens Vilims  %devisbes  Palsvras-chave Vistes % de visties
Gemmany ] 1,00 00:00:00 s250% 100,00%
007’ (ogank) &7 41,15%  jornal ca meaihada 175 2B ask
BT G 1.23 ;80 S UL Adiecy (inonel) E 21.33% meakaca 3 1081%
1-10ge24 amateuso.bkgspot com £ 575%  oenal meainada 43 525%
metcias.sang ot freferral) £ 5TI% ©ertro de sawce c2 mealhada 5 131%
mundooknet (refemral) 55 E k12 3 131%
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Janeiro de 2008

v fornaldameainada.com 01/01/2008 - 31/01/2008 WWW_jornaidameaihada.com 01/01/2008 - 31/01/2008
Painel Comparagio com: Stie Visdo geral dos visitantes Comparagio com: Stie
m . - 2 200
AN PARS
T N S T - o :
T - — S > . i e
T ~—— A N p—— S LT gy - TN /,_,/ A — /‘/ e
. —— N —— o
Uso do site
A 2361 - §5,65% Taxa ge rejeiclo 1.645 pessoas visitaram esse sife
i 4 480 Expigles oe pagna wetir 00:01:18 Tempo medio no sie s 3 361 vistas
0 1,90 Pagnasivsia T B0,53% % e novas vstas AP 1.BAB Nimera absoiuto de vistanies
Vsl ger o vitares
4o mepm ek AAA 4,480 Exighes oe pagra
. - 1,90 media ce exibigles de pagina

el 00:01:18 Tempo no site

wstarses T 65,65% Tava de rejelpio
1.848
et 60,61 % Novas visitas

=
Pagines Exioighes e

B ecantsmma de s oe Perfil técnico
pesuusa
1248 (B2TTH) L2
e e reeremin ¢ 1583 PEES Navegader Vistms % devshes  Venciase e conexby Vistas % de vishes
= Trasegs aress Andexpep 156 2437% Intam et Expiarar 2005 5505%  DEL 1088 sz
223 {16,320
qurs Andex hpTtpo=2alnke28k_ 7 382 F— 125 1351%  Unknawn B5s 36,54%
findex che”paginassearch.oh 134 2.59% Zatarl 1" 0ATH Cable 134 14,15%
Andex php”tpo=2aInk=12441 118 2,56%
opers " 047%  Disup 70 136%
Moaiia 5 021% T4 &7 1,99%
\\W.]iﬂ'i dameainada.com .
WWWJomalkdamea hada.com 01/01/2008 - 31/01/2008 Visao geral de contelido
Cobertura Geo Map Comparagio com: Sie
- ; \ /\ o
/ \ / "~ - e et
" - o = . m e
ulu/ “"""-./ _..\ /,/ '\___./ “"‘-»_/ =1
As paginas deste site foram visualizadas 4 480 vezes no total
~h A 4 480 Exioighes de pagina
' mh A 3 448 Exighes inicas.
T B5,65% Taxa de rejeigio
Contedido principal
Paginas Exbigles de pagine % de exivigies de phgna
! 1383 £4268%
SAndex.php 135 £3T%
Sndex.phpTHipc=38lnk=341d_ronteudoes3s 17 3,82%
— /ndex.phpTpagha=search.ohe 134 EEE
1 1 e ndex.phpTHiEc=3Alint12481d_tortaucons I 13 2,55%
2.361 visitas vieram de 20 paisesfterritérios
Usa do sile
o Lo 01/01/2008 - 31/01/2008
isitas Paginasivisia Tempo méde no site % denovas visites  Taxm de rejeigio Visdo geral das fontes de trjfego car : Sie
2381 1,90 00:01:18 60,57% 65,65% 9
o ol do st wibiia to sia Micia oo it Wl cio s Wirds o s
H00,00% 1.80 (2,00%) 021 18 10,00%) 60,53 0 07%) BEE5N (0,00%] o0 £
Faistemittio isltas Pagnasivisks  Tempamedia S denavas Tawa ge -
no sk Viskas rejeizia 3 N S,
o = = s "
Portugal 2884 131 00:04:18 53.22% E504% E R “ .
Eraz! £ 122 00:00:23 51,45% B5,36%
Francz Lind et poazse AT SEg2% Todas as fontes de trafego enviaram um total de 2.361 visitas
United States 5 154 00:00:57 £2,85% 57, 34%
SohAmn 16,22% Tratego dreto M Adecanismas de pesguis
United Kingaiom 7 224 00:02:18 54,12% TE AT 1246 (5277
ardst 30,92% Sies de referéncla W Ghtes ge reterdncs
Gemany 1 143 00:00:31 TaETR 79,43% 730 (2052%)
S I Trafega direto
Zallzeriarc 13 182 00:04:48 E155% EEPEY o 52,77 % Mecanismos de pesquisa 525 (16.37%)
‘Outre
Spain L] 108 00:00:43 52.31% s231% 2008
Lux=mbourg 10 250 00208 T0.00% so00% Principais fontes de trafego
Belgum s 311 00:04:15 22.22% 33,33%
‘Origens Visitas % de viskas  Palsvras-chave Vistas % de vishes
1-10d=20
@o0gie (argank) 1202 5191%  jornal ca mesihada s 18,06%
Adirmct (inane)) 383 15.22% meahaca 114 9,15%
‘amoteuso.bkegspct com 188 £5T%  Jornal mealhada BS 5,82%
‘motclas.san0 ot frefernal) 12 455% carnaval meaihada 2305 53 £25%
pesgulza sapo.pt referal B8 EE=L carnaval da meaihads 2305 2 17™%
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\\W.]:I’l‘i idameainada.com
Painel

At 2174 vistas e 55,00% Taxa de rejeiglo
Assdaln 00:01:39 Tempo medio no site

Tt 5T B2% % o8 novas visitas

<Nt 4418 Exibighes de pagna
et D 03 Pagnasivisita

01/02/2008 - 28/02/2008
Comparagio com: She

#

o =
Bl 7 iy '
Viskantes
1.536
—
Vislo geral das fonies de frifego ‘Visllo geral de confeido
Pagines Exiosgies ge woe
M Mecanisos de - seiches de:
1,994 (54,52%)
N Biies de referéncin i 1558 £2,38%
853 {30.04%)
= Trifege direts findex php. 26 512%
2T (15,04%)
findey phpYSpcelAink=34k_ 170 3,85%
findex pho Hpo=34Ink=34k_ 162 35T%
findex pho?caginassearch.oh 145 3.30%

WWW.jomakameainada.com

Cobertura Geo Map

istas

1 N =

2.174 visitas vieram de 19 paises/territorios

01/02/2008 - 28/02/2008
Comparagio com: She

Fevereiro de 2008

WW_jomaldameainada.com

Visdo geral dos visitantes

01/02/2008 -

Comparag

2/2008

om: Site

= =
AN

N Nommim N S _r

1.536 pessoas visitaram esse site

Wt 2174 vistas

A 1536 Numers ausoo de vistantes

Ator 4 418 Exmigles de pagina

st 3 03 Media oe exioigles de pagina

Aa bt 00:01:39 Tempa no site

e §55,00% Taxa de rejeigio

T BF B2 % Novas visitas

Perfil téenico

Navegaser Visitas % devisRas  Veiockase o conexbo istas % oe vishes

intemet Explorer 1783 201% DeL 11} 40,85%

Firefox 355 18,38% Unknown 850 39,10%

Opera 13 05TH Cable 7 14,58%

‘EBafar -] 03T% Disup &6 3,0e%

ssozila B 028%  TH &7 2,18%

W jomnaldameainada.com

Visdo geral de conteldo

50 00 sile
g oy site % denovasvistas  Taxa de rejeicio
203 00:01:38 57,82% 65,00%
tal 0 04 Wibcia oo sia Micia oo St Wl o 50 Wiaeka do s
208 (0,00%) 0:1-38 (0,00%) 57,835 (0,007} 65,00% 03,00%)
Faisftemitorio Visitas Pagrasivsis  Tempomedh % de novas Tana ge
no ste vishas rejziho
Partgal 197 zos 00142 55,23% £4,11%
Birazl 104 132 0:00:37 78,855 87505
Urited Sates ] 3 n:1:28 23.89% R
France EH 151 013z 42,88% 5,715
Uritzd Kingzem 15 150 0:00:38 75,00% 81,255
Faltzerians 18 281 00153 87,50% FEREEY
Caraca " 13 0:05:40 52585 FERETY
Lurembourg 3 267 00284 88,855 55,565
Gemany 0 100 90:00:00 87 50% L
apain a 132 0:00:32 75,00% 75,005
1-108213

01/02/2008 - 28/0

Comparag

2/2008
: Site

. -
A\ PN
e S ™
—~ \__I,,_, N -\ TN
As paginas deste site foram visualizadas 4 418 vezes no total
~Ara - 4 418 Exibigles de pagina
~Mras 3325 Exiigles inicas
T 65,00 % Taxa de rejeigio
Conteddo principal
Paginas Exhigles de pagine % de exivigfes de pagina
! 1838 42,36%
ndex.php 26 512%
Andex.phpTHipce35lnks381d_ronosuccesaT 170 3,85%
Sndex.phpTipc=38lInk=3810_ronteucoes3s 182 36T
Aindex.php?pagiha=search.chp 148 3,30%
W jomaidameanada.com . 01/02/2008 -
Visao geral das fontes de trafego Compar
= =
AN )
e e ' LN . : N,
~7 N S e T ==
Todas as fontes de trafego enviaram um total de 2.174 visitas
sl 15,04% Tratego dreto [ —
115 {5 30%)
st 30,04% Sites de referéncia LETTY
EE3 (30.08%)
et 54 G2% Mecanismos de pesquisa .mcm“’
Principais fontes de trafego
‘Origens Visitas % devishas  Pelmvras-chave Vistas % de vishas
‘goagie (arpanic) 1180 £338%  jornal da meaihada 284 1%
Adimet (inanzl) - 1504% meakacs 78 6,51%
AMIELS0.0KgEpCt Cam 154 754%  prnal mednata 13 5,51%
‘motcias.san0 ot freferral) 105 4583% carnaval mealhads 2008 2 2,35%
pesguisa sapo.pt refemal 58 25TH waw jomaidamealnada.com 14 117%
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Www_jomaldameainada.com

01/03/2008 - 31/03/2008

Painel Comparagio com: Siie
) m
~e I\ ~.
= - ~— AR —~—
—
UUso da site

A 2,221 vistas
Al 4,004 Exivigles de pagina
et B0 Pagnasiisita

et B8 5T % Taxa de rejeiglo
s 00:01:22 Tempo medio ne site

meer 58 94% % de novas vistas

mw m
- 5, v, 18 .
isEaroes
1.584
e
Visio geral das fones de irifego ‘Visdio geral de conleddo
Pagines Exloigbies ce e
W mecanismes de - eiches e
054 {44.75%) =
N Sifes de referéncin i 1854 £6,30%
BE7 [36,34%)
= Trafega direte Andexpre =y E,09%
40 (15,31%)
fndex phpTipo=241nke=341_ 165 £,12%
Andex preTEpC=38INk= 13481 o7 267%
fndex phpTipo=34Ink=281_ -l 24T%

www._jornakdamealhada.com

Cobertura Geo Map

2.221 visitas vieram de 23 paisesfterritorios

01/03/2008 - 31/03/2008
Comparagio com: She

Uso dosite
isltas Paginasivisita Tempe médlo no st % denovasvistas  Taxa de rejelgio
221 1,80 00:01:22 58,80% 68,57%
o ol o e wibia do sha Mica o St Wit co st Wisela do s
+00,20% 1,80 (0.00%) 50122 {3,00%) 58,04% [-0.25%) 68,57 (0,00%)
Faist=mitorio Visitas Paghasivsis Tempamedl % dz novas Tana ge
no ste viskaz rejzigia
Partugal 1828 172 og:01:21 58,15% £2,28%
Brazl a0 132 00:00:33 84,805 82,855
France a8 o 0:01:18 05T T1,43%
Uritzd States 45 139 D0:1:55 £220% £0,00%
unitzd Kinggom 28 175 og:02:11 57,86% £7,26%
Caraca L] 158 00:12:05 21,08% 35,295
Fwltzerians 1z 157 Do:01:14 75,00% EEETH
apain 10 240 00:04:04 50,00% £0,00%
Beigum & ez 00:00:53 50,00% =0,00%
Venszus r 128 00:00:41 42,8% FEETS
1-10g2323

WWW_Jomnaidamea nada. com

Marco de 2008

01/03/2008 - 31/03/2008

Visdo geral dos visitantes Camparagio com: Site
. ; AN - ,
100 "—_'___/ \---—.\/'\../" S A .\“‘ "-_”/ I\-m._,.-w

1.564 pessoas visitaram esse sife

spedr. 2,221 vistas
. ngd NOmers absoiuio de vistaniss

A 4 004 Exmigles oe pagina

«ner— B0 Media de exivigles oe pagina

Hones, 00:01:22 Tempa no site

et 8,57 % Taxa de rejeipio

st BB B5% Novas visitas

Perfil técnico

Navegador Wisitas % de vishes  Velockimde da conexbo Vistes % de vishes
Intemet Explorer 1575 B 42% DBL 513 A111%
Firefoxr 33 1409% Unkngwn Bay 38,14%
Opera 13 035% Cable 330 14,86%
Moazila 1] 07% Disup 65 293%
Eafar! 5 023% Ll &0 2,70%

W jomaidameanada com

Visdo geral das fontes de trafego

wwnw jornaliameainada.com . 01/03/2008 - 31/03/2008

Visdo geral de contelido Compars; : St

E m
/ N, N\ ~

e \m--—-..h/\./ SN/ ~ AN

. o

As paginas deste site foram visualizadas 4.004 vezes no total

A 4 004 Expighes de pagna

AAore 3 130 Expighes onicas

Tt B8, 5T % Taxa de rejeigio

Conteddo principal

Paginas Ewhigles de pagine % de exivizBes de pagna

! 1854 £6,30%

Andex.php M 509%

Sndex.phpTtipc=38lnk=381d_ronteucc=sT4 185 4,12%

#ndex.php?tipc=34lnk=12441d_conteuco=S52 17 257%

Sndex.phpTtipc=38lnk=281d_ronteucc=Sss ) 24T%

01/03/2008 - 31/03/2008
Comparagio com: Sie

ES m

VAN

- N A e S ST
— o --,\'/ " \‘__”_ o ——

Todas as fontes de trafego enviaram um total de 2.221 visitas
At Sk 15,31% Tratego dreto (AN

DG (48 T
o 39, 94% Sites de referéncla 1 3htes ge reterenc

BT (30.64%)
SNAL 44, TE% Mecanismos de pesqusa W Trtregn din
Principais fontes de trafego
Crigens Visitas % devistes  Palvras-chave Wistas % devishes
@007 (organk) 81 432T%  Jornalca mealhada 261 26,26%
Adirmct (inanel) 340 1531% meahaca &1 B,14%
notcias.sapo ot frefermal) pra 13.31%  jornalmeaihada 57 57I%
‘amateuso.blogspot com 137 B1Th nuno pinto magaihaes 20 201%
sapc.pt (referal) 7 43TH k12 " 1,11%
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www_jomalidameahada.com 01/04/2008 - 30/04/2008

Painel Comparagio com: She
I\ PN A\
- I ’ =N,

TN /TN S AN

o 2636 vistas
st 4 BT 2 Exinighes de pagina
Tt 1,77 Pagnasivisita

T BT, T 2% Taxa de rejeiglo
1 00:01:48 Temps medio no site

e 55,80% % de novas vistas.

e g s owrmpaems

pesyisa
1338 (45,80%) pigna
I Sites de referdncs i 1343 41,72%
B34 (35 43%)
N Trifege di Andex prp 214 58%
46 {17 59%)
Andex R Hpce3AInke €41 e 377%
Andex R Hpce3AInke3ak_ e 227w
findex php’pagina=search.oh 100 2145

www. jornaikdameahada.com

Cobertura Geo Map

1 R

2 636 visitas vieram de 24 paisesfteritorios

o

01/04/2008 - 30/04/2008
Comparagio com: She

Visdo geral dos visitantes

Abril de 2008

www_jomalidameahhada.com

01/04/2008 - 30/04/2008
Comparags : Site

= =
_ I . PR _/

TN S

1.773 pessoas visitaram esse sife

e 2 636 Vistas

R LQB Momern absaiut de visitanies

str . 4 BT2 Exbigles de pagina

= A, 7T Media de exinigles oe paging

) 00:01:46 Tempa no ste

et BT, 72 % Taxa de rejeigio

e 55,80% Movas visitas

Perfil técnico

Navegager Visitas % devishas  Velgckage ga conexlo Vistas % ge vishes

Intemet Explorer 2474 24ATH DeL 1.093 4159%

Firefox =) 15,02% Unknown T4 35,95%

Cpera Bl 1.55% Cabie 360 13,66%

Eafarl 12 Q45% T 108 2 14%

Mozila 3 0.34% Dilaiup 2 345%

g Temp siie % denovasvistas  Taxa oe rejeigio
JB36 1,77 00:01:46 55,73% B7,72%
% o dotal o 5% wibia o sha Micia o 5 Wit 0 st Wil o s
+00,50% 1.7 [0.00%) 02146 0,00%) 55,808 [.0,4%) 7,734 (000N
Falstzmilona Visitas Pagrasivisi:  Tempamédia % g navas Tauz ge
no ste ViSRS rejeizin
Portugal 2368 178 n0:01:25 52,235 ERES
Braz! 110 129 00:00:31 81,82% T505%
France 12 153 0:02:43 52,12% EzE2%
uriled Glates 22 208 0113 31,525 £2,64%
Luxembourg 18 250 n0:02:1e T2,22% 44,445
Urted Kirgdom 13 232 n0:03:22 25,15% 0,775
apain 1 208 0133 100,00% 4555
Saitzariame s 278 00:02:08 5557 2565
it zeh) ] 111 00:00:03 55,55% 2285%
caraca 3 238 D032 2222% 33,33%
1-10de 24

WWW,jomnald ameanada.com

jor . 01/D4/2008 - 30/04/2008
Visdo geral de contelido

Compa Sie

- AN g /\\
R N

As paginas deste site foram visualizadas 4.672 vezes no total
st & BT 2 Exinighes de pagina

e 3.702 Exivipbes inkoas

S BT, T 2% Tava de rejeigio

Conteddo principal

Pagines Evbighesdepagine % de exinigBes de pagna
! 1343 41,72%
SAndex.php 214 4,58%
Andex.php THpo=38lnk=11581d_conteudioms 13 7s 3T
Andex.php THpo=38lnk=341d_ronteudoms2s 105 2,7%
Sndex.phpTpagra=search.php 100 2,14%

WWW.jornaldameanada.com

01/04/2008 - 30/04/2008
Visao geral das fontes de trafego o : Ste

Ompara;
= =
AN o= :

- VAR = \'\ p— /\ -

N . N T
Todas as fontes de trifego enviaram um total de 2.636 visitas
sibdin- 17,68% Tratego areto B Mecanismas de pesaisa
1.236 {48, 30%)
s 35 43% Sites de referéncla W It ge retentny
224 (2543%)

e 46,89% Metanismos de pesqusa W Trarego dvets

Principais fontes de trafego

‘Grigens Visitas % de visRes  Pefmvras-chave Vismas % de vishes
‘goage (arpanic) 1437 4541%  jornal da mealhada 256 23,35%
{dirmct) (inonej) 485 1758% meakhacs B 5.80%
‘amoteuso.blogsoot.com 3 11.72%  Jornal meaihada 58 4,59%
‘sapo.pt (referal 13 451% escoliadas 2008 -} 227T%
noficias. sano ot freferral) a3 353% k12 3 1.86%
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www jomaidamealinada.com

01/05/2008 - 31/05/2008

Maio de 2008

www_jomald amealhada.com

01/05/2008 - 31/05/2008

Painel Visao geral dos visitantes : siie
E ER m
" . T . +
120 o N / Mt ] rr— . P T
SN NI SN e T e N S
Uso g sitn 1.581 pessoas visitaram esse site
e i
v 2.333 vistas B4, 59% Taxa de refeicdo e 2,333 Vitas
e 4 342 Exivigles oe it 00:01:20 Tempo medio no site
hen ou pagra medene et 1129531 HOmens abecits de visitantas
~t= {86 Pagnasivisita Swee="= 56, 19% % e novas visitas.
ot 4 347 Exibighes oe pagina
=== 1 86 Media ce exinigles te pagina
o = et 00:01:20 Tempa no site
-, T B4, 59% Tava de rejeigln
— wweee 56,32% Hovas visitas
1.581
== Perfil técnico
B Mecanismes de Pagines Eximges ce e  Nmvegader Wisitas  %odewshas  Vencisase on conexbo Vistas % de vishes
Pesusa -: intemet Expiorer 1574 3451% DSL 73 HT1%
1950 (45,29%)
B ! 1220 4E83%  Frmfox ;5 13.83%  Unknown B33 |EI
et i i) 440%  opera 1% a§9%  Cable EL] 1353%
fndex php Epo=34Ink=11741 160 3,68% sMoziia 12 a51% Diaup 8 EEELY
Aindex php”pagina=search.oh 110 2,53% catarl & 025% T " 231%
index php~8pc=34Ink=12441 = 1,34%
wwnw jomaikdameainada.com . 01/05/2008 - 31/05/2008
W jomakdameainada. com 01/05/2008 - 31/05/2008 Visao geral de contelido Comparagio com: Sie
Cobertura Geo Map Comparagio com: She
E m
Py »
-, % N
- / / Y A
ua’ _ - - -'"\ /' \ ) / \/ \/ ™
~ S e

1 [ B

2.333 visitas vieram de 23 paisesfterritirios

Uso do site

As paginas deste site foram visualizadas 4.342 vezes no total
st 4 347 Evinighes de pagina

st 3 408 Exiighes onicas

T 54, 59% Taxa de rejeigio

Contedido principal

Paginas Exbighes de pagine
! 1.330
Sndex.php 13
Andex.php THipc=381Ink=11741d_ronteutomss2 180
/ndex.phpTpagira=search.chp 110
Andex.php THipc=38lInk=12441d_conteudomsss 55

% de extbiches de phgina
45,83%

440%

3.58%

253%

1,34%

233 O L Tl i Visao geral das 4 010512008 311052008
2333 188 . 00:01:-2 56,32% B4,59% Visdo geral das fontes de trafego Camparagio com: St
100,20% 1,88 (0.00%) 0020 00, 00%) B6,15% [0.25%) B45G% (0,00}
Falsszmitario Wihsttas Paghasiviska  Tempo médio % de novas Taxa ge = =
no ste viskaz rejzicin .
. . s P
Fortugal 2043 18 00:04:24 5531% £3,53% ] T ——, - . o, =0
= N = & — )
- e . ~ - -
Erazl 145 138 000t 56.30% B0,00% +
France 42 188 oopmEs £0,20% £4,75%
Todas as fontes de trafego enviaram um total de 2 333 visitas
Luxembourg T 254 o0:02:£2 TEATH 25,25%
Spain 15 37 Do:01:07 93,33% 33,33 i 16,80% Trarego areto ™ Mecanismas de pesauisa
1,150 {46, 20%)
Urilzd States 12 zs0 D0:04:33 58,33% 41 BT e 33,90% Sites de referencia lm;eg;;mn
13 -0 " 3 33 n direto
(mot sty 12 133 00:01:08 5857 83,32% e 49, 25% Mecansmos de pesqusa Tonrene v
Urited Kingoom 10 200 o0:02:43 40,00% S0,00%
00 . < o
Belgum ] 142 o0:00:05 12,505 57,505 Princpan de tréf
Smtizerianc 8 247 00:01:38 83,33% S0,00%
S-10oe 13 ‘ongens Visitas % dewishes  Pemvres-chave Vistas % ge vishes
@007’ (organic) 103 45.59%  Jornal ca mealhada ELE] 26,35%
Adir=ct (inane) 2 15.50%  jornal mealhada a0 T.B3%
‘amoteuso.blogspot com 184 TO3% meahaca 8 5,78%
zapo.pt (referal) 118 E10% ki2 3 2,00%
NOCIAS.SAD0 01 jreferral) 52 351% camara municios aa . 1,22%
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Junho de 2008

W jomaikdameainada.com

101/06/2008 - 30/06/2008

Wi jomaidameainada.com 01/06/2008 - 30/06/2008 5 Comoaracin com:
Painel 8 iera0ts Visao geral dos visitantes Comparagio com: Ste
v J
VAN . - . TN
- . . o d e ~ — = ™ . . Py [r— =y =
Ve S e .,‘_"// ~— v S ~ "~ S
T i i T v e . jErr—rr T T Th v o 0 Tatarsemro LETTTT] Tas
Usa do site 1.455 pessoas visitaram esse site
Sne 2,183 vistas “orm 51,89% Taxa de rejeigio foans 2183 vistas
v .0
Aonrr 4,290 Exibighes e pagna 4 00:01:24 Tempo medio no site "\‘“’WL&“ abeciuo da visi
e 97 Pagnasivisita et 53 82% % de novas visitas.
Honerre 4,290 Expigles ge pagina
< 1,97 Media de exibigles oe paging
- - e 00:01:24 Tempa no site
T 51, 89% Taxa de rejeiglo
et B3 B6% Novas visitas
Perfil técnico
Navegaser Vistas % devishes  Veloclase sx conexbs Vistas % de visites
e et Begna  jriemet Ewpioner 1772 S1.47%  Unknown EE 43,885
634 37 70%) ! r== s Fieiox 359 1645% DBL 825 3779%
et IndexEne = R oper Fr] 101%  Cable 51 11,95%
fndex phpTpo=341Nk=12441 151 3,52%
wioziia 17 075%  Disup 73 3385
fndex phpTpo=3aINk=11741 L) 231%
satar! E] 1A% T 85 2.38%
fndex phpTpo=3aINk=11741 TE 1,82%
v Jomalidameainada.com 01/06/2008 - 30/06/2008
Cobertura Geo Map Comparagio com: Ste wuw g ameainaga.com 3 01/06/2008 - 30/06/2008
Visdo geral de conteido
v \
V4 . A~ ,/"‘\ y— -
. ~, - . e P
- NN S St
T o 2200 T o v Tt awin o T Tw
As paginas deste site foram visualizadas 4 290 vezes no total
[ ]
Hrron 4. 290 Exivighes de pagina
freine 3 296 Exmighes tnicas.
ST B1,B9% Taxa de rejeigio
Contedido principal
Paginas Ewhigles de pagine % de exivifies de pagina
| 1338 45,50%
isas fndex.php FE 538%
d Andex.phpTtipc=381Ink=12441d_ronteucomsas 151 3,52%
ndex. 17A1d_gx EE) 23%
2' 1 83 VISIM vieram de 2? pammm"os Andex.phpTtipc=381Ink=11741d_ronteucomsad 78 1,82%
Uso.do site
isitas Pag! y sife % dencvasvisiias  Taxa de rejeiglo WK, JOMa am e Inada. com . 01/06/2008 - 30/06/2008
218 187 00:01:24 53,96% 61,89% Visdo geral das fontes de trafego Camparagho com: Ste
o wotal o sl wibdia do sk Misiia o si hhiel do e Wbk do shar
100,00% .67 (0,00%) 1505124 (0,00%) £3,82% [0.055%) 61,6% 00,00%}
Faistemittrio Whlims Paghsivistz  Tempo medla % d=novas Taa ge - ™
no ste visEag rejeicio v \
Portugal 1925 157 00:01:21 53,51% £9,35% = o S T AN T~ -~
e R N
Erazi £ 134 00:00:55 63,83% £1,51%
T et eztn ) T T e e n. T
France 54 204 0:04:38 38,89% £2,56%
N Todas as fontes de trafego enviaram um total de 2.183 visitas
Urited Gtales: Fid 2m 0:03:28 48,15% 48,15%
Urited Kingaom 15 207 00:03:40 20,00% SEET% =i 19,06% Tritege arete = ecanismos de pesasiss
1.073 {46,15%)
ot set) 13 233 00:01:36 4E,15% 53,85% Smrns 31, 79% Sies de referencia 0 Sites g reteranci
BG4 (31.750%)
Smitzeriang 12 233 000445 100,00% =0,00% ey 49,15% Mecansmos de pesqusa = Trego el
Beigum T 27 00:04:00 42,86% 71,43%
apain T 244 00:04:28 B5T1% 7, 44% . .
Principais fontes de trafego
Luxembourg T 586 00:10:43 100,00% 28,57%
1-10de 27 orgens Viiims  %devaBes  Pamvms-chave Vistes % de vistins
‘9o (srpanic) 1027 4705%  jornalda mealhada 253 23,58%
Adimct inane)) 48 1805% meakaca 108 10,16%
zape.pt (refzral 123 555%  krnalmeshada 55 B,85%
‘amatzusa.okgspet com 18 S41% k12 16 1.45%
NOTCIAS.SAD.0N frefernal) 18 531% WaW jomaidameainada.com 12 1,12%
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www jomaidamealinada.com

Painel

01/07/2008 - 31/07/2008

Julho de 2008

WWW.jomakdameainada com

Visdo geral dos visitantes

7/2008

Comparag Sl
N r—
- T p— -~ “~
T = i S -~ hat? o 5
e ~ S \‘-/. \--I\"'./’ \,
B T rr——y
1.488 pessoas visitaram esse sife
st 2,358 vistas e 66,07%
i A 2,358 vistas
et 4071 Exioigles e pagina forfirdis 00:01:08 Tempo medio no site
oz oepag V%&MNmmmuwm
St T3 Pagnasivisita et B0 BB% % oe novas visitas. al
s 4.071 Exioigles ge pagna
A 4,73 Media de exibigies de paging
- - st 00:01:08 Tempo no site
; $ o 6,07 % Taxa de rejelgdo
Vishartes et B0, T2% Movas visitas
1488
= Perfil técnico
B \secaniseas de Pagines. ‘Exivighes ge ‘: ‘Navegagor Visitas % devistas  Veinckage ga conexhbo Vistas  “ede vishms
{52000 15 mam PignE  iriemet Expioner 1395 s451% DL 1.070 5,38%
.zg_‘w.,;a"sm' tncle ‘ Rt SE02% ppmpoy 318 1345%  Unknown B88 7 66%
s = = - 18 075%  Cable 28 10,385
Nndex php?pagina=search.ph 12 275% f—— 7 a72% Disup = S
Nndex php Spo=3aInk=Sak_ w 1,89% - 1 . - o i
Nndex php Epo=340nk=11741 T 1,84% !

WWW_ jomaldamea nada.com

Cobertura Geo Map

1 | EXE

2.358 vigitas vieram de 25 paizses/territrios

01/07/2008 - 31/07/2008

Comparagio com: Ste

wwW_jomaidameaada.com

Visdo geral de contelido

\

= /_/,v\_

01/07/2008 - 31/07/2008

Comparags

As paginas deste site foram visualizadas 4.071 vezes no total

o 4 0T 1 Exmighes de pagna
sofAs 3 244 Exighes tnicas
et B, 07 % Taxa de rejeigio

Conteddo principal

Pagines Exbighes de pagine
I 1355
Sndex.ohp 188
Andex.phpTpagira=search.php 1z
Sndex.phpTipce=38lInk=S81d_contewndoe=T11 m
ndex.php?tipc=38lInk=11741d_ronteuto=701 75

% de exioigfes de pagina

48,02%
252%
2,75%
1,855

1,885

gl 1 siie % denovasvisitas  Taxa de rejeigho
358 T A 66,07%
% 0 total o 9% wibsia g sha [ Wbk 0 sita wnw_jomaidamealnada com 01/07/2008 - 31/07/2008
10040% 1,73 [000%) BER% [0.06%) 5,07 (0,008} = 4
u il o d b Visdo geral das fontes de trafego Camparagio com: Sie
Falzzmiaria Tempamedio % g novas Takage .
no ste viskis rejeicin .
Forugal 2127 175 00:04:09 50,45% E568%
. .
France &5 138 00:00:37 25,23% 50,005 s /-""‘-v.\ ‘,'/ ., ,,_-/ \ -
RN e N Y
Erazi 64 128 00:00:42 73885 vEgE% o - o -
Uritzd Kirgzcm n 151 00:01:02 33,22% 47.62% T T T B
Urli=d Stat=s i e 23:03:21 23,215 sz Todas as fontes de trafego enviaram um total de 2 358 visitas
Luxsmiourg 5 247 00:02:51 45,575 4n,00% et 19,64% Tratego areto - "
1.220,00 {5174
Canaca " 150 00:04:28 £0,00% £0,00% WA/ A 28,63% Shes de referéncia -
X . ! 575,00 (35,63%)
apain r 229 00:00:58 100,00% 28,57% AR 51,74% M o de pesnuisa Toege cvee
awitzeriang 5 100 00:00:00 100,00% 100,00% )
Gemany 4 150 00:00:05 100,00% 75.00%
Principais fontes de trafego
1-10de 25 s
Crigens Visitas % deviskas  Pumvras-chave Vistas % de vishes
@007’ (argank) 1180 50,4%  Jornal ca mesihada 48 28,52%
‘{direct} (inonej) 483 19,84%  jornal mealhada 35 TT%
‘amateuso.blogspot com 133 554% meahacs BE T21%
sape.pt ireferral) 1286 534% k2 17 1,39%
noticlas.sapo ot jreferral) 129 452% vimiera 14 1,15%
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W jomaldameahada. com 01/08/2008 -
Painel Compa

. Site

31/08/2008

Usa oo site

e 1.781 vistas
wnon 3,220 Exioigles de paging
e 4,81 Pagnasivisita

ST 66,48% Taxa de rejeigho
Akt 00:01:22 Tempo médio no site
et 55 81% % de novas visitas

Biles e
= Trifega findex phg 188 523
371,00 {z083%)
Gudre Andzx pheTRegina=search.oh 3 28
1(0,00)
ANdey RETHpCm3AINE=3AK_ & 252%
AIndex phETHpc=3LInk=1 1341 o= EEEN

WWW_ jomakdameainada com

Cobertura Geo Map

1.781 visitas vieram de 19 paisesftemitrios

£

01/08/2008 - 31/08/2008
comparagio com: Sie

Agosto de 2008

Ww_jomaidameanada.com

Visdo geral dos visitantes

01/08/2008 - 31/08/2008
Comparagio com: She

- . o e -
e
= T re———

1.231 pessoas visitaram esse site

et 1.781 vistas

wfhe, L§1 Namer absouio de vistanis

w3220 Eximigles ge pagina

et ] B Media de exinigles de pagina

et 00:01:22 Tempa no site

~ 66,48% Taxa de rejeigio

sttt 56, 15% Novas visitas

Perfil técnico

Navegaser Visitas % devistas  Veiockace ga conexbo Vistas % de visies

Iintemnet Explorer 1457 23™% DSL T30 40,35%

Firefox 238 1873% Unknown Tis £0,09%

Eafar! 5 0.34% Cable 280 13.48%

Mozl la 5 028%  Diaup o 353%

Opera 4 0% T = 1,52%
i jomadamealhada.com ) 01/08/2008 - 31/08/2008
Visao geral de contelido Camparagio com: Site

Lreo—
. ‘/'
S V= -
~— N/ N\ .
[Er——rr—) T e T 10 g i 0.

As paginas deste site foram visualizadas 3.220 vezes no total

w3220 Exinigles oe pagina
w2545 Exinigles inicas
T 66,48% Taxa de rejeigio

Contelido principal

Pagines Exbiglesdepagine % g extoigbes de phgna
I} 1344 a1,78%
Sndex.pho 188 522%
/ndex.ohpTpagra=search.phe B8 25T%
Jndex.phpTtipc=38link=341d_conteudo=T45 B 252%
Andex.php Ttipo= 38Nk =11581d_conteucioeTs1 85 2,05%

Wisitas Paginasivisia Tempe médo no st % denovas visias  Taxa de rejelgio W jomalidameainada.com 01/08/2008 - 31/08/2008
1.781 18 00:01:22 56,15% 6,48% Visdo geral das fontes de trafego
84 o il i s wibdia do siho Misiia o 3w Wil o e Wil do sha
100,00% 81 {000 005123 00,00%) 55,615 [0 50) BE43% (0,00 (.
PalzA=Tiliria Visttas PaghasivisE:  Tempamédls % d= mowas Taa ce = =
no ste viskas rejeiio
204 - . -
Portsgal 1582 120 00:04:20 5725 E83% S~ _// \ N
Braz! % 138 00:00:35 T5TE% AT S S e
T T ———
Urit=d Stater 3 21 0002115 FrRrs 786
unilzd Kingaom T 242 0:02:33 23,08% 23846% UEEED CE A ER LD LT O B A D ) D
France 18 73 00:02:18 73.33% 53,33% v, 20,83% Tratego areto M Mderantiman se
B20,00 (48, 04%)
Canace 10 220 00:01:43 30,00% 60,00% wmih 33,07 % Sites de refertncla ¥ Shes oe referdnoe
580,00 (33.07%)
apain T 171 00:04:25 82,715 THA% B Trafego et
e 46 04% Mecanismos de pesquisa o Py
Smitzerians 5§ 183 00:04:26 50,00% EEET autre.
100,265
Luxembourg 5 150 LLE e 80,00% 0,005 N .
Principais fontes de trafego
Histrariarcs 3 1,00 00:00:00 100,00% 00,00%
1-10de 13 Crigens Visitas % devistas  Pemvas-chave Vistas % e vishes
2007 (organk) TS 4454%  jornal ca mealhada 173 21,10%
{direct} ((nonej) Eral 2083% meahaca &1 TAsw
noticias.sapo ot referral) 142 7.55%  Jornalmealhada 53 EA5%
zape.ptireferal 137 TEIN vimiera 14 171%
amoteuso.blegipot com 58 314% k12 12 146%
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www jomaidameainada.com

01/09/2008 - 30/0%/2008

Sete

www jomaidameainada.com

mbro de 2008

01/09/2008 - 30/0%/2008

Painel Comparagio com: Stie Visdo geral dos visitantes Comparagio com: Site
-
"~ A «
. ~/ S
= o

1.577 pessoas visitaram esse site

A 2 2TE valtas T B8,43% Turs da renigla EACENE- 3 | JUNTAY

A & 224 Exbihun du piginu Abdence 00101228 Tameo midie s abs s 1 BTT Himess isacite e vistanies dsizon

A | BB pageaniiate T K-, T R—

> Aty D0:01:228 Tarpo s stn

A & DI Eatighen du pigien

AT 1, B Mhdcis e wrsigh de pigien

T BB, 43% Taxe de i

e B8, 3T % nevan visten

Perfil técnico
avegaser Vs %devistas  Veociede s conesi Vistes % de visties
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Site com pouca navegabilidade (Campeé&o das Provincias)

na - Windows Internet Explor:

ias.comfjomalf

GO - o

]2 ] [emse

File Edit Wiew Favorites Tools Help

e & [ (& Carnpeso das Frovincias Oline - Primeirs Pagina

=

&
soo® =]
ggm
COIMBRA
Ouro, prata e relégios
Inicio Contacto Grupo Media Centro 3 Classi
Pesquisar... &
BoteiAr ) Utilizadores registados
* Noticias - . i
- [+ As Mais Lidas [+ Ultimas Noticias Nome de Utlizador
e e = Positivo: Robd-dentista = CMC: Maria de Belém nas cogitagdes do PS [
Politica = Positive —Museu da Ciéncia regista forte = Aguas de Coimbra: mais dois arguidas
aumento de visitantes = Correios: autarcas arguidos
Actuaiidade
» Positive: Escola de Enfermagem de Caimbra (enquzdraments) I™ Memorizar
Entrevista Valider
perfl Esqueceu a senha?
Correios: autarcas de Coimbra arguidos Sem conta? Crier Conta!
Jovem Talento
SRR Esaito por CP
Sociadade 19-Fev-2
Opinigo . |
Alguns membros da CAmara Murnicipal de Coimbra no anterior mandato (2002/05) foram constituidos
Editorial arguidos no &mbito do processo destinado a esdlarecer os contornos da venda de um edificio que os Correios
S possuiam na avenida de Ferndo de Magalhdes, soube hoje o "Campedo’”.
15 Seda o primeiro a comentar este artigo.
Desporto
= ler mais...
Empresas
Reportagem L )
D ‘Correio de jurista violado na praca de 08 de Maio
P\ Especini Escrito por Rui Avelar
18-Fev-200
Quebra Costas
i Uma jurista que, até sexta-feira, trabalhou na Camara de Coimbra queixou-se & Policia Judiciria de violagdo
EEED o seu correlo electrénicn pessoal, tendo slegado que ela ocorreu na praca de 08 de Maio, soube o
Cadernos “Campedo”,
Reportagens Fotograficas 15 5eia o primeiro & comentar este artigo.
5 ler mais...
[ Cultura Ficha Técnica L
& httpiJcampeanprovincias.c hy & [3 & mtemnet EL00% T
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Site com boa navegabilidade (A Voz da Pévoa)

indows Internet Explorer

%)% |

File Edt View Favortes Tools Help

w o [ [ Jormal A Yoz da Pévoa - 13-02-2008 - Jomal Semanério I }

& - B - @ - 2hpage - () Tooks -

AVOZ:.POVOA

O CASINO DO NORTE

Edigan de 19-02-20 Username: | Password: | ] IEEN  Regbtese| Aecuperar b
[ Agenda | Férum | Inguérites | Classificados | Farmécias | Meteorologia | Futebol | Assinaturas | Ficha Técnica || Contactos
Secgbes D
as

1° PAGINA

Greve dos Enfermeiros
CONVERSA AFIADA 20-02-2008 1829
OPINIAD
POLITICA Parque S_ublerrénen

Horas Grdtis Para Clientes do Mercado
VILA DO CONDE 009 1522
IHF.LOCAL

/ Cartou as Asas 30 Aves
REPORTAGEM CTERTRE]
DESPORTO
CULTURA Correntes D"escritas

£ Programa para Sexia-Feira dia 13 de fevereira

LUAS & MARES 12022008 17:41
GALERIA
HUM 50 CLIGQUE
ARQUIVO Publicidade

Subscrever RSS

Pesquisa
L 13

Farmacias

[Localidades] v

Inquérito

ttp: . vazdapovna.comfindex.asplidedican=1668idSecran=1 5278 ction=seccan

Muito piblico nas Comentes Diesaritas

0 Aumento & Ampliagio dos Apoios de Praia

E Uma Imposicdo do Ministério do Ambiente

O poeta Gastdo Cruz, com o livro “A Moeda do Tempo®, ganhou o Prémio
Literario Casino da Pdvoa. na 10* edicdo do encontro de escritores de expressdo
ibérica Correntes d'Escritas. que terminou no sabado

0 Seu Concessionario Toyota

Uma vasta gama de veiculos 4 espera
da sua visita | v

(% € Inkernet

F00% v
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Site que necessita registo para o acesso (Jornal da Bairrada)

3 Jornal da Bairrada Ont Mozilla Firefox

Arquivo  Edter Exbir  Histérico  Fayoritos  Ferramentas

I8 http: e jb.pt]
Jarnal da Bairrada | Museu 5, Pedro da Palhaga -~
Bairrad MIIVEILUS
alrra a‘ PROPRIEDADES
Agora também na Palhaca!
24-02-2009  11:33:57
Pesquisa:
[—
visto da bancada - Final em Monsants
utilizador:
0 Anadia somou o terceiro empate consecutivo
1-C Cliveira do Bairro, em casa, frants 2 Password:
Tourizense, n8o despadicou pontas & parte para 3 o
Gltima jornada apenas dependenda de si para
DESTAQUES garantiv & manutencBo. Tambim arm cazs & perants O autslogan
o principal opositor dos Faldes, o Pampilhosa deu 5
orisl urna sjuds = derrotou © Mensanto, numa jernads =m Nava Utilizadar
o gue o Operdria ... Mava Passward
Assinaturas
18/02/2009 09118 publigdade
Enviar Gl 4
Enviar Noticia
anda T3 Apartamento T2 DUPLEX Terreno Urbano Moradia Gemina
airre Oliveira do Bairro Mira Cantanhede
Ty .
- TEMPO EM AVEIRD
it E"
=S .
onE€ 70.000,00 € 43.500,00 € 160.000,00 .
Bom Tempo
Temparatura; 15°C
Ainda nao tem Website? Comprar Casa ? Indice UVi 2 (minimo)
Site & Sus Madida = 2 baixo custs - Pesquise a3 nossas imaveis por lacal, P i,
Temos 3 solugde em 24 horas! tipo @ prego. Vaja as fotas
Anincles QPO visibilidade: 10 Km
Vento de oeste
. e Sudleesia & & bl
Camaval de 0id pouco visto P
charco (préximos dias)
Pouca gente acorveu a ver o corso 0s individuos levavam consigo uma
vareiro caixa de gelados BOLSA DE VALORES
v

Concluido
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Site com pouca funcionalidade (Jornal de Tondela)

indows Internet Explorer,

@::; = | i) heepsformaldstondels.com sapo.pt/ ] [#] [ ] [soogle |28

File Edit View Favorites Tools Help

%o v B @ v rPage - {RTosk -

w [EEH@aan(a de Jornas - Sapa Mo... }(éﬂonmnt DE TONDELA

~
EDIGAO =1 ]
N.° 931 - 19/02/2009 H
-
o —
Mhunk (oo & RsSOciacao e Fresuesias —
Escal Futdl e Wollinhos
10 il d 7263 0 Portugal
anl DESTAQUES DA SEMANA
Masteirinho
Acordo de ¢éo entre o icipio e A iacéo de Freg
Lisboa =
Escola Futebol Clube de Molelinhos na final da Taga de Portugal
JE— x ;| X
Se o0s macacos fivessem o :
talento dos papagaios,
facilmente se fariam deles
ministros. * Pavimentos cerkmicos
Micolas de Chamfort (1795) — (Hall1, Corinha e Sala)
* Pavimentos com scalha futuanda em Caralba
trad (Quartas Kl 23
= Paredes 0 tecios em gesso projctads
LIVRO DE VISITAS * Canlharia d alumisia com vidro duplo
= Guarda de varandas am prfs e a0 oo
* Rquecmento central
* Cotinas mobladas
: * Madeiras maicas de Caraiho
» RADIO VOUZELA « * WE com ligas suspensas
Desporio da Regido Com 0s corpos sociais na sua maioria reconduzidos. .
. K Casa do Povo de Tondela prepara-se para grandes actividades no corrente 146.05 m2
EMISSORA DAS BEIRAS ano! (128.70 m2 &rea de apartamento)
CAMARA MUNICIPAL 13.15 m2 lugar de garagem
4.20 m2 arrumos
CASTELOS DE PORTUGAL TONDELA — mr— £
& Error on page. (3 & mnternet H100% v
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Site com boa funcionalidade (A Voz de Tras os Montes)

@1:;; = |l httpi fmww. svordetr ssosmentes.comjindex _intro.php

) [#3][ ] oo o]

Fle Edt View Favorites Tools  Help @ .
W oo [@Av:.zde Tras-os-Morttes | Pagina Inicia ]7} B - B - o - B Pace - @ Todks -

MAIS DE MEIO SECULO AD SERVICO DA REGIAD L]

AVoz de Tris-os-Montes
UTILZADOR 'PALAVRA PASSE u REGISTAR UTILIZADOR | RECUPERAR ACESSO |

INICIO | NOTICIAS | ARQUIVO | AGENDA | CLASSIFICADOS | CONTACTOS UTEIS | LINKS | LOJA ON-LINE

ULTIMA HORA (250 ] > ]

23022009

Acidente de trabalho em Chaves faz um ferido

Um homern ficou heje ferido depois de uma queda de cerca de 4 metros numa obra em Loivos, Chaves.,
Segunedo o Centro Distrital de Operagoes de Socormo, a vitima, que caiu de cabega, teve: perda momentinea de
memdria e uma fractura num bragn, queiando-se ainda de dores no peito.

DESTAQUE L
‘ Vila Real | 15-02-2003 m Vila Real | 15-02-2005

Ao toda serso criadas 19 habitagbes sociais i Para fazer face & crise B

Autarquia vai investir 1,7 5 _Segur;anga f:tznal anuncia

milhdes de euros no Bairro 1sencao de taxas & apoios

directos a contratagao

Trabahadores com mais de 45 ancs, jovens em
condicGes de trabaihe precirio, desempregados ha
mais de nove meses, beneficirios do RSI ou.. [+]

dos Ferreiros

Murga | 15-02-2008

8 projecto da Cooperativa dos

B Olivicultores de Murca

Um milhde e duzentos mil
euros para produzir peletes

Foi dedo o primeira passo para o projecierpicto de
producio de peletes de bagaco de azsitonz em Trés-
os-Mantss. Foi ssnada sntre 2., [+]

0 que acontece
em Vegas
comega
na Paradise!

Vila Real | 13-02-2003
Desde Janeiro até meados de

Enquanto algumas memérias se esvanecem com o
‘adeus’ dos seus moradores, outras estio prestes a
nascer com o inicio de novas historias de vida para o
Bairro dos Ferreiros. Pelo menos, & esse o objectiva
da autarguia a0 investir na reabilitacio de 15

Fevereiro registados mais 60

casos
Violéncia Doméstica
aumenta em Tris-o0s-Montes

A Associaco Portuguess da Apoio & Vitma, APAY,

Casino na

edificios que serdo... [+]

deu 3 conhecer oz nimeros preccupantes de maus-
tratre & vinlinsia rlrmdsbins rofarantes s T2

L]

[ % & mkernet H100% v
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Site com boa legibilidade (Expresso de Felgueiras)

@E: = [Ie]) b fjmwm.expressofelqusiras comfv2jotica. sspcar—2049 ) [#3][ ] oo |2
File Edit View Favorites Tools  Help @ N
w & @8 'X@exwessudefe\quewaﬂ-‘- x [@recmes.pt:verdadewoolhar I I - o - [ Page - {0 Tooks -

FELGUEIRAS: Dia Nacional da Protecgéo Civil inalado com simulacros de operagoes I Pesquisar
{23-02-2008)

Expresso de Felgueiras
edigdo n.°731 0

Armindo Wendes

Durante a tarde de sabado havera simulagdes realizadas por meios ligados 3 protecgio civil,

envolvendo os Bombeiros Parcerias Radio | Clique para ouvir
ERASSY

Armindo Mendes -

armindomendes@expressofelgueiras.com S

Para este sabado, 28 de Fevereiro, esta previsto, em Felgueiras, um conjunto de iniciativas para
assinalar o Dia Nacienal da Protecgdo Civil.

Segundo fonte da C3mara, as iniciativas pretendem dar a conhecer o trabalho desenvolvido pelos
Agentes de Proteccdo Civil Municipais, bem come a accdo que os "Clubes de Proteccdo Civil das
Escolas” do concelho tém realizado.

Durante a tarde, haverd simulacdes realizadas por meios ligades & proteccdo civil, envolvende os

[ % & mkernet H100% v
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Site com fraca legibilidade (Correio do Ribatejo)

{2 Correio do Ribatejo - Santarém - Windows Internet Explorer @@
@ J = | &) hetp: /v correindoribateio. comfindexnoticiasDet il asp?rod_Notiias=1535 ([ % R~
Fle FEdt View Favorites Tools Help & -

+Page ~ £ Tools ~

T8 F | g Correio do Ribateio - Santarsém

Inicio Historial Contactos Assinar

Coordenaciio de Ludgero Mendes

Forcados em Assembleia - Principais deliberagdes ...

02-2009

Na Assembleia-geral da Associagdo Nacional dos Grupos de Forcados (ANGF) que teve lugar no pretérito dia 4 de
Fevereiro, nas instalagges do Barrete Verde de Alcochete, compareceram 28 dos 35 Grupos Associados. Esta magna
reunido continha na sua ordem de trabalhos algumas questdes da maior relevancia, e, eventualmente, algo controversas,
pelo que os seus resultados foram aguardados com a maior expectativa. Através da consulta ao sitio da ANGF na Internet
ficamos a conhecer as principais deliberagdes de que aqui lhe damos devida divulgagio: No decorrer da AG foram tomadas
as seguintes decisdes: 1 - Repreensio escrita a dois Grupos de Forcados associados - Grupo de Forcados Amadares do
Montijo - por haver apresentado em praga um forcado sem jaqueta, o que foi considerado atentatério do prestigio do
Forcado Amador; Grupo de Forcados Amadores da Moita, por ndo haver respeitado a antiguidads do Grupe com quem
repartia o cartel numa corrida da Feira Taurina por ocasido das Festas em Honra de Nossa Senhora da Boa Viagem, ac
pegar o sétimo toiro, que, segundo a tradicie competia ser pegado pele Grupe mais antigo (Montemor); 2 - Grupos Pré-
Agsociades - Considerar que os Grupes Pré-associados tém todos os direitos e deveres de um Grupo Asseciado, 3
excepcio do direite a vote, & nde querendo prejudicar oz mesmos, a Direcclio apresentou uma proposta para adiar 3
avaliacdo dos referidos Grupos por mais uma €poca, por entender que ndo possui ainda os elementos suficientes para
exercer uma avaliacie completa ¢ justa, comprometendo-se a censtituir um grupo de trabalho com o objectivo de realizar
117° aniversario es3a observacdo, recolhendo a informacdio necesséria para emitir um parecer de qualidads em Assemblzia-geral, antes do
inicio da época 2010. Esta proposta da Direccio foi aprovada por maioria de votos. Este conjunto de "Pré-Associados” &
composto pelos seguintes Grupes - Amadores de Cuba, Amadores do Pinhal Novo, Amadores de Bencatel, Amadores de
Beja, Amadores de Setibal e Amadores do Ramo Grande (1lha Terceira); 3 - Grupos de Forcados que apresentaram
propostas para aderir & ANGF - Grupos com actividade anterior ao inicio da ANGF: Grupe de Forcados Amadores do
Ribatejo (Aprovada com 24 votos a favor, 3 votos contra e 1 abstencdc) e Grupo de Forcados Amadores de Redondo
(Aprovada com 18 votos a favar, 7 votos contra e 3 abstengdes); Grupos com inicio de actividade posterior ao surgiments
da ANGF: Grupo de Forcados Amadores do Aposento de Tomar (Aprovada a sua entrada na condigdo de Grupo pré-
associado), Grupos de Forcados Amadores da Arruda dos Vinhos e Amadores de Benavente (Recusados como Pré-
Associados, por ndo haverem apresentado os respectivos pracessos completos, tendo sido adiada a decisio até a situagio
estar regularizada e ser apresentada em nova AG); 4 - Actuagao em corridas de toiros com 3 ou mais Grupos de Forcados
- Foi apresentada uma proposta com o objectiva dos Grupas assaciados 3o participarem em corridas de tairos com 3 ou
mais Grupos de Forcados, a excepgio das corridas de beneficéncia e de corridas de toiros de homenagem, ambas
devidamente publicitadas. Esta proposta foi colocada a votagdo, porém, foi reprovada com 15 votos contra e 13 votos a
favor. Independentemente da decisio da AG, 12 Grupos de Forcados assumiram entre si um compromissa de honra no
sentido de respeitar a proposta apresentada. Assinaram o acorde s Grupos de Santarém, Montemor, Lisboa, Evora, Vila
Franca, Coruche, Aposento do Barrete Verde de Alcochete, Alcochete, Chamusca, Aposente da Moita, Caldas da Rainha &
Portalegre; 5 - Situagdo de projecto do nevo Regulamento & consequantements dos assuntos das enfermarias ¢ das
bandarilhas & sspanhola - A Direccio comunicou gue sm 2008 reuniu com & [GAC, com as outras
do sector, ende apresentou estas questdes A Dr.3 Ana Paula Andrade, 2 qual informou que o projecto ia foi entregue na
tutela - Ministério da Cultura, para ser apreciade, pelo que nesta fase a IGAC nada pede fazer. Tendo em conta a situagéo,
0s Grupos Associados pediram & Direccio para promover um documento que pressionasse os responsdveis para o
desenvolvimento do processe, chegande a ser sugerido que, & falta de respostas, poderdo vir a ser tomadas medidas mais
drasticas, como par exemplo, ndo pegarem corridas de toiros na temparada de 2010, No seguimento da discussdo foi
também pedido 3 Direccdio aue tentasse os I s taure a3 utilizarem as bandarilhas "3 esoanhola”

1] Error on page. # €& Internet H100% T
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Site com pouca rapidez no acesso aos contetdos (Diario dos Agores)

%) %)) [cco

@—@ =[] httpi mwm dieriodosacores.pti

Fle Edt View Favortes Tools Help

W g [@DiamdusAmres—smaaa

=

Comentarios

oL

0 meu comentario

Eos prohlemas com a
agua - ndo contam?
Deviam ser enforcados
Com tantos idosos a

necessitar.
Escola Profissional nas
Flores
Estamos sempre a
meter agua
HAuu! Onde ja
vamos...
Afinal ndo hd crise
Campeao
Utilidades

<< Fevereiro 2009

Se Te Qu Qu Se Sa Do
1

2| 3|45/ 6[7]|8

9(10(11 12|13 |14 |15

16|17 |18 |19 |20 |21 |22

paiyy BV EWY Politica Economia Cultura Educacio Saide Sociedade FOTOGRAFIA Opinido

" ek

Acores tém
wa enas oito

EDA vai investir 8,9 milhées de
euros em S. Miguel

0 investimento previsto pela
ronda os 8,5 milhdes de

ma nota enviada a

n redacgdo, a EDA explica
que na central Térmica do
erdo efectuadas dive: obras de

Caldeir:

EDA para 2009 em S3o Miguel,
8

gdIATIDWOE AT OTES rom e o mitmss e

Governe desmente niimeros de
Artur Lima que admite o erro

Em relagio  conta da Regidio do
ano de 2006, no plenario
realizado na semana passada,
na Horta, e em comunicado
enviado is redaccbes, Artur

agoriano de

beneficiagio, nomeadamente nos tanquesde ordem que “se um dia os agoria

armazenamento de fuel pesadoe a

2324125 26 27|28

b 30 de efluentes gasosos, com um

chamados a pagar tém uma divida de mais de
20 mil euros cada”.0 gabinete de Sérgi.

R s 2 O N worten EUEEI ettt 2 O N worten agonuamssma M

CLASSIFICADOS ~ Contacte-nos

Também em Destaque

Alteracdes ao ECD
aprovadas apenas com
os votos favoraveis do

Como o Didrio dos Agores noticiou ontem,
Assembleia Legislativa dos Agores aprovou
S Comt

Governo ao E~taILw da Carreira Docente, .
Sexta, 20 Fevereiro 2009

140 professores
manifestaram-se em

Angra e Horta contra o
Estatuto da Carreira

Docente

Uma centena de professores da ilha Terceira,
ligados ao Sindicato dos Profe
Agores (SPRA), manifestor .
com apitos e cartazes em frente da Secretaria
Regional da Educagdoe...

Quarta, 18 Fevereiro 2009

Canais Nacionais

Noticias de outros Orgdos de Comunicagio

E3

Done
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Site com rapidez no acesso aos contetdos (Barlavento Online)

= barlavento - Jornal de Informacéo Regional do Algarve - Windows Internet Explorer

::,_@ = i) https fmwm barlaventa.oniine ot/ ) [#3][ ] oo |2

Fle Edt View Favortes Tools Help -

o= - b Page - () Tools -

v o [@har\aventnrJuma\delnfnrma;SDREgmnaldumgarve ]

~
barlavento - Jornal de Informag o Regional do Algarve ) |
it/ barlaventa.online. pti n to 6 de Mar@ de 2009
~— ST T T Dt Tealro das Figuras | Faro
online
procurar_ | @= denota contelido de acsssa restrit Favorito  Terca-feira, 24 de Feversiro de 2009
B
e o Reccr
* Politica . . - .
* Economia Manuel Marreiros anuncia que nao se recandidata  emal
* Regional 4 Camara de Aljezur (com fotos)
* Desporto
L y @A nés nunca nos deram nada, foi tudo cenha
+ conquistados_ Estas palavias amargas de [ ||
. 9' Manuel Marreiros, presidente da Camara de 5 .
ramotane Aljezur eleito pelo PS, traduzem bem o seu Ai“ﬂi“;;;';::(;ﬁmm
desencanto. quando. na tarde desta .
Todas as secghes » segunda-feira, anunciou que ndo se vai
M recandidatar & presidéncia da autarquia.
\mobilirio Tal como o barlavento.anline j& tinha avancado,
- - o mais conhecido autarca da Costa Vicentina
Vende-se Moradias Fy
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Site com boa estrutura dos contetdos (Imediato — Pagos de Ferreira)

v [#][x] | |2
Fle Edt View Favortes Tools Help -
W g [@rmemam ] } a-8 - 22 Page - () Tools ~

Director: Joso Viriato Vasconcelos | Uitima Actustizacso: 23-02-2009 ~
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Pagos de Ferreira 5]
Penafiel 5] Candidatura de Humberto Brito
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Camara Municipal de Pacas de Ferreira

N, 1| B N

acional Y com o apoio do Partido Socialista
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™
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Site com mal estruturado ao nivel dos conteudos (Diario do Sul)
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Mantenha-se desde entdo nunca mais parou, tendo vindq restauragdo da cidade e do cencalhn, com o
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Site que apresenta varios elementos hipertextuais (Acoriano Ocidental)

X
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Terca-feira, 24 de Feversiro de 2009

Carnaval com previsdo de
chuva e vento forte

0 arquipélago agoriano esté em alerta amarelo devida &
previsdo de chuva e vento forte até terga-feira, anunciou
hoje o Insttuto de Weteoroiogia ().

BE confronta Governo com
"limitagdo de medidas anti-
crise”

0 Bloco de Esquerda vai confrontar quinta-feira o
Governo com “a limitacio das medidas anti-crise” e insistir
no alargamento do subsidio de desemprege, anunciou hoje
o lider parlamentar do BE, Luis Fazenda.

Carta transatlantica para a Cinco mil medicamentos para
27 mil doentes carenciados

sustentabilidade langada s - )
0 Banco Farmacéutico, associagio sem fins lucrativos, Grups Ocidental
nos AQO res recolneu cerca de cinco mil medicamentos e produtos de:

saiide em 60 farmacias, dos distritos de Sefiibal e Lisboa,
para ajudar cerca de 27 mil doentes de 34 instituicies de

Revista de Imprensa solidariedade social,

Os Agores querem criar 300 camas para idosos até 2012, tiula hoje o
Acoriane Oriental ne seu melnor espaco da primeira pagina

Margarida Moura lidera rede de
cuidados continuados
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Peca da edigéo online do Jornal da Mealhada dividida em blocos de texto

Concelho

TradicGes de Natal - Janeiras, presepios, queima do cepo e decorac@es pelo concelho da
Mealhada

Tradicdo rima com Natal. E o provamos sé com as prendas, com o bacalhau, as filhoses
ou as rabanadas. Iniciativas pedagdgicas e ambientais, celebracdes comunitarias e
culturais constituem ja tradi¢des, umas criadas mais recentemente outras ancestrais, do
patrimonio do concelho da Mealhada.

A queima do cepo de Natal, na noite de 24 e na madrugada de 25 de Dezembro, em
Casal Comba é uma dessas tradi¢des, talvez a mais genuina. Mas sdo-no também o
cantar das Janeiras, ou 0s presépios em locais publicos visiveis, que ddo as Boas Festas
a quem passa, ou as decoracdes de Natal feitas pelos alunos das escolas do concelho.
Um dia depois do Dia de Reis, altura em que se da por finda a época natalicia, damos
testemunho de algumas das iniciativas que chegaram ao nosso conhecimento.

Presépios

Ja se viram em maior niUmero mais noutros anos, mas a verdade € que mostraram
grande beleza os presépios de Natal que foram instalados em varios locais do concelho
da Mealhada. O Grupo Cem A Hora, na entrada poente do Luso, instalou o seu
presépio, como vem fazendo ha vérios anos. O povo da Quinta do Valongo instalou
também um belo presépio no entrocamento com a estrada Pampilhosa-Luso. Presépio
que mereceu a atencdo de muitas pessoas, nomeadamente nos dias das festas de S&o
Salvador do Mundo que se realizou na época natalicia.

Talvez o mais visto, por se encontrar junto da Estrada Nacional n.°1, foi o presépio feito
pelos pais e alunos da escola basica e do jardim-de-infancia do Carqueijo. Mais
completo que no ano passado, com direito a rio com &gua corrente, por exemplo, este
presépio mereceu o elogio de muitos milhares de transeuntes.

Queima do cepo, em Casal Comba

Reza a tradicdo, que € regra (ou ndo), que sdo 0s homens solteiros quem, na véspera de
Natal, ‘roubar’ — o delito é perdoado — a madeira, 0 cepo, para queimar na noite da
consoada. No Natal de 2008 a tradi¢cdo foi cumprida e no adro da igreja matriz de Casal
Comba o cepo ardeu toda a noite. Animados, no quente do fogo, da amizade, da partilha
e do bem que sabe ver a tradicdo cumprir-se, muitos foram os que, na noite maior, por
ali passaram.

A tradicdo dita também outras regras, que passam por galinheiros e armazéns de outras
criaturas. Regras que, nem a tradicdo nem a cumplicidade, reconhegamos, nos permitem
aqui explanar. Para o0 ano ha mais.

Janeiras

“As Janeiras sdo cantadas do Natal até aos Reis”, assim reza a tradi¢do e assim fizeram
alguns grupos — cumprindo mais ou menos o calendario e a regra.

182



O Grupo Coral Columba correu as casas da freguesia dando as Boas Festas durante todo
esse periodo.

O Agrupamento de Escuteiros da Pampilhosa comegou a 1 de Janeiro e calcorreou,
animando, as ruas e as casas da freguesia da Pampilhosa até ontem.

Deixar mensagem de alegria e de esperanca foi 0 objectivo dos jovens da Associacdo de
Jovens Cristdos de Luso que andaram a cantar as Janeiras na noite de sabado, 3 de
Janeiro.

Em Santa Cristina a tradi¢cdo também se cumpriu. As criangas da catequese cantaram as
Janeiras na noite de sdbado e a Comissdo da Capela, com um grupo de amigos, cantou
as janeiras de porta em porta no domingo, 4 de Janeiro. O dinheiro angariado pelo grupo
reverte a favor das obras de restauro da capela, obras que comecaram no dia 29 de
Dezembro.

Data Publicacdo: 2009-01-07
Autor: JM
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Peca da edic¢do online do Jornal da Mealhada que apresenta um s6 bloco de texto

Escola Basica 1 da Antes - "Escola nova, mas sem condi¢Ges"”, diz professora

Apesar de estar em funcionamento, com novas instalacdes, desde o dia 15 do passado
més de Setembro, as professoras da Escola Ba-sica 1 da Antes estdo des-contentes com
algumas das falhas que ainda sentem. Internet que nem sempre funciona, falta de alguns
materiais neces-sarios e de um recreio com condic¢des para as criangas brincarem, nos
intervalos, sdo algumas das falhas essenciais que as professoras alegam. Nos Gltimos
dias, e com o frio que se tem feito sentir, os alunos ndao tém &gua quente e oS
aquecedores eléctricos ndo se podem ligar porque o quadro ndo aguenta a excessiva
carga.

“As instalacGes sdo Optimas e tém paredes boas e muito bonitas, mas vantagens em
relacdo a escolha antiga ndo se vé muitas! Sé tive telefone no més de Novembro e
Internet pouco depois, que nem sempre funciona. Nem uma impressora tenho se
precisar, como acontece diariamente. Eu julgo que tudo isto deveria estar a funcionar
desde o dia 15 de Setembro, quando as aulas comecaram”, explicou Alda Cunha, que
lecciona as turmas dos alunos do segundo e terceiro anos, juntamente com Anabela
Pires, que da aulas aos alunos das turmas do primeiro e quarto anos.

Alda Cunha ainda explicou: “Nd&o se admite que isto seja assim, uma vez que as obras
desta escola focaram concluidas em Abril de 2008. Mesmo assim SO tivemos acesso as
chaves dois dias antes de iniciarem as aulas. Nem da Camara Municipal da Mealhada e
nem do Agrupamento de Escolas da Mealhada ninguém nos diz nada”.

Constituida por duas salas de aula, uma sala didactica, uma dispensa, casas-de-banho,
um gabinete de professores, um atrio de recreio e um outro interno, a Escola Bésica 1 da
Antes acolhe, diariamente, trinta criancas naquelas instalacbes. “O atrio do recreio é
também um grave problema que cad temos. A relva é natural e, obviamente, que sO
durou a primeira semana de aulas, porque com o uso das criancas ficou sé em terra, em
brita, etc... E muito perigoso, para além de que as criancas ficam todas sujas na cara e
nas roupas”, declarou Alda Cunha. “Deveriamos ter relva artificial. Esteve c& um
engenheiro da Camara da Mealhada, no passado més de Outubro, que concordou com
iSs0, mas nunca mais cé voltou”, garantiu ainda.

Nos ultimos dias, outros problemas se levantaram devido ao frio que se fez sentir. “Nao
temos gas e nem aquecimento. Também ndo conseguimos ligar os aquecedores
eléctricos porque cada vez que os ligamos, o quadro desliga-se. N&o esta preparado para
esse excesso de carga”, disse ainda Alda Cunha.

A nivel da gestdo da escola, a professora afirmou: “Temos uma tarefeira que vem c4,
diariamente, duas horas por dia. E muito pouco tempo e ndo da para nada. Precisdvamos
de uma auxiliar”.

“Temos muito apoio da Junta de Freguesia da Antes, em nome do seu presidente
Benjamin Almeida. Ele ndo vem ca apenas quando ¢é solicitado. Telefona, muitas vezes,
para saber se precisamos de alguma coisa”, agradeceu Alda Cunha.

Monica Sofia Lopes

Data Publicacdo: 2009-01-13
Autor: JM
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Peca da edi¢do online do Jornal da Mealhada que foi alvo de comentarios

Candidatura do PS a Camara da Mealhada - Sécrates ja convidou Cabral

José Sdcrates, secretario-geral do Partido Socialista ja convidou Carlos Cabral,
presidente da Cémara Municipal da Mealhada, para se recandidatar ao cargo que
desempenha desde 1999. O contacto entre o primeiro-ministro e o autarca ter-se-a
desenrolado em dois momentos, o primeiro dos quais em Marc¢o de 2008.

“Em eleigOes anteriores a recandidatura de presidentes de Camara era indicativa. Para as
autarquicas de 2009 é mais do que uma indicacdo, é uma obrigatoriedade: Todos 0s
presidentes de Camara socialistas que ndo estejam impedidos de o fazer, e 0 queiram,
serdo candidatos!”, afirmou ao Jornal da Mealhada um elemento da Comissdo Politica
Nacional do Partido Socialista, que preferiu ndo se identificar. A mesma fonte declarou
ao Jornal da Mealhada que o gesto de Sdcrates para com Carlos Cabral terd sido
repetido com todos os presidentes de Camara eleitos pelo Partido Socialista. “A
conversa foi privada mas, pelo que se sabe, ndo tera havido qualquer recusa da parte de
Carlos Cabral!”, disse-nos a mesma fonte.

Carlos Cabral, contactado pelo Jornal da Mealhada, escusou-se a fazer qualquer
declaracdo sobre o assunto. A comissdo politica concelhia do Partido Socialista ainda
ndo se terd manifestado sobre o assunto mas sdo notdrias e publicas as clivagens
existentes entre Rui Marqueiro, presidente da comissdo concelhia e da Assembleia
Municipal, e Carlos Cabral.

Data Publicacdo: 2009-01-13
Autor: JM

187



Anexo 17

188



Peca actual publicada na edigéo online do Jornal da Mealhada

Orquestra Classica do Centro apresenta concerto de Ano Novo

A Orquestra Classica do Centro vai estar no cineteatro Messias, no préximo sabado, 10
de Janeiro, as 21h 30m, para um concerto de Ano Novo. A orquestra ird apresentar,
como tem vindo a ser a sua marca, um repertério que se identifica com a sua
constituicdo classica, interpretando compositores barrocos, classicos, romanticos e
contemporaneos, nas vertentes concertistas e sinfénicas. Para este concerto de Ano
Novo, a Orquestra Cléssica do Centro tem previsto incluir no seu programa, mais
especificamente, Valsas, Mazurcas, Polcas e Dancas de Stauss, Offenbach e Brahms.

Data Publicacdo: 2009-01-03
Autor: JM
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Peca actualizada publicada na edic¢éo online do Jornal da Mealhada

Cineteatro Messias recebe Orquestra Classica no Centro no proximo sabado

A Orquestra Classica do Centro vai subir ao palco do cineteatro Messias, no sabado, 10
de Janeiro, pelas 21h 30m, para um concerto de Ano Novo. A orquestra, dirigida pelo
maestro Virgilio Caseiro, ira apresentar, como tem vindo a ser a sua marca, um
repertdrio que se identifica com a sua constitui¢do classica, interpretando compositores
barrocos, classicos, romanticos e contemporaneos, nas vertentes concertistas e
sinfonicas.

Para este concerto de Ano Novo, a Orquestra Classica do Centro tem previsto incluir no
seu programa, mais especificamente valsas, mazurcas, polcas e dangas de Stauss e
Brahms. Um concerto com um riquissimo repertdrio que se advinha memoravel, numa
grande celebracdo musical do Ano Novo, marcada pela tradicdo, pelo entusiasmo e pela
alegria.

As reservas para o concerto de Ano Novo com a Orquestra Classica do Centro podem
ser efectuadas através dos telefones 231 209 870 e 231 200 980. Os bilhetes, que ja se
encontram a venda, podem ser ainda adquiridos, e levantados, na bilheteira do
cineteatro Messias, das 20h as 22 horas, de quinta-feira a segunda-feira, ou das 15h as
18 horas, de domingo.

Programa:

12 Parte

Abertura O Morcego - J. Strauss

D. Hingarasn.° 1,5 e 6 - J. Brahms
Pizzicato Polka - J. Strauss

Rosas do Sul - J. Strauss

Trish Tresh Polka - J. Strauss

22 Parte

Abertura Bodas de Luis Alonso - G. Gimenez
Valsa das Flores - P. Tchaikovsky

Dancas Eslavas n.° 7 e 8 - A. Dvorak

Marcha Radesky - J. Strauss

Data Publicacdo: 2009-01-07
Autor: JM
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Peca mal estruturada publicada na edigdo online do Jornal da Mealhada

Entrevista a Carlos Pinheiro - “Ha falta de objectivos em comum entre a Camara € a
ACIM”

Numa altura que o pais atravessa dificuldades comerciais e industriais acentuadas,
Monica Sofia Lopes, repérter do Jornal da Mealhada, entrevistou Carlos Pinheiro,
presidente da direccdo da Associacdo Comercial e Industrial da Mealhada (ACIM), que
apresentou algumas medidas que poderiam ajudar as micro empresas do concelho da
Mealhada a ndo encerrar as suas portas. Na sua opinido, uma boa relacdo entre a
Camara Municipal da Mealhada (CMM) e a ACIM poderia ser também uma ajuda na
resolucdo de alguns dos problemas que se tém verificado na construcdo das Zonas
Industriais que existem no nosso concelho.

Que politicas municipais sdo possiveis para ajudar a ultrapassar a crise financeira que o
concelho da Mealhada atravessa?

Eu considero que o pais atravessa uma crise porque, na minha opinido, as empresas
estdo endividadas e os meios financeiros que tém sdo, efectivamente, para pagar estas
dividas. Evidentemente, que isso arrasta o pais, arrasta os concelhos e arrasta as familias
para uma situagdo muito dificil.

Na perspectiva municipal, hd duas vertentes: a da actividade empresarial e a da
actividade dos cidaddos. Em relagcdo aos cidaddos, 0 municipio tem pouco mais armas
que ndo sejam a reducdo do IRC, isto €, o municipio abdicar de uma parte dessa fatia
que adquire. A questdo do IMI veio provar que a Mealhada zonalmente ficou mal
localizada desde o inicio. Deveria baixar-se também o IMI e isso implicaria todos os
cidad&os e todas as empresas.

Porqué?

Teria implicacGes nos cidaddos porque pagariam menos impostos no IMI do que
aqueles que Ihes compete pagar. Nas empresas porque é sempre uma mais-valia o alivio
dessa carga fiscal. Temos, neste momento, concelhos vizinhos — Anadia, Cantanhede e
até da periferia de Coimbra e de Montemor-o-Velho - a concorrerem com o da
Mealhada, coisa que ndo acontecia hd uns anos. A reducdo do IMI trara para 0 nosso
concelho, mais pessoas, logo faz crescer o concelho com habitantes e como receita local
interna, o que leva a que as empresas consigam fazer mais negocios.

As empresas tém também uma taxa de Derrama a pagar...

Considero que a Derrama é um imposto que ndo faz nenhum sentido e ndo me parece
verdadeiro que os politicos do nosso concelho digam que essa taxa tem vindo a baixar,
até porque no orcamento de 2009 eu vejo que a Camara Municipal da Mealhada prevé
arrecadar 482 mil euros de Derrama. Acho que a nossa autarquia tem todas as condic¢des
e a obrigacdo de baixar esta taxa. A acreditar em tudo o que dizem os politicos do nosso
concelho, se ha coisas que o municipio ndo tem, é falta de dinheiro. Dinheiro esse que
provém dos impostos dos cidaddos e das empresas e, por sua vez, sado estas que geram
trabalho para que os cidaddos tenham emprego e paguem IRS, Seguranca Social e todos
0s outros impostos que lhes compete pagar. Para que as empresas continuem a dar
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emprego as pessoas e ndo encerrem, e uma vez que 0 municipio tem uma condigéo
financeira invejavel, acho que a Derrama deveria ser abolida.

Por outro lado, julgo que as empresas que pagam impostos municipais, onde tém as suas
actividades a funcionar, deveriam estar no topo dos convites para serem fornecedoras da
Camara, obviamente, que ndo podendo, em circunstancia nenhuma, prejudicar quer o
valor das adjudicacdes, quer de outras empresas. Ao gastar das empresas daqui, estamos
a gerar mais riqueza dentro do municipio e a gerar mais postos de trabalho.

Qual é a importancia de uma Associacdao Comercial?

Ndo é dificil explicar a importancia de uma Associacdo Comercial e Industrial, neste
caso, as vantagens que a ACIM trouxe, ao longo destes anos, para a Mealhada.
Canalizamos muitos milhares de euros no concelho, através da via formacdo e também
a nivel de protocolos. Ainda, recentemente, aprovdmos mais protocolos nas areas das
telecomunicagdes, da formacdo e de cursos ligados a higiene e segurancga no trabalho.
Basta consultar os nossos relatorios de contas para ver quantas centenas milhares de
euros temos trazido para este municipio, que sdo completas importagdes liquidas de
capital, que vém para a Mealhada, para serem gastos no nosso concelho. Nestes
momentos dificeis que estamos atravessar ainda se justifica mais a existéncia destas
associacOes de caracter mais pequeno.

E porqué?

Quanto mais as empresas de determinada area funcionarem em rede, mais facil sera
manterem-se, porque em situagdes mais dificeis podem recorrer umas as outras.

Na ultima assembleia-geral da ACIM, disse que recebeu cerca de cento e cinquenta mil
euros, ao abrigo do MODCOM, para apoio a modernizacdo do comércio. De que forma
€ que isto pode vir a ser um contributo?

Nos ainda ndo recebemos verbas nenhumas, mas temos sim aprovadas as candidaturas
para vir a receber. Estdo aprovadas trés candidaturas que, num valor global, sdo de cerca
de cento e cinquenta mil euros para o comércio tradicional da Mealhada, do Luso e da
Pampilhosa. Brevemente, apresentaremos todas essas accdes, que pretendemos que
sejam complementadas por medidas da CMM, de apoio e de promogdo a0 comércio
tradicional.

Sobre o comércio tradicional o que acha da sua distribuicdo? A Camara deveria intervir
de forma a ndo termos muitas lojas com os mesmos artigos, no mesmo local?

N&o. Acho que a Camara ndo pode intervir. No nosso pais ndo estamos numa economia
planificada, estamos numa economia de mercado livre. Tém que ser 0s comerciantes a
decidir e a tentar ver, antes de se estabeleceram num qualquer negdcio, qual é o
mercado disponivel.

O comercio tradicional atravessa uma crise?
Estamos a atravessar um momento extremamente dificil no comércio tradicional, que

tem sido esmagado pelo excesso de centros comerciais. Recentemente, o0 primeiro-
ministro, num discurso publico que fez, mostrou-se muito preocupado com dois
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sectores, que sdo muito importantes para a Mealhada: o comércio tradicional e a
agricultura. No sector priméario, que é o da agricultura, ndo tem havido nenhuma
preocupacao da parte da autarquia, bem pelo contrério, tem havido desleixo. Nao nos
podemos esquecer que 0 nosso concelho registou uma marca, onde estdo trés produtos
ligados directamente & agricultura: o pdo, o vinho e o leitdo. Estamos a perder muita da
qualidade do nosso leitdo porque, infelizmente, ja quase que ndo temos leitdo pequeno,
proveniente da agricultura, e a Camara nisso devia ser mais proactiva e defender este
produto. Estamos a comprar leitdo que vem dos mais refundidos sitios do nosso pais e
de toda a Europa.

E no sector vitivinicola?

O sector do vinho esta a passar por uma crise, a nivel nacional, e a Adega Cooperativa
da Mealhada esta a passar por uma situacdo de completa agonia. Apesar a actual
direccdo ter feito mais em dois anos, do que todas as outras em dez ou quinze anos,
sendo de ressalvar o facto de ter reduzido o passivo em quase quinhentos mil euros, a
situacdo € muito delicada e pode estar em risco 0 encerramento desta adega. Se a
Mealhada perde mais uma instituicdo como é a da Adega Cooperativa, sinceramente,
qualquer dia, comeco a temer pelo proprio concelho da Mealhada. Aproveito para apelar
aos bancos e aos poderes publicos porgque, ha dois meses, enviamos para a Direc¢do
Regional da Agricultura um pedido de audiéncia ao director regional e até hoje ndo nos
foi dada qualquer resposta. E lamentavel. Para que queremos este ministério? A
Mealhada ndo pode de maneira nenhuma, sob pena de colocar em causa uma das quatro
maravilhas, perder a Adega Cooperativa. Para haver vinho é preciso quem cultive os
terrenos, se ndo forem cultivados ficam estéreis e ndo circula mao-de-obra, ndo se
comercializam adubos, ndo se vendem pneus de tractor e ndo se compra gasoleo.

“Na&o se avan¢a com as zonas industriais de Barré e de Barcouco, ndo ha espaco para as
micro empresas se instalarem e os espacos que ha ndo estdo a precos acessiveis”. O que
isto significa?

Comeco por dizer, antes de falar nas que se pretende construir, que a Zona Industrial de
Viadores tem alguns erros gravissimos. Desde logo hd uma grande quantidade de lotes
por ocupar, porque as pessoas pedem valores exorbitantes. Depois, esta Zona Industrial
tem falta de sinalizagé&o, de um placard com informacdo que tenha o nome das empresas
e 0 nimero de cada lote, de iluminacdo e também de contentores para 0s residuos
solidos. Os lotes estdo abandonados, uns com lixo, outros com pinheiros e mato.
Apetece-me dizer que, especialmente, ao fim-de-semana, aquilo mais parece um parque
de TIR. S&o as dezenas 0s camides que |4 estacionam e que chegam a estar ali semanas.
Largam as galeras dos camides e vdo dar voltinhas pelos concelhos vizinhos da
Mealhada. Até com placas de proibicdo, os condutores continuam a desrespeita-las. As
empresas ficam completamente tapadas e torna-se um convite a quem quiser assalta-las.

E em relacdo a Zona Industrial de Barrd?

Em relacdo a Zona Industrial de Barrd, posso dizer que estamos na estaca zero. A
Camara ndo adquiriu la um centimetro quadrado de terreno. Temos imensas micro
empresas no nosso concelho, que sdo as que ainda vdo mantendo postos de trabalho no
concelho, e que, muitas delas, bem precisam de um bom espaco. Mas qual é a micro
empresa do nosso concelho que pode dar por um lote de terreno, depois de escriturado,
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cerca de cem mil euros? Eu acho que nenhuma. Estas zonas industriais ndo estdo a ser
pensadas para as empresas do nosso concelho e foram elas que geraram dinheiro para 0s
impostos durante estes anos todos. E preciso pensar em lotes de dimens&o e de pregos
perfeitamente adequados aquilo que precisamos. Hoje para se mudar a sede social de
uma empresa para outro concelho demora meia hora. Ela pode ficar, fisicamente, no
mesmo sitio e comecar a pagar impostos em outro lugar. E preciso pensar muito rapido
e executar ainda mais rapido. Se andarmos dez ou doze anos para fazer uma zona
industrial, quando ela estiver pronta para funcionar, as empresas que tinham pensado
em ir ja ndo vao.

Com a crise que 0 pais atravessa sdo as micro empresas as que ainda sobrevivem?

Em Portugal, mais de noventa e quatro por cento das empresas sdo micro, médias e até
empresas familiares. E mais facil manter uma pequena empresa que tenha cinco, seis
trabalhadores, do que ter uma empresa que tenha mil. Porque quando esta ultima
encerrar as portas, sdo dezenas 0s que Vv&o para a rua.

Estas micro empresas, muitas delas, sobrevivem com o trabalho do seu dono e de mais
um ou dois colaboradores, que depois dos seus horarios de trabalho, ainda fazem estes
servigos. As vezes sdo trabalhos de serralharia, de carpintaria e de oficina, feitos em
caves de uma habitacdo, muitas delas que existem dentro dos centros urbanos, das vilas
e das aldeias, o que incomoda os vizinhos. E preciso encontrar uma resposta urgente
para isto, contudo, quais Sdo 0S pequenos empresarios que tém os tais cem mil euros
para dar pelos lotes e depois ainda custearem a sua construgédo?

A ACIM deu algum parecer na construgédo das Zonas Industriais do concelho?

A Céamara da Mealhada nunca nos solicitou nenhum parecer e opinido, absolutamente
nada, sobre as Zonas Industriais. O que ndo € normal e levo isso com muita magoa.
Acho que a Unica coisa que recebemos da Camara foi um oficio para darmos um parecer
sobre um painel informativo para colocar na Zona Industrial da Pedrulha.

Ha falta de objectivos em comum entre a CMM e a ACIM?

Claramente. A ACIM soube, por exemplo, da marca “4 Maravilhas da Mesa da
Mealhada” pelos jornais. Até o seu regulamento tivemos que pedir a Camara pois
tinhamos associados a solicita-lo. O que voltou acontecer agora com a “Mostra de
Saberes e Sabores”, em que também ndo fomos informados de nada. A ACIM e 0s seus
associados — trabalhadores e empresarios — ndo estdo a ser respeitados. Ndo ha duas
“Mealhadas” e o dinheiro que se gasta aqui, é o dinheiro de todos. Esta associacdo
nunca recebeu da CMM uma Unica simples folha de papel A4. A CMM apenas apoio
duas feiras do emprego que realizdmos, deu algum apoio durante as duas Expo que
realizamos, pagando alguns stands, e pagou uma tenda, na Pampilhosa, aquando da feira
das reducdes nesta freguesia. E muito pouco, tendo em conta tudo o que temos trazido
para este concelho. Nunca pedimos um subsidio a Camara. Queremos apenas trabalhar
em prole do concelho porque sabemos que temos ideias, objectivos e qualidade para
iSS0.

“Camara acha que a Expo Mealhada ndo interessa. Aceito mas ndo concordo!”. Pode
comentar esta sua afirmacao?
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Em Outubro de 2007, alguns elementos da direccdo da ACIM, onde eu estava, tivemos
uma reunido na CMM, com o senhor presidente, e dentro de varias questdes que foram
colocadas, uma foi muito clara, precisariamos que a autarquia até ao dia 15 de
Novembro nos comunicasse se estava ou ndo disposta a realizar um evento idéntico,
onde até o nome poderia ser mudado. Esperdmos que Carlos Cabral respondesse até
essa data, mas isso ndo aconteceu. O que querera dizer que a CMM ndo esté interessada
neste evento. Contudo, temos todos os dias empresas do nosso concelho a perguntarem
se tém que continuar a ir para Cantanhede ou Anadia para exporem 0s seus produtos.
Isto é lamentavel! Sabemos que a realizacdo das duas Expo dos anos de 2005 e 2006
foram dois sucessos para o concelho, mas deixaram a ACIM varios e graves problemas.
A ponto de nos terem impedido num dos anos subsequentes de nos candidatarmos ao
MODCOM.

E que problemas foram esses?

Brevemente, irei explicar tudo o que aconteceu para ndo se voltar a realizar a Expo
Mealhada.

Na Ultima Assembleia Municipal, a CMM defendeu ser fundamental o servico de Acgao
Social que oferece. E uma prioridade ou ndo para o ano de 2009?

Eu acho que sim. Os cidaddos ndo vivem bem se tiverem que conviver com enormes
caréncias sociais, quer seja da area alimentar, da habitacional, da saude, do bem-estar,
do ensino, etc... Na minha opinido, uma sociedade ndo se desenvolve harmoniosamente,
e nem é uma sociedade justa, se tiver familias a viver no limiar da pobreza. Também é
preciso distinguir claramente o que é que viver mal, porque efectivamente ndo se tem
recursos, daquilo que é viver mal porque, simplesmente, ndo se quer trabalhar. E injusto
algumas familias ndo estarem a ser apoiadas como deviam porque ndo podem trabalhar,
por motivos de salde, perante outras que ndo trabalham porque ndo querem e estdo a
receber aquilo que ndo lhes pertence e podia pertencer a outros. Ha pessoas que fazem
do desemprego um emprego. E s6 se lembram que tém que arranjar um emprego
quando o desemprego termina. E preciso mudar isto porque 0 pais ndo tem recursos
para esta situacéo.

Na Mealhada o que poderia mudar na vertente social?

No nosso concelho, ha vertentes de apoio social que poderiam ser conseguidas com
pouco dinheiro e terem enormes vantagens. Por exemplo, ha muito dinheiro de
consultas que sai dos cofres do municipio, que vai para fora do nosso concelho, e
poderia ficar ca, ao abrigo de possiveis acordos com o Hospital da Misericordia da
Mealhada. Por outro lado, acho que os Centros Escolares devem avancar rapidamente
porgue sdo uma excelente ideia e sdo também uma medida social importante.

Por fim, e na sua opinido, que perfil deve ter o futuro candidato a CMM?

O futuro candidato deve ser uma pessoa que possa potenciar mais o desenvolvimento
deste concelho, que tenha qualidades para perceber o0 mundo empresarial e a capacidade
e disponibilidade para dar uma resposta tdo rapida quanto possivel ndo sé na altura de
crise, mas também na de pds-crise. Deve ter dinamismo, pensar/agir com muita rapidez,
ter uma visao clara do concelho, assim como 0s seus objectivos. Alguém que pense 0
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desenvolvimento do concelho numa perspectiva harmoniosa. H4 muitas pessoas com
este perfil na Mealhada...

198



Anexo 20

199



Peca bem estruturada da edic¢éo online do Jornal da Mealhada

Homenagem aos antigos Trabalhadores do Barro acontece no sabado

A cerimoénia de descerramento do monumento escultérico de homenagem aos antigos
Trabalhadores do Barro da freguesia da Pampilhosa vai decorrer no préximo sabado, 17
de Janeiro, pelas 15 horas, na Rotunda do Alto de Santo Antonio, na Pampilhosa,
concelho da Mealhada.

Este monumento pretende perpetuar a memdria da actividade dos Trabalhadores do
Barro da freguesia da Pampilhosa e, mais concretamente, da povoacdo do Canedo, que
escavavam 0 barro e o transportavam para as ceramicas, contribuindo, assim, para o
desenvolvimento industrial da Pampilhosa. Trata-se de um monumento em bronze, de
tamanho real, com um vertente criativa, decorativa e historica.

Data Publicacdo: 2009-01-15
Autor: JM
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Peca da edigéo online do Jornal da Mealhada que identifica a audiéncia

Inter-Freguesias de Futsal, da Mealhada, comeca dia 14 de Fevereiro

O quarto Torneio Inter-Freguesias de Futsal vai comecar no proximo dia 14 de
Fevereiro, pelas 19h 30m, com os jogos entre Casal Comba/Vacarica e
Pampilhosa/Antes. Uma iniciativa da Camara Municipal da Mealhada, em colaboracao
com as oito Juntas de Freguesia do concelho, que tem por objectivo promover a prética
do desporto e o convivio entre municipes das oito freguesias do concelho.

Os moldes do torneio sdo iguais, mas a competicdo vai-se processar de maneira
diferente. Isto é, o torneio destina-se apenas, como nas outras edi¢fes, aos cidaddos
residentes no concelho da Mealhada que ndo sejam federados, mas, este ano, para além
de ter dois grupos — o0 Grupo A, composto pelas equipas de Ventosa do Bairro, do Luso,
de Casal Comba e da Vacarica, e 0 Grupo B composto pelas equipas da Antes, de
Pampilhosa, de Barcouco e da Mealhada — vai ser disputado em duas voltas diferentes.
A primeira comeca a 14 de Fevereiro e termina a 7 de Margo e a segunda tem inicio a
14 de Marco e termina, assim como todo o torneio, dia 28 do mesmo més.

O quarto Torneio Inter-Freguesias de Futsal vai decorrer nos pavilhdes municipais da
Mealhada, de Casal Comba, do Luso e da Pampilhosa e nos pavilhdes da Casa do Povo
da Vacarica e do Sume, na Antes. No final do torneio, haver4d uma atribuicdo de
medalhas a todos os participantes e de tacas para todas as equipas. Esta ainda prevista a
atribuicdo de prémios ao melhor marcador, ao melhor jogador e a equipa que demonstre
ter melhor fair play.
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Elementos publicitarios na edi¢do online do Jornal da Mealhada
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Site que possui diversos elementos multimédia (Diério de Noticias)
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Videos provenientes da edi¢cdo online do Jornal da Mealhada
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Peca divulgada na edigéo online do Jornal da Mealhada

Ventosa
Exito coroou primeiro Cortejo dos Reis

Foram varias as centenas de pessoas que, em Ventosa do Bairro, no passado domingo, 4
de Janeiro, participaram, assistindo, no primeiro de um conjunto de quatro Cortejos de
Reis gue se esta a realizar no municipio da Mealhada. A iniciativa é de uma comisséo,
liderada por Nuno Silva Salgado, que congregou dirigentes associativos de varias
colectividades das freguesias da Mealhada, Pampilhosa, Casal Comba e Ventosa do
Bairro.

A tarde estava solarenga quando o cortejo comecou, perante o olhar de varias centenas
de pessoas que se deslocaram ao centro de Ventosa do Bairro. A primeira cena, a do
encontro dos pastores com um cavaleiro que trazia a noticia da ida dos reis magos a
Belém, foi dramatizada na Rotunda do Rossio no centro da aldeia. A partir dai seguiu-se
o0 cortejo. Uma estrela e um anjo, representados por duas jovens do Grupo de Jovens de
Ventosa do Bairro, os trés reis magos, um cavaleiro, e os trés pastores encabecavam o
cortejo. Seguiam-se depois, a cantar o hino escrito por Maria Helena Diniz, 0s
elementos do Rancho Infantil e Juvenil de Ventosa do Bairro, do Rancho de S&o Joéo
de Casal Comba, do Grupo Coral Magister, e as criancas da catequese, com as
respectivas catequistas, da paroquia de Ventosa do Bairro. De observadores a
participantes as centenas de pessoas incorporaram-se no cortejo e acompanharam 0s
momentos dramaticos que se seguiram. A coordenacdo do cortejo dos reis coube aos
escuteiros da Mealhada, da Pampilhosa e de Casal Comba. Entre a terceira e a quarta
cena, e antes do inicio do cortejo, teve, ainda, lugar um apontamento musical de
algumas pessoas de Ventosa do Bairro que, aos reis, cantaram o hino dos cortejos de
reis que tiveram lugar nesta aldeia em meados do século passado.

A segunda cena da peca, também escrita por Maria Helena Diniz, foi representada no
Largo do Areal. Do alto de uma varanda estabeleceu-se didlogo entre 0s reis magos e o
rei Herodes, que pediu aos magos que lhe trouxessem novidades do Deus-menino. Os
reis, e 0 cortejo, seguiram entdo para o Largo do Freixo, junto da entrada principal da
Quinta do Carvalhinho. A terceira cena representou, entdo, a apari¢cdo do anjo aos reis
magos, cavaleiro e pastores, que lhes deu conta das intencdes malévolas de Herodes.

O cortejo continuou, pelas ruas da aldeia, até ao adro da igreja matriz, onde a Sagrada
Familia aguardava a chegada dos magos. Cada personagem da dramatizacdo entregou as
oferendas ao menino Jesus e, logo a seguir, os participantes, que assim o entenderam,
fizeram também as suas ofertas. Dinheiro, e bens alimentares foram as principais ofertas
que, proximamente, serdo entregues, pela Junta de Freguesia, as Instituicdes
Particulares de Solidariedade Social (IPSS) da Freguesia.

No final da dramatizacdo o Grupo Coral Magister apresentou um mini-concerto, de
temaética natalicia, no interior da igreja de Ventosa do Bairro.

“Para além de ser uma iniciativa cultural esta realizacdo visa promover a solidariedade
comunitaria para com as IPSS de cada freguesia envolvida”, afirmou Nuno Silva
Salgado que considerou este primeiro cortejo como um grande sucesso.

“A escolha de Ventosa do Bairro para a realizacdo do primeiro cortejo”, acrescentou
Nuno Silva Salgado, “tem que ver com o facto de ser nesta freguesia que se encontra
mais arreigada a memoria de uma tradicdo antiga, dos meados do século passado, de
realizacGes do cortejos de reis. Uma iniciativa do padre Manuel Almeida — natural de
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Calvédo, Vagos, paroco de Ventosa do Bairro, e regente do coro do Seminario de
Coimbra”.

O préximo cortejo terd lugar no domingo, 11 de Janeiro, pelas 14 horas, em Casal
Comba, com inicio no Largo da Capela da Vimieira. Em 18 de Janeiro realizar-se-a na
Pampilhosa e a 24 de Janeiro na Mealhada, ambas com inicio marcado para as 14 horas.

Data Publicacdo: 2009-01-07
Autor: JM
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Peca divulgada na edi¢do impressa do Jornal da Mealhada

Quarta-feira, 7 de Janeito de 2009

Exito coroou primeiro Cortejo dos Reis

do Bairro, no passado dominga, 4 de Janeirg,
participaram, assistindo, no priteiro de um conjunto

de guatro Cortejos de Reis que se estd a realizar no
municipio da Mealhada, A iniciativa é de' uma comissdo,
liderada par Nuno Silva Salgado, que congregou dirigentes
associativos de vérias colectividades das freguesias da
Mealhada, Pampilhosa, Casal Comba e Ventosa do Bairro.
A tarde estava solarenga quando o cortejo comegou,
perante o olhar de vdrids centenas de pessoas que se
deslocaram ao centro de Ventosa:do Bairro. A primeira
cena, a do encontre dos pastores com um cavaleiro que
trazia a noticia da ida dos reis magos-a Belém, foi
dramatizada na Rotunda do Rossio no‘centro da aldsia. A
partir dai seguiu-se o cortejo: Urma estreld & um anjo,
representados por duas jovens do Grupo ‘de-Jovérs de
Ventosa do Baifro, os trés reis magos, um cavalelro, e 05
trés pastores G o cortejo. Segui
acantar o hino escrito por Maria Helena Dmlz, 0s elementos
do RanchoiinfantileJevenilde Ventosa do Bairro, doRarchd
de 5do Joda de Casal Comba, do Grupo Coral Magister, e'as
criancas da catequese, oo as réspectivas catequistas; da
paréguia“de Ventosa do. Bairro: De: observadores a
participantes as ceatenas de pessods incorpérarain=se no
cortejo e acompanhatam-os monentos dramiticos gue se
seguiram. A coordenagdo do {:oriej‘o dos reis: coube sgs
escuteiros.da Mealhada, da-Pairipiliosa e de Casal Comba.
Entrea terceira e a:quartacena, e antasdo o'db.cortejp;
teve, ainda, lugar um apentamento: misical de-algumas
pessoas. de-Ventosa'do Bairro que, aos. réis; cantaram ¢
hina dos.cortejos-de Tef
em- meados da-sécule passado.

Fcram varias as centenas de pessoas que, em Ventosa

-A segundacéna da pera; ‘também-escrita’por Maris

-Helena Diniz, foi fepreséntada no Lafgo do'Aréal DG 3lts:
de1ima varandaestabeleceu-se didlogo entte psreis magos
e o-rei’Herodes, Gue pediu aos Magos que The trouxessem
novidades da Délis“mening.. Os-eis; e.0 cortejo; seguirar
entio para o Largu do Freixe,-junte da entrads; principal
da’ Quiirita do. €arvalhinhoi A Terceira: cena: répresentou;
‘entado, a aparigo do-anjo. 305 réis Magss; cavaleirs e
 pastares; que:lhes: deu conta das intences: malévalas de

Hérodes.

'da igteja-matriz, onde @ Sagrada Fam

ue-tiveram:lugar nesta. dldeia -

0 cértaj'o continuou, pelas ruds'da aldeia, #té ao.adre
aguardava a
chegada- dos magps.-Cadd personagem:da dramatizagio
entregou as ofere
parficipantes;. glie assim o entenderam, fizeram tarnbém
as-suas. ofertas. Dinheiro, e bens alimentares foram as
principais. ofertas que; proximamente, ser3o entregues,
peld- Junta’de Freguesia, &s instituigbes Particulares de

“Solidariedade-Sociat (12$5) da Freguesia.

No.final:da dramatizacio o Grupo Coral Magister
‘apresel am-minkiéoncerto, de temdtica natalicia, no

Adnterior da igreja de Ventpsa do Bairm,

as-ae tienino Jesus-e, logo a'segliir; 5

Silva Salgado: que ‘tondiderou, este prlmenro cCortejo" comu
uh grande-sucesso.

“A eseotha de Ventoss do Baifro para a realizacio do
primeiro-cortejo”; acreséantau Nuno:Siltva: Salgado; “temn
que ver tom o facto de sernesta fréeguesia que seenhcontra
mais arreigada a Memdria. de uma tradicdo antiga, dos
meados do séeilo passado, de realizacdes do cortejos-de
reis. Uma-iniciativa.de padre-Manuel Almeida — natural
de Calviio; Vages, pareco de Ventosa do-Bairro, e regente
do coro do Semindrio de Coimbra”

O préximo-cortejo terd lugar-nd domingo, 11 de
Janeirg, pélas 14 horas, em ‘Casal Comiba, com inicio no
Lakge da Capela da Vimieira. Em. 18 de Janeird realizar-
se-dna Pariipilhosa e.a 24 de Jahefro na-Mealhads, ambas:
com Fnicio marcado para-as 14 horas.
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