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La Historia de Vida como abordaje metodoldgico para indagar como los docentes
de Educacion Plastica se relacionan con los cambios profesionales y sociales

Vanesa Giambelluca

Hacia otras formas de investigar en educacion

A lo largo de mi trayectoria como estudiante, docente e investigadora, los cambios
evidenciados en el campo de la investigacion educativa han tenido un importante impacto
y relevancia en relacion a la comprension de lo que implica esta actividad y de mi papel
como investigadora. Particularmente, la experiencia de participar en el curso de
Investigacion Narrativa' y en actividades de investigaciéon como miembro de un equipo de
investigadores dirigidos por la Dra. Juana Maria Sancho y el Dr. Fernando Hernandez de
la mencionada universidad espafola, significé un importante desafio y cuestionamiento a
tradicionales supuestos de investigaciéon en la que habia sido formada.

Este cambio personal, esta redefinicion de mi posicion como investigadora, se inscribe en
un cambio méas amplio como es el vivido en la investigacién educativa durante los Gltimos
anos. En relaciébn a este proceso, Eisner (2004) explica cémo la exigencia de
cuantificacion, de mediacién de los fendmenos ha resultado una fuerte limitacién a
investigadores en el campo de la educacién, un campo donde gran parte de lo que se
intenta comprender y transmitir exige ser leido, no escaneado, sus significados estan en
la lectura. Desde estos argumentos, métodos cualitativos son adoptados como forma
legitima de investigar. Se empiezan a usar narraciones, peliculas, videos, teatro, poemas,
collages, bajo la creencia de que la forma en que aparecen las ideas influye en el
significado, influye en los tipos de experiencias que tendran las personas. Otro cambio
significativo para la investigacion educativa fue comprobar que los resultados derivados
de “(...) experimentos no se pueden generalizar a las aulas porque éstas se parecen muy
poco a la situacion de la que se ha obtenido los datos” (Eisner, 2004:256-257).

Eisner (1998) explica cémo desde el arraigado enfoque “clasico” para mejorar las
escuelas se ha buscado en las investigaciones universitarias un saber para
posteriormente ofrecer a los profesionales de la educaciéon. Se trata de investigaciones
con el propésito de

(...) descubrir relaciones de causa y efecto mediante la
experimentacion o, de no ser posible, mediante estudios
correlacionales que expongan relaciones bastantes fuertes, que
generen la confianza de que ciertas variables se han relacionado
consistentemente con otras y que la manipulacion de una de ellas
puede inducir cambios en las otras. (Eisner, 1998, 27)

Producto de estas investigaciones, y por medio de cursos universitarios, programas de
perfeccionamiento, publicaciones, etc.; las personas que “saben” llevan el saber a otros,
colocando a los profesores en un papel pasivo y receptivo. El autor relaciona la
continuidad de problemas y fracasos en el ambito escolar estadounidense con estos
estudios que se gestan de forma independiente del contexto y en desconocimiento de las
practicas que se intentan mejorar, con caracter fuertemente prescriptivo. El trabajo de
Eisner se inscribe desde un emergente debate que da paso al surgimiento de una nueva
aproximacion a la realidad. Desde una indagacion cualitativa que buscara comprender
“(...) cédmo funcionan los profesores y las aulas antes de repartir recomendaciones para el
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cambio”. Esta nueva aproximacion se interesard por la experiencia de los individuos de
los contextos, en lugar de dar por supuesto como se comportan.

Este cambio de abordaje es también explicado por Thomas (1995:2-3), quien menciona
que aquello explicado por las personas acerca de si mismas, de sus acciones y motivos, y
de otras personas, no era considerado evidencia fidedigna en comparacién con la
observacioén directa del comportamiento o la medicién rigurosa y precisa. El cambio de
interés hacia el significado se fortalece en la idea que las personas existen en contextos
culturales, y como tales pueden intentar comprender e interpretar su propio
comportamiento y el de otros de su comunidad. Esto implica la posibilidad de formar y
negociar significados e interpretaciones de comportamientos y pensamientos. Se reclama
la subjetividad como una zona legitima de investigacién que reta la hegemonia de la
objetividad.

En relaciéon a estos nuevos supuestos se experimenta una progresiva recuperacion del
método narrativo-biografico en disciplinas como la Antropologia, Sociologia, la Psicologia
Social y la Pedagogia, en el cual se devuelve al ser humano una posicion protagonista,
“(...) frente a las excesivas abstracciones y a la deshumanizacion del cientifismo
positivista” (Pujadas, 1992, en Sandin y Esteban, 2003,146). Este interés por la narrativa,
explican Bolivar y otros (1998,14), “(...) expresa el deseo de volver a la experiencias
significativas que encontramos en la vida diaria, no como un rechazo de la ciencia, sino
mas bien como método que puede tratar preocupaciones que normalmente quedan
excluidas de la ciencia normal”.

Estos autores plantean una serie de razones que han ido emergiendo en los uUltimos afos
vinculados a la busqueda de nuevas metodologias sensibles a estos planteamientos que
asumen al profesor como persona en lugar de ejecutor de programas externos. En primer
lugar hacen referencia al auge del giro hermenéutico-narrativo en ciencias sociales.
Desde un intento por reemplazar la explicacion “cientifica” de las acciones humanas, los
fendmenos sociales se entienden “(...) como ‘texto’, cuyo valor y significado viene dado
por la autointerpretacién hermenéutica que de la misma dan los agentes”. Otra de las
razones enumeradas es de orden estratégico-politica: “revalorizar el papel de los
profesores como investigadores, como agentes de desarrollo curricular (...) Reconocer el
derecho a hablar y a estar representado”. EI modo narrativo permite dar voz a quienes la
tenian negada, o hacer historia desde la base (Bolivar y otros, 1998,14-15).

Con respecto al investigador, importante sera resaltar que se parte de la premisa de que
el investigador no puede ni aspira a explicarlo todo. Asimismo cobra importancia la
necesidad de revelar y reflexionar sobre el método empleado, explorar nuevos modos de
conocimiento y evidenciar desde dénde se esta hablando. El conocimiento de uno mismo
y “sobre” el sujeto son conocimientos entrelazados, parciales, histéricos, locales. En esa
direcciéon, el postestructuralismo sugiere dos puntos importantes para los escritores
cualitativos: 1- entender nuestras reflexiones como personas que escriben desde
particulares posiciones, en un especifico tiempo. 2- la liberacién de escribir un texto Unico
en el cual todo esté dicho. “(...)Tener un conocimiento parcial, local e histérico es todavia
conocer (...) los posmodernistas reconocen las limitaciones situacionales de la persona
que conoce (...) subjetividades comprometidas en el conocer/contar sobre el mundo como
ellos lo perciben”. (Richardson, 1994,518)

El interés por la experiencia vivida: como los docentes de educacion plastica se
relacionan con los cambios



La linea de investigacién en la cual estoy actualmente trabajando se orienta desde los
supuestos antes mencionados, situando el interés en la experiencia vivida como fuente de
conocimiento y saber. Concretamente me interesa la experiencia de profesionales de la
Educacioén Plastica en relacion a los cambios producto de reformas legislativas, que junto
a otros cambios laborales y sociales han incidido notablemente en su trabajo generando
otras demandas, oportunidades y limitaciones a los profesionales (Sullivan, 2000 en
Sancho, 20083).

Poner en marcha investigaciones encaminadas a indagar y generar informacién sobre los
efectos de los cambios laborales y sociales en las organizaciones educativas, los
profesionales y los usuarios (el alumnado, las familias y la comunidad), es fundamental
“(...) para mejorar la cooperacion y reflexividad de los discursos publicos y profesionales
sobre el cambio institucional”. En este sentido es “(...) vital obtener informacién a partir de
las experiencias de los actores profesionales, con respecto a la forma en que ellos
organizan su mundo profesional y qué herramientas culturales utilizan para hacerla en un
marco de reestructuraciéon”. (Sancho, 2003).

Para Fullan (2002:76) los problemas en torno al cambio se localizan precisamente en el
tipo de relacion que se establece entre las

(...) nuevas politicas o programas y los cientos de realidades
subjetivas que forman parte de los contextos individuales y
organizativos de los individuos y de sus historias personales. EI modo
en que se atiendan o ignoren estas realidades subjetivas determinara
si los cambios potenciales cobran sentido en el nivel del uso individual,
y su eficacia.

Importa lo “que la gente hace y piensa”, las creencias de los docentes; es esta dimensién,
esencial para alcanzar los resultados esperados.

A inicios de la década de los 80, aun se denunciaba que los investigadores no se
enfrentaban a la complejidad del docente como agente activo que construia su propia
historia. Si bien se reconocian pasos en esa direccion, al dejar de tratar al profesorado
como “(...) un agregado numérico, una nota histérica a pie de pagina o como alguien que
ocupaba un rol no problematico”, se les seguia considerando un colectivo
“intercambiable”, no susceptible a ser afectado por las circunstancias de la época
(Goodson 2004:28). Como menciona Hernandez (2004), la atencién hacia el docente ha
estado predominantemente vinculada a los procesos de cambio y reforma. Convirtiéndolo
en “objeto” de la investigacién, se ha intentado conocer el porqué de su actuacién en
divergencia con caminos propuestos por expertos universitarios o responsables de la
administracién educativa.

Sin embargo, si se ha comprendido algo de todos estos estudios dirigidos a entender las
razones de la resistencia de los docentes al cambio, es que no se puede estudiar al
docente de manera aislada (como lo hacia la investigacion sobre el “pensamiento de los
profesores”, interesado por saber qué “pensaba” y asi anticipar lo que hara cuando se le
plantee un innovacion), ni detenerse solamente en el momento biogréfico en el que se
encuentra; pues el cambio real se trata, como explica Fullan (2002:75) de un proceso mas
complejo donde intervienen cambios en las concepciones, creencias de los docentes, que
deben afrontarse “(...) de forma continuada mediante comunidades de practica y la
posibilidad de que las convicciones puedan discutirse de forma mas efectiva”. Con
palabras de Marris (1975,22), el autor explica que en todo cambio, sea éste buscado o
impuesto, casual o planificado; las personas reaccionan “(...) ante las nuevas
experiencias siempre en el marco de una ‘construccién de la realidad, conocida y fiable’



en la cual somos capaces de afadir sentido personal a las experiencias, al margen del
sentido que posean para otros”.

Entonces, continuando con la idea de Hernandez, es necesario recorrer la trayectoria del
docente, sus diferentes experiencias de aprendizaje y profesionales, “(...) para
comprender el ‘lugar’ en el que se sitda y su disposiciéon para la innovacion y el cambio”.
Esta es una de las explicaciones que ofrece el autor ante la relevancia y el interés que la
investigacion sobre las Historias de Vida de los docentes suscita en la actualidad,
entendiendo a éstas, como “(...)'espacio’ desde el que se reconstruyen trayectorias y se
detectan posicionalidades biograficas, es decir, experienciales (y no sélo cognitivas, como
planteaba la investigacion sobre el ‘pensamiento’ del docente)” (Hernandez, 2004,11).

La Historia de Vida: la experiencia como fuente de conocimiento y saber

Llegados a este punto, planteados los intereses y la fundamentacion del tema de
investigacion, me centraré en la presentacion de la Historia de Vida, perspectiva
metodolégica escogida en funcién a la finalidad de la investigacion.

La Historia de Vida busca reconstruir trayectorias desde el doble valor que supone “(...)
situar y conectar con el docente, no s6lo desde su presente sino en la perspectiva de su
recorrido profesional. Algo especialmente necesario en tiempos de reajustes y
reestructuraciones profesionales” (Huberman, Thompson y Weiland, 2000 en Hernandez,
2004,12). Porque para comprender como son las realidades de la aulas, como han llegado
a ser lo que son, y cémo podrian llegar a ser de otro modo, puede resultar de ayuda
fundamental “(...)conocer cdémo los pensamientos, las acciones y el saber del profesorado
han evolucionado y cambiado a lo largo de sus vidas personales y profesionales” (Butt,
Raymond, McCue y Yamagishi, 2004,105) En este sentido, el estudio sobre historias de vida
tiene como valor fundamental aumentar “(...) la visibilidad y la posibilidad de dar usos a
las perspectivas de los docentes” frente a la ausencia de esta experiencia en mucha de
las reformas y cambios que se implementan en la educacién (Goodson, 2004,34-35).

Esta reivindicacion y atencion a las experiencias de vida de docentes se encuentra
vinculada a “(...) la necesidad de dar voz y no hablar en lugar de, planteada por los
estudios de orientaciéon feminista” (Huberman, Thompson y Weiland, 2000 en Hernandez,
2004,12). La nocién de la voz del docente lleva consigo “(...) el tono, el lenguaje, la calidad
y los sentimientos” de una forma de escribir y de hablar propia de cada profesor y
profesora; implica tanto la voz individual como la colectiva, caracteristica del profesorado
y distinta de la de otros grupos. “(...) En un sentido politico, alude al derecho a hablar y
ser representado” (Butt, Raymond, McCue y Yamagishi, 2004,105). En suma, dar valor a un
saber local construido en y por las comunidades escolares es dar importancia al papel del
profesorado como “(...) sujeto que toma decisiones y agente de cambio” (Cochran-Smith y
Lytle, 1999 en Goodson, 2004,29).

Por otro lado, una investigacion basada en historias de vida busca localizar el propio
relato del docente en el marco de un andlisis contextual mas amplio, esto seria, construir
“(...) una narrativa de la accion dentro de una teoria del contexto” (Stenhouse en Goosdon,
2004,50). Lo cual significa, segin Goodson (2004), enlazar las experiencias docentes,
como saber personal, en un marco contextual mas extenso sobre el cambio social y
globalizacion, en el que localizar, interpretar y fundamentar dichos relatos; buscando
nuevas interpretaciones, acerca de la construccion social de proceso de ensefianza. Este
“anadlisis intertextual e intercontextual” amplio producird un saber docente plenamente
generador y eficaz social y politicamente. Por el contrario, si la investigacion solo se



centrarse en la practica y en lo personal, los datos y relatos proporcionados por los
docentes serian privados de la

(...) oportunidad de hablar de otros modos, de otras personas, otros
tiempos y otras formas de ser profesor o profesora. La restriccion de
los métodos de investigacion exclusivamente a los aspectos
personales y practicos se convierte entonces en un acto de abdicacion
metodoloégica del derecho a hablar sobre cuestiones relacionadas con
la construccion social y politica.

En la misma direccién, Measor y Sikes (2004,269) definen la historia de vida como
“lectura socioldgica de la biografia”, y en este sentido, explican que estas lecturas de las
biografias

(...) nos proporciona una forma respetable de ceder a nuestro deseo

de obtener, a partir de las existencias ajenas, la evidencia de que no

estamos solos con nuestras dificultades, nuestros sufrimientos,

nuestros placeres y nuestras necesidades.

Otro aspecto importante de la Historia de Vida como perspectiva metodologica, en
relacion al planteamiento de esta investigacién, es la posibilidad de construir las historias
de vida de los docentes desde un modelo colaborativo, en contraste con la naturaleza
elitista y antidemocratica de la investigacién que se ejemplifica en la negacién de la
capacidad del sujeto de analizar y cambiar el modo de investigacién y su papel dentro de
la misma (Troyna y Carrington en Measor y Sikes, 2004,280). Plantear la investigacion desde
un modelo colaborativo, implica “compartir el poder” con los sujetos estudiados, partiendo
del supuesto de que las personas “(...) tienen un derecho moral a tomar parte en las
decisiones que pretenden generar informacion sobre ellas”.

Este modelo de investigar conlleva un enorme desafio en cuanto a estrategias
metodoldgicas y en lo referido a la relacion entre el investigador y el sujeto colaborador.
Se trata de un pacto ético con los docentes que debe estar construido sobre la base de un
proyecto honesto y en el “(...) tratar a la otra persona como un fin en si mismo y nunca
como un medio hacia un fin” (Warburton, 1992 en Thomas 1996,16). Measor y Sikes (2004)
desde la propia experiencia como investigadoras explican de esta manera la cuestion
debatida:

Nuestro proyecto se basa en la premisa segin la cual ‘los objetos

estudiados son en realidad sujetos que producen interpretaciones del

mundo’. Lo cual significa que es fundamental mantener en mente que

‘el conocimiento no tienen al “otro” como objeto, sino que deberia

surgir de la interaccion inextricable y absolutamente reciproca entre

observador y observado’. Esta posicion determina lo que

consideramos una practica ética. Para la investigaciéon significa que

los sujetos que participan en ella deben ser tratados como ‘personas y

como seres autonomos’ y que, por lo tanto, deben hallar practicas que

‘hagan honor al principio del respeto por la persona. Los

investigadores tienen la obligacién de impedir que las personas sean

controladas y manipuladas segun los intereses de la investigacion.

Consideraciones finales: contribuciones de la investigacion

Considero que el estudio del impacto de los cambios en el ambito profesional de docentes
de Educacion Plastica, planteados desde el enfoque anteriormente comentado,



contribuird al conocimiento existente hasta el momento sobre los procesos de
reestructuracion profesional originados por reformas educativas y por el impacto de los
cambios sociales y culturales en esta area del curriculum escolar. A partir del mismo, se
podra generar propuestas que permitan revertir situaciones creadas por esos procesos de
cambios, sirviendo de fuente de informacion para la toma de decisiones a nivel de
politicas educativas y de centros escolares; reformular la formacién de estos educadores;
y repensar la profesion del docente de Educacion Plastica, su papel en la sociedad, por
parte de los propios agentes.

Dewey define la educacion como “(...) construccion o reorganizacion de la experiencia
que enriquece el significado de dicha experiencia y que acrecienta la capacidad de
orientar las experiencias subsiguientes” (citado en Butt, Raymond, McCue y Yamagishi,
2004,108) En ese sentido, el proceso mismo de investigacién podria generar espacios
vitales para la reflexion donde los docentes analicen y reflexionen sobre su vida y su labor
docente de tal modo que puedan dar respuestas mas profundas y poderosas frente al
mundo (Goodson, 2004). Desde perspectivas feministas (y de otras tendencias de
izquierda) se defiende que las historias de vida resultan muy Utiles a la hora de desarrollar
pedagogias radicales. En esta linea, Giroux afirma que el profesorado: “debe tener la
oportunidad de utilizar e interpretar sus propias experiencias de tal manera que se
evidencie la influencia que ejerce sobre éstas la cultura dominante. La conciencia
subjetiva constituye el primer paso en la transformacion de dichas experiencias”.

En otras palabras, el profesorado, y también los y las estudiantes, deberian analizar la
relacion entre sus biografias individuales, los acontecimientos histéricos y las limitaciones
que las relaciones de poder, como las de clase, raza y género, imponen sobre sus
opciones personales (Middleton, 2004, 64).
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