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1. INTRODUCCION

La linglistica computacional es la ciencia que atrate la aplicacion de los métodos
computacionales en el estudio del lenguaje nafGelbukh and Bolshakov, 1999). El objetivo mas
importante es la comprension del lenguaje, es d&xitransformacion del lenguaje hablado o
escrito a una representacion formal del conocimjenbmo por ejemplo una red semantica.
Algunas de estas otras areas de investigacion smegamiento de voz, generacién de texto y
procesamiento de texto.

El procesamiento automatico de textos es una déréss mas importantes dentro de esta area. El
mismo considera una gran diversidad de tareas, t@separacion de palabras, y tareas de mineria
de texto (categorizacion, clasificacion de texthsstering, descubrimiento de patrones, tendencias,
desviaciones, etc.).

La mineria de texto es la mas reciente area destigaeion del procesamiento de textos. Ella se
define como el proceso de descubrimiento de patrotieresantes y nuevos conocimientos en una
compilacién de textos, es decir, la mineria deotes el proceso encargado del descubrimiento de
conocimientos que no existian explicitamente emgmndocumento textual, pero que surgen de
relacionar el contenido de varios de ellos (Hedr899; Kodratoff, 1999). Tiene como objetivo
principal la busqueda de conocimiento Gtil en er®rrolecciones de documentos estructurados y
no-estructurados (e-mails, actas, libros, artiguttiscursos, encuestas, etc.). Los problemas a
abordar pueden surgir del estudio de textos (camepar de estilos, atribucion de autor, busqueda
documental, etc.) o ser de naturaleza no textwmf puyo tratamiento lleve a considerar ciertos
textos como datos portadores de informacion (serdago en psicologia y sociologia con las
entrevistas en profundidad y tests, en politolagia los discursos, programas politicos y articulos
periodisticos, etc.). Entre los textos se encuen@ts opiniones de respuestas abiertas de encuestas
El tratamiento de estos tipos de texto, se enrigaean la informacion complementaria obtenida con
las respuestas al cuestionario estructurado. Unasdeerramientas de la mineria de texto es el
“Cartografiado de Texto”, que nos permite extramidades en los textos, enriquecer la
lexicometria con los métodos de analisis multivdrig aplicar las herramientas de visualizacion a
las tablas |éxicas o0 volumenes de datos linglstiEstas herramientas de visualizacion involucran
técnicas estadisticas de andlisis léxico, técrastalisticas de exploracion multivariada y técnicas
de Inteligencia Artificial como mapas autoorganzsade Kohonen.

2. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

El tesoro mas valioso de la raza humana es el coieto. Gran parte de este conocimiento existe
en forma de lenguaje natural: libros, periédicagyrimes técnicos, encuestas de opinion, etcétera.
La posesion real de todo este conocimiento depeled@uestra habilidad para hacer ciertas
operaciones con la informacion. Muchos datos quénatstigador se ve obligado a procesar
provienen de textos, para obtener datos relevaetes texto es necesario sistematizar el conjunto
de la informacién contenida en el mismo y para éstoe falta ciertos principios y técnicas de
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analisis. La mineria de texto provee de estos ipim& y técnicas, se enfoca en el descubrimiento
de patrones interesantes y nuevos conocimientes eonjunto de textos, es decir, su objetivo es
descubrir cosas tales como tendencias, desviacioassciaciones entre “grandes” cantidades de
informacion textual.

Existen grandes volumenes de Informacion textuaglamizados en documentos (Corpus),
internamente poco estructurados, esto lleva a gunaisis clasico de datos textuales no sea
econémico y consuma muchos recursos en espeaalistempo. Este tipo de procesamiento
masivo de la informacidén plantea mayor volumen deametros y variables. Esta situacion ha
motivado el desarrollo de nuevas metodologias @mmid¢as y paradigmas existentes, y la
integracion de los métodos de analisis que fagileproceso de exploracion de datos textuales.

En este argumento se plantea la necesidad de aordametodologia que permita completamente
la preparacion, el tratamiento, el andlisis y Vigaaion de informacion apreciable de grandes
volumenes de datos textuales.

El Cartografiado de Texto, constituye una nuevaatsjia de comunicacion de la informacién
aportada por la observacion de un sistema estugliddasistematizacion del gran conjunto de datos
textuales, de modo que la “informacion contenidasw estructura de dependencia”, pueda
representarse graficamente y comunicarse eficaenéiit Cartografiado, permite brindar una
representacion de toda la estructura de la infoidna en un sélo grafico, aunque los datos sean
numeéricos, alfanuméricos o textuales y ademaslasiones entre ellos, lo que permite brindar un
diagndstico a través de la imagen de los mismoa, rpida y completa comunicacion y la
interpretacion clara de toda la informacion cordarén su estructura.

3. ABORDAJE DE LA SOLUCION
Para poder llevar adelante la solucion al problplaateado, se seguiran los siguientes pasos:

1. Definicion de un marco tedrico que presente en dosistematica la integracion de las
distintas técnicas estadisticas de analisis |éxcstentes, técnicas estadisticas de
exploracion multivariada de reciente utilizaciéniégnicas de Inteligencia Atrtificial como
mapas autoorganizados de Kohonen aportadas pomkxiande datos; y utilizarlas en el
trazado de una metodologia para la exploraciémagrdistico por imagen de datos textuales.

2. Comparacion de herramientas linglisticas, estadsste inteligentes permiten la extraccion,
la comparacién y el mapeo (Cartografiado) de logeaidos en textos.
3. Aplicacion la metodologia de Cartografiado de Teptopuesta, a Casos de Ejemplo

(estudios de textos literarios, andlisis de resiaseabiertas de encuestas, estudios de test
psicolégicos,...).

3.1. Estado de avance

3.1.1. Propuesta metodoldgica

3.1.1.1. Elaboracién de documentos léxico métricos

- Preparacion del documento para el registro de losalos textuales Edicion del corpus:

Componentes posibles del corpoarraciones, articulos periodisticos, informes,gtabaciones

de entrevistas y grupos, respuestas libres a preguabiertas, y variables sociodemogréficas,
socioecondmicas, actitudinales, que tipifican onsegtan las entrevistas o grupos, variables que
actian como predictores - variable independientiel criterio -variable dependiente.

- Estudio de las unidades estadisticas (formas, lemasegmentos)Segmentacién del texto en
unidades.

La segmentacion del corpus textual implica difel@nd¢as unidades elementalds: forma
gréfica (una secuencia de letras comprendidas edd® espacios), el lema (todos los vocablos
gue cuentan con una misma raiz y con significadoivatente, es decir, una familia de
palabras), los segmentos repetidos (una secuereidod 0 mas palabras que aparecen mas de



una vez en un corpus de datos textuales), los asgnentos (palabras que aparecen en una
determinada secuencia pero que presentan algueaetifia en el género o nimero).

- Estudio de la riqueza de vocabulario (frecuencia deegmentos repetidos)Construccion del
vocabulario del texto.

Este se presenta en una tabla (Glosario) de oédecol métrico donde se muestra el nimero
identificatorio de cada palabra, la palabra detatm del corpus, la frecuencia de aparicion y la
longitud de la unidad medida en nimero de caratere

3.1.1.2. Andlisis y cartografiado
Nos permiten dos tipos de aplicaciones:

stext mining, para buscar y extraer informacion gigativa y clasificada (sobre las
diversas entidades linglisticas);

stext mapping, para explorar graficamente las retes entre temas y palabras clave;

- Armado de la Tablas léxicasformar una tabla de contingencia (Respuestas*formasa una
“tabla |éxica basica” y una tabla de contingendi@rinas*textos) o sea una “tabla léxica
agregada”.

- Anédlisis multivariado de datos textuales. Aplicacion del 'Andlisis Factorial de
Correspondencias, sobre las tablas lexicograficks @lasificacion Automatica (Clasificacion
jerarquica ascendente) de las formas lexicalestgse

Identificacion de Los “Textos caracteristicos”,Seleccion de frases enteras caracteristicas
de cada texto, escogidas segun un cierto criterimaepresentantes del texto.

Identificacion de frases modalesObtencién de Tipologias o grupos a partir de resas y
de textos. Asociacion de variables estructurademnalisis de las tablas léxicas permitiendo
la clasificacion segun los |éxicos empleados yradalidades escogidas en las variables.

Visualizacion de los resultados del Andlisis multeriado. Representacion de la
distribucién del corpus lexicografico mediante Maypmeceptiales. Utilizacion del Analisis
de Correspondencias para la representacion giddid¢a informacion contenida en las Tablas
léxicas.

Analisis discriminante textual. Prediccion de variables I|éxicas objetos de estudio
(opiniones, actitudes, predisposiciones, perfiirdagen, etc.) a partir del texto. Aplicacion
del Andlisis Factorial Discriminante de los métodustivariados.

- Aplicacion de los 2Mapas Autoorganizados de Kohonen (SOM): Clasificacion de documentos y Creacion de
mapas de un corpus

3.1.2. Algoritmos a utilizar

Para poder efectuar los procedimientos enunciadosl esbozo de la metodologia, de forma
eficiente, se ha escogido los principales algorstiopee seran expuestos:

Codificacién defCorpus.

Ordenamiento lexicogréfico.

Recorrido de un Arbol binario Iéxico.

Arbol binario de Busqueda del vocabulario de upasr
Arbol Binario de Busqueda de prefijos

1 La aplicacién del Analisis Factorial en el campo de analisis de datos textuales, se centra, principalmente, en el Analisis
Factorial de Correspondencias, algoritmo estadistico desarrollado por Jean Pau Benzécri (1973, 1976). Se trata de un
método descriptivo (no explicativo) que se clasifica entre los métodos multivariables de interdependencia y permite
visualizar los datos (que pueden ser cualitativos o cuantitativos) mediante la representaciéon de una nube de puntos en
un espacio de dimensiones reducidas, en funcién de las distancias euclidianas entre los puntos.

2 . : . .
T. Kohonen presenté en 1982 un sistema con un comportamiento semejante al del cerebro. Se trataba de un modelo de
red neuronal con capacidad para formar mapas de caracteristicas de manera similar a como ocurre en el cerebro.

3 Coleccion completa de textos



= Arbol Binario de Busqueda de segmentos

= Construccién implicitas de particiones

= Deteccidn de cadenas repetidas.

= Construcciéon de sub espacios invariantes de lazardgrdatos textuales. Andlisis Factorial
de Correspondencias. Analisis Factorial Discrimiaa

» Clasificacion jerarquica ascendente

= Concordancia de formas gréficas.

= Criterio del Valor de Test para la significacidataglistica en la exploracion de datos.

= Clasificacion y creacion de Mapas autoorganizagbsorpus (mapa de Kohonen)

4. FORMACION DE RECURSOS HUMANOS

En la linea de investigacidn cuyos resultados pkeEise reportan en esta comunicacion, se
encuentran trabajando: dos tesistas de maesthigeleieria del Software y un tesista de grado.

5. CONCLUSIONES

Los métodos deCartografiado de Textoproporcionan herramientas extraordinarias paeipo
extraer la informacién contenida en textos. Cuasaltrata de comprimir miles de palabras en unos
resultados concisos, siempre haya simplificacion que puede producir alguna defaciin Por
otra parte, como manifiesta L. Lebart, cada arsaesitual es una verdadera investigacion.

El objetivo principal del “Cartografiado de la imfieacion”, es la construccion de un nuevo

“lenguaje de la informacion”. Se trata de realigaificos de amplios conjuntos de datos donde las

personas, los entes, los objetos o el medio aibdesse trasforman en representaciones sobre un

plano. La metodologia propuesta permite:
. Utilizase como unaaplicacion generalque permita undectura facil de la informacion que
contiene, ya que la regla de interpretacion ee la dproximidad de los puntos representados”.

. El método algoritmico que aplica su transformacii@me el papel dmstrumento de observacipn
sistematizando los volimenes de datos y proporoaimanagenes a partir de una realidad.

. Utilizar las facultades de percepcion humana catidimente utilizadasSobre los graficos se
“ve” con los ojos y el misterioso analisis icondgra que nuestro celebro hace de una imagen: las
agrupaciones, oposiciones y tendencias, imposd#ediscernir directamente sobre una tabla de
datos, inclusos después de un examen prolongado.

. Diagnosticar situacionedebido a que las tablas de datos son precisameribstaculo para su
lectura facil y su asimilacion directa; el “cartafiado de la informacion contenida” se ofrece
mediante una panoramica excepcional, permitiendo aritica particular de la realidad para el
usuario. Las figuras dadas por los graficos presenbnstataciones, inferencias, estimaciones,
entrafian conjeturas, y por esto constituyen presiasstrumentos de analisis y comunicacion
simultdneamente.

. Conocer la “realidad”: uno de los principales problemas con los que ferga todo periodista,
gobernante, politico o investigador, es la “congal#acion” del medio en donde se desarrolla; es
decir, “lograr sintetizar afirmaciones generalizsbh una situacion determinada”. Es aqui donde
precisamente el servicio propuesto tiene su mazipoatacion.

. Medir ciertos aspectos intrinsecos del medio reahgsformarlos a unespacio de informacion
basicd que produce un modelo simulado, que es imagemakzada de esa realidad. En ese
sentido, esto constituye principalmente el Serwil@dCartografiado.

- Permitir exhibir aspectos que se escapan a la observaci@ttdi propone ir mas lejos de las
apariencias de los datos: “el Servicio de carteggaf de la informacion” establece un
compromiso entre el poder explicativo y la simplad; cumple una funcién de transferencia
iconogréfica y su contribucién mas importante esehaiva la estructura de la informacion y
trasmitirla a todos los usuarios por igual.



. Permitir crear urvinculg entre la prestacion de consultoria a travésnagpas de indicadores
estadisticos” con el debate social, la argumentagifustificacion de las decisiones ejecutivas y
la comunicacion eficiente de la informacion al noedi

La metodologia propuesta, constituye una nuestategia de representacion gréaficde la

informacion, aportada por una observacion de losiamibutos de un medio o sistema estudiado y

la sistematizacion del gran conjunto de datos agdod, de modo que la “informacién contenida y

su estructura de dependencia’, pueda represergaifieamente y comunicarse eficazmente.

Aunque se ha expuesto ugaia metodologica de andlisigsta no es totalmente automatica, el

investigador dispone de muchas opciones y tiendaquar decisiones no excluyentes o realizar el

analisis de varias formas diferentes para compasaesultados.
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