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Resumen. La aplicacion del Andlisis de Puntos Funcion en la etapa inicia del
desarrollo de sistemas de software permite obtener una medicion del tamafio del
producto a construir sin depender del lenguaje y la tecnologia que se utilizaran. Esto
permite estimar costos, esfuerzo y duracién antes de avanzar en €l proceso de desarrollo
de un proyecto. La medicién de Puntos Funcion puede aplicarse a los escenarios
generados en la etapa de Elicitacion de Requerimientos. En este articulo se presenta la
herramienta CASE APFELE semi-automética integrada, desarrollada para soportar €l
proceso de medicion de los escenarios, que permitio sustituir los distintos utilitarios
necesarios para implementar “manualmente” la medicion, presentar y documentar sus
resultados, aprovechando la ventgja del hipertexto lograndose asi una importante
reduccion en e tiempo y energia requeridos para obtener la métrica de funcionalidad de
un proyecto de software en su etapa inicial.

Introduccion

La gestion de los proyectos de desarrollo o mantenimiento de software tiene una importancia
fundamental en e nivel econdmico en las organizaciones [3]. Un aspecto esencial es la adecuada
estimacion de los costos asociados con el desarrollo de software.

Las técnicas de Andlisis de Puntos Funcion (FPA) permiten medir €l tamafio del software desde
punto de vista del usuario e independientemente del contexto de desarrollo. Esto permite estimar
costos, esfuerzo y duracion antes de avanzar en el proceso de desarrollo de un proyecto [2]. El
proceso de medicion de Puntos Funcion en la etapa de €licitacion se aplica a los escenarios
construidos apartir del Léxico Extendido del Lenguaje (LEL).

La herramienta CASE APFELE semi-automatica integrada soporta el proceso de medicion
propuesto en [2], sustituye los distintos utilitarios usados para medir “manual mente’, permite
presentar y documentar los resultados y aprovecha la ventgja del hipertexto para lograr una
reduccion significativa del tiempo y esfuerzo requeridos para lamedicion del tamafio funciona en
la etapa inicial de un proyecto de software y calidad en la aplicacién del método (consistencia de
datos, tener las reglas del méodo disponibles, creacion y formato automético de formularios,
célculos autométicos, etc). Permite también el acceso a LEL & Escenarios.

Métricas de Puntos Funcion

Los Puntos Funcion proporcionan una medida objetiva, cuantitativa y auditable del tamafio de las
aplicaciones, desde el punto de vista de los requisitos especificados por e usuario final de h
aplicaciéon. También son un medio de entendimiento entre lo que €l usuario quiere y lo que a fina
se le suministra.

En consecuencia, su valoracion se deriva a partir de los requisitos funcionales que la aplicacion
debe satisfacer, modelos de datos, definicion de pantallas e interfaces gréficas y diagramas de
analisis.

Los Puntos Funcion constituyen una técnica de medicién del software simple de obtener pero muy
potente en sus resultados. Con estas medidas, registradas en distintas fases del ciclo de vida, se
puede llevar a cabo un andlisis exhaustivo de su evolucién y, por lo tanto, del control de la
productividad, la calidad y los costos asociados, a lo largo del tiempo. De esta forma, y
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amacenando en un registro histérico de datos e valor en Puntos Funcion de cada uno de los
proyectos realizados, podemos disponer de una sdlida base para futuras estimaciones del costo y
duracion de los proyectos, informacion altamente valiosa para la direccion de las organizaciones.

LEL & Escenarios

El LEL es un meta- modelo disefiado para ayudar a capturar e \ocabulario de la aplicacién, que
utiliza el lenguaje natural para la representacion de sus simbolos. El objetivo de esta técnica es
entender €l lenguaje del problema, sin preocuparse por comprender €l problemaen si [4].

L os escenarios son un medio natural para representar y capturar conocimiento del dominio durante
la elicitacion y documentacion de requisitos [6]. Un escenario corstituye una descripcion de los
aspectos relevantes en cuanto a comportamiento y a ambiente de un sistema, mediante episodios
concretos y especificos, usando generalmente lenguaje natural.

Proceso de Medicion de Funcionalidad en la Elicitacién de Requerimientos

El enfoque propuesto en [2] permite medir la funcionalidad de un sistema de informacion a partir
del modelo de requerimientos basado en Lenguaje Natural. Especificamente propone aplicar el
método MKII FPA [9] usando la documentacion del LEL y Escenarios y de esta manera, obtener
una medida del tamafio funcional de un sistema desde las primeras etapas del proyecto de software.
El proceso de medicion de funcionalidad de L& E se describe como una secuencia de etapas. Cada
etapa se compone de subprocesos. El producto resultante de cada subproceso se utiliza como
entrada para €l siguiente. La Etapa 3 se debe reiterar para cada episodio.

Durante las diferentes etapas se aplican las reglas previamente definidas y se utilizan cinco
formularios para documentar los estados intermedios y final del proceso.

Las etapas del proceso de medicion:

> FEtapa 1. Edstablecer e limite del sistema. Determinar la funcionalidad a incluir en la
medicion (el limite incluye a todos los escenarios). Identificar usuarios (cada actor de los
escenarios).

» Etapa 2. Identificar episodios: Descomponer |os escenarios en episodios, Eliminar episodios
repetidos de la lista, Reducir a episodios simples, Descartar los episodios que no incluyen
funcionalidad, y Organizar un catdlogo de episodios

» FEtapa 3. |dertificar y contabilizar 1os items relevantes para el tamafio funcional: Identificar
los componentes E-P-S, Identificar los DET (Tipo de Dato Elemental) de cada componente,
Identificar los recursos de cada componente, Contar DET en el componente E del episodio,
Contar referencias a recursos en e componente P del episodio, y Contar DET en €
componente S del episodio

» Etapa 4. Determinacion tamafio funcional: Calcular los PF del episodio y Calcular los FP de
laaplicacion

» Esfundamenta que el proceso de FPA sobre L& E esté documentado, ello facilitay organiza
el proceso de recoleccién de datos, favorece € proceso de revision y el control de cambios
proporcionando informacion acerca de qué se contabilizd durante e andlisis y establece las
bases para la construccién del sistema.

En [2] se reproducen los formularios propuestos, se establecen una serie de nhormas para compl etar
cada formulario y se incluyen gjemplos de utilizacion.

Una Herramienta para € Andlisis de Puntos Funcion en la Elicitacion

La herramienta APFELE [5] es una aplicacion semiautomatica (interactla con el usuario) y permite
realizar la medicion de los Puntos Funcion de un proyecto de software utilizando €l Enfoque de
Estimacion del Tamario Funcional del Software en la etapa de Elicitacion de Reguerimientos [2].



Archivo .rtf Herramienta Total

con > APFELE » PuntosFuncion
LEL & Escenarios y del Proyecto de
Usuario Software

Figural: gjecuciéon de APFELE

L os pasos a seguir para obtener la medicion de los Puntos Funcién de un proyecto de software en la
Etapa de Elicitacion con la herramienta APFELE [5] son:

» Abrir e archivo “.rtf” generado por la herramienta Baseline Mentor Workbench (BMW) [1]
en el cual se cargd el LEL y Escenarios del proyecto de software a nedir y que servira de
entrada para la herramienta APFELE.

» El usuario debe clasificar/Descartar Episodios de la Planilla de Episodios que contiene el
total de episodios de cada escenario del LEL & Escenarios (Figura 2).

» El usuario debe identificar DETs de Entrada, DETs de Salida y Recursos Referenciados en
el Detalle del Andlisis por Episodio

» Los Formularios: 3 - Resumen del Calculo de los Puntos Funcién 4 — Reporte de Horas de
Trabgjo y 5 — Resumen de las Mediciones de Productos son generados de forma automatica
por la herramienta (Figuras 4y 5).
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Figura 2: Pantalla para Planilla de Episodios
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Eormulario 2 ANALISIS DE PUNTO FUNCION SOBRE LEL Y ESCENARIOS
DETALLE DEL ANALISIS POR EPISODIO
TITULD DF LA APLICACION: Sistema de Notificaciones a Clientes de un Banco
AUTOM: Chicas ¥
REVISOR; Chicas
ETAPA DEL PROYECTO: Elicitacién FECHA REVISION: 10022006
REWISIGN N> 2
EPISODIO: 1 ESCENARIO: Confeccionar avisy de deuda vencida
DET Evdrada Recurso Referenciado DET Salida
|datos del clierte siforme da deuda datng del Clianls
Lfs:ha 2 emiziin Cacpeda de Crédilo fecha de ernisidn
fecha de vencirniends de s cuola [Textc modeln de Avizo de Deuds Vencida fecha de vencimiento de la custs
Tion de Prézdama plazo en dias
Plaza en dias lipn de préstamo
nimern de cuala nimann da cucts
capital capilal
irierds intaras
fechia de pagn lecha de page
total de la deuda lodal d2 |3 deuda
TOTAL: 10 [TOTAL: 3 TOTAL: 10

Figura 3: Pantalla de Formulario 2
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Formulario 3 ANALISIS DE PUNTO FUNCION SOBRE LEL Y ESCENARIOS
]I RESUMEN DEL CALCULO DE LOS PF
TITULO DE LA APLICACIGN; Sistema de Notificaciones a Clientes de un Banco
AUTOR: Chicas REVISOR: Chicas
ETAPA DEL PROYECTO: Elicitacion FECHA REVISION: 10/02/2005
REVISION H™ 1
Episodio
. Ewvento / Cantidad Cantidad Cantidad
il i Consulta_|DET Entradal Rec. Ref. |DET Salida]  PF
Confecrinhar s de gruis wacids 1 E 10 3 10 FE]
2 E 1 1 | 3
3 E 1 2 1
informear vencimiento del scusno 36 E 4 2 4 10
37 (= 1 2 1 i
ofiecer producto EL] E 2 1 E| |
E ﬁfﬁn@aﬁﬂﬂiﬂaﬁmm erin Ein 19 o | 1 5 7
TOTAL PF 303

Figura4: Fragmento del formulario 3: Resumen del Célculo de los PF
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Formulario 5 AMALISIS DE PUNTO FUNCION SOBRE LEL ¥ ESCENARIOS

RESUMEN DE LAS MEDICIONES DE PRODUCTOS
TITULG DE LA APLICACION: Sistema de Notificaciones a Clientes de un Bance
AUTOR: Chicas

Episodios DET

Fecenar) Escenario | Repefido [Excepcion| Restriccidn| Mo func, Tatal Netos E 5 Rac. Rel.

] Hil 12 H i i 53 E2] 108 126 5]

Figura5: Formulario 5, Resumen de las mediciones de productos

Conclusionesy Trabajos Futuros

Con € desarrollo de APFELE se logré una herramienta CASE que permite medir la funcionalidad
de un producto de software en forma semi-automatica (es interactiva con el usuario) y se basa en €
enfoque propuesto en [2]. La utilizacion de APFELE permitié obtener los mismos resultados en
cuanto ala aplicacién manual del método, pero ahorrar mucho tiempo y esfuerzo ya que se agilizo
el disefio de formularios, e acceso al LEL & Escenarios, la aplicacion del método (por gemplo a
permitir consistencia de datos, tener las reglas del método disponibles, creacion y formato
automéatico de formularios, realizacion de calculos autométicos, presentacion y documentacion de
sus resultados en forma ordenada y consistente, aprovechar la ventaja del hipertexto, etc.),
lograndose asi una importante reduccion en € tiempo y energia requeridos para la obtencion de la
métrica de funcionalidad de un proyecto de software en su etapa inicial. El resultado de esta
aplicacion se puede exportar a Excel permitiendo su manipulacion en esta planilla de clculo [5].



Esfuerzo Esfu_er_z,o
Total | Total |Episodios| __ |medicion| Medicion

CRED Escenarios| Episodios| netos H7 manual con
(hs) APFELE

(hs)
Estaciéon de servicio 28 220 50| 260 11,3 31
Notificaciones 23 93 39| 303 10,5 25

Bancarias

Organizar reuniones 16 109 34| 156 6,5 2,5
Plan de ahorro 18 54 23| 79 9,6 1,1
Recepcion 10 64 18| 103 36,6 1,5
Sistema de alumnos 10 52 32| 181 7 2

Tabla 1: Comparacion de casos medidos manualmentey con APFELE
Como trabajo futuro se propuso la integracion de APFELE a Proyecto “Estimaciones de Tamafio
en la Etapa Inicia de un Proyecto de Desarrollo de Software” presentado y aprobado por la
Secretaria de Ciencia'y Técnica de la Universidad Naciona de la Patagonia “ San Juan Bosco” y en
el cua formamos parte de la unidad g ecutora
En este proyecto se investigara més profundamente y se experimentara en la medicion de
documentos producidos en la etapa de Elicitacion de Requerimientos utilizando Léxico Extendido
del Lenguaje y Escenarios. Se desarrollara también una herramienta Case semiautomatica que
brindara e soporte necesario para efectuar las mediciones y almacenar |os resultados obtenidos.
Para ello se partira de dos enfoques: “ Una propuesta de Andlisis de Puntos Funcion aplicado a LEL
y Escenarios’ [2], (explicado en este trabajo y para el cua desarrollamos la herramienta APFELE) y
"Estimacion del tamafio de los artefactos producidos en la éicitacion de requerimientos’ [8], en €l
gue se utiliza el concepto de Palabra Normalizada
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1 Este caso no debe considerarse con fines estadisticos, porque fue el primer caso medido manua mente
mientras se desarrollaba e método.



