View metadata, citation and similar papers at core.ac.uk

-
brought to you by i CORE

provided by El Servicio de Difusién de la Creacién Intelectual

ALLexis: Software Educativo para la Ensefianza de Vocabulario en Textos de Informatica en Inglés

ALLexis: Software Educativo para la
Ensenanza de Vocabulario en Textos de

Informatica en Inglés

Nirva CARESTIA, Lorena FERRA, Veronica GARRO,
Laura MARQUEZ Adriana MARTIN

Universidad Nacional de San Juan- Facultad de Ciencias Exactas, Fisicas y Naturales, San Juan, Argentina

Resumen

ALLexis es un software educativo destinado a facilitar
el aprendizaje de vocabulario en textos de Informatica
en Inglés. Se centra en el componente 1éxico-semantico,
y ha sido concebido como una herramienta pedagogica
que resulte eficiente y eficaz para la adquisicion y
aprendizaje de vocabulario a estudiantes de las carreras
de Informatica.

La generacion de este software se ha basado en la
sinergia de un equipo multidisciplinario y se han
aplicado las metodologias de desarrollo ICONIX [1] y
MeDHiMe [2] que dan soporte a este tipo de equipos y
permiten contemplar tanto aspectos de naturaleza
pedagdgica y comunicacional, como las pautas de
calidad de la ingenieria de software.

La propuesta apunta a brindar una alternativa
metodologica a futuros alumnos virtuales en situaciones
semi-presenciales o completamente a distancia, que
sirva para la optimizacion del manejo del componente
léxico y la aplicacion de estrategias 1éxicas tendientes a
resolver problemas en la comprension de textos de la
especialidad.

Para resolver las tareas los alumnos cuentan con un
entorno de aprendizaje virtual rico en soportes
tecnologicos y comunicacionales, tales como vinculos
en linea a diccionarios y glosarios, libro y material
didactico electronico de apoyo, y herramientas de
interaccidon asincronicas: correo electronico y foro de
discusion.

Palabras clave: educacién a distancia, enseflanza de
lenguas extranjeras, comprension lectora.

1. Introduccion

En el ambito de la educacion son cada vez mas
frecuentes las experiencias y planteamientos educativos
que apoyan la implantacion y el uso de las tecnologias
de la informacion y la comunicacion (TICs). Las nuevas
comunidades de alumnos se van familiarizando, de

manera espontanea, con el uso de estas tecnologias
informaticas y audiovisuales, a través de paginas web,
blogs, chat, camaras web, correo electronico, programas
informaticos y telefonia celular inalambrica, entre otras.

Asi, el desarrollo de una educacion actual, cuya
finalidad sea la de formar para el futuro, exige
considerar y asumir el rol preponderante que tienen las
TICs como herramientas o recursos didacticos que
representan avances en los innovadores entornos
educativos, caracterizados por la existencia de una
interfaz tecnoldgica potente que provoca un alto grado
de motivacion en los alumnos

Dicho desarrollo requiere de personas con un nuevo tipo
de cualificacion y habilidades, que incluyen la
alfabetizacion informatica, la adquisicion y destreza en
el manejo de habilidades tecnologicas y
comunicacionales, y la integracion de la totalidad de los
recursos tecnologicos para desenvolverse de modo
autonomo en la era digital y favorecer la autogestion del
conocimiento.

Uno de los aspectos que caracterizan a la educacion a
distancia es la autogestion del aprendizaje por parte de
los alumnos. En esta modalidad, se busca que los
estudiantes asuman un rol activo y comprometido tanto
con sus logros como con sus dificultades. Asi,
basidndose en el estudio independiente, el sujeto va
forjando su autonomia con respecto al tiempo, espacio,
propia forma y ritmo de aprendizaje. El estudiante es
mas protagonista de su formacién que en las acciones
formativas convencionales, y el control de la voluntad
de aprender depende mas de él mismo que del docente

[3].

Si bien actualmente en los entornos educativos
coexisten tanto los espacios de formacion presencial
fisicos tradicionales con espacios digitales (e-learning),
paulatinamente, va surgiendo un nuevo espacio mixto
(blended learning) que al incorporar un componente de
TICs se vuelve mas flexible, versatil y adaptable a la
participacion en actividades de tipo colaborativo, de
gran importancia pedagogica.
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En un entorno colaborativo se requiere la revision de los
supuestos basicos subyacentes que fundamentan las
teorias y practicas pedagdgicas. Se modifican los modos
de interaccion docente-alumnos, mediatizada por el
conocimiento y por la finalidad de la ensefianza. Asi, la
transposicion  didactica  adquiere  caracteristicas
diferenciadas que facilitan la participacion, el
compromiso y la autoevaluacion de los sujetos [4].

De manera simultanea, el proceso de ensefianza-
aprendizaje estd pasando de ser un proceso pasivo
centrado en el docente a ser cada vez mas un proceso
proactivo de autogestion del conocimiento por parte de
los estudiantes.

El proposito de implementar experiencias educativas
pedagdgica y tecnologicamente mediadas es promover y
acompaiiar el aprendizaje de los alumnos, a fin de que,
accediendo e interactuando con material digitalizado en
un entorno virtual puedan emprender la autogestion de
su aprendizaje.

Asi mismo, a la vez que avanzan individualmente,
puedan participar activamente con sus pares en la
construccion de conocimiento colaborativo y valorar el
potencial intelectual del grupo en beneficio del
desarrollo personal.

El aprendizaje colaborativo se concibe como un proceso
de construccion social en el que cada individuo aprende
mas de lo que aprenderia sélo por si mismo, debido a la
interaccién que se genera con otros miembros de su
grupo. Desde esta perspectiva, el resultado de un trabajo
hecho en un grupo colaborativo tiene un valor superior
al que tendria la suma de los trabajos individuales de
cada miembro de dicho grupo [5].

2. Metodologias de Desarrollo de
Software

Los desarrollos de aplicaciones van cambiando por las
innovaciones tecnologicas y las exigencias del mercado.
Se deben utilizar técnicas y herramientas que logren
satisfacer las necesidades de los usuarios y que permitan
obtener sistemas faciles de mantener, extender Yy
modificar

Es indispensable, claro estd, el uso de alguna
metodologia para el desarrollo de sistemas, que permita
lograr un producto que cumpla con los requerimientos
de los usuarios.

Las referencias cientificas relacionadas con la ingenieria
del software sugieren y recomiendan la formacion de
equipos de desarrollo de sistemas compuestos por
personas procedentes de disciplinas diversas o equipos
multidisciplinares. Tales equipos juegan un papel

determinante en el desarrollo de software actual y
futuro, pues complementan el papel del ingeniero en
software y del programador y potencian los resultados.
Cada miembro del equipo es especialista en su area, y
aporta todos los conocimientos, metodologias y
herramientas especificas a su disciplina.

Uno de los problemas mas importantes de generar
software educativo es la falta de metodologias que
contemplen los aspectos pedagodgicos, que faciliten la
comunicacion de los equipos multidisciplinarios y que
permitan abarcar todo el ciclo de vida de un proyecto.

En comparacion con otros procesos mas tradicionales,
ICONIX es un proceso simplificado que unifica un
conjunto de métodos de orientaciéon a objetos con el
objetivo de abarcar todo el ciclo de vida de un proyecto.

ICONIX fue elaborado por Doug Rosenberg y Kendall
Scott a partir de una sintesis del Proceso Unificado de
Booch, Rumbaugh y Jacobson, que ha dado soporte y
conocimiento a esta metodologia desde 1993.

ICONIX presenta claramente las actividades de cada
fase y exhibe una secuencia de pasos que deben ser
seguidos. Ademas, esta adaptado a patrones y ofrece el
soporte UML, dirigido por Casos de Uso y es un
proceso iterativo e incremental.

Por otro lado, la Metodologia de Disefio Hipermedial
para Materiales Educativos (MeDHiMe) brinda a
docentes con escasa o nula alfabetizacion informatica,
apropiar conocimientos que le permiten mediar
materiales de ensefianza y favorece la comunicacion en
los equipos de desarrollo. Asi, interactuando docentes -
especialistas en contenidos-, programadores Yy
disefiadores graficos, se pueden trasformar materiales
planos en atractivas paginas navegables.

3. Impacto de las TICs en el proceso
de Ensefianza de Lenguas

Una de las funciones de la educacion del futuro debe
tender a que los alumnos puedan disponer de
herramientas intelectuales y sociales que les posibilite
un aprendizaje continuo a lo largo de toda su vida,
promueva en ellos la capacidad de autogestionar sus
propios aprendizajes, y les permita adoptar una
autonomia creciente en su carrera académica.[6]

Los métodos de ensefianza de segundas lenguas y
lenguas extranjeras integran posiciones lingiiisticas,
psicologicas, de lingiiistica aplicada y de didactica
general. En la actualidad, el advenimiento de las TICs
aporta un elemento innovador que puede impactar de
forma positiva en el aprendizaje de lenguas. [7]
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Desde una perspectiva socio-constructivista [8], las
nuevas tecnologias se convierten en las herramientas o
instrumentos de mediacién apropiadas, para ser
utilizadas en los nuevos escenarios digitales que han
irrumpido en el &mbito educativo.

La integracion y el uso de las nuevas tecnologias en la
ensefianza de las lenguas extranjeras propicia la
participacion de sujetos cognoscentes activos que
resuelven situaciones y circunstancias novedosas,
establecen vinculos con los conocimientos Yy
experiencias que ya poseen en su estructura cognitiva,
modifican o (re)construyen otros nuevos en interaccion
social con sus pares y tutor(es), y se involucran en
aprendizajes significativos. [9]

En el Departamento de Informatica de la Facultad de
Ciencias, Exactas, Fisicas y Naturales de la Universidad
Nacional de San Juan, la ensefianza del Inglés como
lengua extranjera se centra exclusivamente en el
desarrollo de la habilidad lectora.

Las asignaturas Inglés 1 e Inglés II tienen caracter
curricular dentro de las nuevas carreras que conforman
la oferta educativa y se encuadran dentro de lo que se
conoce como | nglés para Propésitos Especificos.

En este contexto, el idioma adquiere la condicion de
herramienta que se ensefia con el objetivo general de
desarrollar, a partir de los conocimientos previos de los
alumnos, diversas competencias lectoras, estratégicas y
lingliisticas que les permitan comprender de manera
eficiente textos en inglés especificos de su campo
disciplinar, y consultar bibliografia actualizada que
responda a sus necesidades académicas.

De esta manera, creemos que la lectura -
conjuntamente con la escritura- se convierte en una
herramienta imprescindible para el desarrollo del
pensamiento y de la capacidad intelectual del sujeto.

Ademas, si estamos de acuerdo en que la comprension
debe constituir un prerrequisito para la adquisicion y
aprendizaje de nuevos conocimientos, los procesos
involucrados en aquella deben configurar un aprendizaje
cargado de significado para el que aprende, o lo que es
lo mismo, un aprendizaje significativo.

Los modelos psicolingiiisticos de lectura reconocen el
rol fundamental que desempeifia la adquisicion y manejo
del vocabulario en el proceso de comprension lectora.
Numerosos investigadores de la lectura comprensiva en
lengua extranjera sostienen que la carencia de
vocabulario, constituye uno de los principales
obstaculos con que se enfrentan los lectores para
procesar la informacion textual y desarrollar Ia
competencia lectora.

Sostenemos, entonces, que dentro de las competencias
lingiiisticas, la adquisicién y manejo del Iéxico pasa a
ser una de las herramientas indispensables a fin de
lograr las destrezas y habilidades lectoras necesarias
para la consecucion de la tarea cognitiva.

Tal como se afirma desde la teoria de un modelo
interactivo de comprension lectora, las tareas destinadas
a optimizar el procesamiento 1éxico del texto tienen un
efecto general sobre la comprension. Y el mejoramiento
en uno de los aspectos redunda a favor de los demas y
del proceso en general. [10]

4. Caracteristicas del software

Esta herramienta educativa esta destinada a alumnos
que cursan las asignaturas INGLES I e INGLES II de
las carreras que dependen del Departamento de
Informatica de la Universidad Nacional de San Juan.

El trabajo se origina tras muchos afios de comprobar en
las practicas educativas tradicionales como la falta de
conocimiento sobre el 1éxico general y especifico en los
estudiantes, bloquea u oscurece la interpretacion o el
mensaje del texto.

El software ALLexis se centra en el componente
léxico-semantico, y ha sido concebido como una
herramienta instrumental que resulte de utilidad
para la adquisicion, aprendizaje, y desarrollo de
conceptos y vocabulario.

Allexis intenta brindar una alternativa metodoldgica a
posibles alumnos virtuales, teniendo en cuenta que
el  desarrollo de la competencia léxica resulta
imprescindible desde los niveles iniciales de
instruccion.

El nombre ALLexis surge a partir de la conjugacion de
dos vocablos de la lengua inglesa: “all” y “lexis’. El
primero puede ser interpretado, segin la funcion
gramatical que cumpla en el texto, con el significado de
“todo”, “lleno de”, “exclusivamente”, “completamente”,
“s6lo”, “totalmente”, entre otros. Por otra parte, la
Lingiiistica denomina “/exis” a las palabras y frases que
componen una lengua en particular; en este sentido, el
término “lexis” puede tomarse como sinénimo de
vocabulario. [11]

El sistema soporta distintos tipos de usuarios:
administrador, docentes y alumnos, contando cada uno
de ellos con accesos y permisos especificos a su
condicion. Todo usuario autorizado debe introducir su
identificacion y clave de acceso. La primera vez que un
alumno utiliza el software, debera inscribirse llenando el
formulario provisto por el sistema. Dicha inscripcion
estard condicionada a la habilitacion por parte del
docente.
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Segun el tipo de usuario, el software ofrece distintas
funcionalidades. Por ejemplo, al docente le permite ver
los alumnos inscriptos en la asignatura, las actividades
realizadas y practicas resueltas; opciones consultadas o
mapa de visitas —con la hora y fecha de cada conexion-;
cantidad de intervenciones en el foro; introducir nuevos
términos desde el glosario, entre otras.

Por su parte, el alumno puede conocer quienes son los
docentes que integran la catedra; las actividades que
debe realizar, aquellas que ya ha realizado, enviado, y
aprobado, y el porcentaje de respuestas correctas de la
autoevaluacion; los temas propuestos en el foro y el
avance de los mismos. Ademas, la herramienta les
provee de numerosos enlaces activos para facilitar la
consulta de diccionarios y glosarios electronicos de la
especialidad, etc.

El software cuenta con una estructura fija (menu de
opciones a la izquierda y encabezado) que muestra
permanentemente al wusuario la organizacién del
Moédulo, y una estructura variable dentro de cada opcion
del menu en la que es posible navegar en forma libre
por el contenido de cada tema, segiin sus propios
intereses y necesidades.

Para las paginas se ha tenido en cuenta tanto el disefio
grafico como el tipografico; en este sentido, las paginas
se han elaborado para que resulten visualmente
llamativas y atractivas en un entorno agradable al
alumno-usuario. Ademas, se han incluido diversos
recursos como animaciones, tipo de letra claro, con un
cuerpo y colores adecuados para el formato electrénico,
lenguaje sencillo, gran variedad de colores, e imagenes
ilustrativas en cada opcion (ver Fig. 1).
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Figura 1. Cognados

Para evitar la desorientacion del alumno en la
navegacion del hipertexto, se utilizaron botones/ flechas
ordenadoras de la informacion (ver Fig.2).

Inghes Lunes 26 de Febrero de 2007

VERBOS

te) file: archivar

(el guard: proteger (se)
(t6) Instruct: ordenar
(t6) Invalve: Invelucrar
(te) realize: darse cusnta
(to) record: grabar

(to) rest: basarse en

(te) translate: tradudir

{te) accommodate: alejar
(1e) accord: conceder

it achieve: lograr

(fe) advise: acense|

te) collect reunirrecopilar

ite] deliver: entregar
(te) dasign: disefar
ite] diract: anviar
(ko) estimate: calcular

- SAED - Bigtama de Autoevsluaddn Allexis -
Figura 2. Flechas orientadoras de la navegacion
Asi mismo, en las paginas del submenu el titulo

concuerda -en color y en contenido con la opcioén
seleccionada (ver Fig.3).

ngles. s 26 chir Fobroro diy 2007

LAS SIGLAS SE FORMAN A PARTIR DE LA LETRA/ LETRAS INICIALES
DE CADA PARTE QUE UN

= CD-ROM (COMPACT DISK- READ ONLY MEMORY)
_ COBOL (COMMON BUSINESS ORIENTED LANGUAGE)
DvD (DIGITAL VERSATILE DISK)

LASER (LIGHT AMPLIFICATION BY STIMULATED EMISSION OF RADIATION)

MODEM (MODULATOR DEMODULATOR)

LAS SON FORMAS DE
PALABRAS O FRASES USADAS EN REEMPLAZO DEL TODO

Figura 3. Siglas y Abreviaturas

Cada texto posee actividades de aprendizaje interactivas
en las cuales el alumno-usuario puede aplicar
conocimientos adquiridos y recibir una respuesta
inmediata del software, indicandole si la actividad fue
realizada correctamente. Al proporcionarle una nota
porcentual de las actividades resueltas, el alumno puede

realizar la valoracion acerca de sus propias
producciones.
El sistema admite tres tipos de actividades

autoevaluables: a) verdadero/ falso (o sus variantes,
si/no, correcto/ incorrecto), b) de opcion mdltiple:
seleccionar la opcion correcta entre varias posibilidades,
y ¢) de correspondencia o complementacion (aparear
elementos: unir con flechas, juntar un nimero con una
letra, encontrar la definicion correcta a un término dado,
etc.)
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5. Descripcion de ALLexis

Una vez que el alumno ingresa a la asignatura se
encuentra con la Bienvenida al Médulo, que orienta el
aprendizaje y wubica al estudiante en el papel
fundamental que se le otorga a la adquisicion y manejo
del 1éxico -desde las etapas iniciales de instruccion- en
el desarrollo de la competencia lectora.

La Introduccién ha sido destinada para que el alumno
reflexione sobre la importancia que tiene el idioma
Inglés en la ciencia, la tecnologia, y especialmente en su
area de conocimiento: la Informatica. Es esta tltima
area, precisamente, una de las mas prolificas en la
incorporacion de vocabulario, puesto que se ve
enriquecida todo el tiempo con el ingreso de nuevos
términos a través de distintos procesos de formacion de
las palabras.

En la opcion Objetivos se plantean los objetivos
pedagdgicos del Moédulo, incluyendo los de caracter
cognoscitivo, metacognitivo y socio-afectivo. FEl
objetivo general es ayudar a los estudiantes a resolver
distintos problemas relativos al léxico, otros objetivos
incluyen: utilizar los recursos terminologicos -bases de
datos on-line, glosarios, diccionarios, memorias de
traduccion, tesauros, etc.- que brindan las TICs para
interpretar y dar sentido a la informacion del texto;
adquirir expresiones y vocablos técnicos de la
especialidad;  participar, colaborar y  trabajar
responsablemente con sus pares en las actividades
propuestas; realizar la autoevaluacion del aprendizaje
estableciendo el nivel de desempeifio logrado, entre otros

Vocabulario, por su parte, cuenta con un sub-menu que
muestra las siete categorias a trabajar en ALLexis (ver
Fig. 4). Por ejemplo, los alumnos pueden: investigar
acerca de la formacion y significado de las palabras
consultando Prefijosy Sufijos (ver Fig. 5) y Palabras
Compuestas; aprender a reconocer Cognados y Falsos
Cognados en el texto; consultar vinculos activos on-line
a glosarios y diccionarios en la lengua meta
relacionados con su area de conocimiento: Siglas y
Abreviaturasy Vocabulario Técnico (ver Fig. 6).

Ingles. Doirvirs 22 ch Fabriono g 2007

“profijos
sufijos

Vocabulario
ALLexis

Figura 4. Categorias de ALLexis

Ingles Rusves 22 o Febrero de 2007

siglas y

cognados
s abroviaturas

Particulas semanticas que se anteponen
a la raiz de la palabra

TiEmMPos  UBICACION

ORDEN

TAMANO

e X t e
Cambian o modifican su significado
Agregan idea de
/ l \&
OTROS
SIGNIFICADOS

NUMERO O

NEGATIVOS CANTIDAD

Figura 5. Prefijos y Sufijos

prefijas ” lat falsos | siglasy
sufijos exbcas compuestas | cognados |abreviaturas

cognados

WOCABULITARIO)
& vocabulario EFECHICO)

La mayoria de estos Werminos liene partes que
derivan del Griego (Gk,) o del Latin (L.)
'
" Senste Il

crypto graphy

Poly ciiromatie
Yiaal prasencs E== inranet

= SALD - Sisterns de Autoevaluacidn Allaxis -

Figura 6. Vocabulario Técnico

Por ultimo, Curiosidades Léxicas brinda un lugar de
esparcimiento, donde los estudiantes pueden conocer
sobre el origen de algunas palabras ampliamente usadas
en la informatica. Este espacio ha sido pensado para que
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los alumnos encuentren informacion novedosa e
interesante provista por el docente (ver Fig. 7).

Ingles. Lunes 26 de Febrero de 2007

M ESTE ESPACIO TE CONTAMOS SOERE EL ORIGEN
ALGUNAS PALAERAS DE USO GENERAL Y DE LA
NFORMATICA

NEWSNOTICIAS
UMA VERSION QUE NACE EN ESTADOS UNIDOS SOSTIENE QUE SE
FORMA TOMANDO LAS PRIMERAS LETRAS DE LAS PALABRAS QUE L
DESIGNAN LOS PUNTOS CUATRO CARDINALES
NORTH EAST WEST SOUTH

BUG: ERROR
LITERALMENTE SIGNIFICA INSECTO
EL TERMINO SE ORIGINA EN OCASION DE HABERSE DETECTADO
FALLAS EN UN SISTEMA INFORMATICO ¥ DESCUBRIR QUE SE DEBIAN
A UNA CUCARACHA QUE SE HABIA NTRODUCIDD, PRODUCIENDO 51
MALFUNCIONAMIENTO.

Figura 7. Curiosidades Léxicas

Las opciones Textos, Practicas, Glosario, Alumnos,
JTP, Foro, E-Mail y Ayuda ofrecen diferentes
funcionalidades, dependiendo del tipo de usuario que
haga uso del sistema.

En Textos el docente escribe y/o carga archivos de
textos. La seleccion de los textos se realiza de acuerdo a
areas tematicas de la Informatica, teniendo en cuenta los
intereses 'y necesidades de los alumnos, sus
conocimientos previos, su competencia lingiiistica en la
lengua meta, y las estructuras gramaticales presentes en
el texto. Por su parte, el alumno puede leer los textos
on-line y/o bajarlos para su impresion.

Con respecto a Practicas, ésta le brinda al docente la
posibilidad de disefiar las distintas actividades de
aprendizaje para un texto determinado, definir los
plazos de resolucion para las mismas, y ver el estado de
avance de la actividad (finalizado o no-finalizado). Por
su parte, el alumno accede a las actividades de
autoevaluacion que debe resolver, y a otro tipo de
actividades de resolucién individual o en grupo,
propuestas por el docente.

A fin de facilitarle a los sujetos lectores la resolucion
de los ejercicios de lecto-comprension, el software le
permite al docente confeccionar un Glosario (ver Fig.
8). Este glosario brinda definiciones o explicaciones de
los principales items de vocabulario que han aparecido
en el texto de estudio. El sistema admite el ingreso de
200 caracteres para el desarrollo de cada vocablo vy,
ademas, la modificacion o la eliminacion de palabras.

Para los alumnos la opcién se encuentra protegida por
defecto contra escritura; es decir que no pueden
ingresar, modificar, o eliminar palabras del glosario.

Ingies Jueves 2 de Febrero o 2007
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Figura 8. Glosario

La opcion Alumnos le permite al docente obtener
informacion acerca del estado de cada alumno
(Habilitado o Deshabilitado), su condicion en Ila
asignatura (Cursa, Obtuvo/No Obtuvo Certificacion
Definitiva), calificacion obtenida en la resolucion de las
actividades autoevaluables (ver Fig. 9), itinerario o
mapa de visitas —con la hora y fecha de cada conexion-
(ver Fig. 10).

Jueves 22 da Febraro da 2007
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Figura 9. Datos de los alumnos
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Nombre: Moreno Celina L]
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] Lista ® Internet

Figura 10. Mapa de visitas del alumno

La opcion JTP solo esta disponible para que el profesor
responsable de la asignatura incorpore los datos de los
docentes que conforman el equipo de Catedra. En el
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momento de la inscripcién, cada alumno debe
seleccionar el docente-tutor que le ha sido asignado.

Para evaluar la comprension de los textos se han
previsto estrategias de evaluacion tanto cuantitativas
como cualitativas: de auto evaluacién, de evaluacion
mutua (entre compaileros) y de coevaluacion (tutor-
alumnos) [12]. Ademas de resolver actividades
autoevaluables, los alumnos deben contestar preguntas,
traducir o elaborar el resumen de algin segmento del
texto o articulo de investigacion, etc. que pueden
implementarse a través del Foro de discusion.

El Foro le permite al docente proponer el tratamiento de
un tema de estudio, tarea o proyecto a realizar, llevar a
cabo el seguimiento —moderando el debate electronico-
y coevaluar el producto o proceso realizado por los
alumnos, con ellos. También puede decidir que evaliien
las producciones de otro(s) compafiero(s), y viceversa.
Ese tipo de evaluacion propicia que los estudiantes
interactien con pares significativos o del grupo de
referencia y aprendan de ellos.

El docente es el tnico encargado de abrir y de cerrar el
Foro. Los alumnos sélo pueden intervenir -cuantas
veces quieran- ya sea emitiendo opiniones personales,
sugerencias, decidiendo con quien interactuar o debatir,
realizando comentarios, reflexiones, aportes, evaluando
lo solicitado por el docente, etc.

Este ambiente participativo de interaccion vertical y
horizontal, favorece la comunicacion multidireccional,
promueve el trabajo cooperativo, la enseflanza reciproca
y la coevaluacion de los aprendizajes.

En este sentido, las tecnologias interactivas brindan la
ventaja de alternar y complementar el aprendizaje
autéonomo con instancias de aprendizaje colaborativo,
propiciando una retroalimentaciéon permanente entre
todos los participantes del acto educativo. De esta
manera, el enfoque de aprender para uno y desde uno
mismo, se complementa con el enfoque de caracter
social: aprender de los otros y con los otros.

En la opcion E-Mail el docente cuenta con las
direcciones electronicas de todos los alumnos a su
cargo, para realizar el acompafiamiento pedagdgico
necesario. El correo electronico, a su vez, le facilita al
docente hacer el seguimiento académico de los alumnos
de manera cronoldgica y ordenada. Por su parte, el
alumno puede efectuar a su tutor las consultas que crea
conveniente.

La Ayuda facilita la utilizacion del software tanto a los
docentes como a los alumnos, funcionando como un
manual de usuario.

Por ultimo, Mi Perfil muestra los datos personales
ingresados del wusuario conectado y permite su
modificacion.

6. Conclusiones

Son innumerables las posibilidades de desarrollo y
crecimiento personal y colectivo que viene brindando la
revolucion tecnoldgica en las distintas esferas de la
actividad social.

El mundo globalizado — a través de la expansion de
Internet y el tratamiento electronico de la informacion-
nos ha conducido de manera inexorable hacia
importantes transformaciones en el ambito de las
sociedades contemporaneas.

Las relaciones sociales se han modificado de diversas
maneras: nuevas formas y patrones de vida, nuevos
procesos de produccion, difusion y consumo del
conocimiento [13], y nuevos procesos educativos que
intentan encarar la educacion de manera novedosa.

El entorno cotidiano que nos rodea ha cambiado
sustancialmente en estos ultimos afios. Las actuales
generaciones de estudiantes son, mayoritariamente,
comunidades de sujetos expertos en el uso de medios
electronicos (e-estudiantes) cuyo habitat cotidiano y de
interaccion social es el ciberespacio. En consecuencia,
las experiencias de ensenanza-aprendizaje
implementadas a través de un contexto rico en soportes
tecnologicos resultan sumamente motivadoras para este
tipo de educandos.

Dentro de los sistemas educativos han surgido dos
posturas radicalmente opuestas: defensores a ultranza,
que aceptan y adhieren al nuevo paradigma, y
escépticos intransigentes que lo rechazan y se resisten a
su aceptacion.

Nos ubicamos en una posicion intermedia: ni aceptacion
ni rechazo excesivos de este hacer tecnologico. Creemos
que la realidad y el sentido comin nos indican que
debemos articular viejos esquemas futiles (de la
educacion tradicional) con nuevas formas de
construcciones de la vida social.

Consideramos que las nuevas tecnologias revisten un
caracter socializador y educativo, y deben ser puestas al
servicio de un fin: lograr el aprendizaje humano. Son
medios que conllevan mayores facilidades y
oportunidades para poder aprender e investigar de forma
mas rapida, variada y eficaz. Pero, estamos convencidas
de que la mera posesion de un solido equipamiento
tecnologico por parte de las instituciones educativas, ni
reemplaza a las practicas docentes, ni garantiza un
aprendizaje genuino.
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En la medida en que los docentes nos mantengamos
criticos y reflexivos ante los cambios que se plantean en
la educacion, y que podamos contextualizar nuestra
intervencion ~ pedagogica, creando  condiciones
favorables y tendiendo puentes cognitivos mediante la
aplicacion de procesos de aprendizaje y estrategias de
enseflanza acordes a los nuevos escenarios que las
herramientas en cuestion exigen, nuestros esfuerzos de
enseflanza seguiran siendo fructiferos.
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