INTRODUCCION

1 punto de partida de tal auge de las redes sociales en la comunica-

cion politica, se debi6 al impacto que las mismas tuvieron en la cam-

paiia electoral del presidente de Estados Unidos (Barack Obama) en
el afio 2008.

Desde esta fecha la comunicacion politica se ha reescrito y ha evolucionado,
dicha evolucion esta consiguiendo que los medios, que afios atras eran los
maés eficaces, hayan perdido capacidad de comunicacién en detrimento de
los nuevos que se han incorporado. Son por tanto las redes sociales un ele-
mento nuevo de las estrategias de comunicacién politica.

En Espafia no es hasta las elecciones al Parlamento Europeo del 2014
cuando las redes sociales despiertan, la llegada de nuevos partidos politicos,
con escasos recursos econémicos frente a los partidos tradicionales y con-
solidados, les obligan a ser creativos y ven en las redes sociales, principal-
mente en Twitter, el altavoz perfecto para divulgar sus mensajes y a un coste
cero. No es que con anterioridad a dichas elecciones no se utilizaran las re-
des sociales, pero su uso se limitaba a un uso tradicional de unidirecciona-
lidad del mensaje. La gran novedad aportada por dichos partidos emergen-
tes se sittia en que el papel de las redes sociales no solo se va a limitar a la
difusion del mensaje, sino también a una participacion ciudadana, aprove-
chando todo el potencial que las redes sociales ofrecen en una comunica-
cién transversal y bidireccional.

Los individuos procesan su experiencia social y politica en la sociedad a
partir de la accion comunicativa, estableciendo dos categorias, la “esfera
publica” y la “esfera politica deliberativa”. Se describe la esfera publica
como el espacio institucional donde se forma la voluntad politica a través
del flujo continuo de ideas e informacién. En las eras anteriores a la pos-
modernidad de la comunicacién politica, la esfera ptblica estaba localizada
en clubs, salones, periddicos, libros y panfletos. Con la llegada de las nuevas
tecnologias, el concepto de esfera publica se refine, incluyendo a estos nue-
vos medios. Los nuevos ciberespacios se definen como una nueva concep-
cion de la esfera puablica, como un lugar de informacién, contestacién, or-
ganizacion, discusion y lucha politica. Este auge de Twitter como nueva es-
fera ptblica surge por un deterioro de la esfera publica convencional (me-
dios de comunicacién tradicionales y organizaciones politicas), surgiendo
asi esta nueva esfera publica en la que los ciudadanos pueden encontrar e
intercambiar puntos de vista.
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Esta nueva esfera publica se va a caracterizar por un empoderamiento de la
ciudadania, el desplazamiento de los medios de comunicacién de masa, la
entrada de nuevos grupos politicos en la escena politica y la movilizacién
del electorado. Incluso medios tradicionales como la television y prensa ob-
tienen y divulgan noticias a partir de tweets realizados en la red por perso-
najes politicos y de otras esferas.
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