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RESUMO

ROSA, Lucas Rafael de Souza da. Implantacédo de um fluxo de caixa como instrumento
de planejamento financeiro: um estudo de caso em uma empresa de autopecas
agricolas localizada na cidade de Ararangua-SC. 2018. 50 paginas. Monografia do Curso
de Administracdo — Linha de Formacdo Especifica Administracdo de Empresas, da
Universidade do Extremo Sul Catarinense — UNESC.

A ferramenta fluxo de caixa € um dos métodos de andlises mais utilizados no meio
empresarial, por sua facil compreensdo pode assim gerar relatérios de um determinado
periodo mostrando assim suas entradas e saidas de caixa, projetando para um certo horizonte
de tempo o quanto ird sobrar de caixa para futuras compras ou investimentos na organizacéo.
Diante disto o objetivo deste trabalho foi propor um modelo e sua devida implantagédo na
empresa X, localizada na cidade de Ararangud. Para que isso fosse possivel foi realizado um
estudo de caso com base em uma pesquisa documental com abordagem qualitativa tendo
como classificagdo dos dados da pesquisa dados primarios e secundarios. Para sua devida
coleta de dados foram utilizados dados internos da empresa, como por exemplo suas contas
a pagar e a receber, além de seus extratos bancérios. A partir desta premissa foi possivel
elaborar o fluxo de caixa e analisar desta forma seus excedentes e suas baixas de caixa
durante o primeiro trimestre do ano de 2018.

Palavras-chave: Fluxo. Investimento. Dados. Caixa. Andlises.
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1 INTRODUCAO

Conforme Sebrae (2017) as micro e pequenas empresas vem adquirindo
ao longo dos ultimos trinta anos uma grandiosa importancia no setor socioeconémico
do pais, estas empresas em 2011 geraram 27% do valor adicionado do conjunto de
atividades pesquisadas, a area de servicos e comeércio representava em 2011 cerca
de 21% do valor adicionado, enquanto a industria representava cerca de 7,8%, em
relacdo a empregabilidade as micro e pequenas empresas representavam 44% dos
empregos formais no setor de servicos, e 70% dos empregos gerados no setor do
comeércio, visto isto pode-se perceber o quao grandioso estas empresas contribuem
para o pais em relacdo a economia e a empregabilidade.

A empresa em questdo € uma micro e pequena empresa que tem como
portfélio de produtos itens para manutencdo de maquinas e implementos agricolas,
sua funcado principal é fornecer pecas para a manutencdo destes equipamentos,
trabalhando assim diretamente com a venda para o consumidor final, ou seja, o
agricultor é o seu principal cliente.

Além de automatizar todas as atividades no campo, a mecanizacao
agricola é atualmente uma necessidade para o homem do campo, houve uma queda
de 16% na mao de obra no campo entre os anos de 2005 a 2011, isto ainda aconteceu
em tempos de aumento da populacéo urbana onde demandaria uma maior producao
de alimentos, sendo assim ainda o Brasil € o quarto maior mercado de tratores
agricolas do mundo, ficando atréas apenas de India, China e Estados Unidos.
(CELERES, 2017).

Conforme dito acima, empresas deste setor tém a obrigacdo de estarem
sempre em constante evolucdo, devido as mudancas de mercado, contudo estas
empresas precisam de planejamento financeiro, pois sem o mesmo com a alta
concorréncia fica complicado a competitividade neste setor.

Segundo Zdanowicz (1989), o fluxo de caixa é um instrumento que
demonstra todas as operacgOes financeiras que séo efetivadas pela a empresa,
facilitando a analise dos dados obtidos no periodo analisado, apds esta analise &
possivel o administrador financeiro mensurar o capital proprio adquirido naquele
periodo, além de saber bem como utilizar e distribui-las de forma racional pelos

diversos ativos da empresa.
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Dessa forma o presente estudo tem seu foco no planejamento financeiro

voltado para uma empresa de pequeno porte do ramo agricola.

1.1 SITUACAO PROBLEMA

Em economias com altas taxas de juros, a sobrevivéncia das empresas no
mercado depende de uma boa gestdo de seus recursos financeiros, visto isto se faz
necessario para as pequenas, médias e grandes empresas que qualquer numerario
disponivel ou a receber seja bem aplicado, para que desta forma as empresas
consigam otimizar seus fluxos, havendo entdo desta forma uma reducdo em sua
necessidade de capital de giro (ZDANOWICZ, 1989).

Segundo o Site Fenabrave (2017), pode-se prever um incremento no setor
de autopecas de 2,7% nas vendas, estas estimativas provém de conversas com 0S
sindicatos da categoria, onde os mesmos sindicatos tem influéncia diretamente com
as montadoras, resultando assim em um indice mais confiavel para o setor.

Visto isto cria-se junto a empresa estudada a obrigacdo de sempre se
manter atualizada perante o mercado, tudo isto gera uso de recursos financeiros para
a empresa, como a mesma nao pratica um planejamento financeiro adequado isto
impacta ainda mais em suas contas, com uma estrutura de fluxo de caixa a empresa
em guestdo podera tomar conhecimento se havera sobras de caixa para assim fazer
destas sobras de caixa investimentos para renovacéo de estoques ou ampliacdo do
mix de produtos da empresa.

Neste presente trabalho em questdo o estudo de caso baseia-se em uma
empresa do ramo de autopecas agricolas, sendo que a empresa em questao nao
pratica de uma forma adequada o seu planejamento financeiro, a empresa por motivo
de sigilo sera denominada neste trabalho como a empresa “X”.

A empresa “X”, atua no mercado ha mais de 14 anos e nao faz nenhum
controle e planejamento financeiro. A partir desta constatagdo surge o
guestionamento: Quais 0s beneficios da implantacdo de um fluxo de caixa para

um melhor gerenciamento e planejamento de toda sua parte financeira?
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1.2 OBJETIVOS

Os objetivos deste trabalho estardo descritos a seguir através de seu

objetivo geral e objetivos especificos.

1.2.1 Objetivo geral

Apresentar um modelo de fluxo de caixa e sua devida implantacdo, como
instrumento de planejamento e controle dos recursos financeiros de uma empresa de

autopecas agricolas, localizada no sul de Santa Catarina (SC).

1.2.2 Objetivos especificos

¢ Identificar os ingressos e desembolsos de caixa;
e Fazer um levantamento dos recursos financeiros bancarios da empresa;
e Implantar uma estrutura de um fluxo de caixa que se adapte a empresa;

e Analisar os dados do fluxo de caixa.

1.3 JUSTIFICATIVA

A ferramenta fluxo de caixa € um dos principais métodos de mensuracéo
para o administrador financeiro na tomada de decisdes, através de informacdes
emitidas com esta ferramenta, o préprio administrador financeiro podera tomar as
melhores medidas cabiveis para a empresa, tanto no curto prazo, quanto no longo
prazo. Cada vez mais se faz necessario o uso desta ferramenta dentro de pequenas,
médias e grandes empresas, pois é um recurso fundamental para um melhor
gerenciamento tanto de compras, como de contas a pagar e a receber.

O objetivo deste estudo é propor uma maneira eficaz para o gerenciamento
dos seus recursos e planejamento de seus investimentos, a futura implantacéo desta
proposta podera fazer com que a empresa torne-se mais competitiva no mercado pela
qual atua, pois com o gerenciamento correto desta ferramenta, a empresa podera
projetar de forma mais concreta e segura seus investimentos, também assim
identificar a forma mais eficiente para quando se fazer necessario a captacao de

recursos financeiros de terceiros.
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Para a Universidade, apds a concluséo deste trabalho tera a sua disposi¢ao
um trabalho importante para pesquisa e consulta. Para a sociedade, terd um estudo
em um ramo pouco acessado, sendo que o estudo podera ser usado como exemplo
para estudos futuros em outros ramos.

Para a empresa o momento se faz oportuno, pois como a mesma nao faz
uso de um planejamento financeiro adequado, a futura implantacéo desta ferramenta
ird fazer com que a empresa possa se planejar de uma maneira mais segura para
futuras oscilacdes de mercado.

Assim para o académico, pode ajustar a teoria com a pratica e obter um
amplo conhecimento da empresa em questao.

O estudo de uma forma geral torna-se viavel pois serdo disponibilizados
pela a empresa todos seus relatorios financeiros, para que através destes relatorios o

pesquisador possa ajustar um modelo de fluxo que se adeque a empresa.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo sera demonstrada a revisédo da literatura, que fundamenta a
pesquisa realizada sobre a ferramenta fluxo de caixa ha empresa X. Serdo abordados
temas que sao referentes & Administracdo e Administracéo Financeira, area pela qual
o trabalho se insere.

2.1 ORGANIZACAO

Pode-se considerar que o mundo atual no estdgio em que se encontra, é
feito por uma sociedade que é reunida por organizacdes. Conforme Daft (2003), o
elemento chave de uma organizacdo ndao é somente um edificio ou um conjunto de
politicas e procedimentos, as organizagcdes sd0 compostas por pessoas e suas
relacbes interpessoais, uma organizacdo somente existe quando estas mesmas
pessoas interagem umas com as outras para assim realizar fun¢cdes essenciais que
auxiliam o colaborador a alcancar suas metas e objetivos dentro da organizacao.

As organizacdes sdo as responsaveis por produzirem mercadorias ou
efetuar servigos que os clientes desejam a precos competitivos pelo mercado a qual
ela atua. As empresas procuram também métodos e técnicas inovadoras de conseguir
produzir e distribuir mercadorias e servicos com muito mais eficiéncia em relacdo aos
seus concorrentes (DAFT, 2003).

Ha uma distincdo entre Administracdo e organizagcdo, mesmo que muitos
ainda consideram administracdo como sindnimo de organiza¢do. Ha alguns fatos que
as diferenciam, mesmo uma organizacdo sendo uma das partes da administracéo,
elas se diferenciam quando a administracdo trata dos processos que envolvem a
previsdo, o comando e o controle, ja a organizacdo ela € estatica, abrange somente o
estabelecimento e sua estrutura fisica sendo, portanto assim limitada em seus
aspectos fisicos (CHIAVENATO, 2000).

2.2 COMERCIO DE AUTO-PECAS
Uma loja de autopecas € o local onde consumidores vdo em busca de

alternativas sobre variedade de produtos para o seu veiculo, seja ela de passeio ou

para trabalho, como também diferenciados ou alternativos para as mais diversas
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marcas e modelos de automéveis, caminhfdes ou veiculos mais pesados como por
exemplo tratores e colheitadeiras, este tipo de comércio se faz o lugar sempre
procurado pelos clientes tanto em situacées emergenciais, quando ha a necessidade
de conserto dos seus veiculos ou quando apenas querem incrementar seus meios de
locomocdo com acessorios customizados, tornando-os diferenciados perante os
outros (SEBRAE, 2018).

Segundo o Sindipecas (2018), apontam que o faturamento liquido do setor
de autopecas no més de janeiro de 2018 foi de 31,4% superior em relacdo ao més de
janeiro de 2017, este levantamento foi feito através das sessenta principais empresas
associadas ao sindipecas, sendo assim pode-se analisar um aumento nas vendas de
33,7% nas montadoras, sendo que o segmento de varejo e reposicado obteve 21,1%

de aumento nas vendas.

2.3 MERCADO DE AUTOPECAS AGRICOLAS

A mecanizacao agricola comecou no pais com a instalacdo da industria de
tratores no ano de 1959. Um fato que contribuiu foi a implantacdo da industria
automobilistica e também a expansao do setor de autopecas. Este segmento torna-
se um dos mais dificeis de ser definido e estudado, devido a grande variedade de
tipos, modelos e especificacdes. (AMATO NETO, 2017)

Grande parte dos implementos agricolas, especialmente aqueles mais
sofisticados, tem suas vendas ligadas ao desempenho da demanda de tratores
agricolas, visto que em sua maioria séo utilizadas junto com os tratores. Dessa forma
o0 seu mercado ndo tem uma dinamica propria, sendo bastante dependente do
mercado de tratores agricolas. (AMATO NETO, 2017)

O segmento de reposicdo de pecas responde por 10% a 15% do
faturamento das fabricantes de maquinas agricolas, dependendo da empresa e do
tipo de produto que demanda mais ou menos trocas de pecas que naturalmente se
desgastam. O setor de pecas nao tem variacfes tdo bruscas quanto as vendas de
maquinas, assim, esse mercado possui tendéncia de crescimento devido ao aumento
na manutencdo das maquinas seminovas. (PORTAL MAQUINAS & INOVACOES

AGRICOLAS, 2017).
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2.4 ADMINISTRACAO

A palavra Administracdo vem do latim ad que significa (direcéo, tendéncia)
e minister que significa (subordinacéo ou obediéncia), e tem em seu significado aquele
que realiza uma fungéo ou tarefa sob o comando de outrem, isto significa, aquele que
presta um servico a outro ou vinculo empregaticio a uma empresa por exemplo
(CHIAVENATO, 2003).

No entanto, nos ultimos tempos a palavra administracdo sofreu uma
transformacao no seu significado inicial, o papel da administracdo passou a ser de
identificar os objetivos propostos pela a organizacdo e transforma-los em acfes
organizacionais por meio de planejamento, organizacao, direcdo e controle de todas
as tarefas idealizadas por todos os niveis da organizacao, afim de, alcancar todos 0s
objetivos propostos pela organizagdo e garantindo assim a competitividade em um
mundo de negdcios altamente concorrencial e complexo (CHIAVENATO, 2003).

Conforme Andrade (2011), a administracdo é uma ciéncia, pois soluciona
e lida com fendbmenos complexos, sobre os quais um administrador tem pouco
conhecimento, por a mesma ser uma ciéncia inexata o administrador ou gestor toma
decisdes com base em informacdes intangiveis devido aos limites de racionalidade e
também por serem negdcios que tem sua mudancga constante diante do mercado pela
qual atua.

Desta maneira a administracdo tornou-se de suma importancia na
conducéo e direcdo da sociedade moderna, ela ndo € um fim em si mesma, mais sim
um método de fazer as coisas acontecerem da melhor forma possivel, sempre com o
menor custo, objetivando assim sua eficiéncia e a eficacia em cada ato realizado pela
organizacdo (CHIAVENATO, 2000).

2.5 ADMINISTRACAO FINANCEIRA

Conforme Santos (2001), a Administracao financeira tem sido de ampla
importancia tanto para empresas de pequeno porte como as de médio porte. O
sucesso empresarial nos tempos atuais demanda cada vez mais a utilizacdo de
praticas financeiras apropriadas.

Durante anos a gestdo da pequena e média empresa foi meramente

executiva, de acordo com Santos (2001, p. 11), “A Administragdo Financeira da
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pequena e média empresa foi meramente executiva, consistindo basicamente em
receber e pagar, por isso era considerada uma simples extensao da administragéo
geral”’. Desta maneira, surgiu uma quantidade mais abrangente de exigéncias perante
o mercado, dentre elas pode-se destacar as duas principais, a crescente
complexidade da economia brasileira e a expanséo e sofisticagdo do nosso mercado
financeiro.

Groppelli e Nikbakht (2002), afirmam que a analise financeira fornece meios
e maneiras para as tomadas de decisdo quanto aos investimentos na organizacao,
destacam também que quando os administradores financeiros sdo bem-sucedidos,
ajudam a elevar e melhorar o valor das a¢des da empresa.

Nesta linha Souza (2014), retrata que Finangas se caracteriza como arte,
pois tem como relacdo a necessidade de identificacdo dos investimentos apropriados
a cada perfil de investidor, e é caracterizada como ciéncia pois através de suas
caracteristicas, utiliza metodologias de acompanhamento dos fluxos de recursos das
empresas, e a de pessoas fisicas suportada assim por diversos estudos cientificos

nesta area.

2.5.1 Funcgdes do administrador financeiro

Uma organizacdo passa a ser notada como uma entidade viva, sendo
assim, ela por si so tera condicbes de apreender, prosperar e perpetuar. Para uma
organizacdo alcancar o desempenho esperado, precisa assim tomar conhecimento
sobre as fungdes que englobam todo o processo administrativo, estas fungdes que
sdo conhecidas como funcées do administrador (ANDRADE, 2011).

Segundo Andrade (2011, p. 5) as funcdes basicas do administrador séo:

Planejar: Representa no contexto empresarial o estabelecimento de um
conjunto de providéncias que o executivo deve tomar para situacdes em que
o futuro tende a ser diferente do passado.

Organizar: Compreende o processo de estruturacéo de uma organizacao por
meio da distribuicdo do poder, das tarefas, das responsabilidades e da
prestacao de contas. A palavra organizacdo também expressa a distribuicao
otimizada dos recursos em uma empresa.

Dirigir: Envolve os estilos de lideranca e de direcao utilizados pelos gestores
para motivar as pessoas a atingir os objetivos propostos e proporcionar o
sentido da missao.

Controlar: Demonstra a compatibilidade entre objetivos esperados e
resultados alcancados. O produto principal da fungéo controle é a informacao.
Coordenar: Diz respeito a harmonia entre todos os atos de uma organizacéo
de maneira a facilitar o seu funcionamento e o sucesso. E dar ao organismo
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material e social de cada fungéo as propor¢gdes convenientes para que ele
possa desempenhar seu papel segura e economicamente.

Um administrador se faz de suma importancia e uma pessoa fundamental
para qualquer que seja a organizacao, seja governamental, industrial, comercial e de
prestacdo de servicos. Dentro das organizagcbes, o administrador pode ser um
presidente, diretor ou um gerente, supervisor, sendo que uma organizacao se divide
em niveis, estratégico, tatico e operacional, desta maneira seu papel dentro da
organizacdo é diferente pois podera tomar decisbes mais e menos complexas
(ANDRADE, 2011).

Conforme Hoji (2014), as atividades das operagdes existem pelo fato da
funcdo do negdcio, ndo se faz de competéncia do administrador financeiro determinar
ou denominar como as operacdes devem ser conduzidas dentro da organizacéo, salvo
que perante seus conhecimentos técnicos e sua visdo de negdcio o administrador
financeiro pode contribuir decisivamente quanto a melhor e mais pratica forma de
conducdo do negdcio, contribuindo assim para o encaminhamento do sucesso da
organizacao.

Dentro de uma organizagéo, as atividades empresariais envolvem recursos
financeiros, sendo assim estas atividades devem ser conduzidas para a obtencao do
lucro, Hoji (2014) retrata que séo funcdes tipicas de um administrador financeiro a
analise, planejamento e controle financeiro, as tomadas de decisfes de investimentos
e as tomadas de decisdo de financiamentos.

Desta maneira, em um resumo geral de suas funcdes e atribuicOes,
conforme Sanvicente (1987), o que é citado como administrador financeiro ou
qgualquer outro nome que seja titulo especifico do cargo diretor financeiro, tesoureiro,
controlador, vice-presidente de financas ou gerente financeiro, é o individuo que se
faz preocupado com a obtencdo de recursos monetarios para que a organizacao
desempenhe suas atividades e expanda sua escala de producédo e também analisa
de maneira mais eficiente os recursos obtidos e que séo utilizados pelos diversos

setores e areas de atuacdo da empresa.
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2.6 PLANEJAMENTO E SUAS FUNCOES

Segundo Chiavenato (2004), a administracdo ndo decorre por acaso, 0
planejamento norteia a organizacdo de como podera em um futuro proximo alcancar
seus objetivos. Por esta razéo, o planejamento se faz a primeira funcao administrativa
e a qual define os objetivos para um 6timo desempenho organizacional ao qual
delimita as tarefas e recursos necessarios para que tudo saia da maneira esperada
pela organizacgéao.

“Planejar é definir os objetivos e escolher antecipadamente o melhor curso
de acdo para alcancé-los. O planejamento define onde se pretende chegar, o que
deve ser feito, quando, como e em que sequéncia” (CHIAVENATO, 2000, p. 195).

Conforme Chiavenato (2000), os objetivos se apresentam como resultados
futuros, onde, e o que se pretende atingir, se fazem alvos, que séao escolhidos e que
se pretende alcancar diante de um certo periodo de tempo, aplicando-se assim
determinados recursos disponiveis, para que desta maneira, 0s objetivos se tornem
realidade.

Ainda conforme o assunto planejamento, Chiavenato (2000) retrata que,
além da hierarquia dos objetivos, existem ainda a hierarquia do planejamento na
organizacdo, neste sentido existe os trés niveis distintos do planejamento que séo

eles, o estratégico, tatico e operacional, e poderdo ser observados abaixo:

Quadro 1: Os trés niveis de planejamento

Planejamento Conteudo Extensdo de Tempo Amplitude
Estratégico Genérico, sintético e | Longo prazo Macroorientado. Aborda
abrangente a empresa como uma
totalidade
Tatico Menos genérico e Médio prazo Aborda cada unidade da
mais detalhado empresa
separadamente.
Operacional Detalhada, especifico Curto prazo Microorientado. Aborda
e analitico cada tarefa ou operagéo
apenas.

Fonte: (Chiavenato 2000, p. 199).

Sendo assim estes trés niveis serdo descritos em sequéncia.
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2.6.1 Planejamento estratégico

O planejamento estratégico, afirma Chiavenato (2000), € um planejamento
mais amplo e abrangente a toda a organizacéo, e se fazem caracteristicas deste tipo
de planejamento o envolvimento de toda a organizacdo a fim de atingir todos os
objetivos tracados a longo prazo, além do mais seu planejamento é definido pelo nivel
institucional.

Neste sentido Padoveze (2005) retrata que o planejamento estratégico de
uma organizacdo estabelece assim um modelo de gestdo pelo qual a empresa ir4
seguir. Sendo assim, define os negdcios em que a empresa atua ou atuara, define
também as estruturas organizacionais desejadas ou necessarias para que, desta
maneira, a empresa possa operacionalizar os negocios assim determinados, afirma
também que o planejamento estratégico culmina na necessidade de um planejamento

de longo prazo.

2.6.2 Planejamento téatico

De acordo com Chiavenato (2000), o planejamento tatico abrange mais
cada departamento dentro de uma organizacdo, neste tipo de planejamento sua
projecdo se faz a médio prazo, envolvendo e preocupando-se com departamentos
especificos, seu desenvolvimento se da em cada departamento da empresa.

Segundo Paula (2017), em um planejamento tatico sao feitas projecdes
para um periodo um pouco menor, geralmente poderemos ter entre um a trés anos, é
dentro do planejamento tatico que poderemos encontrar o planejamento feito para
cada departamento, resultando assim no planejamento financeiro com visédo de todas

suas entradas e saidas dentro do periodo planejado.

2.6.3 Planejamento operacional

Ainda afirma Chiavenato (2000), que o planejamento operacional ele se
divide em tarefa ou atividade especifica, sua projecéo se da a curto prazo, ele envolve
todas as tarefas realizadas pela organizacdo, preocupa-se com o alcance de metas

especificas, desenvolvidas dentro do planejamento operacional.
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O planejamento operacional depende das estratégias adotadas, apos estas
estratégias adotadas, cabe ao administrador financeiro desenvolver um estudo
detalhado sobre as necessidades de investimentos, tanto como em ativos fixos como
em capital de giro para que assim a empresa possa operacionalizar dentro dos

modelos organizacionais determinados (PADOVEZE, 2005).

2.6.4 Planejamento financeiro

De acordo com Groppelli e Nikbakht (2002), o planejamento financeiro € a
maneira pela qual se mensura quanto de financiamento se faz necessario para uma
organizacao dar continuidade a todas as suas operacoes, e se decide entdo quando
e quanto havera de necessidade e de fundos a ser financiada, sem um planejamento
adequado uma organizacdo acaba nao tendo fundos suficientes para liquidar seus
débitos, quer seja com fornecedores ou com bancos, ficando assim perante o mercado
inadimplente sendo desta forma incapaz de saldar suas obrigacdes.

Segundo Silva (2006), se fazem fungbes do planejamento financeiro a
elaboracéo das projecdes do fluxo de caixa, o planejamento e controle das despesas
financeiras contraidas pela organizacdo, além de controlar e fixar politicas de
aplicagbes financeiras analisando sempre a sua rentabilidade perante o mercado
financeiro, entre outras funcdes na area tributaria e financeira de uma organizacéo

O planejamento financeiro se faz de suma importancia nas operacdes da
empresa, pois fornece um mapa para a orientacdo, coordenacdo e controle dos
passos que a empresa dara para atingir assim seu objetivo. Desta forma dentro do
planejamento financeiro além de outros aspectos fundamentais existem dois aspectos
para que se possa conseguir atingir o objetivo, sendo assim tem-se o planejamento
de caixa e o planejamento dos lucros (GITMAN, 2010).

O planejamento de caixa envolve a elaboracdo do orgamento de caixa da
empresa, ja o planejamento de lucros envolve a demonstracao pré-forma que se
constitui de demonstragbes do resultado e balangos patrimoniais projetados ou
previstos (GITMAN, 2010).
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2.7 FLUXO DE CAIXA

A ferramenta fluxo de caixa é um dos principais instrumentos da gestao
financeira, suas funcdes sdo: planejar, controlar, analisar as receitas e despesas, e 0s
investimentos na organizacdo, sempre considerando um certo periodo de tempo.
(SILVA, 2006).

De acordo com Santos (2001), as necessidades das informacdes dos
saldos de caixa, podem ter sua base diaria, sendo assim, o0 acompanhamento diario
fornece dados financeiros para o curto prazo, além desta maneira existe o
planejamento para periodos mais longos, designados como planejamento de longo
prazo, neste tipo de planejamento conta-se aquele que aderir ao prazo de mais de
doze meses.

Desta maneira, retrata Salim (2004), que se forem adequados e
classificados as receitas e as despesas operacionais, os fluxos de investimentos, e 0s
mecanismos de financiamento do capital de giro, entdo sera possivel criar um controle
qgque demonstre diariamente, semanalmente e mensalmente identificando assim
eventuais insuficiéncias ou excessos de caixa, para que desta maneira a empresa
possa cumprir com todos 0S seus compromissos e assim adotar medidas de
planejamento eficientes.

Zdanowicz (1988), relata que uma reserva excessiva de caixa sera um
desperdicio se ndo for bem aplicado pela empresa, estes recursos poderiam estar
alocados em outros itens do ativo, desta forma s6 se podera ter um elevado giro de
valores a receber e estoque, diante de politicas que norteiem a organizacao, desta
maneira entdo o alto giro de valores a receber e de estoques resultam em uma
melhora no indice de liquidez da empresa.

Sendo assim, o fluxo de caixa abrange todas as entradas e saidas de caixa
e seus equivalentes de caixa. Eles sdo classificados em trés atividades que séo:
atividade operacional, esta que é sua fonte inicial sdo as receitas da organizagéo ou
outras atividades que ndo s&do de investimento ou financiamento; atividades de
investimento, que se referem a compra e a venda de ativos de longo prazo e outros
investimentos que ndo sao equivalentes de caixa, e, por ultimo, atividades de
financiamento, que é o resultado da sua estrutura de capital (SOUZA, 2014).

De acordo com Hoji (2014, p. 154), estas atividades do fluxo de caixa séo

complementadas conforme se demonstra a seguir:
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ATIVIDADES DE OPERACOES: As atividades de operacdes correspondem
as contas da Demonstragdo do Resultado. Dentro desse conceito, 0s
impostos contidos nas aquisicbes de mercadorias (ICMS e IPl) séo
classificados como “pagamento de impostos”, pois sdo “antecipacbes de
pagamentos” que serdo deduzidas do imposto a pagar sobre as vendas.
Dessa forma, os adiantamentos pagos a fornecedores séo classificados como
pagamentos de mercadorias e os adiantamentos recebidos de clientes sédo
classificados como recebimento de vendas [...].

ATIVIDADES DE INVESTIMENTO: As atividades de investimento refletem os
efeitos das decisdes tomadas sobre as aplicacdes, em carater permanente,
de recursos necessarios para a operacionalizagcdo do empreendimento [...].
ATIVIDADES FINANCEIRAS: As atividades financeiras refletem as
atividades executadas para o financiamento das operagdes e investimentos.
As aplicacdes financeiras (investimentos temporarios) podem ser
classificadas como atividades financeiras [...].

Deste modo, por meio da demonstracéo do fluxo liquido de caixa, pode-se
saber se a empresa apresentou, e foi autossuficiente no financiamento de seu capital
de giro, desta maneira, poderd também apresentar qual é sua capacidade de
expansao com recursos proprios gerados através de suas operacdes (MATARAZZO,
2010).

2.7.1 Ciclo operacional, econdmico e financeiro

Através do fluxo de caixa sempre procura-se ter uma analise da destinacao
dos recursos financeiros dentro de uma organizacao, parte-se do pretexto do que ha
disponivel em seu caixa, bancos e aplicacdes financeiras, através do uso desta
ferramenta pode-se analisar por qual caminho percorrido passou cada centavo da
empresa, desta maneira ainda € possivel verificar o aumento e a diminuicdo do nivel
do caixa da empresa, olhando sempre para 0s seus ciclos que comecam no caixa
partem para as compras, producdo e tem seu termino nas vendas (ZDANOWICZ,
1988).

Silva (2006) retrata que a constante elevacédo da rotatividade do capital de
giro na organizacdo se faz fator decisivo a manutencdo e acompanhamento
sistematico do ciclo operacional da empresa, dentre isto se destacam o0s ciclos
operacional, econémico e financeiro.

Hoji (2014) destaca que o ciclo operacional se tem inicio desde a compra
da matéria-prima para a fabricacdo do bem e encerra-se no ato do recebimento da
venda, dentre este periodo, entre sua fabricacdo e sua venda existem diversos
eventos, dentre eles estdo o pagamento de outros custos, 0 custo para a venda e 0

pagamento da matéria prima.
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Segundo Silva (2006) o ciclo financeiro representa o tempo entre o
pagamento do fornecedor e o recebimento das vendas e tem como equacgdo para

calculo a seguinte férmula abaixo:

CF= PME + PMR - PMP

Na qual:
CF: Ciclo financeiro
PME: Prazo médio de permanéncia no estoque
PMR: Prazo médio de recebimento de vendas

PMP: Prazo médio de pagamentos

Complementa Hoji (2014) que existem casos em que a empresa faz o
pagamento adiantado de suas compras para 0 estoque, se faz como exemplo,
empresas do ramo agropecudrio onde normalmente adiantam 0s recursos para 0s
agricultores fazerem desta forma a compra antecipada de seus insumos para o
plantio, desta maneira o ciclo financeiro ja se inicia junto ao ciclo operacional.

O ciclo econdmico tem seu inicio como o ciclo operacional onde se da inicio
com as compras ha matéria prima, somente se diferenciam a partir do momento em
que ocorram gastos e desembolsos antes da compra de matéria prima, neste
momento é onde comega o ciclo econdmico (HOJI, 2014).

2.7.2 Objetivo de um Fluxo de Caixa

Pode-se destacar que os objetivos para elaboracdo de um fluxo de caixa
sdo muitos, mas o fundamental € a visao geral de todas as atividades que sdo suas
entradas e saidas diarias de caixa, estes itens s@o contabilizados também e
apresentados no seu balango patrimonial e que terA como nome o caixa e equivalente
de caixa que serd enquadrado no ativo circulante. Sendo assim, apds a analise, 0
gestor podera ter uma visdo mais ampla de suas disponibilidades tendo desta
maneira, uma ferramenta que podera verificar o grau de liquidez de sua empresa
(SILVA, 2006).

Zdanowicz (2004), complementa que a finalidade de um fluxo de caixa é

dar uma visao de todas as atividades envolvidas, bem como monitorar todas as
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operacdes financeiras que circulam diariamente pela a empresa, ressalta também que
a melhor maneira para se mensurar o indice de liquidez de uma empresa é através
de seu fluxo de caixa.

Desta maneira para Zdanowicz (2004) leva-se em consideracdo que para
a elaboracdo de um fluxo de caixa se faz necessario, o levantamento dos recursos
financeiros da empresa que serdo necessarios para a execu¢ado de suas operacoes,
o planejamento e controle destes recursos que serdo utilizados e que devem ser
disponibilizados através de relatérios de projecdes de venda, de producdo, gastos
operacionais, prazos médios de pagamento e rotacdo de estoques, além de analisar
fontes de captacdo de empréstimos e financiamentos para todas estas operacdes
dentro de uma organizacéo, sempre levando em consideracédo o equilibrio financeiro
e honraria com seus compromissos perante fornecedores e instituicdes financeiras.

Dentre seus objetivos, as projecdes de caixa de uma empresa tém diversas
finalidades, sendo a sua principal relatar a capacidade em que uma empresa tera para
liquidar seus dividendos tanto de curto prazo como de longo prazo, isto significa que
a empresa podera através da ferramenta fluxo de caixa se planejar para uma possivel
contratacdo de empréstimos ou financiamentos para assim honrar com seus

compromissos sem colocar em risco o futuro da organizagao (SANTOS, 2001).

2.7.3 Fatores que comprometem o fluxo de caixa

Existem causas internas e externas que de certa forma afetam a ferramenta
fluxo de caixa, desta maneira ocasionam-se diferengas relevantes entre o que foi
previsto e o que foi realizado, sendo assim compromete-se o funcionamento correto
bem como sua liquidez (SILVA, 2006).

Zdanowicz (2004) destaca que a posicdo dos saldos de caixa recebe
continuamente impactos de diversos fatores tanto internos como de fatores externos,
desta maneira retrata que se classificam-se como fatores internos os seguintes:
alteracdo na politica de vendas, decisdes na area de producéo, politicas de compras
e politica de pessoal. Também sofre influéncia de fatores externos que se classificam
como: a fase de expansdo da empresa, que exige um nivel mais elevado de seus
estoques, atraso dos clientes, funcédo de niveis de precos praticados pelo mercado e

atraso na entrega dos produtos.
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Complementando o que fala o autor acima, Silva (2006) retrata que para
fatores externos pode-se ter a diminuicao das vendas em decorréncia de uma retracéo
de mercado, novos concorrentes, mudancas na aliquota de impostos e aumento do
nivel de inadimpléncia.

Desta maneira, para que esses descompassos possam ser evitados, é
necessario que haja entrosamento entre os setores, para que todas as decisdes que
forem tomadas sejam também conversadas e analisadas junto com o administrador
financeiro, para que assim em trabalho conjunto possam evitar estes impactos no
caixa da empresa preservando, desta forma, os interesses da organizacdo mantendo

assim seu equilibrio financeiro (SILVA, 2006).

2.7.4 Equilibrio versus desequilibrio financeiro

De acordo com Zdanowicz (2004), empresas equilibradas financeiramente
apresentam um permanente equilibrio entre todos seus ingressos de caixa e seus
desembolsos, além disto uma organizacdo equilibrada financeiramente apresenta
crescimento de seu capital proprio em relacdo a capital de terceiros, uso menor de
seu capital de giro, j& que seu capital proprio é suficiente para financiamento de suas
atividades operacionais, ou seja, uma empresa com um equilibrio financeiro se da
aguela que consegue permanecer e se auto financiar tendo a rentabilidade como base
para mensuracao de resultados positivos para a empresa.

Segundo Wiltgen (2017) o desequilibrio financeiro tem em sua causa a
desnutricdo financeira de recursos, 0 que causa o endividamento, desta maneira,

pode-se visualizar alguns itens causadores deste desequilibrio.
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Figura 1: Desequilibrio financeiro

| DESEQUILIBRIO FINANCEIRO

SINTOMAS CAUSAS CONSEQUENCIAS

a) insuficiéncia crénica a) excesso de a) Vulnerabilidade
de caixa; investimentos, em ante as flutuacdes
b) captacéo sistematica estoques ou itens de mercado;
de recursos através de de baixa rotacéo; b) atrasos nos
empréstimos; b) prazo médio de pagamentos de
c) sensacéo de esforco recebimento & dividas;
desmedido maior que o prazo c) Tensodes internas;
d) sensacao de quebra meédio de d) concordata;
repentina pagamentos; e) Faléncia

c) excesso de

imobilizaces;
d) inflacdo monetaria

MEDIDAS DE SANEAMENTO FINANCEIRO

a) aumento do capital proprio através da entrada de
novos soécios ou do reinvestimento dos lucros;

b) reducé@o do ritmo das atividades operacionais; 2
c) adequacao do nivel de operacdes ao nivel de recursos EQUILIBRIO
disponiveis; > FINANCEIRO
d) contencé@o dos custos e despesas operacionais; g

e) desmobilizacdo de recursos ociosos; SIC+I-D=SFC
f) planejamento e controle financeiros.

Fonte: Zdanowicz (1988, p. 40).

2.7.5 Caracteristicas do fluxo de caixa

Segundo Santos (2001) os fatores principais e determinantes para a
formatacdo de um fluxo de caixa séo, o seu prazo de cobertura, sua utilizacéo e
disponibilidade de recursos tanto humanos como de materiais, estes que deverao ser
analisados para assim poder fazer sua implantacao e operacao. O prazo de cobertura
denomina-se pela projecdo de seu saldo caixa, com um horizonte de tempo que
podera ser projetado para semana, més ou ano.

Prazo este que podera ser descrito abaixo como mostra o quadro:

Quadro 2: Prazo de Cobertura

Prazo de cobertura Periodo de informacéo
Semana Dia
Quinzena Dia
Més Dia ou semana
Trimestre Dia, semana ou més




31

Semestre Més

Ano Més ou trimestre

Fonte: Santos (2001, p. 59).

AplOs 0 prazo de cobertura, pode-se ter o grau de detalhamento das
entradas e saidas, que se consiste em analisar os dados de entradas e saidas que
serdo apresentadas de forma resumida em um fluxo de caixa. A medida em que o
fluxo de caixa vai aumentando, o grau de detalhamento exigird um nivel maior, desta
forma, recomenda-se que os objetivos do fluxo de caixa se delimitem somente a
informacgdes sobre o0 caixa da empresa. Dentre estes objetivos, pode-se descriminar
0S seguintes: as principais entradas e saidas, o estoque inicial de dinheiro da empresa
gue se consiste em todos os depadsitos bancérios a vista, e suas aplicacfes financeiras
e 0 seu valor de caixa tanto o atual como o valor de caixa do periodo anterior
(SANTOS, 2001).

Santos (2001) retrata que o grau de precisdo de todos os dados do fluxo
de caixa varia conforme o seu prazo de cobertura, recomenda-se que para o fluxo de
caixa mensal se utilize uma variagcdo de até 10% entre os valores previstos e
realizados.

Este mecanismo, como retrata Zdanowicz (2004), consiste em manter uma
devida estrutura de informagdes que iram nortear o administrador financeiro pra que
desta forma 0 mesmo possa planejar os seus ingressos e desembolsos. Sendo assim,

o fluxo de caixa projetado podera ser expresso pela seguinte férmula abaixo:

SFC=SIC+I-D

Na Qual:

SFC= Saldo Final de Caixa;
SIC= Saldo Inicial de Caixa;
I= Ingressos;

D= Desembolsos.

O fluxo de caixa € o instrumento utilizado pelo administrador financeiro, que
tem como intencao detectar o saldo inicial de caixa, adicionado ao somatorio de seus

ingressos (vendas), subtraindo os seus desembolsos (saidas) em determinado
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periodo, para que entdo apOls este calculo ira apresentar se haverd excedentes de

caixa ou escassez de recursos financeiros na empresa (ZDANOWICZ, 2004).

2.7.6 Descricao dos principais itens do fluxo de caixa

Zdanowicz (2004) destaca que para a composicao de um fluxo de caixa,

faz necessario que os itens que se descriminem da seguinte maneira:

a)

b)

d)

f)

9)

h)

Ingressos: Séo todas as entradas de caixa e bancos em qualquer
periodo, vendas a vista, vendas a prazo, 0s recebimentos com atraso,
pode-se ter, por exemplo, 0 aumento do capital social que terd sua
entrada como um ingresso de caixa, desconto de duplicatas, venda de
itens do ativo permanente, alugueis recebidos e receitas financeiras.
Desembolsos: se compdem pelas compras de mercadorias a vista ou
a prazo, saléarios e encargos sociais, além de todas as despesas
indiretas e despesas operacionais.

Diferenca do periodo: se faz a comparacdo periodo por periodo e
apura-se os resultados que se obtiveram entre o desembolso e os
recebimentos.

Saldo inicial de caixa: € igual o saldo final do periodo anterior.
Disponibilidade acumulada: é o resultado da diferenca do periodo
analisado, mais o saldo inicial de caixa.

Nivel desejado de caixa: é a projecao do disponivel para o periodo
seguinte, ou seja, se 0 saldo indicar positivo procurar melhores
aplicacbes, se negativo procurar por recursos que forem menos
OoNnerosos para a empresa.

Empréstimos ou aplicacbes de recursos: a partir do saldo da
disponibilidade acumulada podera se ter um panorama se havera
aplicacdo ou empréstimos em intui¢cdes financeiras.

Amortizacdes ou resgates das aplicacbes: amortizagdo séo as
devolugbes do valor principal, e resgate das aplicagcbes sdo o
recebimento do principal.

Saldo final de caixa: é o nivel final de caixa, aquilo que sobrou, sera o

saldo para o proximo més subsequente.
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Conforme Souza (2014), a empresa devera apresentar os fluxos de caixa
da forma mais apropriada possivel para o seu negdcio, de maneira que fique evidente
e facil o entendimento e compreensao destes dados financeiros, uma Unica transacao
pode incluir fluxos de caixa classificados em mais de uma atividade, ou seja, como &
0 caso do desembolso que para o pagamento de um empréstimo tera incidido
juntamente os juros, mais o langcamento sera somente um no fluxo de caixa.

Silva (2006), retrata que séo 0s principais ingressos e desembolsos em um

fluxo de caixa os seguintes itens:

Figura 2: Ingressos e desembolsos em um fluxo de caixa

Fluxo de Caixa

INGRESSOS

- vendas a vista;

- recebimentos parcelados;

- inadimpléncia;

- vendas de ativo
permanente;

- receitas financeiras;

- aluguéis;

- empréstimos bancarios;

- empréstimos de coligadas e
controladas;

- desconto de titulos;

- aumento de capital de giro
etc.

- aporte de capital.

Fonte: Silva (2006, p.23).

DESEMBOLSOS

compras de matéria-prima;
pagamentos de salarios;
despesas de vendas;
despesas administrativas;
despesas com empréstimos
(principal, juros);

despesas tributarias;
resgates de titulos;
pagamentos de dividendos;
ampliacéo de empresa etc.
compra de ativo fixo.

Gitman (2004), retrata também que a demonstracdo de fluxos de caixa
sintetizam as suas entradas e suas saidas de caixa durante um certo periodo de
tempo estimado, na tabela abaixo poderemos verificar as entradas e saidas basicas

de caixa através de um olhar mais contabil:
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Tabela 1: Entradas e saidas de caixa contabil

Entradas (fontes) Saidas (aplicacdes)
Reducéo de qualquer ativo Aumento de qualquer ativo
Aumento de qualquer ativo Reducéo de qualquer passivo
Lucro liquido depois do imposto de renda Prejuizo liquido

Depreciagéo e outras despesas nédo Pagamento de dividendos
desembolsadas Recompra ou cancelamento
Venda de acdes de acdes

Fonte:Gitman (2004, p. 87).
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Conforme Boaventura (2014), a escolha da metodologia adotada para o
estudo, sempre tem como norte o problema da questdo que sera resolvido, desta
forma existem como opc¢Bes metodoldgicas, as principais que sdo: a pesquisa
bibliogréfica, documental, estudo de caso, histérica, levantamento, experimental,
participante entre outras tantos meios para analise e pesquisa.

Em um sentido mais geral, 0 método utilizado para analise, é a ordem que
deverd ser empregada para assim impor os diferentes processos, para que desta
maneira o pesquisador possa atingir um certo fim ou um resultado desejavel (CERVO,
2002).

Sendo assim, e de acordo com o que esta descrito acima neste capitulo,
serdo descritos as técnicas e recursos metodoldgicos utilizados para a realizacao

desta pesquisa.

3.1 DELINEAMENTO DA PESQUISA

Nesta etapa serdo apresentados os fins e 0s meios de investigacao
utilizados para a elaboracédo deste trabalho.

Segundo Cervo (2007) afirma que a pesquisa nada mais € que uma
atividade que se faz voltada para a investigacao de problemas teoricos e praticos, que
sdo investigados pelo emprego de processos cientificos designados pelo pesquisador.

Em relacdo aos métodos para analise dos dados temos os métodos
qualitativo e quantitativo, desta forma no método quantitativo emprega-se dados
estatisticos como centro do processo de analise dos dados, jA no método qualitativo
ndo se emprega como centro de andalise dados estatisticos (OLIVEIRA,2004).

Devido a isto quanto a abordagem da pesquisa o pesquisador utilizou para
analise dos dados o método Qualitativo, pois a pesquisa em questdo nao tera dados
estatisticos para sua devida mensuragao e analise.

Conforme Cervo (2002) um estudo descritivo trata de estudar as descri¢cdes
e caracteristicas de grupos, comunidades ou a realidade pesquisada, desta maneira
através deste estudo, pode-se alcancar uma pesquisa mais ampla e completa,
trazendo assim consigo uma formulacéo clara do problema e da hipétese, tentando

desta forma achar uma solugéo.
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Sendo assim o pesquisador achou mais adequado quanto aos fins a
escolha do método descritivo, pois com o mesmo poderd descrever e analisar a
empresa com maior profundidade, trazendo consigo todas as caracteristicas
necessarias para a implantacéo do fluxo de caixa.

A pesquisa documental visa investigar documentos que possam de certa
forma descrever e comparar usos e costumes, tendéncias, diferencas, entre outras
caracteristicas, neste tipo de pesquisa procura-se estudar a realidade e ndo o
passado, transformando a pesquisa mais concreta ainda (CERVO, 2002).

Conforme Cervo (2002) afirma que um estudo de caso busca pesquisar
sobre um determinado individuo, familia, grupo ou comunidade, desta forma o estudo
de caso busca procurar dados de um s0 integrante, tornando o estudo mais pratico,
agil e objetivo.

Quanto aos meios 0 pesquisador achou o mais adequado o uso da
pesquisa documental e estudo de caso, ja que dependera da andlise de dados
internos da empresa, e consequentemente analisara somente uma empresa em

questao, transformando assim a pesquisa mais objetiva em relacdo ao seu estudo.

3.2 DEFINICAO DA AREA OU POPULACAO ALVO

O presente estudo foi realizado em uma Empresa De Pequeno Porte (EPP)
que tem seu nome neste trabalho descrito como, empresa “x”, foi fundada em 2003
na cidade de Ararangua (SC), atualmente conta com o total de trés colaboradores dos
quais sdo formados por dois filhos e o pai tornando assim uma empresa do ambito
familiar.

Sua principal funcdo € fornecer pecas para maquinas agricolas como:
Tratores, Colheitadeiras, Implementos da linha geral entre outros equipamentos
voltados para a area de producao agricola, sua regido de atuacdo se estende desde

o litoral de SC até os altos da serra do Rio Grande do Sul (RS).

3.3 PLANOS DE COLETA DE DADOS

A coleta de dados é uma das tarefas mais importantes dentro de uma

pesquisa, a mesma abrange diversos passos, como por exemplo a determinacdo da



37

populacdo a ser estudada, a elaboracdo do instrumento de coleta de dados, o
planejamento para a coleta de dados, enfim entre outras formas para mensuragéo dos
dados da pesquisa, fica assim a critério do pesquisador analisar qual sera a melhor
forma para fazer este levantamento de dados, tendo sempre como critério a que Ihe
oferecer o menor indice de desvantagem (CERVO, 2007).

Segundo Cervo (2002) relata que os documentos bibliograficos podem ser
classificados quanto a sua natureza como dados primarios e dados secundarios, em
dados primarios pode-se retirar como exemplo pesquisas de campo, testemunho oral,
depoimentos, entre outros itens, onde em dados primarios sdo dados que ainda ndo
foram pesquisados, j& em dados secundarios classificam-se por exemplo relatorios,
livros, revistas, jornais, enfim dados que ja obtiveram pesquisas e ja foram analisados
por outros pesquisadores.

De acordo com o paragrafo acima o pesquisador em seus objetivos
destacou que serdo necessarios dados primarios e secundarios, pois, se fara
necessario fazer um levantamento dos dados financeiros da empresa ja que a mesma
nao utiliza os meios para analise financeira e logo apds a analise destes dados sera
feito a implantacéo do sistema fluxo de caixa desenvolvida pelo pesquisador.

Em relacé@o a técnica de analise dos dados, sera utilizado dados internos
da empresa relatérios de entradas e saidas de caixa, sera também analisado os dados
e extratos bancarios do periodo estudado além de o fornecimento de uma planilha de
dados criada pela pesquisador para a implantacéo da ferramenta, e por fim sera feito
uma observacdo participante, onde o pesquisador ir4 atuar diretamente junto com a
pesquisa realizada.

Conforme Prodanov (2013) ressalta que a pesquisa participante se
desenvolve quando a uma interacdo entre o préprio pesquisador e 0os membros
estudados na pesquisa, ou seja, quando o pesquisador influéncia ou influenciara
diretamente nos resultados da pesquisa dentro do ambiente de estudo.

Quanto ao procedimento de dados coletados sera feito o levantamento de
dados coletados na empresa durante o periodo analisado, que se estendera de janeiro
de dois mil e dezoito, até marco de dois mil e dezoito, sera feito um levantamento
minucioso em toda a sua parte financeira, desde de balanco patrimonial até notas de
entrada e saida da empresa, para que desta forma o estudo se torne o mais objetivo

possivel.
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3.4 PLANO ANALISE DOS DADOS

Apos a coleta dos dados é feito a sua devida tabulacdo os dados expostos
deveram estar em tabelas de forma sintética, desta forma o pesquisador ira analisar
se serd necessario o tratamento estatistico ou ndo para uma melhor analise dos dados
coletados na pesquisa (CERVO, 2007).

O procedimento estatistico que sera utilizado para a pesquisa qualitativa,
sera a analise dos dados da pesquisa por meio de relatérios internos da empresa, e
andlise dos indicadores financeiros, sendo que sera utilizado para este meio a analise

atraves de planilhas de Excel dando suporte ao contetdo estudado.

3.5 SINTESE DOS PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Figura 3: Sintese do delineamento da pesquisa.

Ti I S . -
L po Qe . Classificagédo |Técnicas de| Procedimentos |Técnicade
Objetivos Abordagem da| pesquisa Meios de 1
o ; . .~ |dos dados da| coletas de de dados anélise dos
especificos pesquisa |quanto aos |investigacdo .
fins pesquisa dados coletados dados
Identificar os Pesquisa Dados Levantamento de | Analise dos
ingressos e Qualitativa Descritiva a Primério internos da | dados referente ao | dados da
. Documental . ) )
desembolsos de caixa empresa | periodo analisado | pesquisa
zerum i
Fazer u ) Dados Levantamento de | Anélise dos
levantamento dos o " Pesquisa . .
) . Qualitativa Descritiva Secundario | internos da |dados referente ao | dados da
recursos financeiros Documental . ) )
iy ) empresa | periodo analisado | pesquisa
bancérios da empresa,;
Dados
Implantar uma estrqtura internos da Levantamento de | Andlise dos
de um fluxo de caixa o . Estudo de S empresa,
N Qualitativa Descritiva Primério : dados referente ao | dados da
que se adapte a Caso planilha e . . )
~ | periodo analisado | pesquisa
empresa observagao
participante
Bnalisar os dados do _ " Estudo de L Elaborar Relatério dos | Andlise dos
. Qualitativa Descritiva Primario .
fluxo de caixa. Caso relatorios resultados dados

Fonte: Elaborado pelo pesquisador (2018).
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4 EXPERIENCIA DE PESQUISA

Neste capitulo serdo descritos os dados obtidos através da pesquisa
documental, e serdo demonstrados os resultados alcancados através do estudo de

caso realizado.

4.1 MODELO DE PLANILHA PARA FLUXO DE CAIXA

Diante dos objetivos tracados neste trabalho, encontra-se em seguida a
parte pratica do trabalho de pesquisa, nesta parte foi desenvolvido uma planilha que
melhor se adequou aos lancamentos de entradas e saidas de valores monetérios da
empresa em estudo.

A empresa em questdo tem um sistema de langcamentos de contas a pagar
e a receber, controle de estoques entre outras fun¢des importantes, mas dentro deste
sistema nao h& uma ferramenta de planejamento financeiro, ao qual deixa a empresa
sem um planejamento correto de suas entradas e saidas de caixa.

O pesquisador apols visto as necessidades da empresa obteve como
escolha o modelo de planilha diaria com projecdo mensal, ou seja, o diario alimenta a
gestao de fluxo de caixa mensal, ao qual projeta mensalmente os futuros ingressos e
desembolsos de caixa, tornando assim para a empresa uma maneira mais féacil,
pratica e objetiva de seus lancamentos e projecoes.

Desta maneira segue abaixo modelo desenvolvido para a empresa:
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Figura 4: Menu Inicial

FLUXO DE CAIXA EMPRESA "X"
1-GESTAO DO FLUXO DE CAIXA 2-RESULTADO SIMPLIFICADO

LOGO EMPRESA

Fonte: Elaborado pelo pesquisador (2018).

Silva (2006) diz que a escolha de um modelo de fluxo de caixa tera que ser
feita pela a empresa, pois tera que ser uma ferramenta que oriente em si e ndo que
venha atrapalhar o controle da organizacdo, tudo isto depender4d de suas
necessidades, as planilhas de fluxo de caixa poderdo ser formatadas em diversos
tipos de softwares, o mais utilizado no meio empresarial € o Microsoft Excel, por suas
diversas funcdes e facilidades de entendimento.

O fluxo de caixa desenvolvido tem em seu inicio botdes de facil acesso para
langcamentos de titulos a pagar e a receber, através dos langamentos diarios em cada
um dos meses, pode-se ter uma visao geral de onde estdo sendo acumulados suas
despesas e ingressos de caixa, fazendo assim entdo uma previsdo mensal a curto
prazo sobre cada desembolso e cada ingresso em caixa, abaixo segue 0s meses para

futuros langamentos diarios:



Figura 5: Fluxo de Caixa Mensal
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JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL
INGRESSOS PREVISTO |REALIZADO |[PREVISTO |REALIZADO |PREVISTO |REALIZADO |PREVISTO |REALIZADO
1.1 |[VENDASAVISTA - - - B B B _ B
1.2 |VENDAS A PRAZO (CHEQUE) - B B , B
1.3 |VENDAS A PRAZO (BOLETO) - - B B _ B
1.4 |CARTAO (CREDITO) - - - B B i B
1.5 |CARTAO (DEBITO) - - B B _ B
1.6 |CREDIARIO - - - - B B B
1.7 |ANTECIPACAO DE BOLETOS - - - B B B B B
1.8 |ANTECIPACAO DE CHEQUES - - - B B B _ B
1.9 |ANTECIPACAO DE CARTOES - - B B B B B B
1.10 |[EMPRESTIMO - - B f B B B B
SALDO - - B B - B B B
DESEMBOLSOS - B
2.1 |CONTAS A PAGAR (FORNECEDORES) - - - B - B B B
2.2 |GASTOS COM TRANSPORTE - - B - B .
2.3 |INTERNET - - B B - - B .
24 |z - - B B - B B B
2.5 |ALUGUEL - - - B - B B _
2.6 |RETIRADAS EMPRESARIO - - - B - B B _
2.7 |IMPOSTOS - - B B B B _ B
2.8 |JUROS COM ADIANTAMENTOS - - - B B B B B
2.9  |SISTEMA COMPUTADORES - - - B B B _ B
2.10 |TAXAS MANUTENGAO CONTA BANCOS - - - B - - B B
211 [IOF - - B B - B B B
212 |[TAC - - B B B B B B
2.13  |DESPESAS COM EMPRESTIMOS - - - B B B B B
2.14 |SALARIOS - - - f - - B B
2.15 |ENCARGOS SOCIAIS FGTS / INSS - - B B B B B _
2.16 |132SALARIO - - B f B B B B
2.17 |FERIAS - - B f B B B B
2.18 |PRO-LABORE - - B f B B B B
2.19 |TELEFONE - - B B - - B B
2.20 |ANUIDADE MAQUINA CARTAO - - . B B _ B
2.21 [FINANCIAMENTO VEICULO - - B B B _ _
2.22  |MARKETING / PUBLICIDADE - - B B - B B B
2.23 |OUTRAS COMPRAS - - B B - B B _
SALDO 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
03 |DIFERENCA DO PERIODO (I-D) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
04 |SALDO INICIAL DE CAIXA 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
05 |DISPONIBILIDADE ACUMULADA (+3+4=5) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
06 |EMPRESTIMOS A CAPTAR 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
07  |APLICACOES 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
08  |AMORTIZACOES EMPRESTIMOS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
09 |RESGATE 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
10  [SALDO FINAL DE CAIXA 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Fonte: Elaborado pelo pesquisador (2018).

Para a otimizac&o dos recursos financeiros, as projecdes de fluxo de caixa

poderdo se constituir para um certo periodo de até trés meses, geralmente os dados

sao fornecidos diariamente para uma melhor visualizagdo de seus recursos, desta

maneira para periodos mais longos apos trés meses, se faz necessario um orgcamento
de caixa (HOJI, 2014).
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A empresa analisada nesta pesquisa tem em seu caixa uma movimentacao

muito grande diariamente, visto isto junto a empresa recomendou-se o0 langamento

diario de seus ingressos e desembolsos, sendo assim o fluxo de caixa criado tem a

finalidade de projetar mensalmente cada ingresso disposto em seu livro diario, que

segue logo abaixo para uma melhor compreensao:

Figura 6: Fluxo de Caixa Diario

VOLTARAO MENU

INGRESSOS

01/01/2018

02/01/2018

03/01/2018

04/01/2018

31/01/2018

VENDAS A VISTA

VENDAS A PRAZO (CHEQUE)

VENDAS A PRAZO (BOLETO)

CARTAO (CREDITO)

CARTAO (DEBITO)

CREDIARIO

ANTECIPAGCAO DE BOLETOS

ANTECIPACAO DE CHEQUES

ANTECIPAGCAO DE CARTOES

OUTROS

SALDO

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

Fonte: Elaborado pelo pesquisador (2018).

Braga (1995) destaca que, existem diversos tipos de indices que sao

aplicados para a mensuracdo de uma empresa, Seja na mensuracdo de sua

rentabilidade ou a respeito de sua liquidez, desta maneira embora este campo de
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analise seja dificil a inovacgéo, qualquer analista podera criar o seu de maneira que 0
mesmo forneca de maneira precisa e logica aspectos que possam de certa forma
gerar andlises coincidentes e que sejam assim corretamente interpretados pelo o
analista.

Apés todos os langcamentos concluidos na planilha, o gestor da empresa
terd a sua disposicao indicadores de quais meses necessitaram de empréstimos ou

adiantamentos de titulos para pagamento de seu passivo circulante a curto prazo.

Figura 7: Indicadores

RESULTADOS MESES ANO. 2018
NAO HA NECESSIDADE TUDO IGUAL CONTER APLICACAQ COMPRAR SOMENTE O NECESSARIO
NAQ HA NECESSIDADE TUDO IGUAL CONTER APLICAGAO COMPRAR SOMENTE O NECESSARIO
NAO HA NECESSIDADE TUDO IGUAL CONTER APLICACAO COMPRAR SOMENTE O NECESSARIO
NAO HA NECESSIDADE TUDO IGUAL CONTER APLICACRO COMPRAR SOMENTE O NECESSARIO
NAO HA NECESSIDADE TUDO IGUAL CONTER APLICAGAO COMPRAR SOMENTE O NECESSARIO
NAO HA NECESSIDADE TUDO IGUAL CONTER APLICACAQ COMPRAR SOMENTE O NECESSARIO
NAQ HA NECESSIDADE TUDO IGUAL CONTER APLICAGAO COMPRAR SOMENTE O NECESSARIO
NAO HA NECESSIDADE TUDO IGUAL CONTER APLICAGAO COMPRAR SOMENTE O NECESSARIO
NAO HA NECESSIDADE TUDO IGUAL CONTER APLICAC/"\O COMPRAR SOMENTE O NECESSARIO
NAQ HA NECESSIDADE TUDO IGUAL CONTER APLICAGAO COMPRAR SOMENTE O NECESSARIO
NAO HA NECESSIDADE TUDO IGUAL CONTER APLICACAQ COMPRAR SOMENTE O NECESSARIO
NAQ HA NECESSIDADE TUDO IGUAL CONTER APLICAGAO COMPRAR SOMENTE O NECESSARIO
(*) NCG, Necessidade
de capital de giro

Fonte: Elaborado pelo pesquisador (2018).

Um fluxo de caixa, deve ser utilizado como método para controle financeiro
e como indicador para tomadas de deciséo, o gestor devera incluir em sua planilha
informacbes de entradas e saidas conforme as necessidades da empresa,
ressaltando que desta maneira serd possivel elaborar uma estrutura gerencial
trazendo consigo formas de andlises de rentabilidade, lucratividade entre outros tantos

dados que esta forma gerencial podera trazer (SEBRAE, 2017).
4.2 ANALISE DOS DADOS ATRAVES DO MODELO DESENVOLVIDO
O periodo analisado neste modelo, sera de trés meses, desde janeiro de

dois mil e dezoito até marco de dois mil e dezoito, tornando assim seu prazo de

cobertura de trés meses, a empresa como citado acima nao executava até entdo um
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método de planejamento financeiro, sendo assim segue abaixo dados levantados pelo

pesquisador durante o periodo analisado.

Figura 8: Fluxo de Caixa Mensal com Langamentos

JANEIRO FEVEREIRO MARCO
INGRESSOS PREVISTO |REALIZADO |PREVISTO |REALIZADO [PREVISTO |REALIZADO
1.1 |VENDASA VISTA 40.000,00 | 42.654,66 | 120.000,00 | 57.338,12 | 109.000,00 | 58.299,57
1.2 |VENDAS A PRAZO (CHEQUE) - 502,59 - 2.037,00 2.037,00
1.3 [VENDAS A PRAZO (BOLETO) 877,50 877,50 1.468,55 1.468,55 2.695,99 2.027,68
1.4 [CARTAO (CREDITO) - - 60,00 58,91 104,00 100,52
1.5 [CARTAO (DEBITO) 6.302,00 6.187,90| 9.619,46 9.445,11| 5.911,00 5.803,98
1.6  [CREDIARIO - - 7.709,89 4.762,18 | 10.972,25 200,00
1.7 |ANTECIPACAO DE BOLETOS - 4.041,10 - 14.705,55 - 13.144,50
1.8 |ANTECIPACAO DE CHEQUES - 17.575,00 - 53.604,00 - 44.347,00
1.9 |ANTECIPACAO DE CARTOES - - - - - -
1.10 |EMPRESTIMO - 25.000,00 - - - -
SALDO 47.179,50 | 96.838,75 | 138.857,90 | 141.382,42 | 130.720,24 | 125.960,25
DESEMBOLSOS - -
2.1 |CONTAS A PAGAR (FORNECEDORES) 45.677,78 | 45.677,78 | 86.073,76 | 86.073,76 | 97.440,05 | 97.367,50
2.2 |GASTOS COM TRANSPORTE - - 2.090,53
2.3 |INTERNET 79,90 79,90 79,90 79,90 79,90 79,90
24  |Luz 153,10 153,10 168,31 168,31 160,00 163,20
2.5 |ALUGUEL 1.200,00 1.200,00 1.200,00 1.200,00 1.200,00 1.200,00
2.6 |RETIRADAS EMPRESARIO 5.000,00 1.480,35 | 10.000,00| 29.528,30 5.000,00 [ 12.388,65
2.7 |IMPOSTOS 3.850,15 3.850,15 4.460,67 4.460,67 6.554,28 6.554,28
2.8 |JUROS COMADIANTAMENTOS 300,00 498,84 300,00 971,18 300,00 1.329,17
2.9 |SISTEMA COMPUTADORES 380,00 380,00 392,00 392,00 392,00 392,00
2.10 [TAXAS MANUTENGCAO CONTA BANCOS 36,50 36,30 36,30 41,30 41,30 46,30
2.11 [loF 160,00 160,43 250,00 322,54 200,00 305,86
212 [TAC 10,00 2,40 3,00 6,20 10,00 4,00
2.13 [DESPESAS COM EMPRESTIMOS 60,00 100,00 300,00 209,82 300,00 209,94
2.14 [SALARIOS 1.737,00 1.737,00 1.737,00 1.737,00 1.737,00 1.737,00
2.15 |ENCARGOS SOCIAIS FGTS / INSS 1.021,88 1.021,88 886,83 886,83 151,73 151,73
2.16 [132SALARIO 173,42 144,75 144,75 144,75 144,75 144,75
2.17 [FERIAS 173,42 144,75 144,75 144,75 144,75 144,75
2.18 [PRO-LABORE 3.229,50 3.229,50 3.229,50 3.229,50 3.229,50 3.229,50
2.19 |[TELEFONE 198,06 198,06 295,49 295,49 200,00 269,35
2.20 [ANUIDADE MAQUINA CARTAO 83,00 83,00 83,00 83,00 83,00 83,00
2.21 [FINANCIAMENTO VEICULO 877,03 877,03 877,03 877,03 877,03 877,03
2.22 [MARKETING / PUBLICIDADE - 680,00 - 400,00 120,00 -
2.23 |[OUTRAS COMPRAS - - - - - 11.600,00
SALDO 64.400,74| 61.735,22| 110.662,29| 131.252,33| 118.365,29| 140.368,44
03  |DIFERENCA DO PERIODO (I-D) (17.221,24) 35.103,53| 28.195,61| 10.130,09| 12.354,95| (14.408,19)
04  |SALDO INICIAL DE CAIXA 0,00 1.579,55 33.701,24 18.133,96
05 [DISPONIBILIDADE ACUMULADA (+3+4=5) | (17.221,24) 36.683,08| 28.195,61| 43.831,33| 12.354,95 3.725,77
06 |EMPRESTIMOS A CAPTAR 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
07 |ApPLICACOES 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
08 |AMORTIZAGOES EMPRESTIMOS 2.981,84 2.981,84| 27.166,78| 27.166,78 3.441,36 3.441,36
09 |RESGATE 0,00 0,00 0,00 1.469,41 0,00 0,00
10  [SALDO FINAL DE CAIXA (20.203,08) 33.701,24 1.028,83| 18.133,96 8.913,59 284,41

Fonte: Elaborado pelo pesquisador (2018).
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Por meio dos relatérios diarios foi possivel gerar o fluxo de caixa mensal do
primeiro trimestre do ano de 2018, sendo assim os relatérios utilizados para anélise
dos dados foram:

1 - Contas a pagar: Relatério de todas as suas saidas de caixa, este
relatério ele é fornecido diariamente com todas as informacfes de seus respectivos
desembolsos.

2 — Contas a receber: Relatorio de todas as entradas de caixa, 0 mesmo
€ alimentado diariamente através de relatérios gerados dentro do sistema, sendo
assim separados conforme a sua natureza de operacao.

3 —Extratos bancarios: Demonstram todas as taxas e encargos que foram
emitidos no periodo analisado.

Sendo assim estes relatérios foram utilizados para alimentar cada més
diariamente tendo seu inicio preenchido com os ingressos em caixa ao qual inclui as
seguintes modalidades: vendas a vista, cheque e dinheiro além do cartdo de débito,
recebimento de vendas a prazo, ao qual se inclui dentro deste grupo de contas as
vendas feitas através de boletos bancarios, cheques pré-datados, vendas no cartédo
de crédito e venda no crediario, dentro dos ingressos ainda foram alocados os
adiantamentos de boletos, cheques e cartdes de crédito.

Dentro dos desembolsos de caixa foram alocados as despesas com
fornecedores, luz, aluguel, salarios e despesas bancarias além de outros
desembolsos de caixa.

A empresa no més de janeiro e fevereiro como pode-se observar acima,
obteve um superavit em relacdo ao que foi previsto e aquilo que se foi realizado no
seu saldo final de ingresso de caixa, sendo que as suas vendas ainda foram abaixo
do esperado em sua provisdo, a empresa precisou de algumas antecipacdes de
cheques e boletos para conseguir cumprir com todas as suas obrigacdes a curto
prazo, além destas antecipacbes pode-se notar que obteve um empréstimo que
devera ser quitado a longo prazo através de parcelamento junto ao banco.

Ja no més de Margo percebe-se que sua geracao entre o que foi previsto e
aquilo que foi realizado, foi abaixo de suas expectativas, isto tudo gerou um indice
maior de antecipacdes para assim conseguir suprir suas necessidades de caixa.

Em relacdo aos seus desembolsos podemos observar que os totais entre

0 previsto que chegou a cerca de R$ 293.428,32 foi 12% menor do que o realizado
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nos meses de Janeiro, Fevereiro e Marco ao qual foi realizado um desembolso total
de R$ 333.355,99.

Por se tratar de uma empresa familiar houve grandes retiradas do
empresario para seus gastos pessoais, ao qual danificou o caixa da empresa fazendo
com que a mesma necessite cada vez mais de empréstimos e antecipaces, vale
ressaltar que no més de fevereiro de 2018 houve uma retirada de R$ 29.528,30, uma
retirada deste valor afeta consideravelmente o seu fluxo de caixa.

Desta maneira a empresa apresenta indices de vendas baixos nos trés
meses analisados em relagcdo aos seus desembolsos de caixa, assim necessitando
de antecipacdes para conseguir cumprir com todas as suas obrigacdes, além de
empréstimos a curto prazo para fechar seu caixa, desta forma se ndo obteve-se a
concessao destas antecipacbes a empresa ndo conseguiria em tempo habil gerar
caixa suficiente para cumprir com seus acordos e com isso acaba ndo sendo lucrativo

para a empresa.



47

5 CONCLUSAO

A grande importancia da administracdo financeira dentro de uma
organizagéo é torna-la planejada, precisa e competitiva perante seus concorrentes, a
implantagédo de um modelo de fluxo de caixa, se faz de suma importancia para a
organizacao obter um planejamento que se adeque a realidade financeira da empresa.

O objetivo deste trabalho foi identificar a estrutura financeira da empresa x
e a partir desta premissa propor um modelo que se ajuste e que contribua com o
planejamento financeiro da empresa.

Apos analisar as entradas e saidas de caixa da empresa durante 3 meses,
pode-se observar que a mesma nao possuia até entdo, qualquer método de
planejamento financeiro, sendo que desta forma devido & queda de vendas no
mercado agricola a empresa passou por extremas dificuldades em seu caixa, sendo
que seu faturamento previsto era de R$ 316.757,64 e foi realizado o total de R$
197.728,27 sendo que o mesmo ficou 39% abaixo do que se esperava para o primeiro
trimestre do ano de 2018.

Em relacdo aos desembolsos parecem estar controlados dentro daquilo
gue foi previsto anteriormente, sendo que seus maiores desembolsos estédo alocados
para compra de materiais para estoques.

Vale ressaltar que como se trata de uma empresa familiar, o empresario
acabou tomando grandes retiradas de caixa da empresa afetando consideravelmente
0 caixa da empresa, recomenda-se que controle mas o0s seus saques e faca a
separacao entre o que € da empresa e 0 que é gasto pessoal do empresario.

Através desta analise conclui-se que se faz de suma importancia a adocao
de um fluxo de caixa como planejamento financeiro dentro da organizag&o, pois com
a mesma foi possivel o gestor analisar com mais precisdo alguns dados que
anteriormente ainda ndo eram analisados, tendo assim dados mais precisos para a
tomada de decisao.

De modo geral todo administrador financeiro deve ter em seus relatorios
toda saida e entrada diaria em seu caixa, para que desta forma, 0 mesmo possa
projetar mensalmente todos seus ingressos e desembolsos, analisando assim quando

e quanto ird faltar em caixa para manter o equilibrio financeiro da organizacao.
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