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RESUMO

A criminalidade e a violéncia urbana, praticada por adolescentes, tém atingido indices
elevados, tanto de intensidade, quanto de frequéncia, nos udltimos anos, exigindo uma
andlise profunda de suas causas, a qual sabe, no senso comum, que sdo complexas e
multifacetadas, retratando, atualmente, um problema psiquico, relacional, politico, social,
econOmico, que precisa ser estudado, para que se possam formular proposi¢des cientificas
de prevencdo e/ou intervencdo. Nesse sentido, o objetivo geral da presente tese foi
identificar as representacOes sociais dos adolescentes institucionalizados, em conflito com
a lei; e nao institucionalizados, € sem conflito com a lei, acerca da adolescéncia, violéncia,
futuro, bem como a mensuracdo da resiliéncia, valores béasicos e suporte familiar desses
mesmos jovens. Para o desenvolvimento desta pesquisa foi utilizado o aporte tedrico
Moscoviciano das representagdes sociais — RS, acompanhado das teorias que subsidiam os
estudos da resiliéncia, valores humanos e suporte familiar. Tratou-se de um estudo de
campo, inserido, em uma abordagem multimétodo, que utilizou uma metodologia
qualitativa e quantitativa. O lécus de investigacdo situou-se numa instituicdo
ressocializadora de privacdo de liberdade (104 adolescentes), e escolas da rede publica
(104 adolescentes) de bairros da periferia da cidade de Joao Pessoa-PB, totalizando 208
participantes. Foram utilizados cinco instrumentos: Questiondrio Sociodemografico, a
Técnica de Associacdo Livre de Palavras (TALP), cujos dados foram tratados pelo
software Tri-Deux-Mots (versdo 2.2); a Escala de Resiliéncia de Wagnild e Young
(ERES), o Questiondrio dos Valores Bésicos (QVB) e o Inventdrio de Percepcdo de
Suporte Familiar (IPSF). Os dados desses trés tltimos foram tratados pelo software SPPS
(versao 15). Os resultados do Questiondrio Sociodemogrifico demonstraram que os
adolescentes delinquentes estdo privados de liberdade, por cometerem atos infracionais de
assalto, homicidio e trafico de drogas; apresentam escolaridade inferior ao grupo dos nao
delinquentes e possuem varios tipos de arranjos familiares. Os resultados da TALP
objetivaram representagdes sociais da adolescéncia (estimulo 1) em diversdo, jogos e
namoros similares para os dois grupos de adolescentes; a violéncia (estimulo 2), os
adolescentes representaram, diferentemente, com os adolescentes niao delinquentes,
ancorando em representacdes sociais, econOmicas €  politicas, e os adolescentes
delinquentes representando com expressdes objetivas da violéncia, como matar, roubar,
bater; o futuro (estimulo 3) objetivaram representacdes de mudancgas de vida para ambos os
adolescentes. A ERES, o QVB e o IPSF apontaram que os adolescentes delinquentes sio
menos resilientes, possuem menos suporte familiar e predominam valores humanos de
experimentacdo, existéncia, suprapessoal e normativo, em relagdo aos adolescentes nao
delinquentes, que sdo mais resilientes, possuem maior suporte familiar e valores humanos
mais orientados para a realizacdo e interacdo social. Em suma, verificou-se que os
parametros de suporte familiar, valores humanos e resiliéncia sejam entendidos como
fatores de fortalecimento psicossocial, passiveis de serem construidos, nas familias,
institui¢des ressocializadoras e escolares € na comunidade.

Palavras-chave: adolescéncia, representagdes sociais, resiliéncia, valores humanos;
suporte familiar.
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ABSTRACT

Crime and urban violence, committed by adolescents have reached high levels of intensity
and frequency, in recent years requiring a deep analysis of their causes which are
characterized in common sense as complex and multifaceted, revealing problems of
psychological, relational, political, social and economic orders. These difficulties require
studies in order to formulate scientific understanding for their prevention and / or
intervention. Based on those principles, the general objective of this thesis was to identify
the social representations of institutionalized adolescents in conflict with the law, and not
institutionalized adolescents who are not in conflict with the law, concerning adolescence,
violence, future, as well as, the measurement of resilience, basic values and family support
issues. This research was developed according to the theoretical Moscovician’s social
representations SR, and other theories that support the studies of resilience, human values
and family support. It was a field study, characterized by a multimethod approach, which
used a qualitative and quantitative methodology. The locus of research counted on a
ressocialized institution referred to as deprivation of liberty (104 adolescents) and public
schools (104 adolescents) located in the suburbs of Jodo Pessoa, totaling 208 participants.
Five instruments were used: Sociodemographic Questionnaire, Technique of Free
Association of Words (TFAW) in which the obtained data were processed by software Tri-
Deux-Mots (version 2.2), the Resilience Scale developed by Wagnild and Young (RS), the
Basic Values Questionnaire developed by Gouveia (BVQ) and the Family Support
Perception Inventory (FSPI). The data of these last three were processed by the software
SPPS (version 15). The results of the Sociodemographic Questionnaire revealed that
delinquent adolescents are deprived of their liberty for committing robbery, murder and
drug trafficking. These adolescents have lower education compared to the group of non
delinquent adolescents, having various types of family arrangements. The results of TFAW
objectified representations of adolescence (stimulus 1) entertainment, gaming and dating;
those terms are similar for both groups. of adolescents; violence (stimulus 2), the
adolescents represented differently, compared to non delinquent group, anchoring it in
social representations of economic and political orders, and the delinquent adolescents
represented with objective expressions of violence such as killing, stealing, hitting, the
future (stimulus 3) objectified representations of life changes for both groups of
adolescents. The RS, the BVQ and the FSPI showed that delinquent adolescents are less
resilient, have less family support and their human values are guided to the
experimentation, existence, normative and supra-personal, compared to the non delinquent
adolescents who are more resilient, have more family support, their human values are more
oriented to achievement and social interaction. Based on the findings the parameters of
family support, resilience and human values must be understood as strengthening
psychosocial factors, which may be constructed in the families, in the ressocialized
educational institutions and in the community.

Keywords: adolescence, social representations, resilience, human values, family support.



RESUMEN

La criminalidad y la violencia urbana, practicada por adolescentes, ha alcanzado indices
elevados, tanto de intensidad, como de frecuencia, en los dltimos afios, exigiendo un
andlisis profundo de sus causas, el cual sabe, en el sentido comun, que son complejas y
multifacéticas, retratando, actualmente, un problema siquico, relacional, politico, social,
econdmico, que necesita ser estudiado, para que se puedan formular proposiciones
cientificas de prevenciéon y/o intervencién. En ese sentido, el objetivo general de la
presente tesis fue identificar las representaciones sociales de los adolescentes
institucionalizados, en conflicto con la ley; y no institucionalizados, y sin conflicto con la
ley, acerca de la adolescencia, violencia, futuro, asi como la mensuracién de la resiliencia,
valores basicos y soporte familiar de esos mismos jovenes. Para el desarrollo de esta
investigacion fue utilizado el aporte teérico Moscoviciano de las representaciones sociales
— RS, acompanado de las teorias que subsidian los estudios de la resiliencia, valores
humanos y soporte familiar. Se trat6 de un estudio de campo, inserido, en un enfoque
multimétodo, que utiliz6 una metodologia cualitativa y cuantitativa. El locus de
investigaciéon se situé en una institucion resocializadora de privaciéon de libertad (104
adolescentes), y escuelas publicas (104 adolescentes) de barrios periféricos de la ciudad de
Jodo Pessoa-PB, totalizando 208 participantes. Fueron utilizados cinco instrumentos:
Cuestionario Sociodemografico, la Técnica de Asociacién Libre de Palabras (TALP),
cuyos datos fueron tratados por el software Tri-Deux-Mots (version 2.2); la Escala de
Resiliencia de Wagnild y Young (ERES), el Cuestionario de los Valores Basicos (CVB) y
el Inventario de Percepcion de Soporte Familiar (IPSF). Los datos de estos tres ultimos
fueron tratados por el software SPPS (version 15). Los resultados del Cuestionario
Sociodemogrifico demostraron que los adolescentes delincuentes estin privados de
libertad, por cometer actos infraccionales de asalto, homicidio y trafico de drogas;
presentan escolaridad inferior al grupo de los no delincuentes y poseen varios tipos de
arreglos familiares. Los resultados de la TALP objetivaron representaciones sociales de la
adolescencia (estimulo 1) en diversion, juegos y noviazgos similar para los dos grupos de
adolescentes; la violencia (estimulo 2), los adolescentes representaron, diferentemente, con
los adolescentes no delincuentes, anclando en representaciones sociales, econdmicas y
politicas, y los adolescentes delincuentes representando con expresiones objetivas de la
violencia, como matar, robar, golpear; el futuro (estimulo 3) objetivaron representaciones
de cambios de vida para ambos los adolescentes. La ERES, el QVB y el IPSF apuntaron
que los adolescentes delincuentes son menos resilientes, poseen menos soporte familiar y
predominan valores humanos de experimentacion, existencia, suprapersonal y normativo,
en relacion a los adolescentes no delincuentes, que son mds resilientes, poseen mayor
soporte familiar y valores humanos més orientados para la realizacién e interaccidn social.
En suma, se verificé que los parametros de soporte familiar, valores humanos y resiliencia
son entendidos como factores de fortalecimiento sicosocial, pasibles de ser construidos, en
las familias, instituciones resocializadoras y escolares y en la comunidad.

Palabras-clave: adolescencia, representaciones sociales, resiliencia, valores humanos;
soporte familiar.
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INTRODUCAO

O adolescente, em conflito com a lei, estd inserido no contexto das transformacgdes
emergentes das tecnologias, das construgdes cientificas, das mutagdes culturais, dos
padroes de relacdes entre os humanos, enfim, numa nova conjuntura do mundo
globalizado. Neste segmento, a ruptura com os valores tradicionais transgeracionais, a
desagregacao familiar e os fatores de risco aumentam a probabilidade de um maior
envolvimento do adolescente com o ato infracional.

Neste segmento, faz-se necessario pesquisar, com maior profundidade, essa
conjuntura e a identificacdo dos modos de pensar e de agir dos adolescentes, em conflito
com a lei, em privacdo de liberdade relacionada a construg¢do e a subjetividade, uma vez
que a prética do ato infracional € reveladora, tanto do singular do adolescente, quanto do
coletivo da sociedade.

Os estudos realizados com a populagdo dos adolescentes, atendidos pelos
programas socioeducativos no Brasil, tem constatado aspectos de vulnerabilidades nesses
adolescentes no que tange a escolaridade, a inser¢ao precoce no mundo do trabalho (Rosa,
Ribeiro Junior & Rangel, 2007; Volpi, 2002), e uma realidade precaria de seus familiares
(Priuli & Moraes, 2007).

Parafraseando Sales (2004), os adolescentes, em conflito com a lei na sociedade
brasileira, tendem a ser percebidos como “figuras centrais ao imagindrio da violéncia”
prepoderando a ideia de que o aumento e agravamento da criminalidade é fruto do
recrudescimento das atividades desses adolescentes.

E nesse contexto da contemporaneidade — violéncia, desigualdade social — que se
pretende discutir o adolescente considerado ou ndo autor de ato infracional. Nesse sentido,

a questao dos adolescentes institucionalizados em conflito com a lei, submetidos a prética
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socioeducativa de privagdo de liberdade, emerge como problemdtica que perpassa todos os
segmentos sociais e grupos comunitdrios, irradiando a degradacdo desses jovens que, na
sua maioria, antes de conhecerem a criminalidade, sobreviviam numa situacido de extrema
caréncia afetiva, educacional e material, sendo precariamente socializados (Coutinho,
Estevam & Aradjo, 2009).

Sob a condi¢do de privagdo de liberdade, os adolescentes sdo inseridos em
instituicdes superlotadas, em condi¢des sanitdrias e de seguranca precdrias (Carrizosa &
Poertner, 1992), ndao proporcionando aos infratores, privados de liberdade, a sua
maturidade, negando-lhes, ainda, oportunidades de aprendizado formal, consciéncia social
e formacgdo profissional. Pelo contrdrio, proporcionam experi€ncias traumadticas e de
estigmatizaodo social, dificultando ainda mais sua reintegracdo (Siqueira, 1997).

Mediante essa tela, anteriormente descrita nesta pesquisa, objetiva-se dar espaco
para a avaliacdo do adolescente, observar suas percepcdes, opinides e permitir sua
manifestagdo como protagonista da sua histéria. Ao darmos a palavra ao adolescente e
procurarmos, nas suas respostas, construir uma andlise sobre a concepcdo implicita da
violéncia e exclusido social que permeia a sua experi€ncia, queremos explicitar nossa
convic¢do de que entre o que estd assegurado na lei, e o cotidiano passado e presente de
um adolescente que comete um ato infracional, hd uma distancia que, com este estudo,
pode ser melhor dimensionada.

Uma vez que a realidade nos mostra que a ampla maioria dos adolescentes, que
comete atos infracionais, € julgada e recebe a medida de Internacdo (privacdo de
liberdade); sdo provenientes das camadas pobres da populacdo (Estevam, 2005). Premissa
esta também corroborada por Arpini (2003), ao afirmar que atualmente, no Brasil, a ampla
maioria dos adolescentes, privados de liberdade, é composta de excluidos sociais.

Refutamos, contudo, a situacdo econOmica como a Unica causa determinante para um
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adolescente envolver-se em ato infracional, e entendemos que a questdo necessita de uma
andlise mais profunda.

Na perspectiva de Osério (1992), em todas as épocas e em face de suas atitudes, o
adolescente sempre foi um contestador, um procurador de novas identidades, testando
diferentes formas de relacionar-se e ensaiando novas posturas éticas. Nesse sentido, Ozella
(2003) postula que a compreensdo dessa etapa da vida perpassa os parametros bioldgicos,
psicoldgicos, concomitantemente, as condi¢des sociais.

Vala e Monteiro (1999) inferem que a criminalidade e a violéncia, praticadas por
adolescentes, sdo atualmente uma resultante de ordem social, ou seja, de uma sociedade
repressora, propulsora de desemprego, concentracio de renda, lutas salariais, guerras pelo
poder, inseguranca, exclusdo de classes, desagregacdo social, reduzindo a oportunidade de
intensificacdo da convivéncia, de trocas e de experiéncias, alastrando dificuldades
econ0micas e suas consequéncias sobre a insercdo social e profissional, impactando, de
forma dramdtica, grande parcela dos jovens no meio urbano.

Para O’Donnel, Schwab-Stone e Muyeed (2002), o aumento dos indices de
violéncia, nas grandes cidades, e sua consequéncia em criangas e adolescentes que, na
maioria das vezes, sdo as maiores vitimas desta situacio, geram, nessa populacdo, medo e
confusdo, e ainda um risco alto de desenvolver comportamentos mal adaptativos e
dificuldades psicoemocionais.

Nesse sentido, estudar a capacidade de resiliéncia de adolescentes, em conflito
com a lei, privados de liberdade; e adolescentes que ndo estdo em conflito com a lei, e ndo
se encontram privados de liberdade, € abordar um novo foco nesta problemdtica, pois
conforme cita Cowen e Wyman (1998), ndo se estariam envolvidos mecanismos

relacionados ao problema ja instalado, mas nos processos pelos quais, desde a infancia e
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adolescéncia, os individuos se protegeriam contra as adversidades da vida, sendo este
conceito muito util quando se avalia o bem-estar humano.

A resiliéncia pode ser considerada um conceito complexo e interativo, pois tenta
entender como o ser humano, em diferentes fases da vida, é capaz de sobreviver e superar
adversidades, apesar de viverem em condi¢des de pobreza, violéncia, falta de afetividade,
entre outras (Luthar, Cicchetti & Becker, 2000). Selligman e Czikszentmihaly (2000)
explicam como a resili€ncia pode contribuir para a constitui¢do da qualidade de vida, além
de ser um “arbitro” das experiéncias negativas. Sendo assim, segundo Rutter (1999), a
resiliéncia € mutuamente determinada por fatores individuais, caracteristicas do meio e do
contexto especifico.

Nesse contexto, nos dias atuais, percebe-se que, no lugar de uma ética, hd
violéncia. Por um lado, violéncia da sociedade, que exige dos sujeitos padroes de conduta
impossiveis de serem realizados; e, por outro lado, violéncia dos sujeitos contra a
sociedade, visto que somente transgredindo e desprezando os valores estabelecidos
poderao sobreviver.

Os valores humanos sempre foram um tema importante de investigacdo, nas
Ciéncias Sociais, por possuirem uma influéncia no processo seletivo das a¢des humanas,
pois uma vez internalizados, s@o capazes de orientar tanto as escolhas quanto as atitudes
humanas (Rokeach, 1981). Na Psicologia Social, esses valores t€ém emergido mais
fortemente nas ultimas trés décadas, através dos estudos de Milton Rokeach, na década de
1960 e 1970, e Shalom H. Schwart, na década de 1980. Desde entdo, varios estudos foram
realizados, na tentativa de esclarecer melhor quais valores sdo priorizados pelos individuos
nas diferentes culturas, estabelecendo-se, assim, tipologias de valores universais.

Na década de 1990, Gouveia (1998) propds a Tipologia dos Valores Humanos

Baésicos, fundamentada no modelo de Ronald Inglehart, e baseada na Hierarquia das
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Necessidades de Maslow, definindo valores como sendo “categorias de orientacdo,
consideradas como desejdveis, baseadas nas necessidades humanas e/ou nas pré-condi¢des
para satisfazé-las, adotadas por atores sociais, podendo variar, em sua magnitude, € nos
elementos que as constituem’ (Gouveia, 2003, p.433).

Dentro destes parametros, o entendimento do adolescer, neste estudo, abordard
uma adolescéncia contextual, ou seja, um processo de desenvolvimento no qual integram-
se e compreendam-se as dimensdes biopsicossociais e valorativas dos adolescentes, nas
mais diferentes combinacdes atuantes e construidas na interface pessoa e ambientes
(Ozella,2003; Cardenas, 2000).

A anélise da adolescéncia, nessa interface pessoa e ambiente, permite visualizd-la
como um periodo/processo em que o adolescente € convidado a participar, dinamicamente,
da constru¢@o de um projeto seu, o seu projeto de vida. Para Nascimento (2002), o projeto
de vida € uma forma de inclusdo do adolescente no universo social, com vistas ao bem-
estar, felicidade e crescente aprimoramento individual ou coletivo. Nesse processo, 0s
valores, a experiéncia, a experimentacdo de novos papéis e a familia tornam-se importantes
nas relacdes do adolescente com o seu mundo.

Muitas criangas e adolescentes que crescem em um ambiente familiar
desfavoravel, independente da condi¢do econOmica, acabam tendo, como consequéncia,
futuros problemas nos seus relacionamentos interpessoais e familiares, além da maior
probabilidade de desenvolverem problemas emocionais, que poderdo refletir na sociedade
que os acolhe (Criss, Pettit, Bates, Dodge & Lapp, 2002).

Nesse sentido, investigard, além da capacidade de resiliéncia e valores humanos
dos sujeitos dessa pesquisa, a percepcdo do suporte familiar desse atores sociais,
trabalhando o conceito de subjetividade como produgdo, ou seja, como cita Guatarri e

Rolnik (1993), como formas de pensar, sentir, perceber e agir no mundo.
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Com a inten¢do de aprofundar e enriquecer os conhecimentos sobre a tematica da
adolescéncia, que pode ser analisada sob diferentes angulos, este estudo abordard a
adolescéncia de forma original: o sentimento que o adolescente possui sobre si mesmo,
seus valores e competéncia.

Devido ao impacto social e a pluralidade das varidveis que perpassam o
cometimento de atos infracionais cada vez mais violentos dos adolescentes, despertou-se,
em mim, a inten¢do de compreender esta realidade social, a partir da identificacdo dos
modos de pensar e de agir dos atores sociais nesta pesquisa — adolescentes em conflito com
a lei, sob medida socioeducativa de privagdo de liberdade, e adolescentes que nao estdo em
conflito com a lei - em relagdo a adolescéncia, violéncia, resiliéncia, valores humanos e
suporte familiar refletidos nesta realidade.

Aqui surgem os seguintes questionamentos: os adolescentes em conflito com a lei,
privados de liberdade possuem representacdes sociais sobre a adolescéncia, violéncia e
futuro, diferentes dos adolescentes que ndo estdo em conflito com a lei e nem privados de
liberdade? Os adolescentes em conflito com a lei, privados de liberdade possuem
caracteristicas de Resiliéncia, Valores Humanos e Percepcdo de Suporte Familiar
diferentes de adolescentes que ndo estdo em conflito com a lei e nem privados de
liberdade? Quais sdo os atos infracionais mais cometidos pelos adolescentes em conflito
com a lei? Os adolescentes em conflito com a lei, privados de liberdade apresentam perfil
de idade, escolaridade e pertenca familiar diferente dos adolescentes que ndo estdo em
conflito com a lei e nem privados de liberdade?

Pareceu-nos que esses questionamentos poderiam ser, de alguma forma,
enfrentados pelo estudo da Representagdo Social — RS. Assim, para o desenvolvimento
desta pesquisa, além dos referenciais tedricos que perpassam os constructos da Resiliéncia,

Valores Bésicos e Suporte Familiar, utilizar-se-4, também, o referencial tedrico proposto
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por Moscovici (2003), partindo da premissa de que os adolescentes atores sociais desse
estudo t€ém um conhecimento prético, socialmente construido em seu proprio meio, sobre
adolescéncia, violéncia, projeto de vida, resili€ncia, valores humanos e familia. Esse autor
preconiza as representagdes sociais, como sendo uma constru¢do social de conhecimento,
por originar-se nas conversacoes interindividuais ou intragrupais.

Guareschi e Jovchelovitch (2002) afirmam que as representagdes sociais, como
fendmeno psicossocial, estd necessariamente radicada no espaco publico e nos processos
através dos quais o ser humano desenvolve sua identidade, propondo um lugar para o
mundo social e seus imperativos, sem perder de vista a capacidade criativa e
transformadora de sujeitos sociais, que nesta pesquisa, refere-se aos adolescentes.

Para Nascimento-Schulze e Camargo (2000), duas orientagdes se destacam,
quando buscamos caracterizar as pesquisas e os estudos em Representacdes Sociais: uma
primeira é mais direcionada para questdes culturais e histdricas, visando compreender os
processos que geram e mantém as representacdes vivas nas interacdes entre os individuos e
grupos sociais; uma segunda orientacdo volta-se para as questdes estruturais das RS,
compartilhadas tanto no nivel cognitivo quanto linguistico. Nesta pesquisa, adotar-se-a a
primeira orientagdo, pois esta recorre a metodologias que permitem uma descricdo de
como tais processos representacionais se iniciam e se operam num contexto especifico.

Tratar-se-4 de uma ampliacdo do olhar do senso comum, como motor das
transformagdes sociais. E tentado ndo sé compreender as formas que os atores sociais da
mesma utilizam para sobreviver, compreender e interpretar a sua realidade, mas também
conhecer seus afetos, emog¢des, pensamentos, comportamentos, pois ndo hd forma de
conhecimento que aproxime diferentes realidades, que nao passe pelo conhecimento das

formas e estruturas de pensamento que cada grupo constroi.
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Assim, os fenomenos em estudo ndo podem ser considerados, analisados,
percebidos somente em seus aspectos isolados, mas sim em toda a sua amplitude,
considerando a gama de fatores sociais, familiares e de valores que o constituem e que o
envolvem.

Ciente da relevancia deste estudo para a Psicologia Social, este pretende trazer a
tona o modo como os adolescentes participantes deste estudo representam a adolescéncia, a
violéncia, o futuro, a percepcdo do suporte familiar, os valores humanos bdsicos e a
capacidade de resiliéncia que possuem e, ao conhecé-los, podermos produzir a seu respeito
um saber que nos dé acesso a formas de agdes e intervengdes mais fiéis ao seu universo,
buscando uma melhor compreensao das motivagdes que arrastam esses adolescentes para a
criminalidade.

Desse modo, essa pesquisa apresenta os seguintes objetivos:

Objetivo Geral

Identificar as representacdes sociais dos adolescentes institucionalizados em
conflito com a lei e ndo institucionalizados, e sem conflito com a lei acerca da
adolescéncia, violéncia, futuro; bem como a mensuracio da resili€éncia, valores basicos e

suporte familiar desses mesmos jovens.

Objetivos Especificos
1. Tracar o perfil de idade, escolaridade, origem da familia e tipo de ato
infracional, dos adolescentes institucionalizados em conflito com a lei, e adolescentes nao

institucionalizados e sem conflito com a lei;
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2. Comprovar, a partir de uma andlise confirmatdria, a adequabilidade das Escalas
de Suporte Familiar; Resiliéncia e Valores Basicos, com base nos pressupostos tedricos de
cada escala;

3. Identificar se os fatores da resiliéncia, como resolu¢dao de agdes e valores,
independéncia, determinagdo, auto-confianca e capacidade de adaptacdo que se diferem
entre os adolescentes institucionalizados em conflito com a lei, e adolescentes nao
institucionalizados e sem conflito com a lei;

4. Analisar se a percepcdo do suporte familiar, através dos fatores afetivo-
consistente, adaptacdo familiar e autonomia familiar se diferem nos adolescentes
institucionalizados em conflito com a lei, e adolescentes nao institucionalizados € sem
conflito com a lei;

5. Averiguar se os valores humanos, na perspectiva da teoria funcionalista dos
valores humanos, no que se refere as subfungdes experimentacdo, realizacdo, existéncia,
suprapessoal, interacional e normativa se diferem nos adolescentes institucionalizados em
conflito com a lei, e adolescentes nao institucionalizados e sem conflito com a lei.

Com base nesses objetivos, elaboram-se as seguintes hipdteses:

Hipotese 1. Os adolescentes institucionalizados em conflito com a lei possuem
caracteristicas de idade, escolaridade e origem da familia diferente dos adolescentes nao
institucionalizados e sem conflito com a lei.

Hipotese 2. Os adolescentes institucionalizados em conflito com a lei teria uma
concep¢do de adolescéncia, violéncia e futuro diferente dos adolescentes ndo
institucionalizados e sem conflito com a lei.

Hipotese 3. Os adolescentes institucionalizados em conflito com a lei se

diferenciam dos adolescentes nido institucionalizados e sem conflito com a lei, nos fatores

25



da resiliéncia, como resolu¢cdo de agdes e valores, independéncia, determinagdo, auto-
confianca e capacidade de adaptacao.

Hipotese 4. Os adolescentes institucionalizados em conflito com a lei se
diferenciam dos adolescentes ndo institucionalizados e sem conflito com a lei nos fatores
de percepcao de suporte familiar como afetivo-consistente, adaptacdo familiar e autonomia
familiar.

Hipotese 5. Os adolescentes institucionalizados em conflito com a lei se
diferenciam dos adolescentes ndo institucionalizados e sem conflito com a lei, na
perspectiva da teoria funcionalista dos valores humanos, no que se refere aos valores de
experimentacao, realizacdo, existéncia, suprapessoal, interacional e normativa.

Hipétese 6. As escalas de Resiliéncia, o Inventdrio de Percepcao do Suporte
Familiar e o Questiondrio dos Valores Bdsicos podem apresentar indicadores de
adequabilidade com a especificidade da amostra da tese.

Nessa perspectiva, esse estudo encontra-se estruturado em uma Introducdo, oito
capitulos, as Consideracdes Finais e as Referéncias. A Introdugdo, com fins de
contextualizar a temdtica introdutdria as questdes bdasicas do objeto social as quais vai
fundamentar o estudo, configurando-se, assim, os objetivos pretendidos.

O capitulo 1, intitulado Adolescéncia, Ato Infracional: trajetoria de vida, além de
fazer um resgate historico da concep¢do da adolescéncia e da legislacdo para adolescente
no Brasil, retrata a medida socioeducativa de privacdo de liberdade e os locais de pesquisa
deste estudo.

O capitulo 2, Resiliéncia: um dominio em expansdo faz uma explanagdo sobre os
principais conceitos de Resiliéncia e os fatores de risco e protecdo. O capitulo 3, intitulado
Valores Humanos, faz um breve resgate histérico sobre a pesquisa em valores humanos e

expoe a Teoria Funcionalista dos Valores Humanos de Gouveia, adotada nesta pesquisa.
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O capitulo 4, Familia e Contemporaneidade, resgatam o conceito de familia e a
perspectiva dos estudos sobre suporte familiar. O capitulo 5, A Teoria das Representacoes
Sociais, articula esta teoria com o objeto estudado.

O capitulo 6 aborda o Método, no qual se encontra delineado todo o
procedimento, que envolve o campo de investigacdo, a amostra, os instrumentos utilizados
e as etapas do procedimento de coleta e anélise dos dados.

No capitulo 7, encontram-se os Resultados obtidos na pesquisa, para cada um dos
instrumentos adotados. No capitulo 8, intitulado Discussdo, sdo discutidos os achados da
pesquisa.

Finalizando, as Consideracoes Finais resgatam os principais achados e retratam as
limitagcdes do estudo. Apds as Consideracdes Finais, sdo apresentadas as Referéncias
utilizadas na construcdo desta Tese, bem como os Anexos, estes constituidos dos estimulos
da Técnica de Associacdo Livre de Palavras, e as trés (03) escalas utilizadas neste estudo,

que sdo de autoria e validagdo dos respectivos autores.
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PARTE I: MARCO TEORICO
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CAPITULO 1 ADOLESCENCIA, ATO INFRANCIONAL: TRAJETORIA DE
VIDA
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Todas as etapas da vida do ser humano sdao importantes, tendo em cada uma delas
seus desafios, peculiaridades, perdas e ganhos. Dentre todas, a adolescéncia tem merecido
a atencao de estudiosos, tedricos, pesquisadores e demais profissionais das mais diversas
areas do conhecimento, pelo seu contingente populacional em crescente expansdo, pelas
suas expressoes peculiares de conduta e pelas tentativas de conceituar, compreender e
intervir nessa etapa do desenvolvimento humano.

Partindo de uma perspectiva genealdgica sobre a adolescéncia (Ariés, 2003;
Groppo, 2000; Foucault, 2003), constata-se que ela € uma constru¢c@o recente na cultura
ocidental e que tem relagdo direta com o idedrio da modernidade, responsavel pela
reorganizacao dos lagos sociais, laborais até entdo vigentes.

A adolescéncia nem sempre existiu como um periodo especifico do
desenvolvimento humano. Reconhecia-se apenas a puberdade, momento de
desenvolvimento em que ocorrem as maiores mudangas fisicas (Avila, 2005). No entanto,
a adolescéncia, como ciclo vital, nem sempre teve o valor e a importancia que atualmente
lhe sdo atribuidas pela sociedade contemporanea.

O significado da adolescéncia € multifacetado. Na Psicologia, ha aspectos
diferentes na consideragdao dessa etapa do desenvolvimento humano, para uma melhor
compreensdo; nesse estudo, descreveremos uma perspectiva histérica para a compreensao

de seu conceito.

1.1 ADOLESCENCIA: PERSPECTIVA HISTORICA

Segundo Ariés (2003), assim como as concepg¢des sobre a infancia foram sendo
culturalmente modificadas no decorrer dos tempos e das diferentes organizagdes da
sociedade, a adolescéncia também foi sendo construida como fase ou ciclo da vida com

caracteristicas especificas, de acordo com as modificacdes solicitadas pelas novas formas
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de organizacdo social. O seu conceito nao aparece antes do final do século XVIII, e ndo se
difunde antes do século XX.

As Idades da Vida, como conceitua Ariés (2003), ndo sdo apenas fendmenos
bioldgicos, mas construidas no processo historico e social. O uso de uma terminologia para
diferenciar as fases da vida ndo tinha, na Idade Média, o significado que tem para nés hoje,
até porque ndo havia a preocupacdo em definir as idades, pois nem sequer se sabia, com
clareza, as datas e idades.

No século XVI, na Franca, havia apenas trés divisdes de idade correntes: a
infancia, a juventude e a velhice, sendo que a adolescéncia, no sentido que empregamos
hoje, era constantemente confundida com a infincia. Em muitos momentos, ndo se usava
termos especificos para definir adolescéncia. Para pessoas de dezoito ou vinte e poucos
anos, era empregado o termo crianga, bem como para bebés pequenos.

Até o século XVIII, persiste a ambiguidade entre infiancia, adolescéncia e
juventude, sendo que, no final deste século, tem inicio a separacdo das criancas por idade.
O francés Rousseau (Santos, 1996), em sua obra Emilio, define a adolescéncia como um
segundo nascimento, suscitado pelas mudancas corporais e hormonais, gerando uma
turbulenta revolucdo, manifestada em continuas mudangcas de humor, rebeldia e
instabilidade.

O século XIX vive as consequéncias de acontecimentos marcantes do final do
século XVIII, como a Revolu¢do Industrial na Inglaterra, que ocasionou imensas ondas
migratérias do campo para a cidade, e as ideias democraticas do jovem continente norte-
americano que, entre tantas inovagdes, publicou a Declaracdo dos Direitos do Homem, que
em seu art. 28, dizia: “uma geracdo ndo pode submeter a sua lei as geracdes futuras”, fato
este que, segundo Savage (2009, p.30), proporcionou o estudo das influéncias geracionais

ao afirmar que “a ideia de diferencas de geragdes comecou aqui”.

31



No inicio do século XX, mais precisamente em 1904, Stanley Hall, em seus
estudos pioneiros sobre o desenvolvimento da crianca e da psicologia educacional, cria o
conceito de adolescéncia, embasado por um questionamento cientifico, através de sua obra
“Adolescense: Its Psychology and Its Relations to Psychology, Antropology, Sociology,
Sex, Crime, Religion, and Education”, editada em 02 (dois) volumes, sendo considerado
um dos primeiros a propor uma teoria da Adolescéncia, passando essa etapa do
desenvolvimento humano a ocupar um lugar como objeto de estudo, principalmente da
Psicologia (Adao, 1994).

Hall concebia a adolescéncia como um periodo de turbuléncia e instabilidade
emocional, em fun¢do do surgimento da sexualidade. Observou que, nesta etapa da vida, o
individuo tinha um aumento de sensibilidade, um fortalecimento das capacidades,
tornando-se consciente dos valores que moldaria a sua vida adulta, tais como religido,
forcas econdmicas, moral e politica. Os poderes intelectuais aumentavam, tornando-o mais
apto a escolariza¢do. Para Hall, a adolescéncia seria um periodo vital na promogio do
esquema evolutivo da natureza para a humanidade (Avila, 2005).

Nesse mesmo periodo, inicio do século XX, emerge também as contribui¢des
psicanaliticas de Freud para a compreensdo da Adolescéncia. Segundo Freud (2006), que
nomeia esta fase como puberdade, este periodo da vida do sujeito passa por transformacgdes
que levardo “a vida sexual infantil a sua configuracdo definitiva (p. 195)”. A crise da
adolescéncia se traduz, portanto, pelo reaparecimento, na puberdade, de conflitos sexuais
que ocorreram na infancia, e o adolescente reedita todas as etapas anteriores da sexualidade
infantil, caracterizando um periodo de desequilibrio psiquico e comportamento instavel.

Anna Freud também utiliza o principio da recapitulagdo, mas com uma Vvisdo
diferente, ao afirmar que a lenddria turbuléncia dos anos da adolescéncia era apenas uma

manifestagdo externa dos ajustamentos ocorridos internamente, no passado do individuo,
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gerando, no adolescente, um conflito entre o id forte e um ego relativamente fraco (Freud,
1982).

No inicio de século XX, acrescidos dos estudos de Stanley Hall e Freud, comeca a
delinear-se a concepc¢do de adolescéncia, como sendo uma fase de crise, de ambiguidade,
configurando uma situacdo de marginalidade (César, 1999). Nessa perspectiva, a
Psicologia tomou este fendmeno da adolescéncia como objeto de estudo, e passou a
preconizar que todo esse movimento ndo passava de um momento da vida dos individuos e
que, quando se tornassem adultos, tudo se acomodaria e voltaria ao “normal”. E nesta
dindmica que surge uma das concepg¢des de adolescéncia que mais circulam na Psicologia
mundial: “a compreensdo de que € uma crise normal”, como descreveremos a seguir.
(Zamboni, 2007, p.280).

Uma das correntes psicanaliticas, a de Erick Erikson (1976), em seus estudos,
apresenta a expressao "crise de identidade”, para explicar o momento de incerteza, quanto
as mudancgas que se fazem presentes na adolescéncia, em que a aquisicio de novas
habilidades e atitudes € vivenciada como crises de aprendizagem e de interacdo social,
levando o adolescente a vivenciar uma moratdria social, periodo em que este aguarda,
enquanto se prepara para os papéis que ird desempenhar na fase adulta.

Esta concepcdo de crise foi reafirmada por Aberastury e Knobel (1992),
importantes representantes da perspectiva psicanalitica. Segundo Aberastury, na
correspondéncia das mudangas corporais que ocorrem na puberdade, acontecem as
mudancas psicoldgicas que levam a novas relacdes dos adolescentes com os pais € o social.
Para a autora, hda uma alternancia entre a dependéncia e a independéncia, caracterizando
um periodo de contradi¢es, ambivaléncias e conflitos que s6 podem ser solucionados
quando se elabora o "luto pelo corpo de crianga, pela identidade infantil e pela relacao dos

pais de infancia" ( p. 24).
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Corroborando com esse pensamento, Knobel relaciona o periodo da adolescéncia
a uma sindrome, sendo considerada normal a conduta do adolescente, quando este
apresenta certo grau de patologia, cujo comportamento externo de contestacao nada mais é
do que um reflexo dos conflitos, com relacdo a dependéncia infantil que continua a existir.

Dayrell (2003) afirma a condicdo de transitoriedade que constantemente associa-
se a juventude, em que o jovem € encarado como um vir a ser, que tem o seu sentido no
futuro e na passagem para a vida adulta. Para Oliveira (2001), a adolescéncia se caracteriza
por uma situacdo de inacabamento: nem completamente crianga, nem completamente
adulto, gerando conflitos inevitdveis nas suas vivéncias.

Levisky (1995) conceitua adolescéncia como sendo uma fase do desenvolvimento
evolutivo, em que a crianga gradualmente passa para a vida adulta, de acordo com as
condi¢des ambientais e de historia pessoal, caracterizando a adolescéncia como de natureza
psicossocial; no entanto, vincula seu surgimento e desenvolvimento a puberdade e ao
desenvolvimento cognitivo.

Para Tiba (1986), o adolescente € um ser humano em crescimento, em evolucao
para atingir a maturidade biopsicossocial. E nesta fase que ele tem mais necessidade de por
em pratica a sua criatividade. Para ser criativo, precisa ser espontaneo. Para ser
espontaneo, precisa tomar conhecimento de si mesmo, de seus potenciais, dos seus
proprios sentimentos, das suas dificuldades, enfim, objetivar a si mesmo. Becker (1989)
propde uma concep¢do de adolescéncia como “a passagem de uma atitude de simples
espectador para uma outra ativa, questionadora que, inclusive, vai gerar revisdo,
autocritica, transformacgdo” (p.10).

Compreendendo a adolescéncia como uma passagem entre a infancia e a idade
adulta, esta é marcada por profundas transformagdes. Nesta visdo, Barus-Michel (2005)

afirma que se trata de um periodo complexo, tanto para os adultos que tentam entendé-lo,
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quanto para os proprios adolescentes. Nestes, coabitam desejos ambivalentes de crescer e
de regredir, de sentir-se ainda crianca e de ja ser adulto, de autonomia e de dependéncia, de
ligacdo ao passado e de projecdo para o futuro.

Ao se considerar a adolescéncia como uma etapa da vida que se caracteriza como
um momento confuso, cheio de contradicbes e ambivaléncias familiares e sociais,
constitui-se uma concepg¢do universal e naturalista. No caminho inverso as determinagdes
de neutralizacdo, universalizacdo e patoligizacdo, como caracteristicas dessa fase do
desenvolvimento humano, apresentadas desde o inicio do século XX, e de uma maior
interacdo com o meio, busca-se reconhecer as determinacdes sociais de fendbmenos como a
adolescéncia. Calligaris (2000) avanca no conceito, no sentido abstrato ao relatar que esta é
uma fase que se instituiu na nossa cultura e se tornou problemdtica pela falta de uma
definicdo social clara das competéncias adultas, por conseguinte, das competéncias
adolescentes.

Para o autor, op.cit. adolescéncia é um fendmeno contemporianeo, em que se
instala uma moratdria, pois apesar de se encontrar pronto para 0 amor, para 0 Sexo € para o
trabalho, ainda precisam ficar sob a tutela dos adultos. Submetido a essa moratéria, o
adolescente € impossibilitado de tornar-se adulto exatamente quando tem seu corpo
amadurecido, e j4 introjetou os principais valores da sociedade. E a fase em que ndo se é
adulto para fazer certas coisas, mas se € repreendido por ndo agir como uma adulto.

Balaguer (2005) aponta que a concepg¢ao de adolescéncia, como moratdria, pode
ndo servir para analisar a experiéncia dos adolescentes de classes populares. E comum que
os adolescentes tornem-se responsdveis por cuidar da casa, dos irm@os mais novos, e até
mesmo da familia, trabalhando para trazerem o sustento da mesma. Concepgdo esta

também defendida por Soares (2007, p.151), ao afirmar que, “no Brasil, para os jovens

35



pobres, ndo hd adolescéncia: salta-se direto da infancia ao mundo do trabalho (ou do
desemprego)”.

Nessa concepcao diferenciada da adolescéncia, os estudos antropoldgicos
realizados por Mead (1985), junto 4s tribos indigenas de Samoa e Nova Guiné,
demonstraram que, em outras culturas, a adolescéncia é vivenciada como uma transicao
gradual e tranquila, com boa adaptabilidade aos papéis de adultos.

Colle (1996) inova, também, no conceito de adolescéncia, retratando uma
perspectiva mais psicossocial, ao definir essa etapa como um processo determinado pelas
mudancas no ciclo de vida familiar. Numa visdo mais sistémica, Selosse (1997) define esse
periodo, como de transacOes afetivas relacionais, sociais, sociocognitivas, sexuais,
identitdrias e normativas que ndo ocorrem sem conflitos.

Para Bock (2004), a adolescéncia é considerada como constru¢do social e nao
como um periodo natural do desenvolvimento que se estabelece entre a infancia e a idade
adulta. Acrescenta que, associado ao desenvolvimento fisico, encontram-se significagdes e
interpretacdes determinadas pelo social. Essa concep¢do concebe o homem, como um ser
constituido ao longo do tempo, com caracteristicas determinadas pelas condigdes
histdricas, sociais e culturais em que vive (Ozella, 2002a).

A partir desta perspectiva, segundo Calil (2003), a compreensdo da totalidade
constitutiva da adolescéncia passa ndo s pelos “parametros bioldgicos, como idade ou
desenvolvimento cognitivo, mas necessariamente pelo conhecimento das condigdes
sociais, que constroem uma determinada adolescéncia” (pg. 145).

Para Ozella (2003), é importante “entender a adolescéncia como constituida
socialmente, a partir das necessidades sociais e econdmicas dos grupos sociais, além de
olhar e compreender suas caracteristicas, como aquelas que vao se constituindo no

processo” (p.20). E o que Santos (2004) cita, como espaco de fronteira, sustentando uma
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posicdo tedrica em que a adolescéncia € uma processualidade socialmente construida, e
que um lugar privilegiado, para compreender essa forma relacional e histérica de
constru¢do da subjetividade, € o espaco de fronteira.

Nesse sentido, o espago de fronteira surge no momento de disputa paradigmaética,
entre uma visao de ser humano e do mundo comprometida com o capital, e as formas de
sociabilidade que ele gera, numa visdo paradigmdtica emergente, comprometida com a
justica, a dignidade e solidariedade entre as pessoas. E uma possibilidade para a construgio
de nossas subjetividades. Neste caso, a fronteira ndo é um lugar fisico, mas um lugar
psiquico e social que desenvolvemos na relacdo com os outros. Sdo padrdes que trazemos
dos lugares de origem, e que precisam ser resignificados no convivio com os outros. Nessa
perspectiva de Santos (2004, p.136), “viver na fronteira € viver a margem sem viver a vida
marginal”.

Através desta perspectiva histérica aqui descrita, observa-se uma Vvisdo
institucionalizada, ancorada em uma representacao social do periodo da adolescéncia, que
¢ estabelecida sobre n6és com o peso da tradicdo, e € transmitida como um produto de
elaboracdes e mudancgas ocorridas nos processos bioldgicos, psicolégicos, geracionais,
sociais e culturais. Enquanto essas representacdes, que “sdo partilhadas por tantos,
penetram e influenciam a mente de cada um, elas sdo re-pensadas, re-citadas e re-
apresentadas” (Moscivici, 2003, p.37).

Nessa visdo das Representagdes Sociais, quando estudamos o sujeito adolescente,
estamos estudando, também, todo o social que o envolve. Quando se analisa o social, como
totalidade, é que se pode reconhecer e analisar os fendmenos psicossociais da adolescéncia,
€ o que diz Jodelet (2001. p.22), ao afirmar “reconhece-se que as representacdes sociais —
como sistema de interpretacdo que rege nossa relacdo com o mundo e com 0s outros —

orientam e organizam condutas e as comunicacdes socais’.
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Neste estudo, adota-se a compreensio de adolescéncia citada por Avila (2005),
como um processo de transicdo biopsicossocial da infancia para a idade adulta, quando
estdo presentes influéncias histéricas e culturais na contribuicdo do sujeito. Sendo,
portanto, um processo estruturante da identidade corporal, sexual e afetiva, do que apenas
um momento de crises e revoltas.

E a concepc¢do do Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA (Lei n. 8.069/90),
que adota o termo adolescéncia como uma fase peculiar do desenvolvimento humano, e
estabelece direitos singulares para a adolescéncia, além de delimitar a faixa etdria dos 12
aos 18 anos de idade. Ao elencar essas duas concepcdes como norteadoras do presente
estudo, depara-se com a tarefa de encontrar uma categoria que melhor defina os

adolescentes em conflito com a lei.

1.2 ADOLESCENCIA EM CONFLITO COM A LEI: UM RECORTE DA VIOLENCIA

O tema ‘adolescente em conflito com a lei’ revela contradi¢des, desafios,
explicagdes da sociedade brasileira. Com armas em punho, confrontando-se com policiais,
traficando drogas, sdo alguns dos exemplos mais preocupantes e reais dos adolescentes, no
cotidiano das cidades brasileiras. Assim, ocorre a criminaliza¢cdo dos mesmos — “fundada
na representacdo difusa (mas consistente) da associacdo da juventude com a violéncia
(Trassi, 2006, p.218). No entanto, antes de categorizar o adolescente que cometeu um ato
infracional, mister se faz incursionar brevemente sobre o conceito de violéncia.

Presente desde o principio da humanidade, a violéncia, fendbmeno eminentemente
social, nasceu com a sociedade. Todos os mitos originais conhecidos da humanidade falam
em alguma medida da luta fratricida, como elemento constitutivo das organizacdes sociais.

A histéria de Caim e Abel, na Biblia, é exemplo de como é quase impossivel falar de
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qualquer trajetéria humana, sem reconhecer a convivéncia com o uso da forca da
experiéncia da dominagdo e das tentativas de exclusdo do outro (Minayo, 2005).

A violéncia tem sido uma temadtica recorrente de investigacdo cientifica, nas
ultimas décadas, o que tem originado uma polissemia conceitual, fruto da complexidade
que envolve essa temdtica, conforme cita Minayo e Souza (1999), ao afirmarem que sua
compreensdo exige o reconhecimento de que se trata de um fendmeno mundial, histérico e
multideterminado, enleado as questdes macrossociais e estruturais:

(- . .) € muito dificil conceituar a violéncia, principalmente por ser
ela, por vezes, uma forma prépria de relacdo pessoal, politica,
social e cultural; por vezes uma resultante das interacdes sociais;
por vezes ainda, um componente cultural naturalizado. (p.10)

Do ponto de vista etimoldgico, a palavra violéncia tem sua origem no latim “vis”,
que significa “forca”, “vigor”, “poténcia”, “emprego da forca” (Dadoun, 1998, p. 10),
derivando-se da palavra latina violentia. Segundo Silva Jr (2007), a propria etimologia da
palavra violéncia introduz, em sua noc¢do, um duplo sentido: por um lado, sua raiz latina
aponta para uma forca vital, no sentido de vigor e poténcia; por outro, o emprego da forca
sobre um outro introduz a destrutividade, fazendo entdo da violéncia essa for¢a que impele
para a ruptura de limites, para o excesso, para a crueldade e o abuso de um certo poder.

Em suas reflexdes, Tavares dos Santos (2004) busca compreender a violéncia
presente nos diferentes conjuntos relacionais, tomando-a como "um ato de excesso,
qualitativamente distinto, que se verifica no exercicio de cada relagdo de poder presente
nas relagdes sociais" (p. 8).

Corroborando essa assertiva, Arendt (2009) afirma que a violéncia destréi o
poder, ndo o cria, pois o dominio pela pura violéncia advém de onde o poder estd sendo
perdido. O poder é uma propriedade coletiva de um grupo, seria a capacidade de agir em

conjunto, existindo apenas enquanto o grupo conserva-se unido. Diferencia, ainda, de
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vigor, que designa algo no singular, uma entidade individual, € a propriedade inerente a um
objeto ou pessoa, e pertence a seu carater.

Souza (2005, p.28) ressalta as formas sutis de violéncia, as quase imperceptiveis,
como a “submissdo as situa¢des de abuso fisico, psiquico ou social, sem que os sujeitos
tomem consciéncia disso ou esbocem qualquer reposta reativa a esses abusos”.

Para Almeida Prado (2004), a violéncia emerge como constrangimento fisico e
moral, com o uso da for¢a e coacdo. Capitdo (2001) formula o entendimento do que seja
violéncia, a partir da constatacdo de que se vive em um momento histérico, em que se
rompeu o pacto social, e isso faz com que se rompa o pacto edipico, em que a autoridade, a
norma, a lei internalizada retiram o controle sobre os impulsivos destrutivos, recorrentes de
um processo de socializacdo mal sucedido.

Assim, em suas multiplas formas de manifestacdo, a violéncia deve ser
compreendida sempre como um fendmeno social (Campos, Torres & Guimardes, 2004;
Velho, 2000), existindo num determinado contexto e se efetivando na relacdo com o outro.
Trata-se de uma "interacdo" entre individuos situados em uma dada estrutura social,
ocupando papéis sociais, e orientados por valores que definem e modelam as
possibilidades desta interacao.

Todas essas concepcdes ora apresentadas apontam para algo em comum, que € o
uso da forca e o excesso, algo que ultrapassa o limite de certa ordem instituida. Nesse
sentido, ¢ comum relacionar os estudos sobre violéncia a criminalidade e a delinquéncia
(Ristum, 2002).

No imagindrio social sobre a adolescéncia, esta vem sempre atrelada a ideia de
potencial risco social. A prépria midia, quando aborda a juventude, quase sempre refere-se
a temas ligados a problemas sociais (Bezerra, 2006). A este respeito, Minayo (2002), ao

analisar o discurso da imprensa do Rio de Janeiro, sobre rebelides de jovens infratores, em
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regime de privagdo de liberdade, aponta para o papel da midia no fortalecimento de uma
visdo negativa, preconceituosa, incriminadora e muito raramente sdo reveladas as questdes
sociais, institucionais e de inadequacio pedagégica que permeiam tais eventos.

Assim, percebe-se que € comum encontrar, na imprensa, expressdes como
“marginal”, “antissocial”, entre outras, para designar o adolescente que cometeu algum ato
infracional, retratando uma agressividade, uma maldade inata, de uma natureza
essencialmente ruim, que Calheiros e Soares (2007) denominam de naturalizagdo do ato
infracional. Naturalizacdo, designando algo que € ‘natural’ a pessoa, que lhe € inato, que

pertence a sua natureza:

O termo ‘contaminado’ por um determinismo que desqualifica a
pessoa, por sua origem ‘bioldgica’, social, local de residéncia e
outros dados Dbiogrdficos, considerados determinantes ou
condicionadores da conduta anti-social. (p.118)

Nesse processo de naturalizacdo do adolescente, a Religido também retrata,
muitas vezes, uma concepg¢do opressora e alienante, ao ver o adolescente como um ser que
necessita de “salvacdo”, tendo como concep¢do subjacente a de um ser humano de
“natureza boa”, mas que se encontra ‘“em pecado”, “perdido” em sua existéncia, e a tarefa
da religido seria de “salvar esta alma”. (PEMSEIS, 2002).

A disting@o entre o criminoso comum adulto e o adolescente € algo recente na
histéria do pais. De acordo com Mendes e Costa (1994), o tema delinquéncia juvenil, como
um problema social, € inexistente, antes do final do século XIX.

Ao longo da histéria da adolescéncia no Brasil, diversos nomes foram utilizados,
cada um deles carregando uma concepcao sobre a relagdo entre esses jovens, a sociedade e
a criminalidade, tais como: “pivete”, “delinquente”, “trombadinha”, “menor infrator”,
“abandonado”, cujos termos apontam para um ser estranho, para o qual era necessdrio se

criarem instrumentos de controle e puni¢do.
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Com o advento do ECA, elimina-se, portanto, a rotulacdo “menor”, “infrator”,
“carente”, “abandonado”, “bandido” etc. Agora, todas as criancas e adolescentes do pais
sdo classificadas como “pessoas em fase de desenvolvimento”. Assim, a tendéncia atual
dos profissionais da drea social é de defini-los, a partir do que eles sdo, adolescentes.

Nessa perspectiva, no Brasil, adolescentes ndo cometem crimes, mas atos
infracionais. Ndo respondem a processos, mas a autos de investigacao social; ndo cumprem
sentencas, mas medidas socioeducativas, que podem incluir ndo a prisdo, mas o
internamento em instituicdes ressocializadoras.

Amaro (2000) ressalta que essa mudanca de definicao também foi acontecendo no
meio cientifico, ao longo do tempo. Assim, o termo delinquéncia vem dando lugar a um
conceito mais sociojuridico: “adolescentes em conflito com a lei” ou “adolescentes autores
de ato infracional”, desvinculando a acao infratora da pessoa que a praticou, conforme nos
sugere Seda (1999).

Essa gradativa desvinculagdo permite a comunidade cientifica buscar
compreender nao mais a delinquéncia como uma categoria nosoldgica, mas o fendmeno de
envolvimento com o crime, constituido por fatores que levam um adolescente a praticar
atos infracionais.

Se o adolescente pratica atos infracionais, ou seja, age em conflito com a lei,
atingindo o tecido social, ferindo as regras do relacionamento, da tolerincia, da
respeitabilidade individual e coletiva, configura-se um ato tipificado como crime no
Cdédigo Penal. Nessas circunstancias, a demanda de uma intervencdo familiar, social e
estatal converge em esforcos, visando a integridade do jovem, no enfrentamento do
fendmeno da violéncia.

Segundo o Levantamento Nacional do Atendimento Socioeducativo ao

Adolescente em conflito com a lei (SINASE), em 2006, o nimero total de internos, no
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Sistema Socioeducativo de meio fechado, no Brasil, era de 15.426 adolescentes, sendo a
maioria (10.446) na internagdo, seguida da internacdo provisoria (3.446) e da semi-
liberdade (1.234); destes, 96% sao do sexo masculino.

Com base no levantamento acima, ressalta-se que o numero de adolescentes
privados de liberdade € pequeno, se comparado ao alarde feito pela midia sobre a questao,
como se grande parte dos adolescentes brasileiros, € mais especificamente, os de classe
menos favorecida, enveredasse pelo caminho da violéncia. Os dados nos mostram que,
frente a realidade adversa social, econdmica, politica, educacional e de saide que os
adolescentes enfrentam em nosso pais, o nimero de infratores € relativamente pequeno.

Ao considerar a adolescéncia como um fendmeno cultural, marcado por um
periodo psicossocioldgico bastante especifico, destituido de foco exclusivo nos aspectos
bioldgicos, seus elementos simbdlicos e sua dindmica interna adquirem grande
importancia, por encontrarem expressdo na realidade social e, muitas vezes, vdo ao
encontro da violéncia (Campos & Guimaraes, 2007).

A constatagcdo, de que estes elementos tém sido gradativamente incorporados ao
modo de vida dos adolescentes, € de grande relevancia, e que suscitou uma série de estudos
que fornecem importantes elementos para a compreensdo do envolvimento e percep¢ao dos
adolescentes, acerca da violéncia (Abramovay, Waiselfisz, Andrade & Rua, 2004;
Campos, Torres & Guimaraes, 2004; Campos & Guimaraes, 2007; Oliveira & Campos,
2003; Pinheiro & Almeida, 2003; Abramovay & Rua, 2002).

Pettit (2004) aponta que varidveis como pobreza, falta de educagcdo dos pais,
frustracdo e consequente agressdo, relacionada as necessidade bdsicas, modelos de
violéncia familiar, entre outras, sdo importantes de serem avaliadas no ambito da
associacdo entre violéncia — infancia e adolescéncia, j& que esse grupo (criangas e

adolescentes) é vulnerdvel a diferentes tipos de vitimizacdo, devido a fatores como a
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imaturidade cognitiva, fisica e emocional, aumentando o risco de criancas desenvolverem
comportamentos antissociais e violentos. Associando a delinquéncia a camadas pobres da
sociedade, sendo um reflexo de paises pobres.

Segundo Trassi (2006, p.221), a crianca e o adolescente, em situacdo de
vulnerabilidade, incluindo os adolescentes envolvidos em atos infracionais, € um fendmeno
universal. Este ¢ um fenomeno “presente em paises ricos (EUA, Canadd, Franca) e pobres
(Colombia, Mogambique), e nos diferentes regimes politicos (Inglaterra, Cuba, China)”,
nao negando, também, que as condi¢cdes de pobreza tornam a solucdo mais dificil.

Spagnol (2005) afirma, ainda, que a pobreza, por si s6, ndo explica a violéncia,
uma vez que, nas classes mais populares, apenas uma parcela dos adolescentes envolve-se
com acOes delinquentes. O autor acrescenta que a delinquéncia de adolescentes de classe
média e média alta ndo chega a ser contabilizada estatisticamente pela sociedade, pois seus
familiares intervém rapidamente, para que o seu adolescente ndo seja identificado como
infrator, e assim, a impunidade prevalece juridicamente. E a midia também colabora com
essa representacdo, pois as noticias que geram maiores polémicas sdo as de crimes
praticados por adolescentes de classes populares.

Arpini (2009) afirma que esses adolescentes possuem referenciais, modelos e
relagdes sociais que estdo longe de corresponder ao modelo esperado para essa etapa da
vida. Ja Oliveira (2001), ao referir-se ao adolescente-delinquente, diz ser aquele deslocado,
que busca, de forma exacerbada, uma possibilidade de reconhecimento. Premissa esta
também defendida por Didgenes (1998), ao afirmar que o adolescente utiliza-se do ato
infracional, numa tentativa de se fazer percebido, de superar sua condicdo de exclusdo
social.

Ao tentar encontrar um lugar na sociedade, os adolescentes se deparam com uma

realidade que os exclui. Diante dessa exclusdo, muitos deles desenvolvem uma maneira

44



peculiar de fazer lagco social, por meio do ato infracional. Com isso, rompem com 0 pacto
que rege as relacoes sociais. O ato infracional pode ser entendido, como uma tentativa de
inclusdo nesse contexto social, do qual ele € expulso: “O sujeito pode transgredir a lei
como forma de inscrever-se nela” (Garcia, 2000, p. 46).

Calligaris (2000) também localiza a relac@o entre adolescéncia e delinquéncia no
fato de o adolescente, por ndo ser reconhecido na sociedade, tentar ser reconhecido “fora”
dela, criando rupturas com as normas vigentes. O adolescente forca sua integracdo,
opondo-se as regras da comunidade; portanto, pode-se entender o ato infracional como
tentativa, mesmo que malograda, de fazer lago social.

O relatério final do projeto “O adolescente e o futuro: nenhum a menos”, do
Conselho Federal de Psicologia (2005), aponta que existem indmeros fatores associados e
inter-relacionados, com a producdo do delito juvenil, de ordem econdmica, social,
histdrica, politica, cultural, psicossocial e psicoldgica. Estes, combinados, produzem uma
realidade delituosa, a qual se concretiza de modo absolutamente singular na vida de cada
adolescente. Estes tornam-se, assim, transmissores culturais dessa conduta de delito, que
gera para si mesmos, conflitos interpessoais, baixa autoestima, frustracdes e risco de ser
tanto agressor quanto vitima, com a possibilidade de perpetuar a violéncia intergeracional.

Santos e Costa (2001, p.292) afirmam que os adolescentes em conflito com a lei
ndo resumem suas vidas a realizacdo de infracdes, € “superar esta linguagem rotulante,
estigmatizante, reconhecendo, nos adolescentes, sua condi¢cdo de pessoa humana em
desenvolvimento, transforma nosso olhar e nossas acdes”. Enfim, ndo podemos discutir a
tematica dos adolescentes em conflito com a lei, na atualidade, sem nos determos numa
andlise histdérica de como se construiram as diferentes visdes desses adolescentes, a partir

das politicas de atendimento e da implementa¢do dos determinantes legais no Brasil.
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1.3 DESENVOLVIMENTO HISTORICO DA LEGISLACAO PARA ADOLESCENCIA
NO BRASIL: DO CODIGO CRIMINAL DE 1830, AO ESTATUTO DA CRIANCA
E DO ADOLESCENTE DE 1990

A contextualizacdo histérica da legislacdo e o discurso sociojuridico sdo os
elementos principais de andlise, por entendermos que a reconstituicdo da trajetéria da
legislacdo, relativa a infancia e a adolescéncia no Brasil, permite-nos compreender
algumas caracteristicas, as quais deixaram marcas profundas no sistema de atendimento a
essa clientela e que, ainda hoje, se constitui num desafio.

Principalmente, ao entendermos que, nessa ponte entre o passado e o presente,
podemos visualizar as bases que conduziram a perplexidade e a impoténcia diante de um
problema que, diagnosticado hd mais de cem anos como gravissimo, ndo encontrou outro
caminho sendo o do agravamento continuo, que € a privacdo de liberdade de adolescentes
que cometem atos infracionais.

Conhecer a histéria € fundamental para se desfazerem mitos e preconceitos que
turvam ou impedem a compreensdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente e,
consequentemente, da Medida Soécioeducativa de privacdo de liberdade. Assim,
abordaremos a questdo da Legislacdo e Politicas Publicas para a infancia e adolescéncia,
no Brasil, baseando-se em Pilotti e Rizzini (1995), que distingue seis periodos relevantes.

O primeiro periodo, segundo Rizzini (2000), inicia-se com o interesse juridico,
relativo aos individuos menores de idade, atrelado a primeira lei penal do Império — o
Cédigo Criminal de 1830. Esta lei, ao disciplinar sobre o menor, cuidou apenas de
estabelecer sua responsabilidade penal para menores a partir de 14 anos, acrescentando
que, “‘se provar que os menores de quatorze anos, que tiverem cometido crimes, obraram
com discernimento, deverao ser recolhidos as Casas de Corre¢ao pelo tempo que ao Juiz

parecer, contanto que o recolhimento ndo exceda a idade de dezessete anos” (Lei de
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16/12/1830). O atendimento aos problemas sociais ja existentes naquela época era
controlado por organizagdes de ideologia cristd, com motivacdes religiosas, de carater
caritativo, significando que ndo havia um investimento do Estado, na drea assistencial.

Dos anos 1850 em diante, comeca a tomar corpo, na legislacao, a regulamentacao
de matérias relativas aos escravos e seus filhos, culminando com a Lei do Ventre Livre
(n°2. 040, de 28/09/1871), que declarava livre os filhos de escravos que nascessem a partir
daquela data.

Os ultimos vinte anos do século XIX, e a passagem para o século XX, foram de
intensa transformac¢do no cendrio politico-juridico-social do pais, com profundos reflexos
na vida da sociedade brasileira. O Brasil procurava firmar-se como nagdo independente,
com o florescimento das ideias de identidade nacional, tendo, na esfera juridica, seu
enfoque assistencial.

O segundo periodo abrange, pois, toda essa virada do século, prolongando-se até a
criacdo do primeiro Juizo de Menores, em 1923, na cidade do Rio de Janeiro, na sua
qualidade de Distrito Federal.

Pilotti e Rizzini (1995) afirmam que, em 1900, Evaristo de Moraes, jurista de
destaque da época, afirma, com suas palavras, um cendrio ndo tdo diferente do que
podemos associar a marginalidade juvenil de hoje, mais de cem anos depois:

Entre os fendmenos mais apavorantes dos tempos de agora,
derivando por uma parte pela dissolu¢do familiar vigente, e por
outro lado oriundo da crise econdmica que assinala a
transformacdo do regime capitalista — o abandono da infancia
aparece a moralistas, a sociélogos e a crimin6logos, como digno de
toda a atencdo, pelas relacdes diretas que tem com a criminalidade
urbana. (p.111)

Podemos perceber, nessa citagdo de Evaristo de Moraes, que a tonica dos
discursos passa a revelar uma oscilacdo constante entre a defesa da crianca e a defesa da

sociedade contra essa crianca, que passa a se tornar uma ameaca “a ordem publica”. Essa
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dualidade permanece essencialmente a mesma até os dias atuais, em pleno século XXI,
apesar de todos os avangos que se processaram no campo juridico, em relagdo as criangas e
adolescentes.

Nas duas primeiras décadas do século XX, a historia da legislacdo para a infancia
e adolescéncia toma novos rumos. O pais acompanhava o debate internacional, e ganhava
forca a ideia de que era necessdrio compreender a pretensa criminalidade infanto-juvenil.
Justifica-se, assim, a criagdo de uma rede emaranhada de medidas juridico-sociais,
culminando com a incorporagdo, na linguagem, do termo “menor” e suas vdrias
classificacdes: abandonado, desvalido, vicioso, delinquente etc (op.cit.).

A énfase passou a ser dada a uma legislacdo que abrangesse o problema da
crianca abandonada e da crianga criminosa. Foi o que aconteceu, em 1906, quando Alcindo
Guanabara, jornalista e deputado, apresentou, na Camara dos Deputados, um projeto de lei
que regulamentava, entre outros pontos, a responsabilidade penal de 9 anos para 12, e 12
anos para 17, aos que praticassem atos criminosos sem discernimento. Os que agissem com
discernimento seriam recolhidos as institui¢des criadas pela presente lei, especificas para
menores abandonados e menores delinquentes. E em 1912, com o também projeto de lei do
deputado Joao Chaves que, entre outras coisas, delegou ao Estado a responsabilidade de
exercer uma tutela oficial, a fixacdo da idade penal em 14 anos, um Juiz e Tribunal
especializados em menores. (Pilotti & Rizzini, 1995).

O terceiro periodo inicia-se com esses projetos de lei, que redundaram nos
primeiros passos em direcdo ao Cddigo de Menores, instituido pelo Decreto n® 5.083, em
1926, e finalmente, promulgado e consolidado através do Decreto n° 17.943, de
12/10/1927. Foi estabelecido no Art.1.°, do referido cédigo, que: “O menor, de um ou
outro sexo, abandonado ou delinquente, que tiver menos de 18 anos de idade, serd

submetido pela autoridade competente as medidas de assisténcia e protecao contidas neste
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Cdédigo”. De forma complementar, o artigo 54 esclarecia que “Os menores confiados (..).a
institutos, ficam sob a vigilancia do Estado, representado pela autoridade competente”,
reconhecidamente o Juiz de Menores (op.cit., 1995, p.129).

O Codigo de 1927 atuava especificamente sobre os 6rfaos abandonados e filhos
de pais ausentes ou desconhecidos, os antigos “enjeitados” que eram abandonados pelas
maes na Roda dos Excluidos. Para as criancas inseridas em familias-padrdo, com moldes
socialmente aceitos para a época, destinavam-se os direitos civis, continuando a merecer
protecdo do Cddigo Civil Brasileiro.

De acordo com Silva e Silva (2002), o Cédigo de Menores de 1927 consagra o
sistema dual de atendimento a crianga. De um lado, os chamados “menores”; de outro, as
“criancas comuns”. Dai a caracteristica pejorativa do termo ‘“menor” que,
inadvertidamente, € utilizado, ainda hoje, para se referir aos autores de ato infracional. A
partir deste instrumento legal, cria-se a chamada: “Doutrina do Direito do Menor”, ou seja,
um conjunto especifico de leis, destinado aos casos considerados de ‘“‘condutas
antissociais” por parte de criancas e adolescentes. Nesse periodo, verifica-se a progressiva
ampliacdo do intervencionismo estatal, concretizada na figura do Juiz de Menores, que
abarca as fung¢des juridicas e assistenciais, relativas a infancia e a adolescéncia.

O forte direcionamento do Estado para as questdes relativas ao menor,
caracterizado pela criagdo de diversos 6rgdaos nacionais, com representacdes estaduais e
municipais, como o Conselho Nacional de Assisténcia Social, a Legido Brasileira de
Assisténcia — LBA, o Servico Nacional de Aprendizagem Comercial e Industrial (SENAC
e SENAI), o Departamento Nacional da Crianca e o Servico de Assisténcia ao Menor —
SAM , é a marca principal do quarto periodo.

Destes 6rgdos, um merece uma atencdo especial, por estar diretamente

relacionado ao menor, o SAM, que foi criado através do Decreto-Lei n°3.799 de
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05/11/1941, destinado a proteger e amparar os adolescentes desvalidos e delinquentes,
enviados pelo Juizo de Menores. Encarnou, durante seus anos de existéncia, o modelo
correcional-repressivo. Segundo Costa (1998), seus estabelecimentos tinham estrutura e
funcionamento andlogos aos do sistema penitenciério.

Paralelo a implantagdo do SAM, com a promulga¢do do novo Cédigo Penal de
1940, no qual se estendeu a idade de responsabilidade penal para 18 anos, houve a
necessidade da revisdo do antigo Cédigo de Menores, de 1927, retirando a exclusividade
juridica do mesmo, como tentativa de limitar a acdo do judicidrio, e voltando-o para um
carater mais social (preventivo, curativo e assistencial), diretriz tipica dos periodos em que
houve expansdo da agdo social, em detrimento da penal (Pilotti & Rizzini,1995).

Em meio a tantos projetos, debates, dentincias e criticas, por parte da imprensa, ao
aludir o aumento da criminalidade e da violéncia juvenil, a partir, principalmente, da
década de 1950, fizeram com que se pensasse numa mudanca, ou reforma desse sistema,
culminando com a extin¢do do SAM e o inicio do Regime Militar, ap6s o golpe de 1964.

O quinto periodo é marcado pela aparente valorizacdo do social, levando a
elaboracdo da Politica Nacional do Bem-Estar do Menor - PNBEM que, entre tantas
diretrizes, propds a criagdo de uma fundacdo nacional, com plena autonomia técnica,
financeira e administrativa, para cuidar dos menores no pais.

Aprovada a Lei n° 4.513, de 01 de Dezembro de 1964, autoriza o Poder Executivo
a criar a Fundagdo Nacional do Bem-Estar do Menor — FUNABEM. A partir da criagio
desta Fundacao, prevalecerd, na legislacdo, o incremento de medidas repressivas-punitivas
a fim de cercear os passos dos menores e sua conduta antissocial, rebaixando a idade de
responsabilidade penal para 16 anos, estabelecendo-se a chamada Politica de Seguranca

Nacional, retrato do regime politico militar instalado no pais.
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A FUNABEM, como um 6rgdo nacional normativo e coordenador, objetivando
implantar, no ambito estadual, a politica de Bem-Estar do Menor, criou as fundacdes
executoras dessas politicas: as FEBEMs — Fundacdo Estadual do Bem-Estar do Menor
(Bandeira, 1988).

A FEBEM se constituird numa entidade juridica que objetiva corrigir as causas de
desajustamento, através de programas, os quais visam promover a integracdo social do
“menor”’, prevenindo, assim, a sua marginalizacdo. Neste sentido, para a FEBEM, o
individuo seria culpado por sua condicdo de marginalidade, condi¢do esta produzida por
ele proprio, baseado no seu despreparo psiquico, cultural e econdmico. Esta, agindo nessa
perspectiva de integracdo social, preveniria as “disfuncdes sociais” daqueles individuos
considerados “marginais’.

Corroborando o discurso oficial, o pensamento de Violante (1989) aponta que as
FEBEMs tornam-se entidades educacionais, antiassistencialistas e antiprisdo, mas, ao
denominarem-se de “unidades educacionais”, esses verdadeiros presidios de menores - 0
que fazem - sdo tentativas de dissimular, perante a sociedade, a sua caracteristica
dominante: a repressao.

Na Paraiba, cria-se a FEBEMAA — Fundacdo Estadual de Bem Estar do Menor
“Alice de Almeida”, através da Lei n° 3.815, de 25 de Novembro de 1975, para
cumprimento da Lei Federal n° 4.513, de 01 de Dezembro de 1964. Constituia-se, como
prioridade da FEBEMAA, “formular e desenvolver programas comunitérios, de preven¢do
de marginalizacdo do menor e de seu tratamento e, de prestar assisténcia aos menores
desassistidos, abandonados, infratores e excepcionais”, além de operacionalizar a Politica
Nacional de Bem-Estar do Menor com as mesmas normas estabelecidas pela FUNABEM

aos demais 6rgaos estaduais.
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No decorrer de toda a década de 1970, reacenderam-se os debates em torno de um
novo “Cddigo de Menores”, nos quais prevalecesse um embasamento mais sécio-
pedagégico do que juridico, desenvolvendo uma legislacdo mais social e humanitaria.

Em 10 de Outubro de 1979, a Lei n° 6.697/79 aprova o novo Cédigo de Menores,
adaptando-o aos novos tempos, mas em muitos aspectos, fiel ao Cédigo de 1927. O Cddigo
de 1979 € introduzido com as seguintes disposi¢des preliminares:

“Este Cddigo dispde sobre assisténcia, protecdo e vigilancia a menores: até 18
anos de idade, que se encontre em situacdo irregular; e entre 18 e 21 anos, nos casos
expressos em lei;

(...) Art 2. dispde sobre a “situacdo irregular” do menor, assim definida:

(...) V. com desvio de conduta, em virtude de grave estado de inadaptacao familiar
ou comunitdria;

(...) VL. autor de infragcdo penal” (Cédigo de Menores, 1979).

Costa (1998) considera que, principalmente criangas pobres, negras ou
abandonadas, eram alvo de intervengdo policial e recolhimento para as instituicdes recém-
criadas. A distincdo entre os “carentes” e os “delinquentes”, que j4 estava presente no
Cdédigo anterior, é ainda mais intensificada com a vigéncia dessa Doutrina, que adotava,
como objetivo principal, a criagdo de servigos especificos para os “menores delinquentes”.
Com isso, 0 poder, que antes estava nas maos exclusivamente do Juiz de Menores, passa
para as do Estado e é exercido principalmente pela policia.

As principais caracteristicas desse codigo, segundo Pilotti e Rizzini (1995), foram
de abranger todas aquelas situacdes em que o menor se encontra, em Oposi¢do a situacao
de normalidade. As autoridades administrativas (policia e comissariado de menores)
ficaram encarregadas de conduzir ao magistrado os menores encontrados em situacao

irregular e, no caso dos infratores, fez do magistrado a autoridade que investigava os fatos,
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denunciava ou acusava, defendia, sentenciava e fiscalizava suas préprias decisdes, ou seja,
o novo Cdédigo instaurou o processo inquisitivo para aqueles a ele submetidos.

Esta Lei, todavia, ndo teria longa duracdo. Os anos de 1980 trouxeram
transformagdes significativas no campo politico-social brasileiro, com consequéncias
diretas e importantes para a legislacdo relativa a infancia e a adolescéncia no Brasil. Neste
periodo de “abertura democrdtica”, varios grupos, que atuavam junto aos menores,
mobilizaram-se para lutar por mudangas que buscassem a ampliacdo da democracia e
cidadania, envolvendo toda a sociedade na solucdo desse problema que ndo mais se
duvidava ser de origem eminentemente social.

A articulacdo politica realizada floresceu, preparando o terreno para um feito
considerado revoluciondrio por alguns e certamente digno de atencdo e criticas de muitos —
a revogacdao do Coddigo de Menores, com a ‘“doutrina de situacdo irregular’, e sua
substituicdo pelo Estatuto da Crianga e do Adolescente — ECA (Lei n° 8.069, de 13 de
Julho de 1990), com a “doutrina de protecdo integral”, inaugurando, segundo Pilotti &
Rizzini (1995), o sexto periodo.

A nova ordem constitucional, implantada pela promulgacdo da Constituicdo de
1988, trouxe profundas modificacdes no que diz respeito as medidas legais tendentes a
protecdo da menoridade no Brasil.

Um amplo movimento, com a participacio de representantes da sociedade civil e
de entidades governamentais, inspirado no artigo 227, dessa Constitui¢io, que afirma: “E
dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianga, com absoluta prioridade, o
direito a vida, a sadde, a alimentagdo, a educacdo, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura,
a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitdria, além de
colocd-la a salvo de toda forma de negligéncia, discriminagdo, exploracdo, violéncia,

crueldade e opressao.
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Com o apoio, também, de um grupo de juristas, prop0s-se a criar uma legislacao
que tivesse, como destinatdrios, todas as criancas e adolescentes, sem nenhuma
discriminacdo, 0s quais passariam a ser sujeitos de direito, pessoas em condi¢do peculiar
de desenvolvimento e objetos de prioridade absoluta.

Originou-se, assim, o Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA (Lei n° 8.069,
de 13/07/1990), que perfilhou a doutrina da protecdo integral, defendida pela ONU, com
base em 04 (quatro) instrumentos de cunho universal: a Convenc¢do Internacional das
Nagdes Unidas sobre os Direitos da Crianca; Regras Minimas das Nacdes Unidas para a
Administracdo da Justica da Infincia e da Juventude - Regras de Beijing; Regras Minimas
das Nacdes Unidas para a Protecdo dos Jovens Privados de Liberdade; Diretrizes das
Nagdes Unidas para a Prevencao da Delinquéncia Juvenil - Diretrizes de Riad.

O ECA tratard de definir, em suas predisposicdes preliminares, a garantia de
protecdo integral com absoluta prioridade, considerando:

Crianca, “a pessoa até doze anos de idade incompletos, e adolescente aquela entre
doze e dezoito anos de idade” (Art.2). Na interpretacdo desta Lei, levar-se-ao em conta os
fins sociais a que ela se dirige, as exigéncias do bem comum, os direitos e deveres
individuais e coletivos, e a condicdo peculiar da crianga e do adolescente como pessoa em
desenvolvimento (Art.6).

Na ripida andlise que pretendemos fazer a respeito do ECA, cumpre destacar que
o legislador patrio estabeleceu duas grandes categorias, nas quais se inserem as criangas €
adolescentes: a primeira, daqueles que se encontram em situacdo de risco pessoal e social;
a segunda, daqueles que estdo em conflito com a lei.

O processo inusitado de elaboracdo e aprovacdo desta nova Legislagdo foi
possivel, devido a conjuntura politica vivida pelo pais, a mobilizacdo social que encheu as

ruas de todo o Brasil de alegria e esperanca, no movimento pelas Diretas J4. E manteve-se
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viva, no movimento pds-Constituinte, quando, a milhares de maos, conseguiram
sensibilizar o mundo juridico e a prética social, na busca de modificacdo da estrutura legal
e na alteracdo do rumo das politicas publicas, de modo a consolidar os direitos inseridos no
novo dispositivo constitucional.

Na drea do ato infracional, que particularmente nos interessa nesta exposicao,
enunciou que nenhum adolescente serd privado de liberdade, sendo em flagrante, ou por
ordem escrita e fundamentada da autoridade judicidria competente, estendendo-lhe as
garantias constitucionais de ampla defesa conferidas ao adulto, inclusive recurso a
instancia superior. Segundo o ECA, entende-se, como Ato Infracional, a a¢do praticada por
crianca ou adolescente, parecida com agdes definidas como crime ou contravengdo, mas
ndo se caracteriza como delito.

A proposta de um atendimento integrado para o adolescente, autor de ato
infracional, vai muito além de uma simples aplicacdo da lei. O que se busca, na verdade, é
uma forma pedagdgica de cobrar seu erro e recuperé-lo, por isso que as medidas aplicadas
aos infratores ddo-se o nome e o cardter socioeducativos, premissa essa corroborada por
Veronese (2001), quando afirma que educar e ensinar sdo a razdo de ser de toda as medidas
socioeducativas.

Essas medidas visam a ressocializacdo do adolescente, corrigindo-lhe a conduta
infracional. Tém uma finalidade preventiva, com o sentido de evitar que, futuramente,
persistindo na prética daqueles atos, sejam alcangados pela Justica Penal, ao atingirem a
maioridade (18 anos). Nao t€m cardter punitivo, diversamente do que ocorre em caso de
imposi¢ao de pena ao adulto criminoso.

Ora, se de seu ato infracional lhe resulta a obrigacdo de cumprir certas medidas, o
adolescente € responsdvel pelo que faz. Na atual Legislac@o, a responsabilidade pelo ato

infracional comeca aos 12 anos de idade. Em sua obra, acerca da responsabilidade civil,
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Gongalves (1994, p.03) traz um comentdrio importante: “quem pratica um ato, ou incorre
numa omissao de que resulte dano, deve suportar as consequéncias do seu procedimento.
Trata-se de uma regra elementar de equilibrio social, na qual se resume, em verdade, o
problema da responsabilidade. Vé-se, portanto, que a responsabilidade ¢ um fendmeno
social”.

O autor (op cit.) cita o “dano” como “ofensa de um direito” e “responsabilidade”,
como suportar as conseqiiéncias de um procedimento do qual resulta a ofensa de um
direito. Como o adolescente é inimputdvel, seu comportamento ndo diz respeito ao Direito
Penal. Se faz aquilo que, para o adulto, é crime ou contravencdo penal; em um ato
infracional, o adolescente ficara sujeito a aplicacdo de medida socioeducativa.

Fazendo alusdo ao adolescente que pratica ato infracional, o ECA, no seu artigo
112, elenca as seguintes medidas socioeducativas, as quais estdo acrescidas de um
conteddo pedagdgico:

I - Adverténcia;

IT — Obrigacgao de reparar o dano;

IIT — Prestagdo de servigo a comunidade;

IV — Liberdade assistida;

V — Inser¢do em regime de semi-liberdade;

VI - Internagdo em estabelecimento educacional”.

A aplicacdo dessas medidas € feita pelo Juiz da Infancia e da Juventude, que terd
em conta as circunstancias da infracdo e da personalidade do infrator. Podem ser aplicadas

cumulativamente, sendo possivel alterd-las a qualquer tempo.
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1.4 A MEDIDA SOCIO EDUCATIVA DE PRIVACAO DE LIBERDADE

Dentre as medidas elencadas pelo Estatuto, no seu artigo 121, a internagdo, pratica
a que estdo submetidos os sujeitos desta pesquisa, que se encontram institucionalizados,
“constitui medida privativa de liberdade, sujeita aos principios de brevidade,
excepcionalidade e respeito a condicao peculiar de pessoa em desenvolvimento™.

A postura que assumimos nessas reflexdes iniciais firma-se na convic¢do de que a
pratica socioeducativa, direcionada ao adolescente em conflito com a lei, privado de
liberdade, deve basear-se na concepcdo de que este adolescente é um sujeito concreto,
enraizado num contexto socio-histérico-politico e co-participante do seu processo
educativo. Embora exista uma afinidade formal entre o Estatuto e o Cddigo Penal — os
crimes deste correspondem materialmente aos atos infracionais daquele - hd uma
divergéncia de principios ou mesmo de proposi¢do entre ambos.

Ha privacdo de liberdade na internacdo da medida socioeducativa, e nas penas de
detenc¢do e reclusdo da lei penal. Por conta de semelhancas como essas, é de uso aproximar
as duas Leis, todavia uma € o avesso da outra. No Cddigo Penal, a pena é a ameaga bem
definida com a qual o Estado tenta afastar as pessoas do crime, cuja regra € punir, isolar.
No Estatuto, a medida é parte de sua propria regra: educar o adolescente, e a protecdao
restante da sociedade passa a ser um efeito acessorio (Veronese, 2001).

Volpi (1997) cita que s3o de execucdo direta dos Orgdos estaduais,
preferentemente regionalizadas, quando a demanda indicar, as medidas socioeducativas
privativas de liberdade, determinadas pela Justica da Infincia e da Juventude para
adolescentes em conflito com a lei. Em tais casos, ¢ fundamental que os programas
destinados a adolescentes, autores de ato infracionais, sejam desenvolvidos no bojo de

politicas de garantia de direitos, e ndo no contexto do sistema penitenciario.
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Segundo La Rocca (1998), a situagdo de privacdo de liberdade, para seres em
formacdo €, ao mesmo tempo, otimal e limitante, para fins de realizacdo de um processo
educativo que é condi¢do sine qua non, para que a medida socioeducativa mais grave
possa produzir, no adolescente, por ela atingido, efeitos benéficos e duradouros.

O ECA nido prevé uma relagdo pré-estabelecida entre o ato e a medida a ser
tomada. As circunstincias delimitam a gravidade do ato infracional. Quando um
adolescente comete um ato infracional, considerado grave, na hierarquia das medidas, é
aplicada a ele a udltima das medidas: a internacdo (privacdo de liberdade) em
estabelecimento educacional.

Apesar de entender que esta Lei traz toda uma conotacao de buscar corrigir, curar,
educar, tratar os adolescentes, a medida socioeducativa de privacdo de liberdade tem, como
pano de fundo, uma populagdo que nao tem perspectiva de futuro, ndo tem, na pratica, uma
politica de inclusdo adequada, premissa corroborada por Bierrenbach (2002), quando
afirma que esses adolescentes, em sua maioria esmagadora, sdo procedentes das classes
populares, o que significa que ndo tiveram sadde, educacao, teto, muito menos alimento.

Essa medida, no fundo, € considerada punitiva, escondendo, dessa maneira, a
questdo fundamental, que € a exclusdo social. O estatuto enfatiza o aspecto pedagdgico, e
ndo o repressivo. No entanto, essa prética socioeducativa guarda conotagdes coercitivas e
educacionais.

O ECA estabelece que todo adolescente, a quem for atribuida uma medida
socioeducativa, ndo deve ser privado de liberdade, se houver uma outra medida a ser
adotada, como medida legal e apropriada. No que se refere a medida de privacdo de

liberdade, deve-se garantir prote¢cdo a vida do adolescente, formas de contencdo sem

violéncia, e a manter, em boas condi¢des, as instalacdes das unidades de internagao.
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Segundo Volpi (1997), a pratica socioeducativa de privagdo de liberdade deve ser
executada, com o intuito de resgatar a cidadania e a convivéncia social, e ndo somente para
ocupar o tempo e gastar energia dos adolescentes em conflito com a lei:

O processo pedagdgico deve oferecer espago, para que O
adolescente reflita sobre os motivos que o levaram a praticar o
crime, ndo devendo, contudo, estar centrado no cometimento do
ato infracional. O trabalho educativo deve visar a educacdo para o
exercicio da cidadania, trabalhando desta forma os eventos
especificos da transgressdo as normas legais, mediante outros
eventos que possam dar novo significado a vida do adolescente e
contribuir para construgdo de seu projeto de vida. (p.32)

Isso implica adequar o adolescente, que comete uma infracdo de natureza grave,
num sistema de seguranca eficaz. Essa € a condicao primordial para que ele possa cumprir
a medida. Essa restricdao deve levar em conta apenas a limitacao do seu direito de ir e vir, e
ndo a outros direitos constitucionais.

Para que ele possa exercer o seu direito de cidadania, a mudanga da legislacao,
para a doutrina de protecdo integral, precisa ser vista na pratica, deixando de lado os tracos
estigmatizadores feitos pela sociedade. Conforme as Diretrizes Nacionais para a Politica de
Atencdo Integral a Infancia e a Adolescéncia 2001-2005, do Conselho Nacional dos
Direitos da Crianca e do Adolescente — Brasil (2006, p.37-38), nas medidas
socioeducativas, “o que estd posto como garantia legal € o contetido da reinsercao social do
adolescente em conflito com a lei, e neste sentido, o sistema de atendimento as medidas
socio-educativas ndo pode estar desvinculado do sistema de prote¢do integral, onde se
inserem as politicas sociais publicas”.

A internacdo de adolescentes € tratada do artigo 121 ao 125, da Secdo VII, do
ECA. Esta consiste em medida privativa de liberdade, sujeita aos principios de brevidade;
traduz-se em permanecer interno, pelo menor tempo possivel, ndo podendo determinar-lhe
prazo, de excepcionalidade. Em outras palavras, a privagao de liberdade € o ultimo recurso
a ser empregado, em respeito a condi¢c@o peculiar de pessoa em desenvolvimento.
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A ndo ser por determinagdo judicial em contrario, os adolescentes poderdo realizar
atividades externas. Por ndo possuir prazo determinado, a manutencdo da privacdo de
liberdade serd condicionada a avaliagdo psicossocial, mediante decisdo fundamentada, no
maximo, a cada seis meses, sendo que o periodo miximo de internacdo, em nenhuma
hipdtese, excedera a trés anos.

Quando atingido o periodo médximo, o adolescente devera ser liberado, colocado
em regime de semi-liberdade, como forma de transicdo para o meio aberto ou em regime
de liberdade assistida, sendo, aos 21 anos de idade, compulsoriamente liberado. A
desinternacdo, em qualquer época, serd precedida de autorizacdo judicial e participagdo do
Ministério Publico.

Essa medida de privacdo de liberdade, como ja citado anteriormente, s6 poderd ser
determinada, quando se tratar de ato infracional cometido mediante grave ameaga ou
violéncia a pessoa, por reiteracdo no cometimento de outras infragdes graves, ou por
descumprimento reiterado e injustificidvel da medida anteriormente aplicada.

Nota-se que a legislacdo fala em reiteracdo e ndo em reincidéncia, segundo
Mbobnaco da Silva (1994, p.190), “as expressdes ndo sdao sindnimas, o conceito de
reincidéncia é tomado de empréstimo do art. 63, do Cddigo Penal: ‘Verifica-se a
reincidéncia, quando o agente comete novo crime, depois de transitar em julgado a
sentenca que, no Pais ou no estrangeiro, o tenha condenado por crime anterior’. Ja a
reiteracdo € a repeticdo de condutas delituosas, sem que haja prévia sentenga penal com
transito em julgado, isto €, sentenca que nao comporta qualquer tipo de recurso’.

A internacao deverd ser cumprida em estabelecimento exclusivo para adolescente,
em local distinto daquele destinado ao abrigo. Segundo Amaral e Silva (1995), a ideia é

ndo por, juntos, o adolescente que precisa ser internado € o que precisou abrigar-se; o
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primeiro responsabilizado de ato infracioanl grave; e o segundo, apenas, carecedor de
cuidados.

Devera ser obedecida a rigorosa separacdo por critérios de idade, compleicao
fisica e gravidade da infracdo, ou seja, ato infracional cometido, buscando afastar, dos mais
violentos, os mais pacatos; e dos mais fortes, os mais fracos, sendo obrigatdrias atividades
pedagdgicas, durante o periodo de internacdo, devido ao fato de que ele tem direito a
receber escolarizagdo e profissionalizacdo, e de realizar atividades culturais, esportivas e de
lazer (Veronese, 2001).

O Artigo 124 refere-se a criteriosidade, quanto aos direitos do adolescente privado
de liberdade: entrevistar-se pessoalmente com o representante do ministério publico;
peticionar diretamente a qualquer autoridade; conversar reservadamente com o seu
defensor; ser informado de sua situacdo processual; ser tratado com respeito e dignidade;
permanecer internado na mesma localidade ou naquela mais préxima do domicilio de seus
pais ou responsdveis; receber visitas a0 menos semanalmente.

Poderd ainda se corresponder com familiares e amigos, ter acesso aos objetos
necessarios a higiene e asseio pessoal; habitar em alojamento com condi¢des adequadas
para um ser em desenvolvimento, levando em conta a higiene e salubridade; receber
escolarizacdo e profissionalizacdo; realizar atividades culturais, esportivas e de lazer; ter
acesso aos meios de comunicacdo social; receber assisténcia religiosa, segundo a sua
crenca e desde que assim o deseje; manter a posse de seus objetos pessoais e dispor de
local seguro para guarda-los; receber, quando da desinternagcdo, os documentos pessoais
indispensaveis a vida em sociedade.

Por fim, determina que, de acordo com o texto legal, ndo deve haver, sob
nenhuma hipétese, incomunicabilidade, podendo, neste aspecto, a autoridade judicidria

suspender temporariamente as visitas, se existirem motivos sérios e fundados em sua
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prejudicialidade aos interesses do adolescente, e que € dever do Estado zelar pela
integridade fisica e mental dos adolescentes privados de liberdade, cabendo-lhe adotar as
medidas adequadas de contengdo e seguranca.

Como se pode perceber, a finalidade maior da medida socioeducativa de privacao
de liberdade é a possibilidade de ressocializacdo do adolescente institucionalizado em
conflito com a lei, por meio de um trabalho pedagégico e ndo punitivo, sendo
responsabilidade do Estado preservar a integridade fisica e mental dele.

Para tanto, afirma Volpi (2002) que o processo socioeducativo deve visar a
educacdo para a cidadania. Neste aspecto, ndo pode o poder publico, a familia, ou a
sociedade negligenciar, sob pena de ser criado um clima de violéncia. Por isso, deve o
Estado abrigar esses adolescentes, ndo como sindnimo de protecdo, pois ndo tem o direito
de segregar do convivio familiar; de adestrar para o convivio em confinamento; de treinar
seres humanos, por ndo se habituarem a viver em regime de sociedade.

Ademais, Graciani (2001) ressalta que o encarceramento nao diminui o nimero de
atos infracionais. As pesquisas tém evidenciado que, quanto maior o tempo de privacao de
liberdade, maior a reincidéncia e, quando os adolescentes estdo em liberdade, cometem
outros crimes, e cada vez mais violentos.

Cabe aos governos estaduais criarem mecanismos eficazes para tal fim,
extinguindo, de vez, os modelos centralizadores, infelizmente, ainda existentes, calcados
em métodos antiquados e inadequados para o atual momento. Precisam urgentemente
serem criados modelos pedagégicos, formulados para atender a esses adolescentes em
conflito com a lei, de acordo com as suas particularidades e necessidades, adequando o
delito a forma coerente com a politica estadual de direitos e protecdo integral, evitando as

antigas matrizes estigmatizantes.
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1.5 A INSTITUICAO RESSOCIALIZADORA

A Institui¢do, de acordo com Kaés (1991, p.06), “¢é uma formacdo da sociedade e
da cultura; segue-lhes a logica propria. Instituida pela divindade ou pelo homem, a
instituicao opde-se aquilo que € estabelecido pela natureza. A institui¢do € o conjunto das
formas e das estruturas sociais instituidas pela lei e pelo costume: a instituicdo regula as
nossas relagdes, preexiste e se impde a nds; ela se inscreve na permanéncia’.

De um modo ou de outro, as instituiches oferecem alguma coisa aos seus
participantes e lhes ddo algo em troca. Algumas estdo “abertas” para quem se comporta de
maneira adequada. Outras estdo “fechadas”, exigindo um grau maior de comprometimento
de seus membros, restringindo um pouco mais o fluxo social existente internamente e o
resto da sociedade.

Toda institui¢do tem tendéncias de "fechamento", sendo que algumas sdo mais
"fechadas" do que outras. Segundo Goffman (1974, p.16), "seu fechamento ou seu carater
total € simbolizado pela barreira a relacao social com o mundo externo, e por proibi¢cdes a
saida que, muitas vezes, estdo incluidas no esquema fisico — por exemplo: portas fechadas,
paredes altas, arame farpado, fossos, dgua, florestas, pantanos”.

Num grau maximo de restricdo, podemos dizer que se encontram as "institui¢des
totais" que, segundo o mesmo autor, pode ser definida como:

um local de residéncia e trabalho onde um grande nimero de
individuos, com situacdo semelhante, separados da sociedade mais
ampla, por considerdvel periodo de tempo, levam uma vida
fechada e formalmente administrada. (p.11)

Essas institui¢des totais ndo permitem qualquer contato entre o internado e o
mundo exterior, até porque o objetivo € exclui-lo completamente do mundo originério, a
fim de que o internado absorva totalmente as regras internas, evitando-se comparagdes,
prejudiciais ao seu processo de "aprendizagem". Podem ser divididas em cinco grupos

(Goffman, 1974, p. 16-17):
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Sdo institui¢des criadas para cuidar das pessoas que, segundo se pensa, sdo
incapazes e inofensivas. Nesse caso, estdo as casas para cegos, velhos, 6rfaos e indigentes.

Refere-se a locais estabelecidos para cuidar de pessoas consideradas incapazes de
cuidar de si mesmas, e que sdo também uma ameaga a comunidade, embora de maneira
ndo intencional: sanatérios para tuberculosos, hospitais para doentes mentais e leprosarios.
E organizado para proteger a comunidade contra perigos intencionais, e o bem-estar das
pessoas. Assim isoladas, ndo constitui o problema imediato: cadeias, penitencidrias,
campos de prisioneiros de guerra, campos de concentracao.

Ha institui¢des estabelecidas, com a intengdo de realizar, de modo mais adequado,
alguma tarefa de trabalho, e que se justificam apenas através de tais fundamentos
instrumentais: quartéis, navios, escolas internas, campos de trabalho, colonias e grandes
mansoes (do ponto de vista dos que vivem nas moradias dos empregados).

H3é os estabelecimentos destinados a servir de refigio do mundo, embora muitas
vezes sirvam também como locais de instrucdo para os religiosos. Sdao exemplos de tais
institui¢des: abadias, mosteiros, conventos e outros claustros.

Sobre seu aspecto de instituicdo total, "transformadora de individuos", podemos
lembrar Foucault (2003), quando cita que, no fim do século XVIII e inicio do século XIX,
da-se a passagem da institui¢do-prisdo, como uma penalidade de deten¢do, assumindo o
lugar da puni¢do sobre aqueles individuos que rompem com o pacto da boa convivéncia
social. No entanto, desde 1820 até os dias atuais, constata-se que a prisdo, “longe de
transformar os criminosos em gente honesta, serve apenas para fabricar novos criminosos
ou para afundé-los ainda mais na criminalidade” (p.131).

Neste sentido, a prisdo € vista por Focault (2003 p.196), como um instrumento
inécuo no processo de recuperacio do preso, devido, entre outras coisas, a sua obviedade e

a sua ineficiéncia: "a obviedade da prisdo se fundamenta, também, em seu papel, suposto
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ou exigido, de aparelho de transformar os individuos. Como ndo seria a prisdao
imediatamente aceita, pois, se s6 o que ela faz, ao encarcerar, ao retreinar, ao tornar docil,
¢ reproduzir, podendo sempre acentud-los um pouco, todos 0s mecanismos que
encontramos no corpo social?”.

No caso dos Centros de Ressocializagdo para adolescentes, autores de ato
infracional, com medida privativa de liberdade, nesta pesquisa, observam-se que tal
instituicao € percebida como as classificadas por Goffman, no terceiro tipo, as institui¢des

totais chamadas de "presidios" ou "institui¢Oes carcerarias’.

1.6 A ESCOLA PUBLICA

Nesta discussdo, objetiva-se, brevemente, retratar a Escola Publica, instituicao que
também fez parte da pesquisa, como l6cus dos adolescentes que ndo se encontravam
institucionalizados na privacdo de liberdade.

A escola desempenha um papel fundamental na vida do adolescente, pois sua
funcdo ndo € apenas a de lhe transmitir conhecimentos, como muitos entendem, mas
principalmente de propiciar sua formacdo moral e autonomia pessoal.

As relagdes no ambiente escolar, quando enfraquecidas, contribuem para a
formacdo de gangues, violéncia fisica, o fracasso e a evasdo escolar, além de interferirem
diretamente na autoestima e inseguranc¢a do adolescente.

Segundo Eccles e Roeser (1999), a escola participa da regulacdo da atencio,
emocgoes, aprendizagem e comportamentos dos individuos. Nesse contexto, a escola pode
promover a auto-estima e auto-eficicia dos estudantes, capacitando- os em habilidades
sociais, além de influenciar o relacionamento entre o grupo de iguais por meio de normas,

regras e da cultura da institui¢do (Lisboa, 2005).
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Para Rocha (2002), a educagdo escolar, para grande parte da populacdo brasileira,
produz um conjunto de relagdes marcadas pela tensdo, descontinuidade e desvalorizacdo
das criancas e dos adolescentes que nela ingressam. Para muitos adolescentes, a
experiéncia cotidiana vivida nas escolas nega as aspiragdes, e pode gerar desinteresse,
indisciplina e violéncia, na medida em que a trajetdria de escolarizacdo gera insucesso e
exclusao.

No inicio do século XXI, constata-se uma reviravolta nos sistemas publicos e
privados, do ensino nacional. Apds ter chegado a beira da faléncia moral, a educagdo
brasileira tem tentado se reconstruir e passa por avaliacdes e profundas reformas, buscando
resgatar o espago e a responsabilidade politica e social que lhe cabem.

Laranja (2004) afirma que a Educacdo €, por esséncia, uma atividade de interesse
publico. Escola publica de qualidade, para todos, € um ideal de indiscutivel valor, porém
um enorme desafio. Uma vez que a institui¢do escolar vivencia, na atualidade, dificuldades
ao cumprir seu papel de transmissdo cultural, de normas e valores referentes a organiza¢ao
social.

Um dos efeitos perversos desse mal-estar, causado pela educacdo publica, é a
forma com que essa institui¢do relaciona-se com criancas e adolescentes das camadas
empobrecidas da populacdo (sujeitos desta pesquisa)* . De forma geral, tal sistema as
discrimina por meio de uma sutil violéncia, e fixado nessa postura de exclusdo, produz
fracasso escolar, indisciplina e evasdo, conforme apontam vdrias pesquisas produzidas nos
ultimos tempos (Legnani & Almeida, 2000; Bossa, 2002).

No geral, esses estudos apontam que, a medida que emergem as dificuldades na
prética pedagdgica com esses alunos, produz-se, como efeito, um esvaziamento do papel
do educador, no processo de ensino, € o consequente distanciamento dessa funcdo na

subjetividade dos adolescentes, e nos lagcos sociais que eles podem construir. Tornando a
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instituicao escolar, como afirma Collares e Moysés (1996), artificial, pois ndo cumpre sua
funcdo e, a0 mesmo tempo, outorga-se o papel de vitima de uma clientela inadequada.

O que se observa atualmente € que, nunca antes na histéria do Brasil, a questao da
educacdo publica foi tdo evidente na midia, na vida politica e na consciéncia do cidaddo
comum. O ensino publico no Brasil estd experimentando transformacdes profundas.
Reformas nacionais, juntamente com iniciativas em ambito estadual e municipal, estdo
tentando alterar as praticas pedagdgicas e a organizacdo escolar, na tentativa de dar
eficacia a escola e universalizar seu acesso (Luck, 2005).

Reconhece-se, amplamente, que a educacdo ¢ um elemento fundamental no
desenvolvimento social e econdmico, € que o ensino, no Brasil, especialmente o publico, é
insatisfatério diante dos padrdes internacionais, tanto na sua quantidade quanto na sua
qualidade. Nesse sentido, nesse arcabouco de mudangas, apresenta-se a Lei de Diretrizes e
Bases — LDB, n° 9394/96, a qual divide a Educagcdo Escolar em educacdo bdsica e
educacdo superior. A Educagdo Infantil, o Ensino Fundamental e o Ensino Médio
compdem a Educacdo Bésica.

O Ensino Fundamental, faixa em que se encontram o0s sujeitos dessa pesquisa,
tem, por objetivo, a formagdo basica do cidadao, mediante:

1. Desenvolvimento da capacidade de aprender, tendo como meios bdsicos o
pleno dominio da leitura e do célculo;

2. Compreensao do ambiente natural e social, do sistema politico, da tecnologia,
das artes e dos valores em que se fundamenta a sociedade;

3. O desenvolvimento da capacidade de aprender, tendo em vista a aquisicao de
conhecimentos e habilidades e a formacao de atitudes e valores;

4. O fortalecimento dos vinculos de familia, dos lacos de solidariedade humana e

de tolerancia reciproca em que se assenta a vida social.
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E preciso ressaltar que, nesta fase (1* a 4* série), hd a importancia do estudo por
comparacdo, visto que os alunos ainda estdo num estdgio operatério-concreto. Eles
precisam ter os objetos, através de suas imagens, sempre presentes na mente, para poder
pensar sobre eles. Esse é o periodo em que é absolutamente necessdria uma constante
busca das experiéncias vividas pelos alunos, em cada conteido analisado. O préprio
conteddo adquire significado para as criangas, a medida que se liga as suas concepg¢des
prévias ou espontaneas. O contetido precisa estar intimamente relacionado a experiéncias
do aluno.

No que se refere a 5* a 8* série (6° - 9° ano), os conteddos direcionam para que se
efetive um trabalho nos quais professores e alunos tenham autonomia, possam pensar e
refletir sobre o seu préprio processo de construcdo de conhecimentos, e tenham acesso a
novas informagdes. Deve-se observar questdes fundamentais e especificas desta fase, em
que os alunos passam gradativamente do estdgio operatério-concreto para o pensamento
formal. Com isso, cabe aos professores propiciar questoes, atividades etc. Em que os
agentes do processo ensino-aprendizagem possam dialogar, duvidar, discutir, questionar,
compartilhar informacdes, e que se haja espaco para transformagdes, para as diferencas,
para o erro, para as contradi¢des, para a colaboragdo mutua e para a criatividade.

A qualidade do trabalho pedagdgico estd associada a capacidade de promogao de
avancos no desenvolvimento do aluno, destacando-se a importincia do papel do professor
no processo ensino-aprendizagem, assim como a relevincia da proposta pedagdgica
adotada pela escola.

Com isso, é importante que se tenha em conta que, qualquer que seja o conteudo,
ele nunca € um fim em si mesmo, mas apenas um pretexto para se aprender a pensar e

questionar o proprio conhecimento para se compreender que aprender ndo € reproduzir
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verdades alheias, mas aprender a olhar para o mundo, colhendo dados, interpretando-os,
transformando-os e tirando conclusdes.

Desse modo, segundo Legnani, Mendes e Batista (2005), a institui¢ao escolar, seja
esta publica ou privada, em sua fun¢do de transmitir conhecimento, tem um papel relevante
no processo de levar o sujeito a compartilhar das convic¢des aceitas por um determinado
meio cultural e, consequentemente, um papel determinante também ao instrumentalizar,
através do conhecimento, o processo de significacdo do mundo e dos fendmenos. S6 assim,
serd possivel formar cidaddos criticos, competitivos e capacitados o bastante para serem
agentes transformadores de sua propria vida e da realidade que os cerca.

Ao concluir este capitulo sobre a adolescéncia e o ato infracional, corrobora-se
com o que afirma Oliveira (2001), ao destacar que, por trds da aparente forca e destemor
desses adolescentes, hd uma vivéncia de desamparo, caracterizada por uma ruptura de
vinculos afetivos, valorativos e uma caréncia de referenciais familiares e sociais, que
possibilitassem fomentar, nesses adolescentes, resiliéncia para ndo sucumbirem a insercao
ao ato infracional.

Ao tematizar sobre a Adolescéncia neste capitulo, percebe-se que esta se inscreve
como questdo social no mundo contemporaneo, a partir de duas abordagens principais. De
um lado, pela via problematica — como a pratica do ato infracional; por outro lado, como
fase transitdria para a vida adulta — no sentido de preparar o adolescente para ser um adulto
socialmente incluso (Castro, Aquino & Andrade, 2009).

Dessa forma, conhecer, refletir, compreender os fatores que levam o adolescente
ao delito nos parece fundamental, uma vez que implica pensarmos na sociedade em que
vivemos. Frente a essas questdes que se apresentam para a sociedade brasileira, tentar
compreender o cometimento do ato infracional praticado pelo adolescente, a partir das

representacOes sociais da adolescéncia, violéncia e futuro e do trindmio Resiliéncia,
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Valores Humanos e Familia, ¢ um esforco no sentido de identificar caminhos e (des)

caminhos para o entendimento do agir delinquente.
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CAPITULO 2 RESILIENCIA: UM DOMINIO EM EXPANSAO
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O advento do novo século proporcionou a oportunidade de refletirmos sobre os
eventos cientificos, e ambientais que influiram no conhecimento da humanidade. Na area
do desenvolvimento humano, a énfase dessas reflexdes estd na importincia de promover o
potencial de todos, em vez de destacar somente o evento danoso. Nesse contexto, nos
ultimos quarenta anos, adquirindo especial importancia, emerge um construto
contemporaneo, denominado resiliéncia.

Segundo Barlach (2005), estudos que envolvem questdes relacionadas a esse
construto ganham importancia, a medida que se constata o aumento de desastres
socioambientais, induzidos pela a¢do predatéria do homem sobre o ambiente, bem como a
vivéncia de traumas decorrentes de formas de violéncia, com forte impacto social, tais
como ataques terroristas, bombas, assassinatos, assaltos, dentre outros.

O termo foi criado pelas ciéncias exatas, tendo, no cientista inglés Thomas Young,
em 1807, um de seus precursores, ao considerar conceitos como tensao e compressdo de
barras de ferro, buscando a relacdo entre a forca que era aplicada num corpo € a
deformacdo que essa for¢ca produzia, introduzindo a nog¢do de modulo de elasticidade
(Tavares, 2002).

Etimologicamente, a palavra Resiliéncia vem do latim, resilio, re + salio, que
significa "ser eldstico"; resilie que significa saltar para trds, voltar, ser impelido, encolher-
se, romper. Pela origem inglesa, resilient remete a ideia de elasticidade e capacidade rapida
de recuperagdo (Pinheiro, 2004).

Quanto ao significado em lingua portuguesa, temos a referéncia feita apenas a
resiliéncia de materiais nos dicionarios Holanda (1999) e no Houaiss, Villar e Franco
(2001), contemplando tanto o sentido fisico (propriedade que alguns corpos apresentam de

retornar a forma original, apds terem sido submetidos a uma deformacdo eldstica), quanto
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o sentido humano (capacidade de se recobrar facilmente ou se adaptar a ma sorte ou as
mudancas).

Nas ciéncias humanas, o conceito de resiliéncia tem sido utilizado para
representar a capacidade de um individuo ou grupo de individuos, mesmo num ambiente
desfavoravel, construir-se ou reconstruir-se positivamente, frente as adversidades (Barlach,
2005). Do ponto de vista historico, na Psicologia, os estudos sobre Resili€éncia comecaram,
mais intensamente, na década de 70, quando esse conceito ainda estava relacionado as
condi¢Oes inatas, para resistir e ter imunidade aos estressores € ndo se tornar vitima
(Gruspun, 2003).

Retratando ainda na Psicologia, por esta entender a multiplicidade e a
complexidade de fatores que sdo levados em conta, no estudo dos fen6bmenos humanos, a
conceituagdo do termo resiliéncia ndo € tdo precisa quanto nas ciéncias exatas, sendo
considerado um construto amplo, polémico, dindmico e em fase de constru¢do Kim-Cohen,
Moffitt, Caspi, e Taylor (2004). Suas defini¢des ndo sdo tdo precisas, mas, em geral,
salientam os processos de enfrentamento e de superacdo de crises e adversidades (Yunes,
2003).

Na Psicologia Social, estudos desenvolvidos por Cecconello (2003) descrevem
sobre fendmenos ligados ao sofrimento emocional de individuos e familias que vivenciam
processos de exclusdo social. Segundo essa autora, quando hd coesdo familiar, qualidade
nos relacionamentos pais-filhos, praticas educativas permeadas de afetos, reciprocidade e
equilibrio de poder, a resiliéncia pode ser observada.

Segundo Barlach (2005), que realizou uma revisao sobre o termo, a introdu¢do do
conceito de resiliéncia na Psicologia foi precedida pela utilizagdo dos termos
invencibilidade ou invulnerabilidade. No entanto, Yunes e Szymanski (2002) afirmam que

a palavra resiliéncia emerge em contraposicdo aos termos invencibilidade e
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invulnerabilidade, enfatizando ser mais apropriado se falar em limites de cada pessoa, em
relacdo a vivéncia de experiéncias negativas. Em outro artigo, Yunes (2003) destaca que
resiliéncia se refere a habilidade de superar adversidades, o que ndo significa que ndo
ocorram mudancas no individuo, como sugerem os termos invulnerabilidade e
invencibilidade.

Ao longo do tempo, as pesquisas retrataram as bases tanto constitucionais como
ambientais desse constructo, passando entdo a adotar o termo resiliéncia, que demonstrou
ser um conceito mais adequado na descricdo dos fendmenos, uma vez que sugeria certo
grau de elasticidade, diante da pressdo/tensdo, como nos materiais, sem sugerir
invencibilidade.

Tavares (2002) retrata a origem do termo, elencando trés pontos de vista: o fisico,
o médico e o psicoldgico. No fisico, a resiliéncia € a qualidade de resisténcia, de um
material ao choque, a tensdo, a qual lhe permite voltar a sua forma inicial. No médico, seria
a capacidade de um individuo resistir a um processo de adoecimento, tanto por si mesmo,
como por ajuda medicamentosa. E, no ponto de vista psicoldgico, € uma capacidade de as
pessoas, individualmente ou em grupo, resistirem a situacdes de adversidades e se
reequilibrar constantemente.

A resiliéncia passa, entdo, a ser uma nova lente, uma nova ferramenta na
compreensdo da experiéncia humana que, intrinsecamente, vem marcada pelo sofrimento,
suscitando, segundo Silveira e Mahfoud (2008), metéforas que ilustram este conceito como
o livro de J6, da Biblia, no qual um ser humano € provado até as tltimas consequéncias;
como ferro em brasa, sofrendo as vigorosas marteladas do ferreiro para que dai surja uma
ferramenta refinada; ou como o marmore que recebe os duros golpes de martelo do

escultor, para ser transformado em uma bela escultura.
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Para Lindstrom (2001) a possibilidade de constru¢do de novos caminhos de vida e
de um processo de subjetivacdo, a partir do enfrentamento de situacdes estressantes e/ou
traumaticas. Dessa forma, ndo falaremos de resisténcia, mas de uma capacidade de sair-se
bem, frente a fatores potencialmente estressores. No entanto, resiliéncia ndo denota
resisténcia absoluta a qualquer adversidade; pelo contrédrio, pode implicar enfrentamento
(Anthony & Cohler, 1987; Masten & Garmezy, 1985).

As pesquisas, nesta drea, provém de estudos com criangas, em situacdes de risco,
que demonstraram respostas adaptadas, ao contrario do esperado, devido as suas condi¢des
de vida. Nesse sentido, foi decisivo o estudo epidemioldgico realizado por E.E. Werner,
em 1955 (Melillo, Ojeda & cols, 2005), que observou, ao longo de 32 anos, até a vida
adulta, quase 500 criangas nascidas em meio a pobreza, na ilha de Kauai, no Havai. Todas
haviam passado pentrias, mas apesar disso, muitas obtiveram um desenvolvimento sadio e
positivo.

Apontam, ainda, estudos de resiliéncia, junto a populacdes expostas a inimeras
formas de adversidades, como a guerra (Davis, 2000), a pobreza extrema (Garmezy, 1991;
1993), os maus tratos (Kolbo, 1996), a prematuridade do bebé, as restricdes nutricionais, as
longas rupturas com as pessoas significativas, as limita¢Oes fisicas e mentais, a
institucionaliza¢do prolongada, entre outros (Rutter,1995; Vinay, Esparbés-Pistre & Trap,
2000).

Junto com o conceito de resiliéncia, Infante (2005) caracteriza duas geracdes de
pesquisadores: a de 1970, que tinha o interesse em descobrir os fatores protetores que estdo
na base da adaptacdo positiva em criancas que vivem em condi¢des de adversidades; e a
segunda geracdo, de 1990, que tem, em Luthar, Masten, Kaplan e Benard (1999), seus

maiores postulantes, expandiu o tema da resiliéncia em dois aspectos: a no¢ao de processo,
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que implica a dindmica entre fatores de risco; e de resiliéncia e a busca de modelos para
promover a resiliéncia de forma efetiva, em termos de programas sociais.

Assim, entre tantas visdes sobre Resiliéncia, destacaremos a que busca explicar o
fendmeno, como processo dindmico, multidimensional (Waller, 2001). Esta perspectiva -
que encontra em Waller um de seus maiores representantes — define Resiliéncia como “um
produto — multideterminado e sempre mutavel — de forcas que interagem em determinado
contexto, ecossistémico” (Barlach, 2005, p.33). Segundo a autora, uma vez que O
desenvolvimento é um processo continuo de adaptacdo e acomodacdo entre individuos e
seus ambientes, hd que se estudar a Resiliéncia, de forma contextualizada, considerando
sempre o ecossistema constituido pela diade homem-meio.

E a visdo adotada por Luthar, Cicchetti e Becker (2000, p.543), que definem
resiliéncia como “um processo dindmico que tem, como resultado, a adaptagcdo positiva em
contextos de grande adversidade”. Essa defini¢do distingue trés componentes essenciais
que devem estar presentes no conceito de resiliéncia: a nogdo de adversidade, trauma, risco
ou ameaca ao desenvolvimento humano; a adaptagdo positiva ou superagdo da
adversidade; o processo que considera a dindmica entre mecanismos emocionais,
cognitivos e socioculturais que influem no desenvolvimento humano (Mellilo, Ojeda &
cols., 2005, p.26).

Dessa forma, como cita Barlach (2005), estudar resili€éncia remete a uma questdao
tipica da Psicologia Social, uma vez que coloca, em perspectiva, a relacdo entre o
individuo e seu meio social, e afigura-se importante, na sociedade do século XXI, em que
se tém alterados os parametros para a adaptacdo humana ao meio ambiente, sob o efeito de
crescentes tensdes sociais, econdmicas e politicas, desafiando os cientistas a responderem a

complexidade de multiplos processos interdependentes.
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A resiliéncia caracteriza-se pela capacidade de o ser humano responder as
demandas da vida cotidiana de forma positiva, apesar das adversidades que enfrenta ao
longo de seu ciclo vital de desenvolvimento, resultando na combinagdo entre os atributos
do individuo e de seu ambiente familiar, social e cultural (Noronha, Cardoso, Moraes &
Centa, 2009).

A Resiliéncia pode ser entendida, portanto, ndo somente como uma caracteristica
inata, estdtica, atual da pessoa, mas também a partir da interacdo dindmica existente das
caracteristicas individuais e do contexto social (Selligman & Czikszentmihaly, 2000,
Junqueira & Deslandes, 2003). Nesse sentido, a capacidade de superacdo de adversidades é
uma qualidade que existe, ndo apenas para o individuo, pois esta pode ser motivada em
qualquer instituicdo ou grupo social, como familia, escola, comunidade ou organizacao
profissional.

Para Polletto, Wagner e Koller (2004) e Rutter (1987), a resili€ncia s6 poderia ser
vista como um conjunto de processos sociais € intrapsiquicos que acontece em um dado
periodo, associado a certas combinagdes benéficas de atributos da crianga, de sua familia,
do ambiente social e cultural. Dessa forma, todos 0s processos psicossociais que subjazem
ao desenvolvimento sauddvel podem estar envolvidos na resiliéncia.

Rutter (1999) pondera que resiliéncia sdo processos psicologicos que devem ser
cuidadosamente examinados. Neste sentido, a resiliéncia é entendida, portanto, nao
somente como uma caracteristica da pessoa, como uma capacidade inata, herdada por
alguns “privilegiados”, mas a partir da interacdo dinamica existente entre as caracteristicas
individuais e a complexidade do contexto ecolégico (Cecconello, 2003; Junqueira &
Deslandes, 2003; Yunes, 2003; Yunes & Szymansky, 2001; Selligman & Czikszentmihaly,

2000).
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Enfatizando a ideia de processo, Cyrulnik (2004) afirma que a resili€éncia € um
processo intimo que se integra a um processo social. Traduzindo um conjunto de
fendmenos articulados entre si, que se desenrolam, ao longo da vida, no contexto afetivo,
social e cultural, podendo ser metaforicamente comparado a arte de navegar em meio a
tempestade. Para este autor, a resiliéncia se refere muito mais a evolugdo e a histéria de um
sujeito, do que a ele mesmo; portanto, o que € resiliente, na verdade, € o caminho
construido pelo individuo.

Grotberg (2005, p.20) define resiliéncia como a “capacidade humana para
enfrentar, sobrepor-se e ser fortalecido ou transformado por experiéncias de adversidade”.
Para Melillo (2004), é a “capacidade de enfrentar a adversidade e sair fortalecidos desta
prova” (p.77). Walsh (2004) afirma que o corpo e a alma da resiliéncia encontram-se no
sistema de crencas pessoal e familiar, e deste sistema faz parte a atitude de dar sentido a
adversidade - considerar a crise um desafio significativo, compreensivo € manejavel.

Para melhor compreensdo da Resiliéncia, Yunes e Szymanski (2002) discorrem
ainda sobre vdrias temdticas e conceitos que emergiram, e passaram a fazer parte dos
relatos empiricos, exercendo uma forte influéncia no discurso cientifico como risco,
vulnerabilidade, estresse, coping, prote¢do, competéncia.

Nos tltimos vinte anos, o conceito de resiliéncia foi assimilado por diversos
campos, entre eles, o da Satde Publica, ganhando uma conotagdo voltada para a promogao
da saide, do bem-estar e da qualidade de vida. Seguindo, paralelamente, 0 movimento
contemporaneo, pela promog¢ao da satide da crianga e do adolescente.

Tal perspectiva modifica a forma de olhar a adolescéncia, jogando para o passado
o determinismo das experi€ncias infantis mal-sucedidas, iluminando novos caminhos de
flexibilidade. Assim, “a no¢do de resiliéncia vem complexificando-se, sendo abordada

como um processo dindmico que envolve a interacdo entre processos sociais e
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intrapsiquicos de risco e protecdo” (Assis, Pesce & Avanci, 2006, p.19). Para Rutter
(1987), a interacdo dos fatores genéticos e ambientais que caracterizam a resili€ncia,
também, oscilam em sua fun¢do, podendo atuar tanto como prote¢do em certos momentos,
quanto em outros, como fatores de riscos.

Segundo Libério e Koller (2009, p.27) ao definir resiliéncia, “a partir da
compreensdo da interagdo da pessoa com o seu ambiente, implica o entendimento, também
dindmico, dos chamados fatores de risco e protecdo”. Premissa também corroborada por
outros autores (Brown, 2004; Cyrulnik, 2005) que, em relacdo aos indicadores de risco e
protecdo, na literatura da 4rea, também o associam ao fendmeno da resili€éncia. Assim,
visando a uma melhor compreensdo do fendmeno da resiliéncia ora pesquisado, merecerao
consideragdes especiais 0s conceitos de risco e protecao.

Desses resultados, depreende-se que a resiliéncia se configura em um processo de
natureza fundamentalmente interativa, em que o conjunto composto por fatores de risco e
de protecdo estd na base de seu desenvolvimento e modulacdo. Nessa vertente, pode-se
dizer que, além da influéncia dos fatores de risco, os fatores de protecdo também estdo

envolvidos na capacidade de resiliéncia (Pesce, Assis, Santos & Oliveira, 2004).

2.1 FATORES DE RISCO/EVENTOS ADVERSOS

Resiliéncia refere-se a comportamentos adaptados em resposta a fatores de risco.
Deste modo, para falarmos em resili€ncia, a condicdo de risco deve ser imprescindivel,
pois ndo € possivel afirmar que uma pessoa estd sendo resiliente, se 0 risco ndo estiver
presente, ou seja, se ndo estiver em jogo a habilidade da pessoa para enfrentar a situacao.

O conceito de risco tem suas raizes no comércio maritimo de séculos atras,

mediante os constantes desastres e perdas de mercadorias, surgiu, entdo a necessidade de
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quantificar o risco destas perdas potenciais, investindo em seguros de prémios e beneficios
(Masten & Garmezy, 1994).

Cientificamente, os primeiros estudos sobre risco foram realizados no campo da
epidemiologia e medicina, focando os padroes de doencas e os fatores que as
influenciavam em determinadas populacdes (Lilienfeld & Lilienfeld, 1980).
Evolutivamente o sentido e a forma de medir risco foram se modificando, considerando a
sua atual aplica¢do no campo da saide mental, e nas questdes sociais.

Diversos pesquisadores empreenderam estudos sobre eventos indicadores de risco
para o individuo. No desenvolvimento infantil, hd estudos com experiéncias estressoras,
tais como: divércio dos pais (Emery & Forehand, 1996), abuso sexual/fisico contra a
crianca (Habigzang, Koller, Azevedo & Xavier, 2005; Lisboa, 2002), pobreza e
empobrecimento (Cecconello, 2003; Luthar, 1999a), desastres e catdstrofes naturais
(Coélho, Adair & Mocellin, 2004; Yule, 1994), guerras e outras formas de trauma
(Garmezy & Rutter, 1993).

Na pesquisa de Antoni e Koller (2000) sobre indicadores de risco, que se
constituem em dificuldades para a familia e a comunidade, foram listados, na familia, o
descontrole emocional, a falta de responsabilidade e de didlogo, drogas, auséncia dos pais,
violéncia doméstica e na comunidade, transi¢do da infancia para a adolescéncia e auséncia
de redes de apoio. Outro estudo realizado por Trombeta e Guzzo (2002), com adolescentes
de baixa renda, identificou, como fatores de risco: o baixo nivel de escolaridade dos pais,
desemprego, renda familiar baixa, falta de infra-estrutura bdsica para a moradia, e um alto
indice de aglomeragdo nas moradias.

Assim, os fatores de risco afetam a capacidade de resiliéncia, uma vez que esses
aumentam a susceptibilidade do individuo param resultados negativos, em seu

desenvolvimento. Dentre as varidveis que podem ser mencionadas, como possiveis fatores
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de risco, estdo: 1) niveis e nimero de exposicdes a eventos estressores; 2) sentido atribuido
ao evento estressor; 3) acimulo dos fatores de risco; 4) cronicidade dos eventos; e 5) niveis
de tolerancia ao estresse (Pesce, Assis, Santos & Oliveira, 2004).

Trombeta e Guzzo (2002) enfatizam que os fatores de risco, embora aumentem a
probabilidade do estresse, ndo sdo preditores de psicopatologias. Premissa também
corroborada por Koller e Antoni (2004), ao ressaltarem que a relacdo das pessoas com o0s
eventos estressores passam por diferentes graus de ocorréncia, intensidade, frequéncia,
duracdo e gravidade. Nesse sentido, o impacto desses eventos estressores, nos individuos,
sdo também determinados pela forma como eles sdo percebidos.

Yunes e Szimanski (2002) destacam que os fatores de risco sempre devem ser
pensados como processo, € ndo como varidvel em si, e os relacionam com todos 0s eventos
negativos de vida, os quais, quando presentes, aumentam a probabilidade de o individuo
apresentar problemas fisicos, sociais ou emocionais. Premissa também corroborada por
Canelas (2004, p.49), ao afirmar que os fatores de risco estdao relacionados com indmeros
eventos negativos de vida, e operam de maneiras diferentes, em diferentes fases do
desenvolvimento dos individuos, ndo constituindo “em uma varidvel por si s, devendo
serem pensados sempre como um processo’.

Para Masten e Garmezy (1985), a presenca de fatores de risco presume a
existéncia de uma probabilidade estatistica, em uma determinada populacdo, para o
desenvolvimento de alguma desordem. Desse modo, o risco tem um potencial para
predispor pessoas e populagdes a resultados negativos especificos. Um resultado negativo
ou indesejado refere-se a manifestacdio de uma doenca ou algum comportamento
desadaptado. No entanto, somente a partir do resultado provocado em determinada pessoa,

pode-se afirmar se o fator de risco teve ou ndo efeito sobre ela.
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Tradicionalmente, o risco era concebido unicamente em termos estaticos, como
um fator que predispunha a um resultado negativo (Cowan, 1996). Desse modo, a simples
presenca de um fator de risco j4 era suficiente para se prever consequéncias indesejaveis. A
pobreza, por exemplo, era considerada um fator de risco relacionado com consequéncias
negativas para familias e criangas. Atualmente, ha uma visdo mais dindmica sobre o risco,
atribuindo a ele uma conotacdo de processo.

Desta forma, o risco passa a ser percebido como uma varidvel, vinculada
diretamente ao resultado provocado, ou seja, para um individuo, um evento pode ser
enfrentado como perigo; e para outro, como um desafio (Yunes & Szimanski, 2002). Neste
sentido, a pobreza pode desempenhar um papel de risco para determinadas familias e para
outras ndo, dependendo da existéncia de fatores que moderem seus efeitos.

No que se refere ao baixo nivel socioecondmico, esta € uma das varidveis socio-
demogréficas mais investigadas em pesquisas, sobre fatores de risco (Luthar & Zigler
1991). De acordo com Garmezy e Masten (1994) e Cecconello (2003), o baixo nivel socio-
econOmico constitui uma forma de adversidade cronica. Para os autores, uma adversidade
crOonica manifesta-se lenta e gradualmente, e sua intensidade pode variar de moderada a
alta; porém, sua duracdo € longa, caracterizada pela possibilidade de comprometer o
potencial de desenvolvimentos dos individuos.

Koller e Lisboa (2007) alertam para o fato de que nao se pode tomar a pobreza
como fator de risco, a priori, de maneira descontextualizada, pois, em paises considerados
pobres, como € o caso do Brasil, pessoas com maior poder aquisitivo, consideradas ricas,
podem ter experiéncias estressoras € de risco, ao sentirem medo de serem sequestradas,
assaltadas ou violentadas.

Nao hd, também, consenso quanto ao nimero de eventos negativos de vida,

necessdrios para afetar a capacidade de resiliéncia do individuo. Célia e Souza (1999)
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comentam que ter mais do que quatro eventos negativos na vida elevam a condi¢do de
risco. Outros autores, como Garmezy (1991), Luthar e Cushing (1999), consideram
importante saber ndo apenas como o individuo vivenciou determinada situagdo, mas como
a situacdo afetou o individuo.

Vinay, Esparbés-Pistre e Trap (2000) dizem que falar de resiliéncia implica em
falar ndo apenas dos riscos impostos pelas circunstancias vividas pelo individuo, mas
também reconhecer a presenga, neste mesmo ambiente, de certos fatores que podem
proteger o ser humano, atenuando ou neutralizando os efeitos negativos dos riscos e

viabilizando a construcdo da resili€ncia.

2.2 FATORES DE PROTECAO OU “BUFFERS”

Rutter (1993) ressalta a importancia de atentar para os aspectos que, apesar de nio
estarem diretamente relacionados com resultados positivos, contribuem para o
desenvolvimento da resiliéncia, reforcando a capacidade individual, para lidar com as
adversidades. Estes aspectos sdo denominados como fatores de protegao.

Fatores de protecdo sdo caracteristicas que diminuem a probabilidade de um
resultado negativo ou indesejado acontecer, na presenca de um fator de risco, reduzindo a
sua incidéncia e a sua severidade (Cowan, 1996). Eles sdo considerados como a
contraparte positiva, na interagdo com o risco, pois estdo relacionados com caracteristicas
individuais ou ambientais que desempenham uma fun¢do de protecdo. Segundo Masten
(2001), os fatores de protecdo tém a funcao de interagir com os eventos de vida, e acionar
processos que possibilitem incrementar a adaptacdo e a saide emocional.

Para Rutter (1993), os fatores de protecdo referem-se a influéncias que modificam,
melhoram ou alteram respostas pessoais a determinados riscos de desadaptacdo, devendo

ser abordados como processos, nos quais diferentes fatos interagem entre si, e alteram a
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trajetéria da pessoa, produzindo uma experiéncia de cuidado, fortalecimento ou anteparo
ao risco. Dessa forma, Trombeta e Guzzo (2002) afirmam que estes promovem ganho de
controle sobre a vida e incentivo ao bem-estar, a saide psicoldgica, mesmo diante de
fatores de risco.

Conforme afirma Canelas (2004), fatores ou mecanismos de prote¢do sio
condi¢des do ambiente, capazes de favorecer e de reduzir os efeitos ou circunstancias
desfavoraveis a individuo ou grupos. Nesse sentido, os fatores de protecio se desenvolvem
através da interacdo de caracteristicas pessoais (empatia, auto-eficdcia, assertividade,
habilidades sociais, comportamento direcionado para metas e habilidade em resolver
problemas), condi¢des familiares (qualidade das interacOes, estabilidade, coesdo e pais
assertivos) e redes de apoio do ambiente (ambiente tolerante aos conflitos, reforcadores
positivos e limites definidos) (Pinheiro, 2004).

Masten e Garmezy (1994), revisando uma extensa literatura sobre
desenvolvimento infantil, identificaram trés grupos de fatores de protecdo: (1)
caracteristicas individuais, como autonomia, orientacdo social, autoestima, inteligéncia e
similares; (2) coesdo familiar: auséncia de conflitos, de negligéncia, afeto positivo
transmitido por um adulto com grande interesse pela crianca; e, (3) um sistema de suporte
social bem-definido e com recursos individuais e institucionais, igualmente providos por
outras pessoas significativas, como escola, igreja e grupos de ajuda. Esses outros contextos
que oferecam suporte emocional, em momentos de estresse, sao denominados por Morais e
Koller (2004) de coesdo ecoldgica.

Canelas (2004) afirma que “uma perspectiva ecossistémica sugere que influéncias
protetivas podem ser introduzidas na vida de um individuo, através de qualquer relacdo e

em qualquer parte do ecossistema humano (p.109). Este sendo compreendido como o
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sistema social em que estd inserido o homem, ou seja, familia, individuo, comunidade e
sociedade.

Melillo, Estamatti e Cuestas (2005) afirmam que as defini¢cdes de resili€éncia
enfatizam os seguintes fatores protetores do resiliente: “adaptabilidade, baixa
suscetibilidade, enfrentamento efetivo, capacidade, resisténcia a destruicao, condutas vitais
positivas, temperamento especial e habilidades cognitivas” (p.86). Rutter (1993) reitera,
em seus estudos, sobre a importancia dos processos de protecdo, uma vez que estes se
referem a maneira como a pessoa lida com as transi¢des e mudangas de sua vida, o sentido
que ela mesma da as suas experiéncias, € como ela atua diante de circunstancias adversas.

Os processos de protecdo possuem um efeito catalitico, na medida em que
modificam os efeitos do risco, através da sua interacio com ele. Possuindo quatro
principais funcdes: (1) reduzir o impacto dos riscos, fato que altera a exposi¢ao da pessoa a
situacdo estressora; (2) reduzir as reacOes negativas em cadeia, que seguem a exposi¢ao do
individuo a situacdo de risco; (3) estabelecer e manter a autoestima e autoeficicia, através
de estabelecimento de relacdes de apego seguras e o cumprimento de tarefas com sucesso;
(4) criar oportunidades para reverter os efeitos do estresse (Pesce, Assis, Santos &
Oliveira, 2004). Portanto, os fatores de protecdo t€m cardter moderador no
desenvolvimento humano (Siqueira & Dell’ Aglio, 2006).

Conforme preconiza Assis, Pesce e Avanci (2006), os mecanismos de protecao de
que um individuo dispde internamente, ou que captou do ambiente em que vive, sdo
elementos fundamentais para estimular o potencial de superar as adversidades, ao longo da
vida. A resiliéncia, portanto, € considerada como o resultado final de processos de protecao
que nao eliminam os riscos vivenciados, mas encorajam o individuo a lidar efetivamente

com as situacdes adversas e a sair fortalecido da mesma.
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Percebe-se um ponto pacifico entre os pesquisadores: “a resili€éncia é um processo
psicoldgico que vai se desenvolvendo, ao longo da vida, a partir do bindmio fatores de
risco X fatores de protecao” (Pinheiro, 2004, p.72). Premissa essa corroborada por Rutter
(1993), ao considerar a resiliéncia como o resultado final de processos de protecdo, que
ndo eliminam os riscos experimentados, mas encorajam o individuo a lidar efetivamente
com a situagdo, e a sair fortalecido da mesma.

Assim, os estudos cientificos delineiam que a resiliéncia nao € um atributo fixo ou
um traco de personalidade, ndo é somente individual, nem somente social, mas algo que se
constr6i como um tecido no espaco entre o individuo e a sociedade (Canelas, 2004;
Infante, 2002; Cyrulnik, 2005).

A partir do acima exposto e baseado em dados estatisticos da Organizacdo
Mundial da Satde - OMS, Cyrulnik (2005), em que cada duas pessoas, uma foi ou serd
gravemente atingida por alguma forma de trauma ao longo de sua vida, seja este na forma
de violéncia urbana, negligéncia, abuso fisico e sexual, e muitos outros. Trabalhar com o
conceito de resiliéncia pode representar uma nova possibilidade de se reportar a problemas
experimentados pelo grande contingente de populacio que, cada vez mais, estd vivendo em
condi¢cOes adversas.

Como cita Assis, et.al. (2006, p.27) “a resiliéncia s6 pode ser compreendida como
se fosse um tecido que cada pessoa produz, a partir dos fios de diferentes texturas e cores
que seu meio oferece, e da malha de sustentacdo que sente ao se empenhar na tarefa
construtiva e artistica de producdo de sua vida”. Assim, a escolha do ambiente de
ressocializacdo e escolar, como espaco de investigacdo da resiliéncia em adolescentes em
conflito com a lei, privados de liberdade, e adolescentes ndo privados de liberdade e sem

conflito com a lei, (escolares) significa reconhecer essas instituicdes como um espaco
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importante de promog¢do e protecido dos direitos desses adolescentes e, por conseguinte,
fomentador de resiliéncia.

Nessa perspectiva, preconizando o que diz Bauman (2007), ao afirmar que a
modernidade € liquida, escorre continuamente, o que torna uma das tarefas mais dificeis da
educacgdo, a de ensinar a juventude a existéncia de valores relativamente permanentes na
ética, indispensdveis para presidir a convivéncia humana. Assim, no capitulo a seguir,

abordaremos os Valores Humanos.
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CAPITULO 3 VALORES HUMANOS
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No contexto das transformacées psico, sociais e tecnoldgicas da sociedade
contemporanea, e diante do mais enigmatico fenomeno do final do século XX, com a
ruptura das novas geracdes com os valores da tradicdo e da histdria, os adolescentes sdo
considerados, ora esperanca para o futuro, ora fonte de temor de uma humanidade
desordenada e violenta, e ndo estdo fora do contexto social em que vivem.

Segundo Trassi e Malvasi (2010), os adolescentes aprendem e socializam-se de
acordo com os valores, ritos, crengas, costumes, priticas disponiveis em seu cotidiano e no
imagindrio social, e estes sdo, em grande parte, fruto do aprendizado que recebem das
demais geragdes.

Nessa perspectiva, emerge o estudo dos valores humanos, que sdo um tema
extremamente pesquisado nas ciéncias sociais, 0 que tem ocasionado estudos em diferentes
areas, como na Antropologia, Filosofia, Sociologia e Psicologia. Para Rokeach (1981), os
valores tém se apresentado de fundamental importincia na explicacdo dos comportamentos
das pessoas, pois estes sdo capazes de orientar tanto as escolhas, quanto as atitudes
humanas.

Ancorados ou derivados de crencas e experiéncias professadas pelos individuos,
os valores, segundo Fiorelli e Mangini (2009), sdo ideias ou conjuntos de ideias, com forte
conotacdo emocional, que orientam suas acdes e decisdes. Aprendidos desde a infancia,
fazem parte dos critérios de decisdo de cada um; nem sempre se alinham com os valores
mais aceitos como vélidos para a sociedade.

Ao abordarmos o tema Valores, ndo objetivamos fazer um detalhado histérico
sobre a pesquisa em valores humanos, mas descrever o caminho histérico que mais se
aproxime da teoria que foi adotada em nossa pesquisa, a saber, Teoria Funcionalista dos

Valores Humanos de Gouveia (1998, 2003).
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Nesse sentido, apresentaremos um breve histérico acerca dos valores humanos,
através dos seus precursores, as teorias mais recentes de Rokeach, Schwartz, Inglehart, até

os dias atuais, com a Teoria Funcionalista dos Valores Humanos de Gouveia.

3.1 PRECURSORES HISTORICOS DOS ESTUDOS SOBRE VALORES HUMANOS

A axiologia, ou o estudo filoséfico dos valores, emergiu, na primeira metade do
século XIX, como resultado do trabalho da escola neokantiana, na Alemanha. Destacam-se
aqui, segundo Gouvéa (2008), alguns precursores importantes desse grande movimento,
que a medida que vao sendo citados, descrevem também a evolugdo dos estudos de
valores, a partir do século XIX.

Segundo Jaime (2003), Rudolf H. Lotze é considerado o fundador da axiologia, ao
apreender os valores, como entes abstratos origindrios do pensamento, introduzindo a
diferenciacdo entre “ser” e “valor”. Para este, o mundo do ser deve ser estudado pelas
ciéncias da natureza; e o mundo dos valores, pelas ciéncias do espirito ou da cultura.
Rompendo, assim, com os lagos da metafisica cristd medieval entre a ontologia e a questdao
dos valores.

Albrecht Ritschl, filésofo e tedlogo, apresentava, em seus estudos, uma descri¢ao
da personalidade humana e da formacdo de seu cariter ético, introduzindo, assim, na
axiologia, a distin¢do entre juizos de fato e juizos de valor. Para este, na esfera da ética,
politica, estética, arte e religido ndo ha nenhum juizo de fato, e sim juizos de valor, sendo o
valor, assunto para a sociologia, a psicologia e as ciéncias humanas, em geral (Benizelli,
2007).

Outro nome que emerge, nessa visdo histérica, é Heinrich Rickert, que
desenvolveu uma axiologia logicista. Para este, valor significaria “validade 16gica”, ou

seja, introduziu conceitos como objetividade, contextualizacdo, imputacdo causal, nos
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estudos de valores, alegando que a objetividade de valoracdo positiva ou negativa era um
ideal l16gico, pretendia, assim, dar uma maior objetividade ao estudo de valor, em oposi¢dao
ao cardter mais subjetivo dos seus antecessores (Mata, 2000).

Dentre os discipulos de Rickert, destaca-se Franz Brentano (Brentano, 1995), que,
na sua obra Sobre as origens do conhecimento cultural, defendeu a tese do valor como
fendmeno sui generis e autdbnomo, criou um esquema psicoldgico sintético, no qual
existem trés fendmenos psiquicos fundamentais: a representacao, o juizo e o sentimento. A
valoracdo seria um epifendmeno desta ultima categoria psiquica, o sentimento (amar e
odiar, gostar ou desgostar).

Christian von Ehrenfelds, juntamente com Arthur Meinong, foi um dos primeiros
a procurar uma teoria filoséfica geral do valor, apresentando, em sua anélise, que o valor é
relacional, ou seja, para que algum objeto seja valorado, deve ser objeto de desejo do
individuo, ou seja, defendiam a valoragdo como um fendmeno meramente psicoldgico
(Mautner, 2010).

Hugo Miinsterberg trouxe uma nova dimensdo a axiologia, através da sua obra
Filosofia dos valores, ao afirmar que o ser humano experimenta 0 mundo como uma
realidade dividida em experi€ncias subjetivas e objetivas, dialeticamente conectadas
(Hothersall, 1995).

Max Scheler ¢ chamado de Pai da axiologia fenomenoldgica. Este defendia o
valor como fundamento de qualquer conhecimento, sendo a pessoa a unica dimensao
vivente, capaz de instituir valores e realizd-los. Pressupde a existéncia de uma hierarquia
objetiva, constituida pelos valores que vao sendo descobertos, manifestados e percebidos,
através da percepcdo emocional, sentimental de cada individuo, cujos valores éticos

estariam no topo dessa hierarquia (Scheler, 2003).
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Apesar dos esforcos apreendidos pelos axi6logos neokantianos e fenomendlogos,
a axiologia comega o seu declinio no século XX, com a superacdao do kantismo pelos
movimentos neopositivistas, neomarxistas e existencialistas, tendo, nos chamados “mestres
da suspeita” seus principais precursores, a saber, Friedrich Nietzsche, Karl Marx e Soren
Kierkegaard (Gouveéa, 2008, p.38).

Friedrich Nietzsche (2001) foi quem popularizou o uso filoséfico do termo
“valor”. Afirmava que a realidade seria dinamica, as coisas ndo ostentariam existéncia
entre si, mas sempre se subordinariam as relacdes de poder que possuissem,
desconsiderando que haja quaisquer valores absolutos.

Ainda nessa perspectiva histérica, temos Karl Marx, que nomeava os valores
morais, religiosos, estéticos e culturais, como elementos da ideologia. Esta estrutura
ideoldgica se sobrepunha as questdes econdmicas, como uma cortina de fumaca, iludindo a
sociedade (Foucault, 2007). J4 para Kierkegaard, a valoracdo dependia das escolhas
subjetivas de cada individuo, pois tudo o “que se faz ou que se diz, e toda a verdade que se
aceita, €, em ultima andlise, uma escolha valorativa” (Gouvéa, 2008, p.41).

Ro6s (2006) cita, também, nos estudos dos valores, os representantes da tradi¢ao
sociolégica como Thomas e Znaniecki e Talcott Parsons e da tradi¢do psicologica Maslow
e Rokeach. Thomas e Znaniecki, através da sua obra The Polish Peasant (1918-1920), faz
a conexao das atitudes com a estrutura social, por meio dos valores, conceituando por valor
social “qualquer dado que tenha conteido empirico, acessivel aos membros de um grupo
social, e significado a respeito do qual se seja ou se possa ser objeto de atitude” (p.25).
Estes autores explicitam cinco motivagdes subjacentes aos valores: reconhecimento social,
seguranca, resposta, dominio ou competéncia e novas experiéncias.

Talcott Parsons (1961) busca em Weber o conceito de acio social; nesse sentido, a

acdo nao se d4 de forma isolada, mas formando conjuntos ou sistemas de agdes. A pessoa
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¢, portanto, motivada a agir pelas orientacdes de valor que a obrigam a respeitar certas
normas que limitam suas escolhas. Assim, os valores pessoais s30 0s compromissos com
esses critérios normativos € possuem trés aspectos: cognitivos, avaliativos e de
responsabilidade social.

Na tradicdo psicolégica, Abraham Maslow acreditava que o ser humano
necessitava de uma estrutura de valores, pelo qual pautasse sua vida. Teorizava que os
seres humanos tém hierarquicamente necessidades bdsicas, em que s6 ascendemos na
hierarquia para satisfazer novas necessidades, quando as bdsicas estdo satisfeitas. A
evidéncia indireta das ideias de Maslow aparecerd, anos mais tarde, com Inglehart e sua
teoria dos valores politicos do materialismo e pds-materialismo, cuja emergéncia
relaciona-se a satisfacdo das necessidades de bem-estar econdOmico para, depois, vir a de
autorealizacdo (Maslow, 1954/1970).

Na Psicologia Social, os valores humanos transformaram-se em objeto de
pesquisa, principalmente nas tultimas décadas do século XX, direcionando seus estudos
para a compreensdo dos valores, como concep¢des e/ou crencas que representam
cognitivamente as necessidades humanas (Gouveia, 1998, 2003).

Os valores humanos apresentam sua relevancia na explicacdo do comportamento
das pessoas, pois sdo capazes de orientar tanto as escolhas, quanto as atitudes humanas
(Vasconcelos, 2004). Premissa também corroborada por Albuquerque, Noriega, Coelho,
Neves e Martins (2006), quando afirmam que, uma vez que um valor € internalizado, ele se

torna consciente ou inconscientemente, um padrdo ou critério para guiar a acao.

3.2 ESTUDOS CONTEMPORANEOS SOBRE VALORES HUMANOS
O estudo contemporaneo de valores tem, entre outros, em Rokeach, Schwartz e

Inglehart, seus tedricos mais importantes e que dao a base para as pesquisas em valores nos
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dias atuais, como os estudos sobre a Teoria Funcionalista dos Valores Humanos de

Gouveia.

3.2.1 A Teoria dos Valores de Rokeach

Milton Rokeach é considerado como o tedrico que mais desenvolveu a drea dos
valores humanos, ap6s o auge do behaviorismo (Rohan, 2000). Com a publica¢do de sua
obra classica The Nature of Human Value em 1973, conseguiu quatro grandes efeitos que
delimitaram os estudos de valores, a partir de entdo: (1) Propds uma teoria que reuniu
aspiracdes de dreas diversas, a saber, além da Psicologia, a Antropologia, a Filosofia e a
Sociologia; (2) Diferenciou os valores de outros construtos similares como atitudes,
interesses e tracos de personalidade; (3) Criou, pela primeira vez, um instrumento que se
propunha a medir os valores como um construto legitimo e especifico; (4) Demonstrou sua
centralidade no sistema cognitivo dos individuos, reunindo dados sobre seus antecedentes e
consequentes (Gouveia, Martinez, Meira & Milfont, 2001).

Sua teoria parte de cinco pressupostos basicos: (1) o nimero de valores que uma
pessoa possui € relativamente pequeno; (2) independentemente da cultura na qual estejam
inseridas, as pessoas possuem os mesmos valores, diferenciando apenas o grau de
importancia atribuido a cada um deles; (3) os valores sdo organizados em sistemas de
valores; (4) os antecedentes dos valores podem ser determinados pela cultura, pela
sociedade e por suas instituicdes, além da prépria personalidade dos individuos; e (5) as
manifestagdes dos valores se ddo em fendmenos considerados dignos de serem estudados e
entendidos pelos cientistas sociais.

Com base nesses pressupostos, Rokeach (1981, p. 5) define valores como “‘a

crenga duradoura de que um modo especifico de comportamento, ou estado final de
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existéncia é pessoal ou socialmente, preferivel a um modo de comportamento ou estado
final de existéncia oposto ou inverso”.

Nesse aporte tedrico, os valores distinguem-se em terminais, que respondem as
necessidades da existéncia humana (o proprio desejavel), e instrumentais, valores estes que

constituem um meio para alcangar os fins da existéncia humana (os comportamentos).

Segue a Tabela 1, com os Valores Terminais e Instrumentais.

Tabela 1 - Valores Terminais e Instrumentais de Rokeach (1973)

VALORES TERMINAIS VALORES INSTRUMENTAIS
Felicidade Valente
Auto-respeito Educado
Tempo livre Intelectual
Salvacdo Honrado
Seguranca familiar Obediente
Satisfagdo com a tarefa realizada Légico
Uma vida confortavel Imaginativo
Amizade verdadeira Capaz
Harmonia interna Alegre
Maturidade Autocontrolado
Um mundo de paz Capaz de perdoar
Igualdade Capaz de amar
Reconhecimento social Responsavel
Amor maduro Independente
Seguranga nacional Limpo
Um mundo de beleza Ambicioso
Liberdade Liberal
Uma vida excitante Servical

Os instrumentais podem ser morais e de competéncia. A violagao destes dltimos
provoca sentimentos de vergonha ou de inadequacg@o pessoal; jA os primeiros (morais)

correspondem a uma perspectiva interpessoal, provocando sentimentos de culpa, quando

95



sdo transgredidos. Os valores terminais também apresentam duas tendéncias, podendo estar
centrados no individuo (pessoais) ou na sociedade (sociais).

A divisdo entre Valores Humanos Terminais e Instrumentais, apesar de
aparentemente 16gica, ndo achou suporte empirico. Nesse sentido, Gouveia (1998) adverte
que essa divisdo ndo se confirma em resultados de pesquisas posteriores, nas quais nao
apresentou fidedignidade confidvel para o contexto brasileiro, além da metodologia
utilizada por Rokeach se basear nas suas proprias convic¢des. Considerando tais aspectos
criticos, Shalom H. Schwartz prop6s um novo modelo tedérico dos valores humanos,

denominado de Teoria dos tipos Motivacionais.

3.2.2 A Teoria dos Valores Humanos de Schwartz

Schwartz e seus colaboradores definiram uma Tipologia da Estrutura e do
Conteddo dos Valores Humanos, que descreve aspectos da estrutura psicolégica humana
que sao fundamentais, e aspectos comuns a toda a humanidade, tendo, portanto, um cariter
de universalidade, pretendendo que tenha validade tanto intra como inter-cultural.

Schwartz e Bilsky (1990) apresentam os valores, como sendo concep¢des do
desejavel que influenciam a maneira como as pessoas selecionam agdes e avaliam eventos.
Quando se pensa em valores humanos, pensa-se no que € importante na vida das pessoas.
Todos os individuos detém numerosos valores, com variados graus de importancia, de tal
modo um valor pode ser muito importante para uma pessoa, mas ndo importante para
outra. Afirmam, ainda, que os valores sdo crengas, sio um construto motivacional,
transcendem situagdes e agdes especificas, guiam a selecdo e avaliagdo de acgdes politicas,
pessoas e eventos, e sdo ordenados pela importancia relativa aos demais.

Schwartz e Bardi (2001, p.55) definem valores “como metas desejaveis e trans-

situacionais, que variam em importancia, € servem como principio na vida de uma pessoa,
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ou de outra entidade social”. Desta definicdo, sobressaem-se algumas caracteristicas
importantes dos valores, a saber: (1) servem a interesses de alguma entidade social; (2)
podem motivar a a¢do, dando-lhe dire¢do e intensidade emocional; (3) funcionam como
padrdes para julgar e justificar as acdes; e (4) sdo adquiridos tanto pela socializacdo de
valores do grupo dominante, como por meio das experiéncias singulares dos individuos.
Essas caracteristicas ndo sdo especificas de cada valor, mas de todos eles, o que diferencia
uns dos outros € o objetivo ou motivagdo contida em cada um.

A teoria dos valores humanos, proposta por Schwartz, define entdo dez tipos
motivacionais, de acordo com a motivagdo subjacente a cada um deles. Esses dez tipos sdao
frutos de trés necessidades universais da condi¢io humana: necessidades bioldgicas,
necessidades de interacao social, e necessidades de sobrevivéncia e manutencao dos grupos
(Schwartz, 2001).

Segundo Schwartz e Bilsky (1990), cada tipo motivacional é definido por seus
objetivos ou metas centrais, seguidos pelos valores especificos que, fundamentalmente, os

representam, conforme a Tabela 2.
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Tabela 2 - Tipos Motivacionais, Metas e Valores Especificos de Schwartz

Tipos Motivacionais

Objetivo ou Metas

Valores Especificos

Poder

Realizagdo

Hedonismo

Estimulagdo

Auto-determinacgao

Universalismo

Benevoléncia

Tradicao

Conformismo

Seguranga

Status social e prestigio, controle
ou dominio sobre pessoas e
recursos

Sucesso pessoal, por meio de
demonstracdo de competéncia de
acordos com padrdes sociais

Prazer ou gratificagdo sexual

Excitacdo, novidade. Desafio na
vida

Pensamento e acdo independente,
escolher, criar, explorar

Compreensdo,estima,tolerancia e
protecdo para com o bem-estar
das pessoas e da natureza

Preservacao e aumento do bem-
estar das pessoas, com quem se
tem contato pessoal frequente

Respeito, compromisso e
aceitacdo dos costumes e ideias
que a cultura ou a religido do
individuo fornecem

Restricdo de agdes, inclinagdes e
impulsos que tendem a chatear ou
prejudicar outros e que violam
expectativas ou normas sociais

Seguranga, harmonia e
estabilidade da sociedade, dos
relacionamentos e de si mesmo

Autoridade, saude, poder social,
preservagao da imagem publica,
reconhecimento social

Ambicdo, sucesso, capacidade e
influéncia

Prazer, apreciar a vida

Ousadia, vida diversificada,
excitante

Criatividade, liberdade, escolha do
proprio destino, curiosidade e
independéncia

Mente aberta, justica social,
igualdade, um mundo em paz, um
mundo de beleza, protegendo o
meio ambiente

Prestativo, honesto, que perdoa,
leal, responsavel e
verdadeiramente amigo

Respeito a tradi¢cOes, humilde,
devogdo, aceitacdo da vida que
possui, moderagdo

Obediéncia, auto-disciplina,
educacao, respeito aos parentes e
mais velhos

Ordem social, segurancga familiar,
segurancga nacional, reciprocidade
de favores, limpeza, saude e senso
de pertencimento

De acordo com essa teoria, os valores encontrados, em qualquer cultura, deveriam

ser passiveis de

motivacionais.

serem virtualmente classificados,

em algum destes dez tipos
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A Teoria Schwartz explica, também, a estrutura dindmica de relagdes entre tipos
motivacionais. Essa estrutura deixa claro que os tipos motivacionais podem estar em
conflito, ou podem ser congruentes entre eles. A estrutura circular dos valores humanos
permite observar, com clareza, as relacdes de antagonismo e congruéncia entre 0s tipos
motivacionais.

Por exemplo, em relacdo as duas dimensdes bipolares (ou de primeira ordem)
Abertura a Mudanga (Autodeterminacdo e Estimulacio) X (Conservadorismo
Conformidade, Tradicdo e Seguranca), e Autopromoc¢do (Realizacio e Poder) X
Autotranscedéncia (Universalismo e Benevoléncia). Desse modo, pessoas que endossam
valores contidos em uma das dimensdes tendem a endossar menos valores, na dimensao
oposta a primeira. Logo os valores formam um continuo de motivacdes relacionadas
(Schwartz, 2005).

A Teoria de Schwartz e seus colaboradores desfruta, hoje, de grande popularidade
no meio cientifico, e tem sido utilizada em diversas pesquisas, dentro da psicologia social,
contudo ndo estd isenta de falhas. Autores como Gouveia (1998) e Molpeceres (1994) tem

levantado uma série de questdes, acerca deste modelo, principalmente no que se refere a

nao possuir uma teoria para elaborar sua lista de valores.

3.2.3 A Teoria dos Valores Humanos de Inglehart

Ronald Inglehart € um dos tedricos de valores humanos de grande prestigio, tanto
na Psicologia, como também nas Ciéncias Sociais e Politicas (Gouveia, 1998). A partir da
década de 1970, este autor realizou pesquisas direcionadas a transmissdo cultural em
sociedades industrializadas, exatamente por entender que os valores ndo sdo apenas tteis

para estudar as condutas dos individuos, mas sdo também bons indicadores do nivel de

vida de uma populacdo, além de sua utilidade para conhecer estilos e hdbitos de uma
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sociedade e/ou cultura (Vasconcelos, 2004). Prop6s uma teoria sobre os valores humanos,
fundamentada nas ideias de escassez e socializacdo. Assim, a énfase de seus estudos
reside, fundamentalmente, nas mudangas no plano dos valores e das praticas dos
individuos de diferentes geragdes (Inglehart, 1991).

Baseando-se na Teoria das Necessidades de Maslow, Inglehart define duas
dimensdes bdsicas, através das quais pretende identificar as mudancas geracionais e
comparar as culturas nacionais: a materialista — que diz respeito a satisfacdo de
necessidade fisioldgica e de segurancga, isto é, valores materiais; € a pds-materialista-
originada a partir de necessidades sociais e de atualizacdo, desencadeando os valores
espirituais.

Segundo Inglehart (1977), a transicdo cultural de valores materialistas para pos-
materialistas produz modificacdes na concepcdo de existéncia dos individuos. Tais
alteracoes ocorrem de forma progressiva, uma vez que sdo reflexo da evolugdo nas
multiplas experi€ncias vivenciadas pelas diferentes geracoes.

Deste modo, diante de transformacdes na sociedade, as geracdes mais antigas
preservam os valores tradicionais. Mas, a0 mesmo tempo, também evidenciam o cenério
cultural, por meio de novos matizes e com intensidades distintas. As geragdes mais novas
se situam na conduc¢do das orientacdes culturais e, pouco a pouco, vao substituindo as
geracOes precedentes; estes aspectos produzem inevitavelmente modificacdes na
mentalidade e no sentido dos valores vigentes e legitimados socialmente (Santos, 2008).

Para essa teoria, a fim de entender as prioridades valorativas, hd que se entender o
processo de socializacdo e escassez por que passaram os individuos. Tais processos seriam
a forma de os individuos captarem as prioridades dos valores de sua cultura, com o estado

socioecondmico ao qual faz parte.
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Segundo Inglehart (1991), naquelas sociedades nas quais ndo estdo satisfeitas as
necessidades de seguranga (fisica e econdmica), o materialismo seria o padrdo valorativo
predominante. Opostamente, nas sociedades mais ricas, que ele chama de sociedades
industriais avancadas, predominaria a dimensdo valorativa pds-materialista. De acordo
com Formiga (2002), essa premissa, ndo necessariamente corresponde a realidade, sendo
possivel que, em paises ricos ou pessoas que, na atualidade, gozem de estabilidade, siga-se
dando importincia a orientagdo materialista.

Premissa essa corroborada por Gouveia (1998, p. 273), ao afirmar que ‘“parece

adequado concluir que existe (...) uma estrutura trans-cultural dos valores”. Nao obstante, o

que ndo se sustenta € a hipdtese de que as orientacdes materialistas e pds-materialista se
apresentem em polos opostos. De acordo com este autor, em alguns paises, € mais provavel
que estas dimensdes se confundam ou se mesclem, sem contar que a proposta de um
modelo dicotdmico parece pouco adequada para o estudo dos valores. Em funcdo das
restricoes deste modelo, Gouveia (1998, 2003) apresenta uma tipologia nova acerca da
natureza e funcdo dos valores humanos, denominada Teoria Funcionalista dos Valores

Humanos.

3.2.4 A Teoria Funcionalista dos Valores Humanos

No presente estudo, adotar-se-4& o modelo Tedrico Funcionalista dos Valores
Humanos, fundamentado no modelo de Ronald Inglehart e baseado na Teoria das
Necessidades de Maslow.

Esta teoria vem sendo desenvolvida, desde a década de 1990, por Gouveia (1998,
2003, Gouveia, Milfont, Fischer & Santos, 2008). Este propde um modelo alternativo aos
J4 existentes, mais parcimonioso e que, apesar de ainda pouco difundido no contexto

internacional, tem apresentado padrdes satisfatérios de adequacao.
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O aspecto mais inovador desta teoria, segundo Queiroga, Gouveia, Coutinho,
Pessoa e Meira (2006) € esta assumir a natureza humana como benévola. Para tanto,
admite quatro suposi¢des tedricas principais (Gouveia, et.al., 2008):

1. Natureza humana — este modelo assume a natureza benevolente ou positiva
dos seres humanos. Assim, apenas valores positivos sdo admitidos.

2. Principios-guia individuais — os valores servem como padrOes gerais de
orientacio para os comportamentos dos individuos. E por meio desses valores que a
continuidade da sociedade é assegurada, pois eles permitem a existéncia harmoniosa de
seus membros.

3. Base motivacional — assume os valores como representacdes cognitivas das
necessidades humanas, necessidades estas ndo sé individuais, mas também de ordem
institucionais e societais.

4. Cardter terminal — sdo considerados apenas os valores terminais, por estes
compreenderem metas superiores, que vao além de metas imediatas e biologicamente
urgentes.

Com base nessas quatro suposi¢oes tedricas, pode-se assumir como caracteristicas
da definicao dos valores, segundo Gouveia, et. al. (2008):

“sdo conceitos ou categorias; sobre estados desejiaveis de
existéncia; transcendem situacoes especificas; assumem diferentes
graus de importincia; guiam a selecdo ou avaliacdo de
comportamentos € eventos € representam cognitivamente as
necessidades humanas”. (p.55)

A presente teoria, por ser funcionalista, apresenta, como foco principal, as fungdes
dos valores que, de acordo com Gouveia, Meira, Gusmao, Filho e Souza (2008),
consensualmente, sao duas: (1) os valores sdo critérios de orientacdo que guiam as agdes

do homem; e (2) expressam as suas necessidades bésicas.
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A primeira funcdo dos valores, de guia para os comportamentos humanos, é
identificada pela dimensado funcional como tipo de orientacdo, e possui trés possibilidades:
social, central e pessoal. Nesse sentido, individuos, guiados por valores sociais, s3ao
centrados na sociedade; ja aqueles guiados por valores pessoais sdo egocéntricos ou t€ém
um foco interpessoal. Todavia, estudos empiricos apontam que ha valores que se interpdem
entre os valores sociais e pessoais, pois estes ndo se restringem a dicotomia de interesses
centrados na sociedade ou no préprio individuo, denominados de valores centrais.

Ja a segunda func¢do dos valores, de expressar as necessidades basicas do homem,
aponta que individuos guiados por tais valores tendem a pensar em condi¢des de
sobrevivéncia mais fisicas, ressaltando a sua prépria existéncia e as condi¢des de manté-
las. Portanto, essa fun¢do objetiva da expressdo cognitiva as necessidades humanas, a qual
¢ identificada pela dimensdo funcional do tipo de motivador: materialista (pragmatico) ou
humanitario (idealista).

Unindo essas duas dimensdes funcionais: Tipo de orientacdo = social - central —

pessoal + Tipo de motivador = materialista (pragmatico) - humanitdrio (idealista) —
Subfun¢des = Interacional — normativa — suprapessoal — existéncia — experimentacdo —

realizacdo. Conforme explicito na figura 1.
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Dimensao 1- Tipo de Orientagdo
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Normativo Existéncia Realizacao

Dimensao 2- Tipo de Motivador

\/

(Pragmatico)
Materialista
Figura 1 - Facetas, dimensdes e sub-fun¢des dos valores basicos (Gouveia & cols., 2008)

A combinacgdo das duas funcdes principais (tipo motivador e tipo de orientacdo)
deriva seis sub-fun¢des psicossociais que explicam a organizag¢do (estrutura) dos valores
humanos (Gouveia, Meira, Gusmao, Filho & Souza, 2008). Essas subfun¢des, no que se
refere ao tipo de orientagdo, sdo descritas por Gouveia, et.al. (2008), da seguinte forma:

Subfunc¢do Existéncia — € compativel com orientagdes sociais e pessoais dentro do
dominio motivador materialista;

Subfunc¢do Realizacdo — € compativel com orientacdes pessoais dentro do dominio
motivador materialista;

Subfun¢do Normativa — € compativel com orientagdes dentro do dominio
motivador materialista;

Subfun¢do Suprapessoal — é compativel com orientacdes centrais dentro do
dominio motivador humanitério;

Subfun¢do Experimentacdo — é compativel com orientacdes pessoais dentro do

dominio motivador humanitario;
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Subfuncdo Interacional — é compativel com orientacdes sociais dentro do dominio
motivador humanitério;

As seis subfuncdes dos valores, em graus diferentes, enfatizam o ajuste do
individuo a sociedade e as suas institui¢des, mas também acentuam a sobrevivéncia do
individuo. Entretanto, essas funcdes valorativas e suas respectivas subfuncdes sdo
estruturas latentes que precisam ser representadas por varidveis observdveis, tais como
indicadores, itens ou valores especificos (Gouveia, et.al., 2008).

Para melhor compreensdo da ideia central de cada um dos dezoito valores basicos
que compdem a Teoria Funcionalista dos Valores Humanos e suas respectivas subfungoes,

este serdo descritos a seguir, na Tabela 3.

Tabela 3 - Valores Basicos e Subfun¢des

Valores Sub-Funcao

Sexualidade
Emocao Experimentacdo
Prazer

Exito
Poder Realizacao
Prestigio

Saude
Estabilidade Pessoal Existéncia
Sobrevivéncia

Conhecimento
Beleza Suprapessoal
Maturidade

Apoio Social
Afetividade Interacional
Convivéncia

Obidiéncia
Religiosidade Normativa
Tradi¢ao

Gouveia, et.al. (2008) citam que, no contexto brasileiro, este modelo tedrico tem
sido amplamente comprovado, com dados de aproximadamente 20 mil paraibanos e de

outros estados brasileiros (Amazonas, Bahia, Para, Distrito Federal), como também a
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estrutura das fungdes e subfuncdes dos valores t€ém sido confirmadas em amostras
transculturais de estudantes e ndo estudantes em vdrios paises (Alemanha, Espanha,
Filipinas, Nova Zelandia e Reino Unido).

Santos (2008) também ressalta a adequabilidade deste modelo, no decorrer dos
ultimos anos, com diversos estudos que t€ém corroborado com a Teoria Funcionalista dos
Valores Humanos, por meio dos parametros psicométricos e de sua relacdo com outros
construtos (Chaves, 2006; Pimentel, 2004; Vasconcelos, 2004, Formiga, 2002; Coelho
Junior, 2001; Maia, 2000;), o que o fez ser adotado, como referencial, na presente tese.

Nessa perspectiva, no capitulo a seguir, enfocaremos a Familia e o Suporte
Familiar, pois segundo Assmar, Ferreira, Novaes e Tomaz (2000), baseando-se em estudos
empiricos, a familia reflete os valores, as normas, crengas e tradicdes de uma cultura,
portanto, deve ser vista como uma esfera de formagdo social cujos valores sdao
constantemente construidos, fragmentados e reconstruidos (Ribeiro & Ribeiro, 1995), a

partir da convivéncia familiar, entre seus membros (Eisenberg & Mussen, 1989).
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CAPITULO 4 FAMILIA E CONTEMPORANEIDADE
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O Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA, no seu artigo 4°, afirma: “E dever

da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do Poder Publico assegurar, com

o

absoluta prioridade, a efetivacdo dos direitos referentes a vida, a sadde, a alimentacdo,

o

educagdo ao esporte, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito,
liberdade e a convivéncia familiar e comunitéria”.

Nesta perspectiva do ECA, ndo resta divida de que a situacdo de bem-estar das
criancas e dos adolescentes encontra-se diretamente relacionada a possibilidade de
manterem um vinculo familiar estdvel, tendo a convivéncia familiar como um aspecto
essencial de seu desenvolvimento e como um direito inaliendvel.

O termo familia é derivado do latim famulus, que significa escravo doméstico,
expressao usada pelos greco-romanos para designar um novo grupo social que surgiu entre
as tribos latinas, ao ser introduzida a agricultura, e também, a escravidao legalizada (Santos
& Adorno, 2002). Tem sido considerada, secularmente, pela sociedade como o espago
doméstico, o oikos em grego, o domus, ninho ou casa, tenda em latim, sendo no imagindario
e nas pratica sociais, o lugar das relagdes privadas, em oposi¢do ao espago publico, lugar
das relacdes de dgora, da cidade, da polis (Faleiros, 2005).

Assim, o primeiro grupo social com que o ser humano tem contato € a institui¢ao
familiar. Segundo Ariés (2003), o “sentimento” da familia era desconhecido até a Idade
Média, e, na sua origem, tinha a responsabilidade da transmissdo da vida, dos bens e dos
nomes, os lacos sanguineos constituiam um tnico grupo, € a realidade era moral e social,
ndo existia a afetividade. A partir dos sete anos de idade, as criancas passavam a residir
com outras familias, afastando-se da sua de origem, ficando, portanto, a educacdo da
crianca sob a responsabilidade da comunidade.

No século XVIII, surge o sentimento familiar. A partir desse periodo, a familia é

reconhecida como um valor, e exaltada pelas for¢as da emocao, nascendo paralelamente o
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sentimento com as criangas, o desejo dos pais de nao se afastarem dos seus filhos menores
e de manté-los préoximos a maior parte do tempo possivel (Ariés, 2003). J4 a concepg¢do de
familia atual nasceu no século XIX, no periodo da Revolu¢do Industrial, na Europa. Nesse
periodo, diante das transformacgdes dos setores de producdo, a familia diminuiu sua
convivéncia com a comunidade (vizinhos, amigos, criados), para fechar-se na unidade pai,
mae e filhos, compondo uma unidade econémica (Ribeiro, 2006).

A grande mudanga paradigmatica ocorrida, em meados do século XX, no campo
das ciéncias em geral, e no das ciéncias humanas em particular, foi o advento do chamado
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“pensamento circular” “pensamento sist€émico”, que veio contrapor-se ao denominado
“pensamento linear”, até entdo hegemonico, como balizador da aquisi¢do do conhecimento
humano (Mello, 2006). O pensamento sistémico ancora-se na Teoria dos Sistemas Gerais,
esta constitui uma ampla abordagem multidisciplinar do conhecimento, baseada no
conceito de sistemas. Foi criada por Ludwig Von-Bertalanffy, que introduziu a no¢do de
sistema nas ciéncias e inaugurou as condi¢des para o desenvolvimento de uma teoria que
pudesse dar uma compreensdo ampla sobre a realidade, em especial sobre a familia. Foi
criada na década de 1920, mas somente apds a Segunda Guerra Mundial, foi que se
expandiu (Bertallanffy, 1976).

Segundo Carneiro (1981), o sistema é uma estrutura composta por um conjunto de
elementos ou subsistemas, que interatua em busca de um resultado final. Dentro do grupo
familiar, cada elemento que o compde € um subsistema, assim como as diades marido-
mulher, pai-filho, mae-filho irmao-irma.

Nessa abordagem, hd sistemas fechados e abertos. O sistema fechado € aquele em

que ndo existe intercambio com o meio. Ele estd orientado para o progressivo caos interno,

desintegracdo e morte. Tal modelo se aplica aos sistemas fisicos. O sistema aberto é
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aquele que permuta matéria, energia ou informacio com o meio. E orientado para a vida e
o crescimento. Os sistemas biolégicos, psicolégicos e sociais obedecem a esse modelo.

Vivemos, hoje, num mundo globalmente interligado, onde fendmenos bioldgicos,
psicologicos, sociais e ambientais sdo todos interdependentes, intimamente interligados.
Na visdo sistémica, essa interligacdo se d4 na medida em que considera o mundo como
sendo totalmente influente no sistema familiar, uma vez que o todo € maior que a soma das
partes. Assim, cada parte s6 pode ser entendida no contexto do todo, uma mudanga em
qualquer uma das partes afetard todas as outras partes (Vitor, 1987).

Assim, a familia, a luz da teoria sist€émica, é vista como um sistema aberto,
complexo, dinamico, multifacetado e emocional, onde cada membro possui diferentes
papéis, funcdes, habilidades, perspectivas, valores e necessidades. Para Falceto (1993), o
que acontece com um membro da familia afeta todos os demais. Reciprocamente, o que
ocorre a familia influencia necessariamente a todos os seus membros.

Para Andolfi (2003), a familia é um sistema aberto constituido por muitas
unidades ligadas, no conjunto, por regras de comportamento e por funcdes dindmicas, em
constante interacdo entre elas, e em intercambio com o exterior. A familia € um sistema
entre sistemas, e € essencial a exploracdo das relagdes interpessoais € das normas que
regulam a vida dos grupos a que o individuo faz parte, para uma compreensdo do
comportamento dos membros, e para a formulag@o de intervencgdes eficazes.

Ao longo dos tempos, hd inimeras variagdes no modo de composi¢ao das familias
e entendimentos diferentes do que elas significam. No entanto, ¢ comum responsabilizar a
instituicdo familia por muitas das mudancas sociais € morais acontecidas na sociedade. O
senso comum, os interlocutores religiosos, juridicos, econdmicos, educacionais, sociais, de

saude outorgam a familia o status de principal instrumento normativo da sociedade.
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Exatamente por ser a familia o nicleo primdrio de protecao, afeto e socializagdo
da crianca e do adolescente, sendo parte de uma rede multipla e complexa que evoca
aspectos historicos, culturais, legais e afetivos, tornando-se uma institui¢do fundamental na
constituicdo do sujeito, € de se esperar que nela se reflitam e se processem as
transformagdes socioculturais, econdmicas e tecnoldgicas, impostas pela sociedade
contemporanea (Correa, 2002).

Premissa corroborada por Faleiros (2005), ao afirmar que a familia é uma
instituicao universal, uma vez que, numa visdo dominante, ela tem suas func¢des sociais,
como processo dindmico, € ndo como um funcionalismo abstrato a reproducdo, a
socializagdo, a internalizacdo de valores, a educacdo e ao desenvolvimento dos seus
membros. Essas fungdes, ao longo da histéria, desenvolvem-se com diferentes formas de
organizag¢do e de acordo com as diferentes culturas em que estd inserida.

Molpeceres (1994) afirma que a familia, apesar de ndo ser o unico, € um forte
agente socializador. Nela, a socializacdo desenvolve-se com a fungdo psicoldgica de inter-
relacdo entre seus membros, e uma fung¢do de organizacdo social, constituindo o eixo
fundamental em torno do qual se articulam a vida intra-familiar e o contexto sécio-cultural,
com sua carga de regras, expectativas, crengas e valores.

Segundo Ortega (1997), a socializacdo pode ser definida como um processo de
aquisicdo de valores, normas, conhecimentos e condutas, do qual o individuo necessita
para poder viver como a sociedade exige. Este processo corresponde a0 mecanismo que
permite ao individuo se fazer membro dos diferentes elementos que compdem o sistema
social.

Nesse sentido, afirma Caparrés (1982) que a familia, ndo somente dota seu novo

membro de elementos para representar seu sexo, mas também os dota de mecanismos que

perpetuem adequadamente a divisdo social das classes, por acreditar que, da familia, saem
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as futuras relacdes, homem-mulher, tanto em auto-valorizacdo, como em valoriza¢do do
outro, estando essas relagdes “ideologicamente plantadas em semelhancas as dos adultos”
(p.-52).

Esse considerdvel potencial para a formacdo do individuo e mudanga que a
familia possui, ndo € encontrado em nenhuma outra estrutura na sociedade humana, o que
faz Petrini e Alcantara (2000) expressarem a familia como um recurso para a pessoa, € um
recurso para a sociedade. Ou seja, o ambiente familiar apresenta-se a crianca, em
desenvolvimento, como um fluxo de préticas e rotinas, dentro do qual sdo socializados e
construidos significados culturais e padrdes de interagdo que se tornam o material de que é
feito o estilo singular de cada familia e de cada pessoa.

Winnicott (2005) considera a familia como sendo o primeiro agrupamento social,
e de todos, o que estd mais proximo a unidade da personalidade, a reconhece como o lugar
do aprendizado, de unir-se e separar-se, a sede das primeiras trocas afetivo-emocionais,
enfim da construcdo da identidade.

Premissa essa também corroborada por Ferrari e Kaloustian (2005), quando
afirmam que é, na familia, onde se propiciam os aportes afetivos e materiais necessarios ao
desenvolvimento e bem-estar de seus membros; e Melo (2000), ao destacar que a funcao
da familia € atender a objetivos diferenciados, sendo um interno (a protecdo psicoldgica e
social de seus membros), e o outro externo (a acomodacdo da cultura e a transmissao
desta).

E no seio da familia, que segundo Silva (2004), o individuo nasce e se
desenvolve, moldando sua personalidade, a0 mesmo tempo em que se integra a0 meio
social. Ou seja, o sujeito, no inicio da vida, possui uma dependéncia quase absoluta das

figuras parentais, que vai aos poucos diminuindo, a0 mesmo tempo em que se dd o

estabelecimento da autonomia.
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Numa perspectiva de compreender a funcdo da familia como de defesa da vida,
Soifer (1994) afirma que este € o objetivo primordial, o qual € atingido através do processo
de educacdo, priorizando o ensino das acdes de preservacdo da vida, as quais abrangem
desde o cuidado fisico, até o desenvolvimento da capacidade de relacionamento familiar e
social, € o que cita Court (2005, p.23), ao afirmar que “a familia € uma escola, a escola
basica da vida”.

Parafraseando a ‘familia como escola bésica da vida’, Rabinovich (2002, p.178)
afirma que o desenvolvimento infantil ocorre em torno de duas vertentes: “a dependéncia /
apego / afeto / lugar e a independéncia / explora¢do / autonomia / espago”. A primeira
vertente refere-se a como o adulto se d4 a crianga; e a segunda se refere a como o mundo é
dado a crianca. A educagdo se dd em torno desses dois eixos que sdo complementares,
formando o sistema de cuidados que o individuo vai apreender em sua vida.

Ressalta-se, aqui, o que afirma Silva e Koller (2002), ao enfatizarem a
necessidade de compreender a relacdo existente entre o individuo e a familia, como ndo
sendo passivel de ser tipificada, dividida em conceitos, categorias, uma vez que O Ser
humano ndo se desenvolve em saltos, mas em processo.

A partir desse pressuposto, sugere-se que a compreensao da vinculagdo familiar
seja qualificada e entendida como variando ao longo de um processo continuo e dinamico,
em que cada individuo se movimentaria ao longo desse continuum, ora se aproximando e
ora se afastando dessa vinculagdo familiar. E o que Meyer (2002) propde, ao afirmar que
existe uma parte da personalidade que ele chama de familidade, que se forma pela
identificacdo do individuo com os vinculos que formam as relagdes familiares, ou seja, da
ao individuo o “sentimento de que ele é de uma familia e que o faz sentir que tem uma
familia” (p.33). E esta familidade é uma parte que € forjada ao longo de sua vida, na

continua experiéncia da vida familiar.

113



-

E nessa vertente que a familia, ao longo do tempo, caracteriza-se por propiciar
condi¢des afetivas, materiais e morais, necessdrias ao desenvolvimento da pessoa. Cada
grupo familiar possui uma cultura, com identidade e regras préprias, que difere de outros,
embora existam normas constitucionais que definam seus direitos e obriga¢des para com
seus componentes e a sociedade (Ribeiro, 2006).

Vicente (2005) afirma que, quando a familia (tenha ela a configuracdo que tiver) e
a comunidade ndo ddo conta de garantir a vida dentro dos limites da dignidade, cabe ao
Estado assegurar aos cidaddos tais direitos. O vinculo toma, portanto, uma dimensao
politica, quando, para a sua manutencdo e desenvolvimento, necessita de protecdo do
Estado, passando a fazer parte de um conjunto de pautas das politicas publicas.

Seguindo essa premissa, Montero (1991, p.108) afirma que a familia, como uma
espécie de unidade de producgdo social da vida cotidiana “é o vinculo entre individual e
social, particular e geral, atuando como tradutor simultaneo de uma e outra esfera”. A
familia contemporanea caracteriza-se, assim, por uma grande variedade de arranjos que
documentam a inadequacdo dos diversos modelos tradicionais, muitos fatores externos a
mesma entram em jogo, para redefinir os valores e os modelos de comportamento de cada
membro.

O olhar atual para identificar os processos relacionais dentro de uma familia
requer mudangas nas crencas, quebra de paradigmas, novas lentes para, o que cita Vicente
(2005, p.40), a “percepgao do caleidoscopio que enfoca comportamentos de pais e filhos”.
Referimos aqui, as novas formas instituintes de organizacdo familiar, a saber, as familias
monoparentais, com filhos de diferentes maes ou pais, casais homossexuais, adocoes etc.

Dessen e Chagas (2005) relatam que tem sido dificil definir o conceito de familia,
do ponto de vista cientifico na atualidade. A familia composta por dois genitores e seus

filhos, apresenta, hoje, certa complexidade, uma vez que a estrutura familiar “tradicional”,
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quer a mulher trabalhe fora do lar ou ndo, predominou por muito tempo. No entanto, nas
ultimas décadas, vem sendo substituida por outros modelos.

Diniz (1999), ao comentar sobre essa pluralidade de formas conjugais e a familia
contemporanea, afirma que esses novos estilos matrimoniais também advém da insercdo de
ambos os conjuges, no mercado de trabalho. Essas transformagdes histdricas e sociais
promovem novas formas de relacionamento entre pais e filhos, gerando facilidades e
dificuldades, conflitos e solidariedades, como partes de um processo maior de mudancgas de
valores e concepgdes referentes aos papéis dos membros familiares.

Com essa diversidade de arranjos familiares Figueira (1987), sugere um novo tipo
de modelo familiar, a familia desmapeada. O desmapeamento refere-se a convivéncia do
individuo em niveis diferentes, de dois ou mais conjuntos de valores (ou mapas),
internalizados em algum momento de seu desenvolvimento humano.

Na percepgao de Fiuza (1990), o desmapeamento faz eclodir dificuldades para a
producdo de identidades e para a reproducdo na forma de relagdes estdveis, entre os
membros de uma familia, fazendo com que pontos de convergéncia, divergéncia e conflitos
no relacionamento entre pais e filhos sejam externalizados.

Esse processo de producao de identidade familiar, resultante do desmapeamento,
faz eclodir um outro processo intra-familiar, denominado por Stengel (2007) de
individualizacdo. Este autor comenta, em seus estudos, um aspecto, que pode ser associado
nessa situacdo, € o processo de individualizacdo, cujos lagos tradicionais, as crengas € 0s
relacionamentos interpessoais e sociais vao se perdendo. O foco passa a ser o individuo e,
consequentemente, € dada a ele a possibilidade de fazer escolhas pessoais.

Para Kaloustian (2005, p.14), é dificil, na sociedade, atual identificar um modelo
unico de familia, ja que ela se “manifesta como um conjunto de trajetérias individuais que

se expressam em arranjos diversificados e em espacos e organizagdes domiciliares
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peculiares”. Segundo Oliveira e Bastos (2000), essa forma de variacdo pode ser quanto aos
nimeros e a forma de casamento, ao tipo e fun¢do de familia.

Quanto aos numeros de casamento, temos a familia Monogdamica, que é aquela em
que cada par conjugal tem apenas um cOnjuge, e a Poligamica, que € aquela em que cada
par conjugal pode ter dois ou mais cOnjuges. No que se refere a forma de casamento, este
pode ser Endogamia, que € o tipo de casamento permitido dentro da mesma tribo ou grupo;
e a Exogamia, que € o tipo de casamento mais comum, encontrado na maioria das
sociedades modernas, que é o casamento com alguém fora do grupo.

Quanto ao tipo de familia, esta pode ser Nuclear, cujo grupo reune pais e filhos; e
a familia Consanguinea, a que retne, além do casal e seus filhos, outros parentes, como
avos, netos, primos, sobrinhos, noras e genros etc. No que se refere a funcdo, esta pode ser
Reprodutora, a que garante a satisfacdo das necessidades sexuais dos cOnjuges e perpetua
as espécies; e funcdo Econdmica, que assegura os meios de subsisténcia e bem-estar dos
membros. E a funcdo Educacional, responsdvel pela transmissdo de valores e padrdes
culturais da sociedade.

Nesse ambiente de profundas mudancas que atingem a instituicdo familiar, as
quais continuam a suceder-se em ritmo acelerado, Castello (2003) alerta para o fato de que
muitas dessas mudangas, em andamento, sdo negativas, principalmente no que se refere a
uma melhor qualidade de vida dos seus membros, quando afirma que o fim da familia
patriarcal e da mediacdo realizada entre as dimensdes publica e privada “estd cedendo o
passo a um transbordar na sociedade de uma violéncia insensata, através dos meandros do
desejo mais selvagem, ou seja, da perversao” (p.263-264).

Dessa forma, a familia exerce um forte poder sobre o comportamento humano,

por ser considerada como a primeira fonte de socializacdo, iniciando-se, nesse contexto,

116



grande parte dos modelos de relagdes interpessoais que o individuo desenvolverd, ao longo
de sua vida (Lemos, Santos & Pontes, 2009).

Considerada fonte primeira de socializacdo, estudos recentes (Abramo & Branco,
2005; Castro, Correa, Gongalves, Coutinho, Azevedo & Mattos, et.al. 2005) t€ém apontado
que a familia ocupa lugar de destaque na vida dos jovens, sendo a instituicdo em que 0s
estes mais confiam, o suporte vital para o seu amadurecimento. Sendo responsdvel também
pelo apoio e pela orientagdo de que necessitam para enfrentar as adversidades da vida
(Gongalves & Coutinho, 2008).

Kumpfer (2002) afirma que fatores familiares positivos, como bons
relacionamentos, comunicag¢do dos valores, supervisdo e métodos positivos de disciplina
contribuem para que os jovens nao desenvolvam comportamentos delinquentes. Por outro
lado, a auséncia dos itens citados, somados a falta de didlogo, de afeto e de tempo dos pais
para compartilhar experiéncias, projetar o futuro e objetivos de seus filhos, podem ser
fatores associados a aquisicao de problemas desenvolvimentais.

Sendo assim, os pesquisadores Eisenberg, Olson, Story, e Bearing (2004), Fiese
(2002), Kumpfer (2002), Eaker, Walters e Lynda (2002) concordam que os
relacionamentos familiares influenciam, de forma significativa, o comportamento de seus
membros, servindo, inclusive, de fatores de prote¢do potenciais na vida dos adolescentes,
por trazerem beneficios que vao além da coesdo familiar, como a prevencdo de
comportamentos antissociais.

Diante desse panorama contemporaneo, a sociedade civil comeca a organizar-se,
para encontrar respostas aos desafios enfrentados. Em particular, as autoridades publicas,
no geral, estdo se conscientizando do recurso social que a familia representa, especialmente

para socializar seus membros mais jovens, sejam eles criancas ou adolescentes.
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Crescem, assim, as politicas publicas que procuram fortalecer as familias, para
que sofram menos os condicionamentos de circunstancias adversas, e tenham mais
condi¢des de desempenhar fungdes educativas e de amparo aos seus membros. Para que,
assim, possamos construir uma sociedade menos agressiva e violenta, mais justa e

solidaria.

4.1 SUPORTE FAMILIAR

O ambiente familiar apresenta-se as criancas e adolescentes, como um fluxo de
praticas e rotinas, dentro do qual sdo socializados e construidos significados, signos,
habilidades e interacdes, formando o material de que € feito o estilo singular de cada
familia e de cada membro que a possui. A familia, por ter esse estilo singular, torna-se o
eixo organizador do espaco social imediato dos individuos, facilitando ou ndo seu ajuste as
dificuldades da vida. (Emde, 1995).

Ribeiro e Borges (2005) enfatizam a importancia do afeto fisico (toque), do
carinho, na interacdo familiar, e sua relacdo com o desenvolvimento de seus membros.
Segundo os autores, para que uma familia “promova o desenvolvimento emocional
sauddvel de seus membros, € importante que o contato fisico possa estar presente” (p.37).

Nesse sentido de facilitador nos ajustes, mediante as dificuldades da vida, Baptista
(2007a) afirma que o grupo familiar ainda possui uma fun¢do importante como grupo
social, principalmente no que se refere ao suporte na adversidade, sejam estas relativas as
condi¢des econdmicas, politicas, sociais, afetivas precdrias, como também a violéncia que,
como fendmeno social, tem circundado a familia.

Em relacdo a esse aspecto, Silva (2009) afirma que, quando ha violéncia no
interior dos conflitos familiares, a destruicdo paulatina do sentimento de amparo, amor e

autoestima, atinge todos os membros. Pettit (2004), ao revisar a literatura, postula que
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experiéncias de vidas negativas, incluindo relacdes com ambientes severos, inconsisténcias
parentais, rejeicdo pelos pares, entre outras, aumentam o risco de a crianga desenvolver
comportamentos antissociais e violentos. Assis (1999), em estudo realizado junto a
adolescentes infratores, também evidencia a vulnerabilidade familiar desses jovens.

E 0 mesmo que afirmam Sadowski, Hunter, Bangdiwala, e Muifioz (2004) ao
postular em que ha diversos fatores que devem ser analisados, na relacdo entre violéncia e
familia, mais especificamente nos ambitos sociais, comunitdrio, familiar e individual, ja
que € crescente o impacto da violéncia, principalmente nas camadas mais pobres da
populagdo, alterando as formas de assumir novos papéis na familia. Pois cria referéncias de
risco, mina as crengas na efetividade de projetos de vida e diminui a esperanca. Esvaziando
a sua objetividade que € dar suporte emocional e afetivo aos adolescentes que, sem suporte
familiar, veem-se, muitas vezes, sem perspectivas e acabam por se envolver em atos
infracionais.

Kasak (1997) sugere que diversos sdo os temas relacionados a pesquisa de
familias, tais como: a educacdo e cuidados das criancas; composi¢do dos subsistemas
familiares; relacionamento entre os membros da familia com a sociedade; avaliacdo de
comportamentos de enfrentamento (coping), dentre outros possiveis temas. Essas e outras
varidveis, tais como a estrutura e o tipo de suporte familiar fornecido aos membros,
refletem o modo de agir intra e inter-familiar que vigora em nossa sociedade.

O tema suporte familiar € um construto que ainda ndo possui uma defini¢ao
consensual. Em parte, por ndo existir uma teoria unificadora do funcionamento familiar, e
também por nao ser f4cil definir o que € uma familia saudével e disfuncional.

Kirk (2003) situa suporte familiar, em uma definicdo mais proxima de

relacionamentos, cujo individuo € beneficiado por meio do contato e das trocas mantidas
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com seus familiares, podendo desenvolver maior resiliéncia e bem-estar psicoldgico, e
sendo auxiliado na manuten¢do de respostas mais adequadas, diante de eventos estressores.

Lemos e Medeiros (2002) pontuam algumas das func¢des do suporte familiar,
como dar e receber informagdes, proporcionar auxilio material e emocional, dar as pessoas
o senso de amor e valorizacdo, possibilitar a constru¢do e manuten¢cdo de uma identidade
social, além do auxilio na atribuicdo de sentido as experiéncias de vida.

Premissa também corroborada por Ramos (2002), quando afirma que o sentimento
de pertencimento, amor e seguranca, advindos de um suporte familiar adequado,
proporciona maior resisténcia ao estresse, reduzindo seus efeitos negativos presentes na
saude mental da pessoa. McFarlane, Belissimo e Norman (1995) definem suporte familiar
como manifestacdes de carinho, atencdo, didlogo, proximidade afetiva, liberdade e
independéncia entre os membros da familia, podendo ser esse considerado um construto
multidimensional e complexo.

Segundo Hill, Fonagy, Safier e Sargent (2003), os mecanismos de funcionamento
das familias refletem, em sua maioria, a conceituacdo baseada na perspectiva sist€mica,
que avalia o suporte familiar, em diversas dimensdes, tais como a clareza da comunicacao;
proximidade, versus distanciamento entre 0s membros; organizacdo do grupo, em
contextos especificos; ligacdo afetiva, papéis familiares e crengas sobre a representacao
desses papéis.

Nessa perspectiva, para Bray (1995), os autores que estudam o suporte familiar
entram em consenso no que se referem as dimensdes que podem ser avaliadas, tais como a
comunicacdo, conflitos, resolu¢do de problemas, vinculo, coesdo, afetividade, intimidade,
diferenciac¢do, individualizacdo e regras, as quais serdo descritas a seguir.

A comunicagdo seria a habilidade dos membros, em expor de forma clara, verbal

ou nao-verbalmente, as necessidades, desejos e atencdo, colaborando para a solu¢do de
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problemas, vinculo emocional e intimidade entre os mesmos. Os conflitos estariam
relacionados as discérdias constantes, entre os membros familiares, agressdes verbais e
fisicas, e estariam relacionados ao estresse familiar, e sd@o opostos a dimensdo da
comunicacdo. A resolucdo de problemas refere-se a habilidade da familia em identificar,
criar e desenvolver estratégias para as solucdes dos problemas que a afligem.

As dimensdes denominadas de vinculo, coesdo, afetividade e intimidade, retratam
a intensidade com que os membros se sentem proximos ou distantes emocionalmente, o
quanto dividem seus interesses, amizades, afetos e intimidades, em comum, estando
diretamente associadas a confianca e carinho. J& as regras seriam padrdes normativos de
interagdo que perpassam pelas fungdes financeiras, emocionais, motivacionais e de
gerenciamento familiar.

Nesse direcionamento de estudos sobre o construto Suporte Familiar, algumas
caracteristicas s@o bastante investigadas por tedricos e autores que desenvolveram
instrumentos de medida de suporte familiar, a exemplo de Olson, Russel e Sprenkle (1983)
que, fundamentados na Teoria Sistémica Familiar, apresentaram um modelo de interacdo
da familia, que consiste em trés (03) dimensdes principais, denominadas coesividade,
adaptabilidade e comunicacao familiar.

A coesividade relaciona-se aos tipos de vinculos que os membros familiares
estabelecem entre si; inclui os processos decisOrios, 0 tempo que passam juntos, OS
interesses em comum, os limites, o lazer. A adaptabilidade seria a habilidade do sistema
familiar em transformar a estrutura de poder e as regras nos relacionamentos, em respostas
as situacdes geradoras de estresse. J4 a comunicacao familiar seria composta pela empatia,
o ouvir, afeto entre os membros da familia, proporcionando, ainda, a facilitacio das

caracteristicas da coesividade e adaptabilidade.
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Existem inimeros estudos correlacionados com o suporte familiar, por exemplo, o
que associa a tracos de personalidade, como apontam Reti, Samuels, Eaton, Bienvenu
Costa-Junior e Nestadt (2002), por intermédio de uma pesquisa de acompanhamento com
setecentos e quarenta e dois pacientes, acompanhados por psiquiatras, € que possuiam
transtornos do eixo [ do DSM-IV. Estes reportaram baixo carinho parental e intromissao da
familia, e possuiam mais tracos de neuroticismo, baixa responsabilidade, menos
direcionamento de vida e aumento de esquiva de situacdes de vida.

No mesmo sentido, Santos (2006) encontrou, em uma amostra de trezentos e
quarenta e seis universitdrios, correlagdo positiva entre afetividade familiar do Inventario
de Percepcdo do Suporte Familiar, socializagdo e extroversdao no Big Five, correlagdo
positiva entre consisténcia familiar e autonomia, com o fator realiza¢do, autonomia com
abertura, inadaptagdo familiar e neuroticismo e, por ultimo, correlagdo negativa entre
afetividade e consisténcia familiares, com o fator neuroticismo, indicando tais associagdes
entre fatores de personalidade com dimensdes de percepcao de suporte familiar.

Harris e Molock (2000) associaram o suporte familiar inadequado, com ideacao
suicida e sintomatologia de depressdo, em cento e oitenta e sete estudantes africanos,
selecionados por conveniéncia, ja que altos niveis de coesdo e suporte familiar estavam
correlacionados com baixos niveis de depressdo e ideacdo suicida. Kashani, Canfield,
Borduin, Soltys e Reid (1994) associaram suporte familiar com algumas caracteristicas
comportamentais de criancas, ao estudarem cem criancas que realizavam tratamento
psiquidtrico ambulatorial Concluiram que aqueles infantes, que possuiam baixa percep¢do
de suporte familiar e social, tinham maiores dificuldades de fixar a aten¢do, eram mais
violentos com os pares, e destruiam mais os bens materiais, além de serem menos
cooperativos, em diversas atividades, e de possuirem maiores pontuagdes em desesperanca.

A adequada percepcdo de suporte familiar, bem como a qualidade das relagdes com os
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pares, também influenciam a autoestima de adolescentes, sendo que o suporte familiar
também foi preditivo na qualidade das relacdes sociais (Franco & Levitt, 1998).

Parker, Tupling e Brown (1979) desenvolveram um inventdrio denominado
Parental Bonding Instrument, que consiste em um inventdrio que avalia vinculos
familiares, em duas dimensdes principais, chamadas de carinho e superprotecdo, contrérias
as dimensdes de indiferenca/rejeicio e autonomia/independéncia. Essas dimensdes
possuem itens relacionados aos comportamentos paternos e maternos de afeto,
sensibilidade, cooperagdo, acessibilidade, indiferenca, punicdo, rejeicdo, interferéncia,
controle e superprotecdo, segundo Baptista (Romaro & Capitdo, 2007).

Carver e Jones (1992), em um estudo da satisfacdo do grupo familiar sobre
sentimentos e atitudes de interesses e habilidades, entre os seus componentes, utilizaram a
escala Family Satisfaction Scale. Trata-se de um instrumento de vinte itens que avalia a
satisfacdo familiar, de acordo com quatro dominios: satisfacdo geral com a vida familiar e
membros familiares; aceitacdo e afeto entre os componentes do grupo familiar;
consisténcia e previsao de condutas entre 0s componentes € compromisso; € confianga em
relacdo a familia.

No Brasil, Baptista (2005, 2007) desenvolveu um Inventdrio de Percepcao de
Suporte Familiar — IPSF, que avalia a percepcdo que o individuo tem do suporte familiar,
que recebe de sua propria familia (Baptista, Alves & Santos, 2008). Possui trés (03)
dimensdes denominadas de Afetivo-Consistente, Adaptacio Familiar e Autonomia
Familiar.

A dimensdo Afetivo-Consistente investiga a expressdo de afetividade entre os
membros familiares (verbal e ndo-verbal), interesse, proximidade, acolhimento,
comunicacdo, interagdo, respeito, empatia, clareza nas regras intrafamiliares, consisténcia

de comportamentos e verbalizacdes, além das habilidades na resolucdo de problemas. A

123



Adaptagcdo Familiar avalia a auséncia de sentimentos € comportamentos negativos em
relacdo a familia, tais como raiva, isolamento, incompreensdo, exclusdo, vergonha,
irritacdo, relagdes agressivas (verbais e fisicas); além de percepcdao que os familiares
competem, sdo interesseiros e culpam-se entre si. J4 a dimensdo Autonomia Familiar
refere-se a relagdes de confianca, liberdade e privacidade entre os membros.

Segundo Benight, Harding-Taylor, Midboe e Duham (2004), os modelos
aprendidos no nucleo familiar se repetem nos relacionamentos interpessoais posteriores, na
vida dos individuos, o que pode explicar a relagdo entre contexto familiar e a maneira
como os individuos internalizam e desenvolvem modelos de ac¢do e avaliagdo com o
mundo ao seu redor. E importante ressaltar que &, no contexto de vinculos multifacetados
de familia — Estado, que se encontram os sujeitos dessa pesquisa.

Devido a complexidade do universo psicossocial dos adolescentes em conflito
com a lei, e dos adolescentes que ndo se encontram em conflito com a lei, o tipo de ligacao
estabelecida entre o adolescente e a familia, longe de ser o tUnico, € apenas mais um
aspecto a ser considerado na compreensao de toda problemdtica envolvida no cometimento
do ato infracional. Ao se voltar para a familia, como espaco de formacdo e construgdo de
valores, deve-se aos vdrios arranjos familiares e a consequente falta de controle parental,
fazendo, destes, responsdveis por problemas associados a juventude contemporanea e,
consequentemente, aos valores que esses jovens possuem (Moraes, Camino, Costa,
Camino & Cruz, 2007).

Ao completar o trindmio Resiliéncia, Valores Humanos e Suporte Familiar, na
tentativa de compreensdo da prética do ato infracional cometido por adolescentes, mister se
faz descrever a Teoria que embasard toda a andlise e discussdo dos dados, que é a Teoria

da Representacdo Social.
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CAPITULO 5 A TEORIA DAS REPRESENTACOES SOCIAIS

125



Nao percebemos o mundo tal como ele existe. Todas as nossas percepgdes,
opinides, ideias e atribuicdes de valores criam realidades diferenciadas; sdo respostas a
estimulos do ambiente fisico em que vivemos, o que nos faz afirmar que representar € uma
atividade inerente a condicdo humana. Segundo Guareschi (2007), ao refletirmos
atentamente sobre a forma como o ser humano pensa, fala e age, indica o que estes
representam.

A introducdo do termo Representacdes Sociais deve-se ao psicélogo social
romeno Serge Moscovici, no inicio da década de 1960, em sua obra “Representacdo Social
da Psicandlise”, reativando, com uma nova configuracdo, o conceito de Representacoes
Coletivas de Durkheim, demonstrando a indissociacdo entre individuo, grupo e sociedade.
Caracterizando-se desde a sua origem como espaco de trocas, como fendmenos complexos
que dizem respeito ao processo pelo qual o sentido de um dado objeto é estruturado pelo
sujeito, no contexto de suas relagcdes.

Moscovici (2003), ao promover a substituicio do termo coletivo por social,
amplia-lhe o significado: ndo somente traduz como também produz conhecimentos. O
didlogo estabelecido entre a “velha” teoria socioldgica e a “nova” teoria da psicologia
social enriquece as possibilidades de desvendar empiricamente a realidade do grupo social.
Realidade dindmica, marcada por continuidades e rupturas, que estabelece uma relacao de
reciprocidade com a coletividade, e que tem, nas representacdes, um instrumento capaz de
analisi-la.

A Teoria das Representacdes Sociais (RS) nos possibilita o estudo elaborado e
compartilhado do senso comum, uma vez que estd sempre pautada pela inter-relacdo entre
os atores sociais e o contexto que os rodeia. Para Wagner (1998, p.11), a representacao

social “é sempre uma unidade do que as pessoas pensam e do modo como o fazem”. Desta
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forma, uma representacio é mais do que uma imagem estdtica de um objeto. E procurar
apreender, conhecer como um grupo constréi um conjunto de saberes.

Similarmente, a premissa de Wagner (1998), Jovchelovitch (2007, p.28) afirma
que o status da representacdo €, a0 mesmo tempo, “‘epistémico, social e pessoal; e a analise
dessas trés dimensdes pode explicar por que as representacdes ndo sdo uma cépia do
mundo 14 fora, mas uma constru¢do simbolica dele”. Segundo Sales (1995), representacdes
sociais sdo as afirmacgdes que os individuos fazem sobre sua realidade e sobre sua interagdo
com outros homens; é o produto tanto de determinagdes historicas como do aqui e agora, €
situa o individuo no seu mundo.

Nesse direcionamento, Coutinho, Franken e Ramos (2008, p.142) afirmam que ““ a
constru¢do da representacdo social passa pelo emaranhado de informagdes, opinides,
normas, atitudes, expectativas, entre outras varidveis formadoras do sujeito”. Assim, para
analisar, estudar e compreender as representacdes sociais dos adolescentes sobre a
adolescéncia, violéncia, futuro, conjuntamente com sua capacidade de resiliéncia, seus
valores humanos e suporte familiar, faz-se necessario apreender os participantes do estudo
nas inter-relacdes que estabelece, no seu cotidiano, e nas suas praticas interativas.

Ao considerar a adolescéncia como um fendmeno cultural, marcado por um
periodo psicossocioldgico bastante especifico — destituido de foco exclusivo nos aspectos
bioldgicos/pubertdrios — seus elementos simbdlicos e sua dindmica interna adquirem
grande importancia, uma vez que cada grupo social elabora, a partir de suas agdes (praticas
sociais), um sistema de representagdes ou um "sistema representacional”, para lidar com
situacOes sociais complexas, que funcionam como um sistema de referéncias, dando
sentido as condutas, e possibilitando a compreensdo da realidade social (Guimardes &

Campos, 2007).
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Nesse direcionamento, constata-se que as multiplas faces da violéncia encontram-
se condensadas na figura do adolescente delinquente, objetivado, naturalizado, construido
por numerosas representagdes sociais e experiéncias historicas. A esse adolescente
naturalizado pelo desinvestimento social, corresponde a ideia mais difundida de violéncia.

Estudos recentes (Campos, Torres & Guimaraes, 2004; Oliveira & Campos, 2003;
Campos & Guimardes, 2003; Abramovay & Rua, 2002), tendo como foco central a
representacdo social da violéncia na escola, fornecem-nos importantes elementos para a
compreensdo do envolvimento e percep¢do dos adolescentes acerca da violéncia. No
quadro de investigacdes realizadas neste contexto, a violéncia surge como fendmeno
inscrito nas experiéncias de vida e presentes no cotidiano da escola.

Neste estudo, a pratica do ato infracional, cometida pelo adolescente, foi
concebida como construcdo social, que transcende as questdes puramente bioldgicas ou
emocionais. Tomamos, como ponto de partida, a percep¢do dos adolescentes sobre as
expressoes adolescéncia, violéncia e futuro, em suas situacdes cotidianas, observando o
que afirma Minayo (1994, p.174) de que “as representacdes sociais nao sao
necessariamente conscientes. Perpassam o conjunto da sociedade ou de determinado grupo
social, como algo anterior e habitual, que se reproduz e se manifesta, a partir das estruturas
e das relacdes coletivas e dos grupos™.

Como nos diz Guareschi e Jovchelovitch (2002), a Teoria das Representagcoes
Sociais centra seu olhar sobre a relagdo sujeito e objeto e, ao fazé-lo, ela recupera o sujeito
através de sua atividade e relagdo com o objeto-mundo, construindo, assim, tanto 0 mundo
como a si proprio. Nesse sentido, esta teoria apresenta-se como uma importante linha
tedrica situada em uma "posicdo mista na encruzilhada de uma série de conceitos
sociologicos e conceitos psicolégicos" (Moscovici, 1994, p. 41), que implica o

estabelecimento de relagdo entre processos dindmicos sociais e psiquicos.
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Moscovici (2003) afirma que o conhecimento emerge do mundo onde as pessoas
se encontram e interagem, cujos interesses humanos, necessidades e desejos encontram
expressdo, satisfacdo ou frustracdo. Por serem as representacdes sempre um produto da
interacdo, este autor a define como:

Um sistema de valores, ideias e praticas, com uma dupla fungio:
primeiro estabelecer uma ordem que possibilitard as pessoas
orientar-se em seu mundo material e social, e controla-lo; e, em
segundo lugar, possibilitar que a comunicacdo seja possivel entre
os membros de uma comunidade, fornecendo-lhes um cédigo para
nomear e classificar, sem ambiguidade, os vérios aspectos de seu
mundo e da sua histéria individual e social. (p.21)

A teoria das representacdes sociais fornece o referencial interpretativo, tanto para
tornar as representacdes visiveis, como para tornd-las inteligiveis, como formas de prética
social. Para Foucault (2003), sdo as préticas sociais que forjam os diferentes objetos,
saberes e sujeitos que estdo no mundo.

Dessa forma, podemos avaliar como, tanto nas instituicdes ressocializadoras, nas
escolas, quanto no ambiente familiar, esses adolescentes representam a sua capacidade de
resiliéncia, seus valores humanos bésicos e sua percep¢do de suporte familiar. Por menores
e pouco visiveis que se apresentem, constituem poderosos instrumentos de reprodugdo e/ou
criagdo, produzindo os mais surpreendentes efeitos no seu cotidiano.

Estamos, pois, interessados em investigar sujeitos singulares, torna-los presentes,
permitir que nos mostrem como representam seu universo da adolescéncia, seu eu, seu
cotidiano, uma vez que sabemos que esse grupo da populacdo converte-se geralmente em
alvo de falas alheias, ficando impossibilitado, porém, de manifestar sua prépria fala.

Nesse sentido, Sales (2003) ressalta que a importancia do discurso no espaco
publico estd, assim, associada a necessidade de desprivatizacdo da realidade. A visibilidade

conquistada por adolescentes em conflito com a lei, em sua denincia-movimento &,

todavia, paradoxal. De um lado, a sociedade tende a ndo considerar a fala/acdo de seres
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antissociais, que romperam o pacto da cidadania. De outro, ndo fosse a insubmissdo em
que insistem esses adolescentes, ndo se enxergariam as condi¢cdes subumanas nem a
violéncia que sofrem os que estdo em privacdo de liberdade, no dmbito das institui¢des
encarregadas de oferecer tutela judicial.

Jovchelovitch (2000) confirma tal fato ao observar que, quando se investigam
realidades pobres, seus sujeitos ndo se fazem presentes; eles desaparecem diante do
discurso da midia, em relacdo a marginalidade, a criminalidade e a pobreza.

Segundo Coutinho (2005), as representacdes sociais sdo constituidas por
processos sociocognitivos nas interacdes sociais. Ainda, segundo o pensamento desta
autora, esta visdo coletiva em que a ‘“representacdo social € vista como um processo
publico de criagdo, elaboragdo, difusdo e mudanca do conhecimento compartilhado no
discurso cotidiano dos grupos sociais” (p.66), faz com que todos os fendmenos que
emergem do contexto social sejam investidos simbolicamente, recebendo nomes e
significados que os avaliam, explicam e lhes dao sentido.

Assim, a violéncia, a marginalizacdo e a exclusido social, que fazem parte do
cotidiano social dos adolescentes internos em instituicdes e de periferia, através do que é
veiculado na midia, recebem significados desde muito tempo. De acordo com Camargo
(2003, p.131), “a midia, sobretudo os jornais e a televisdo, constitui-se em um grande vetor
para a producao das representacdes sociais’.

O que queremos € justamente que esse discurso seja construido por eles, que suas
falas sejam o eixo sobre o qual possamos pensar a realidade das suas vivéncias, na
adolescéncia. Pois, como afirma Fairclough (1992), a linguagem é um processo social.
Para esse autor, existe um relacionamento dialético entre linguagem e sociedade, e ambas
interagem e se determinam mutuamente. O discurso € entendido por ele, como sendo

composto de trés dimensodes: (1) a pratica social que representa a acdo do sujeito no
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mundo; (2) a pratica discursiva que envolve a producdo do texto; e (3) o texto que € o
produto final, escrito ou falado, da prética social.

O sujeito se definiria, a partir do contexto no qual seu discurso estivesse inserido.
Premissa esta partilhada por Minayo (2002, p.108), ao afirmar que: “as representacdes
sociais se manifestam em palavras, sentimentos e condutas e se institucionalizam. Sua
mediagdo privilegiada, porém, € a linguagem, tomada como forma de conhecimento e de
interacao social”.

No propdésito da teoria das representacdes sociais, de tornar algo nao-familiar em
familiar, é que ela fornece o referencial interpretativo, tanto para tornar as RS visiveis,
como para tornd-las inteligiveis, como formas de pritica social. Assim, como diz
Rouquette (1998), se as representacdes se modificam, as priticas também se transformam,
Jj4 que ambas se influenciam reciprocamente, uma vez que as representacdes estdo
ancoradas nas préticas.

Segundo Moscovici (1994), o estudo da representacdo social implica compreender
como o individuo percebe sua realidade e sua interacio com os outros. A no¢do de
representacao € entendida, portanto, como uma forma de apreensdo do real pelo homem.

Assim, quando um ator social da nossa pesquisa fala sobre como “esta triste, o
quanto é ruim viver ali, que ndo tem familia, a raiva que sente”, ele nos revela, em parte,
sua relacdo com essas vivéncias, bem como a emocao e os afetos que acompanharam essa
realidade vivida. E uma histéria singularizada, mas ndo isolada, sdo manifestacdes de um
determinado grupo ao qual ele pertence, e que nos permite compreender essa realidade
social.

Moscovici (2003) menciona que o estudo das representacdes nos permite ver a
forma como o individuo percebe sua realidade e sua interagdo com os demais, uma vez que

as representagdes sdo formadas, através de influéncias reciprocas, e de negociagdes
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implicitas no curso das conversagdes, nas quais as pessoas adquirem um repertério comum
de interpretacdes e explicagdes, regras e procedimentos que podem ser aplicadas a vida
cotidiana.

Assim, podemos entender que, quando os adolescentes de nosso estudo falam das
suas condi¢des de confinamento, de suas familias, de seus afetos com os agentes sociais,
de suas experiéncias institucionalizadas e ndo institucionalizadas, eles estdo, na verdade,
falando de representacdes que atravessam sua formagdo identitaria.

Jovchelovitch (2000) acrescenta que hd uma relagdo estreita entre a representacao
social e a formacao identitdria, de modo que:

“construir representacdes sociais, entdo, ¢ um processo social que
sempre ilumina a subjetividade que as constréi. A forma como
sujeitos sociais representam uma realidade dada, o conteido — as
préticas e os simbolos — que eles encontram para dar forma a estas
representagdes, envolve, também, a representacdo de uma
identidade e de uma interpretacdo possivel sobre a vida social”.
(p-123)

Como focaliza Moscovici (2003), representar é também modificar, reconstruir,
reordenar. Dessa forma, ainda segundo esse autor, ndo € facil transformar palavras nao-
familiares, em palavras usuais. E necessdrio, para dar-lhes uma feicdo familiar, pér em
funcionamento os dois mecanismos de um processo de pensamento, baseado na memoria:
a ancoragem e a objetivacdo. Esses processos explicam a maneira como o social
transforma um conhecimento em representacdo, € a maneira como esta representacao
transforma o social, demonstrando a interdependéncia entre atividade cognitiva e suas
condic¢des sociais.

A ancoragem, para Moscovici (2003), € um processo que transforma algo estranho
em nosso sistema particular de categorias, € 0 compara com algo ja existente no nosso

espaco social, garantindo uma coeréncia entre o desconhecido e o conhecido. Ou seja, é

um processo que permite compreender a forma como os elementos contribuem para
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exprimir e constituir as relacdes sociais, dando sentido aos acontecimentos, pessoas,
grupos e fatos sociais, a partir da rede de significados oferecidos pelas representacdes
sociais.

Para Possamai e Guareschi (2007, p.232), “o processo de ancoragem visa
essencialmente classificar, dar nome as coisas”. E nesse ato, que os individuos demonstram
sua visdo de mundo, sua teoria da sociedade e da natureza humana. Ancorar €, portanto,
classificar e dar nomes a alguma coisa. Nesse sentido, no momento em que nds podemos
falar sobre algo, avalid-lo e entdo comunica-lo, nés podemos representar o nao-familiar em
nosso mundo familiarizado, é o enraizamento social da representacdo e do seu objeto
(Jodelet, 2001).

Ao nomear algo, ndés o libertamos de um anonimato, além de nos dar a
possibilidade de representar essa realidade, ja que toda a representacdo € algo ja pensado,
latente ou manifesto. E, fundamentalmente, um sistema de classificacio, de denotagdo de
categorias e nomes.

Quando classificamos os adolescentes em conflito com a lei, de “pessoas sem
valores”, “personalidade marginal”, “ndo tem familia” que a pratica socioeducativa de
privacdo de liberdade “ndo recupera ninguém”, “é benevolente demais”, nds obviamente
ndo estamos apenas colocando um fato, mas avaliando-a e rotulando-a. E neste ato, como
diz Moscovici (2003, p.62), “nds revelamos nossa ‘teoria’ da sociedade e da natureza
humana”.

Ainda segundo o autor op.cit, quando classificamos algo, nds o confinamos a um
conjunto de comportamentos e regras que determinam o que €, € o que nao € permitido em
relacdo ao objeto pertencente a essa classe, estabelecendo, assim, uma relacao positiva ou

negativa com ele.
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Em relacdo ao exemplo referido acima, sobre o objeto desta pesquisa, a
ancoragem se dd quando a sociedade interioriza um significado, para aquele que seja a
formacdo da vida dos adolescentes, a partir de um conhecimento anterior politico, cultural,
social de tais individuos, sem na verdade, conhecer os “pordes” dessa formagdao familiar,
educativa e social.

O processo de objetivagdo refere-se a forma como os elementos da representacio
se organizam, € ao caminho através dos quais tais elementos adquirem materializa¢io, ou
seja, tornam concreto o abstrato. Segundo Padilha (2001, pg.71), € “(. . .) o processo que d4
materialidade as ideias, tornando-as objetivas, concretas, palpdveis...”. Para Possamai e
Guareschi (2007, p.232), esse processo sempre acontece “quando conseguimos colocar, em
imagens, nocdes que sdo abstratas”.

E decomposto em trés etapas: (1) a construgdo seletiva, que se refere as
informacdes, crengas acerca do objeto da representacdo, em que o sujeito faz uma triagem,
de acordo com seus critérios culturais e normativos; (2) esquematizacao estruturante, que
consiste na forma¢do de uma estrutura que reproduz, de maneira figurativa, uma estrutura
conceitual, organizando e adaptando os novos elementos informativos a ordem
preexistente; e (3) a naturalizacdo, refere-se a transformagdo dos novos elementos, numa
realidade de senso comum, familiarizando-o, tornando-o natural.

Assim, a ancoragem estd dialeticamente articulada a objetivacdo, no intuito de
garantir trés fungdes fundamentais da representacdo: (1) a incorporacdo do novo, apoia e
integra as representacdes a outras ja preexistentes; a (2) interpretacdo da realidade, que
desencadeia mecanismos de categorizacdo, classificacdo, etiquetagem dentre outros
processos de explicacdo; e (3) atribuicdo de significacdo, que se refere a orientagdo das
condutas, correspondendo aos objetos representados, esperangas e obrigacdes que definem

os comportamentos adotados para cada grupo social.
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Este estudo objetivou compreender o fendmeno da pratica do ato infracional pelos
adolescentes, tentando entender o modo como eles concebem e representam a
adolescéncia, violéncia, futuro, seu suporte familiar, nos processos que a sociedade
organiza, € nos quais estdo intimamente envolvidos, € como eles organizam suas praticas
sociais, a partir desses "saberes". Ao aplicar a teoria das representacdes sociais,
desejdvamos explorar o campo consensual, para identificar alguns elementos que podem
estar atuando como orientadores e justificadores da acao violenta.

Fundamentada nesse referencial tedrico, e considerando a recomendacdo de
Jodelet (2001, p.44), ao afirmar que ‘“‘as representacdes sociais devem ser estruturadas,
articulando elementos afetivos, sociais, integrando a cognicdo, a linguagem e a

comunicacdo”, percorremos a orientacdo metodoldgica que se encontra no capitulo 7.
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PARTE II: ESTUDOS EMPIiRICOS
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CAPITULO 6 METODO
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6.1 TIPO DE ESTUDO

Tendo em vista o cardter psicossocial do objeto de estudo desta tese, por exemplo,
adolescéncia e as variaveis violéncia, futuro, resiliéncia, valores humanos e familia, € o
embasamento tedrico, sob a perspectiva da Teoria das Representagdes Sociais, esta tese

trata de uma pesquisa multimétodo, que utiliza uma metodologia qualitativa e quantitativa.

6.2 LOCUS DA PESQUISA
Uma (01) Instituicdo Ressocializadora, que interna adolescente do sexo masculino
que cumpre medida socioeducativa de privacdo de liberdade, e trés (03) Escolas

Municipais, na cidade de Joao Pessoa-PB.

6.3 PARTICIPANTES
Fizeram parte da amostra 208 adolescentes do sexo masculino, distribuidos

equitativamente em adolescentes institucionalizados em conflito com a lei, e ndo
institucionalizados e sem conflito com a lei. Estes sujeitos deveriam atender aos seguintes
critérios de inclusao de interesse da tese:

1. Institui¢do Ressocializadora:

- Ter mais de seis (06) meses de internacao;

- Idade de 12 a 18 anos;

- Estar frequentando a Escola da Instituigao.

2. Escolas Publicas Municipais:

- Estar matriculado e frequentar a escola;

- Ser do sexo masculino;

- Ter idade de 12 a 18 anos;

- Estar cursando do 1° ao 9° ano do ensino fundamental.

138



-

E importante ressaltar que ndo foram inseridos, na amostra da pesquisa,
adolescentes do sexo feminino, uma vez que, no periodo de coleta dos dados, na Instituicao
Ressocializadora que abriga adolescentes do sexo feminino, havia apenas quatro (04) delas
cumprindo medida socioeducativa de privacdo de liberdade, condi¢do que tornava invidvel

uma analise estatistica.

6.4 INTRUMENTOS

Para a realizacdo do estudo, foram utilizados os seguintes instrumentos: (a)
Técnica de Associacdo Livre de Palavras (Jung, n.d); (b) Escala de Resiliéncia Wagnild e
Young (1993); (c) Inventario de Percep¢dao de Suporte Familiar — IPSF (Baptista & Dias,
2007); (d) Questiondrio de Valores Basicos — QVB (Gouveia et al., 2008); por fim, (e)

Questionario Sociodemografico.

6.4.1 Técnica de Associacao Livre de Palavras

A Técnica de Associacdo Livre de Palavras consiste numa técnica desenvolvida
por Jung, em 1905 (Rapaport, Shofer & Gill, 1965), adaptada ao campo das representacdes
sociais (Di Giacomo, 1984; Coutinho, 2001), objetiva identificar as dimensdes latentes das
representacdes. E um tipo de investigacdo aberta, estruturada na evocacdo de respostas
dadas, a partir de um ou mais estimulos indutores. Esse termo indutor deverd ser
previamente definido, em funcdo do objeto a ser investigado, permitindo, assim que as
evocacOes ocorridas evidenciem um conjunto distinto de unidades semanticas
representativas de uma dada populacao (N6brega & Coutinho, 2003).

Na presente tese, a citada técnica foi aplicada em todos os participantes, e conteve

trés estimulos indutores: “adolescéncia”, “violéncia”, “futuro” (ver Anexo 1). A escolha de

tais estimulos foi orientada pelo pressuposto de que os adolescentes vivenciam suas
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experiéncias pessoais, afetivas, sociais e pensam sobre o futuro, tendo ou ndo cometido ato

infracional.

6.4.2 Escala de Resiliéncia de Wagnild e Young

A Escala de Resiliéncia, desenvolvida por Wagnild e Young (1993), trata-se de
um instrumento usado para mensurar niveis de adaptagcdo psicossocial positiva, em face de
eventos importantes da vida do sujeito. Possui 25 itens descritos de forma positiva, tendo
como escala de resposta do tipo likert, variando de 1 (discordo totalmente) a 7 (concordo
totalmente) (ver Anexo 2).

Esta escala afere a resili€éncia, a qual € organizada em fatores: (1) resolucdo de
acoes; (2) independéncia e determinacao; e (3) autoconfianca e capacidade de adaptacdo.
Pesquisas tém mostrado, a partir do estudo de Wagnild e Young (1993), a confiabilidade e
a validade desse instrumento, com amostra de jovens e adultos, homens e mulheres, em
diversos paises: no Brasil (Pesce et al., 2005), na Argentina (Rodriguez et al., 2009), na
Espanha (Heilemann, Lee & Kury, 2003), na Suécia (Lundman et al., 2007) e no Japdo
(Nishi et al., 2010).

Especificamente, o estudo de Pesce et al. (2005), realizado no contexto brasileiro,
apresentou um alpha de Cronbach de 0,84, o Coeficiente de Correlacao Intraclasse (ICC)
de 0,75 e o kappa, predominantemente moderado, resultados que se assemelham aos
encontrados, nos estudos supracitados, entre outros paises. Essa condi¢do indica a boa

consisténcia interna do instrumento.

6.4.3 Inventario de Percepciao de Suporte Familiar - IPSF
Este instrumento objetiva identificar a percep¢do que o individuo possui do

suporte familiar. E um inventirio composto por 42 questdes, sendo todas fechadas,
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respondidas em uma escala de trés pontos, modelo likert de sentido e pontuacdo crescente:
0 = “quase nunca ou nunca”, 1 = “as vezes”, e 2 = “quase sempre ou sempre” (ver anexo
3).

Esse inventario afere a Percep¢do do Suporte Familiar, através dos fatores: (1)
Afetivo-Consistente (21 itens); (2) Adaptacdo Familiar (13 itens); e (3) Autonomia
Familiar (08 itens). O IPSF possui diversos estudos psicométricos de validade e
fidedignidade. Dentre as evidéncias de validade, destacam-se a de construto (Baptista,
2005a, 2007, Baptista & Dias, 2007) e as baseadas na relacdo com outras varidveis, tais
como tragos de personalidade, suporte social, autoconceito, saide geral/mental, 16cus de
controle, auto-eficicia, vulnerabilidade ao estresse no trabalho e depressdao, com amostras
de jovens, adultos e idosos (Aquino, 2007, Baptista, Alves, & Santos, 2008, Baptista &
Dias, 2007, Rigotto, 2006, Santos, 2006, Souza, 2007, Baptista, Carneiro & Sisto, 2010).

Especificamente no estudo de Baptista (manuscrito ndo publicado), realizado com
1064 estudantes do ensino médio e universitario, de institui¢des publicas e privadas de Sao
Paulo, encontraram-se indices de confiabilidade do IPSF, expressos pelo Alfa de
Cronbach, para a dimensdao Afetivo-Consistente de 0,91, para a dimensdao Adaptagdo

Familiar de 0,90 e, 0,78, para a dimensdo Autonomia.

6.4.4 Questionario dos Valores Basicos - QVB

Este instrumento, elaborado e validado por Gouveia et al. (2008), composto por
18 itens que representam os valores basicos, agrupados horizontalmente, segundo o tipo de
orientagdo: pessoal, central e social, e verticalmente, de acordo com o tipo motivador:
pragmdtico e humanitdrio. A intersecdo das duas dimensdes (orientagdo e motivador)
resultam em seis subfuncdes especificas dos valores: Experimentacdo (emog¢do, prazer e

sexual), Realizacdo (éxito, poder e prestigio), Existéncia (estabilidade pessoal, saiide e
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sobrevivéncia), Suprapessoal (beleza, conhecimento e maturidade), Interacional
(afetividade, apoio social e convivéncia) e Normativa (obediéncia, religiosidade e
tradi¢do). Para responder o instrumento, o participante deverd indicar o grau de
importancia de cada um dos valores tem, como um principio guia na sua vida, utilizando
uma escala de resposta de sete pontos, com os seguintes extremos: 1 — Totalmente ndo
importante e 7 = Extremamente importante. (ver Anexo 4).

O QVB possui diversos estudos psicométricos de validade e fidedignidade. Como
também de sua relagdo com outros construtos (Santos, 2008, Chaves, 2006, Pimentel,

2004, Vasconcelos, 2004, Formiga, 2002, Coelho Junior, 2001, Maia, 2000).

6.4.5 Questionario Sociodemografico

O Questiondrio Sociodemografico consistiu em quatro perguntas fechadas, cujo
objetivo foi obter informagdes sobre os participantes, relativos a idade, escolaridade, com
quem residia (pais, maes, avos), e tipo de ato infracional (com os adolescentes em conflito

com a lei) (ver Anexo 5).

6.5 PROCEDIMENTO PARA A COLETA E ANALISE DOS DADOS

Inicialmente, foram realizadas visitas ao ldcus da pesquisa, a fim de explicar o
objetivo da pesquisa, assim como agendar as datas dos encontros. Naquela ocasido, foi
feita a definicdo da infraestrutura de apoio a investigacdo, constando de vérios aspectos,
tais como acesso as dependéncias das Instituicdes, identificacdo preliminar dos
participantes, cronograma das atividades; € no caso da Instituicdo Ressocializadora, a
reserva de sala individual para a aplicacdo de instrumentos. Apds os gestores aprovarem a
pesquisa, para cada dia de comparecimento do pesquisador ao [dcus, procederam-se

metodologias sistemadticas diferentes para cada Institui¢do.
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Na Instituicdo Ressocializadora, primeiramente através dos prontudrios dos
adolescentes internos, foi realizada a identificacdo preliminar, de acordo com os critérios
determinados para a inclusdo dos participantes; o encaminhamento do adolescente a sala de
atendimento individual; e a explanagdo dos objetivos da pesquisa. A partir da aceitacdo em
participar da pesquisa, os instrumentos foram aplicados de forma individual, pela
pesquisadora, numa Unica sessdo, na seguinte ordem: a Técnica de Associacdo Livre de
Palavras, a Escala de Resiliéncia, o Questionario dos Valores Basicos, o Inventario de
Percepcdo do Suporte Familiar, e finalizando, o Questiondrio Sociodemografico. O tempo
médio de aplicagdo do conjunto de instrumentos foi de 90 minutos. A todos, era
assegurado o anonimato das suas respostas, as quais seriam tratadas em seu conjunto
estatisticamente.

No que se refere a aplicacdo nas Escolas, primeiramente através da Dire¢do, foi
realizada a identificacdo preliminar, de acordo com os critérios determinados para a
inclusdo dos participantes, sendo escolhidas as turmas para a aplicacdo; o encaminhamento
dos adolescentes a sala de aula especifica para o fim da pesquisa; e o esclarecimento dos
objetivos da pesquisa. A partir da aceitacdo em participar da pesquisa, 0s instrumentos
foram aplicados de forma coletiva, porém respondidos individualmente. Contou com o
auxilio de dois aplicadores devidamente treinados para esse fim, numa tnica sessdo, na
seguinte ordem: a Técnica de Associacdo Livre de Palavras, a Escala de Resiliéncia, o
Questionario dos Valores Basicos, o Inventdrio de Percep¢do do Suporte Familiar, e
finalizando, o Questiondrio Séciodemografico. O tempo médio de aplicacdo do conjunto
de instrumentos foi de 90 minutos.

A todos os participantes, foram assegurados o anonimato das suas respostas, as

quais seriam tratadas em seu conjunto estatisticamente.
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6.5.1 Técnica de Associacao Livre de Palavras

A aplicacdo da Técnica de Associacdo Livre de Palavras seguiu as orientacdes de
Noébrega e Coutinho (2003). Antes da aplicacdo do instrumento, foi realizada uma
simulacdo, utilizando-se de um exemplo semelhante ao que serd utilizado na pesquisa, para
familiarizar o participante com a técnica. Em seguida, foi solicitado, a cada participante,
que falasse para o pesquisador anotar (no caso da Institui¢do Ressocializadora, nas Escolas
o proprio participante respondeu as palavras) as cinco primeiras palavras que lhe viessem a
mente, ao ouvirem os estimulos indutores: adolescéncia (estimulo 1), violéncia (estimulo
2), futuro (estimulo 3). Tendo como questdao bésica: “Se eu lhe digo “adolescéncia”, para
vocé “adolescéncia” € ...; € também ....”. O mesmo procedimento € adotado com os
estimulos indutores posteriores. Durante a aplicagdo, convencionou-se o tempo maximo de
01 (um) minuto para a evocacdo das palavras associadas a cada um dos trés estimulos
indutores.

A codificag@o dos dados se dd em duas etapas, sendo a primeira a que se refere a
criacdo de um diciondrio-arquivo, correspondente a cada estimulo indutor, no qual deve
ser inserido todo o repertorio de respostas evocadas por toda a amostra; a segunda etapa
consiste em classificar as respostas, para proceder a anélise de contetido.

Os dados obtidos por meio do Teste de Associacdo Livre de Palavras, de acordo
com as varidveis fixas: ato infracional, idade, escolaridade foram processados pelo
software Tri-deux-Mots (Cibois, 1998). Este método consiste em representar graficamente
a atracdo entre as varidveis fixas (varidveis sociodemograficas) e as varidveis de opinides,
que correspondem as respostas dos sujeitos, permitindo visualizar as relacOes de
aproximacao, e distanciamento entre os elementos do campo representacional de um dado

objeto. O conjunto de programas computacionais do Tri-deux-Mots revela-se bastante
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apropriado para o tratamento de questdes abertas, questdes fechadas e associagdo livre de
palavras (Oliveira & Amancio, 2005).

A partir do diciondrio construido com as palavras evocadas pelos participantes, foi
organizado um banco de dados (Anexo 6), para ser processado pelo Tri-deux-Mots, na
direcdo de uma andlise estatistica denominada de Andlise Fatorial de correspondéncia —
AFC. O banco de dados construido contém as varidveis fixas e as varidveis de opinides,

codificadas em numeros, conforme a tabela 4:

Tabela 4 — Codificacdo das Varidveis Fixas e de Opinides

Varidveis de Opinides — Estimulos Indutores

1 = Adolescéncia 2 = Violéncia 3 = Futuro

Variaveis Fixas

Ato Infracional Faixa Estaria Escolaridade
1 = Assalto 1=13-15 anos 1=1°-5°ano
2 = Homicidio 2=16- 18 anos 2=6°-9°ano

3 =Tréfico de drogas - -

4 = Sem ato infracional - -

As palavras emitidas foram digitadas resumidamente com até seis letras, como por
exemplo, a palavra “familia”, que foi codificada como “famili”. A titulo de ilustracdo,
apresenta-se, a seguir, um extrato do banco de dados elaborado para ser processado pelo
Tri-Deux-Mots, de um (01) participante da pesquisa:

I11estudal praial curtirl namoral matar2 roubar2 revolv2 embass2 trabal3
estuda3 terfam3 mudar3*

Os dados do extrato descrevem uma linha com as caracteristicas relativas ao
mesmo participante, ou seja, ¢ uma adolescente que cometeu o ato infracional de assalto

(1), com idade entre 13 e 15 (1) e com escolaridade entre o 1° e 5° ano (1). Em relagdo ao
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estimulo 1 (adolescéncia), a primeira resposta foi “estudar”, seguida de “praia, curtir”. O
estimulo 2 (violéncia) foi evocado como “matar, roubar” e as respostas “trabalhar, estudar,
ter familia e mudar” acompanhadas do ndmero 3, correspondem ao estimulo 3 (futuro). O
final de cada linha foi codificado com um asterisco (*), assegurando que o sujeito concluiu
suas evocagoes.

Ap06s a construcdo do banco de dados, este € processado pelo Tri-Deux-Mots, que
realiza uma andlise fatorial de correspondéncia, evidenciando as correlagdes estabelecidas
entre as varidveis de opinido e as variaveis fixas, gerando um gréifico contendo dois fatores
(F1 e F2), mostrando estruturas constituidas de elementos do campo representacional
(respostas dos participantes da pesquisa), também denominados, em estatisticas, de
“nuvens”.

A interpretacdo da AFC permite, ao pesquisador, apreender os aspectos
processuais e dimensionais, relacionados ao estudo das representagdes sociais. Motivo pelo
qual € identificada a sua pertinéncia, neste estudo, que objetiva reconhecer as
representacOes sociais dos adolescentes institucionalizados em conflito com a lei, e ndo
institucionalizados e sem conflito com a lei, acerca da adolescéncia, violéncia, projeto de

vida, resili€ncia, valores bdsicos e suporte familiar.

6.5.2 Escalas de Resiliéncia, Valores Basicos e Percepcao do Suporte Familiar

Para a aplicacdo das Escalas de Resiliéncia, Valores Bésicos e Percepc¢do do
Suporte Familiar, os participantes receberam as instrugdes, conforme o enunciado das
respectivas escalas, por exemplo, a de Resiliéncia: “Por favor, leia atentamente a lista
abaixo, considerando seu conteiido. Utilizando a escala de resposta baixo, indique com
um nvimero ao lado de cada questdo, o grau de importdncia.”. Em seguida, antes da fase

de coleta das respostas dos itens de cada Escala, foi exemplificado para que os
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participantes pudessem se familiarizar com o instrumento, € com o tipo de resposta
solicitada.

O Questionario Sociodemogréfico seguiu o procedimento padrdo, que permitiu o
conhecimento das informagdes relativas ao tipo de ato infracional, idade, escolaridade e
origem da moradia, ndo constando o nome do participante. Os dados coletados pelas
Escalas e pelo Questiondrio foram processados pelo pacote estatistico Statistical Package
for Social Science, versao 15.0 (SPSS 15.0).

Ap6s a construgdo do banco de dados foram utilizados procedimentos relativos a
Estatistica Descritiva (média, desvio padrdo, distribuicdo de frequéncia) e estatistica

multivariada (alfa de cronbach, teste 1).

6.5.3 Procedimento para a Analise dos Dados da Técnica de Associacao Livre de
Palavras e das Escalas de Resiliéncia, Valores Basicos e Percep¢cio do Suporte
Familiar

Os dados obtidos, mediante a aplicacdo dos instrumentos utilizados nesta tese,
foram analisados e discutidos, a partir da articulagdo dos indicadores entre si, distanciando-
se da simples justaposi¢cdo de resultados (Saraiva, 2007).

Segundo Arruda (2003), a utilizacdo do recurso metodoldgico diz respeito que
“...metodologias combinadas t€ém sido frutifero, ndo por proporcionar qualquer tipo de
validacdo de dados, mas por facilitar uma angulacdo variada do objeto, expondo mais da
sua complexidade, o que estaria em acordo com a perspectiva da Teoria das
Representagdes Sociais™ (p. 23).

Como afirma Baptista e Campos (2007), as metodologias quantitativas e
qualitativas podem ser adequadas formas de relacionar e complementar conhecimentos que

provém de andlises e objetivos diferentes.
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Fica evidente que, em relacdo tanto ao aspecto quantitativo adotado nesta Tese,
através da utilizacdo da Andlise Fatorial de Correspondéncia (AFC), realizada pelo
software Tri-Deux-Mots e da Estatistica Descritiva e Multivariada pelo software SPSS, na
sua versdo 15, quanto aos aspectos qualitativos, destacados na anélise dos dados, propomo-
nos a identificar as dimensdes latentes dos objetos representacionais, € a apreender as
situagdes de interlocucdes entre o pesquisador e os participantes da pesquisa.

Desta maneira, apreendeu e descreveu, de forma abrangente, as diversas facetas
das representacdes sociais dos adolescentes institucionalizados em conflito com a lei, e dos
adolescentes nao institucionalizados e sem conflito com a lei, acerca da adolescéncia,

violéncia, futuro, resiliéncia, valores basicos e percep¢ao do suporte familiar.
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CAPITULO 7 Descricao dos Resultados
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Neste capitulo, serdo apresentados os resultados descritivos da caracterizacdo dos
participantes, da Técnica de Associacdo Livre de Palavras, das Escalas de Resiliéncia,
Inventério de Percep¢do do Suporte Familiar e Questionario dos Valores Basicos.

E importante ressaltar que, a partir desse capitulo, para uma melhor descri¢do dos
dados, a nomenclatura para adolescentes em conflito com a lei, passard a ser denominado
ADOLESCENTE DELINQUENTE - AD, e os adolescentes ndo institucionalizados e sem
conflito com a lei, serd de ADOLESCENTE NAO DELINQUENTE - AND. Cabe destacar
que o delinquente e a delinquéncia sdo termos encontrados na legislacdo, para denominar
crime juvenil, e tendem a serem sindnimos de infrator e criminalidade (Capitdo & Romaro,

2007).

7.1 CARACTERIZACAO DO PERFIL DOS PARTICIPANTES
Os participantes da pesquisa foram caracterizados, a partir das varidveis

sociodemogréficas abaixo, descritas na tabela 5.

Tabela 5 - Caracterizagdo dos Grupos de Adolescentes Estudados.
. _______________________________________________________________________________________________________________|]

Adolescentes .
NAO
DELINQUENTES DELINQUENTES GERAL
n % n % n %
Idade
13a16 50 48 79 76 129 62
17a19 54 52 25 24 79 38
Escolaridade
2°-5°ano 82 79 19 18 101 49
6° - 9° ano 22 21 85 82 107 51
Origem da
Moradia
Pais 34 33 76 73 110 53
Genitora 32 31 4 4 36 17
Avos 38 37 24 23 62 30
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Conforme descrito na Tabela 5, no que se refere aos adolescentes delinquentes, o
percentual de diferenca entre as duas faixas etdrias € minima, diferentemente dos
adolescentes ndo delinquentes, que teve uma concentracao maior, na faixa etdria de 13 a 16

anos (76%). No geral a maioria, ou seja, 62% foram de adolescentes entre 13 e 16 anos.

Os adolescentes delinquentes apresentaram nivel de escolaridade inferior ao grupo
dos ndo delinquentes, sendo que, para este, 82% foram de jovens entre o 6° - 9° anos de
estudo, enquanto para os que cometeram algum ato infrator apresenta um percentual de

79% com escolaridade, entre o 1° € 0 5° ano de estudo.

No grupo dos adolescentes ndo delinquentes, observou-se que a maior parte dos
jovens residiam com os pais; entre os delinquentes, os percentuais no que diz respeito a
origem da moradia (pais, genitora ou avds) apresentou percentuais bastante semelhantes,
com uma pequena concentracao maior dos que moram com os avos (37%). Tal informacao
nos confirma que, para os adolescentes delinquentes, a familia apresenta-se diluida em

vdrios tipos de ordem familiar, demonstrando a sua desintegracio.

No que se refere ao cometimento ou ndo de ato infracional, observa-se que,
através do questiondrio sociodemografico, os participantes se agruparam, entre os atos

infracionais e ndo infracionais, conforme descritas na figura 2.

M Assalto

B Homicidio

Trafico

B Sem ato infracional

Figura 2 - Percentual dos jovens segundo ato infracional
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De acordo com a figura 2, a metade dos adolescentes ndo haviam cometido
nenhum ato infrator (50%). Dentre os que haviam cometido alguma infracdo, 29% haviam

cometido assalto, 14% homicidio e 7% praticaram trafico de drogas.

7.2 DESCRICAO DOS DADOS DA TECNICA DE ASSOCIACAO LIVRE DE
PALAVRAS

A partir dos dados advindos da Técnica de Associacdo Livre de Palavras, foram
registradas n = 2731 vocdbulos, como respostas aos trés estimulos indutores. Entre elas,
484 foram diferentes, reduzidas de acordo com a jung¢do dos termos com similaridade
semantica, realizada pelo préprio programa computacional. Destas palavras diferentes
reduzidas pela similaridade semantica, o programa computacional revelou 78 palavras que
fizeram parte do plano fatorial.

Nas tabelas 6, 7 e 8, descrevemos, para cada estimulo indutor empregado, as
palavras que emergiram com as maiores cargas fatoriais, relacionadas as suas

contribuicdes, por cada um dos fatores processados pelo software Tri-Deux-Mots.

Tabela 6 - Palavras Apreendidas da Técnica de Associacdo Livre de Palavras, a partir do
estimulo “Adolescéncia”, com as maiores cargas fatoriais (CPF).

Estimulo Palavra CPFator1 CPFator2
balada 34 -
curtir 30 -
ficar 31 -
brincar - 35

Adolescéncia drogas - 58
estudar - 50
familia - 27
forrd - 22
amar - 61
futebol - 24
videogame - 62

|
Nota. O uso do travessdo indica que ndo existe contribui¢do para o fator.
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Para os adolescentes, o estimulo “adolescéncia” representa um momento de ir
para balada e amar, de curtir, ficar, brincar, dangar forro, jogar video-game e futebol,
estudar, mas também como uma fase em que as drogas rondam as suas vidas, e que €
importante ficar com a familia.

No que se refere ao estimulo indutor “violéncia”, constataram-se os vocdbulos
abaixo descritos na tabela 7.

Tabela 7 - Palavras Apreendidas da Técnica de Associac¢do Livre de Palavras, a partir do
estimulo “Violéncia”, com as maiores cargas fatoriais (CPF).

Estimulo Palavra CPFator1 CPFator2

Estupro 25 -

Furar 26 -

Policia 31 -

Ruim 29 -
Violéncia Corrupcio - 41

Guerra - 60

Morte - 41

|
Nota. O uso do travessdo indica que ndo existe contribui¢do para o fator.

De acordo com a tabela acima, os adolescentes, com base nas palavras de maior
carga fatorial, representaram-na como uma coisa ruim, manifestada por furar, estupros,
corrup¢do, guerra e morte, € que também € provocada pela policia.

J4 o terceiro estimulo indutor denominado “futuro”, emergiram as palavras com

maior carga fatorial, a seguir descritos na tabela 8.
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Tabela 8 - Palavras Apreendidas da Técnica de Associacdo Livre de Palavras, a partir do

estimulo “Futuro”, com as maiores cargas fatoriais (CPF).
__________________________________________________________________________________________________________________________________|]

Estimulo Palavra CPFator1 CPFator2
Casar 31 -
Dinheiro 30 -
Mudar 56 -
Profissao 61 -

Futuro Ter familia 34 -
Trabalhar 22 -
Viajar 28 -
Ajudar a familia - 39
Ajudar a mae - 44
Estudar - 52
Passear - 47

|
Nota. O uso do travessdo indica que ndo existe contribui¢do para o fator.

Como pode ser observado na tabela 8, no que se refere ao projeto de vida, os
adolescentes relataram o que eles pensam do seu futuro. Assim, a partir de suas respostas,
pode-se objetivar que os mesmos tém fortes perspectivas de mudanca, de alcangar um
futuro permeado de coisas positivas, como estudar, ter uma profissao, trabalhar para ter
dinheiro, passear, viajar, casar, ter sua familia e poder também ajudar a familia, e
principalmente, dar o melhor para sua genitora, ou seja, ajudar a mae.

O conjunto da andlise e dos comentérios sobre o plano fatorial, que emergiu do
processamento do software Tri-Deux-Mots, cuja interpretacdo realizou-se, a partir da
Andlise Fatorial de Correspondéncia (AFC), permitiu a representacdo grafica da atracao

entre as variaveis fixas e as de opinido, observadas na figura 03 a seguir:
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F2

estudarl Jogodawvidal HOMICID A brincarl
TraficoZ esfudarl mortef drogaZ
sairdaguisd Ferhonestod
liberdpde?
wiwerd

esportel videogamel estudarifliberdade3

internetl sairdaguisl
estuprof ruimg estudarl RASS5ALTO

F1 Faladal Fatet: Crevolverc
profissdc3/policiaZ /SEX ATO0 INFRACIONAL matarZ/trabalhar? mudar3dffurar?

casard sexol corrupgdo? trabalharl curtirl
ter familia3/ desempregoZ
carrodfficarlfviajarifdinheiros
maltratar idosaof

politicaZ droga?Z curtirl

tiroteioi & RO 9° RHO heberl
ter familia3 ruin? igrejal

guerral ajudar miel
drogal -
amarl morted

Figura 3 — Representagdo gréfica da atrag@o entre as varidveis fixas e as de opinido.



De acordo com a figura 3, elaborou-se a seguinte Legenda, referente ao Plano
Fatorial:

1. Fator 1 (F1) em vermelho, localiza-se no eixo horizontal a direita e a
esquerda;

2. Fator 2 (F2), em azul, localiza-se no eixo vertical superior e inferior;

3. Variaveis de Opinido ou Estimulos indutores. O nimero no final de cada
palavra significa: 1 = adolescéncia; 2 = violéncia; 3 = futuro. As palavras pertencentes a
dois campos semanticos encontram-se na cor verde;

4. Variaveis Fixas (em caixa alta): Ato Infracional: sem ato infracional, assalto,
homicida; Escolaridade: 6° ao 9° ano;

A andlise do grifico busca identificar, através das palavras evocadas,
representacOes sociais formadas pelos adolescentes infratores e ndo infratores, com relagao
a adolescéncia (estimulo 1), violéncia (estimulo 2) e futuro (estimulo 3).

O fator 1 (F1) é representado pela cor vermelha, na linha horizontal; o fator 2 (F2)
€ representado pela cor azul, na linha vertical, explicam um total de 85,7% da variancia
total, valor considerado satisfatorio para interpretacao dos resultados.

No fator 1, em seu lado esquerdo, encontra-se o campo semantico das
representacdes sociais elaboradas pelos adolescentes que ndo praticaram ato infracional,
denominados de sem ato infracional. Esses representam a adolescéncia (estimulo 1), como
um momento de era virtual, como jogar video game, internet, como também de ir para a
balada, para show de forro, ficar com as meninas, e ainda fazer esporte e sexo. Ainda no
Fator 1, no lado direito, encontram-se os adolescentes que cometeram assalto. Esses
representam adolescéncia (estimulo 1), como um momento de estudar, trabalhar e curtir a

vida.
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No que se remete ao estimulo 2 (violéncia), os adolescentes sem ato infracional
representarem a violéncia como corrupgdo, politica, policia, desemprego e estupro. Os
adolescentes que cometeu o ato infracional (assalto) representaram, no seu discurso, as
seguintes falas: matar, roubar, revilver, bater, enfim, uma coisa ruim.

No que se refere ao futuro (estimulo 3), os adolescentes sem ato infracional
representam o futuro como TER bens, profissio e familia. Diferentemente dos
adolescentes delinquentes que remeteram representagdes acerca do (futuro), como mudar
de vida, trabalhar e estudar.

No fator 2, na sua parte inferior, encontram-se os adolescentes que possuem a
idade de 16 a 18 anos (delinquentes e nao delinquentes). Estes associaram a adolescéncia
(estimulo 1), como um momento de se namorar ,beber, jogar futebol e drogas. A violéncia
(estimulo 2), com uma forte influéncia das drogas e do trdfico. O futuro (estimulo 3)
retrata representagdes como ajudar a mde, e ter sua propria familia.

Ainda no Fator 2, na sua parte superior, encontram-se as representagoes sociais
dos adolescentes que praticaram o ato infracional de homicidio. Estes representam a
adolescéncia (estimulo 1), como estudar, trabalhar e jogo da vida.. Veem a violéncia
(estimulo 2) como uma coisa ruim. Representam ainda o futuro (estimulo 3) como sair da
instituicdo, ter liberdade, viver e ser honesto.

A discussdo sobre as concep¢des formuladas pelos adolescentes participantes,
deste estudo, acerca das representacOes sociais da adolescéncia, violéncia e futuro, serd

apresentada no capitulo 8.
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7.3 ANALISES DA ESCALA DE RESILIENCIA, DO INVENTARIO DE PERCEPCAO
DO SUPORTE FAMILIAR E DO QUESTIONARIO DOS VALORES BASICOS DOS
ADOLESCENTES PARTICIPANTES DO ESTUDO

Neste item, serdo apresentados os resultados da aplicacdo das Escalas de
Resiliéncia, do Inventario de Percepcao do Suporte Familiar e do Questionério dos Valores
Bésicos. Procurou-se, a partir da andlise do Teste t, comparar os grupos AD e AND,
tomando, como base, as médias, desvio padrdo e niveis de significancia dos participantes

da tese, nos respectivos fatores das escalas, conforme as Tabelas a seguir.

7.3.1 Analise da Resiliéncia entre os adolescentes participantes do estudo
Os dados descritos, na tabela 9, demonstram as diferengas entre os dois grupos
participantes, referentes as 03 (trés) fatores: Resolugdo de agoes e Valores; Independéncia

e determinacdo e Autoconfianga; e Capacidade de adaptacdo, que aferem resiliéncia.

Tabela 9 - Média, Desvio Padrdo entre Adolescentes Delinquentes e Nao Delinquentes,
em Relagdo a Escala de Resiliéncia.

Escala de Resiliéncia Participantes Média DP t gl P
~ ~ AD 4,57 0,65
Resolu%a(; de Acoes e 6.66 202.03 0.001*
alores AND 512 0,56
Aot AD 4,64 0,77
I‘Il)e“pe“qe“c'f' € -1,60 206 0,11
AT TS0 AND 479 0,60
Auto Confianca e AD 4.47 0,63
Capacidade de -3,40 205,73 0,001*
Adaptacao AND 4,77 0,66

P < 0,001 *

O fator Resolucdo de Agoes e Valores apresentou uma diferenca significativa

entre os grupos [t (202,03) = -6,66; p < 0,001], identificando que o grupo dos adolescentes
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nao delinquentes obtiveram médias mais altas (m = 5,12; dp = 0,56), apontando que
possuem uma maior capacidade de resolucdo de acdes e valores do que os adolescentes
delinquentes (m =4,57; dp = 0,65).

No que se refere ao fator Independéncia e Determinac¢do, nao foi encontrada
diferencga significativa, provavelmente este resultado deve-se, por ser uma caracteristica
comum entre 0s dois grupos.

O terceiro fator, denominado Auto confianca e Capacidade de Adaptagao,
apresentou diferenca significativa [t (205,73) = -3,40; p < 0,001]. Os adolescentes nao
delinquentes apresentaram uma média maior (m = 4,77; dp = 0,66) do que os delinquentes
(m = 4,47; dp = 0,63). Assim, infere-se que os AND possuem maior auto confianga e

capacidade de adaptacdo do AD.

7.3.2 Andlise do Inventario de Percepcao do Suporte Familiar dos adolescentes
participantes do estudo

Os dados descritos, na tabela 10, evidenciam as diferencas entre os dois grupos
participantes, referentes as 03 (trés): Afetivo Consistente, Adaptacdo Familiar e Autonomia
Familiar, que medem a percepg¢ao do suporte familiar.
Tabela 10 - Médias, Desvio Padrdo entre Adolescentes Delinquentes e Nao Delinquentes,

quanto ao Inventario de Percepcao do Suporte Familiar
Inventario de

Percepcao do Suporte  Participantes Média DP t gl P
Familiar
AD 1,90 0,43
Afetivo Consistente -5,74 205,58 0,001*
AND 2,23 0,41
AD 2,12 0,33
Adaptacao Familiar -3,41 197,84 0,001
AND 2,29 0,41
AD 2,11 0,42
Autonomia Familiar 1,31 206 0,19
AND 2,04 0,38
P < 0,001 *,
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Observando as médias na tabela 10, é possivel visualizar as diferencas
significativas [t (205,58) = -5,74; p < 0,001] entre adolescentes delinquentes e ndo
delinquentes, no que diz respeito a Percep¢do do Suporte Familiar. Nesse fator, os
adolescentes nao delinquentes obtiveram médias mais altas (m = 2,23; dp = 0,41), em
relac@o aos adolescentes delinquentes (m = 1,90; dp = 0,43). Provavelmente, esse resultado
se deve ao fato dos AND que, por conviverem no meio familiar, apresentam uma
afetividade mais consistente do que os AD, que vivem privados do convivio familiar e se
encontrarem em medida socioeducativa de privacdo de liberdade.

No fator Adaptacdo Familiar este foi significativo [t (197,84) = -3,41; p < 0,001]
com médias mais altas para os adolescentes nio delinquentes, em relacdo aos adolescentes
delinquentes, respectivamente, (m = 2,29; dp = 0,41) e (m = 2,12; dp = 0,33). O que
demonstra uma maior adaptacao familiar dos AND.

No que tange o fator Autonomia Familiar, este ndo houve diferenca significativa,
possivelmente, em virtude de ser uma caracteristica comum da adolescéncia (afastamento

progressivo do meio familiar).

7.3.3 Analise do Questionario de Valores Basicos nos adolescentes participantes do
estudo

Os dados descritos, na tabela 11, esclarecem as diferencas entre os dois grupos
participantes referentes as 6 (seis) subfungdes: experimentacdo, realizacdo, existéncia,

suprapessoal, interacionista, normativa, que mensuram os valores humanos bésicos.
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Tabela 11 - Média, Desvio Padrdo entre Adolescentes Delinquentes e Nao Delinquentes,

quanto ao Questiondrio dos Valores Bésicos
Questionario de Valores

Basicos Participantes Média DP t gl P
AD 0,96 0,62
Experimentacao -7,80 197,30  0,001%*%**
AND 0,19 0,78
AD 0,02 0,54
Realizacao -1,97 180,96 0,05%
AND -0,11 0,36
AD 0,22 0,48
Existéncia 2,71 203,49 0,01 %*
AND 0,05 0,43
AD -0,83 0,58
Suprapessoal 9,82 189,49 0,001 ***
AND -0,14 0,43
AD 0,04 0,46
Interacional 0,79 206 0,43
AND 0,09 0,34
AD -0,40 0,76
Normativo 3,61 182,00 0,001***
AND -0,08 0,52

P < 0,001 **%; P < 0,01%%; P < 0,05%,

De acordo com os dados advindos da tabela 11, verificou-se uma diferenca
significativa [t (197,30) = -7,80, p < 0,001] na subfun¢dao Experimentacao, apresentando
médias mais altas os AD (M = 0,96; DP = 0,62) do que os AND (M = 0,19; DP = 0,78),
demonstrando que os AD nao menos provaveis de se adequarem as regras sociais.

No que se refere a subfuncdo Realizacdo, foi encontrada uma diferenca
significativa entre os grupos [t (180,96) = -1,97, p < 0,05], em que os AND pontuam mais
alto M =-0,11; DP = 0,36) do que AD (M = 0,02; DP =0,54). No entanto, o sinal negativo
da média dos AND representa uma orientacao voltada para o éxito, prestigio e poder, nao

guiados para a criminalidade.
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No fator Existéncia, foi encontrada diferencga significativa [t (203,49) =-2,71, p <
0,01] entre os grupos. Os AD apresentaram maiores médias (M = 0,22; DP =0,48) do que
os AND (M = 0,05; DP = 0,43), o que demonstra uma orienta¢do social voltada para o
materialismo.

No fator Suprapessoal, foi constatada diferenca significativa [t (189,49) = 9,82, p
< 0,001] entre os AND e AD, sendo que os AD pontuaram mais alto (M = -0,83; DP =
0,58) do que os AND (M =-0,14; DP = 0,43). O que se pode inferir que o sinal negativo,
na média dos AD, aponta numa perspectiva de que a propria condi¢do oriunda do seu meio
(privagdo de liberdade) faz com ambicionem novos conhecimentos, maturidade e
necessidades de autorrealizacdo.

No fator Normativo, também houve diferenca significativa [t (182,00) = 3,61, p <
0,001]. Os resultados apontam uma maior média para os AD (M = -0,40; DP = 0,76), em
relacdo ao AND (M = -0,08; DP = 0,52). O que evidencia que o sinal negativo dos AD
representa um distanciamento das normas sociais convecionais (tradicdo, obediéncia e
religiosidade).

Finalmente, no que se refere ao fator Interacional, ndo foi encontrada diferenca
significativa entre os grupos. Provavelmente, esse valor esteja relacionado a caracteristicas
da adolescéncia, como grupo de pertenca, além de serem frequentes em individuos mais

jovens.
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CAPITULO 8 DISCUSSAO

163



Os resultados descritos neste Capitulo 8 foram analisados e discutidos, tendo
como referéncia, a literatura especifica. A discussido obedeceu a mesma sequéncia em que
os dados foram descritos no Capitulo 7: o perfil dos participantes, as representagdes sociais

da adolescéncia, violéncia e futuro, e os dados referentes a resiliéncia, percep¢do do

suporte familiar e valores humanos.

8.1 ANALISE DO PERFIL DOS PARTICIPANTES DO ESTUDO

Os dados apresentados nesta sec¢do, no que se refere a Idade, Escolaridade e
Origem da Familia, estdo descritos na Tabela 4, e o Tipo de Ato Infracional encontra-se na
figura 3. No que se refere a Idade dos participantes desta pesquisa, os adolescentes
delinquentes apresentaram um percentual de diferenca minimo entre as duas faixas etarias
pesquisadas (13-16, 17-19 anos), o que nos leva a concluir que ndo ha uma faixa de idade
especifica para o cometimento ou a inser¢do na pratica do ato infracional. Este perpassa
toda a adolescéncia. Diferentemente dos dados quanto aos adolescentes ndo delinquentes,
estes tiveram uma concentra¢do maior na faixa etdria de 13 a 16 anos (76%).

Estudos criminoldgicos demonstram, de uma forma bastante consistente, algumas
varidveis individuais que caracterizam, no geral, o comportamento delinquente. Entre
outros, retratam a idade de inicio da atividade delituosa se situar por volta dos 14 anos, e
ainda, a propensao para o pico dessa atividade se situar por volta dos 17-18 anos (Caspi,
2000; Patterson & Yoerger, 2002). Ainda de acordo com a literatura, esses resultados
sugerem, ainda, um risco maior para reincidéncia nesses adolescentes que iniciam cedo a
vida delituosa, e um aumento de gravidade dos delitos, caso ndo haja uma intervengao
psicossocial eficaz (Barnoski, 2004; Tarolla, Wagner, Rabinowitz & Tubman, 2002).

Quanto a Escolaridade, os adolescentes delinquentes apresentaram nivel de

escolaridade entre o 1° ao 5° do Ensino Fundamental I (79%), inferior aos adolescentes nao
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delinquentes, que apresentaram 82% dos participantes entre o 6° - 9° anos do Ensino
Fundamental II. Destes ultimos, pode-se constatar uma escolaridade relativamente normal
para a idade cronoldgica, o que nos impele a concluir a Escola, como fator protetor de
comportamento delinquente, em face da motivacdo desses a cursar a Escola.

Esses dados apontam na mesma dire¢cdo de estudos anteriores (Schuch, 2000,
Assis, 1999, Macagan da Silva, 1999), que demonstram que o adolescente delinquente tem
um nivel educacional muito abaixo do esperado para a sua idade cronoldgica, sendo que
muitos nunca foram nem alfabetizados.

Nessa perspectiva, os adolescentes delinquentes, por estarem privados de
liberdade, estdao mais uma vez interrompendo o ciclo escolar normal, os quais, em meio a
dificuldades escolares, a desorganizacdo social e instabilidade de vida, buscam praticas
compensatdrias, externas ao meio escolar. Premissa essa corroborada por Arpini (2003), ao
afirmar que, como esses adolescentes vivem em meio a tantas necessidades emergenciais,
torna-se dificil, para eles, manter um projeto a longo prazo, e a escola vai ficando para trés,
sendo abandonada diante de qualquer imprevisto. Assim, essa forma de vida instdvel
conduz a uma escolaridade também instavel e dificil de cristalizar.

Esta auséncia de escolaridade constatada pode ainda gerar dificuldades para o
desenvolvimento pleno das capacidades cognitivas e reflexivas desses adolescentes, e
causar um empobrecimento das possibilidades de emprego e de formular um projeto de
vida pessoal e profissional para o seu futuro.

Nesse sentido, as politicas de atendimentos a essa clientela devem dar lugar a uma
concepcdo de espacos de possibilidades, de oportunidades, de profissionalizacdo que
oferecam oportunidades para os adolescentes ampliarem a perspectiva de trabalho, através
do investimento em seu potencial criativo e transformador, vinculando tais projetos a

permanéncia escolar. Isso significa recuperar as relacdes de solidariedade, de afeto e de

165



protecdo, que parecem ausentes no universo dos adolescentes delinquentes, participantes
deste estudo.

Considerando que a Escola pode ser um fator protetivo e de desenvolvimento de
competéncias para os adolescentes, a baixa escolaridade dos adolescentes delinquentes
indica que estes sdo privados de uma série de experi€ncias positivas que a vida escolar
poderia lhes fornecer.

Ao reportar-se aos dados da pertenca familiar, ou seja, Origem da Familia, todos
os adolescentes residem com seus familiares, o que pode ser considerado positivo, pois 0s
vinculos familiares protegem contra o envolvimento em atividades delinquentes (Loeber &
Dishian, 1983; Loeber & Hay, 1997). No entanto, nos adolescentes delinquentes, no que
diz respeito a origem da moradia (pais, mies ou avds), apresentou percentuais bastante
semelhantes, com uma pequena concentragdo a mais dos que moram com 0s avos (37%).
Tal informacao confirma os dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE
(Jornal Folha de Sao Paulo, 2006), que aponta para uma diminui¢do do ndmero de familias
que vivem segundo um perfil tradicional, composto por pai, mae e filhos.

No que se refere a um nimero maior de adolescentes delinquentes residirem com
os avls (37%), diferentemente dos adolescentes ndo delinquentes (23%) que, na sua
maioria, residem com os pais (73%). Percebe-se que, quando as fronteiras do sistema
parental sdo excessivamente abertas, possibilitam que os avlés assumam as decisdes
familiares. Estes passam também a assumir as fungdes de pai e mde para os netos,
transmitindo-lhes seus valores.

E importante ressaltar que este estudo ndo abordou especificamente a questdo da
figura paterna na vida dos adolescentes, nem obteve dados especificos a esse respeito. No
entanto, a partir da somatéria dos percentuais, nos adolescentes delinquentes, dos que

residem apenas com a genitora (31%) e os que residem com os avés (37%), temos um
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percentual de 68%, o que nos faz concluir que existe uma auséncia da figura paterna, na
vida cotidiana destes jovens, diferentemente dos adolescentes nao delinquentes que 73%
residem com os pais.

O conceito de auséncia paterna, porém, tem se mostrado de dificil defini¢ao (East,
Jackson & Brien, 2006). No entanto, neste estudo, adotaremos a perspectiva de auséncia
descrita aqui, que é considerada como falta de convivéncia fisica (contato) entre pais e
filhos (Almeida & Hardy, 2007). Esta falta da figura paterna pode ter muitas repercussoes
no desenvolvimento destes adolescentes, deixando caréncias tanto emocionais, como de
identificacdo, pois uma vez sendo adolescentes do sexo masculino, certamente sentem a
falta desta figura identificatdria nas suas vidas.

Premissa essa corroborada por Muza (ano), ao afirmar que criangas, sem a
convivéncia com o pai, acabam tendo problemas de identificacdo sexual, dificuldades de
reconhecer limites e de aprender regras de convivéncia social, tendo uma maior propensao
para o envolvimento com a delinquéncia.

O estudo de Mason et al. (ano) aborda que a auséncia paterna vem sendo
associada com maiores indices de distirbios do comportamento em adolescentes. Outros
estudos tém evidenciado o quanto a auséncia do genitor ou a existéncia de uma relacao
pouco harmonica entre pai e filho, na adolescéncia, pode ser considerada fator de risco
para o desenvolvimento psicoldgico, cognitivo e até mesmo social deste tltimo (Eizirik &
Bergman 2004; Feldman & Klein, 2003).

Levisky (2002) afirma, a esse respeito, que a rejei¢do social, especificamente a
dos pais, pode influenciar negativamente nas possibilidades de o ser humano estabelecer
uma identidade pessoal positiva, diminuindo o seu autoconceito e aumentando sua

autoestima negativa.
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Para Mussen, Conger e Kagan (1995), vérios fatores contribuem para a formacao
de identidade: eles podem ser sociofamiliares, socioeconOmicos ou socioambientais. Nesse
contexto, o individuo pode assumir tanto uma identidade positiva, dentro dos padrdes
esperados pela sociedade; quanto negativa, reprovdvel para a sociedade, como a do
delinquente. Adolescentes influenciados pela situagdo socioecondmica como um todo,
devido a dificuldades financeiras, estdo mais propensos a ficarem deprimidos, usarem
drogas ou tornarem-se delinquentes, como afirma Bee (1997).

No que se refere a tipificagdo do ato infracional, descrito na Figura 3, cometidos
pelos adolescentes que cumprem medida socioeducativa de privacdo de liberdade, na
Instituicdo Ressocializadora, 29% haviam cometido assalto, 14% homicidio e 7%
praticaram trafico. Os demais adolescentes, participantes deste estudo, alegaram nunca
terem cometido um ato infracional.

Esses dados corroboram o estudo de Adorno (2002), ao atentar para o fato de que
11,7% de todos os registros de infracdo juvenil, na cidade de Sao Paulo, referiam-se a
lesdes corporais, resultantes de agressdes por assalto, uma propor¢do trés vezes maior do
que o porte ilegal de armas e trafico de drogas. O autor destaca que ndo € raro a sociedade
ser surpreendida com a noticia de um homicidio praticado por um adolescente, no curso de
um roubo.

Segundo Zamora (2005), estudos realizados no Rio de Janeiro, acerca dos tipos de
atos infracionais praticados por adolescentes, que sdo, em grande parte (51%), contra o
patrimonio (Roubo e Furto), o que demonstra a necessidade que esses jovens tém de obter
algum tipo de bem. Os crimes referentes ao Trafico e Associagdo ao Trafico também
representam parcela considerdvel dos casos (28%), o que comprova a forte presenca e
influéncia do tréfico de drogas no cotidiano. Normalmente, os adolescentes ingressam

nesse meio, por ter necessidade de “ganhar dinheiro”, ou pela busca de reconhecimento

168



dentro do seu meio social, impondo uma relacdo de poder (muitos adolescentes consideram
os traficantes um modelo a ser seguido e desejam o poder que eles exercem sobre as

comunidades).

8.2 REPRESENTACOES SOCIAIS: ADOLESCENCIA, VIOLENCIA E FUTURO

Para essa andlise, parte-se do principio de que as Representagdes Sociais, sendo
modos de conhecimento pratico, sdo matrizes geradoras de agdes e comportamentos. A
apropriacdo do senso comum dos adolescentes, no seu cotidiano, fundamenta-se em
Veronese e Guareschi (2007), na articulagdo que fazem das representacdes sociais e
cotidiano, ao afirmarem que: “a vida didria ndo é ordindria, mas sim, extraordindria: € ali
que se tecem os fios da trama social, a constru¢do daquilo que chamamos realidade, que s6
se torna real ao ser apropriada pelos sujeitos sociais, adquirindo status de externalidade
pura” (p.10).

Com esse estudo, objetivamos identificar as Representacdes Sociais que os
adolescentes participantes possuiam, que elementos consideravam como fundamentais em
sua concepg¢do acerca da adolescéncia, violéncia e futuro, apresentadas graficamente na
Figura 4, no capitulo anterior.

No fator 1, na linha horizontal, em seu lado esquerdo, encontra-se o campo
semantico das representacoes sociais, elaboradas pelos adolescentes que ndo praticaram ato
infracional, denominados de sem ato infracional, no qual a adolescéncia (estimulo 1) é
representada por um momento de era virtual, como jogar video game, internet, como
também ir a balada, show de forrd, ficar com as meninas, e ainda fazer esporte e sexo.
Ainda no Fator 1, na linha horizontal, no lado direito, encontram-se os adolescentes que
cometeram assalto. Esses representam adolescéncia (estimulo 1), como um momento de

curtir a vida, estudar e trabalhar.

169



Percebe-se, nas representacdes objetivadas, que um dos aspectos mais
significativos da adolescéncia é a organizacdo de seus coletivos em “tribos”, que sdo
bastante complexas e t€ém uma série de principios a serem respeitados, € o que Bauman
(2004, p.34) denomina de comportamento de “impulso a uma comunidade de semelhanga”.
O grupo expressou quatro grandes tipos de tribos juvenis: aquelas que se voltam para
questdes virtuais; aquelas que se envolvem com questdes do esporte; as que se preocupam
com o estilo musical; aquelas que se caracterizam por curtir a vida (balada, sexo, namorar).

Essas representacdes sociais, ancoradas em atividades voltadas para o tempo livre
e formas de lazer que os adolescentes vivenciam, correspondem a indmeros estudos que
abordam o tempo livre da juventude brasileira, como Sarriera, Zandonai, Hermel,
Mousquer e Coelho (2007), que dividem o tempo livre em trés categorias: a) tempo de
liberdade, no qual os jovens decidem autonomamente o que fazer; b) o tempo de prazer,
como sendo de satisfacdo; e ¢) tempo de dcio, relativo as finalidades do tempo livre, tais
como descanso, diversdo e desenvolvimento da personalidade.

No tempo de liberdade, os autores destacam a importancia de que o uso desse
tempo seja motivado pela propria liberdade, desenvolvendo-se como pessoa, descansando
ou se divertindo. O tempo de prazer é quando o jovem escolhe usar o tempo livre, de forma
flexivel, prazerosa e recreativa, estando sozinho ou em grupo (Sarriera, Tatim, Coelho &
Busker, 2007). O tempo de 6cio é um tempo mais voltado para as atividades que podem ter
alguma utilidade pessoal ou coletiva, sendo que, quanto mais liberado de compensagdes,
mais livre seria esse tempo (Munné & Cordina, 2002).

Nessas formas de 6cio, encontra-se a internet, considerada atualmente parte
integral do contexto social do adolescente (Subrahmanyam & Lin, 2007); por essa razao,
emergiu como representacdes dos adolescentes sem ato infracional, pois 0s mesmos, por

nao estarem privados de liberdade, usufruem dessa rede social, tanto quanto o video game.
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No que se refere as atividades de lazer, de interacdo social de ‘“curtir a vida”, que
emergiram nos adolescentes infratores, sdo frequentes na adolescéncia, independente de o
adolescente transgredir ou nao as normas sociais. Estas podem ser consideradas, também,
atividades ndo-estruturadas, caracterizadas por atividades que sdo realizadas sem o
acompanhamento de adultos ou contato com os pares.

Conforme Mahoney e Stattin (2000) afirmam, as atividades de lazer ndo-
estruturadas podem gerar uma situacdo ideal para iniciar, manter ou acelerar
comportamentos antissociais. Dessa forma, percebe-se que essa expressao de curtir a vida é
representativa de adolescentes que a curtem sem limite e, muitas vezes, com excesso de
liberdade, demonstrando os valores que cada individuo agrega a sua vida.

Os adolescentes, ditos marginais pela sociedade, mesmo guardando, no seu
interior, uma personalidade ainda imatura, desviada pelos percalcos que a vida lhes
reserva, estudar e trabalhar ndo fazem parte do seu mundo, que ¢ um mundo de abstracdes.
A sociedade em que vivem critica suas agdes, quase sempre em descompasso com a
normalidade social, e eles guardam, no seu interior, profundos receios, medos, tristezas e
abandono. As politicas sociais bésicas de saude, educagdo e segurancga estdo muito aquém
das necessidades desses jovens, acostumados a encarar essa realidade desde muito cedo;
sentem-se desprotegidos, desiguais. Comeca a migracdo desesperada para as ruas, €
meninos € meninas comegam a participar de uma realidade escura e triste, que se contrapde
as luzes de seus sonhos.

No que se remete ao estimulo 2 (violéncia), os adolescentes sem ato infracional
representaram a violéncia como um periodo recheado de elementos negativos, mas com
uma visdo mais sdcio-econdmica-politica, com representagdes de violéncia como
corrupg¢do, politica, policia, desemprego, maltratar o idoso e estupro, o que demonstra um

nivel de elaboragcdo cognitiva-valorativa, diferente dos adolescentes que cometeram ato
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infracional de assalto, representados por expressdes objetivas da violéncia, no seu sentido
de acdo concreta, como resultante do uso intencional da forca fisica ou do poder, em forma
de ameaca contra si ou contra outra pessoa (OMS, 2002): matar, roubar, revélver, bater,
enfim, é uma coisa ruim.

O fato de os adolescentes que cometeram ato infracional objetivarem suas
representacdes, com aspectos considerados negativos pela sociedade, em geral, levou-nos a
indagar se ndo seria justamente, nesses aspectos, que tais adolescentes encontram o
referente para sua identificacdo, o qual, na auséncia de outras possibilidades, o ato
infracional passa a ser o mais valorizado.

Acreditamos que essas representacdes da violéncia, diferenciadas nos grupos de
adolescentes, demonstram, também, que tanto o cotidiano na comunidade em que residem,
quanto a midia tomam uma dimensao importante em suas vidas. E a midia, em particular,
conforme cita Zamboni (2007), pode ser um elemento constituinte das relacdes na
adolescéncia; nesse sentido, os adolescentes sem ato infracional, com maior escolaridade,
apoio familiar, valores mais normativos e capacidade de resili€éncia, ndo se atentam a uma
expressao mididtica, formatada em agdes concretas de violéncia (matar, roubar, revoélver,
bater), e sim a elementos também mididticos (corrupgdo, politica, policia, desemprego),
que expressam também uma visdo explicita do centro do poder e da violéncia implicita
neste.

Os meios de comunicacdo, embora representem elementos de cultura e de
progresso intelectual, podem também fornecer elementos sugestivos para a conduta
antissocial, uma vez que individuos vulnerdveis sdo influenciados pelos efeitos maléficos
da midia, como exemplo, a apresentacdo de cenas criminosas de assalto, trafico de drogas,

tanto no seu sentido instrutivo como imitativo.
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Atualmente, as relacdes de trabalho, na sociedade, apresentam problemas como
desemprego, escassas politicas de geracdo de renda, politicas sociais com pouco
investimento governamental (Lima & Minayo-Gomes, 2003). A dificuldade de
compreender esse panorama gera sofrimento nos jovens que representam essa situagao,
como uma violéncia aos seus direitos e, a0 mesmo tempo, como fator desencadeante da
mesma.

No que se refere ao futuro (estimulo 3), remete ao seu projeto de vida; os
adolescentes sem ato infracional representam uma perspectiva de mudanga, voltada para a
questdo profissional; e otimista, de viver a vida e de formacdo da familia, representadas
pelo TER: uma profissdo, dinheiro, carro, familia, como também, viajar e casar.
Representagdes essas semelhantes aos adolescentes que cometeram o ato infracional de
assalto, ou seja, a mesma perspectiva de mudanca. No entanto, diferencia-se pela
emergéncia e restricdo que sua situacdo de privacdo de liberdade atual os cerceiam, tal
como sair de onde se encontram, ter a liberdade, trabalhar, estudar e, consequentemente,
mudar de vida.

O que demonstra que, mesmo sendo adolescentes de baixo poder aquisitivo
(adolescentes ndo delinquentes), e adolescentes que estdo privados de liberdade
(adolescentes delinquentes), que j4 sucumbiram ao risco a que foram submetidos, ambos
possuem capacidades de enfrentar as adversidades, de sonharem e conseguirem seus
objetivos, tracarem um projeto de vida, revelando, assim, a capacidade de Resiliéncia que
0S Mesmos possuem.

As representacdes sociais, ancoradas no futuro ou no projeto de vida,
principalmente objetivadas em profissdo, trabalho, estudar, ter familia, sugere-nos que, em
todas as concepg¢Oes de adolescéncia, considera-se que ela € marcada pela capacidade de se

pensar em termos de possibilidades, refletindo-se, também, nas preocupacdes do
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adolescente com o futuro e com problemas abstratos de valores e ideologias (Biaggio,
2000).

Nao se trata a adolescéncia apenas de um periodo intermedidrio entre a infincia e
a idade adulta, mas como um periodo de importantes decisdes e transformacdes para o
individuo, na construcdo de seu projeto de vida, considerando-se que tal construcdo ndo se
restringe a adolescentes que nunca vivenciaram a criminalidade e sim, peculiares a
adolescéncia.

Premissa essa corroborada por Serrdao e Balleiro (1999), ao afirmarem que
adolescer consiste, sobretudo, num momento em que escolhas sdo feitas e projetos
comegam a ser construidos. Nesses projetos, estd contida a visdo que os adolescentes t€m
de si mesmos, das suas qualidades e daquilo que desejam alcancgar, e “essa visdo de futuro
estd ligada as suas vivéncias e experiéncias anteriores e as relacoes estabelecidas até entdo,
na sua historia” (p.278).

Essas representacdes ancoram no que Liebesny e Ozella (2001) afirmam de que o
jovem estd na escola, porque a educagdo formal € vista por ele, como percurso necessario e
natural para a entrada no mundo do trabalho. Mesmo para o adolescente cujo projeto de
futuro esta a necessidade imediata de sustento, estes ndo perdem o significado de meio de
ascensao.

Quanto a representacdo do trabalho, no projeto de vida desses adolescentes
pesquisados, os dados levaram a conclusdo de que a atividade denominada trabalho se
refere Unica e exclusivamente a atividade de meio de sobrevivéncia, na medida em que
resulta em ganho financeiro, dinheiro, que possibilita a compra e usufruto de bens, como
carro, viagem.

No fator 2, na linha vertical, na sua parte inferior, encontram-se os adolescentes

que possuem escolaridade do 6° ao 9° ano. Estes associaram a adolescéncia (estimulo 1),
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como um momento de se curtir, namorar, beber, e também que se tem muito envolvimento
com drogas. No que se refere ao estimulo adolescéncia, a fundamentacdo referente as
representacdes sociais que emergiram sao semelhantes ao Fator 1, com excecdo da droga.
A violéncia (estimulo 2), com uma forte influéncia das drogas, de morte e de guerra. O
futuro (estimulo 3) retrata representacoes mais afetivas, como ajudar a mae e ter sua
propria familia.

Ainda no Fator 2, na linha vertical, na sua parte superior, encontram-se as
representacOes sociais dos adolescentes que praticaram o ato infracional de Homicidio.
Estes representam a adolescéncia (estimulo 1), como um periodo em que se deve estudar,
brincar e também de se aprender o jogo da vida. No entanto, no que se refere ao estimulo
2, a violéncia emerge como preceptora das drogas, do trafico, consequentemente de morte.
Quanto ao futuro (estimulo 3), as representagdes sociais elaboradas pelos adolescentes, que
praticaram o ato infracional de homicidio, remetem a uma auséncia de projeto de vida, com
uma perspectiva de mudanca imediatista, na sua realidade atual, tal como sair da
instituicao, em que cumprem a media socioeducativa, adquirindo sua liberdade para poder
viver e ser honesto.

As ultimas décadas foram um periodo em que o trafico de drogas se desenvolveu
como nenhuma outra atividade ilicita no Brasil, segundo Paiva e Sento-Sé (2007). O
aumento do nimero de vendas e o barateamento da droga levaram a expansdo dos
negdcios. No que diz respeito aos adolescentes objetos de nosso estudo, isso significa mais
“postos de trabalho”, uma vez que aumenta a necessidade de olheiros e de avidezinhos que
evoluem para “soldados”. Estes sdo considerados por Dowdey (2003, p.259) como “uma
funcdo ligada as faccoes, (....) responsdvel pela seguranca do territério”.

O tréfico é, pois, um posto de trabalho que se apresenta com as caracteristicas de

uma “carreira profissional” por mais breve e perigosa que esta possa parecer. Num quadro
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de caréncia de possibilidades alternativas de emprego, oferece trabalho, ascensdo social,
status e dinheiro. Numa outra visao, Stanton ¢ Todd (1988) veem os conflitos adolescentes,
relativos ao abuso de drogas, como um sintoma que revela a angustia sobre uma possivel
ruptura do relacionamento conjugal.

Nesse sentido, as relagdes entre drogadicdo e atos infracionais, na literatura
sist€émica international (Colle, 1996), colocam-se em, pelo menos, cinco possibilidades, a
saber: 1) a delinquéncia precede a adic¢do; 2) a adiccdo precede a delinquéncia; 3) a
adiccdo se inscreve na continuidade da delinquéncia; 4) a delinquéncia se inscreve na
continuidade da adic¢do; 5) a adiccdo e a delinquéncia sdo coincidentes no tempo. Cabe
ressaltar que tembém existem atos infracionais sem drogas, € vice-versa.

Relacionado ao estimulo 3 (futuro), as representacdes sociais, objetivadas em
ajudar a mae e ter sua propria familia, condizem com o que afirma Assis (1999) que, em
situacdes de baixa renda, a vida familiar parece girar em torno da figura materna — € esta
que da afeto, suporte financeiro, transmite valores positivos e zela pela sua familia, de uma
forma geral Todas essas atividades reforcam a ideia de uma matrifocalidade, cujo
significado vai além da mera condicdo de grupo uniparental, dando ao termo um sentido
mais amplo, semelhante aquele atribuido por Elias e Scotson (2000).

Como resultado dessa presenca materna, os adolescentes que vivenciam essa
situacdo, sobretudo aqueles que se encontram afastados da familia, cumprindo medida
socioeducativa, passam a ter, desta mae batalhadora/sofredora, uma visao quase ideal.

Percebe-se que € unicamente na pessoa da mae que esses adolescentes conseguem
manifestar suas emocdes. Sendo a mae a Unica figura possivel de ser alvo das emogdes, ela
devera ser cuidada e protegida. Alguns adolescentes, inclusive, afirmavam que a mae era a
Unica pessoa que se importava com eles e, portanto, aquela com quem eles se importavam.

Isto dificulta a constru¢iao de um sentimento de identidade, como ressalta Minuchin (1982),
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sdo filhos sempre cortados ao meio, sem poder experimentar a sensacdo de ser, por inteiro,
filhos.

Com as representacdes objetivadas desses adolescentes que praticaram o ato
infracional de homicidio, podemos constatar que a juventude brasileira esbarra no caos do
cotidiano, do desemprego, da falta de oportunidades no mercado de trabalho, e de politicas
publicas pertinentes e eficientes que o amparem, da baixa escolaridade e da auséncia da
estrutura familiar, obtendo, como resultado dominante desse caos cotidiano, a
aprendizagem do poder, através do consumo, despertando, no adolescente de baixa renda,
o desejo de sair desse apartheid em que foi confinado, e afirmar-se numa identidade social,
conforme afirma Silva (Paiva & Sento-Sé, 2007).

Assim, percebe-se que os adolescentes, em particular, se veem a mercé de uma
ciranda: mercado formal/informal/legal/ilegal/emprego/desemprego. A este respeito,
Njaine e Minayo (2002) apontam para o papel da midia, no fortalecimento da visdo
negativa e incriminadora dos jovens, muito raramente revela as questOes sociais,
institucionais e de inadequacdo pedagdgica que permeiam tais eventos.

Portanto, a exclusdo social e a auséncia de politicas eficientes, voltadas para a
vida e para o pleno exercicio da cidadania, produzem adolescentes despreparados e
incapacitados de resistir as pressdes do cotidiano, criando um estreitamento entre estes € a
criminalidade.

O ser humano nao € imutdvel. No caso do adolescente, trata-se de um sujeito em
constantes transformacdes, podendo tomar varios caminhos. Assim, precisamos visualizar
as possibilidades criadas por essa pratica socioeducativa de privagdo de liberdade, como
um espaco transacional e mediador para uma nova relagcdo do sujeito com a autoridade, na

qual ele, sentindo-se protegido, possa reconhecer e integrar a dimensdo protetora da
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autoridade, uma vez que, para Carreteiro (2002), para que a lei tenha sentido, precisa estar

associada a dimensao do pertencimento e da protecdo social.

8.3 RESILIENCIA

Na Resiliéncia, os fatores dessa escala seguem uma linha teérica que concebe a
resiliéncia, ndo pela auséncia ou presenca de determinado distirbio ou comportamento,
mas pela presenca de atributos que auxiliam o enfrentamento de problemas, a conquista de
autonomia e o sentido ou propdsito para a vida e o futuro (Munist & Kotliarenco, 1998).
Conforme explicito, no capitulo 6, desta Tese, esse constructo afere a Resiliéncia, partindo
de (03) trés fatores: (01) Resolucdo de acdes e Valores; (2) Independéncia e determinacao;
e (03) Autoconfianca e Capacidade de adaptacgdo.

O fator Resolugdo de Ac¢des e Valores evidencia a potencialidade de resolucao de
acoes e os valores que estdo orientando essas agdes. Os resultados desse fator na Escala
apontam diferencas significativas [t (202,03) = -6,66; p < 0,001)], entre os grupos
deliquentes e ndo deliquentes, com média mais alta para os ndo delinquentes (m = 5,12; dp
= 0,56) (ver tabela 9), o que os torna mais resilientes do que os adolescentes delinquentes,
descritos, por exemplo, em itens como: Quando fago planos, levo-os até o fim?; Costumo
lidar com os problemas de uma forma ou de outra?; Sinto orgulho em ter realizado coisas
em minha vida?; Costumo aceitar as coisas sem preocupa¢do?; Sou amigo de mim
mesmo?; Raramente penso sobre o objetivo das coisas?; Faco as coisas um dia de cada
vez?; Sou disciplinado?; Normalmente posso achar motivo para rir?; Em uma emergéncia,
sou uma pessoa em que as pessoas podem contar?; Posso realmente olhar uma situacdo de
diversas maneiras?; Minha vida tem sentido?; Quando estou em uma situagdo dificil,

normalmente acho uma saida?; Tenho energia suficiente para fazer o que tenho de fazer?
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Essas manifestacoes externadas pelos adolescentes ndo delinquentes podem ser
vistas como uma forma de eles interagirem com outras pessoas, numa sociedade
permissiva demais. Essa interacdo exige respeito e disciplina, elementos ausentes nos
delinquentes, que apresentam uma resisténcia em respeitar as normas, mesmo sabendo que,
na pratica, eles pedem limites, uma vez que isso lhes oferece seguranca, no sentido de
saber o que pode ou ndo ser feito em cada contexto, tempo e lugar. De um modo geral, essa
disciplina (sou disciplinado) ndo pode ser vista como uma simples imposi¢do, mais que
isso, ela é uma ferramenta til para a convivéncia social em qualquer aspecto (posso olhar
uma situacdo de diversas maneiras).

Destaca-se, assim, a habilidade dos mais resilientes (adolescentes nao
delinquentes) em encontrar uma significagdo para as adversidades, lidando mais
satisfatoriamente com as dificuldades e os conflitos que o acompanhardo ao longo de sua
existéncia (Winnicott, 2005).

Nesse sentido, ao constatar que os adolescentes ndo delinquentes possuem uma
maior capacidade de resolu¢dao de acdes e valores. E no que se refere a percepcdo do
suporte familiar, uma afetividade mais consistente (tabela 10), denota que a estabilidade
das relacdes familiares, fomentadas por apoio, afeto e seguranca, potencializa as criangas,
os adolescentes, e posteriormente, os adultos a desenvolverem relagdes bem-sucedidas, nao
apenas com os familiares, mas também com seus amigos, professores e demais individuos
(Bowlby, 2002).

No que se refere ao fator Independéncia e Determinagdo, este evidencia a
capacidade de ser independente, perseverante e determinado nas suas agdes. No entanto,
nesse fator, ndo foram encontradas diferencas significativas, [t (206) = -1,60, p > 0,05)], o
que demonstra que os adolescentes delinquentes (M=4,64; DP= 0,77) e ndo delinquentes

(M=4,79, DP= 0,60) nao se diferenciam entre si. Descritos nos itens: Manter interesse nas
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coisas € importante para mim?; Posso estar por minha conta se eu precisar?; Sou
determinado?; Mantenho interesse nas coisas?; Tudo bem se ha pessoas que ndo gostam de
mim?.

Ressalta-se que este resultado € semelhante ao do instrumento de percep¢do do
suporte familiar, no que se refere ao fator Autonomia Familiar (Tabela 10), também nao foi
significativo, o que se pode concluir que a ruptura, autonomia, independéncia e
determinagdo, nas acdes e sentimentos, sdo caracteristicas presentes nos adolescentes
participantes deste estudo, retratando, assim, caracteristicas tipicas dessa fase da vida.

Premissa corroborada por Brasil et.al (2003) que, num contexto de estudo e
interven¢do com adolescentes em conflito com a lei, constataram, com frequéncia, que o
modo de funcionamento psiquico destes privilegiava a atuagao.

Nesse sentido, independéncia, autonomia, vulnerabilidade podem rimar com
violéncia, ja que a fase da adolescéncia € um tempo de buscas, de riscos e de
experimentacdes, € em muitos casos, um caminho sem volta.

Essa autodeterminacdo € possivelmente uma liberalidade dos pais, que ja confiam
nos valores adquiridos pelos adolescentes, esperando que eles possam testar limites,
conhecer as dificuldades e buscar superacdo, e € repassado naturalmente aos adolescentes
nao delinquentes, pois esse ¢ um caminho que s6 eles podem percorrer. Isso ndo quer dizer
que os pais irdo concordar com todas as escolhas feitas pelos filhos, mas entendem que
essa € a fase de os filhos se langarem para o mundo, sem precisar romper os lacos com a
familia. Esse € o voo da liberdade e independéncia para a vida adulta.

Neste mesmo fator, hd um item: Tudo bem se hd pessoas que ndo gostam de
mim?, percebe-se que o ato infracional, em si, jd representa uma rejeicdo social.

Psicologicamente, nesta fase, os processos de mudanga passam a fortalecer sentimentos de
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valor pessoal, aten¢do e reconhecimento, que no caso dos delinquentes, passam a emergir
recursos da superacao da afetividade, da acdo e do conflito.

No fator Autoconfianca e Capacidade de Adaptacdo, encontra-se a confianca em
sl mesmo e, por conseguinte, nas suas proprias acoes, a capacidade de adaptacido que o
individuo possui, nas diversas situagdes vivenciadas no seu cotidiano. Nesse sentido, foi
constatada diferencas significativas [t (205,73) = -3,40, p < 0,001)], entre os participantes
retratada nas médias (M=4,77; DP= 0,66) dos adolescentes ndo delinquentes, conforme os
itens desse fator: Sou capaz de depender de mim, mais de que qualquer outra pessoa?;
Sinto que posso lidar com vérias coisas a0 mesmo tempo?; Posso enfrentar tempos dificeis
porque ja enfrentei dificuldades antes?; Minha crenga em mim mesmo me leva a atravessar
tempos dificeis? ; As vezes, obrigo-me a fazer coisas, querendo ou nao?; Nao insisto em
coisas as quais ndo posso fazer nada sobre elas?.

Os dados mostram que, no processo de desenvolvimento desses adolescente,s
duas forcas agem concomitantemente: o desejo de conhecerem a si mesmo
(autoconhecimento) e a busca de dar forma a si, pois ao longo desse processo, t€m uma
necessidade de se fortalecerem (Sinto que posso lidar com vérias coisas a0 mesmo tempo;
Minha crenga em mim mesmo me leva a atravessar tempos dificeis) o que pode aparentar,
seja ele um super-adolescente, € na verdade, uma forma de se mostrar ao seu “novo”
mundo.

Segundo Assis e Avanci (2004), a autoconfiancga tem sido considerada como fator
de protecdo importante para a superacdo das adversidades. Um estudo desenvolvido por
Alvarez, Moraes & Rabinovich (1998), com ex-moradores de rua, considerados resilientes,
por conseguirem manter vinculagdes afetivas importantes com o trabalho, estudo, ndo se

envolverem em atividades infracionais, constatou que a autoconfiangca € uma caracteristica
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psiquica presente nesses individuos resilientes, promovendo neles uma atitude de buscar,
no meio, algum tipo de apego seguro.

Os atributos bésicos ao desenvolvimento da resili€ncia estdo presentes em todas as
fases do ciclo vital, cada uma delas passando por diferentes metamorfoses do potencial de
resiliéncia. A infancia e a adolescéncia sdo periodos fundamentais para se criar uma base
sOlida de resiliéncia, que serd testada, reforcada ou solapada pelo desenrolar da vida.
Assim € no dia a dia das relagdes, que algumas pessoas se superam e constroem caminhos
positivos, diante de circunstancias dificeis, enquanto outras sucumbem mais facilmente aos
obstdculos.

Constatou-se que os grupos de adolescentes também se diferem em relagdo ao
constructo Resiliéncia, sendo os delinquentes menos resilientes do que os ndo
delinquentes. Destaca-se a habilidade dos mais resilientes (ndo delinquentes) em encontrar
uma significagdo para suas adversidades, ja os aqueles menos resilientes (delinquentes)
tém mais dificuldade em elaborar e atribuir sentido mais produtivo as adversidades.

O perfil dos adolescentes menos resilientes predomina nos delinquentes. Nao €
uma tarefa facil pensar a relagdo entre resiliéncia e cometimento de atos infracionais; no
entanto, os jovens mais vulnerdveis tendem a usar estratégias internas e de evitacdo dos
problemas, em quase todas as dreas de relacionamento: a supervisdo familiar sobre eles ou
€ ausente ou inconsistente; costumam vivenciar relacdes de violéncia na familia, na escola
e na comunidade.

Margolin e Gordis (2004) ressaltam que criangas que sofreram maus-tratos pelos
parentes podem desenvolver hipervigilancia e cogni¢des, relacionadas a um mundo
inseguro, ja que a seguranca € considerada uma das necessidades bdsicas do ser humano.
Esse tipo de padrdao cognitivo pode aumentar a possibilidade de a crianca estabelecer

formas negativas de avaliar os eventos a sua volta.
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Situagdes de risco, tais como baixa escolaridade e baixo status social dos pais, ou
auséncia de uma rede de apoio social e afetiva, podem ser apontadas, também, como
eventos negativos no desenvolvimento de criangas e jovens. Tais condi¢des, no entanto,
associadas a autopercepcdo de uma qualidade de vida precdria, sem esperancas de
superagdo e de possibilidade de alcancar niveis de bem-estar subjetivo, podem agravar as
condi¢des basicas de acionar processos de resiliéncia e superar as condi¢des de
vulnerabilidade.

A escola € outro contexto desenvolvimental que possui papel fundamental na
socializacdo infantil, pois é nela que as criancas passam a maior parte do seu tempo. A
escola participa da regulacdo da atencdo, emogdes, aprendizagem e comportamentos
(Eccles & Roeser, 1999). Nesse contexto, as criancas experienciam indmeras situagdes:
relagcdes entre pares, grupos, amizade, competi¢cdo, rivalidade, aprendizagem e descoberta
do novo, entre tantas outras. Pode ser um espago para a promo¢do da autoestima e
autoeficdcia dos estudantes, capacitando- os em habilidades sociais, além de influenciar o
relacionamento entre o grupo de iguais por meio de normas, regras e da cultura da
institui¢ao (Lisboa, 2005).

Assim, a experiéncia escolar marca profundamente a vida do adolescente, menos
pelo conteido das disciplinas e mais por ser uma grande vivéncia de socializacdo, de
convivio com as diferencgas, um espago no qual o aluno desenvolve (ou ndo) capacidades,
tais como ouvir, negociar, ceder, participar, cooperar, perseverar, ¢ lhe € oferecida a
oportunidade de interagir com outros adultos, e de identificar outros modelos de referéncia
(Zimmermann & Arunkumar, 1994).

No entanto, o que se percebe, muitas vezes, € a Escola como um fator de risco,
pois segundo Minayo e Souza (1999), as instituicdes escolares apresentam trés atitudes

basicas em relacdo a violéncia: quando ocorre no ambito doméstico, se omitem; quando
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cometida por aluno(s), reprimem; quando cometida por professor, minimizam ou
acobertam.

Nesse sentido, Rutter (1993) afirma que criancas, oriundas de familias de nivel
socioecondmico muito baixo, conseguem desenvolver projetos futuros de uma forma
melhor, quando vivenciam experiéncias positivas na escola. Estudos que focalizem o
microssistema escolar sdo importantes na identificagdo do potencial de risco ou protecdao
na vida das criangas e adolescentes (Guzzo, 2001).

A relacdo com o mundo exterior, a partir da familia, confere elementos para a
criacdo de pontes de contato com a vizinhanca, a comunidade, a cidade, fortalecendo ou
nao, no adolescente, o enfrentamento quanto a sua inquietacao de identidade, como pessoa,
e de sujeito da sua trajetéria. As possibilidades de experi€ncias assertivas e de resiliéncia
sdo esculpidas nesta fase infanto-juvenil. Segundo Goldstein (2002, p.119), “a prépria luta
juvenil, para obter uma identidade diferenciada, apoiada na confianca em si mesmo, na
dimensao fisica, emocional e moral”.

Esta relacdo de confianga, no entanto, corresponde a uma dindmica relativa a
propria historia pessoal, familiar e social de cada adolescente. Quando se defronta com
limitadas condi¢Oes de vida, multiplas privagdes econOmicas e consequente escassez de
recursos nutricionais, com habitacdo precdria em bairros nos quais os servicos de saude,
educacgdo, transporte e seguranca sdo deficitdrios, o adolescente € desafiado a buscar, no
seu acervo de desenvolvimento pessoal, mecanismos de superacdo destas condi¢des de
risco.

Assim, se o ser humano € influenciado pelas adversidades, geradoras de emogdes
negativas que produzem mudangas quimicas e psicoldgicas nocivas ao corpo e a mente,
também o sdo pelas situagdes protetoras da vida, geradoras de afeto, generosidade e que

tém seu efeito terap€utico. Assim, constata-se que praticamente nenhum sofrimento é
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irremedidvel, sendo passivel de transformacdo, na medida em que a situagcdo vivenciada se
transforme para melhor. Contudo, Cyrulnik (2004) afirma que o problema da efetivacdo
das mudancas positivas significativas, na faixa etdria da crianca e do adolescente, nao
pertencem a eles, mas ao adulto que os acolhe, e passa a ‘“se enrijecer em suas
aprendizagens e concep¢des de mundo” (p.11).

Segundo Calil (2003) e Trassi (2006), a exposi¢cdo de situacdes de risco pessoal e
social, vividas por todos os adolescentes desta pesquisa, aliada a sua maior fragilidade
pessoal, causam sofrimentos e estresse que, agregados as significacdes de conflito e
rebeldia atribuidas a adolescéncia, favorecem a constitui¢do de uma subjetividade imersa
na desordem social.

Nesse sentido, os adolescentes delinquentes, internalizando a situacdo de risco,
transformam-se em perigo potencial, expressando seu sentimento de abandono, através de
relagdes violentas que perpetuam sua condi¢ao de exclusio.

Faz-se necessdrio um novo olhar para os adolescentes que ja cometeram ato
infracional, e que, ainda, sdo percebidos como delinquentes, marginais € que ndo possuem
expectativas de vida. Essas crencas cristalizam uma imagem estereotipada e impedem o
desenvolvimento humano dessa populagdo e, a0 mesmo tempo, desacreditam a construcao
de politicas publicas e intervencoes.

Essa populacdo deve ser compreendida sem ideias pré-concebidas, respeitando a
sua dinamica e diversidade, valorizando as suas experi€ncias, expectativas, afetos e valores
desenvolvidos no contexto de vida deles. A insercdo, nesse cendrio, possibilita reconhecer
a potencialidade dos seres humanos em superar as adversidades.

O investimento no conceito e nas praticas de resiliéncia representa uma esperanga
diante do sofrimento humano. Deve ser encarada como responsabilidade social e politica,

j4 que pode ser promovida com a participacdo de pais, pesquisadores, instituicdes de uma
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forma geral e a comunidade. Dessa forma, a resiliéncia permite nova epistemologia do
desenvolvimento humano, pois enfatiza seu potencial, € especifica de cada cultura e faz um
chamado a responsabilidade coletiva. (Melillo, et.al., 2005).

Acredita-se na capacidade que esses seres em formacao t€ém de assumir o controle
de suas vidas, e de refletir sobre suas fragilidades e possibilidade de superagcdao. Mas, para
isso, faz-se necessario, conforme afirma Assis, Pesce e Avanci (2006), descartar a ideia de
que a resiliéncia é um fator especifico apenas para o individuo. E compreendé-la, também,
como uma capacidade que pode ser estimulada em qualquer instituicdo, seja esta
ressocializadora, a familia, a escola e a comunidade; por esta razdo, acreditamos na criagdo
de politicas publicas que contemplem essas dreas.

Que possamos resignificar familia, valores humanos e resiliéncia, no
enfrentamento das situagdes de risco, nesse espago de fronteira citado por Santos (2002),
tanto nas Instituicdes Ressocializadoras, quanto nas Instituicdes Escolares, uma vez que
acreditamos que a formacdo da identidade do individuo ndo é um processo estdtico, mas
um processo dindmico, intrinseco a toda vida humana, ininterrupto e constante, o qual nos
leva a enfatizar nossa confianca nas possibilidades de intervenc¢do, junto a essa populacdo
pesquisada, e a certeza de que € necessario melhorarmos muito o investimento na drea de
protecdo a infancia e adolescéncia.

Todavia, nenhum de ndés pode assegurar como os dois grupos de adolescentes,
participantes desse estudo, seguirdo em seu ciclo de desenvolvimento. Em ambos, esta
presente o potencial para a resiliéncia, mas certamente os adolescentes delinquentes ja
sucumbiram ao risco, os quais precisam ser enfrentados, caso pretendam dar outro rumo a
sua vida. Conforme afirma Assis, Pesce e Avanci (2006, p.111), apenas uma visdo de

resiliéncia ndo-restrita a0 comportamento infracional, aberta a crenga na capacidade de
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transformac¢do do ser humano, contribuird para que esses jovens superem sua condicao de
risco.

Destacando, aqui, Libério e Koller (2009), ao afirmarem que a presenca de
mecanismos de protecdo eficientes, agindo sobre fatores de riscos significativos, podem
propiciar processos de resiliéncia. Por essa razdo, € importante investir na criacdo e
manuten¢do de suportes sociais, representados pela redes de apoio social e afetiva, que
podem funcionar no nivel das comunidades e das instituicdes que adolescentes, em

situacgdes de risco, frequentam.

8.4 PERCEPCAO DE SUPORTE FAMILIAR

A Percep¢dao do Suporte Familiar, neste estudo, é aferida através de (03) trés
fatores: (1) Afetivo Consistente; (02) Adaptacdo Familiar; e (03) Autonomia Familiar. Os
dados que fundamentam a andlise desse Inventario encontram-se na Tabela 10.

O fator Afetivo Consistente evidencia as relacdes afetivas positivas intra-
familiares, desde o interesse pelo outro, até a expressdo verbal e ndo-verbal de carinho,
clareza nos papéis e regras dos integrantes da familia, bem como a habilidade nas
estratégias de enfrentamento de situagdes-problema.

Os resultados do Inventério de Percep¢do do Suporte Familiar no Fator Afetivo
Consistente (Tabela 10) apontam diferencas significativas entre os grupos, com média mais
alta para os ndo delinquentes (m=2,23; dp=0,41), em relac@o aos adolescentes delinquentes
(m=1,90; dp= 0,43) e [t (205,58) = -5,74; p < 0,001)], refletindo numa maior percep¢ao
afetiva desses adolescentes do suporte familiar. Mais especificamente, por exemplo, nos
itens: Meus familiares me elogiam; Cada um em minha familia tem deveres e
responsabilidades especificas; Minha familia discute seus medos e preocupacdes; As

pessoas da minha familia gostam de passar o tempo juntas; Na solucdo de problemas, a
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opinido de todos na familia € levada em consideracdo; Os membros da minha familia se
tocam e se abracam; Minha familia me proporciona muito conforto emocional; Minha
familia me faz sentir melhor quando eu estou aborrecido; Em minha familia, as tarefas sao
distribuidas adequadamente; Em minha familia hd uma coeréncia entre palavras e
comportamentos; Minha familia sabe o que fazer quando surge uma emergéncia; Em
minha familia, demonstramos carinho através das palavras; Os membros da minha familia
expressam interesse e carinho uns com os outros; As pessoas da minha familia se sentem
proximas umas das outras.

Mesmo considerando as transformacdes que a familia moderna vem sofrendo com
o processo da pos-modernidade, o resultado apresentado mostra a Instituicdo Familiar
como suporte emocional dos adolescentes ndo delinquentes, baseada numa dialética de
afeicdo (os membros da minha familia expressam interesse e carinho uns com 0s outros...
as pessoas da minha familia se sentem proximas uma das outras... meus familiares gostam
de estar juntos); de respeito, reconhecimento (Meus familiares me elogiam), manifestando
padrdes de dependéncia e afetividade, ao contrério dos delinquentes que vivem imersos na
sua propria subjetividade. Abandonam os principios, regras € normas, sendo assim, um
contrassenso receberem elogios de sua familia por seus atos infracionais, ou sentirem-se
préximos a sua familia. E perfeitamente coerente observar que o carinho nio pode ser dado
a distancia.

O fator Adaptacao Familiar diz respeito a expressdes de sentimentos negativos,
em relacdo a familia, como isolamento, exclusdo, raiva, vergonha, relagdes agressivas de
brigas e gritos, irritacdo, incompreensao e, ainda, percep¢do de relacdes de competicdo na
familia, interesse e culpabilidade entre os membros em situagdes de conflito.

Os resultados do fator Adaptacdo Familiar apontam diferencas significativas entre

os grupos, com média mais alta para os adolescentes nao delinquentes (m=2,29; dp= 0,41)
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em relacdo aos adolescentes delinquentes (m = 2,12; dp = 0,33) e [t (197,84) =-3,41;p <
0,001)]. Ressalta-se que, por esse fator, ter uma pontuacdo invertida, ou seja, as médias
mais altas dos ndo delinquentes apontam, na verdade, para situagdes que “quase nunca ou
nunca”, acontecem nas suas familias. Os resultados evidenciam o quanto os adolescentes
delinquentes vivenciam situacOes de conflitos nas suas relacdes familiares, ocasionando
um baixo suporte familiar, conforme os itens: Acredito que minha familia tenha mais
problemas emocionais do que outras familias; Sinto raiva da minha familia; H4 6dio em
minha familia; Eu sinto que minha familia ndo me compreende; Eu sinto vergonha da
minha familia; Minha familia me irrita; Eu me sinto excluido da familia.

Os dados sdo reflexos das vicissitudes que tém o adolescente delinquente de
encontrar a sua ordem social, sem a presen¢a da familia (Sinto raiva da minha familia, H4
ddio em minha familia, Viver com minha familia é desagraddvel; Minha familia me irrita),
pois a sua convivéncia maior é com seus substitutos sociais e juridicos (orfanatos, casa de
apoio, centro de reeducacdo e outros) o que os torna onipotentes no mundo por eles
construido. O que impera € a vontade de sobreviver a qualquer preco, mesmo que tenha
que morrer como espécie humana; e renascer como infrator, e infringir as normas, passa a
ser a sua ordem social. Embora se saiba que existe uma populacdo de delinquentes, em
outras classes sociais mais protegidas, seja pelos muros dos condominios de luxo, seja por
estatutos sociais nao-escritos.

O terceiro fator, denominado Autonomia Familiar, demonstra a percep¢do de
autonomia que o individuo tem de sua familia, o que denota relacdes de confianca,
privacidade e liberdade entre os membros da familia. Esse fator ndo foi significativo
estatisticamente, o que demonstra que os grupos de participantes, ou seja, os adolescentes
delinquentes (m=2,11; dp=0,42) e ndo delinquentes (m=2,04; dp=0,38) e [t (206) = 1,31; p

> 0,05)] ndo se diferenciam entre si, denotando o quanto os adolescentes deste estudo,
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independente do cometimento ou ndo de ato infracional, vivenciam uma autonomia de sua
familia, uma liberdade, que pode gerar uma caréncia de supervisdo das suas acgdes
cotidianas, deixando-os vulnerdveis aos riscos pessoais e sociais que podem os envolver.

Os itens que compdem esse fator sdo: Minha familia me faz sentir que posso
cuidar de mim, mesmo quando estou sozinho(a) Em minha familia tem privacidade. Essa
situacdo se inverteu, com os adolescentes delinquentes pontuando mais alto do que os
adolescentes ndo delinquentes, em relacdo aos itens: Meus familiares me deixam sair o
tanto quanto quero; Minha familia permite que eu seja do jeito que eu quero ser; Em minha
familia € permitido que eu faga as coisas que gosto de fazer; Meus familiares me permitem
decidir coisas sobre mim.

Apesar do fator Autonomia Familiar ndo ter sido significativo, o que
diferenciariam os grupos de adolescentes desta pesquisa, € importante ressaltar que os
delinquentes obtiveram médias mais altas do que os ndo delinquentes (m=2,11 e dp=2,04),
o que nos leva a refletir que os adolescentes, como sujeitos de direito, construiram um
mundo que se destaca pela hostilidade exagerada. O seu modo de agir supera as
ordenacOes familiares, comuns nessa fase, o que o faz livre, dentro desse espaco
construido, e em confronto constante com um mundo real, a sociedade, que eles teimam
em desconstruir. Nesse aspecto, possibilita-lhes ter um histérico de condutas agressivas
que remonta a idades mais precoces, e que era considerado “excesso de energia”’, ou uma
“travessura”, propria da sua idade, é transformada em delinquéncia.

Essa aparente permissividade da familia, em relagdo ao adolescente delinquente,
representa um processo de modificacdo, nas relagdes destes com seus familiares, pois nessa
fase, eles apresentam uma maior ligagdo grupal. Nesse espago, vdo construir seus valores,

atitudes e comportamentos, € a familia passa ser um marco referencial de modelos e de
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papéis; e os pais, diante dessa mudanga, geralmente alteram o seu ciclo de vida, de onde
“quase tudo € proibido”, passa a “quase tudo € permitido”.

Na adolescéncia, os afetos e os conflitos sdo ampliados. O adolescente reexamina
sua identidade e os papéis que deve desempenhar. Em geral, ocorre um desajuste consigo
mesmo, havendo maior necessidade de afirmacdo pessoal, e de busca de autonomia e
independéncia, em relacdo a familia.

As diferentes estratégias de sobrevivéncia, usadas pelos adolescentes, com suporte
social e familiar fragil, podem ser definidas, conforme o que afirma Gregori (2000), sob o
termo viracdo. Para ela, criangcas e adolescentes, em situacdo de risco, estdo sempre se
virando, como pedintes, ladrdes, prostitutos, biscateiros. Mais do que mera sobrevivéncia,
a viracdo representa a possibilidade de manipulacio de recursos simbdlicos e
identificatdrios, abrindo canais de relagdes e interacdes sociais.

Muitas vezes, esses canais de relacdes sdao negativos, sem identificar referéncias
positivas, na sociabilidade do seu contexto de vida. Vivendo em situacdo de risco pessoal,
o adolescente reflete, de maneira ofuscante, sobre o seu projeto de vida, uma vez que as
familias, principalmente de classes populares, pela precarizacdo de recursos e informacdes,
pelo excesso de trabalho e escassez de tempo, vivem relagdes de abandono, de inseguranca
e de violéncia no trato com os filhos.

Tornando-se “delinquente”, esse adolescente adquire uma nova identidade,
definida a partir das relacdes que estabelece com o grupo social, com o qual passa a se
comunicar, conviver e se constituir como individuo.

A dindmica construtiva das experiéncias psiquicas na infancia, com suporte de
vinculos emocionais e de cuidados primdrios, além de conferir mecanismos de estabilidade

emocional, fortalece as possibilidades do jovem adulto, na integracdo com a realidade, no
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enfrentamento das vicissitudes e na elaboracio do seu projeto de vida (Petrini &
Cavalcanti, 2005).

E inquestiondvel, assim, o papel da familia, no desenvolvimento saudavel de seus
membros. Parte-se do principio de que a familia tem, como funcdo bdsica, o apoio e a
protecdo de seus membros. A familia saudavel ndo € isenta de problemas, mas tem
potencial para encontrar alternativas na adversidade, conseguindo reduzir seus efeitos
destrutivos e potencializar seus ganhos.

No entanto, como efeito destrutivo, tem a incompeténcia dos pais de darem
suporte a crianga, e esta passa a viver em um ambiente cadtico e ndo sauddvel. E comum
encontrar, nas familias, os pais ou um deles que também foram vitimas de violéncia,
rejeicdo e nao lhes foram supridas as necessidades basicas de amor e carinho, quando
criancas. Esses pais ndo conseguem dar condi¢cdes adequadas para o desenvolvimento
pleno de seus filhos (Gagné & Bouchard, 2004), oferecer suporte afetivo, desenvolver
valores humanos mais normativos, existenciais, interacionais, para que OS MmesSmos
encarem as adversidades da vida, sem sucumbir a elas.

Gauthier (2003) relata que o clima familiar e a qualidade do relacionamento entre
os pais podem favorecer o desenvolvimento sadio ou ndo de uma crianga. Nesse sentido,
ha uma relacdo direta entre o clima familiar e a aquisicdo da capacidade de controle de
comportamentos agressivos. Discussdes e separagdes familiares dificultam o didlogo e
facilitam o afastamento fisico e emocional dos membros da familia, reduzindo a coesao e o
apoio familiar, elementos importantes para o bem-estar infanto juvenil (Antoni & Koller,
2000).

Premissa essa corroborada nos estudos de Appleyard, Egeland, Dulmen & Sroufe
(2005), numa pesquisa com 171 criancas, em trés fases de sua vida, aos 7, 12 e 16 anos de

idade, através do instrumento CBCL (Child Behavior Checklist), mensurando variaveis
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como o nivel socioeconOmico, problemas internalizantes e externalizantes, e aspectos
como abuso fisico, emocional, sexual e negligéncia; violéncia interparental, entre outros,
demonstrou que esses riscos, acumulados durante a primeira infancia, prediz
comportamentos problematicos na adolescéncia.

Sullivan, Kung e Farrell (2004), ao investigarem a relacdo entre exposi¢ao a
violéncia, uso de drogas e suporte familiar, em 1282 adolescentes, com idade média de 11
anos, em duas fases de sua vida, concluiram que a exposi¢@o a violéncia prediz a utilizacao
de élcool, drogas; e de forma contréria, alto nivel de monitoramento e suporte familiar
moderado, diminuem a probabilidade de uso dessas substancias.

E nos estudos de Gorman-Smith, Henry e Tolan (2004), com 263 garotos, negros
e latinos, que apresentavam altos niveis de agressdo, na cidade de Chicago (EUA),
concluiram que o bom funcionamento familiar, em ambientes violentos, ndo funcionaria
como um fator protetor altamente eficaz, mas seria uma forma de diminuir a probabilidade
de esses adolescentes se envolverem com a violéncia.

Similarmente Mazefsky e Farrel (2005), ao estudarem 1.153 adolescentes
americanos, buscando relagdes entre suporte familiar, violéncia na violéncia, presenciada a
agressividade destes, concluiram que os suportes social e familiar, quando inadequados,
aumentam os riscos de disfungdes psicoldgicas; e, quando adequados, podem ser
considerados fatores protetivos nas adversidades da vida.

Reportando essa reflexdo para os dados do Questioniario Sociodemografico
(Tabela 4) desse estudo, descritos no capitulo 7, constatou-se que, nos adolescentes nao
delinquentes, hd uma predominancia dos que residem com os pais (73,1%), em relagdo aos
adolescentes delinquentes (32,7%). Esse quadro nos leva a concluir que as relagdes do

casal parental, nos adolescentes delinquentes, sdo mais frageis, conflituosas, ou mesmo
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inexistentes. Muitas vezes, esses filhos nascem e vivem em ambientes conturbados, nos
quais o casal parental ndo estd plenamente consolidado.

Deste modo, a premissa tedrica de que, ao nascerem os filhos, os pais precisam
assumir a responsabilidade de criagdo (Bigras & Paquette, 2000), precisa ser analisada com
cautela nas familias desses adolescentes. Precisamos comecar a pensar em adaptagdes
necessdrias a este modelo, j4 que tal processo ndo ocorre na maioria das histérias destas
familias. Os papéis parentais precisam ser construidos independentes, ou pouco
relacionados com os papéis conjugais.

Diversos trabalhos tém demonstrado a associagdo entre a violéncia social,
sobretudo urbana, e a violéncia na familia, na escola e na comunidade (Assis, et.al., 2004).
Assim, adolescentes que ndo sdo supervisionados pelos pais vivenciam mais violéncia no
local em que vivem.

Wasserman e Seracini (2001) e Barnowski (2004) destacam, entre outros fatores
preditores ao desenvolvimento de comportamento antissocial, a elevada a faléncia
parental, isto €, a supervisdo ou controle parental inconsistente ou inexistente. Premissa
essa compartilhada por Lemos (2010), ao afirmar que a falta de envolvimento parental
(participagdo das figuras parentais, em relagdo a educacdo do adolescente), a faléncia de
supervisdo e disciplina parental (nas atividades da vida cotidiana dos filhos), e relacdes
pais-filhos, pautadas por conflitos, sdo fatores que, de forma cumulativa, atuam na
etiologia do comportamento antissocial nos adolescentes.

Segundo Kaloustian (2005), a familia, como forma especifica de agregacdo, tem
uma dinamica de vida prépria. Por essa razdo, demanda politicas e programas préprios.
Faz-se necessdrio um continuo acompanhamento do processo de mudanca que a afeta, bem
como o desenvolvimento de perspectivas e abordagens tedricas que possibilitem o seu

entendimento, tanto a nivel intra-familiar, quanto a dindmica das politicas sociais no pais.
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Kumpfer (2002) aponta que os fatores familiares positivos, como bons
relacionamentos, comunicacdo dos valores e das expectativas dos pais aos filhos,
supervisdo e métodos positivos de disciplina contribuem para que os jovens ndo se
engajem em comportamentos delinquentes. Sendo assim, pesquisadores como, Kumpfer
(2002), Eaker, Walters e Lynda (2002) e Eisenberg e cols. (2004) concordam que os
relacionamentos familiares influenciam, de forma significativa, o comportamento de seus
membros, servindo inclusive de fatores de protecdo potenciais, na vida dos adolescentes,
por trazer beneficios que vdo além da coesdao familiar, como a prevencdo de
comportamentos antissociais.

Para buscar modificacdes na situacdo dos adolescentes, num mundo tdo
conturbado como o atual, é de fundamental importancia pensar o adolescente na familia e
ndo isoladamente, o que aponta para uma atuacdo com ambos, estabelecendo o que se
constitui como vulnerabilidade e como possibilidades. Nesse sentido, a atuag@o junto a
familia seria de favorecer o conhecimento sobre os recursos de que dispde para ajudar os
adolescentes e a si propria (Ribeiro & Ribeiro, 1995), evitando dinamicas que empurrariam
os adolescentes da familia para a rua, e para a esfera de influéncia de uma cultura de
grupos da mesma idade, que possam resultar na delinquéncia.

E preciso desenvolver politicas de atendimento as familias, tanto nas Instituicdes
Ressocializadoras, quanto nas Escolares. Estas institui¢des precisam intervir como agentes
mediadores do processo de internalizacdo de normas e regras, no resgate das relacdes
familiares, funcionando como modelos de relagdes pautadas na negociagdo e no respeito a
individualidade e a peculiaridade desses adolescentes. O que se v€, na maioria das vezes,
sdo tanto os executores de medidas socioeducativas, quanto os de educagdo, além das
familias, eximirem-se do envolvimento com o processo educativo, valorativo do

adolescente.
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Pelo exposto, pensa-se na necessidade de valorizagdo das familias, como 16cus de
producdo de identidade social bdsica para qualquer crianga, tendo em vista a formacao de
uma cidadania ativa, a fim de evitar a quebra violenta dos vinculos e a consequente
fragmentacao da identidade. O suporte familiar é um facilitador para a criagdo de vinculos

entre a familia e os adolescentes, com as Institui¢des Ressocializadoras e Escolares.

8.5 VALORES HUMANOS

Os dados referentes ao Questionario dos Valores Basicos encontram-se na Tabela
11. Os valores, nesse estudo, com base na Teoria que os ampara (Gouveia, et.al., 2008),
tem, como fungdes, servirem de principios guias, que orientam 0s comportamentos, coOmo
também representam as necessidades humanas, e sio aferidos através de 06 (seis) fatores:
(1) Experimentacgdo; (2) Realizacdo; (3) Existéncia; (4) Suprapessoal; (5) Interacional; (6)
Normativo.

Infere-se que hd diferencas significativas entre os grupos de adolescentes
delinquentes e ndo delinquentes. Os adolescentes delinquentes apresentaram médias
superiores aos adolescentes ndo delinquentes nas subfuncdes: Experimentacdao
(sexualidade, emocdo, prazer), Existéncia (satide, estabilidade pessoal, sobrevivéncia)
Suprapessoal (conhecimento, beleza, maturidade) e Normativa (obediéncia, religiosidade,
tradicdo).

Os resultados demonstram haver diferenca significativa [t(197,30) = -7,80; p <
0,001], entre os grupos na subfuncdo Experimentacdo, em que foi identificado que o
adolescente delinquente pontuou mais alto (m=0,96; dp=0,62) do que o adolescente nio
delinqiiente (1m=0,19; dp=0,78). Estes resultados corroboram os estudos de Coelho Junior
(2001) e Formiga & Gouveia (2005), ao afirmarem que individuos que adotam tais valores

s30 menos provaveis de seguir regras sociais.
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Na subfungdo Existéncia, os achados demonstraram existir diferencas
significativas [t(203,49) = -2,71; p < 0,001] entre os grupos, nos quais foi identificado que
o adolescente delinquente pontuou maior (m=0,22; dp=0,48) do que o adolescente nao
delinquente (m=0,05; dp=0,43). Infere-se que o resultado nessa subfuncdo tem, como
proposito principal, assegurar as condigdes bdasicas de sobrevivéncia bioldgica e
psicoldgica do individuo, e é endossada por individuos que sobrevivem ou sdo socializados
em contextos sociais desfavordveis. Corroborando novamente o perfil dos participantes
deste estudo, que sobrevivem em ambientes de risco, cujas dificuldades basicas de saude,
educagdo e econdmica sdo imperativas.

Na subfuncao Suprapessoal, temos individuos que se pautam pela beleza, pelo
conhecimento e a maturidade que a vida delinquente pode ou ndo trazer, com média mais
altas para os adolescentes delinquentes (m=-0,83; dp=0,58), em relacdo aos nao
delinquentes (m=-0,14; dp=0,43) e [t(189,49) = 9,82; p < 0,001], denotando que o
adolescente que comete ato infracional passa a vivenciar situagdes que os coloca em
conflito consigo mesmo, com a lei e com o mundo ‘“criado” na sua situacdo de
marginalidade, um orbe bem mais dificil de ser afrontado. Nesse sentido, ele precisa
desenvolver um conhecimento de vida, que supere os seus proprios obsticulos, e por
consequéncia, uma maturidade maior e mais acelerada do que aqueles que ndo se
encontram a margem do crime.

A subfuncdo Normativa (religiosidade, obediéncia, tradicdo) possui, como maior
balizador, a adequag@o as normas convencionais. Portanto, os individuos que se orientam,
nesta funcdo, s@o menos provaveis de expressar comportamentos pouco convencionais a
cultura a que estdo inseridos. Nesta subfun¢do, os adolescentes delinquentes (m=-0,40;
dp=0,76) pontuaram mais alto do que os adolescentes nao delinquentes (m=-0,08; dp=0,52)

e [t(182,00) = 3,61; p < 0,001], na sua condi¢do de privados de liberdade, experimentam
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novos desafios nesse novo “mundo” de rompimento com as suas praticas infracionais e a
desobediéncia, até entdo consuetudindrias no seu dia a dia. Passa, entdo, a serem trocadas
pela obediéncia no sentido de um dever ser, assim, pode-se inferir que os adolescentes
delinquentes privados de liberdade, deste estudo, com mais de 6 meses de internacdo, em
instituicao ressocializadora, desenvolveram capacidade de se adequar as normas que lhe
sdo impostas pelos ditames da lei, bem como cumprir com o estatuto da institui¢do, como
forma de ser melhor avaliado pela equipe técnica, e por conseguinte, ganhar a liberdade.
Caso contrdrio, vai se confrontar com sistema punitivo e correcional, do Estatuto da
Crianca e do Adolescente.

Inversamente na subfuncido Realiza¢do, os adolescentes ndao delinquentes (m=-
0,11; dp=0,36) pontuaram mais alto do que os adolescentes delinquentes (m=0,02;
dp=0,54) e [t(180,96) = -1,97; p < 0,05].

Na subfun¢do Realizacdo (€xito, poder, prestigio), temos valores que focalizam
realizagOes materiais. Segundo Gouveia et.al. (2008, pg.63), individuos orientados por tais
valores dao importancia “a hierarquia, quando esta é baseada em uma demonstra¢do de
competéncia pessoal, apreciando uma sociedade organizada e estruturada, sendo préticos
nas suas decisdes e seus comportamentos”, caracteristicas que podem ser observadas nos
adolescentes que ndo praticaram atos infracionais. Assim, infere-se que como ser em
desenvolvimento, estes adolescentes estabelecem outros modelos de comportamento,
espelhados em padrdes compativeis com o meio social em que vivem, onde a sociabilidade
tem, como base, hierarquia respeitosa, na qual eles estdo inseridos.

A subfuncdo Interacional (apoio social, afetividade, convivéncia), ndo foi
significativo, denotando que, nessa subfun¢do, os adolescentes delinquentes (m=0,04;
dp=0,46) e nao delinquentes (m=0,09; dp=0,34) e [t(206) = 0,79; p > 0,05] ndo se

diferenciam entre si. O que se pode inferir que, em liberdade, os adolescentes delinquentes
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constrem uma hierarquia baseada em valores pessoais, criados a partir dos seus atos
infracionais, e se acham livres para fazer isso. Porém, quando sdo privados dessa liberdade,
perdem essas referéncias e vao buscar, nos companheiros de internagcdo, o apoio social, a
efetividade e a convivéncia, valores que sdao desenvolvidos na privacdo de liberdade.

A minha prética, como psic6loga de uma Instituicdo Ressocializadora, mostra que
diferentes adolescéncias se configuram, a partir de diferentes relagdes que os sujeitos desse
ciclo de vida estabelecem com a familia, a escola, o trabalho, a cultura, o esporte e o lazer,
com o préprio corpo. Entre tantas outras esferas da vida, o adolescente delinquente cria um
mundo antagénico a um espago que eles ndo conhecem — o mundo da licitude — e seus
valores sdo criados, a partir de uma irrealidade construida em base nio sélida, mas talvez
seja essa a forma encontrada para a sobrevivéncia — a ilicitude.

Percebe-se que as subfungdes: experimentacdo, existéncia, suprapessoal e
normativa, com médias mais altas em adolescentes delinquentes; e as subfungdes:
realizacdo e interacional, com médias mais baixas, apresentam uma orientacao que permite
descrever as possiveis causas de sua delinquéncia: possuem lares instdveis, desintegrados e
vinculos afetivos prejudicados, estando presentes aspectos como a falta de carinho, da
presenca, da aten¢do, a hostilidade e outros. Nota-se, também, que os participantes t€ém
dificuldades para identificar ou especificar as manifestacoes de afeto de seus familiares,
apresentando concep¢des deturpadas sobre as mesmas, possivelmente por ndao terem sido
estimulados afetivamente na infancia.

As diferencas, no que se refere a pontuacdes mais altas de valores bésicos entre os
grupos de delinquentes e ndo delinquentes, apontam para o que Rassial (1999) defende ao
afirmar que a delinquéncia juvenil pode ser tomada como produto de uma adolescéncia
exarcebada, que tem, na busca de reconhecimento € no desenvolvimento da autonomia,

seus vetores de principios guias de vida.
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Considerando que o adolescente tem um corpo maduro, € jd teve um tempo
anterior suficiente para assimilar os valores bdsicos € mais compartilhados na comunidade,
os referenciais oferecidos pelo cotidiano atual evidenciam uma crise de valores,
manifestada, por exemplo, no valor atribuido 4 esperteza, a emog¢do, a experimentacao, o
que faz com que as relagdes se tornem perversas.

Uma vez que o periodo da adolescéncia é denominado, por alguns, como a idade
da transgressdo (Burke, 1995), nele se eleva o potencial de enfrentamento de normas e
regras, uma vez que os jovens buscam a liberdade a qualquer preco. Pesquisas com
estudantes brasileiros t€ém constatado que, independentemente da classe socioecondmica,
entre jovens, sdo comuns: o cometimento de transgressdes como estelionato, danos ao
patrimdnio, furtos, que, em sua maioria, costumam passar desapercebidos pela sociedade
em geral (Assis & Avanci, 2004). A violéncia traz, para o adolescente e para a familia,
sentimentos associados a impunidade, a inseguranca e a discriminacdo. H4 uma
deterioracdo dos valores morais basicos.

Nessa perspectiva, a deterioracdo de valores basicos e agregados da coletividade,
como a justica, a dignidade e a solidariedade, pode ser denominada ‘“cimento social”
(Bock, Furtado & Teixeira, 2002). Nesse processo, ocorre a banalizacdo do mal, a
tolerancia a crueldade, a impunidade, a descrenca nos valores sociais; e o fracasso do
Estado, em garantir seguranga aos cidaddos. Essa violéncia s6 pode ser entendida, a partir
da constatacdo de que se vive em um momento histérico, no qual se rompeu o pacto social.

A violéncia inscreve-se em um ciclo reprodutivo, de propagacdo, como uma
reacdo em cadeia, na qual todos sdo atingidos (Hirigoyen, 2002, Parés Soliva, 2003).
Dewald (1972) refere-se aos criminosos que ndao manifestam sentimentos de culpa,
explicando que estes ndo internalizaram um conjunto de valores morais que podem utilizar.

Os criminosos podem mostrar seus conflitos de distintas formas, ligadas a condutas
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antissociais (roubo, vicio), em vez de experimentd-los, como estados subjetivos de
conflito, acompanhados de mal estar interno.

Da mesma forma, ao cometer atos infracionais, o adolescente ndo necessariamente
distingue o outro, ndo o reconhece, como afirma Soares (2000), ao questionar um
adolescente o porqué de um assalto, de um tiro. A maioria vai responder que foi porque a
pessoa ndo quis dar, sem refletir que a pessoa assaltada ndo tinha obrigacdo de entregar sua
carteira. Seria como desconhecer, no outro, uma alteridade, reduzindo-o a uma
coisificagdo, a um mero portador de dinheiro ou de um objeto cobicado. O agredido é
reificado, reduzido a valores exclusivamente materiais — o lucro do roubo.

Segundo Liebesny e Ozella (2001), os adolescentes, como qualquer individuo,
estabelecem uma rede de relacdes sociais, afetivas, econdmicas, nas quais se reconhecem
como um, a0 mesmo tempo que se reconhecem pertencentes a um grupo. Ao viver esse
cotidiano de relacdes, o adolescente interioriza valores que constituem essas relagoes e,
assim, vao construindo suas préprias formas de dar sentido ao mundo.

Devemos considerar o que Aloisio (2002) afirma sobre o sistema de valores de
uma familia, que pode caracterizar-se por determinados mitos que o0s membros
compartilham por geracdes inteiras. Premissa corroborada por Cerveny (200), ao afirmar
que as geracOes anteriores oferecem padroes de comportamentos, através da comunicacao,
das regras, dos valores, da afetividade.

Também merece destaque o extremo valor que nossa sociedade globalizada,
tecnoldgica, de consumo atribui aos individuos bem sucedidos economicamente, ignorando
os meios para chegar ao fim, a ndo punicado dos atos marginais - a corrup¢do. Esses fatos
podem, muitas vezes, ser interpretados como estimulo a malandragem, uma vez que, na

nossa sociedade, ndo se estima valorizar o correto, € que, ndo raro, considera ingenuidade o
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ato de respeitar as regras e ser responsivel. Esse é o modelo para os adolescentes, € o
espelho que a sociedade oferece.

Sem duvida, vivemos atualmente uma crise de valores que afeta, de forma muito
direta, nossos adolescentes. Trata-se de uma crise €tica, que pde em jogo os conceitos de
bom ou mau, de certo ou errado, de legal ou ilegal. Vivemos numa sociedade que
demonstra que o dinheiro torna tudo possivel e a justica age de forma desigual, com base
em critérios de cara, cor, poder econdmico, como cita Zaluar (1996). Premissa também
corroborada por Saffioti (1997), quando afirma que, no Brasil, o valor do patrimonio é
muito mais alto que o da vida, e o sistema de medida destes dois valores € o dinheiro.

Acreditamos que, se ha algo a fazer, este passa pela tentativa de desmontar esse
discurso tdo bem articulado, no qual a criminalidade e a violéncia sdo consideradas
atributos dos pobres, e estes ndo tém valores positivos. Levisky (1998,p.30) compreende
que: “quando a violéncia é banalizada ou ndo € identificada como sintoma de patologia
social, corre-se o risco de transforma-la num valor cultural, que pode ser assimilado pela
crianca e pelo jovem, como forma de ser, um modo de auto-afirmacao.

Segundo Oliveira (2001), ndo se deve apresentar uma relacdo de causalidade entre
pobreza e violéncia. O problema parece ser a convivéncia da pobreza e da riqueza, em um
mesmo espaco, especialmente quando a falta de acesso de uma maioria de adolescentes aos
seus direitos bdsicos se dd de forma excludente, e se faz acompanhar da rejeicdo aos
valores a ela relacionados.

Corroborando essa premissa, para Velho (1996), o crescente aumento da violéncia
na sociedade brasileira, principalmente entre a juventude, estd diretamente relacionado,
ndo apenas a desigualdade social, mas ao fato de esta ser acompanhada de um

esvaziamento de contetidos culturais e €ticos, no sistema de valores sociais.
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A efetiva adesdo dos jovens pobres a transgressdo se ancora na crenga de que os
riscos nela envolvidos sdo compensados por gratificagcdes sociais, que permitem usufruir
bens de consumo e prestigio, possibilitando uma vida breve, mais intensa, com
gratificacdes, prazer, realizagdo e até fama, através da midia.

Cedo, esses adolescentes desenvolvem o senso de oportunidade e pragmatismo e
flexibilidade para resolver problemas, utilizando multiplas estratégias de sobrevivéncia,
nem sempre de acordo com os principios morais ou legais da sociedade. Quando cometem
atos infracionais, esses adquirem uma dimensdo de ousadia e valor, de coragem para
assumir riscos, e de possibilidade de ascencao social. (Frontana, 1999).

Entendemos, portanto, que o adolescente ndo €, ou melhor, ndo se vé sujeito da
sua propria acdo. Pois sua subjetividade se constitui, a partir de suas relacdes construidas
socialmente. Precisamos ficar atentos para os valores sociais que permeiam essas relacdes,
e cujos significados serdo subjetivados na constitui¢cdo de sentidos para o sujeito. Se esse
sentido subjetivado for individualista, como a temporalidade contemporanea institui, o
adolescente ndo se verd responsdvel por consequéncias sociais de seus comportamentos.

Os dados aqui apresentados nos permite compreender como a dindmica e 0s
diferentes determinantes da vida dos adolescentes, desse estudo, confluem para constituir
uma subjetividade, imersa no campo da exclusdo econdmica, social, afetiva, valorativa e
cultural. Todavia, a internalizacdo de valores humanos, baseados no respeito, na
compreensdo e no afeto, podem gerar fatores protetores que quebram o circulo de producao

da marginalidade.
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8.6 ADOLESCENCIA EM CONFLITO COM A LEI, RESILIENCIA, VALORES
HUMANOS E SUPORTE FAMILIAR: UM ESTUDO DAS REPRESENTACOES
SOCIAIS

A partir do campo representacional dos atores sociais, referentes ao tema
focalizado, foi possivel verificar, por meio dos processos de objetivacdo e ancoragem,
descritos nas nuvens estatisticas do software Tri-Deux-Mots, e nas respostas dos itens das
escalas do SPSS, que as RS dos adolescentes institucionalizados em conflito com a lei,
privados de liberdade, e os adolescentes ndo institucionalizados e sem conflito com a lei,
sobre a adolescéncia, violéncia, futuro, resiliéncia, valores humanos e percepcao do
suporte familiar estdo embuidas de elementos afetivos, cognitivos, valorativos,
comportamentais, esperancgas, aprendizados, que nada mais sdo do que préticas sociais,
pois envolvem fazeres de vdrias ordens, o que justifica um trabalho de natureza
transdisciplinar com essa clientela.

Nessa transdisciplinariedade, entende-se que a psicologia social, como também a
juridica, clinica, comunitdria, da saide, do desenvolvimento, da educacio, assim como as
demais disciplinas do conhecimento cientifico ou especialidades profissionais, s6 poderao
exercer sua contribui¢io para um trabalho dessa natureza, se forem capazes de realizar um
resgate desses adolescentes, em um plano biopsicossocial, considerando a sua trajetdria
humana, suas relacdes e interligacdes com a realidade social.

Além de apontar que suas vivéncias, planos, expectativas e propostas de
mudancas parecem carregadas de otimismo e esperanga, apresentam possibilidades de
realizagdes, sem deixar, no entanto, de apontar as facetas que estdo imbricadas nessa
dindmica trajetdria, que faz com que a ressocializacdo dos adolescentes em conflito com a
lei, diferentemente dos que ndo estdo privados de liberdade, seja pensada como um

processo tdo complexo e multifacetado quanto o da exclusao social.
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Constata-se que, por meio das atitudes delinquentes, antissociais, violentas, esses
adolescentes expressam seu apelo inconsciente como expressao de dor. Dor ocasionada
pelo abandono, desamparo, caréncia, miséria, desprezo e ameaca de perda de si mesmo, de
sua autoestima, cujo processo de exclusdo social aniquila o sentimento de pertencer, de
fazer parte do grupo social.

Considerando que uma das fungdes das RS é servir de bussola, orientando
comunicacdes e condutas sociais, infere-se que, nesta pesquisa, a adolescéncia deve ser
concebida, como continuidade do movimento de cuidado e insercdo social, iniciado na
infancia. Evidenciando, assim, a busca de pressupostos tedricos, metodolégicos e
interventivos, com base sdcio-historica, interacionista, para a explicacdo do fendmeno da
adolescéncia, com uma apresentacdo integrada nos aspectos temporais, pessoais,
processuais, contextuais, familiares e valorativos (Rocha, 2002).

Assim, propusemos aqui investigar as Representacdes sociais da adolescéncia,
violéncia, futuro; e mensurar a resiliéncia, a percep¢do do suporte familiar e os valores
basicos, em adolescentes de grupos distintos, e concluimos que devemos abordar o tema
“adolescéncia”, como uma produgdo social da contemporaneidade, que pode ser entendida,
a partir da sua potencializacdo, como espaco de vida e de emancipacdo, conforme
preconiza Zamboni (2007).

Desta forma, SER/ESTAR em conflito ou ndo com a lei, ndo ¢ uma questao
individual, nem natural, mas o resultado de uma série de relagdes que estabelecemos no
caminho da vida. Consequentemente, ndo vivemos, aprendemos, sentimos sozinhos e sim
na relacdo com o outro, é dialégico, o que Paulo Freire (1975) afirma, ao elencar que o
didlogo € a capacidade de entrar em contato com o outro, € assim, ao se construir a dois,

concretiza-se a relagdo.
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E importante destacar a necessidade de extinguir a concepgio da adolescéncia,
como algo natural em que, como fase do desenvolvimento, as caracteristicas sdo universais
e inevitdveis, podendo ser equiparadas e tratadas da mesma forma, porque sdo da natureza
humana. Conforme cita Bock (2002), talvez esteja, nessa concepcao, uma das fortes razdes
para ndo se discutir o projeto de vida de jovens, propriamente dito, pois como a
adolescéncia passa, ela € pouco valorizada. Seus projetos serdo vistos pela sociedade adulta
como provisoérios, frutos de um tempo de imaturidade e, portanto, ndo devendo ser levados
a sério.

No que se refere ao contexto ressocializador e escolar, a mudanca da realidade
nestas instituicdes estd implicada com a possibilidade de um trabalho institucional, cuja
meta estd na organizacdo de processos de andlise e discussdo, com os diferentes
segmentos, sobre as condi¢des de trabalho, seus efeitos para a saude/adoecimento,
constitui¢do de projetos, enfim, no estabelecimento de uma gestdo coletiva, que articule
também direitos e afetos na comunidade, em que esses adolescentes residem, conforme cita
Rocha (2002).

Nas Instituicdes Ressocializadoras, cabe ainda ressaltar que, oriundos de
ambientes violentos, desesperancosos, os adolescentes que cometem atos infracionais e sao
inseridos no contexto da justi¢a, encontram situagdes muito parecidas com aquelas ja
vividas no seu cotidiano. Em nossa experiéncia préatica de trabalho com esta populagdo, e
da vivéncia no desenvolvimento da pesquisa, percebe-se que os programas socioeducativos
para adolescentes sdo, em geral, marcados pela violéncia. Seja no ambiente fisico, na
abordagem ou na interacdo didria, na falta de atividades educativas, na colocacdo de
apelidos, na auséncia de reconhecimento de qualidades, na falta de afetividade, ou seja,

recebe do Estado um substituto a altura da sua familia.
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Trata-se de mais uma violéncia, que ndo educa, mas deixard certamente suas
marcas afetivas, negligéncia que maltrata, principalmente pela exposi¢cdo a riscos fisicos e
psicoldgicos, que impde limites a reflexdo de si mesmo, e impele ao ato infracional. Assim,
o ato infracional deve ser o ponto de partida para se orientarem processos de mudanga que
possam fortalecer sentimentos de valor pessoal, atencdo e reconhecimento e, finalmente,
emergir recursos de superacio da acao e do conflito.

Ressalta-se também, no que se refere a escolaridade, o desprestigio das escolas
dos bairros (que o adolescente frequenta ou ja abandonou), reflete a distdncia entre o
conquistado na Lei, como o que preceitua o ECA. Segundo Costa e Lima (2000), o que
falta as escolas, embora muitas tenham o esforco e a dedicagdo dos professores, é nao
estabelecer, no seu conjunto, uma relacdo de conquista do estudante que enfrenta graves
situacOes de dificuldades socioecondmicas e cendrios familiares pouco estruturantes. Com
essas limitagdes, a escola perde a oportunidade de ressignificar as vivéncias de debilidade
dos vinculos familiares, reeditando, para o adolescente, a fragilidade do capital social.

Enfim, o estudo das representa¢des sociais objetivaram, em todos os instrumentos
utilizados nesta tese, que os adolescentes mais resilientes, mais aderentes a valores de
suprapessoais, interacionais € normativos, € que possuem um bom suporte familiar, no
caso desse estudo, os adolescentes niao delinquentes possuem maior capacidade de
resolucao de conflitos e de ndo sucumbir ao risco, maior preocupacao consigo mesmo e de
planejar o futuro, do que os adolescentes delinquentes.

Mediante esses resultados, pode-se refletir que, de certa forma, a violéncia
protagonizada pelos adolescentes delinquentes revela, antes de tudo, o seu abandono, bem
como a necessidade de interven¢des adequadas a especificidade do seu desenvolvimento e
funcionamento psiquico, demandando uma andlise sobre as influéncias do ambiente na sua

producdo, como também no que se refere aos determinantes psiquicos.
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Concluo esse capitulo, afirmando que € preciso oportunizar aos adolescentes de
classe menos favorecida social e economicamente, a constru¢do de um projeto de vida, que
ndo implique marginalizagdo. Devemos dar-lhes repostas que atendam a uma demanda por

uma vida decente e justa.
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CONSIDERACOES FINAIS
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Nesta pesquisa, buscou-se identificar, como objetivo geral, as representagcoes
sociais dos adolescentes institucionalizados em conflito com a lei, e ndo institucionalizados
e sem conflito com a lei, acerca da adolescéncia, violéncia, futuro, resili€éncia, suporte
familiar e valores basicos, inseridos no contexto publico de uma Instituicao

Ressocializadora, e trés Escolas Municipais na cidade de Jodo Pessoa, na Paraiba.

O uso dos instrumentos de coleta dos dados, o Teste de Associacdao Livre de
Palavras e as Escalas de Resiliéncia, de Wagnild e Young, o Questiondrio dos Valores
Basicos e o Inventdrio de Percep¢do do Suporte Familiar possibilitaram, respectivamente,
investigar as representacdes sociais sobre a adolescéncia, violéncia e futuro, e averiguar as
caracteristicas dessas representacdes, em um cardter mais especifico de resiliéncia, valores
basicos e suporte familiar. Esses instrumentos de investigacdo, além de se revelarem
excelentes recursos de apreensdo, funcionaram como instrumentos complementares,
assinalando a fidedignidade do estudo. Ressalta-se, também, a adequabilidade das Escalas,
através da andlise fatorial confirmatéria, para a amostra deste estudo, com base nos
pressupostos tedricos de cada escala.

No que se refere ao perfil dos participantes, quanto a idade, escolaridade e origem
da familia, constataram-se diferencgas significativas entre os dois grupos de adolescentes. A
idade dos adolescentes apontam que, nos adolescentes delinquentes, o cometimento do ato
infracional perpassa toda essa etapa, ndo existindo um periodo mais marcante de faixa
etaria. Os adolescentes nao delinquentes possuem maior escolaridade, (82% estdao cursando
do 6° ao 9° ano do ensino fundamental, em detrimento dos adolescentes delinquentes que,
na sua maioria, 79% estdo cursando do 1° ao 5° ano) e a grande maioria (73%) reside com
0s pais, enquanto que, nos adolescentes delinquentes, ha uma diluicdo desse percentual em

varios arranjos familiares (33% - pais; 31% - mae; 37% - avoés).
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As RS da adolescéncia, violéncia e futuro (projeto de vida), elaboradas pelos
participantes desta pesquisa, ancorou-se em uma adolescéncia cuja organizacdo de seus
coletivos se dd em tribos, expressas em quatro grandes tipos: (i) aquelas que se voltam para
questdes virtuais; (i) aquelas que se envolvem com questdes do esporte; (iii) as que se
preocupam com o estilo musical; (iv) aquelas que se caracterizam por curtir a vida (balada,
SeX0, namorar).

Em uma Violéncia, objetivada em elementos negativos, mas com uma dupla
visdo, que diferencia os grupos, os adolescentes nio delinquentes, numa visdo mais socio-
econOmica-politica, como corrupg¢do, politica, policia, desemprego, maltratar o idoso; e os
adolescentes delinquentes, ancorada em expressdes objetivas da violéncia, no seu sentido
estrito, como resultante do uso intencional da forca fisica ou do poder, em forma de
ameaca contra si ou contra outra pessoa, como matar, roubar, bater. No estimulo sobre o
futuro (projeto de vida), as objetivacdes dos adolescentes refletiram como um termdmetro
das expectativas, esperanca e desesperanca, em relacdo a futura inser¢do social,
principalmente, na insercdo pelo trabalho, na vida adulta. Nessa dire¢do, Dejours (2007,
p-22) afirma que a violéncia dos adolescentes e jovens, na contemporaneidade, denuncia o
“ndo emprego dos pais desses jovens que tomam parte nessas estratégias coletivas de
defesa”. Assim, a violéncia dos jovens carrega, também, o sofrimento dos adultos, na sua
relacdo com uma sociedade, que impede de ser plenamente inseridos e reconhecidos pela
via do trabalho.

No constructo sobre a Percep¢do do Suporte Familiar, os resultados advindos
apontam que os adolescentes também se diferenciam nas suas percepcdes de suporte
recebido, com os adolescentes ndo delinquentes, possuindo maior suporte familiar do que
os delinquentes. O que nos faz refletir sobre a importancia dessa varidvel, para formar

individuos mais ajustados individual e socialmente, e que esta possa gerar uma dinamica
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construtiva das experiéncias psiquicas na infincia, com suporte de vinculos emocionais e
de cuidados primdrios.Além de conferir mecanismos de estabilidade emocional, possa
fortalecer as possibilidades do jovem adulto na integracdo com a realidade, no
enfrentamento das vicissitudes, na aquisicdo de capacidade de controle de comportamentos
agressivos e na elaboracdo do seu projeto de vida.

No que se refere ao constructo Valores Bésicos, o conhecimento elaborado,
percebeu-se que os valores dos adolescentes se distanciam muito pouco dos valores
adultos, dominantes em nossa sociedade, independente dos grupos estudados. Estes se
apresentam como adolescentes conservadores que almejam a constru¢do da sua familia
(pai, mae e filhos). No entanto, os adolescentes ndo delinquentes se caracterizaram mais
por orientacdes de valores de Realizacdo e Interacional, ou seja, seguem uma orientagdao
para o futuro direcionado para uma profissdo, um trabalho, que possibilite realizacdao
pessoal e permita retribui¢do financeira. E esta, por sua vez, € condi¢do bdsica para a
aquisicdo dos bens que a sociedade oferece: carro, viagens, casa. Os adolescentes
delinquentes se caracterizam mais por possuirem, como principio guia, os valores de
Experimentacdo, Existéncia, Suprapesoal e Normativo, retratando uma busca de emogdes,
poder e sobrevivéncia a cada dia do seu cotidiano trangressor.

O constructo Resiliéncia nos permitiu compreender como a dindmica e o0s
diferentes determinantes da vida dos adolescentes confluem para constituir uma
subjetividade imersa no campo da exclusdo econdmica, social, afetiva, valorativa e
cultural, cuja internalizagdo do significado, atribuido pelo imaginario coletivo, contribui
para a formacdo de uma adolescéncia problemdtica e transgressora. Ao mesmo tempo,
quando essas relacdes sociais sdo baseadas no respeito, na compreensdo e no afeto, podem

gerar fatores protetores que quebram o circulo de producdo da marginalidade.
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As vozes dos adolescentes participantes deste estudo denunciam as relagdes que
podem existir entre as representacdes sociais ora produzidas da adolescéncia, violéncia,
futuro, resiliéncia, suporte familiar e valores bdsicos, e entre estes, a pratica de atos
infracionais. Assim, comportamentos transgressivos decorrem de muitas causas e
constituem um conjunto heterogéneo. Todavia, constatamos que os adolescentes que
infringem, ndo conhecem a lei em sua dimensdo protetora que lhes asseguraria a pertenca
social.

O grande desafio € resgatar, no adolescente em conflito com a lei, o crédito em
seus potenciais € em sua pessoa, através de uma vinculagdo embasada na ética da
tolerancia e da compreensao que lhes proporcione a introjec¢do da lei protetora, que gera o
sentimento de pertenca, condi¢cdo bésica para o exercicio da alteridade.

Compreender a inser¢cdo do adolescente, no contexto da prética infracional, é
crucial para a elaboragdo de estratégias de intervencdo que visem a sua protecdo.
Propomos, enfim, que criangas e adolescentes tenham assegurado, na familia e na escola, o
espaco primeiro de sua socializa¢do, como também a constitui¢do de um Estado miximo
social e minimo penal.

Assim, com todos os objetivos da Tese aferidos, confirmam-se as hipéteses do
nosso estudo de que a populacdo de adolescentes institucionalizados em conflito com a lei
tem uma concep¢do de adolescéncia, violéncia, futuro e perfil de resiliéncia, valores
basicos e suporte familiar diferentes dos adolescentes ndo institucionalizados e sem
conflito com a lei.

Nesse sentido, reside a importancia de ter subsidiado esse estudo na Teoria das
Representagdes Sociais, por esta centrar seu olhar sobre a relacdo entre sujeito-objeto. Ao

fazer isso, ela recupera um sujeito que, através de sua atividade e relagdo com o objeto-
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mundo, constrdéi tanto o mundo, como a si proprio, tornando-se, assim, insepardvel da
dindmica do cotidiano.

As representagOes sociais, aqui elaboradas, tornam-se indicadoras de como os
participantes dessa pesquisa, em busca de sua identidade adulta, reproduzem, imitam ou
estabelecem representacdes conscientes € ou inconscientes, como forma de protesto social
e de autoafirmacdo. Nesta perspectiva, a delinquéncia ganha o significado de espaco de
conquista de identidade social, talvez a tnica possibilidade de alteridade em um mundo
massificado.

Nao pretendemos aqui buscar a origem ou a esséncia exata do que induz o
adolescente a praticar um ato infracional, na intenc@o de querer tirar todas as mdscaras para
desvelar. Enfim, um perfil do adolescente que comete atos infracionais, como se fosse
possivel decompor a histéria do sujeito até a chegar a um, dois ou trés componentes que
definirfamos, entdo, como o comeco de tudo, como diz Foucault (2003).

Mas que os parametros de Suporte Familiar, Valores Basicos e Resiliéncia,
desenvolvidos nessa Tese, possam ser entendidos como fatores de fortalecimento
psicossocial, passiveis de serem construidos, nas familias, nas institui¢Oes
ressocializadoras, escolas, comunidade, e que sejam também fundamentais para que se
estabelecam didlogos integradores entre as Ciéncias Humanas que t€m, no individuo
adolescente, seu objeto de pesquisa e intervengao.

Esse estudo reafirma nosso compromisso, junto ao universo estudado, o que ndo
poderia ser diferente, uma vez que foi justamente a experi€éncia de trabalho com
adolescentes em conflito com a lei, privados de liberdade, que nos possibilitou a
constru¢cdo da pesquisa que ora se conclui. Por fim, que todas as questdes aqui colocadas

possam, sem duvida, ser aprofundadas e retrabalhadas, pois sdo fruto de uma reflexdo, e
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como tal, estdo em processo de construgdo constante e ndo representam, por si mesmo, um
fim.

Diante dessas questdes, uma mencdo deve ser feita as limitagdes deste estudo.
Faz-se necessdrio um estudo com adolescentes de outras classes sociais e de escolas
privadas, para comparar com os resultados aqui encontrados. Também € importante uma
pesquisa que mapeie os fatores de risco e protecdo, a que os adolescentes pesquisados
estdo expostos; além da necessidade de um maior aprofundamento da realidade socio-
econOmica das familias pesquisadas.

Acreditando que as Representacdes Sociais ndo devem ser apenas identificadas e
descritas, mas provocadas, desejamos a produgdo de outras representacdes sobre a temética
dessa tese. Sugere-se que o conhecimento apreendido, a partir desta pesquisa, possa servir
de base para novas investigacdes e construgdes de saberes e préticas sociais, em torno do
objeto pesquisado.

Enfim, o conjunto de dados aqui apresentados pretendeu uma tentativa de
compreensdo da estrutura, da representacdo social das varidveis aqui descritas, elaboradas
pelos adolescentes, buscando, com isso, suscitar reflexdes e instigar questionamentos que
contribuam para a compreensao do sistema simbdlico que atua na gestdo desse fendmeno,
e a identificacdo dos elementos que atuam como organizadores da pratica do ato
infracional.

Apesar de estar concluindo essa tese, ter pesquisado as RS em movimento, é
preciso assumir, conforme preceitua Zamboni (2007), uma postura comprometida com a
historicidade da vida, mediante a qual emerge um sentimento, nessa pesquisadora, de
reflexdo: Seremos capazes de construir alternativas que aumentem o suporte familiar? Que

internalizem valores bdsicos que possam orientar melhor as condutas dos adolescentes?,
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Que desenvolvam a sua capacidade de resili€éncia para enfrentarem o risco a que estdo
expostos e que, por conseguinte, retroalimentem um projeto de vida de nao violéncia?

Em sintese, a metafora que encontro para responder a esses questionamentos € a
instigar a constru¢do de novos saberes nessa drea atrela-se a lenda que descrevo a seguir
sobre a existéncia de um sdbio:

Dizia-se que um certo sdbio tinha a resposta certa para todas as perguntas e dois
jovens combinaram uma situagdo para desmascard-lo. Eles iriam levar um passarinho nas
maos e perguntar ao sdbio se a pequena ave estava morta ou viva. Se o sdbio respondesse
que o passarinho estava morto, eles abririam a mao deixando o animal voar; se dissesse
que estava vivo, esmagariam o bichinho e diriam que estava morto. Chegaram diante do
sébio e um dos jovens perguntou: ‘Diga-nos, 6 sdbio, o passarinho que estd em minhas
maos estd vivo ou morto? O sdbio respondeu: ‘Meus jovens, a resposta estd em vossas

maos’.
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ANEXOS



ANEXO 1

TECNICA DE ASSOCIACAO LIVRE DE PALAVRAS

Vocé ira escrever as cinco primeiras palavras que vier a sua mente quando eu falar um estimulo
(palavra)

1.Questdo: “Se eu lhe digo “adolescéncia”, para vocé “adolescéncia” é....; é também .....

2. Questdo: “Se eu lhe digo “violéncia”, para vocé “violéncia” é....; é também

3.Questdo: “Se eu lhe digo “futuro”, para vocé “futuro” é....; é também .....




ANEXO 2

ESCALA DE RESILENCIA DESENVOLVIDA POR WAGNILD & YOUNG

INSTRUCC)ES. Por favor, leia atentamente a lista, considerando seu conteudo.
Utilizando a escala de resposta baixo, indique com um niimero ao lado de cada questao
o grau de importancia.

1 2 3 4 5 6 7
Discordo  Discordo  Discordo  Discordo  Concordo Concordo Concordo
Totalmente  Muito Mais ou Muito  Totalmente
Menos

1. 1.____Quando faco planos, eu os levo até o fim?

2. 2. Costumo lidar com os problemas de uma forma ou de outra?

3. 3.____ Sou capaz de depender mim, mais de que qualquer outra pessoa?

4. 4. Manter interesse nas coisas, ¢ importante pra mim?

5. 5.___ Posso estar por minha conta se eu precisar?

6. 6.____ Sinto orgulho em ter realizado coisas em minha vida?

7. 7. Costumo aceitar as coisas sem preocupacdo?

8. 8.____Sou amigo de mim mesmo?

0. 9.____Sinto que posso lidar com vérias coisas a0 mesmo tempo?

10. 10.___ Sou determinado?

11. 11.____Raramente penso sobre o objetivo das coisas?

12. 12.____ Faco as coisas um dia de cada vez?

13. 13.____Posso enfrentar tempos dificeis porque ja enfrentei dificuldade
antes?

14. 14.____ Sou disciplinado?

15. 15._ Mantenho interesse nas coisas?

16. 16.___ Normalmente posso achar motivo pra rir?

17. 17.____Minha crenca em mim mesmo me leva a atravessar tempos dificeis?

18. 18.____Em uma emergéncia, sou uma pessoa com quem as pessoas podem
contar?

19. 19.____ Posso realmente olhar uma situagdo em diversas maneiras?

20. 20._____As vezes, obrigo-me a fazer coisas, querendo ou nao?

21. 21.____ Minha vida tem sentido?

22. 22.____Nao insisto em coisas as quais eu ndo posso fazer nada sobre elas?

23. 23.____Quando estou em uma situacao dificil, normalmente acho uma
saida?

24. 24.____ Tenho energia suficiente para fazer o que tenho de fazer?

25. 25.____ Tudo bem se ha pessoas que nao gostam de mim?



Neste questiondrio ¢ apresentada uma série de 42 afirmacdes sobre a sua compreensdo a respeito da percep¢do sobre o
suporte ou assisténcia familiar recebido por vocé até o momento. E necessério, por gentileza, que vocé responda a todas as
questdes assinalando com um X a alternativa que melhor se aplica a vocg e, se por acaso, nenhuma das opcdes estiverem de

ANEXO 3

Inventdrio de Percepgéo de Suporte Familiar - IPSF

acordo com a sua resposta, por favor, escolha aquela que mais se aproxime do que vocé percebe.

N° B “QUASE “AS “QUASE
AFIRMACOES NUNCA” | VEZES
ou ” SEMPRE
»
“NUNCA ou
B
“SEMPR
E”
01 | Acredito que minha familia tenha mais problemas emocionais do que as outras
familias
02 | As pessoas na minha familia seguem as regras estabelecidas entre eles.
03 | Héregras sobre diversas situacdes na minha familia
04 | Meus familiares me elogiam
05 | Cadaum em minha familia tem deveres e responsabilidades especificas
06 | Meus familiares s6 mostram interesse uns pelos outros quando podem ter
Vantagens
07 | Eu sinto raiva da minha familia
08 | Em minha familia brigamos e gritamos uns com os outros
09 | Os membros da minha familia expressam claramente pensamentos e emogdes uns
com 0s outros
10 | Minha familia permite que eu me vista do jeito que eu quero
11 | Minha familia discute seus medos e preocupagdes
12 | Minha familia me faz sentir que posso cuidar de mim, mesmo quando estou
sozinho(a)
13 | Eu me sinto como um estranho na minha familia
14 | Meus familiares me deixam sair o tanto quanto quero
15 | As pessoas da minha familia gostam de passar o tempo juntas
16 | Meus familiares geralmente culpam alguém da familia quando as coisas ndo
estdo indo bem
17 | Minha familia discute junto antes de tomar uma decisdo importante
18 | Em minha familia tem privacidade
19 | Minha familia permite que eu seja do jeito que eu quero ser
20 | Hé 6dio em minha familia
21 | Eu sinto que minha familia ndo me compreende
22 | Nasolugdo de problemas, a opinido de todos na familia é levado em consideracao
23 | As pessoas da minha familia sabem quando alguma coisa ruim aconteceu
comigo, mesmo eu ndo falando
24 | Os membros da minha familia se tocam e se abragam
25 | Minha familia me proporciona muito conforto emocional
26 | Minha familia me faz sentir melhor quando eu estou aborrecido(a)
27 | Viver com minha familia é desagraddvel
28 | Em minha familia opinamos o que ¢ certo/errado buscando o bem estar de cada
um
29 | Em minha familia as tarefas sdo distribuidas adequadamente
30 | Em minha familia hd uma coeréncia entre as palavras e os comportamentos
31 | Minha familia sabe o que fazer quando surge uma emergéncia
32 | Em minha familia hd competitividade entre os membros
33 | Eu sinto vergonha da minha familia
34 | Em minha familia é permitido que eu faga as coisas que gosto de fazer
35 | Em minha familia demonstramos carinho através das palavras
36 | Minha familia me irrita
37 | Os membros da minha familia expressam interesse e carinho uns com os outros
38 | Minha familia me dd tanta liberdade quanto quero
39 | Eu me sinto excluido da familia
40 | Meus familiares me permitem decidir coisas sobre mim
41 | Meus familiares servem como bons modelos em minha vida
42 | As pessoas da minha familia se sentem préximas umas das outras




ANEXO 4

Questionario dos Valores Basicos

INSTRUCOES. Por favor, leia atentamente a lista dos valores descritos a seguir, considerando
seu conteuido. Utilizando a escala de resposta baixo, indique com um nimero ao lado de cada
valor o grau de importancia.

1 2 3 4 5 6 7
Totalmente Nao Pouco Mais ou | Importante Muito Extremamente
Nao Importante | Importante Menos Importante Importante

Importante Importante

01. ___ SEXUALIDADE. Ter relacdes sexuais; obter prazer sexual.

02. ___ EXITO. Obter o que se propde; ser eficiente em tudo que faz.

03. _____APOIO SOCIAL. Obter ajuda quando a necessite; sentir que ndo estd sé no mundo.

04. __ CONHECIMENTO. Procurar noticias atualizadas, sobre assuntos pouco conhecidos;
tentar descobrir coisas novas sobre o mundo.

05. _____EMOCAO. Desfrutar desafiando o perigo; buscar aventuras.

06. ___ PODER. Ter poder para influenciar os outros e controlar decisdes; ser o chefe de uma
equipe.

07. ____ AFETIVIDADE. Ter uma relacdo de afeto profunda e duradoura; ter alguém para
compartilhar seus €xitos e fracassos.

08. ___ RELIGIOSIDADE. Crer em Deus como o salvador da humanidade; cumprir a
vontade de Deus.

09. __ SAUDE. Preocupar-se com sua satde, antes mesmo de ficar doente; ou ndo estar
enfermo.

10. ___ PRAZER. Desfrutar da vida; satisfazer todos os seus desejos.

11. ___ PRESTIGIO. Saber que muita gente o conhece e admira; quando velho, receber uma
homenagem por suas contribui¢des.

12. _____ OBEDIENCIA. Cumprir com seus deveres e obrigacdes do dia a dia; respeitar seus
pais, superiores e os mais velhos.

13. ___ ESTABILIDADE PESSOAL. Ter certeza de que amanha terd tudo o que tem hoje; ter
uma vida organizada e planificada.

14. ____ CONVIVENCIA. Conviver diariamente com os vizinhos; fazer parte de algum grupo,
como: social, religioso, esportivo, entre outros.

15. ___ BELEZA. Ser capaz de apreciar o melhor da arte, miisica e literatura; ir a museus ou
exposicdes onde possa ver coisas belas.

16. __ TRADICAO. Seguir as normas sociais do seu pafs; respeitar as tradicdes de sua
sociedade.

17. ____ SOBREVIVENCIA. Ter dgua, comida e poder dormir bem todos os dias; viver em
um lugar com abundincia de alimentos.

18. __ MATURIDADE. Sentir que conseguiu alcancar seus objetivos na vida; desenvolver

todas as suas capacidades.



ANEXO 5

QUESTIONARIO SOCIODEMOGRAFICO

1. Sexo: ( ) Masculino ( ) Feminino
2, Idade: anos
3. Escolaridade:

Origem da moradia: ( )pais ( ) mde ( )avés ( ) nenhuma das opgoes



