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RESUMO

A presente pesquisa tem como objetivo identificar por meio das atividades aplicadas as
dificuldades apresentadas por alunos do 6° ano do Ensino Fundamental na Resolucdo de
Problemas envolvendo a operacdo da subtracdo com numeros naturais. Para isso, usamos
como base vérios autores como Van de Walle (2009), Toledo e Toledo (1997), Pardmetros
Curriculares Nacionais (1997/1998), Polya (1995) dentre outros. Quanto aos objetivos a
pesquisa foi classificada como uma pesquisa qualitativa exploratoria. Quanto a coleta de
dados a pesquisa realizou um estudo de caso, pois permitiu um estudo mais profundo e
detalhado do conhecimento. A atividade foi feita com base nas ideias da subtracdo retirar,
comparar e completar. A aplicacdo das atividades ocorreu no més de Junho de 2015 para 62
alunos de duas turmas do 6° ano do Ensino Fundamental. Para ajudar na analise dos
resultados um questionario também foi aplicado. Os resultados obtidos apontam que grande
parte dos alunos consegue identificar nos problemas matematicos quais os procedimentos a
serem usados, porém a maior parte deles apresenta dificuldade quando se resolve subtracdo
com reservas.

Palavras-chaves: Resolucdo de Problemas. Subtragéo. Dificuldades da aprendizagem.



ABSTRACT

This research aims to identify through the activities applied the difficulties presented by
students of the 6th year of elementary school in solving problems involving the operation of
subtraction with natural numbers. For this we use based on several authors such as Van de
Walle (2009), Toledo and Toledo (1997), National Curriculum Standards (1997/1998), Polya
(1995) among others. As for the research objectives was classified as an exploratory
qualitative research. As for data collection research we conducted a case study because it
allowed a deeper and more detailed study of knowledge. The activity was based on the
subtraction of ideas remove, compare and complete. The implementation of the activities took
place in June 2015 to 62 students in two classes of the 6th year of elementary school. To help
in analyzing the results a questionnaire was also applied. The results indicate that most
students can identify the mathematical problems which procedures to be used, but most of
them have difficulty when it decides the method of exchange.

Key words: Resolution of Problemas. Subtraction. Learning difficulties
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INTRODUCAO

1.1 Apresentagéo do tema

Este Trabalho de Conclusdo de Curso - TCC é resultado de uma andlise feita com o
intuito de identificar as dificuldades apresentadas por alunos do 6° ano do Ensino
Fundamental na Resolucdo de Problemas matematicos envolvendo subtracdo com ndmeros
naturais.

Para alguns professores o fato dos alunos estudarem as operacOes bésicas e ter o
dominio sobre elas ja é o suficiente, como a aplicacdo de exercicios onde o aluno apenas Ié o
que esta escrito, retira as informacgdes necessarias e pratica de maneira repetitiva a operacéo.
Dessa forma, para alguns professores os alunos estdo aptos para resolverem quaisquer outros
problemas no estudo da Matematica. Porém, sabemos que o aluno além de dominar as
operacdes basicas ele precisa estabelecer relagdes sobre s operacdes e principalmente pensar
matematicamente para poder desenvolver o raciocinio e estender esse conhecimento para o
seu dia a dia.

Reforcando essa ideia, Van de Walle (2009), diz que a maioria dos professores ainda
ensina da forma tradicional de modo que os alunos pratiqguem por um determinado tempo um
algoritmo, e como resultado espera que eles apliqguem habilidades ou ideias na Resolucdo de
Problemas.

Segundo os Parametros Curriculares Nacionais de Matematica (BRASIL, 1998), a
Resolucdo de Problemas faz com que os alunos possam desenvolver o estimulo dos
conhecimentos e das capacidades para a execucao das informacdes que estdo em seu alcance.

E baseado nesse contexto desenvolvemos essa pesquisa abordando os procedimentos e
as ideias da subtracdo que sd@o utilizadas para a Resolucdo de Problemas. Essa pesquisa €
composta por quatro capitulos.

No capitulo 01, iniciamos com as justificativas descrevendo o questionamento central
e os fatores que contribuiram para investigacdo da nossa pesquisa. Nos objetivos descrevemos
0s motivos da escolha do tema e os caminhos que tivemos que percorrer para chegarmos ao
resultado. Na metodologia apresentamos as consideracdes metodologicas que foram usadas
durante a pesquisa.

No capitulo 02, apresentamos o referencial tedrico destacando: a Matematica e o seu

ensino na atualidade; A Resolucdo de Problemas: uma aliada no ensino de Matematica; As
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operagOes basicas nos documentos oficiais; O ensino de subtracdo no Ensino Fundamental e
Os significados da subtracéo e os procedimentos de célculo. Para essa parte da pesquisa
usamos como referéncia os documentos oficiais como os PCN (1997/1998), Paraiba (2010), a
Matriz de referéncia do Sistema de Avaliacdo de Educacdo Basica — SAEB (2009) além, dos
documentos de Educacdo Dante (2009), D’ Ambroésio (1989) Paiva e Régo (2009), Toledo ¢
Toledo (1997), Van de Walle (2009).

No capitulo 03, apresentamos os dados da pesquisa e 0 desenvolvimento da
intervencdo em sala de aula. Caracterizamos a escola em que aplicamos a atividade,
apresentamos 0s sujeitos que analisamos, mostramos quais 0s instrumentos que utilizamos
para a coleta dos dados como também a metodologia da intervencdo que usamos e
descrevemos de forma detalhada a aplicacdo das atividades.

No capitulo 04, apresentamos a analise dos resultados fazendo uma relacdo com o0s
objetivos de cada questéo.

Por fim, apresentamos as consideragdes finais da nossa pesquisa.

1.2 Justificativa

A problematica deste trabalho académico tem como questionamento investigar quais
séo as dificuldades que os alunos do 6° ano do Ensino Fundamental apresentam ao resolverem
problemas com subtracao.

A escolha dessa tematica se deu pelo fato de percebermos as dificuldades dos alunos
ao resolverem as operagdes de subtracdo em nossa experiéncia durante o Estagio
Supervisionado. Como também o trabalho realizado pelos professores em torno da operacéo
da subtracéo, especialmente quando séo abordados em questdes que envolvem o cotidiano dos
alunos. Como sabemos, esse tema é bastante discutido na area da Educacdo Matematica,
porém, quanto mais esse contetdo for abordado dentro e fora do ambiente escolar melhor,
pois, contribuem no processo de formacgéo dos professores, no ensino e na aprendizagem dos
alunos.

Para isso, escolhemos uma Escola Estadual de Ensino Fundamental pertencente ao
Municipio de Mamanguape — PB, a fim de investigar como estdo os conhecimentos dos
alunos a respeito do contetdo de subtracdo e da Resolucéo de Problemas com subtracéo.

Atraves da aplicagdo de uma atividade, nosso objetivo foi analisar e identificar quais
as dificuldades apresentadas por eles. Devemos levar em consideracdo os conhecimentos
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apresentados, como também o fato de que as dificuldades podem variar de um aluno para o
outro, ou seja, o que pode ser dificuldade para um para o outro néo é.

A Resolucéo dessas questdes trazem desafios para os estudantes permitindo que com a
pratica possam desenvolver o pensamento e o raciocinio matematico em situaces que
envolvam o dia a dia, de uma forma que incentivem os proprios alunos a construirem seus
procedimentos de calculos e estratégias de Resolugdo de situacBes problemas, mostrando a

importancia da realizacdo desse estudo.

1.3 Objetivos

Uma grande parte dos alunos do 6° ano apresentam dificuldades ao resolverem
problemas matematicos, principalmente quando esses problemas sao de subtracdo. Sera que o
aluno tem dificuldade de ler e interpretar o problema ao passar para a linguagem Matematica
ou ndo consegue identificar no problema qual o tipo de operagéo usar?

A partir de questionamentos como esses escolhnemos como problematica da pesquisa
investigar quais as dificuldades dos alunos ao resolverem problemas de subtracao, tendo como
objetivo geral:

- Identificar as dificuldades apresentadas por alunos do 6° ano do Ensino Fundamental
na Resolucdo de Problemas envolvendo a operacgdo da subtragcdo com niimeros naturais.

Para se alcancar esse objetivo geral temos que desenvolver alguns procedimentos e
que estdo descritos nos objetivos especificos, que nos mostram quais caminhos devemos
percorrer para obter essas respostas, para isso, temos que:

- elaborar uma atividade didatica envolvendo problemas de subtracdo de acordo com
as ideias a ela pertinente;

- elaborar um questionario para ajudar na coleta de dados;

- explicar as atividades propostas em sala de aula;

- analisar as respostas dos alunos e os processos de calculo nas atividades propostas;

- identificar quais as dificuldades apresentadas pelos alunos;

- descrever a anélise das dificuldades.

1.4 Metodologia da pesquisa

Nessa secdo apresentamos as consideracfes respondendo as metodologias que serdo

utilizadas nesta pesquisa quanto aos objetivos e quanto a coleta de dados.
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De acordo com Gil (2202) as pesquisas podem ser classificadas em trés grupos:
pesquisas exploratorias, pesquisas descritivas e pesquisas explicativas.

Nossa pesquisa € classificada quanto aos objetivos como uma pesquisa qualitativa
exploratdria que tem como objetivo principal o aprimoramento das ideias, visando construir
hipoteses, descobrir as intuicbes e poder torna-lo mais explicito proporcionando maior
familiaridade com o problema por Gil (2002).

Quanto a coleta de dados, essa pesquisa fard um estudo de caso, pois permite um
estudo mais profundo e detalhado do conhecimento por Gil (2002).

Segundo Gil (2002, p. 54), esse tipo de pesquisa apresenta diferentes propdsitos como
as de poder explorar situacbes da vida real; preservar o carater unitario do objeto que esta
sendo estudado; descrever a situacdo do contexto em que esta sendo feita a investigacdo; a
formular hipdteses como também desenvolver teorias e explicar as causas de determinado
fendmeno em situagcdes complexas que ndo utilizam o levantamento e o experimento.

Iremos analisar as resolugdes de problemas envolvendo subtragédo, dos estudantes do
6° ano do Ensino Fundamental da Escola Estatual de Ensino Fundamental localizada no

municipio de Mamanguape na Paraiba.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 A Matematica e o seu ensino na atualidade

Um dos maiores desafios enfrentado por um professor ao ensinar Matematica nos dias
atuais ¢ o modo de abordar e desenvolver o contetido no decorrer de suas aulas. Visto que 0
ensino tem passado por algumas mudancas ao longo desses Ultimos anos, mudancas que
foram responsaveis tanto pelas praticas pedagdgicas quanto as curriculares.

Os desafios enfrentados em torno do ensino da Matematica sempre existiram e
podemos citar como exemplo a falta de professores que sejam qualificados em sua area, ja
gue muitos exercem essa profissdo tendo sua formacdo em outros cursos. Podemos citar
também a falta de motivacdo que muitos enfrentam com relacdo as condicdes de trabalho ou
aos salarios que ganham. Porém, ndo generalizando, encontramos muitos professores
comprometidos com a Educacdo Matematica independente de todos esses fatores, professores
gue buscam sempre formacdo continuada, que participam de grupos de pesquisas, que
desenvolvem trabalhos importantes na busca de novos conhecimentos, professores que levam
em consideracao os seus trabalhos intelectuais e que sabem que a aprendizagem é muito mais
do que apenas o abrir de um livro em sala de aula.

Quando aprendemos Matematica colocamos em pratica uma nova forma de pensar, um
novo jeito de olhar ao nosso redor, pois sabemos que ela esta presente em varias situacfes do
nosso cotidiano. No entanto, o ensino ficara melhor quando os professores puderem por em
pratica em suas aulas de Matematica as mais diversas metodologias que o ensino oferece

COMO recurso aos jogos, as tecnologias, a histéria da Matematica e a Resolucdo de Problemas.

2.2 A Resolucéo de Problemas: uma aliada no ensino da Matemética

A Matematica tem a Resolucgéo de Problemas como o principal ponto de partida, onde
0 conhecimento adquirido pelos alunos € satisfatorio a partir do momento em que essas
questbes forem trabalhadas de forma desafiadora (BRASIL, 1998).

Devemos levar em consideragdo que “um problema matemético é uma situagdo que
demanda a realizacdo de uma sequéncia de agdes ou operacdes para obter um resultado. Ou
seja, a solucdo ndo esta disponivel de inicio, mas é possivel construi-la”. (BRASIL, 1998, p.
41).
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Os alunos que resolvem problemas matematicos desenvolvem vérias estratégias de
Resolugdo seja formulando hipoteses ou fazendo tentativas. Assim, acabam desenvolvendo
também uma capacidade individual de criar habilidades ou procedimentos para chegar a
Resolucdo do problema, ampliando sua capacidade de estabelecer relagdes entre o que se
estuda na escola e o que acontece no cotidiano.

De acordo com os Referenciais da Paraiba, (2010, p. 71-72).

A metodologia de Resolucdo de Problemas baseia-se na apresentacdo de situacdes
abertas que exijam dos alunos uma atitude ativa e esfor¢o para buscar respostas para
elas, promovendo novos conhecimentos. O ensino baseado na solugdo de problemas
pressup8e promover nos alunos a construgdo de conteldos conceituais, atitudinais e
procedimentais, assim como a utilizacdo dos conhecimentos disponiveis, para dar
respostas a situacOes variadas e diferentes daquelas que Ihe deram origem.

Embora, essa metodologia no ensino da Matemaética ainda ndo tenha alcancado sua
real dimensdo é importante aprender a resolver problemas, pois resolvé-los significa muito
mais do que compreender apenas um enunciado, € estimular os alunos na busca por resultados
com o olhar voltado para o desenvolvimento das habilidades que eles podem apresentar, €
ampliar e construir novos significados voltados para as operacdes Matematicas e um pensar
constante fazendo o aluno a levantar hip6teses e apenas seguir um método ou simplesmente
uma regra, de um modo geral é desenvolver no aluno a capacidade de tomar decisdes.
(BRASIL, 1998). Dessa forma podemos afirmar que quanto mais problemas o aluno resolver
menos medo ele vai sentir da Matematica.

Concordando com Paiva e Régo (2009, p. 01) quando afirmam:

Nessa perspectiva de trabalho, que enfatiza o processo de Resolucéo, é possivel ao
professor analisar a forma como o aluno pensou; identificar quais as estratégias que
ele utilizou; identificar quais as dificuldades que ele encontrou ao longo do
processo.

Sabemos que néo é facil despertar no aluno o interesse em resolver problemas e um
dos principais motivos por essa desmotivacdo que destacamos € o modo como elas sé@o
apresentadas para 0s alunos e como sao abordados nos livros didaticos. Na maioria das vezes,
sdo conjuntos de exercicios onde o Unico objetivo € identificar qual operagdo sera utilizada e
assim encontrar uma solucdo para o problema. J& nos livros didaticos os problemas séo
deixados para serem trabalhados por Gltimo, pois, quando uma operagédo ¢é abordada sempre

vem seguida por uma sequéncia de regras, onde primeiro sdo apresentados 0s conceitos,
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depois s&o apresentadas as propriedades, depois os algoritmos que resolvem cada operacao e
por ultimo é que sdo trabalhados a Resolucdo de Problema. (Toledo e Toledo, 1997).

De acordo com Van de Walle (2009), o problema voltado para a aprendizagem
Matematica possui algumas caracteristicas: i) devemos levar em consideracdo a compreensao
que os alunos tém antes de iniciar um conteddo; ii) o problema matematico deve estar
relacionado ao conteddo que os alunos estdo estudando e iii) o problema voltado para
aprendizagem requer dos alunos justificativas e explicacdes dos métodos usados para a
solucéo.

Uma das vantagens de se abordar Resolugdo de Problemas em sala de aula é que cada
aluno apresentard o seu ponto de vista usando as suas ideias, cada aluno ter4 uma estratégia
diferente para solucionar o problema, além de que, cada um encontrard um caminho diferente
para chegar a solucéo.

Van de Walle (2009), nos mostra que para o aprendizado ser significativo o ensino
pela Resolugéo de Problemas ou ligdes, como ele denomina, deveriam ser dividas em trés
fases: antes, durante e depois. Na primeira fase, o0 objetivo é poder analisar o problema e
verificar se os alunos compreenderam de forma clara e objetiva. Na segunda fase, o objetivo €
dar confianga para os alunos deixando que eles trabalhem a s6s por um determinado tempo,
escutar e deixar 0s alunos construirem suas hipoteses e depois verificar quais as ideias que
eles utilizaram para ajudar quando for necesséario. Na terceira fase, o objetivo é trabalhar
Resolucdo de Problemas com as turmas formando grupos e depois poder discutir com eles as
solucgdes achadas por todos os grupos mostrando os acertos e erros quando houver.

Nesse sentido, a sala de aula ganha vida, pois, nessa troca de ideias nas quais 0s alunos
expbem suas estratégias, eles desenvolvem seu poder argumentativo, se apropriam dos
problemas e passam a fazer e falar matematica como situacfes proprias de seu ambiente.

Durante algumas décadas o ensino da Matematica ocorreu de forma decorativa, no
qual os professores explicavam o contetdo em sala de aula e para fixar aplicavam exercicios e
os alunos aprendiam por meio de repeticdo e memorizacao de formulas. Porém, mesmo com
todas as mudangas ocorridas no ensino e nas metodologias, sabemos que essa situagdo néo se
distdncia da realidade que vivemos em que muitos professores ainda atuam dessa maneira,
ensinar para depois praticar sem muitas vezes levar em considera¢do o contexto no qual o
aluno esta inserido.

O que ainda gera muitos obstaculos para a aprendizagem da matematica. Pois, 0s
alunos acreditam que a Matematica se da por meio de um excesso de foérmulas e de

algoritmos, que pode provocar certa ojeriza com relagéo a disciplina.
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Mas, quando os professores desejam desenvolver nos alunos a capacidade de resolver
problemas fazendo o uso e a aplicagéo, eles proporcionam um caminho e para os alunos
promovendo o desenvolvimento de diversas habilidades, promovendo a reflexdo sobre a
matematica e sua importancia para as situacdes reais D’ Ambrosio (1989).

Na metodologia da Resolucdo de Problemas, Toledo e Toledo (1997) categorizam 0s
problemas de Matemaética no ensino em quatro categorias, a saber: (i) problemas de arme e
efetue, (ii) problemas de enredo, (iii) problemas ndo convencionais e (iv) problemas de
aplicacdo.

Os problemas de arme e efetue, sdo problemas que estamos mais familiarizados por ser
um dos mais utilizados pelos professores nos anos iniciais e para aprender esse tipo de
problema é necessaria apenas a memorizacgdo da tabuada e algoritmo.

Os problemas de enredo sdo aqueles que envolvem as operacGes que estamos
estudando no momento, que traduz a linguagem formal da Matematica em uma linguagem
mais comum e facil permitindo melhor a sua compreensdo, o trabalho com esse tipo de
problema ajuda aprofundar as ideias das operacGes uma vez que precisamos saber qual delas
vamos utilizar;

Os problemas ndo convencionais permitem aos alunos desenvolverem seu préprio
plano e elaborar suas proprias estratégias deixando-os livres para encontrar o melhor caminho
para chegar ao resultado.

Por fim, os problemas de aplicacdo, sdo elaborados de acordo com a situacdo de
vivéncia dos alunos, o uso de conceitos, técnicas e processos sdo muito utilizados, pois exige
conhecimento especifico, coleta e organizacdo dos dados, construcdo e analise dos graficos,
avaliacéo dos resultados além da elaboragdo de um relatério com as conclusdes dos alunos.

Ainda dentro dessa categorizagdo dos problemas, Dante (2009) classifica a Resolugéo
de Problemas em seis categorias: i) exercicios de reconhecimento onde o aluno tem que
reconhecer os conceitos e defini¢des aprendidos nos problema, ii) exercicios de algoritmos
que reforca o aprendizado dos alunos com assuntos anteriores através dos treinos das
operacdes, iii) problemas padrdo séo aqueles problemas que sé&o passados no final de um
contetdo com o intuito de reforcar o que foi aprendido, o aluno deve passar 0 problema para a
linguagem Matematica sendo que a solugéo esta dentro do proprio enunciado, iv) problemas-
processo ou heuristicos que exige dos alunos um tempo para que possam desenvolver melhor
seu planejamento permitindo desenvolver sua criatividade, v) problemas de aplicagdo que sdo
aqueles que chamamos de situagdes problemas que trata de situacGes reais e vi) 0s problemas
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de quebra-cabeca que também sdo conhecidos como a Matematica recreativa e para achar a
solugdo o aluno precisa dominar algumas técnicas ou simplesmente precisar da sorte.

Para Dante (2009, p. 11), um problema “é um obstaculo a ser superado, algo a ser
resolvido e que exige o pensar consciente do individuo para soluciona-lo”, ou seja, sabemos
que para resolver problema os alunos precisam pensar e interpretar o enunciado da questdo
sozinho e a partir dai criar suas hipOteses para depois estruturar a situagdo e resolver o
problema e para muitos isso € algo dificil de fazer.

O autor ressalta que um bom problema deve ser provocador para o aluno, tem que ser
objetivo e preciso permitindo ao aluno o desenvolvimento de varios métodos de Resolucdo e
o nivel de dificuldade do problema deve ser adequado aos alunos que estdo sendo aplicados 0s
problemas, (DANTE, 2009).

De acordo com os Parametros Curriculares Nacionais (1998, p. 41):

Um problema matemético é uma situagdo que demanda a realizacdo de uma
sequéncia de acBes ou operagdes para obter um resultado. Ou seja, a solugdo nédo
estd disponivel de inicio, no entanto é possivel construi-la. Em muitos casos, 0s
problemas usualmente apresentados aos alunos ndo constituem verdadeiros
problemas porque, via de regra, ndo existe um real desafio nem a necessidade de
verificacdo para validar o processo de solugéo.

Na tentativa de compreender e nos orientar a como resolver um problema foram
apresentados por George Polya (1995) alguns procedimentos que devemos desenvolver no
momento da Resolugdo, denominado de “Heuristica de Polya”. “O objetivo da Heuristica é o
estudo dos métodos e das regras da descoberta ¢ da inveng¢do”. (POLYA, 1995, p. 86). A
organizacdo desses procedimentos para Polya acontece por meio de quatro fases: em
compreender o problema, elaborar um plano de acéo, executar esse plano e verificar a solucédo

encontrada.

2.3 As operag0es basicas nos documentos oficiais

Os documentos oficiais apresentam o estudo das opera¢cBes como uma importancia
para a ampliacdo dos conhecimentos dos alunos, pois, é por meio das operagdes que os alunos
conhecem os diferentes tipos de nimeros que o ensino da Matematica apresenta. No ensino da
subtracdo sdo levados em consideracdo os métodos de ensino que os professores utilizam para
trabalhar esse contedo em sala de aula. E, certamente um dos métodos que podem ser

abordados pelos professores € a Resolucdo de Problemas. De acordo com 0s Parametros
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Curriculares Nacionais - PCN (BRASIL, 1998) a Resolucéo de Problemas deve ser trabalhada
como fio condutor de forma que os alunos possam desenvolver a capacidade de aplica-las a
Matematica.

Segundo os PCN (BRASIL, 1998, p. 39-40), a Resolucdo de Problemas como eixo
organizador do processo de ensino e aprendizagem de Matematica, pode ser resumida nos

seguintes principios:

= Asituacdo-problema é o ponto de partida da atividade Matematica e ndo a definicéo.
No processo de ensino e aprendizagem, conceitos, ideias e métodos matematicos
devem ser abordados mediante a exploracdo de problemas, ou seja, de situacfes em
que os alunos precisem desenvolver algum tipo de estratégia para resolvé-las;

= O problema certamente ndo é um exercicio em que o aluno aplica, de forma quase
mecanica, uma férmula ou um processo operat6rio. Sé ha problema se o aluno for
levado a interpretar o enunciado da questdo que Ihe é posta e a estruturar a situacao
que lhe é apresentada;

= Aproximagdes sucessivas de um conceito sdo construidas para resolver um certo
tipo de problema; num outro momento, o aluno utiliza o que aprendeu para resolver
outros, o que exige transferéncias, retificagdes, rupturas, segundo um processo
analogo ao que se pode observar na Histéria da Matematica;

= Um conceito matematico se constroi articulado com outros conceitos, por meio de
uma série de retificagdes e generalizagbes. Assim, pode-se afirmar que o aluno
constréi um campo de conceitos que toma sentido num campo de problemas, e ndo
um conceito isolado em resposta a um problema particular;

» A Resolugdo de Problemas ndo é uma atividade para ser desenvolvida em paralelo
ou como aplicacdo da aprendizagem, mas uma orientacdo para a aprendizagem, pois
proporciona o contexto em que se podem apreender conceitos, procedimentos e
atitudes Matematicas.

As discussdes curriculares que se iniciaram no Brasil por meios dos Parametros
Curriculares Nacionais sugerem que 0s conteudos matematicos sejam trabalhados no intuito
de desenvolver as habilidades e as competéncias que assumem um papel importante para o
ensino, pois é por meio deles que as acfes pedagdgicas da escola séo realizadas, (BRASIL,
1998). A Matriz de Referéncia do SAEB descreve sobre essas competéncias e habilidades
para os 04 blocos de conteudos, no bloco de nimeros e operacOes especificamente, podemos
citar algumas como: poder reconhecer e utilizar caracteristicas do sistema de numeragao
decimal, poder calcular o resultado de uma adi¢do ou subtracdo com nimeros naturais como
também resolver problemas com nimeros naturais que envolvam os diferentes significados da

adicdo ou subtracéo.
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Segundo os PCN (BRASIL, 1997, p. 48) o objetivo geral do ensino da Matemética é:
“analisar informac0es relevantes do ponto de vista do conhecimento e estabelecer o maior
numero de relacGes entre elas, fazendo uso do conhecimento matematico para interpreta-las e
avalia-las criticamente”.

Com isso, os contetdos sdo trabalhados de diferentes formas nos diferentes niveis de
escolaridade levando em consideragdo as capacidades dos alunos, sendo organizados de
acordo com suas necessidades. “Dessa forma, pode-se considerar que os conteudos envolvem
explicacdes, formas de raciocinio, linguagens, valores, sentimentos, interesses e¢ condutas.”
(BRASIL, 1998, p. 49).

Para serem trabalhados de maneira coerente, os PCN (1997) dividiram os conteidos e
os abordaram de trés aspectos: contelidos conceituais, contetdos procedimentais e 0s
conteudos atitudinais.

Os conteudos conceituais permitem os alunos interpretarem os fatos de acordo com a
realidade, tendo em vista que eles ja tenham conhecimentos de conceitos anteriores como
também a necessidade de se trabalhar com simbolos e imagens que permitam organizar suas
ideias. Nesse momento, o processo de memorizacdo deve ser trabalhado de maneira auxiliar
ajudando os alunos de forma relevante. Os PCN falam que “aprender conceitos permite
atribuir significados aos contetidos aprendidos e relaciona-los a outros.” (BRASIL, 1997, p.
52).

Os contetdos procedimentais sao de fundamental importancia, pois permitem trazer
um novo jeito de pensar e a producdo de novos conhecimentos, além dos alunos tornarem
mais avaliadores, pois 0s mesmos terdo que colocar em pratica os conhecimentos adquiridos,
analisar se os procedimentos utilizados estdo corretos além de poder desenvolver uma
capacidade do olhar em relagéo aos resultados obtidos.

E por Gltimo, os contetidos atitudinais que apresentam uma importante concep¢do para
a aprendizagem Matematica e que levam em condicéo as atitudes relacionadas aos alunos, o
modo como eles se comportam na sala de aula e os interesses apresentados por eles na busca
por resultados. Para esse tipo de aprendizagem que esta presente de forma constante em nosso
dia a dia, mas que ndo sdo tratados de forma correta “é¢ necessaria uma pratica constante,
coerente e sistematica, em que valores e atitudes almejados sejam expressos no
relacionamento entre as pessoas e na escolha dos assuntos a serem tratados”. (BRASIL, 1997,
p. 53). O referido documento afirma que o ensino e aprendizagem desses conceitos

atitudinais requer uma maior disposi¢éo sobre o que e 0 como se ensinar.
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A importancia dos professores aliarem essas trés formas de conteddo no ensino dos
conceitos matematicos é ver a forma como eles contribuem para os alunos como poder
proporcionar a autoconfianca, fazendo-os que acreditem mais em suas capacidades e reflitam
sobre sua aprendizagem.

Ainda segundo os PCN, durante todo o Ensino Fundamental os alunos séo
acostumados a se deparar de maneira gradativa com varios tipos de nimeros além de
aprenderem varios calculos, conceitos e significados relacionados a eles sejam com os
nlmeros naturais, inteiros, racionais ou irracionais. Para os alunos essa aprendizagem é
importante, pois permitem desenvolver praticas de se trabalhar com os mais diferentes ramos
que existem na Matematica. Mas, infelizmente muitos alunos chegam ao final do Ensino
Fundamental com um conhecimento muito pequeno de como esses numeros sao utilizados,
sem ao menos ter uma compreensdo dos significados que as opera¢des apresentam ou se quer
ter dominio em relagéo aos seus algoritmos, (BRASIL, 1998).

A maior dificuldade de se trabalhar com as opera¢des durante o Ensino Fundamental é
a forma como os alunos enxergam na situacdo problema, qual operacao ira utilizar para obter
as respostas.

Quando se trabalha com os nimeros e operagdes nessa fase, uma das solucbes para se
trabalhar é a Resolucdo de Problemas que entra como um papel fundamental pois proporciona
os alunos situacdes que estejam presentes no cotidiano, além de ampliar e construir novos
significados, (BRASIL, 1998).

Quando esses problemas envolvem as operacdes de adicdo e subtracdo deve-se ficar
atento que o ensino dessas operacfes leva um determinado tempo para os alunos construirem
0s conceitos que existem dentro desse tema. Para se compreender 0 mesmo contetdo com
essas operacOes deve ser dada uma énfase maior na abordagem dos seus conceitos destacando
as situacbes problemas que aparentemente devam ser faceis, mas na verdade sdo bastante
complexas se analisado com o foco na aprendizagem. (BRASIL, 1997).

Para ter uma compreensdo melhor da situacdo de proficiéncia que alunos se encontram
foram criadas politicas publicas educacionais que sdo responsaveis em analisar as respostas e
as formas que eles utilizam em uma prova escrita. Entre elas encontramos o Sistema de
Avaliacdo de Educagdo Bésica - SAEB, um programa do Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP.

No ensino de Matematica temos a Matriz de Referéncias de Avaliagdo do SAEB um
documento composto por 28 descritores, que tem como objetivo analisar o desenvolvimento

dos alunos na avaliacdo de acordo com as habilidades Matematicas contidas em cada
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descritor, usando contextos que permitam explorar 0s conceitos, 0s procedimentos e as
habilidades Matematicas por Brasil (2009). A Matriz de Referéncias de Avaliacdo esta
organizada em 04 blocos de contedldos e em cada bloco existe uma quantidade de descritores
que sao priorizadas na avaliacao.

No bloco de conteidos Numeros e OperacOes, dentre os descritores existem dois que
falam das operacOes de adicdo e subtragdo e quais as habilidades que os alunos devem
desenvolver ao longo do Ensino Fundamental. Os descritores sdo: D17 e D19 que tratam das
habilidades de duas formas diferentes, 0 D17 aborda o dominio que os alunos devem ter sobre
o célculo bastando apenas o aluno saber calcular, pois ndo estdo interessados em saber quais
os procedimentos que serdo utilizados e no D19 aborda as habilidades referentes a Resolugéo
de Problemas onde sdo analisadas as estratégias dos calculos que os alunos irdo utilizar para
resolver o problema. A presenca desses descritores possibilita ao aluno o desenvolvimento das
habilidades com o célculo e em relacéo aos problemas matematicos enfatizando a importancia
da interpretacdo do enunciado e da identificacdo de qual operagéo usar, essas habilidades do
calculo e da Resolucdo de Problemas nesse momento se tornam mais frequentes, pois 0s
estudantes podem calcular, por exemplo, subtraces mais complexas. (BRASIL, 2009).

Os documentos do SAEB (2009) também apontam que esses descritores se referem as
necessidades de se trabalhar essas operagdes com nUmeros naturais centradas ou ndo em
questdes do dia a dia reforcando a ideia de que as duas desenvolvem papéis importantes para
a aprendizagem. O préprio SAEB (2009, p. 38) também afirma que: “a incidéncia de
situacbes descontextualizadas € grande neste nivel, e estas envolvem composicdo e

decomposi¢do de nimeros naturais”.

2.4 O ensino da subtragdo no Ensino Fundamental

O ensino da subtragcdo é introduzido nos anos iniciais (1° ao 5° ano) do Ensino
Fundamental. Podemos considerar a subtracdo como um dos primeiros obstaculos de
aprendizagem enfrentados pelos alunos nessa fase, pois, exige um grau de abstracdo maior do
que a adicéo.

As operacdes de adicdo e subtracdo sdo trabalhadas de forma associada de modo que
possam desenvolver nas criangas 0 pensamento sobre 0s nimeros como em termos das partes
relacionadas a adi¢do e da parte que falta relacionada & subtracdo, ou seja, os alunos ao
aprenderem a operacdo de subtracdo devem relacionar que a sua aprendizagem acontece

devida uma consequéncia da adicao.
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Segundo Van de Walle (2009), um método eficaz para se trabalhar com os conceitos
da operacéo de adicéo e subtracdo pode-se dividir em categorias, a saber: problemas de reunir,
problemas de separar, problemas de parte-todo e problemas de comparacao.

Nos problemas de reunir existem trés quantidades envolvidas uma quantidade inicial,
uma quantidade de mudanca e uma quantidade resultante, onde quaisquer umas destas podem
ser desconhecidas. Observe um exemplo com a quantidade resultante desconhecida: Carlos
tinha 10 bolinhas. Miguel entdo Ihe deu mais 05. Com quantas bolinhas Carlos ficou agora?
Podemos ver que este tipo de problema torna-se mais facil para os alunos, pois eles
conseguem identificar mais facilmente o que o problema esta pedindo, ou seja, 0 problema
tem duas partes conhecidas que é a quantidade inicial e a de mudanca, a parte que falta é a
que queremos identificar.

Nos problemas de separar a quantidade inicial € o todo ou a maior quantidade.
Observe um exemplo em que a quantidade de mudanca é desconhecida: Carlos tinha 15
bolinhas. Ele deu algumas para Miguel. Agora, Carlos tem 10 bolinhas. Quantas bolinhas
Carlos deu para Miguel? Nesse caso, o problema pede para os alunos identificarem no
enunciado quais as duas quantidades dadas e qual a quantidade desconhecida. Podemos
perceber que as duas quantidades dadas estdo colocadas de forma clara no enunciado. A
primeira sdo as 15 bolinhas que Carlos tinha que nesse caso é a maior quantidade do problema
e a segunda sdo as 10 bolinhas que Carlos ficou apds dar algumas para o Miguel. A
guantidade desconhecida nesse problema é justamente identificar quantas bolinhas que Carlos
deu para 0 amigo Miguel.

Nos Problemas de parte-todo h& duas quantidades que sdo ligadas em um todo néo
havendo diferenga entre as duas partes envolvidas. Veja o exemplo: Miguel tem 05 bolinhas e
Carlos tem 10. Eles resolveram guardar as bolinhas em uma caixa. Quantas bolinhas eles
guardaram ao todo na caixa? Esse tipo de problema trata de uma situacdo em que o todo é
desconhecido. Agora, veja esse outro tipo de exemplo: Miguel e Carlos colocaram 15
bolinhas dentro de uma caixa. Miguel colocou 05 bolinhas. Quantas bolinhas Carlos colocou
dentro da caixa? Nesta situacdo podemos ver que temos uma parte desconhecida no problema,
a parte que os alunos terdo que descobrir.

Problemas de comparacdo como o proprio nome diz deve-se comparar duas
quantidades. “As situagdes de comparagao envolvem dois conjuntos ou quantidades distintas
e a diferenca entre eles.” (VAN DE WALLE, 2009, p. 174). Existem trés tipos de problemas
de comparagédo: a diferenca desconhecida, o maior valor desconhecido e o menor valor

desconhecido. Partindo do exemplo em que o menor valor € desconhecido: Miguel tem 05
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bolinhas a mais que Carlos. Miguel tem 15 bolinhas. Quantas bolinhas Carlos possui?
Observe que o problema pede para identificar a quantidade de bolinhas que Carlos tem. Veja
que o problema apresenta de forma clara a maior quantidade que é a quantidade de bolinhas
de Miguel. Entdo se Miguel tem 05 bolinhas a mais que Carlos isso significa que, Miguel tem
10 bolinhas e Carlos tem 05. Esse tipo de problema é mais dificil de trabalhar com o aluno
pela dificuldade de enxergar no enunciado quais os valores conhecidos e fazer a comparacéo
entre elas e principalmente a de identificar no problema qual o valor desconhecido.

Segundo Van de Walle (2009), ao trabalhar com a operacédo de subtracdo deve-se levar
em consideracdo que a subtracdo pode ser pensada como adi¢do, pois além de estarem
interligados é uma forma significante de dominar os fatos fundamentais sobre eles, ou seja, 0
trabalho desenvolvido mentalmente leva em consideracdo que a abordagem do pensamento
seja de forma aditiva, em vez de se trabalhar no sentido de retirar. Ele também diz que
devemos trabalhar utilizando contadores para facilitar para o aluno na visualizagdo em relagéo
ao problema e da sua aprendizagem.

Os autores Toledo e Toledo (1997), afirmam que o ensino da subtracdo ndo é tdo
simples, pelo fato de se trabalhar com varias ideias diferentes como a de retirar, comparar e
completar, e por utilizar uma linguagem nos enunciados ndo muito facil de entender
induzindo os alunos ao erro e também pelo fato da subtracdo ser associada as situacdes de
perda, pois o pensamento dos alunos é formado apenas para situacdes positivas, embora,
estejam presente no dia a dia de cada um.

Somos levados a pensar que a subtracdo € apenas uma operacado que serve para retirar,
0 que pode ser atribuido ao fato de estudarmos apenas esse tipo de raciocinio em todos os
nossos anos de escolaridade, a ideia de retirar € apresentada nessa opera¢do como se de um
todo retirassem uma parte dele. A ideia de comparar torna-se uma situagdo mais complexa e
que apresenta um nivel de dificuldade maior no momento da Resolucéo, aparece em situaces
em que precisamos analisar duas quantidades diferentes dadas. A ideia de completar € muito
utilizada em problemas que envolvem o célculo do troco, aparece em situagfes em que 0
calculo comega por uma parte e depois vai sendo completado até chegar ao todo, ou melhor,
ao resultado, percebemos que na ideia de completar estd intrinseca a adi¢do, 0 que pode
caracterizar-se como uma das dificuldades da operacao de subtracdo. Em todas as situacdes a
operacdo utilizada € a mesma, 0 que mudam séo apenas as ideias aplicadas a cada situacéo

problema.



27

2.5 Os significados da subtracéo e os procedimentos de célculo

H& vérios métodos para se trabalhar com a subtracdo e entre eles estdo os materiais
manipulaveis que permitem os alunos trabalharem de forma mais concreta, visualizando a
situacdo do problema antes de se deparar com a representacdo formal da operacéo.

Um desses materiais manipulaveis que podem ser trabalhados com os alunos sdo as
barras de Cuisenaire, que permitem trabalhar a imagem mental possibilitando uma
compreensdo melhor do problema, além de trabalhar com todas as ideias da subtracdo: retirar,
comparar e completar.

Para Toledo e Toledo (1997), é necessario fazer uso desses objetos manipulativos para
a realizacdo do célculo na subtragdo, pois o0 aluno é capaz de identificar uma representacao e
assim ele sabera que a operagdo, por exemplo: 07 — 10 ndo seré possivel de se realizar no
conjunto dos naturais. Podemos falar de outra situacdo, por exemplo: 44 — 28 na hora de
representar a escrita alguns alunos armam a conta corretamente e chegam a solugéo correta ja
outros ndo conseguem resolver situacdes desse tipo e acabam representando da seguinte
maneira: 44 — 28 = 24, ou seja, 0 aluno ignora a situacdo problema proposta e subtrai 08 de
04, invertendo as posic6es apenas mentalmente. O que configura um erro.

Quando a operacdo ¢ realizada com materiais manipulativos, por exemplo, cubos de
madeiras o0 aluno representa as quantidades e efetua a subtragdo encontrando o resultado

correto.

O uso de material de manipulagdo ajuda o aluno a lidar com as ideias associadas a
Subtracdo. Se oferecermos palitos, graos de milho ou pedrinhas as criangas, para que
representemos problemas, elas irdo utilizar esse material de diferentes modos, de
acordo com cada situacdo, mesmo quando se referem a nimeros iguais. (TOLEDO
E TOLEDO 1997, p. 112).

Com o uso desses materiais 0s alunos véo se familiarizando com as trocas necessarias
para fazer esse tipo de operacao, propondo na vivéncia da Matematica um ambiente ludico e
concreto.

No entanto, devemos saber qual a melhor forma de se trabalhar com os alunos sem
deixar de usar nenhum método, seja utilizando os materiais manipuldveis auxiliando a
representacdo dos dados existentes no problema facilitando a sua compreenséo, seja com 0s
calculos da operacao.

Segundo Toledo e Toledo (1997, p. 113),
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Para resolver problemas em que a ordem de grandeza dos ndmeros inviabiliza a
representacdo com material concreto ou com desenhos, o aluno tera de se apoiar
num algoritmo. A essa altura, portanto, ele ja devera estar familiarizado com os
algoritmos das operacbes o suficiente para acreditar neles como um instrumento
adequado.

Defendemos a utilizacdo de materiais manipuléveis (material dourado, dinheiro
chinés, calculadora, entre outros) para a resolucdo de subtracGes, pois os alunos podem criar
suas proprias estratégias, algoritmos e assim construir seus conceitos sobre a subtragéo.

Quando os alunos sdo apresentados aos algoritmos eles percebem a agilidade que esse
procedimento traz para o célculo. No entanto, sabemos que os alunos apresentam dificuldades
ao resolverem uma operacgédo de subtracdo principalmente quando a subtracdo envolve muitas
operacdes com reservas. Esse fato nos leva a pensar que um dos principais motivos para que
isso aconteca € o uso do algoritmo na resolucdo da subtracdo de forma precoce. Pois, para a
aprendizagem desses algoritmos é necessario os professores trabalhem com os alunos as
propriedades do Sistema de Numeracdo Decimal, como a subtracdo com reserva ou
reagrupamentos dos nimeros e nesse aspecto o material didatico ajuda muito.

Temos dois algoritmos que utilizamos na subtracdo: 0 processo de recurso a ordem
superior que subtraimos recorrendo a ordem superior e 0 processo de compensacdo que
subtraimos por compensacao, ou seja, adicionamos ou subtraimos quantidades iguais tanto no
minuendo quanto no subtraendo, (Toledo e Toledo, 1997).

No processo de recurso a ordem superior € levado em consideracdo a aprendizagem
que os alunos devem ter acerca do conteddo sistema de numeragdo, suas ordens, centenas,
dezenas e unidades. Podemos observar na Figura 01 que incialmente teriamos que retirar 08
unidades de 04 unidades, como isso ndo é possivel, transformamos 01 dezena em 10
unidades. Com esse procedimento o aluno € levado a deixar de lado essa concepgdo de que se
estd pegando algo emprestado, quando na realidade eles estdo fazendo apenas uma troca, de

uma dezena por dez unidades, uma vez que o numero todo é formado por unidades.

Figura 01 - Processo de recurso a ordem superior
64— 60 £/ - 50 + 14

58— S0+ 8 — A0+ 8

Fonte: Elaboracdo do autor
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Podemos observar na Figura 02 que esse método pode se tornar complicado pelo
simples fato de termos situagdes em que é preciso fazer mais de uma troca, principalmente
guando encontramos um ou mais de um algarismo zero no minuendo. Desse modo fazendo o

aluno manipular varias vezes 0 mesmo numero dificultando mais ainda o processo.

Figura 02 - Processo de recurso a ordem superior com algarismo zero

INAAA “

1002 - [p@Q +1%0-0 + W-p +1-2 5 900 + 90 + 12

-188 =+ - 100+ 8 + 8§ —-100+80+38

800 10 4

Fonte: Elaboracdo do autor

Em relagdo a melhor maneira de se trabalhar com esse algoritmo, Toledo e Toledo
(1997, p. 116) afirma: “A concretizacdo da ideia de subtrair por meio de uma situagdo com
dinheiro ¢ a quem tem conduzido aos melhores resultados”.

Observem na Figura 03 que ha duas formas de se resolver subtracdo com o processo
de compensacao, veja que no primeiro caso é adicionada uma mesma quantia aos dois termos

da subtracdo e no segundo € subtraida uma mesma quantia dos seus termos.

Figura 03 — Processo de compensacao

(14 () o 19 J00() »399 )
18 (+h)»-23 295 () —»294
\ 0 6 105

Fonte: Elaboracédo do autor

No entanto, Toledo e Toledo (1997), falam que é importante os professores deixarem
0s alunos mais a vontade ao se trabalhar com esses tipos de questfes, pois assim eles acabardo
desenvolvendo um raciocino rapido com capacidades de se enfrentar desafios, criar novos

métodos e estratégias de resolucéo.



30

E importante para os professores trabalhar com esses algoritmos em sala de aula, uma
vez que para resolver uma subtragio o aluno precisa saber de seus algoritmos. E interessante
também mostrar para o aluno as varias formas de se compreender um algoritmo, analisando

matematicamente cada passo utilizado por eles no momento da resolucéo.



31

3 APRESENTACAO DOS DADOS E DESENVOLVIMENTO DA INTERVENCAO

3.1 Caracterizacao do ambiente da pesquisa

A pesquisa foi realizada em uma Escola Estadual de Ensino Fundamental localizada
no Municipio de Mamanguape - PB. Essa escola localiza-se na area urbana no bairro do
centro.

Para a escolha dessa escola levamos em consideracdo o fato de ja termos contato com
a equipe pedagdgica e gestora, uma vez que, realizamos os Estagios Supervisionados
obrigatorios de observacdo e de intervencdo em turma dos anos finais do Ensino
Fundamental.

A escola funciona em trés turnos (manha, tarde e noite). Nos turnos da manha e tarde
funcionam do 6° ao 9° ano do Ensino Fundamental (3° e 4° ciclos) com aproximadamente 623
alunos, na faixa etaria de 10 a 15 anos de idade. No turno da noite funciona a Educagdo de
Jovens e Adultos (EJA) também (3° e 4° ciclos) com aproximadamente 120 alunos, na faixa
etaria de 16 a 40 anos.

O quadro de professores da escola é formado por 26 professores e apenas 07 atuam na
area de Matematica, sendo que 05 ja sdo formados na area e 02 estdo finalizando a graduag&o.

A escola possui um total de 12 salas, sendo 09 salas de aulas, sala de direcdo, sala de
professores, sala de coordenacdo, sala de secretaria, 08 banheiros, cantina, patio com um
pequeno palco para apresentacdo, biblioteca, laboratério de informética e sala de leitura.

A escola atende a toda populacdo da cidade de Mamanguape além dos distritos da

zona rural.

3.2 Sujeitos da pesquisa

As turmas escolhidas para a aplicacdo da atividade foram duas turmas do 6° ano do
Ensino Fundamental com um total de 62 alunos com a faixa etaria entre de 11 e 13 anos de
idade. Foram necessarias quatro aulas para fazer a aplicacdo do instrumento da pesquisa que
foi realizada em apenas um dia por sugestdo do professor regente da turma, essa intervengéo

ocorreu no dia 01 de Junho de 2015.
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3.3 Instrumento para coleta de dados

O instrumento de coleta de dados que se adequou aos nossos objetivos foi uma
atividade que tinha como objetivo analisar as dificuldades que os alunos apresentam em
relacdo ao contetido de subtragdo nas turmas do 6° ano do Ensino Fundamental.

A primeira questdo (Apéndice 01) cujo enunciado diz “Como devemos fazer para
descobrir o termo que esta faltando?” sdo apresentadas subtracBes, nas quais os valores
desconhecidos aparecem em trés situacdes distintas: na mudanga, no resultado e no valor
inicial. Cujo objetivo central € levar os alunos a perceberem que nesse tipo de situacdo a
quantidade inicial é o todo ou a maior quantidade. Geralmente os alunos sdo habituados a
trabalhar com situacGes que envolvem subtracdo nas quais o resultado seja desconhecido.
Nessa questdo pede-se também para os alunos observarem a terceira situacao e a partir dela
criarem uma situacdo problema com o0s nimeros dados na subtracao.

A segunda questdo (Apéndice 01) traz a seguinte situacdo ‘“Mariana tinha 45
figurinhas. Ela deu algumas para seu amigo Daniel. Agora, Mariana tem apenas 37 figurinhas.
Quantas figurinhas ela deu para Daniel?” essa ¢ uma questdo que traz a subtracdo com a
mudanca desconhecida e tem como objetivo central verificar os procedimentos que os alunos
utilizaram para resolver. Dependendo das respostas dos alunos, podemos ter indicios do
raciocinio utilizado por eles, a Resolucdo pode ser feita por meio da subtracdo com reserva ou
completando por adicéo.

A terceira questdo (Apéndice 01) apresenta o seguinte “O pai de Miguel tem 53 anos ¢
0 pai de Rafaela tem 35 anos. Quantos anos o pai de Miguel tem a mais que o pai de
Rafaela?” trata-se de uma questdo em que a diferenca estd desconhecida e o objetivo central é
que os alunos possam utilizar a ideia da comparacdo. Toledo e Toledo (1997, p.110)
descrevem que: “ocorre, também, em casos que envolvem a comparacdo de uma parte com o
todo e depois com a outra parte.” Veja que a questdo apresenta a palavra mais que pode
confundir o raciocinio do aluno e resolver o problema por adigédo, representando assim um
pouco de dificuldade.

A quarta questdo (Apéndice 01) nos traz “Aline é professora e todos os dias acorda
cedo para trabalhar. A distancia de sua casa para seu trabalho é de 2000 m. Aline ja andou
358 m. Quantos metros Aline ainda tera que percorrer até chegar ao seu trabalho?” é uma
questdo que vem acompanhada de uma figura, possibilitando uma melhor visualizagdo da
ideia de completar. Segundo Toledo ¢ Toledo (1997, p. 110): “a ideia de completar aparece

em situacdes nas quais o calculo comeca por uma parte e vai sendo completado até chegar ao
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todo.” Além disso, com essa questdo é possivel analisar o conhecimento e desenvolvimento
dos alunos ao resolver subtracdo com zero.

A quinta questdo (Apéndice 01) aborda a seguinte situacdo “Resolva as contas de
subtracdo abaixo” utilizamos o termo contas, por a professora regente da turma se referir a
turma dessa forma, assim a questdo é composta por trés situacbes e tem como objetivo
analisar as dificuldades e facilidades que os alunos tém ao resolver subtracdo com zero,
subtracdo com reservas e subtracdo cuja ideia trabalhada € a de retirar.

A sexta questdo (Apéndice 01) trata o seguinte “Existem outras formas de resolvermos
uma subtracdo. E, uma delas ¢ usando o método da decomposi¢do” tem como objetivo
verificar se os alunos ja viram e se sabem resolver subtracdo desse tipo. Na propria questdo ha
um exemplo mostrando como é resolvida essa subtracdo com a decomposi¢do servindo de

auxilio para os alunos.

3.4 Metodologia da intervengdo

A acdo desta pesquisa teve inicio com a revisdo bibliografica para ajudar no
aprofundamento da pesquisa. Assim, foram elaboradas as atividades que sao compostas por
seis questdes que foram aplicadas na sala de aula levando em consideragdo 0s conhecimentos
dos alunos e foram elaborados também questionarios compostos por seis perguntas (Apéndice

02) para ajudar na andlise dos resultados.

3.5 Descricéo da aplicacéo da atividade

Antes de ir a escola para iniciar a pesquisa, falamos com a professora responsavel
pelas turmas do 6° ano que nos recebeu muito bem e explicamos a proposta da nossa
atividade. Segundo ela os alunos iriam gostar, pois, o conteudo de subtracdo estava recente
para eles.

Ao chegarmos as salas a professora nos apresentou as turmas e em seguida falamos
que as atividades que iriam ser entregue seriam para o0 nosso trabalho de conclusdo de curso.
Entregamos as atividades para os alunos e explicamos que elas seriam feitas individualmente.

Feito isso, sentamos ao lado da professora e ficamos de frente para a turma
observando-os responderem e também para que pudessem nos chamar caso aparecessem

alguma duvida.
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Percebemos entdo, que grande parte da turma n&do estava conseguindo responder.
Muitos alunos se levantaram e foram até onde estdvamos dizendo que a atividade ndo estava
facil, pois as questBes estavam complicadas de resolver, outros chegaram e nos falaram que
ndo sabiam resolver as questdes, pois ndo estavam compreendendo o que enunciado estava
pedindo. Entdo, pedimos para eles se sentarem e demos inicio a leitura das questdes da
atividade explicando o que cada questéo estava pedindo.

Depois da nossa mediacdo, percebemos que poucos alunos se levantaram para retirar
alguma duvida ou falar da atividade, por isso depois de algum tempo decidimos entao circular
pela sala para verificar se os alunos ainda estavam com dificuldades em responder e
verificamos que a maioria ja tinha conseguido responder pelo menos duas questdes,
aproveitamos e olhamos superficialmente as respostas dos alunos que estavam fazendo.

Depois de algum tempo poucos alunos se levantaram para perguntar se algumas
daquelas questdes eram para ser resolvidas por adicdo ou por multiplicagcdo. Ficamos sem
entender o porqué perguntaram se eram para resolver por multiplicacdo, pois sabemos que é
comum os alunos confundirem as operacdes de adicdo e subtracdo, mas ndo confundirem
subtracdo com multiplicacdo. Entdo, perguntamos a professora que nos explicou que
multiplicacdo foi o conteudo iniciado por ela hd duas aulas antes de fazermos a intervengo.

Passado algum tempo, os primeiros alunos comegaram a entregar as atividades. E,
enquanto o restante dos alunos terminava de responder ficamos conversando com a professora
sobre a turma.

Como ja estavamos no final da nossa aula e ndo teriamos mais tempo para permanecer
na sala pedimos aos alunos que ainda estavam na sala para que entregassem a atividade.

Essa pesquisa além de ter uma preocupacdo com os resultados apresentados pelos
alunos a partir da andlise das atividades também nos mostra a importancia de uma reflexdo

sobre o ensino das operagdes e suas aplicagdes em situagdes do cotidiano na atualidade.
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4 ANALISE DOS RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 Analise dos resultados

Apresentamos a seguir os resultados obtidos por meio de aplicacdo das atividades
levando em consideracdo o objetivo dessa pesquisa que € de identificar as dificuldades
apresentadas por alunos do 6° ano do Ensino Fundamental na Resolucdo de Problemas
envolvendo a operacdo da subtragdo com numeros naturais.

Na primeira questdo (Figura 04) os alunos tiveram como objetivo descobrir na
subtracdo o termo que estava faltando e de identificar nos dados numéricos que a quantidade
inicial era o todo ou a maior quantidade. Os critérios utilizados para a analise dessa questdo
levou em consideracdo duas vertentes: a primeira consistiu em analisar quantos alunos
acertaram cada item individualmente e a segunda consistiu em analisar quantos alunos

acertaram um, dois ou trés itens simultaneos.

Figura 04 — Item A da Primeira questéo da atividade

1- Abaixo temos algumas subtra¢des que estio incompletas

A - Como devemos fazer para descobrir o termo que esta faltando?

N
a®]
o
N

22 , 12 _ | 10 =] 22

Fonte: Atividade diagnostica

Analisando as respostas dos 62 alunos, observamos que 53 acertaram apenas no 1°
item em que a subtracdo vem com o valor desconhecido na mudanga, 57 acertaram apenas no
2° item com o resultado desconhecido e 42 acertaram apenas no 3° item onde o valor
desconhecido era o valor inicial. Vemos que foi no 3° item que a quantidade de acertos foi
menor em relacdo ao 1° e 2° item.

Van de Walle (2009), afirma que situacdes como essas em que a parte desconhecida é

a parte inicial sdo situacdes que apresentam mais dificuldades para os alunos. Isso ficou
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evidente na nossa pesquisa, alguns alunos nem sequer relacionaram os trés itens e ndo
perceberam que se tratavam dos mesmos numeros, ndo conseguiram estabelecer uma relacéo
entre os termos da subtracdo bastando apenas somar a diferenca ao subtraendo para descobrir
0 minuendo. Observamos também que a quantidade dos alunos que acertaram todos 0s itens
foram maiores dos que acertaram em dois itens simultaneos, veja que 42 acertaram todos 0s

itens e que 13 acertaram em dois itens simultaneos.

Quadro 01 — indices de acertos da questio 01

Itens acertados NUmeros de acertos Nameros de erros Em branco
Apenas no 1° item 53 07 02
Apenas no 2° item 57 03 02
Apenas no 3° item 42 18 02
Em dois itens simultaneos 13 02 -
Em todos os itens 42 04 01

Fonte: Dados da pesquisa

Os objetivos dessa questdo foram atingidos, os alunos interpretaram corretamente.
Mas deixamos claro que se tratava de uma questdo de procedimento de calculo, pois nédo
envolvia nenhum tipo de interpretacdo do enunciado. De acordo com a anélise observamos
gue uma grande parte dos alunos que acertou os trés itens comecgou respondendo pelo segundo
item somando o 1° termo com o0 2° termo e achando o termo desconhecido. No primeiro item
a maioria dos alunos observou que bastava apenas subtrair o 1° termo do 3° termo para achar
o termo desconhecido. No terceiro item observamos que apenas alguns alunos que
responderam conseguiram identificar que bastava apenas somar o 2° termo com o 3° termo
para eles acharem o termo que estava desconhecido. Os erros encontrados nessa questao
foram relacionados ao fato dos alunos ndo conseguirem fazer a operagdo com a subtragcdo com
reservas, invertendo a posicdo da ordem, das unidades, do minuendo e subtraendo. O que nos
remete a inferir que esses alunos possuem uma dificuldade no Sistema de Numeragéo
Decimal.

Nessa mesma questdo (Figura 05), pedimos para que 0s alunos com base nos numeros
dados na subtragdo criassem uma situagdo problema usando palavras, nimeros e figuras. O
objetivo aqui foi verificar se os alunos conseguiam propor problemas de subtragéo na qual o

valor inicial deveria ser desconhecido.
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Figura 05 — Item B da primeira questéo da atividade

B - Observe o tercelro quadradinho acima. Agora, crie uma siuagao problema com o0s

niimeros dados na operagdo. Use palavras, numeros ou figuras para mostar o seu raciocimio.

Fonte: Atividade diagndstica

Analisando as respostas dos 62 alunos, observamos que apenas 04 alunos conseguiram
criar situacdes problemas relacionados a subtracdo, porém, nenhum desses conseguiu usar a
ideia do 3° item onde o valor desconhecido era o valor inicial, usando a ideia da subtracdo
com o resultado desconhecido. Verificamos também que os 08 alunos que erraram
conseguiram criar situacdes problemas, porém utilizaram outros dados numeéricos.
Percebemos entdo que cerca de 80% um total de 50 alunos, ndo conseguiu resolver a questao
deixando-a em branco.

Com esse resultado apresentado entre a quantidade dos alunos que erraram ou
deixaram em branco atribuimos ao fato de que os alunos sentiram dificuldade em
compreender o enunciado da questdo corretamente, o que nos fez questionar juntos a
professora o fato desse nimero tdo elevado para uma situacdo tdo corriqueira. O que nos
elucidou tal problema. A professora inferiu que seja o tipo de enunciado que ndo é trabalhado
usualmente, quando se pede para elaborar um problema a partir de uma sentenca matematica
dada.

Na segunda questdo (Figura 06) aplicamos uma situacdo problema em que os alunos
tinham como objetivo usar a ideia de retirar ou a ideia da adicdo como complemento. Os
critérios que utilizamos para a analise dessa questdo levaram em consideragdo identificar nas

respostas dos alunos quais dessas ideias foram utilizadas por eles.

Figura 06 - Segunda questdo da atividade

2- Resolva a sitnacio problema a seguir:

Mariana tinha 45 figurinhas. Ela deu algumas para seu amigo Daniel Agora. MMariana
tem apenas 37 figurinhas Quantas figurinhas ela deu para Ddaniel?

a ™22
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Fonte: Atividade diagndstica
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Analisando as respostas dos 62 alunos, observamos que 30 acertaram a questdo, 23
alunos acertaram usando a ideia de retirar e 07 acertaram a questdo usando a ideia da adigéo
como complemento. Verificamos que a maioria dos alunos que acertou a questao utilizando a
ideia de retirar (Figura 07) identificou quais as duas quantidades dadas e subtrairam as duas
45 - 37 = 08, assim, chegaram ao resultado e identificaram a quantidade que estava
desconhecida.

Figura 07 — Ideia de retirar

Fonte: Atividade diagndstica

Os alunos que acertaram a questdo utilizando a ideia da adicdo como complemento
(Figura 08) identificaram a menor quantidade dada e completaram até chegar ao todo 37 + 8 =

45, assim, eles também conseguiram identificar a quantidade que estava desconhecida.

Figura 08 — Ideia da soma complemento

Fonte: Atividade diagnostica

Dos 32 alunos que erraram essa questdo todos erraram por nao conseguirem usar a
ideia de retirar (Figura 09) eles também conseguiram identificar as quantidades que foram
dadas e subtrairam as duas 45 — 37 = 12, porém, erraram 0 resultado porque subtrairam 07 de

05, o que nos remete a falta de compreenséo do algoritmo.
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Figura 09 — Erros mais comuns

Fonte: Atividade diagndstica

As dificuldades apresentadas ocorreram porque 0s alunos ndo conseguiram associar
corretamente a ideia de retirar no problema.

Na terceira questdo (Figura 10) aplicamos uma situacdo problema em que os alunos
tinham que resolver utilizando a ideia de comparacdo, analisar e comparar as duas
quantidades dadas no enunciado. Segundo Van de Walle (2009, p. 170), “a terceira
guantidade nédo existe realmente, mas é a diferenca entre as duas quantidades.” O critério que
utilizamos para a analise dessa questdo foi identificar nas respostas dos alunos se eles

conseguiram utilizar a ideia da comparagao.

Figura 10 - Terceira questdo da atividade

3- 0 pai de Miguel tem 33 anos e o pai de Rafaela tem 35 anos. Quantos anos o pai de

Miguel tem a mais que o pai de Rafaela?

Fonte: Atividade diagnostica

Analisando as respostas dos 62 alunos que responderam a atividade, percebemos que
28 alunos acertaram. De acordo com o enunciado os alunos tiveram que comparar as duas
guantidades dadas e durante a analise observamos que os alunos que acertaram a questdo
(Figura 11) conseguiram fazer essa comparacdo utilizando a subtracdo com reservas para

chegar ao resultado 53 — 35 = 18.

Figura 11 — Acertos relacionados a subtragdo com reserva

D e A =

Fonte: Atividade diagndstica
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Vejamos que no enunciado utilizamos a palavra mais com a intengéo observar se essa
palavra pudesse ser um complicador, uma vez que muitos problemas contidos nos livros
didaticos a utilizam. Geralmente a palavra mais vem no intuito de ajudar aos alunos a
relacionarem essa palavra ao sentindo de comparar. Porém, destacamos que 0s autores
Toledo e Toledo (1997), afirma que o uso de palavras que possam relacionar a operacdo da
adicdo, podem confundir os alunos e ao invés de subtrair os alunos irdo somar.

Dos 34 alunos que erraram essa questdo, observamos que um numero bem pequeno,

apenas 06, errou por associarem a palavra mais a operacdo da soma (Figura 12).

Figura 12 - Erros por relacionar mais & opera¢éo da adi¢do

Fonte: Atividade diagnostica

Enquanto, os outros 28 alunos conseguiram associar a ideia da comparagdo, porém
erraram usando subtracdo com reservas (Figura 13). Na questdo anterior tivemos um caso
semelhante a esse, vejamos que os alunos armaram a conta correta novamente 53 — 35 = 22,

porém erraram por subtrair 05 de 03.

Figura 13 - Erros relacionados a subtracdo com reserva

AVIA&U\:I R S 1

Fonte: Atividade diagndstica

As dificuldades que encontramos nessa questéo corresponderam em relagdo ao uso da
palavra mais na situacdo problema e também em relagdo a subtracdo com reserva. Porém,
destacamos que foi pequena quantidade de alunos que se confundiram com a palavra mais no
enunciado, pois nos mostrou que a interpretacdo do enunciado foi positiva. J& em relacéo a
subtracdo com reserva, verificamos que muitos alunos ainda sentem dificuldades em resolver

subtracdo desse tipo. Porém, mesmo o nimero de erros sendo maiores que 0s de acertos,
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podemos dizer que os alunos que compreenderam a questdo conseguiram identificar e utilizar
a ideia de comparacao, errando apenas no algoritmo.

O que reforca a necessidade de trabalhar com situagfes concretas variadas a fim de
construir um significativo conceito de sistemas de numeracdo decimal visando, diminuir as
dificuldades expressas pelos alunos na Resolucdo de Problemas.

Na quarta questdo (Figura 14) aplicamos uma situagdo problema em que os alunos
tinham que utilizar a ideia de completar em uma subtracdo com nimero zero. Os critérios que
utilizamos para analise nessa questdo foram verificar se eles conseguiram responder a
subtracdo corretamente com zero e se eles utilizaram a ideia de completar.

Ressaltamos que essa ideia de completar € umas das mais dificeis, pois, esta
relacionada com o acréscimo o que pode gerar no aluno uma dificuldade de compreenséo de
como utilizar a subtracdo, uma vez que acrescentar esta associada a adicdo. O que nos remete

ao trabalho de levar o aluno a perceber qual o todo da questé&o.

Figura 14 - Quarta questdo da atividade

4- Aline e professora e todos os dias acorda cedo para trabalhar. A distancia de sua casa
|2 B

para seu trabalho € 2000 m. Aline ja andou 358 m. Quantos metros Aline ainda terd que

percorrer até chegar ao seu trabalho?

358 m
Fonte: Atividade diagnostica

Analisando as respostas dos 62 alunos que responderam a atividade, observamos que
apenas 13 conseguiram responder a questdo corretamente utilizando subtragdo com reservas
(Figura 15). Podemos ver que o aluno manipulou os nameros algumas vezes, primeiro ele
transformou 02 em 01 depois, transformou os dois 0 em 09 e por ultimo transformou 0 em 10.
Observamos que menos da metade dos alunos que resolveram a atividade acertaram essa
questdo. Podemos levar em consideracao que subtracdes que envolvem numero zero os alunos

tendem a ter um pouco mais de dificuldade em responder.



42

Figura 15 — Acertos com as reservas

Fonte: Atividade diagndstica

Em relacdo aos erros verificamos que 21 alunos erraram sendo que, 07 erraram usando
a subtracdo com reservas, 08 erraram porque somaram os termos da subtracdo e 06 erraram
por confundir o zero da subtracdo ao zero da multiplicacdo. Observamos que os alunos que
somaram os dados do enunciado (Figura 16) armaram a conta 2000 + 358 e relacionaram o
Zero a soma, ou seja, erraram a questdo porque utilizaram a definicdo de que todo numero

somado com zero é igual a ele mesmo ficando dessa forma: 8+0=8,5+0=5,0+3 =3.

Figura 16 — Erros por relacionar o zero a soma

Fonte: Atividade diagnostica

Os alunos que subtrairam (Figura 17) e armaram a conta 2000 — 358 = 2000 erraram
por relacionarem subtracdo a conta de multiplicagdo, ou seja, os alunos utilizaram a defini¢do
da multiplicacdo em relacdo ao nimero zero, que todo nimero multiplicado por zero é igual

ao proprio zero, ficando assim: 8 x0=0,5x0=0,0x3=0.
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Figura 17 — Erros por relacionar o zero a multiplicagéo
'3

Fonte: Atividade diagndstica

Encontramos também alunos que erraram utilizando subtragdo com reservas (Figura
18). Percebemos que subtracGes que envolvem o nimero zero os alunos tendem a ter mais

dificuldade em responder.

Figura 18 — Erros com as reservas

Fonte: Atividade diagnostica

As dificuldades apresentadas nessa questdo corresponderam ao fato de que poucos
alunos ndo conseguiram relacionar a ideia de completar e também porque a maioria dos
alunos ndo enxergou que era preciso fazer uma manipulacdo do mesmo namero varias vezes
para fazer a subtracdo com reserva. A quantidade de alunos que nao responderam essa questao
foram maiores que 0s erros e 0s acertos apresentados, correspondendo a 28 alunos.

Mais uma vez fica evidente a dificuldade com o algoritmo e também com a limitagéo
ou formas de calculo. Ressaltamos também que nenhum aluno utilizou outra forma de
calcular, todos estavam fixos no algoritmo usual.

Na quinta questao (Figura 19), pedimos para os alunos resolverem quatro operagoes de
subtracdo cada uma envolvendo um aspecto diferente de se resolver. O objetivo aqui foi
verificar se os alunos conseguiam resolver cada um corretamente. Os critérios que utilizamos

para a analise dessa questdo levaram em consideracdo duas vertentes: a primeira consistiu em
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analisar quantos alunos acertaram cada item individualmente e a segunda consistiu em

analisar quantos alunos acertaram um, dois, trés ou quatro itens simultaneos.

Figura 19 — Quinta questdo da atividade

5- Resolva as contas de subtracio abaixo:

2) 178-28

b) 100-57

c) 57-38

d) 387-264

Fonte: Atividade diagnostica

Para melhor visualizar os indices de acerto das respostas dos 62 alunos, apresentamos

no Quadro 02 a seguir.

Quadro 02 — indices de acertos da questio 05

Itens acertados Acertos Erros Brancos
Apenas no 1° item 41 15 06
Apenas no 2° item 13 39 10
Apenas no 3° item 20 34 08
Apenas no 4° item 45 10 07
Em dois itens simultaneos 26 24 04
Em trés itens simultdneos 06 11 -
Em todos os itens 10 12 06

Fonte: Dados da pesquisa
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Observamos que 41 acertaram apenas no 1° item (Figura 20), com relacdo a este item
nos esperavamos que o indice de acertos fosse 100%, uma vez que se trata de uma subtracdo
simples, mas 21 dos 62 alunos ndo obtiveram éxito, o que consideramos preocupante por se
tratar de alunos do 6° ano. Entretanto, fazendo uma comparacao entre os erros obtidos nessa
questdo em relacdo as anteriores percebemos que o um fator que pode ter causado esse

numero de erros nesse item foi o minuendo ser um nimero de trés ordens.

Figura 20 — Exemplo de acerto do 1°item

(T78=28= 2

Fonte: Atividade diagndstica

Com relacéo ao 2° item (Figura 21) 13 alunos acertaram o calculo, mas esse resultado
ja era esperado pelo fato do minuendo ser o nimero 100, o que gera uma dificuldade no

algoritmo devido ao processo das trocas.

Figura 21 — Exemplo de acerto do 2°item

100 —57= 9 3|

Fonte: Atividade diagnostica

Quanto ao 3° item apenas 20 alunos acertaram (Figura 22) e 45 alunos acertaram

apenas no 4° item (Figura 23).
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Figura 22 — Exemplo de acerto do 3°item Figura 23 — Exemplo de acerto do 4°item

57 -38=

W-24= 100 99

-\?mﬂ'«ﬂ ot

Fonte: Atividade diagndstica Fonte: Atividade diagnostica

Observamos também que a quantidade de alunos que acertaram todos os itens foi
muito pequena, apenas 10 alunos. J& esperdvamos por isso por causa do 2° item. Mas a
guantidades de alunos que acertaram trés itens simultaneos também foi pequena, enquanto 26
acertaram apenas os dois itens simultaneos.

De acordo com a analise, verificamos que a quantidade de acertos foi maior que a dos
erros. Podemos observar que no 4° item os numeros de acertos foram maiores do que nos
outros itens, pois, tinhamos uma subtracdo mais simples a resolver.

Nessa mesma questdo também observamos que 0s numeros referentes a quantidade
dos erros, somados aos numeros em branco foram maiores quando comparamos a dos outros
itens 1°, 3° e 4°, Os erros encontrados foram relacionados as subtracBes com as reservas e a
subtracdo com namero zero. De acordo com o Quadro 02, o item que 0s alunos sentiram mais
dificuldades foi em relacdo a subtracdo com zero. Uma boa parte deles ndo conseguiu
manusear 0S zeros varias vezes com a subtragcdo com reservas.

Um fato que encontramos nessa questdo foi a de que um aluno nédo conseguiu resolver
com a subtracdo e acabou usando a multiplicacdo. Segundo a professora da turma isso
aconteceu porque o conteudo que ele estava estudando no momento era multiplicacdo e
mesmo assim erraram.

Na questdo 06 (Figura 24) aplicamos uma situagdo problema em que os alunos tinham
que resolver a subtragcdo usando o método da decomposicdo. Segundo Toledo e Toledo (1997,
p. 117), “esse processo consiste em adicionar um mesmo valor ao minuendo e ao subtraendo.”
O critério que usamos para analise desta questéo foi verificar se os alunos ja tinham visto essa

outra forma de resolver subtragao.
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Figura 24 — Sexta questdo da atividade

6- Existem outras formas de resolvermos uma subtragio. E, uma delas é usando o
metodo da decomposigio. Observe este tipo de algoritmo utilizado a seguir:

387 — 264 =123
300 + 80 + 7
200+ 60+4 -

100+20+3

Agora, faga vocé mesmo:
273 -28=
200+70+3

20+ 8
Fonte: Atividade diagnostica

Analisando as respostas dos 62 alunos, observamos que apenas 10 conseguiram acertar
a questdo. Esses alunos utilizaram o método da decomposi¢cdo corretamente (Figura 25),
observamos que os alunos pegaram os dados numéricos da questdo, armaram a conta e depois

subtrairam colocando a resposta abaixo da subtracdo ja decomposta.

Figura 25 - Acertos da questdo

72 S — ©

o0

-

200+ 70+3

'\(‘],8 -

Fonte: Atividade diagndstica

Os erros encontrados corresponderam a 21 alunos. Na figura 26 como podemos
observar, 0 aluno escreveu o resultado como sendo 245 ao lado da sentenca 273 — 28 = 245,
no minuendo o aluno somou 200 + 70 + 3 = 273 e no subtraendo além de somar ainda
acrescentou mais uma centena 100 + 20 + 8 = 128.

As dificuldades apresentadas destacaram a falta de familiaridade e interpretacdo com

esse tipo de questdo. Observamos também que 31 alunos deixaram a questdo em branco.
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Figura 26 — Principal erro

Fonte: Atividade diagndstica

Para compreendermos melhor a analise dos resultados obtidos pelos alunos na
atividade, elaboramos um questionario. Esse questionario composto por seis perguntas foi
aplicado para os 62 alunos do 6° ano do Ensino Fundamental para ser respondido de acordo
com a atividade.

Iniciamos o questionario perguntando se eles gostaram da atividade que elaboramos.
Observamos que a maioria (85,49%) respondeu que sim, enquanto isso (14,51%) dos alunos
respondeu que nao.

Quando perguntamos se eles sentiram dificuldades em alguma questdo, a maioria
respondeu que sim (72,59%), enquanto 27,41% dos alunos responderam que nao.

Ao comparamos as respostas que obtivemos entre essas duas perguntas, percebemos
que, os que responderam que tinha gostado da atividade na questdo anterior referentes a
85,49% desses alunos 72,59% sentiram dificuldades em alguma quest&o.

Quando perguntamos aos alunos qual a questdo que eles acharam mais facil, eles
responderam que a questdo 01 (45,02%) e a questdo 02 (11,83%). Observando a tabela

podemos ver que (9,6%) dos alunos ndo informaram. No quadro a seguir veremos outras

informagdes.
Quadro 03 - Qual questdo vocé achou mais facil.

Questdo 01 28 45,2%
Questdo 02 07 11,3%
Questdo 03 05 8,1%
Questdo 04 05 8,1%
Questdo 05 06 9,6%
Questéo 06 05 8,1%
Ndo informaram 06 9,6%
Total 62 100%

Fonte: Dados da pesquisa
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Comparamos os resultados obtidos na atividade, percebemos que 48,38% dos alunos
correspondendo a 30 alunos acertaram a questdo 02 da atividade, porém apenas 11,3%
considerou essa questéo facil.

Perguntamos também sobre a questdo que eles acharam mais dificil, eles responderam
que a questdo 06 (35,5%) e a questdo 05 (17,74%). Observando o Quadro 04 podemos ver que
(8,06%) dos alunos ndo informaram. Veja o quadro a seguir.

Quadro 04 — E, qual questdo vocé achou mais dificil.

Questdo 01 05 8,06%
Questdo 02 02 3,22%
Questdo 03 07 11,3%
Questdo 04 10 16,12%
Questdo 05 11 17,74%
Questdo 06 22 35,5%
Né&o informaram 05 8,06%
Total 62 100%

Fonte: Dados da pesquisa

Comparando os resultados obtidos na atividade, percebemos que cerca de 16,12%
correspondendo a 10 alunos acertaram a questdo 06 da atividade, porém 35,5% considerou
essa questdo dificil.

Os alunos também responderam qual a operacdo da Matematica que eles mais gostam.
E (35,5%) dos alunos responderam a operacdo da adicdo seguido da operacdo de
Multiplicacio (20,96%). E importante lembrar que no periodo que as atividades e os
questionarios foram aplicados, os alunos estavam estudando Multiplicagdo. Veja que

(17,74%) ndo informaram. Podemos observar no Quadro 05 seguir as outras informacoes.

Quadro 05 — Que operacao da Matematica vocé mais gosta.

Adicédo 22 35,5%
Subtracéo 12 19,35%
Multiplicacéo 13 20,96%
Divisdo 04 6,45%
Né&o informaram 11 17,74%
Total 62 100%

Fonte: Dados da pesquisa
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Perguntamos também se eles ja tinham visto na subtracdo o método da decomposicéo,
outra forma de resolver subtracdo. A grande maioria respondeu que ndo (93,55%). Na mesma
questdo perguntamos também sobre o grau de dificuldade/facilidade da questdo. A maioria
respondeu que achou dificil (93,95%). Observe que os alunos que responderam ndo ter visto
esse tipo de subtracdo, correspondem aos numeros de alunos que responderam que a questao
era dificil. Como mostra no Quadro 06 a seguir.

Quadro 06 — Vocé ja tinha visto uma subtracédo desse tipo.

Sim 04 6,45%
Né&o 58 93,55%
Total 62 100%

O que voceé achou?

Féacil 04 6,45%
Dificil 58 93,55%
Gostou - -
Nao gostei - -
Total 62 100%

Fonte: Elaboracdo dos pesquisadores

Com esse resultado podemos relacionar ao fato de que a maioria dos alunos nao
conseguiu fazer ou deixaram a questdo em branco por ndo terem estudado o método da
compensacéo.

A partir dessa analise, refletimos sobre o resultado e percebemos que a maioria dos
alunos apresentaram dificuldades por ndo ter o dominio de resolver os algoritmos da
subtracdo corretamente e também por ndo conhecerem outras formas de Resolucgdo.
Destacamos também que a maioria dos erros encontrados foi relacionada a subtracdo com
reserva e em questdo das dificuldades de intepretacdo dos enunciados.

Para melhorar esses resultados é preciso que os professores deixem de ensinar
algoritmos sem antes utilizar as estratégias, pois assim os alunos acabam usando o algoritmo
sem saber dos seus significados, visto que ele deve ser ensinado depois de resolver os
problemas de subtracéo.

E preciso que os futuros professores de Matematica compreendam que a Matematica é
uma disciplina que traz como consequéncia a Resolu¢do de Problemas. E importante que
apresentem dominio em sua area de formag&o como também em outras areas, aprendam novas
ideias para o ensino, que facam uma interacdo entre a teoria e a préatica e que sejam adeptos a

novos métodos de avaliacao.
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CONSIDERACOES FINAIS

As consideracdes feitas ao longo dessa pesquisa tinham como objetivo identificar as
dificuldades apresentadas por alunos do 6° ano do Ensino Fundamental na Resolucdo de
Problemas envolvendo a operacdo da subtragdo com nimeros naturais.

Podemos dizer que esse objetivo foi alcancado, j& que identificamos por meio da
andlise das atividades as dificuldades apresentadas por esses alunos.

Em nossa pesquisa desenvolvemos uma atividade com seis questdes onde trabalhamos
as varias ideias de subtracdo, como as com reservas, com zero, envolvendo os algoritmos de
compensacao e de recurso a ordem superior como também as ideias de retirar, comparar e
completar.

Aplicamos também um questionéario que nos ajudou a identificar essas dificuldades, ao
perguntarmos se os alunos sentiram dificuldades em alguma questdo a maioria respondeu que
sim 72,59%, enquanto 27,41% dos alunos responderam que n&o. E importante dizer também
de acordo com o questionério que apenas 19,35% gostam da operagdo de subtracéo.

Segundo Van de Walle (2009), quando trabalhamos com a operacdo de subtracdo
devemos levar em consideracdo que a subtracdo pode ser pensada como adicdo. Nessa
perspectiva Toledo e Toledo (1997) nos diz que seu ensino ndo é tdo simples por utilizar uma
linguagem nos enunciados e nem téo facil de entender podendo levar os alunos ao erro.

Os dados levantados apontaram que os alunos apresentaram maior dificuldade em
relacdo a subtracdo com reservas, porém, a maioria deles conseguiram identificar nos
problemas matematicos quais os procedimentos e métodos a serem usados, encontramos
também dificuldades em relacdo a subtracdo com zero, dificuldades na interpretacdo do
enunciado como também ao armar uma sentenca Matematica e dificuldades em relacdo as
ideias da subtragdo. Essas dificuldades ocorreram tanto na Resolugdo do algoritmo quanto na
Resolucao das situacfes problemas.

E importante que os professores compreendam essas dificuldades apresentadas por
seus alunos, para assim poder contribuir para sua formacao.

Com isso, consideramos que o0s resultados apresentados nessa pesguisa possam
contribuir para o processo de ensino-aprendizagem referente as resolucdes de problemas de

subtracéo no Ensino Fundamental.
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APENDICE 01- Instrumento utilizado na pesquisa

AT S
S\WENTIA ZDIFA]

UFPB

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CAMPUS IV - LITORAL NORTE
CENTRO DE CIENCIAS APLICADAS E EDUCACAO
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS EXATAS
CURSO DE LICENCIATURA EM MATEMATICA

Prezado(a) aluno(a),

Solicitamos, gentilmente, a sua colaboracdo no sentido de responder este questionario
que faz parte da coleta de dados do trabalho de conclusédo de curso intitulado Dificuldades de
alunos do 6° ano na Resolugdo de questbes problematizadas envolvendo Subtragdo com
nameros naturais: como podemos intervir? orientada pela Prof.2 Ms. Jussara Patricia
Andrade Alves Paiva. Sua participacdo é de extrema importancia para realizacdo dessa
pesquisa. Agradecemos a sua colaboracéo.

Renata Karla da Silva Oliveira

1- Abaixo temos algumas subtragdes que estdo incompletas.

A - Como devemos fazer para descobrir o termo que esta faltando?

B - Observe o terceiro quadradinho acima. Agora, crie uma situacdo problema com os
nameros dados na operagdo. Use palavras, numeros ou figuras para mostrar o seu raciocinio.
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2- Resolva a situacdo problema a seguir:

Mariana tinha 45 figurinhas. Ela deu algumas para seu amigo Daniel. Agora, Mariana tem
apenas 37 figurinhas. Quantas figurinhas ela deu para Daniel?

3- O pai de Miguel tem 53 anos e o pai de Rafaela tem 35 anos. Quantos anos o pai de Miguel
tem a mais que o pai de Rafaela?

4- Aline é professora e todos os dias acorda cedo para trabalhar. A distancia de sua casa para
seu trabalho é 2000 m. Aline ja andou 358 m. Quantos metros Aline ainda tera que percorrer
até chegar ao seu trabalho?

4 I

358 m



5- Resolva as contas de Subtracdo abaixo:

a) 178-28

b) 10057

c) 57-38

d) 387264

55

6- Existem outras formas de resolvermos uma Subtracdo. E, uma delas é usando o método da

decomposicdo. Observe este tipo de algoritmo utilizado a seguir:

387 —264 =123
300+80+7
200+60+4 -

100+ 20 + 3

Agora, faca vocé mesmo:

27328 =
200+ 70+ 3

20+8 -



APENDICE 02 — Questionario da atividade

De acordo com a atividade que vocé acabou de responder. Assinale com um X as perguntas

abaixo:
1- Vocé gostou da atividade?

( )Sim ( )Nao

2- Sentiu dificuldade em alguma questao?

( )Sim ( ) Nao
3- Qual questéo vocé achou mais facil?

()1 ()22 ()3 ()4 ()5 ()6
4- E, qual questdo vocé achou mais dificil?

()1 ()22 ()3 ()4 ()5 ()6
5- Que operacao da Matematica vocé mais gosta?

( ) Adicdo ( ) Subtracdo ( ) Multiplicacdo ( ) Divisao
6- Vocé ja tinha resolvido uma Subtracéo deste tipo?

300 +80+7

200+60+4 -

100 +20 +3

( )Sim ( ) Néo
O que vocé achou?

( ) Féacil () Dificil ( ) Gostou ( ) N&o gostou



