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RESUMO

A utilizacdo de recursos computacionais na educacédo desenvolveu-se amplamente
nos ultimos anos, suscitando o emprego de novos modelos pedagogicos avaliativos.
Testes, pré e pos-curso, em Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) podem ser
Uteis para analise da aprendizagem do aluno, bem como na avaliacdo do proéprio
curso. O presente estudo teve por objetivo identificar o contato dos alunos com AVA
e empregar um sistema de avaliacdo voltado a disciplina de Dermatologia, para o0s
estudantes do quarto ano do curso de Medicina da Faculdade de Ciéncias Médicas
(FCM) - Unicamp. A populacgéo foi constituida por 145 alunos matriculados no curso
de Medicina nos anos de 2015 e 2016. Para obtencdo dos dados aplicou-se, junto a
Plataforma Moodle, um instrumento de identificacdo contendo 10 perguntas,
denominado “Conhecendo Vocé” e um banco de 80 questdes de multipla escolha,
com similar grau de dificuldade e previamente analisadas por residentes e
professores de dermatologia. Dos alunos convidados a participar do estudo, 81,38%
responderam ao questionario “Conhecendo Vocé€” e a grande maioria, dispunha de
um bom ou razoavel conhecimento em informética e demonstraram preferéncia em
estudar sozinhos e no periodo noturno. Somente 2,6% dos estudantes manifestaram
ter feito uso do AVA. Na etapa das avaliacdes, 50,34% dos participantes realizaram
todas as provas. As notas do pés-teste foram maiores do que a do teste final, que
por sua vez foram maiores que do pré-teste. A andlise foi ajustada para os grupos
em relacdo ao tempo de realizacdo do pos-teste parcial. A variavel tempo nao
exerceu influéncia nos resultados dos testes aplicados entre as diferentes turmas
(p=0,7456), tampouco entre os grupos (p=0,9073). O método permitiu criar provas
com grau semelhante de dificuldade, uma vez que ndo houve diferenca estatistica
entre os grupos e alunos. Foi possivel observar que os alunos do curso de Medicina
da FCM - Unicamp pouco usavam o AVA e que o sistema de avaliacao foi util para
documentar a aprendizagem no estagio. Os resultados também estimularam a
mudanca no modelo pedagdgico utilizado pela disciplina de Dermatologia, visando
uma melhor retencdo do conhecimento ao final do estdgio, por isso pode ser
proveitoso para alunos, professores, Instituicbes de Ensino e érgados de fomento
repensarem a forma de utilizacdo do Moodle no ensino presencial.

Palavras-chave: Dermatologia; Avaliacdo Educacional; Educacdo Médica.



ABSTRACT

The electronic resources available for educational use have rapidly developed in
recent years, thus increasing the use of new assessment and evaluative pedagogical
models. Pre- and post-course testing using a virtual learning environment (VLE) can
be useful for analyzing student learning, as well as for evaluating the course itself.
This study aimed to identify and evaluate the use by the students of a VLE
assessment model as part of a dermatology course at the School of Medical
Sciences (SMS) - UNICAMP and to evaluate the course itself. The research sample
included 145 students who were enrolled in the medical degree program in 2015 and
2016. The data were obtained using the Modular Object-Oriented Dynamic Learning
Environment (MOODLE) platform, an identification tool containing 10 questions
called “Knowing You” and a bank of 80 multiple-choice questions with a similar level
of difficulty that had been previously analyzed by residents and dermatology
professors. Evaluations were conducted before the beginning of the module (pre-
test), shortly after the dermatological practicum (post-test) and at the end of the
module (final test). Among the students invited to participate in the study, 81.38%
responded to the “Knowing You” questionnaire, and the majority of students
displayed good or reasonable knowledge of technology and preferred to study alone
at night. Only 2.6% of the students used the VLE. During the assessment step,
50.34% of the participants completed all three tests. The post-practicum test scores
were higher than those of the final-module test, which in turn were higher than the
pre-module test scores. The analysis was adjusted for the groups in regard to the
completion time of the partial post-practicum test. Varying time did not influence the
test results among different classes (p=0.7456) or among other groups (p=0.9073).
The method enabled the creation of tests with a similar degree of difficulty as no
significant difference was observed between the groups and students. We observed
that few of the students in the medical course at SMS - UNICAMP used the VLE and
that the system of assessment was useful for documenting the module learning. The
results also induced changes in the learning model used in the discipline of
dermatology, with the goal of better knowledge retention by the end of the module.
Therefore, it may be beneficial for students, professors, educational institutions, and
development agencies to re-examine their use of VLEs in dermatology education.
Questions submitted by dermatology professors from other well-recognized medical
schools can be added to the question pool. Thus, this method can also allow for an
external evaluation of the discipline or the school.

Keywords: Dermatology; Educational Measurement; Education, Medical
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1. INTRODUCAO

A utilizacdo da informatica como ferramenta no processo de ensino-
aprendizagem comecou a ser discutida no Brasil na década de 1970. Nesse periodo,
surgiram 0s primeiros congressos abordando o uso dos computadores em sala de
aula. Paralelamente a estes acontecimentos, o governo federal implantou uma nova
politica de incentivo a pesquisa para que o pais pudesse desenvolver suas proprias
tecnologias®.

Em 1980, com o uso da interface gréafica, surgiram as primeiras versdes
modernas dos computadores, proporcionando ao usuario uma maior interatividade.
Comecaram entdo a ser realizadas as primeiras experiéncias com o uso do
computador em sala de aula. Porém, muitas dessas experiéncias se mostraram
insatisfatorias, pois ainda parecia ndo haver clareza entre a informatica na educacgéo
e educacdo em informatica®.

A partir de 1990, comegam a ser desenvolvidos softwares e formas de
conteudo cada vez mais atraentes e mais faceis de serem manuseados pelo
usuario. Como consequéncia, as pessoas passaram a incorporar essas ferramentas
em suas atividades profissionais. Foi nesse periodo que a insercdo da informatica na
educacdo comecou a ter seu papel definido de forma mais clara®.

Com a popularizacdo do uso da Internet, na segunda metade da década
de 1990, o computador passou a ser indispensavel na rotina da maioria dos
profissionais da educacdo, bem como de outras areas do conhecimento. O emprego
da informatica na educacdo deixou de ser um diferencial para se tornar elemento-
chave no processo de ensino-aprendizagem?®.

Diante de um cenario com profundas transformacdes no campo das
Tecnologias da Informagcdo e Comunicacao (TIC), o desenvolvimento de estratégias
de ensino que capacitassem o0 aluno passou a ser um fator determinante na
formacao de profissionais cada vez mais competentes e seguros®.

O educador comprometido com um ensino de melhor qualidade necessita
levar em consideracdo as tecnologias disponiveis para aprimorar 0S recursos
utilizados em sala de aula, a fim de obter resultados cada vez mais positivos para a

aprendizagem®.
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Purim® afirma que, modalidades de aprendizagem virtual combinadas com
métodos convencionais de ensino podem contribuir sobremaneira na educacgéo
médica.

A Medicina tem sido uma area do conhecimento com alto investimento no
desenvolvimento de ferramentas e-learning, que diz respeito a um modelo de ensino
baseado no uso da tecnologia. No ano de 2011, somente na base de dados
PubMed, foram encontrados 111 trabalhos relacionados aos temas e-learning,
medical e education®.

Nesse contexto, o desenvolvimento de softwares educacionais acessados
via Internet, conhecidos como Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), ao agregar
TIC ao processo de ensino-aprendizagem, pode colaborar para o conhecimento das
condicBes de trabalho, das limitagbes e das principais dificuldades dos alunos e
dessa forma propor novas ac¢fes didaticas, corrigir distor¢des, indicar possibilidades,
modificar estratégias, rever metodologias e, por fim, promover um apoio didatico ao

aluno com dificuldades”.

1.1 O Ensino da Dermatologia na Medicina

As doencas dermatoldgicas atingem cerca de um ter¢co da populacdo em
algum momento de sua vida. Em aproximadamente 10 a 15% de todos os
atendimentos médicos a principal queixa deve-se a algum problema dermatoldgico’.
Apesar de sua importancia, estudos como o de Yarak, Ruiz e Pisak, apontam que o
ensino de Dermatologia na graduacdo é deficiente, refletindo-se na atuacéo clinica
e, consequentemente, nos atendimentos referenciados, resultando em aumento de
custo®.

As reformas curriculares no ensino médico, que vém ocorrendo
mundialmente, trazem reflexdes sobre a suficiéncia do tempo dedicado a cada area
na formagdo do profissional com conhecimento geral. Comumente, pouca ou
nenhuma atencdo é dada ao ensino da Dermatologia em programas de residéncia
médica e em Medicina de familia®. Em relacdo ao ensino dermatolégico nos cursos
de graduagdo em Medicina, o tempo destinado a aprendizagem & limitado™®.

Ha trabalhos que indicam que profissionais da area da saude, em varios
paises, ndo dominam o conteuddo da especialidade, esperado para o exercicio

adequado da profissao*t1#131415,
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Uma pesquisa realizada em Miami e New Haven, nos Estados Unidos da
América (EUA), internos e médicos residentes apresentaram um desempenho
insatisfatério durante o diagnéstico de doencas de pele®.

Além disso, outro estudo envolvendo graduandos de Medicina norte-
americanos, entre 2002-2003, mostrou que eles ndo possuiam oportunidades
suficientes para observar, aprender e praticar o exame dermatolégico para o
diagnéstico de cancer de pele’®. A alta incidéncia do cancer de pele, apesar do sub-
registro e do subdiagndstico, € um problema mundial de salude publica. Trata-se de
uma “epidemia silenciosa”, passivel de prevencao e intervencao precoce, desde que
o examinador seja adequadamente treinado para realizar o diagnéstico” 2.

Quando um grupo de estudantes foi questionado sobre alternativas para
melhorar a educacdo em Dermatologia, ele expressou a importancia da repeticao e
da énfase nas dermatoses mais prevalentes ao longo do curso e a necessidade de
congressos e workshops sobre essa especialidade™.

Baseado nestas informacdes, o reconhecimento de diferentes lesbes
dermatoldgicas necessita ser valorizado na graduacdo do médico de formacéao geral,
e por sua vez, os AVA podem compor essa nova realidade como uma ferramenta
que proporcione, de forma critica e comprometida, a constru¢do do conhecimento,
complementando ou contribuindo com o aperfeicoamento dos modelos

tradicionais®”820:21

1.2 Utilizagdo do Computador como Ferramenta Ativa no Processo
de Ensino-Aprendizagem e Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA)

Os EUA, ja no inicio dos anos 60, implementaram diversos softwares
como ferramentas auxiliadoras no processo de aprendizagem. As profundas
discussbes de ordem pedagodgica acerca da nova realidade naquele pais levaram o
computador a assumir um papel fundamental na educagao, promovendo a criagao
de AVA e mudando sobremaneira a realidade do ensino?.

Na Franca, foi possivel observar o pioneirismo no preparo para vencer 0s
desafios da informatica na educacdo. Sua preocupacédo estendeu-se desde a
producdo de hardwares e softwares até a formacdo das novas geracOes para o

dominio e producao de tal tecnologia. Embora o objetivo da informatica na educacgéo
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francesa néo tenha sido o de provocar mudancas de ordem pedagdgica, foi possivel
notar inlmeros avancos nesse sentido®.

O Brasil, por sua vez, deu seus primeiros passos rumo a implantacédo da
informatica na educacao entre os anos de 1981 e 1982. As grandes diferencas do
programa brasileiro em relacdo a paises como os EUA e a Franca foram a
descentralizacdo das politicas, sua fundamentacéo e as propostas pedagdgicas. Da
mesma forma, diferencia-se pelo papel que o computador deveria desempenhar no
processo educacional provocando mudancas pedagégicas e ndo somente
automatizando o ensino ou preparando o aluno para ser capaz de trabalhar com o
computador®.

Somente apds 1990, houve a abertura do mercado da informatizacdo no
pais e, com o processo de globalizacdo, novos desafios se colocaram a informatica
na educacdo brasileira. J4 era possivel observar uma pequena parcela de
educadores e pesquisadores voltados a uma postura mais critica e uma metodologia
mais criativa frente as pressdes do mercado, preocupado em valorizar mais o
aspecto mercantil do que o educacional®.

Atento aos avancos tecnolégicos, o Brasil concentrou esforcos em
promover programas de informéatica em todas as esferas educacionais. A década de
1990 foi profundamente marcada por inUmeros questionamentos acerca do impacto
da informatica na educacéo e na sociedade?.

O século XXI, ja marcado por uma geracdo mais atualizada e informada,
passa a requerer dos professores um maior preparo para lidar com os modernos
meios de comunicacdo liderados pela Internet, pois 0 acesso instantaneo a
informagé&o promove uma maior facilidade na busca pelo conhecimento?®.

Sdo inquestionaveis 0s beneficios que o0s recursos tecnologicos
trouxeram a educacéo, porém o educador precisa se apropriar desta aparelhagem
tecnoldgica, a fim de lancar-se a novos desafios e reflexdes sobre sua pratica
docente e o processo de construgao do conhecimento por parte do aluno®.

Os AVA, adaptado do inglés - Learning Management System (LMS), séo
constituidos a partir de softwares educacionais baseados na Internet, capazes de
oferecer uma série de tecnologias de informacdo e comunicacdo, destinados a
apoiar cursos e atividades educacionais a distancia ou presenciais?®.

Para o uso do sistema AVA é necesséaria a utilizacdo da linguagem

dindmica de programacao web, como por exemplo: Hypertext Processor - Personal
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Home Page (PHP), Active Server Pages (ASP), ASP.net, Java Server Pages (JSP) e
banco de dados web My Structured Query Language (MySQL), hospedado em um
servidor, podendo ser acessado por meio da intranet ou, na maioria das vezes, pela
Internet?’.

As funcionalidades dos AVA podem ser divididas em quatro grupos de

ferramentas?®:

» Ferramentas de coordenacéo: utilizadas no suporte para a organizacao
de um curso;

* Ferramentas de comunicacdo: englobam féruns de discussdo, bate
papo, correio eletrdbnico e conferéncia entre o0s participantes deste
ambiente;

» Ferramentas de produc¢éo dos alunos ou de cooperacgéo: oferece espaco
para publicagdo e organizagdo dos trabalhos discentes, por meio de
portfélio, diario, mural e perfil;

* Ferramentas de administracdo: oferecem recursos de gerenciamento do

curso, de alunos e de apoio a tutoria.

Sao inlmeras as vantagens atreladas ao AVA, entre elas destacam-se a
interacdo do computador com o aluno, a possibilidade de se dar atencédo individual
ao aluno, além da autonomia que Ihe é conferida para controlar seu préprio ritmo de
aprendizagem. O sistema também possibilita que os materiais de estudo sejam
apresentados de forma criativa, atrativa e integrada, estimulando e motivando a
aprendizagem. O AVA também pode ser muito pertinente no processo de avaliagdo
de aprendizagem?®.

Atualmente existem diversos sistemas que, pela Internet, possibilitam a
interac&o virtual, hospedando cursos e promovendo a comunicacao entre alunos e
professores. Estes softwares estdo em constante expansao, entre eles destacam-se:
TelEduc, Solar, Amadeus, WebEnsino e o Moodle (Modular Object-Oriented
Dynamic Learning Environment), que é um dos ambientes de Ensino a Distancia

(EAD) mais utilizados no Brasil e no mundo®" %!,
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1.3 Moodle

A Plataforma Moodle foi idealizada por Martin Dougiamas, na década de
1990, a partir da necessidade de conciliar a Internet com o ensino. Fascinado pela
ideia, Dougiamas, formado em Ciéncias da Computagdo, doutorou-se em
Educacdo?®® *.

O Moodle é um sistema de gerenciamento para criacdo de cursos e
atividades online. Também é conhecido como sinénimo de AVA ou ainda de VLE.
Trata-se de um software livre e pode ser instalado em plataformas que sejam
capazes de executar a linguagem PHP, como por exemplo: Unix, Linux, Windows e
MAC OS. Como base de dados, podem ser utilizados MySQL, PostgreSQL, Oracle,
Access, Interbase ou ODBC®,

Seu desenvolvimento é realizado de forma colaborativa por meio de uma
comunidade virtual composta por diversos profissionais e esta disponivel em varios
idiomas. A Plataforma, além de dar suporte a EAD, também é utilizada como apoio a
cursos semipresenciais, presenciais e treinamentos em geral®*.

Com o objetivo de enriquecer o ensino e promover a expansao da
informacdo, véarios protétipos do Moodle foram desenvolvidos. Sem sucesso,
somente em 2002 foi lancada a versdo 1.0, um pouco timida e voltada apenas as
necessidades de pequenas turmas no ambito universitario. Desde entdo, ndo foram
poupados esforcos na criacdo de uma série de versdes melhoradas, com novos
recursos e melhor desempenho?®.

A medida que o Moodle se expandiu e sua comunidade de usuérios
cresceu, inumeros estudantes, organiza¢des sem fins lucrativos, empresas privadas,
professores independentes, entre outros usuarios no mundo inteiro passaram a
contribuir com sugestées e comentarios®*.

No ano de 2003, foi criada a empresa moodle.com, a fim de dar suporte
adicional em termos comerciais para agueles que a buscassem e para oferecer
hospedagem gerenciada, consultoria, etc.

O Moodle dispde das ferramentas RECURSOS, utilizada para demonstrar
conteudos aos alunos e ATIVIDADES, destinada a avaliagdo ou comunicagdo com

os alunos®.
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As principais ferramentas RECURSOS s&0*:

* Pagina de texto simples: utilizada para publicar textos que ndo exigem
nenhum tipo de formatacéo.

» Pagina de texto web: semelhante a pagina de texto simples, porém
dispbe de uma série de recursos de formatacdo e também possibilita a
realizacdo de edicdes por meio da linguagem Hypertext Markup Language
(HTML).

» Link a arquivo ou site: permite ligar arquivos e sites dentro e fora do
Moodle.

* Visualizar um diretério: em cada curso do Moodle é criada uma pasta
para onde sdo enviados os mais diversos arquivos. Por meio dessa
ferramenta € possivel visualizar o contetdo de qualquer pasta.

* Inserir rétulo: possibilita uma melhor organizagdo do conteudo, deixando

0 ambiente com um aspecto mais agradavel.

As principais ferramentas ATIVIDADES s&0*:

» Diario: espaco onde podem ser realizadas atividades de reflexao
orientada por um professor ou tutor moderador. As informacdes dispostas
sdo pessoais e nao ficam disponiveis a outros participantes, somente o
professor tem acesso as informacdes, podendo adicionar comentarios ou
dar notas as atividades.

» Base de dados: trata-se de uma galeria onde € possivel enviar imagens
ou arquivos que ficardo disponiveis a todos os usuarios da Plataforma. E
possivel também enviar comentarios sobre 0s arquivos ou dar notas a
eles.

» Chat: é uma ferramenta sincrona que permite a discussdo dos temas
propostos entre os participantes online.

» Escolha: permite a realizacdo de enquetes com questdes de mudltiplas
escolhas.

* Férum: é uma ferramenta assincrona que viabiliza a discussédo entre
todos os participantes, permitindo que os assuntos discutidos figuem

armazenados e disponiveis para posteriores consultas.
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+ Glossario: promove a insercdo de termos e também suas definicbes. E
possivel também incluir comentérios.

* Licdo: possibilita a incluséo de questdes para avaliagoes.

Conforme estatisticas mantidas pelo site do Moodle, € possivel observar
um crescimento significativo no nimero de downloads e usuarios da Plataforma,
sendo que, atualmente chegam a mais de 71 mil sites registrados em 233 paises. O
Brasil ocupa o terceiro lugar no ranking dos paises com maior nimero de registros
(Tabela 1)*.

Tabela 1. Namero de sites registrados no Moodle por paises

Pais Registro
Estados Unidos da América 10.156
Espanha 7.041
Brasil 4.298
México 3.431
Reino Unido da Gré-Bretanha e Irlanda do Norte 3.424
Alemanha 2.372
Colébmbia 2.231
Australia 2.220
Italia 2.209
india 1.785

Fonte: https://moodle.net/stats/ Acesso em: 07/01/2017

O Moodle assumiu um importante papel na educacao, seja ela a distancia
ou presencial. Sdo inumeras as instituicbes de ensino espalhadas pelo mundo que
fazem uso dessa ferramenta. A medida que o tempo passa a plataforma ganha mais

credibilidade e sua aceitacdo cresce em proporcées consideraveis®.
1.4 Educacdo a Distancia
A sigla EAD é empregada tanto para Educacdo a Distancia quanto para

Ensino a Distancia e de acordo com o Ministério da Educacdo pode ser definida

como®’:


https://moodle.net/stats/
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[...] modalidade educacional na qual alunos e professores estéo
separados, fisica ou temporalmente e, por isso, faz-se necesséria a
utilizacdo de meios e tecnologias de informagdo e comunicac&o.
Essa modalidade é regulada por uma legislacdo especifica e pode
ser implantada na educacao basica (educacdo de jovens e adultos,
educacdo profissional técnica de nivel médio) e na educagéo
superior (MEC, 2017).

O Decreto n°® 5.622, de 20 de dezembro de 2005, que regulamenta a

EAD, apresenta a seguinte definicdo para a modalidade®:

Art. 1° [...] caracteriza-se a educagdo a distancia como modalidade
educacional na qual a mediacdo didatico-pedagogica nos processos
de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizagdo de meios e
tecnologias de informagdo e comunicacdo, com estudantes e
professores desenvolvendo atividades educativas em lugares ou
tempos diversos (BRASIL, 2005).

As primeiras experiéncias com a EAD deram-se a partir do século XV, na
Alemanha, com o nascimento da imprensa de Gutemberg. JA no Brasil elas
ocorreram provavelmente em 1904°°.

A histéria da EAD no Brasil foi permeada por diversos avancos e
retrocessos. Inicialmente, foram utilizados o material impresso e o radio, este por
sua vez foi incorporado pelo Ministério da Educacdo como uma das primeiras
iniciativas de EAD que sem tem noticia“°.

Embora o crescimento e o desenvolvimento da EAD no mundo tenham
acontecido principalmente nas ultimas décadas, foi somente a partir de 1990 que ela
teve um grande impulso, caracterizado pela expansdo do uso do computador e da
Internet*.

Em 1996, pela primeira vez, a EAD foi incluida na legislacdo educacional
brasileira. As bases legais para essa modalidade foram estabelecidas pela Lei de
Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional (Lei n.° 9.394, de 20 de dezembro de
1996) que foi regulamentada pelo Decreto n.° 5.622, publicado no Diario Oficial da
Uni&o de 20/12/05%%°.
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E evidente o crescimento do emprego da tecnologia em contextos de
ensino-aprendizagem nos ultimos anos. O recurso mais utilizado atualmente é a
Internet, que por sua vez, proporciona o desenvolvimento de sistemas autdnomos,
de abordagens metodoldgicas, como o AVA, para 0 processo ensino-aprendizagem
online ou off-line**2,

As tecnologias digitais fortalecem o enfoque central da EAD, que se
baseia no principio de que a educacao deve ser construida por meio de uma acéo
colaborativa, obtida a partir da interacdo entre alunos e professores, que passam a
reconstruir virtualmente espacos reais de interacéo®’.

De acordo com a Associagao Brasileira de Educacgéo a Distancia (ABED)
0 AVA aberto (software livre), customizado pela prépria instituicdo, demonstrou estar
presente em 46,79% dos cursos totalmente a distancia e em 30,94% das instituicbes
que ofereceram cursos presenciais*.

Ainda, segundo a ABED, a EAD contabilizou 5 milhdes de alunos em
2015, o que representa 1,1 milhdo a mais de estudantes registrados pelo
levantamento de 2014. O numero de tutores e professores dedicados ao setor
também aumentou, passando de 28,7 mil profissionais, em 2014, para 48,1 mil
educadores, em 2015%,

A EAD vive ndo apenas um momento de expansdo, mas também de
independéncia, no sentido de ndo se comparar tanto ao ensino presencial. Inclusive,
diversas estratégias de EAD comecaram a ser implantadas em cursos presenciais,
como o0 uso de conteudos variados, videos, diferentes ambientes de aprendizagem,
metodologias e tecnologias diferenciadas*.

Diante dessa nova perspectiva, se faz necessario que os professores
sejam devidamente preparados em termos pedagdgicos e tecnoldgicos para a EAD,

compreendendo suas possibilidades, caracteristicas e potencialidades*.
1.5 Avaliacao Educacional

A avaliagéo foi definida inicialmente como um instrumento capaz de aferir
o aprendizado do aluno de acordo com seu desempenho. Suas primeiras aplicacdes
deram-se nos séculos XVI e XVII, contudo era utilizada como uma ferramenta de

poder e seletividade social*.
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Com o surgimento da sociedade burguesa e seus processos econdmicos,
sociais e politicos, a pedagogia tradicional foi ampliada e consolidada, promovendo
o aperfeicoamento de seus mecanismos, principalmente no que tange a seletividade
escolar®.

Somente no inicio do século XX, observou-se a necessidade de relacionar
0 desenvolvimento socioecondmico aos valores e conhecimentos adquiridos por
intermédio da educacdo. O papel do avaliador nesse contexto era descrever 0s
padrdes e critérios da avaliacao e coletar dados sobre a aprendizagem dos alunos, a
fim de classifica-los a partir de seus desempenhos®’.

Tyler, contrario a escola tradicional, apontava para uma nova concepcgao
de avaliacdo educacional, que consistia em comparar 0s objetivos pretendidos aos
que realmente foram alcancados®’.

Para Nevo e Vianna*"*®

, sao nitidas as contribuicbes realizadas na
década de 1960 por Cronbach, Scriven e Stake, que chamaram a atencdo para a
necessidade do juizo de valor nas avaliacbes. Desta forma, o avaliador assume o
papel de juiz que mede, descreve e julga todas as variaveis do objeto avaliado.

A avaliacdo pode ser classificada em: 1) diagnéstica ou pré-teste; 2)
formativa, realizada no decorrer do processo de aprendizagem, com intermediacdes
pontuais; 3) somativa, aplicada somente ao final de um processo; 4) institucional
interna e 5) institucional externa. As duas Ultimas visam proporcionar uma reflexao
continua e revisar permanentemente a atuacdo da instituicdo, tendo em vista o
alcance de sua missdo, de seus objetivos e o aprimoramento da qualidade
institucional®.

Os termos assessment e evaluation na lingua inglesa representam
conceitos distintos em educacao. Assessment refere-se a tentativa de mensuracao
do desempenho do aluno por meio de instrumentos de verificacdo, como provas e
trabalhos escolares; ja evaluation refere-se a andlise de um curso ou programa,
fundamentada em um ou mais critérios de desempenho “°.

Libaneo define avaliacdo como®:

[...] um componente do processo de ensino que visa, através da
verificacdo e qualificacdo dos resultados obtidos, determinar a

correspondéncia destes com os objetivos propostos e, dai, orientar a
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tomada de decisbes em relagdo as atividades didaticas seguintes
(Libaneo, 2002, p. 196).

Segundo Luckesi*®, a avaliacdo educacional deve revelar-se como um

instrumento diagndstico, norteando 0s rumos a serem seguidos no processo de

ensino e aprendizagem e objetivando a inclusdo do aluno, nunca sua classificacao

ou exclusao.

A avaliagdo, aqui, apresenta-se como um meio constante de fornecer
suporte ao educando no seu processo de assimilacdo dos contetudos
€ Nno seu processo de constituicdo de si mesmo como sujeito
existencial e como cidad&o [...] Diagnosticando, a avaliagédo permite a
tomada de decisdo mais adequada, tendo em vista o0
autodesenvolvimento e o auxilio externo para esse processo.
(Luckesi, 2006, p. 174).

Para Demo®', a avaliagdo deve ser norteadora e sua finalidade é garantir

ao aluno o conhecimento de seus avancos e dificuldades, de modo que ele progrida

na construcdo do conhecimento.

Os Parametros Curriculares Nacionais (PCN), desde 1997, fazem

referéncia a avalicdo como uma atuacao continua e sistematica que norteia e da

suporte as acdes pedagdgicas. Assim como as avaliagdes externas, que visam a

busca por uma melhor qualidade do ensino, as orientacdes curriculares apontam

para o desenvolvimento de competéncias e habilidades do estudante. Desta forma,

a avaliacdo tem a finalidade de verificar a capacidade de agir, resolver, saber-fazer,

por meio dos conhecimentos e atitudes em situacdes diferenciadas do cotidiano®?.

1.5.1 Avaliacdo Diagnostica ou Pré-teste

De forma expressiva, a literatura define avaliagdo diagnodstica, como uma

acdo avaliativa realizada no inicio de um processo de aprendizagem, cuja funcéo é a

de informar ao professor o grau de conhecimento e habilidade de seus

alunos

46,53,54,55,56,57,58
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Segundo Ribeiro e Figueiredo®?:

A avaliacdo diagndstica é parte de um conjunto de avaliacdes no
processo de ensino-aprendizagem e possui uma importancia vital
para sua qualidade, permite que todos (docente, discente e sistema
de ensino) possam se autocompreender, diagnosticando deficiéncias
e capacidades e direcionando ac8es corretivas (Ribeiro; Figueiredo,
2010).

De um modo geral a avaliacdo diagnéstica pode ser entendida como um
instrumento de sondagem®*. Segundo Haydt, ela deve ser empregada®>:

7

No inicio de cada unidade de ensino, é recomendavel que o
professor verifigue quais as informac¢des que seus alunos ja tém
sobre o0 assunto, e que habilidades apresentam para dominar o
contetdo. Isso facilita o desenvolvimento da unidade e ajuda a
garantir a eficacia do processo ensino-aprendizagem (Haydt, 2000,
p.20).

A avaliacdo diagnostica tem por objetivo verificar em que medidas os
conhecimentos anteriores ocorreram e o0 que se faz necessario planejar frente as
possiveis dificuldades encontradas. Pode ser considerada como ponto de partida
para todo trabalho a ser desenvolvido durante um determinado periodo pelo
educador®®.

Santos e Varela afirmam que a avaliacdo diagnostica possui trés
objetivos: 1) identificar a realidade de cada aluno envolvido em um processo; 2)
verificar se o aluno apresenta ou ndo habilidades e pré-requisitos para o processo e
3) identificagéo das causas e de dificuldades recorrentes na aprendizagem. Assim é
possivel rever a acdo educativa para sanar os problemas®*.

Uma das importantes caracteristicas da avaliacdo diagnéstica € o seu
aspecto preventivo, visto que ela da condicbes ao professor de verificar o nivel de
conhecimento do aluno de forma que ele consiga planejar melhor sua pratica,
concentrando-se nos contetidos em que h& maior dificuldade de aprendizagem®’.

Desse modo, a avaliacdo diagnostica visa verificar a existéncia, ou

auséncia, de habilidades e conhecimentos pré-estabelecidos, esta € uma acao que
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inicia o processo avaliativo e verifica se os alunos dominam o0s pré-requisitos
necessarios para as novas aprendizagens®.

Luckesi reitera que*®:

[...] para ser diagnéstica, a avaliacdo devera ter o maximo possivel
de rigor no seu encaminhamento. Pois que o rigor técnico e cientifico
no exercicio da avaliacdo garantirdo ao professor, no caso, um
instrumento mais objetivo de tomada de decisdo. Em funcéo disso,
sua acao podera ser mais adequada e mais eficiente na perspectiva
da transformagcéo (Luckesi, 2005, p.44).

As informacfes obtidas a partir da avaliacdo diagndéstica podem contribuir
para que o professor reconheca niveis de conhecimento em que o aluno se encontra
e ainda auxilia-lo no planejamento e nas possiveis intervengdes iniciais em seu
processo de aprendizagem, levando-o a alcangcar novos niveis de

con heCiment046'53'54'55'56'57’58.

1.5.2 Avaliagao Formativa

Scriven, pioneiro no uso do termo “avaliacdo formativa”, mostra que ela
ocorre durante o desenvolvimento da atividade educacional com a finalidade de
promover o aprimoramento do que esta sendo instrumento de implementac&o?®.

Hadiji afirma que®:

A avaliacao formativa é uma avaliagdo informativa. A avalia¢éo torna-
se formativa na proporcdo em que faz parte de um projeto educativo
especifico, favorecendo o desenvolvimento daquele que aprende. A
avaliacdo formativa informa os dois principais atores do processo: 0
professor e o aluno. O professor que ao ser informado dos efeitos
reais de seu trabalho pedagdgico podera regular sua acao. O aluno
gue ao tomar conhecimento de suas dificuldades podera reconhecer
e corrigir seus proprios erros. A avaliacao formativa tem a funcao de
regulacéo voltada para o professor e para o aluno. [...] o professor,
assim como o aluno, deve poder corrigir sua acdo modificando, se

necessario, seu dispositivo pedagdgico com o objetivo de obter
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melhores efeitos por meio de uma maior variabilidade (Hadji, 2001, p.
20).

Perreunoud® define a avaliagdo formativa como “o conjunto das
operacbes metacognitivas do sujeito e de suas interacbes com 0 meio que
modificam seus processos de aprendizagem no sentido de um objetivo definido de
dominio”.

Os principais teéricos da avaliacdo formativa definem o aluno como o
autor da sua propria aprendizagem e que, ao longo desse processo, detém a
capacidade de reestruturar seu conhecimento por meio das atividades executadas.
Sendo assim, 0s erros passam a ser encarados como objetos de estudo, pois
revelam a natureza das representacfes ou estratégias elaboradas pelo estudante
(Tabela 2)®*.

Tabela 2. Caracteristicas basicas da avaliacdo formativa

AVALIACAO FORMATIVA

Realizada durante 0os momentos de interacdo entre

Continua
professores e alunos.
Realizada naturalmente durante todas as oportunidades de
Informal interagdo entre professores e alunos, e em diferentes
cenarios.
Permite ajustes durante o curso, corrigindo os eventuais
Dinémica obstaculos enfrentados pelos alunos na aquisicdo dos
objetivos.

Considera a individualizagdo no processo de aprendizagem.
Favorece a autoestima entre os estudantes.

Pela prépria natureza da avaliacdo, é parte da estratégia de
ensino-aprendizagem.

Nao Julgadora

Auxilia no aprendizado

Fonte: Adaptado de Borges; Miranda; Santana; Bollela, 2014.

Segundo Shumway®, a educacdo médica contemporanea dispde de duas
grandes caracteristicas: a énfase na avaliagdo como uma ferramenta para garantir a
qualidade nos programas de formacgéo, a fim de motivar os alunos e direcionar a
aprendizagem; e a educacédo baseada em resultados da aprendizagem, de modo
que estes sdo fundamentais para a composi¢do do curriculo escolar. Estas duas
tendéncias estdo intimamente relacionadas e sua compreenséao favorece na escolha
do instrumento avaliativo mais adequado.

As ferramentas de avaliacdo selecionadas devem ser validas, confiaveis,

praticas e ter um impacto adequado na aprendizagem dos alunos (Anexo 2).
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1.5.2.1 Feedback na avaliacao formativa

A avaliacao formativa leva em consideracao que o ato de avaliar deve ser
continuo e encarado como parte do processo de ensino-aprendizagem. Nesse
contexto, o feedback, ou seja, mensagens de retorno com sentido bidirecional - dos
docentes para os estudantes e vice-versa (Figura 1) -, com a finalidade de obter
melhorias no processo, € um dos elementos caracteristicos da avaliacdo formativa

que possibilita ao estudante detectar suas falhas e acompanhar seu progresso® %,

Figura 1. Papel do professor e estudante no processo de ensino-aprendizagem
segundo o0 modelo de avaliagdo formativa

() D
¥ 3

* Detecta informacoes acerca da ¢ Detecta as lacunas na
aprendizagem aprendizagem
+——>
* Propoe solucoes para 0s ¢ Autorregula o processo de
obstaculos (regulagéo do ensino) aquisicéo de conhecimento
L J

Ensino-aprendizagem

Fonte: Borges; Miranda; Santana; Bollela, 2014.

O feedback pode ser formal: dado nas avaliacdes pré-estabelecidas no
programa da disciplina, em que o desempenho dos alunos é medido; informal:
quando é fornecido oralmente em uma conversa individual ou em grupo, podendo
também ser dado em féruns de AVA ou ainda por e-mail®.

Séo diversas as evidéncias de que o feedback & efetivo em melhorar o
desenvolvimento profissional, porém um feedback inadequado pode distanciar o
aluno dos objetivos primordiais de sua formagao®".

Um feedback de qualidade nao precisa ser longo, porém € necessario que
seja claro e objetivo, de forma que desperte no aluno a autorreflexdo a ponto de
conseguir mudar seu comportamento, promovendo seu crescimento na

aprendizagem® %,
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1.5.3 Avaliagdo Somativa

A avaliacdo somativa, tradicionalmente realizada por meio de testes e/ou
qguestdes discursivas, é aplicada ao final de um periodo de aprendizagem e tem por
finalidade verificar o que o aluno efetivamente aprendeu®.

De acordo com Wachowicz e Romanowski®®:

A avaliagdo somativa manifesta-se nas propostas de abordagem
tradicional, em que a condugdo do ensino esta centrada no
professor, baseia-se na verificacdo do desempenho dos alunos
perante os objetivos de ensino estabelecidos no planejamento. Para
examinar os resultados obtidos, sao utilizados testes e provas,
verificando quais objetivos foram atingidos considerando-se o padréao
de aprendizagem desejavel e, principalmente, fazendo o registro
guantitativo do percentual deles. (Wachowicz, Ramanowski, 2003, p.
124,125).

Esse processo avaliativo possui funcdo classificatéria e se expressa
guantitativamente por meio de notas, verificando se o0s objetivos elencados no
planejamento foram alcancados®.

Por sua vez, Gil descreve esse processo como®®:

Uma avaliagdo pontual, que geralmente ocorre no final do curso, de
uma disciplina, ou de uma unidade de ensino, visando determinar o
alcance dos objetivos previamente estabelecidos. Visa elaborar um
balanco somatoério de uma ou varias sequéncias de um trabalho de
formacdo e pode ser realizada num processo cumulativo, quando
esse balanco final leva em consideracdo varios balancos parciais.
(Gil, 2006,p. 248).

Para Sacristan, a avaliagdo somativa faz referéncia ao término de um
processo de aprendizagem, sobre o qual se emite um valor final, com o objetivo de
aprovar ou reprovar o aluno, revelando-se ainda como uma avaliagao certificativa.
Portanto, trata-se de um instrumento que afere os resultados de aprendizagem e 0s

apresenta publicamente, assumindo uma expressao qualitativa ou quantitativa®’.
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Por conseguinte, a avaliacdo somativa tem como caracteristica
fundamental o julgamento do aluno, do professor ou do programa em relacdo a

eficiéncia do processo de ensino-aprendizagem®.

1.5.4 Avaliagéo Institucional

A Avaliacdo Institucional “¢ um processo sistematico de identificagao de

méritos e de valores, de fatos e de expectativas; é uma atividade complexa que

envolve: multiplos instrumentos; diferentes momentos; diferentes agentes”®®.

Segundo Sanches e Raphael™:

A Avaliacao Institucional é, por sua esséncia, um processo global no
gual se revisa o que foi planejado e se constroi, continuamente, a
IES, mediante processo de autoconhecimento. Nessa analise
continua, deve-se considerar principalmente a misséo da instituicédo e
0 contexto em que esta inserida, bem como sua trajetéria historica.
Ndo é um processo que, isolado, resolva todos os problemas da
instituicdo, mas que contribui para a sinalizagdo dos mesmos e a
efetiva reflexdo sobre as alternativas mais eficazes (Sanches e
Raphael, 2006, p.108).

Para Copeti e Eyng’* a Avaliacdo Institucional caracteriza-se como um
instrumento estratégico na andlise das acdes realizadas por uma Instituicdo de
Ensino Superior (IES), visto que ela permite verificar como se da a formacdo do
profissional-cidaddo. Este processo também possibilita a comunidade institucional
refletir sobre suas propostas e estratégias pedagdgicas, para que haja melhora da
qualidade da formacao ofertada.

De acordo com Dias Sobrinho’?:

A avaliacdo deve levantar dados e fatos, articular os aspectos que no
cotidiano se apresentam como se fossem efetivamente desligados,
refletir sobre esses fendbmenos, atribuir juizos de valor, propor os
encaminhamentos adequados as situagcdes. Nao para no

conhecimento objetivo. (Dias Sobrinho, 2000, p.110).
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As avaliagbes institucionais, de disciplinas e de cursos, sao fundamentais
para o aprimoramento da formacdo em cada area. Tanto avaliagbes internas das
unidades, feitas por discentes e docentes, como externas, realizadas por experts,
Sdo essenciais para que a universidade continue a oferecer cursos de alta

qualidade?®.

1.6 Curriculo Modular do Curso de Medicina - Unicamp

De acordo com o Projeto Politico-Pedagdgico (PPP) da Faculdade de
Ciéncias Médicas (FCM) da Unicamp, o curso de Medicina estd organizado em
modulos de ensino que sao desenvolvidos em periodo integral ao longo de seis
anos. Os modulos sdo compostos de disciplinas anteriormente individualizadas e
ordenados numa sequéncia l6gica de aprendizagem, integrados verticalmente (no
semestre) e horizontalmente (no curso). Neste modelo curricular a integracao é
essencial para auxiliar o estudante a construir um quadro teorico-pratico global mais
significativo e mais préximo dos desafios presentes na realidade profissional
dindmica e Unica, na qual atuara depois de concluida a graduacdo. Busca-se a
articulacdo entre as disciplinas consideradas béasicas e as clinicas por meio da
integracdo dos conteudos trabalhados nos modulos. A integracdo deve se dar intra-

maodulos e inter-maédulos”.

1.6.1 Area: Dermatologia

O primeiro contato dos alunos do curso de Medicina da Unicamp com a
disciplina de Dermatologia se da a partir do Modulo MD544 (Fisiopatologia
Integrada) ministrado no terceiro ano, em que uma das tematicas abordadas é a
pele. O conteudo tedrico engloba exame dermatolégico, para identificacdo de lesdes
elementares; glossario macro e microscopico da pele; histologia da pele; doencas
eritematosas e descamativas; psoriase; doencas vésico-bolhosas; pénfigo e
eczema; doencas verrucosas; micoses superficiais e profundas; leishmaniose;
moléstia de Hansen; tumores cutaneos epiteliais e melanociticos. Ha demonstracao
de preparados histolégicos e pecas Anatémicas/ Laboratério”™.

No quarto ano os alunos matriculados no Modulo MD753 (Atencao

Clinico-Cirargica Integrada IlI) passam a estudar os fundamentos teoricos e praticos
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das seguintes areas do conhecimento médico: Dermatologia, Genética Clinica,
Oftalmologia e Otorrinolaringologia. Na disciplina de Dermatologia, aprendem a fazer
exame fisico dermatoldgico, correta descricdo de lesdes e regibes anatdbmicas e
registro de dados no prontuario, reconhecimento das lesdes elementares e das
principais sindromes dermatolégicas, esbocando hipoteses diagndsticas. Ha contato
com procedimentos rotineiros na Dermatologia como coleta de exame direto,
fototerapia, cauterizacdes, dermatoscopia, biépsia e crioterapia’®.

Ja no quinto ano no Modulo MD943 (Atencao Integral a Saude do Adulto
I) os alunos passam por um treinamento préatico nas areas de: Cardiologia Clinica e
Cirargica; Moléstias Infecciosas; Doencgas sexualmente transmissiveis; Dermatologia
com énfase em hanseniase; Oncologia geral e Imunologia. Aprendem a desenvolver
o raciocinio clinico dermatoldgico; a identificar as dermatoses mais prevalentes, as
neoplasias cutaneas, as dermatoses com risco de malignizacdo e aquelas que
possam permitir o diagnostico de doencas sistémicas; a diagnosticar e conduzir
pacientes com hanseniase e/ou reacdes hansénicas; a tratar as dermatoses mais
prevalentes; e a realizar bidpsias diagnosticas e fazer exérese de pequenas
lesdes™.

A Figura 2 apresenta de forma esquemética o Curriculo Modular das
disciplinas MD544, MD753 e MD943, destacando os submaddulos voltados ao ensino

da Dermatologia.



FIGURA 2. CURRICULO MODULAR: MD544 - MD753 - MD943
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1.7 Disciplina de Dermatologia - Unicamp e o Ambiente Virtual de
Aprendizagem

A Dermatologia € uma especialidade que necessita do estudo
pormenorizado do aspecto morfolégico dos achados cutdneos normais e
patologicos. Contribui para o diagnéstico da dermatose, a avaliacdo da distribuicéo
das lesbes pelo tegumento, sendo necessario o conhecimento das regides
anatémicas’>.

Nesse sentido, imagens impressas ou projetadas nos computadores,
disponiveis aos alunos do 4° ano do curso medico no Ambulatério de Dermatologia,
sempre foram utilizadas para exercicio clinico e no processo de avaliacdo discente
na especialidade’™ .

Em 2003 foi criado na Unicamp o Ensino Aberto, ambiente virtual com um
conjunto de ferramentas para apoiar o ensino presencial. Um dos AVA oferecido foi
o Moodle, que a cada ano vem sendo melhorado e paulatinamente incorporado nos
Institutos e Faculdades da Universidade®.

Um estudo realizado por Comparin et al mostrou que a utilizacdo de uma
ferramenta virtual de ensino sobre Dermatologia, desenvolvida a partir de um
website interativo, é tdo efetiva quanto os modelos tradicionais de ensino-
aprendizagem?’. De acordo com Silva, os sistemas de educacdo baseados na
Internet representam uma das alternativas para oferecer um maior contato do
estudante de Medicina com a especialidade?.

Ao se considerar que o tempo dedicado ao estudo da dermatologia
necessita ser aumentado e valorizado na graduacdo do médico de formacédo geral,
0s AVA podem se transformar em ferramenta que proporcionem a autoavaliagéo e o
aprofundamento do conhecimento, complementando o modelos tradicionais.

A partir da necessidade de se otimizar o processo de avaliacdo dos
alunos, potencializando o carater somativo do mesmo, bem como a revisdo do
conteudo pedagdgico da disciplina de Dermatologia, do 4° ano de Medicina da FCM

- Unicamp, testes presenciais foram criados junto a plataforma Moodle.



38

2. OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral

e Empregar um sistema de avaliacdo em AVA voltado a disciplina de
Dermatologia, para os alunos do quarto ano do curso de Medicina da

Faculdade de Ciéncias Médicas - Unicamp.

2.2 Objetivos Especificos

e Caracterizar o grupo de alunos alvo do estudo.

e Aplicar instrumento didatico, com feedback imediato, para o processo
de ensino-aprendizagem da Dermatologia.

e Avaliar a evolucdo do desempenho cognitivo do aluno no estagio em
Dermatologia em trés tempos ao longo do modulo disciplinar, antes do
inicio do modulo, ao final do estdgio em Dermatologia e ao fim do
madulo disciplinar.

e Utilizar o desempenho dos alunos para a Avaliagcédo Institucional do
estagio na disciplina de Dermatologia.
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3. METODOLOGIA

Na presente pesquisa considerou-se como elemento central do estudo a
avaliacdo aplicada online, em momentos distintos, com propositos formativos
(Apéndice 1).

3.1 Tipo de estudo

Trata-se de uma pesquisa com dois bragos: um observacional, transversal
e descritivo e outro longitudinal, prospectivo e analitico.

A primeira etapa visou a caracterizacdo do grupo alvo da pesquisa. Ja na
segunda etapa foi observada a evolucdo do conhecimento dos alunos por meio das

notas obtidas ao longo do modulo disciplinar.

3.2 Local e periodo de estudo

O estudo foi desenvolvido na Faculdade de Ciéncias Médicas da
Universidade Estadual de Campinas, no periodo de agosto de 2015 a outubro de
2016.

3.3 Sujeitos do estudo

O estudo contou com a participacdo de alunos voluntarios do quarto ano

do curso de Medicina da Faculdade de Ciéncias Médicas.

3.4 Aspectos éticos

O trabalho foi submetido e aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa
da Unicamp e pelo Nuacleo de Avaliagdo e Pesquisa em Ensino Médico (Napem)
(Anexo 3, 4, 5, 6). Posteriormente, por meio de um Termo de Consentimento Livre
Esclarecido (Apéndice 2), foi apresentado aos alunos. Agueles que, apos sua leitura,

voluntariamente o aceitaram, tornaram-se individuos da pesquisa.
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3.5 Rotina dos alunos do quarto ano do curso de Medicina (M6dulo
MD753)

Turmas de aproximadamente 36 discentes matriculados no maodulo
MD753 tinham aulas teoricas das 8h as 9h. Posteriormente, em grupos de 6 a 7
rodiziavam entre as atividades préaticas das especialidades de Dermatologia,
Genética Médica, Oftalmologia e Otorrinolaringologia, com duracdo de 56 dias. O
estagio na dermatologia durava nove ou dez manhas, com carga horéria diaria de

trés horas (Apéndice 3).

3.6 Caracterizacédo do estudo

Foi implementado, junto a Plataforma Moodle (Figura 3), um banco de 80
questdes de multipla escolha, com similar grau de dificuldade, revisado e aprimorado
por dois médicos dermatologistas e residentes da especialidade, que versaram
sobre regido anatdmica e lesGes elementares.

A fim de caracterizar o publico alvo, foi também criado um instrumento de

identificacdo contendo 10 perguntas, denominado “Conhecendo Vocé” (Apéndice 4).

Figura 3. Pagina Inicial Moodle: Mensagem ao aluno

MD753 - Dermatologia

Juntos podemos!

Vock agora € parte fundamental de um trabalho idaalizado com objetivo de tomar o proceszo de ensino-
aprendizagem cada vez mais interessante & conectado com as mais novas Tecnclogias de InformagSo,
Assumiremos, 1090 No INICIO, UM COMPIroMIsso: Nos, 0 de prepard-lo da melhor maneira possivel para encarar
o5 desafios da mediana, e voce, o de comesponder & €553 preparagdo.

Nossa finalidade é uma s5: contrbuir para a formaglo de um profissional cada vez melhor & mais
compromissado com sua formagdo.

Nesta plataforma, além das avaliagdes pertinentes 50 seu etdgio de formagso, vook ird encontrar cutras
ferramentas que 30 auxilia-lo na construgdo do seu conheamento.
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3.7 Procedimentos

Apos a apresentacdo do Modulo MD753 (Atencdo Clinico-Cirdrgica
Integrada Il), todos os alunos das quatro turmas envolvidas no estudo foram
chamados no primeiro dia de aula de cada turma para assistir uma palestra sobre a
implementagdo da ferramenta Moodle junto ao submodulo Dermatologia e,
posteriormente, convidados a participar do projeto da disciplina.

Os alunos que aderiram ao estudo assinaram um Termo de
Consentimento Livre Esclarecido (TCLE) e em seguida foram orientados a acessar a
Plataforma Moodle, onde inicialmente responderam a um questionario de
caracterizagdo denominado “Conhecendo Vocé”.

Cada aluno voluntéario realizou trés avaliacGes, contendo dez questdes,
escolhidas aleatoriamente a partir de um banco de questdes criado por meio do
recurso Questionario da Plataforma Moodle. Todos os testes foram realizados
presencialmente e de forma simultdnea nas dependéncias da Universidade (Figura
4).

O pré-teste foi aplicado no primeiro dia de aula, logo depois da
apresentacao do projeto. Ja o pos-teste foi efetuado no dltimo dia do estagio pratico
de cada grupo no ambulatério de Dermatologia. O teste final foi realizado apés o
término do modulo disciplinar (Apéndice 3).

Posteriormente as avaliacfes, foi realizada uma andlise exploratoria dos
dados por meio de medidas resumo (média, desvio padrao, minimo, mediana e
maxima). As notas foram transformadas em postos (ranks) e comparadas pelo
ANOVA (Analise de Variancia) para medidas repetidas corrigindo para o tempo de

realizagdo do pos-teste. O nivel de significAncia considerado nas andlises foi de
5%77,78,79,80,81
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Figura 4. Descrigédo das etapas do Projeto
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4. RESULTADOS

4.1 Primeira etapa

De 145 alunos convidados a participar do estudo, 81,3% responderam ao

o

questionario “Conhecendo Vocé”, constituido de dez perguntas (Apéndice 4).

Inicialmente, os alunos foram questionados sobre o0 seu conhecimento em
informatica e 1,7% considerou muito ruim, 5,9% ruim, 45,8% razoavel, 39,8% bom e
6,8% muito bom.

Posteriormente, quando perguntado aos alunos quais as ferramentas de
comunicacdo que utilizavam com maior frequéncia no curso, 1,7% respondeu que
fazia uso de chats; 2,5%, do telefone, 95,8% lancavam mé&o da Internet como
ferramenta de comunicagdo. De forma unéanime, responderam que nunca haviam
utilizado a webconferéncia, tampouco, féruns de discussdo como ferramentas de
comunicacao.

Quanto ao uso da Internet, 0,9% dos alunos responderam que
navegavam pouco e ndo sabia navegar muito bem; 0,9% deles navegavam
moderadamente, 56,4% estavam acostumados a navegar e o sabiam fazer bem e
41,9% estavam acostumados a navegar e sabiam fazer isso muito bem. Nenhum
participante da pesquisa respondeu que nunca havia entrado na Internet ou que nao
sabia navegar.

Quando questionados sobre a forma que preferiam estudar, 0,9% dos
alunos manifestaram a preferéncia em estudar em grupos; 11% em dupla; e 88,1%
preferiam estudar sozinhos.

Ja em relacdo a preferéncia do melhor periodo para estudar, 7,7%
manifestaram predilecdo pela madrugara; 42,7% pelo periodo da noite; 24,8%, pela
tarde; e 24,8%, pelo periodo da manha.

Sobre as ferramentas foruns e listas de discusséo, 85,6% disseram ndo
fazer uso e, apenas, 14,4% manifestaram sua participagao.

Sobre os cursos EAD, 64,7% dos alunos nunca participaram de nenhum
curso; 9,5% participaram de cursos autoinstrucionais (sem tutoria); 6,9%, de cursos
com simulacdes; 4,3%, de cursos semipresenciais (online e presencial); 3,5%, de

algum curso a distancia com tutoria; 2,6%, de cursos em AVA; 2,6%, de algum curso
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por videoconferéncia; 0,9% dos alunos, de alguma outra modalidade de curso EAD;
e 5,2%, de outros tipos de cursos.

Em relacdo a avaliacdo do AVA e seu favorecimento em trabalhos
colaborativos, 64,4% disseram favorecer parcialmente, 30,5% disseram favorecer
plenamente, enquanto 5,1% disseram nao proporcionar nenhum favorecimento.

Questionados sobre as vantagens de se adotar cursos online, 36,4% dos
alunos apontaram a flexibilizacdo dos horéarios de estudo; 30,5%, a possibilidade de
realizar o curso no seu proprio ritmo; 20,3%, o favorecimento da autoaprendizagem;
9,3%, a diversificagdo dos locais de estudo; 2,5%, a presenca de ferramentas que
proporcionam a troca de informacgdes entre os participantes; 0,9% considerou outras
vantagens. Nenhum participante apontou a economia de despesas com
deslocamento como fator preponderante.

Finalmente, quando questionados em quais contextos preferiam realizar
um curso a distancia, independentemente de possiveis dificuldades existentes,
81,4% preferiram em casa; 16,1% em ambientes como biblioteca, salas de estudo

etc; 0,9% dos alunos, os intervalos de aulas; e 1,7% deles, outros ambientes.

4.2 Segunda etapa

No que concerne a etapa das avaliacdes, 73 (50,3%) dos 145 alunos
convidados a participar do estudo realizaram todas as provas. A analise foi ajustada
para 0os grupos em relacdo ao tempo de realizacdo do pdés-teste no final de cada
estagio pratico.

A varidvel tempo ndo exerceu influéncia nos resultados dos testes
aplicados entre as diferentes turmas (p=0,7456), tampouco entre 0S Qrupos
(p=0,9073).

Independente do grupo, a nota do pos-teste realizado ao final do estagio
pratico, foi significativamente maior que do pré-teste, realizado no primeiro dia do
modulo de cada turma, e também que do teste final;, a nota do teste final, realizado

no ultimo dia de aula do médulo, foi maior que a nota do pré-teste (Tabela 3).
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Tabela 3. Notas dos voluntarios que participaram das trés provas do estudo

Variavel Pré-teste Pds-teste Teste Final
N 73 73 73
Média 6,44 8,00 7,22
Desvio Padréo 1,45 1,39 1,39
Minimo 4,00 5,00 5,00
Mediana 6,00 8,00 7,00
Maxima 10,00 10,00 10,00
Pteste <0,0001

Pés-teste > Teste final > Pré-teste
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5. DISCUSSAO GERAL

A partir da aplicagao do questionario “Conhecendo Vocé”, verificou-se que
a grande maioria dos alunos dispunha de um bom ou razoavel conhecimento em
informéatica. Esse nimero pode estar relacionado com o fato de eles terem crescido
com a tecnologia fazendo parte de suas vidas desde a infancia. Os recursos
tecnolégicos permitem ao jovem estar continuamente conectado as informacoes,
controlar seu fluxo, lidar com informacées descontinuas e simultaneas®?.

A Internet foi apontada como o principal meio de comunicacéo utilizado
no curso de Medicina. De acordo com Andrade®, a Internet, além de ser uma
importante ferramenta de comunicacdo, também presta um grande apoio a
educacao, como por exemplo, na formacgéo continuada de professores e alunos.

Quanto a habilidade em navegar pela web, os alunos o fazem bem ou
muito bem.

No que tange as condi¢cGes temporais, foi demonstrada a preferéncia em
estudar sozinhos e no periodo noturno. Um estudo realizado pela Universidade Sao
Francisco, Campinas - S.P., com 181 alunos de cursos diurnos e noturnos, também
apontou que a maioria de seus alunos prefere estudar sozinha. Essa predilecéo
pode ter ocorrido pelo fato de que eles tém dificuldades em se reunir, devido a
fatores como: pouco tempo disponivel durante a semana, distancia de moradia entre
0os colegas, horéarios livres incompativeis e falta de espacos adequados para
reunides coletivas®®.

Observou-se também que féruns e/ou listas de discussdes sé&o
ferramentas pouco utilizadas pelos académicos alvos do estudo, jA que 85,6%
disseram néo fazer uso delas.

Os féruns, assim como listas de discussao, ja sdo empregados no ensino
superior com alguma frequéncia, no entanto no contexto educativo, ainda é
necessario cultivar certa regularidade em sua utilizagdo. Um estudo realizado pelo
Instituto Politécnico de Braga e a Universidade do Minho em Portugal demonstrou
resultados promissores no uso da ferramenta®.

Embora a utilizacdo do AVA tenha crescido, mundialmente, nos ultimos
anos®, apenas 2,6% dos estudantes que participaram deste estudo disseram ter
realizado alguma atividade nessa modalidade. Essa pequena participacdo sugere

gue até o quarto ano ndo havia atividades curriculares no curso de medicina da



47

Unicamp que fizesse uso desta ferramenta. Tal realidade veio se modificando de
forma crescente ao longo dos anos de 2016 e 2017, visto que outras disciplinas
também passaram a recorrer a avaliagdes no Moodle com feedback imediato.

Ja em relacdo aos trabalhos colaborativos em AVA, 64,4% dos
participantes do estudo disseram que a ferramenta favorece parcialmente em sua
execucdo. Para um grupo de Pesquisa da Pontificia Universidade Catolica do
Parana (PUC-PR) as tecnologias de rede podem dar suporte a diferentes atividades
para o professor, entre elas, a avaliagdo online. As ferramentas de comunicagéo da
Internet podem se constituir em espaco virtual (til para a representacdo e
apresentacao das informacdes sobre as atividades dos alunos®’.

A flexibilidade dos horéarios de estudo, assim como a possibilidade de
realizar um curso em seu proprio ritmo, foram as principais vantagens na adocéao de
cursos online, segundo os participantes.

No tocante a avaliagdo virtual, a Plataforma Moodle mostrou-se muito
eficiente em sua proposta. Bassani e Berrar®® consideram a avaliacdo em sala de
aula um processo dindmico, em que cada individuo é acompanhado em um espaco
coletivo em varios momentos com diferentes finalidades. Mesmo avaliacfes
diagndsticas e somativas podem e devem ser usadas como formativas.

Os testes presenciais criados junto a Plataforma partiram da necessidade
de se otimizar o processo de avaliagdo dos alunos, bem como da disciplina de
Dermatologia, do curso de Medicina da FCM - Unicamp. Cada uma das trés
avaliacbes apresentou questbes com grau de dificuldade equivalente e foram
selecionadas aleatoriamente do pool de 80 gquestdes. Desta forma, uma questdo do
pré-teste para um grupo de alunos pode ter sido questao do pds-teste ou até mesmo
do teste final para outro grupo.

Atualmente muitos curriculos sdo baseados em ciclos de aprendizagem e
no desenvolvimento de competéncias. Os educadores trabalham com o objetivo de
dar seguimento ao trabalho uns dos outros. Nesse contexto, a avaliagdo formativa
contribui com o professor na organizagcdo de grupos, selecado de atividades ou na
elaboracdo de métodos. Essa avaliacao requer instrumentos para acompanhamento
e atencdo a diversidade, como exemplo o portfolio do aluno e, neste caso, as
tecnologias também podem fazer sua contribuicdo®® *°.

Baseados nestes conceitos, 0 pré-teste realizado na disciplina permitiu

aferir o conhecimento dos alunos em relacdo aos temas que ainda iriam ser
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trabalhados ao longo do estagio, nas aulas tedricas e no ambulatério da
especialidade. A média obtida na avaliacdo sobre regido anatbmica e lesdes
elementares, em uma escala de zero a dez, foi 6,4. Esse resultado mostra que o0s
assuntos abordados em disciplinas ministradas em anos anteriores, como
Fisiopatologia Integrada e Semiologia Médica, embora ndo haja participacdo direta
da especialidade, foram consolidados e postos em pratica quando requeridos.

Imediatamente apos o término do estagio na disciplina, os alunos foram
reavaliados. O pOs-teste teve média 8,0, evidenciando a melhora do rendimento e o
acumulo de conhecimento. Ja& na avaliacdo final do moddulo a média dos
participantes foi de 7,2. Como o teste final é realizado algum tempo ap6s o estagio
pratico, essa queda no nivel de conhecimento dos discentes era prevista, tendo em
vista que € natural que parte das informacdes seja esquecida.

A memodria € um sistema que atua de forma eficaz para que as tarefas
sejam executadas. As informac¢fes usadas frequentemente sdo mantidas, ja aquelas
gue nao exercem essa funcéo, tendem a ser desprezadas ou, pelo menos, tém seu
acesso dificultado. Nos casos em que a memodria parece prejudicar o individuo,
como, por exemplo, em situagcbes em que ndo se recorda de um conteudo
importante de uma prova, pode-se pensar em subprodutos de um sistema em busca
de adaptacdo. Nao obstante, portanto, que a funcdo da memodria ja foi comparada a
dos instintos, no que concerne a sua natureza adaptativa®”.

Assim a utilizacdo do AVA, com destaque, no presente estudo, para 0s
feedbacks imediatos, disponiveis para a consulta ao final dos testes, pode atuar nos
mecanismos relacionados ao estimulo da memdéria, com potencial valioso na
manutenc¢ao do conhecimento.

Avaliar a aprendizagem sempre é uma tarefa ardua, inclusive em AVA,

nesse sentido Oliveira e Gama® afirmam que:

[..] a avaliacdo, qualquer que seja o instrumento utilizado, nédo
constitui, nunca, um fim em si mesma. Ela sempre deve ser
importante subsidio a servico dos processos de ensino e
aprendizagem e precisa, igualmente, estar em consonancia com a
proposta filosofico-pedagdgica e a teoria curricular de um curso,

qualquer que seja, preferencialmente oferecendo alternativas e
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pondo em xeque o arbitrario dominante. (Gama e Oliveira, 2006, p.
460).

Apesar das limitacdes do processo de avaliacdo, o sistema proposto
nesta pesquisa facilitou a execucdo das provas, possibilitou 0 acompanhamento dos
niveis de aprendizagem e contribuiu para a consolidacdo do conhecimento individual
e do grupo. Dessa forma, o AVA mostrou-se uma ferramenta de grande utilidade
para o processo de ensino-aprendizagem em Dermatologia.

Em relacdo as dificuldades, a maior delas foi encontrar espaco na
programacao do curso para a aplicacdo dos testes. Outra dificuldade esteve
relacionada com a participacdo dos alunos no estudo, ja que um namero significativo
de voluntarios que se propuseram a participar da pesquisa se ausentou em pelo
menos uma de suas etapas.

Ressaltam-se também como principais avancos possibilitados por este
estudo, apOs a analise dos dados obtidos, a revisdo da proposta pedagogica da
disciplina de Dermatologia e a readequacgéo dos horarios entre as aulas tedricas e
praticas na disciplina MD753. Tendo em vista que as aulas tedricas eram seguidas
de aulas praticas, contudo sem haver uma relacdo entre elas, desfavorecendo o
vinculo entre teoria-pratica. Desta forma, utilizou-se a avaliagdo virtual junto a
Plataforma Moodle no processo de avaliagao interna institucional.

A partir de 2017 os alunos realizam toda a vivéncia teérica do médulo
MD753 e séo posteriormente direcionados ao estagio pratico. Durante esse ciclo séo
submetidos a algumas avaliacbes, entre elas, a avaliacdo virtual com feedback
imediato. Ja foi possivel observar subjetivamente pelos professores da disciplina,
por meio dessas readequacdes, progressos significativos na assimilagcdo dos
conteados ministrados na disciplina de Dermatologia, podendo-se discutir nas
atividades praticas hipoteses diagnosticas e, de forma inicial, os tratamentos das
dermatoses.

No atual cenario da educacdo, € fundamental que as instituicbes de
ensino se disponham a conhecer e trabalhar novas ferramentas, tanto no processo
de aprendizagem quanto no de avaliacdo. A tecnologia tem permitido avancos
significativos na melhoria da eficiéncia dos processos e metodologias de avaliacao.
Ha recursos capazes de bloquear o acesso a qualquer tipo de site durante a

resolucdo da avaliacdo. Além disso, o sistema randémico de definicdo das questdes
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torna praticamente impossivel, mesmo em uma sala com dezenas de alunos, dois
resolverem questdes idénticas concomitantemente. Bancos de questdes podem ser
usados para a criacdo rapida de diversas versdes de provas, abrangendo as
mesmas tematicas e com niveis de dificuldade semelhantes.

A criacdo de um banco de questbes, para compor avaliacdes, feitas por
professores de dermatologia de outras escolas meédicas, podera tornar a
metodologia Util para uma avaliagdo institucional externa, visto que os alunos
estardo sendo avaliados por professores externos a Instituicdo onde as avaliacdes

estarédo sendo aplicadas.
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6. CONCLUSAO

Os alunos patrticipantes do estudo, em sua grande maioria, dispunham de
um bom ou razoavel conhecimento em informatica, demonstraram preferéncia em
estudar sozinhos e no periodo noturno. Somente 2,6% dos estudantes manifestaram
ter feito uso do AVA.

O sistema de avaliacdo desenvolvido no AVA permitiu estruturar e aplicar
0 questionario de caracterizacdo e as avaliagbes pertinentes ao estagio pratico da
disciplina de Dermatologia, fornecendo o feedback imediato como etapa
convencionada do processo.

O conhecimento preliminar em Dermatologia introduzido nas disciplinas
bésicas do curriculo médico é consistente. O desempenho cognitivo discente na
area aumenta ao final do estagio em Dermatologia, atingindo seu apice durante o
maodulo pratico.

A ferramenta utilizada possibilitou a compreensao das necessidades dos
alunos-alvo da pesquisa e, por conseguinte, a revisdo e a modificacdo do modelo
pedagdgico disciplinar.

Portanto, o uso do AVA mostrou-se util como método de avaliacdo dos
alunos do quarto ano do curso de Medicina da Faculdade de Ciéncias Médicas -
Unicamp.

A utilizagdo do AVA no ensino presencial merece a atencdo da
comunidade académica, Instituicdes de Ensino e 6rgdos de fomento, com o intuito
de aprofundar as pesquisas na area e de disponibilizar amplamente o recurso para o

processo de ensino-aprendizagem.
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8. APENDICES
8.1 APENDICE 1 - CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACAO DO PROJETO
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8.2 APENDICE 2 - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

UTILIZACAO DO AMBIENTE VIRTUAL COMO METODOLOGIA ATIVA NO PROCESSO DE
ENSINO-APRENDIZAGEM DE DERMATOLOGIA

Prof. Dr. Paulo Eduardo Neves Ferreira Velho
Profa. Dra. Renata Ferreira Magalhaes
Tiago Almeida S. Costa

Vocé esta sendo convidado a participar como voluntario de uma pesquisa. Este
documento, chamado Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, visa assegurar seus
direitos como participante e é elaborado em duas vias, uma que deverd ficar com vocé e
outra com o pesquisador.

Por favor, leia com atengéo e calma, aproveitando para esclarecer suas duvidas.
Se houver perguntas antes ou mesmo depois de assina-lo, vocé poderéa esclarecé-las com o
pesquisador. Se preferir, pode levar este Termo para casa e consultar seus familiares ou
outras pessoas antes de decidir participar. Se vocé ndo quiser participar ou retirar sua
autorizacao, a qualquer momento, ndo havera nenhum tipo de penalizagdo ou prejuizo.

Justificativa e objetivos:

A utilizagdo de recursos computacionais desenvolveu-se amplamente nos
ultimos anos, suscitando o emprego de novos modelos pedagdgicos avaliativos. O presente
estudo tem por objetivo avaliar a qualidade no processo de ensino-aprendizagem dos
estudantes da disciplina de Dermatologia do curso de Medicina da Faculdade de Ciéncias
Médicas da UNICAMP.

Procedimentos:

Para sua realizacdo, sera criado um sistema de avaliagdo em uma plataforma
digital que aponte o desempenho do usuario em dois momentos, no inicio e no final do
estagio em Dermatologia Clinica.

Desconfortos e riscos:
O estudo ndo causa desconforto ou riscos previsiveis, tampouco interfere na
conduta do professor responsavel pela disciplina.

Beneficios:

Espera-se que ao término do estudo seja possivel conhecer as condi¢des de
trabalho, as limitacGes e as principais dificuldades dos alunos e dessa forma propor novas
acOes didaticas, corrigir distor¢cdes, indicar possibilidades, modificar estratégias, rever
metodologias e promover apoio didatico ao aluno.

Sigilo e privacidade:

Os dados desta pesquisa serdo confidenciais, e as informacfes e conclusdes
obtidas serdo divulgadas apenas em eventos ou publicacdes cientificas, ndo havendo
identificacdo individual dos voluntarios, sendo assegurado o sigilo sobre sua participacao.
Contato:

Em caso de duvidas sobre o estudo, vocé podera entrar em contato com 0s
pesquisadores:

Paulo Eduardo Neves Ferreira Velho (Professor Responsavel)
Ambulatério de Dermatologia
Enderecgo: Rua Tessalia Vieira de Camargo, 126 - CEP 13083-887 Campinas - SP
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Fone (19) 3521 7602
E-mail: pvelho@Unicamp.br

Renata Ferreira Magalhdes (Professor Responséavel)

Ambulatério de Dermatologia

Endereco: Rua Tessalia Vieira de Camargo, 126 - CEP 13083-887 Campinas - SP
Fone (19) 3521 7602

E-mail: renatafmagalhaes_dra@hotmail.com

Tiago Almeida Santos Costa (Pesquisador)

Ambulatério de Dermatologia

Endereco: Rua Vital Brasil, 251 - CEP 13083-888 Campinas - SP
Fone (19) 3521 7602

E-mail: asctiago@gmail.com

Em caso de denuncias ou reclamacdes sobre sua participagédo e sobre questdes
éticas do estudo, vocé pode entrar em contato com a secretaria do Comité de Etica em
Pesquisa (CEP) da UNICAMP das 08h30min as 13h30min e das 13h00min as 17h00min na
Rua: Tessdlia Vieira de Camargo, 126; CEP 13083-887 Campinas - SP; telefone (19) 3521-
8936; fax (19) 3521-7187; e-mail: cep@fcm.Unicamp.br

Consentimento livre e esclarecido:

Apobs ter recebido esclarecimentos sobre a natureza da pesquisa, seus objetivos,
métodos, beneficios previstos, potenciais riscos e o incObmodo que esta possa acarretar,
aceito participar:

Nome do (a) participante: Data: / /
(Assinatura do participante ou nome e assinatura do seu responsavel LEGAL)

Responsabilidade do Pesquisador:

Asseguro ter cumprido as exigéncias da resolucdo 466/2012 CNS/MS e
complementares na elaborag&o do protocolo e na obtencdo deste Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido. Asseguro, também, ter explicado e fornecido uma via deste documento
ao participante. Informo que o estudo foi aprovado pelo CEP perante o qual o projeto foi
apresentado. Comprometo-me a utilizar o material e os dados obtidos nesta pesquisa
exclusivamente para as finalidades previstas neste documento ou conforme o
consentimento dado pelo participante.

Data: / /

(Assinatura do pesquisador)


mailto:cep@fcm.unicamp.br

8.3 APENDICE 3 - Descricéo detalhada da aplicacéo das Avaliacbes Médulo
MD753-Dermatologia 2015/2016

TURMA B
2910712015 A 071072015

i

GRUPO 1
u 29/0712015-11/08/2015

GRUPD 2
11/08i2015-21/108/2015

GRUPO 3
24i108/2015-04/09/2015

GRUPOD 4
14/09/2015-24/09/2015

GRUPO S
=1 25/0912015-0710/2015

Il
1

TURMAC
11/01/2016 A 05/04/2016

GRUPO 1
11/01/2016-22/101/2016

GRUPC 2
25/01/2016-05/02/2016

GRUPO 3
11/02/2016-23/02/2016

GRUPC 4
24/0212016-08/03/2016

GRUPO &5
09/03/2016-21/03/2016

GRUPO &
22103/2016-05/04/2016




&

TURMA A
06/04/2016 A 29/06/2016

GRUPO 1
06/04/2016-18/04/2016

GRUPO 2
19/04/2016-04/05/2016

GRUPO 3
05/05/2016-18/05/2016

GRUPO 4
19/05/2016-03/06/2016

GRUPO &
06/06/2016-16/06/2016

GRUPO G
17106/2016-29/06/2016

i

TURMAB

28/0712016 A 18M10/2016

[
|

GRUPOD 1.
25/07/2016-05/08/2016

GRUPO 2
08/08/2016-18/08/2016

GRUPOC 3
19/08/2016-31/08/2016

GRUPOC 4
01/09/2016-20/09/2016

GRUPOD 5
21/09/2016-03/10/2016

GRUPOC &
0410/2016-18M10/2016
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8.4 APENDICE 4 - QUESTIONARIO Conhecendo Vocé

1. Como vocé classifica o seu conhecimento de informatica?

( ) Muito Bom.
( ) Bom.

( ) Razoavel

( ) Ruim

( ) Muito Ruim.

Muito bom

Bom

Razodvel

Ruim

Muito ruim

2. Que ferramenta de comunicacao, dentre as abaixo relacionadas, vocé tem
utilizado no seu curso com mais frequéncia?

( ) Internet.

( ) Telefone.

( ) Féruns de discussao.
( ) Chats.

( ) Web conferéncia.

interne MJL

Telefone ' 2,54%

Foruns de discussdo ' 0,00%

Chats '1,5&%

Web conferéncia 5




3. Em relacdo a Internet, vocé:

( ) Esta acostumado a navegar, e sabe navegar muito bem.

( ) Esta acostumado a navegar, e sabe navegar bem.

( ) J& navegou pela Internet, e sabe navegar moderadamente.

( ) Navegou pouco pela Internet, e n&o sabe navegar muito bem.
( ) Ja entrou na Internet, mas ainda néo sabe navegar.

( ) Nunca entrou na Internet.

Esta acostumado a navegar, e sabe navegar muito bem

Esta acostumado a navegar, e sabe navegar bem

Ja navegou pela Internet, e sabe navegar moderadamente
Mavegou pouco pela Internet, e ndo sabe navegar muito bem
Jd entrou na Internet, mas ainda ndo sabe navegar

MNunca entrou na Internet

4. De que forma vocé prefere estudar?

( ) Individualmente
( ) Em dupla
( ) Em grupos maiores

Individualmente 8,1%

Em dupla - 13.0%

Em grupos maiores ' 0,9%

72



5. Qual (is) dos horéarios abaixo vocé prefere estudar?

( ) Manha

() Tarde

( ) Noite

( ) Madrugada

Manh3

Tarde

42,7%

Moite

Madrugada

6. Vocé habitualmente participa de foruns e/ou listas de discussao?

() Sim
( ) Nao

14,4%
Sim /A

85,6%

MNio




7.Vocé jarealizou algum curso de EAD em uma das seguintes modalidades?

( ) Curso auto instrucional (sem tutoria)

( ) Curso a distancia com tutoria

() Curso semipresencial (online e presencial)

( ) Curso por videoconferéncia

( ) Curso em Ambiente Virtual de aprendizagem (AVA)

( ) Curso com Simulagbes
( ) Outra(s) modalidade(s)

( ) Nunca participei de cursos de EAD

( ) Outros

Curso auto-instrucional (sem tutoria)

Curso a distancia com tutoria

Curso semipresencial (on-line e presencial)

Curso por videoconferéncia

Curso em Ambiente Virtual de aprendizagem (AVA)
Curso com Simulages

Outra(s) modalidade(s)

Nunca participei de cursos de EAD

Outros

8. Como vocé avalia o ambiente

trabalhos colaborativos?

( ) Sim, plenamente
( ) Sim, parcialmente
( ) Nao

|

Sim, plenamente

Sim, parcialmente

o 5,1%

@

30,5%

A A A A ayd
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virtual de aprendizagem? Ele favorece



75

9. Que vantagens vocé considera ao se adotar cursos online?

( ) Favorecimento de autoaprendizagem

( ) Possibilidade de realizar o curso no seu préprio ritmo.

( ) Diversificacao dos locais de estudo (casa, trabalho, biblioteca, etc.)

( ) Flexibilizac&o dos horérios de estudo

( ) Existéncia de ferramentas que facilitam a troca de informac¢des com participantes,
como chat (bate-papo online), Férum (lista de discusséo), biblioteca etc.

( ) Economia com despesas de deslocamento

( ) Outras

Favorecimento de auto-aprendizagem
Possibilidade de realizar o curso no seu proprio ritmo
Diversificacdo dos locais de estudo (casa, trabalho, biblioteca, etc)
Flexibilizagdo dos hordrios de estudo
Existéncia de ferramentas que facilitam a troca de informagies com participantes

Economia com despesas de deslocamento

QOutras

10. Em qual (is) desses contextos vocé preferiria realizar um curso a distancia,
independentemente de possiveis dificuldades existentes?

( ) Em casa
( ) Biblioteca, salas de estudo, etc.
( ) Nos intervalos das aulas

( ) Outros
e
Em casa BL4%

Biblioteca, salas de estudo, etc, - 15,1%

Mos intervalos das aulas ' 0,9%

Qutros ' 1,7%
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Abstract

The el i available for educational use have rapidly developed in recent years, thus i ing the use of new and evaluati d: ical models. Pre- and post-course testing using a
virtual learning environment (VLE) can be useful for analyzing student learning, as well as for evaluating the course itself. This study aimed to identify and evaluate the use by the students of a VLE assessment
model as part of a dermatology course at the School of Medical Sciences (SMS) — UNICAMP and to evaluate the course itself.

The research sample mcluded 145 smdems who were enrolled in the medical degree program in 2015 and 2016. The data was obtained using the Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment
(MOODLE) platform, an identi tool 10 ions called “Knowing You™ and a bank of 80 multiple-choice questions with a similar level of difficulty that had been previously analyzed by
residents and dermatology professors, Evaluations were conducted before the beginning of the module (pre-test), shortly after the dermatological practicum (post-test) and at the end of the module (final test).
Among the students invited to participate in the study, 81.38% responded to the “Knowing You™ questionnaire, and the majority of students displayed good or ble k ledge of technology and preferred to
study alone at night. Only 2.6% of the students used the VLE. During the assessment step, 50.34% of the participants completed all three tests. The post-practicum test scores were higher than those of the final-
module test, which in tun were higher than the pre-module test scores. The analysis was adjusted for the groups in regard to the completion time of the partial post-practicum test. Varying time did not influence
the test results among different classes (p=0.7456) or among other groups (p=0.9073).

The method enabled the creation of tests with a similar degree of difficulty as no significant difference was observed between the groups and students, We observed that few of the students in the medical course at
SMS — UNICAMP used the VLE and that the system of assessment was useful for documenting the module learning.

'l'he results also mduoed changﬂ in the learning model used in the discipline of dermatology, with Ihe goal of bem knowledge retention by the end of the module. Therefore, it may be beneficial for students,
d 1 and devel agencies to ine their use of VLEs in d logy ion. Questions submitted by d 1 professors from other well-recognized medical
schuols can be added to the question pool. Thus, this method can also allow for an external evaluation of the discipline or the school.

Keywords: D logy, Education, Medical, Educational M
Introduction
Due to profound fi ions in the field of i i hnology and cc ication (ITC), the devel of teaching ies that train students has become crucial for the formation of increasingly

competent professionals!.

Educators committed to a better quality of education need to take into consideration the technologies available to improve the resources used in the classroom to obtain increasingly positive leaming results?.

In this context, the development of a virtual learning environment (VLE) that adds ITC to the teaching- g process can il to the ige of working itions and the limitations and
main difficulties of students, thereby offering new didactic actions, correcting di i ing possibiliti modlfymg i iewing methods, and finally, promoting didactic support for students with
difficulties!,

For dermatological education in undergraduate medicine courses, the time provided to leamn is limited®. In a survey conducted in Miami and New Haven in the United States of America (USA), interns (medical
b ialists and resident physicians) perf d poorly in the di is of skin diseases, indicating that the dermatological abilities of the students were restricted®.

According to Sil\m"’, Internet-based educational systems represent an alternative to correct this deficiency and offer greater contact between medical students and specializations.

‘Comparin et al® showed that the use of a virtual tool for dermatology education, developed via an interactive website, is as effective as traditional teaching-learning models.

Based on this infc ion, the ition of different der logical lesions needs to be valued among the general principles of und dicine. However, a VLE can create this new reality as a tool that
provides, in a eritical and itted manner, the ion of ge or contributes to the improvement of traditional models™®
The present study aimed to evaluate student contact with a VLE and to use an system for the discipline of d logy for fourth-year students (out of six school years total) taking a medical course at

the School of Medical Sciences (SMS) — UNICAMP.

The assessments represented the central element of this study, and they were applied online at distinct times, with di ic, fi ive, and ive purposes.
The study relied on the participation of fourth-year volunteer students enrolled in a medical course at the SMS at Campinas State University.
This study had two parts: the first was observational, cross-sectional and descriptive, and the second was longitudinal, prospective and analytical.

The aim of the first part was to characterize the target students of the research, and the second part involved observation of the students” knowledge based on the scores they obtained during the disciplinary module
(Figure 1).

Figure 1. Study design: Student characterization (first step) and three virtual learning environment tests (second step).
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PROJECT STEPS ]

PRESENTATION
| MOODLE PLATFORM
=
‘ QUESTIONNAIRE
“KNOWING YOU™
GROUP 1.
GROUP 2
GROUP 3
GROUP 4
GROUPS

GROUP .

For this first step, to characterize the target audience, an identification i ining 10 personal questions called “Knowing You™ was created.

This instrument was implemented in the Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment (MOODLE) platform together with a pool of 80 muluple—chome qusnons with similar difficulty, and immediate
feedback was provided (that had been written by professors and previously analyzed by eight residents and another professor of dermatology) that included i ining to specific ical regions and
elementary lesions.

Each student participating in the study three ining 10 ions (chosen at random from the question pool and complied using the “Questionnaire™ feature of the MOODLE platform).
The were ini before the inning of the module (pre-test), shortly after the dermatological pnacucum (pos[-[es[) and during the final module (final rest). Each of the three assessments
presented questions wnl]l equal degmﬁ of difficulty, md all questions were randomly selected. After the analysis of the data was conducted using summary measures
(mean, standard devi L median, and The scores were transformed into ranks and compared by ANOVA for repeated measures to correct for the completion time of the partial post-test.

The level of significance considered in the analysis was 5.06%%10.11,12.13.

This study was approved by the Research Ethics Committee of the University of Campinas, reference number: 44632015.8.0000.5404, 13 July 2015,

Results

Of the 145 students invited to participate in the study, 118 (81.38%) responded to the “Knowing You™ questionnaire consisting of 10 personal questions.

Initially, the students were ioned about their knowledge of technology, and 1.7% had very poor, 5.9% had poor, 45.8% had reasonable, 39.8% had good, and 6.8% had very good knowledge.

Afterwards, when the students were asked which communication tools they had used most frequently 1o study, 1.7% respundbd that they had chatted online with others, 2.5% had used the telephone, and 95.8% had

used the Internet as a communication tool. The students replied unanimously that they had never used web or di ion forums as ication tools.

Regarding the use of the Internet, 0.9% of the students responded that they navigated the Internet infrequently or did not know how to navigate it well, and 0.9% said that they navigated the Internet moderately,
while 56.4% said they were accustomed to and proficient in Internet use. In addition, 41.9% stated that they were highly proficient in Internet use. None of the participants responded that they had never used or did
not know how to navigate the Internet.

‘When asked about the manner in which they prefer to study, 0.9% of the students showed a preference to study in groups, 11.0% preferred 1o study in pairs, and 88.1% preferred to study alone.
Regarding the preferred time to study, 7.7% favored early morning, 42.7% favored night, 24.8% favored afternoon, and 24.8% favored morning.
Regarding the forum tools and discussion lists, 85.6% stated that they did not use them, and only 14.4% reported their participation.

R]rlhe dlslxnce leammg courses, 64. 7% ufl.he students reported that they had never participated in any of these courses, 9.5% had participated in self-taught classes (without an instructor), 6.9% had participated in
d in hybrid classes (online and in-class), 3.5% had participated in some type of distance learning class with an instructor, 2.6% had participated in VLE classes, 2.6% had
also participated in video-conference classes, 0.9% had participated in some other form of distance learning class, and 5.2% had participated in other types of classes.

Regarding the evaluation of the VLE and its help in collaborative work, 64.4% stated that they partially favored this type of work, 30.5% fully favored this type of work, and 5.1% did not have a preference.

‘When questioned about the advantages of taking online courses, 36.4% of the students stated that schedule flexibility was the greatest advantage, 30.5% stated that the possibility to learn at their own pace was the
gneslesl advantage, 20.3% hasized the benefit of self-learning, 9.3% stated diversification of study places was the greatest advantage, 2.5% viewed the tools that provide the exchange of information among
to be the most ad aspect of online courses, and 0.9% stated other advantages. No participants mentioned saving money as a significant factor.

Finally, when asked in which contexts they preferred to take a distance course, regardless of any possible difficulties, 81.4% preferred the home, 16.1% preferred environments such as the library or study rooms,
0.9% indicated class recesses, and 1.7% preferred other environments.

Regarding the evaluation step, 50.34% of the participants performed all three tests. The analysis was adjusted for the completion time of the partial post-test for all the groups.
Varying time did not influence the results of the tests administered among the different classes (p=0.7456) or among the groups (p=0.9073).

Regardless of the group, the partial post-test scores were significantly higher than those of the pre-test and those of the final test. The final test scores were higher than the pre-test scores.

i

From the results of the “Knowing You™ questionnaire, we observed that the majority of students displayed good or ble k ledge of technology. This number may be related to the fact that they have grown
up with technology as a part of their lives since childhood. Technological resources allow young people to be continuously connected to information by controlling its flow and managing discontinuous and

simultaneous information'®
‘We also observed that forum and/or discussion lists are tools that were hardly used by the students in the study; 85.6% said they would not use these tools.

Forums and discussion lists are currently frequently used in higher education. However, in the educational context, it is still necessary to cultivate proper regulations for their use. A study conducted in Portugal at

the Technical Institute of Braganca and the University of Minho showed promising results regarding the use of these tools'>.
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Although the use of VLE has increased in recent years'®, only 2.6% of the students that participated in this study reported having experience in this area.

Rr.gardmg the virtual evaluation, the MOODLE platform was very efficient in fulfilling its purpose. Three tests were performed, including the pre-test, partial post-test, and final test, at different times, All tests had
iate feedback with ions of formative character.

MOQODLE is an important didactic tool that provides teachers with diverse evaluative resources and provides students with a dynamic learning space aimed at social development, the promotion of mutual
collaboration among participants, cooperation, and the exchange and sharing of diverse information that can be used with distant learning in the classroom or in hybrid classes!”. The tests created using the platform
were based on the need to improve the student assessment process, as well as ion of the discipline of der logy as part of the medical course at SMS — UNICAMP. All tests presented equally difficult
questions and were randomly selected. In this manner, a question used for the students in a pre-test could have been used for the post-test or final test in another group.

Currently, curriculums are based on learning cycles and skill devel Eds work with the objective of being ble for each other's work. In this context, a i benefits profe

in terms of the organization of groups, selection of activities, or elaboration of methods. This assessment requires instruments for monitoring and attending to diversity, for example, that of a student’s portfolio. In
this case, technologies can also make this contribution!8:12,

Completed pre-tests in the dlsclplme allowed for a clearer assessment of the student’s previous knowledge in relation to the working themes across the outpatient specialization practicum. Afier applying the

luation with ten multiple-ch ions describing el y di logical lesions on a scale from zero to ten, an average score of 6.4 was obtained. This result showed that the subjects addressed in
disciplines taught in previous years, such as i d pathophysiology and medical semiology, were lidated and put into practice when appropriately required.

Immediately after the end of the practicum in the discipline, these same students were reassessed and demonstrated an even better performance. The post-practicum test had an average score of 8.0, evidencing a
greater lation of knowledge. Hy when the students were assessed again at the end of the module after all groups took the practicum, a decrease in the students’ level of knowledge was observed, with
an average score of 7.2. This decrease was predicted because it is natural that some information will be forgotten.

‘Other major advances made possible by this study (after analyzing the obtained data) were the revision of the ped ical model for the discipline of d I dji of the hours between the theoretical
and practical classes (recognizing that the theoretical classes were followed by practical lessons but without anel.anonshlp between them, thus negatively impacting the practice of theory) and the use of virtual
assessment with the MOODLE platform in the internal institutional evaluation process. Multiple-choice i d by d logy profe from other well-recognized medical schools can be added to
the question pool. This new methodology can allow for an external evaluation of the discipline or the school.

In the world of education, it is crucial that educational institutions are willing to learn and implement new tools in both the learning and evaluation processes.

Concl

The vast majority of student participants in this study displayed good or ible k ledge of technology and preferred to study alone and at night. Only 2.6% of the students had used a VLE.

‘One VLE was developed and proved to be efficient. Using this VLE, it was also possible to structure and apply the questionnaires to evaluate both the students and the discipline of dermatology itself.

The di i with i diate feedback fulfilled the students’ formative roles. The results induced achange in me pedagoglcal model for the discipline of d log ishing the goal of
improved retention of knowledge by the end of the practicum. Therefore, it could be useful for students, teachers, ed agencies to luate the methods that use the same
methodology.

The interface and functionalities of the tool used fully met expectations, making it possible to understand the needs of the students involved and to review the ped ical planning for the discipli

Therefore, VLEs i to the teaching-1 ing process in y and are also useful instruments with which to evaluate institutions.

Take Home M

The electronic resources available for | use have rapidly developed in recent years, thus i ing the use of new tools and evaluative pedagogical models. This study aimed to evaluate
student contact with a virtual learning environment (VLE) and to use an assessment system to evaluate the dermatology medical course at the School of Medical Sciences (SMS) - UNICAMP. The study population
was composed of 145 students who enrolled in the medical course in 2015 and 2016. The data were obtained using the Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment (MOODLE) platform, an
identification tool called “Knowing You™ and a bank of 80 multiple-choice questions with a similar level of difficulty. Among the students invited to participate in the study, 81.38% responded to the “Knowing
You™ questionnaire. Only 2.6% of the students used the VLE to study. During the assessment step, 50.34% of the participants completed all three tests (pre-, post-, and final tests). The post-practicum test scores
were higher than the final-module test scores, which in turmn were higher than the pre-module test scores. The method enabled the creation of tests with a similar degree of difficulty from a question pool. Professors
from other well-recognized medical schools can provide questions to the pool, and this method can be used as an external institutional evaluation tool. The results promoted a change in the learning model used in
the discipline of dermatology, with the goal of better retention of knowledge by the end of the module.
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9.2 ANEXO 2 - METODOS E INSTRUMENTOS DE AVALIACAO

Categoria de métodos

Instrumento

Avaliacdo de conhecimento

MCQ (Multiple choice questions) - questbes
nas quais os candidatos devem selecionar uma
Unica opcgdo entre as alternativas propostas.
Sua estruturacdo divide-se em duas partes:
problema/enunciado e as alternativas. O
enunciado contém uma instrucdo clara e
contextualizada da tarefa a ser realizada pelo
estudante, diretamente ligada a habilidade
prevista na matriz da prova. Deve ser
respondida pela alternativa correta. As
alternativas sdo possibilidades de respostas
para a situacédo-problema, dividindo-se em
gabarito (a alternativa correta) e em distratores
(as alternativas incorretas).

EMI (Extended Matching Items) - Estao
organizadas em 4 partes:

1. Tema - um tema para cada EMQ, pode
incluir um sintoma, investigacao, diagnostico ou
tratamento.

2. Lista de possiveis respostas - “Opcgoes” -
lista de oito respostas possiveis, marcadas com
A-H.

3. A guestdo (enunciado) descreve o0 cenario
clinico e histérico do paciente e faz a pergunta
a ser respondida com a opcao.

4. Problemas clinicos ou vinhetas consistem de
um problema clinico. Pode haver mais de uma
vinheta clinica para cada tema.

Completion Questions - Uma questdao com
resposta para completar € uma forma de
pergunta de resposta curta, em que o aluno
completa uma frase através do fornecimento de
uma palavra ou frase-chave. Esse tipo de
guestdo € constituido por duas partes, a
sinalizacdo ou dica e espa¢co em branco para
preencher.

SAQ (Short Answer Question) - Séo
guestdes/itens que permitem que os estudantes
possam formular uma resposta aberta e curta.
As respostas podem consistir em termos
individuais, frases simples ou mudltiplas,
nameros, formulas matematicas, desenhos, etc.
As respostas sao corrigidas usando uma chave
de resposta clara e abrangente que é
desenvolvido antes do teste.

MEQs (Modified Essay Questions) -
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Apresenta cenarios clinicos curtos seguidos por
uma série de perguntas com formato
estruturado, ligadas ao cenario apresentado.
Avaliam principalmente recordagéo factual do
aluno, mas também podem avaliar as
habilidades cognitivas, tais como organizacao
do conhecimento, raciocinio e resolucdo de
problemas. Também abordam as habilidades
de escrita e questbes de atitudes, mesmo
éticos, sociais e morais. Precisam ser
cuidadosamente construidas com respostas-
modelo ou chave de resposta e treinamento
para evitar a variabilidade inter-observador.

Avaliacdo em ambiente
simulado

CbD (Case based discussion) - Discusséo
estruturada de casos clinicos. Sua forca esta
na avaliacdo e discussdo do raciocinio clinico.
Cada CbD deve representar um problema
clinico diferente, que representa as areas
clinicas listadas no Curriculo. Também devem
ser realizadas avaliacdes nao programadas.

CSA (Clinical skills assessment) - Cada
aluno tem que completar uma sequéncia de um
grande numero de estacdes de casos clinicos.
Em cada estacdo, um paciente simulado
representa situacbes clinicas comuns. A
localizacdo especifica do encontro (por
exemplo, ambulatério, sala de emergéncia) e
outras informacdes essenciais sao fornecidas
para cada caso. As instrucbes para 0 caso
devem explicitar o que é esperado dos alunos e
o0 tempo permitido. Devem reunir dados de
historia e exame fisico, comunicar as
conclusdes ao paciente e negociar um plano de
tratamento.

OSCE (Objective Strutured Clinical
Examination) - Utilizado para avaliar o
desempenho em habilidades clinicas como
comunicagdo, exame clinico, procedimento,
prescricdo, avaliagdo de exames de imagem
radiografica e interpretacdo dos resultados.
Utilizam-se mudltiplas estacdes com situagdes
simuladas.

PACES (Pratical Assessment of Clinical
Examination Skills) - Consiste de uma
sequéncia de cinco estagbes com dois
examinadores cada, com duracdo de pelo
menos 20 minutos e com 5 minutos de intervalo
entre elas. As estacdes sao construidas de
forma a avaliar varios dominios (por exemplo:
dois sistemas organicos; rapida avaliacdo de
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guatro pacientes ou situacdes clinicas;
avaliacGo de desempenho clinico e
comunicacdo). A mistura de atividades nessa
sequéncia permite estender o tempo de
avaliacdo, oferecendo maior discriminacdo ao
avaliador.

Viva Voice - Em uma avaliacao tipica de viva
voz (avaliacdo oral, prova oral), os candidatos
dispbem de material clinico, como uma
transcricdo caso ou resultados de exames
patolégicos ou outros. Depois de um
determinado periodo de tempo para o
candidato rever as informacbes disponiveis,
dois examinadores questionam os candidatos
por 10-15 minutos. Estes exames permitem a
avaliagdo do conhecimento, profundidade de
conhecimento, solucdo problema hipotética,
julgamento, raciocinio clinico e habilidades
analiticas.

Avaliacdo em local de trabalho

Global rating (tuors report, Rating Scale) -
De maneira retrospectiva avaliam-se categorias
gerais, ao invés de comportamentos
especificos. Deve-se construir o conceito global
a partir da combinagcdo de atributos
(conhecimentos, atitudes, valores e
habilidades) necessarios ao bom desempenho
profissional e deve contemplar itens como
gualidade da histéria, exame clinico,
conhecimento médico, julgamento clinico,
solucdo de problemas, habitos e organizacdo
do trabalho, comunicacdo e relacionamento
com pacientes e familiares, respeito,
capacidade de autorreflexdo, percepcédo do
contexto, interacdo com colegas, com docentes
e com demais profissionais. O estudante deve
ser avaliado por diversos docentes.

Logbook - Planilha ou listagem de atividades
dos estudantes

Long Case (LC) - Realizado a partir da
observacdo da tomada da histéria, exame
fisico, diagnéstico e planejamento de
tratamento, de um Unico paciente, seguido por
questbes sobre o caso e o0 atendimento
realizado pelo estudante. O atendimento pode
nao ser observado pelo avaliador.

Mini-CEX (Mini Clinical Examination) -
Observa-se a consulta de um estudante com
paciente real e se avalia a tomada da historia,
exame fisico, planejamento do manejo e
orientacdo do paciente. Essas observacdes
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devem ser relativamente curtas, com
aproximadamente 15 minutos, com feedback
imediatamente apdés a avaliacdo. Deve-se
realizar pelo menos quatro avaliagbes para
garantir a confiabilidade.

Mini-PAT (Mini-Peer Assessment Tool) - E
uma ferramenta de feedback multi-fonte que
relne os pontos de vista de uma série de
colegas (peer assessment) e copara com a
autoavaliacdo do desempenho estudante.

OSLER (Objective Strutured long
Examination Record) - Observagdo de
atendimento real, utlizando-se uma ficha
estruturada de avaliacdo, a partir de um caso
longo. Essa ficha de avaliacdo tem trés partes:
4 itens sobre a obtencdo da historia clinica, 3
sobre o exame fisico e 3 sobre a investigacao
diagndstica e manejo do paciente.

P-MEX (Profissionalism in Medical
Education Examination) - E semelhante ao
Mini-CEX, voltada para a avaliacdo de
profissionalismo.

Portfolio - € uma colecdo de registros de
atividades, feito por um profissional, e reflete
eventos e processos-chave no processo de
aprendizagem, seguidos de registro de reflexao
sobre a pratca. E uma ferramenta para
fomentar a capacidade dos alunos de aprender
de forma independente e para incentiva-los a
refletir sobre o seu préprio desempenho. Pode
conter uma planilha ou listagem de atividades,
mas exige reflexdo e embasamento para
explicar as opc¢oes.

PS (Patient Survey) - Pesquisa respondida por
pacientes sobre o servico em que foi atendido
ou sobre o profissional que o atendeu ou que
realizou algum procedimento.

Self assessment - Autoavaliagcao

Short Case (SC) - Envolve o uso de trés a
guatro pacientes reais nado padronizados, com
duracdo de 10 minutos cada um, sendo casos
de diferentes areas e especialidades.

ACAT (Acute Care Assessment Tool) - E um
instrumento preferencialmente usado para
avaliar o desempenho do estudante que
trabalha por um periodo em Medicina de
urgéncia, a atividade em uma enfermaria ou
pronto atendimento. S&o avaliadas questbes
clinicas de gestado, tomada de decisao, trabalho
em equipe, gestao do tempo, a manutencéo de
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registros.

EPA field notes - As APE devem ser
cuidadosamente escolhidas entre “atividades
profissionais que juntas, constituem a massa de
critica elementos que definem a profissao”. Séo
utilizados para documentar e criar um registro
permanente de informacfes obtidas em campo,
ou no ambiente de trabalho. Podem ser
utilizados tanto na avaliacao de residentes e de
graduandos. E um método de avaliacio
inovador de abordagem baseada em
competéncias (CBA).

Incognito standardized patient - Método faz
uso de pacientes padronizados (SPs) que
consultam um médico, como se fossem um
paciente real. Embora o médico seja informado
de que um Sp possa aparecer em algum
momento, 0 médico ignora quando. Os SPs sao
treinados extensivamente para retratar a sua
situacdo clinica em um ambiente altamente
controlado. Os pacientes sdo treinados para
avaliar o desempenho do médico através de
um check list ap6s o encontro

Avaliacdo de Procedimentos

DOPS (Direct Observation of Procedural
Skills) - E uma variacdo sobre o Mini-CEX, no
qgual o avaliador observa o estudante enquanto
ele esta realizando um procedimento.

TOACS (Task Oriented Assessment of
Clinical Skills) - Os candidatos sédo avaliados
em procedimentos com avaliacdo radioldgica,
exames complementares, instrumentos
espécimes etc. Pode consistir de 15 a 18
estacbes de 4-8 minutos, onde os candidatos
fazem rotacdo. O TOACS pode ser de 2 tipos
interativos ou estaticos.

OSATS (Objective Strutured Assessment of
Technical Skill) - Consiste em uma avaliagéo
estruturada de habilidades técnicas. Utilizado
principalmente para  demonstracao de
execucao de procedimentos.

Avaliacéo de grupo

GOSCE (Group Objective Strutured Clinical
Examination) - Semelhante ao OSCE, s6 que
utilizada para pequenos grupos.

T-MEX (Team Work Mini-Clinical Evaluation
Exercise) - Ferramenta de avaliagcdo e
feedback, baseada na observacdo de
competéncias de trabalho em equipes no local
de trabalho clinico.

TOSBA (Team Objective Strutured Bed side
Assessment) - Avaliagdo em grupo de até
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cinco estudantes. Realizam a tomada de
histéria clinica, exame fisico, elaboracdo de
diagnosticos, planejamento de  exames
subsidiarios e manejo dos pacientes e
respondem a questbes sobre medicaces.
Realizada em enfermaria, em um rodizio com
trés pacientes. O feedback é realizado apés o
final do rodizio.

TOSCE (Team Observed Strutured Clinical
Encounter) - Avaliacdo de atividade
interprofissional com utilizacdo de formuléario
padronizado com observacdo de um avaliador.
Contém uma lista de verificacdo em um formato
de tabela de competéncias colaborativas, bem
como uma escala de avaliacdo global para o
desempenho de cada aluno e da equipe em
geral.

Modificado de Shumway & Harden - AMEE Guide No. 25, 2003

Joelcio Abbade

Francisco Medeiros

Luisa Fogarolli de Carvalho
Valéria Goes

Eliana Amaral
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