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1 JOHDANTO

Kouluissa on aina ollut ja tulee aina olemaan tydrauhahdiriditd. Etenkin suurempien
ongelmien ilmetessd tyOrauhatilanteet herdttdvit keskustelua ihmisten keskuudessa.
Viime vuosien aikana keskustelua on kdyty oppilaiden psyykkisestd oireilusta ja levot-
tomuudesta, vanhemmuuteen liittyvistd vaikeuksista sekd opetusryhmien koosta ja hete-
rogeenisyydestd (Holopainen, Jarvinen, Kuusela & Packalen 2009, 21). Liséksi huomio-
ta on kiinnitetty opettajan auktoriteetin heikkenemiseen ja siithen, miten koulu ja yksit-
tdinen opettaja saa toimia oppilaan kdytoshéirididen ilmetessd. Tastd hyvina esimerkki-
nd on Alppilassa kevaélld 2013 sattunut tilanne, jossa yldkoulun opettaja poisti voima-
keinoin koulun ruokalasta hiiriotd aiheuttaneen oppilaan. Témaén jélkeen mediassa kéy-
tiin kiivasta keskustelua siitd, toimiko opettaja oikein ja perusopetuslain mukaisesti.
Mediassa ihmiset ovat vaatineet kurin palauttamista kouluihin ja opettajille lisdi keinoja

kéytoshiirididen ratkaisemiseen.

Opettajan tyonkuva on hyvin laaja ja opettajan tulee pystyd pitelemdén monta lankaa
kdsissddn yhtd aikaa. Kun opettaja siirtyy tyoeldméén, tulee hdnen heti alusta alkaen
selviytya kaikesta tyonkuvaansa kuuluvasta. Luokanhallinta- ja ty6rauhataitoja pidetdan
yhtend opettajan tirkeimpind taitoina, mutta emme koe, ettd koulutus olisi vahvistanut
juurikaan luokanhallinta- ja tyGrauhataitojamme. My6s Luodon vuonna 2009 ilmesty-
neessd gradussa “Luokanopettajaopiskelijoiden késityksid opettajankoulutuksen ja tyo-
elamdn kohtaavuudesta” ilmeni, etteivdt luokanopettajaopiskelijat koe saavansa koulu-
tuksessa riittdvisti evditd luokan hallintaan ja tyorauhaan liittyvissa asioissa. TyOrauha
on hyvin subjektiivinen késite, joten luokassa esiintyvd hdlind voi toiselle olla pelkés-
tddn tyOn teon dédnté, toiselle taas melua, joka hiiritsee keskittymistd. Tyorauhaa ei voi
irroittaa kontekstistaan, joten tyOrauhahdirididen syiden selvittiminen vaatii opettajalta
kokonaisvaltaista tilanteen hahmottamista, oppilaantuntemusta sekd reflektiivistd tyo-
otetta. Opettaja tekee tyOtd persoonallaan ja se toimintatapa, joka toiselle opettajalle
sopii, ei valttdmattd sovi toiselle opettajalle. Ndiden asioiden vuoksi ymmarrimme, ettia
koulutus ei voikaan antaa meille riittdvaa patevyyttd luokan hallintaan, vaan monet asiat

opitaan vasta tydeldmissd kokemuksen kautta.



Tyorauha on opettajalle tirkedd etenkin tydssd vithtymisen ja jaksamisen kannalta, ei-
vitkd oppilaatkaan pddse hyviin oppimistuloksiin ilman sitd (Saloviita 2007, 13). Vaik-
ka oppilaat usein tahallisesti héiritsevit oppituntia, myds he kaipaavat luokkaansa tyo-
rauhaa (Forbom 2003, 67; Helamaa 2008, 37-38). Opettajan ensimmadisend tehtivana
onkin rakentaa luokkaansa tyonteon mahdollistava ilmapiiri (Saloviita 2007, 13). Tyd6-
rauhan tirkeyden ja sithen koulutuksessamme saatujen vidhdisten valmiuksien vuoksi
valitsimme tutkimuksemme aiheeksi tyorauhan ja aineistomme koostuu vastavalmistu-
neiden luokanopettajien haastetteluista. Mikidli noviisiluokanopettaja ei selviydy tyo-
rauhan rakentamisesta ja ylldpitimisestd, on se riski opettajan jaksamiseen ja tyduralla
pysymiseen, koska opettajan ensimmaéinen tydvuosi, koulutuksen ja tydelamén nivel-

vaihe, on opettajan uran herkin ja haavoittuvin vaihe (Blomberg 2008, 55).

Tyorauhaa on késitelty vuosikymmenten aikana vaihtelevasti julkisissa keskusteluissa ja
akateemisissa tutkimuksissa. Useimmiten sen tarkastelun kohteena ovat olleet erilaiset
tyorauhahdiriot sekd keinot ja toimintamallit tydrauhaongelmien vélttdmiseksi ja ratkai-
semiseksi (mm. Hokkanen 2000; Linqvist & Niemenlehto 2002; Niittuméki & Rithimi-
ki 2002). Tyorauhaa kisittelevéd kirjallisuutta ja tutkimustuloksia on runsaasti, ja aihet-
ta on tarkasteltu niin oppilaan kuin opettajan nidkokulmasta (mm. Helamaa 2008; Kin-
nunen 2008; Vahvaselkd & Vahvaselkd-Paukkonen 2004). Tyorauhan tarkastelu laa-
jemmin koko koulua koskevana ilmiond on jdényt vdhemmélle huomiolle ja tidmén
vuoksi halusimme tutkimuksessamme kiinnittdd huomion koulun tydyhteis6on. Nédin
ollen tutkimme tyorauhaa tydyhteison ndkokulmasta ja haluamme selvittdd, millainen
merkitys tyOyhteis6lld on noviisiluokanopettajan toimintaan tydrauhan rakentamisessa
ja yllapitamisessd. Koulun tydyhteisdd on tutkittu aikaisemmin muun muassa asiantunti-
juuden jakamisen, opettajan voimavaran ja koulun kehittdmisen nidkokulmasta, mutta
emme ole l0ytineet tutkimusta, joka kisittelisi tyoyhteisdd juuri tyorauhan kannalta
(mm. Lakaniemi & Maittd, 2005; Raami 2005). Toivomme, ettd tutkimuksemme tuot-
taa tietoa, joka voisi auttaa opettajankoulutuslaitoksia, opettajankoulutusta tarjoavia
tiedekuntia sekd peruskouluja huomioimaan ja kehittiméédn etenkin uusien opettajien

tyorauhan tukemista.



Tyo6rauha- kisitteen rinnalla kdytetdan muitakin termejd, mutta selkeyden vuoksi kéy-
taimme tutkielmassamme tyorauha-kisitettd. Kun puhutaan huonosta tydrauhasta tai sen
hdiriintymisesté, on kirjallisuudessa kaytetty kasitteitd tydrauhaongelma tai-héirié. Tut-
kimukseemme osallistuneet opettajat puhuivat tyérauhaongelmasta silloin, kun he koki-
vat jonkun tilanteen hankalaksi tai suureksi haasteeksi. Tyorauhahdiriostd he puhuivat
silloin, kun kyse oli enemmaénkin lasten normaalista ja luonnollisesta kédyttdytymisesta,
kuten esimerkiksi hetkellistd héiriotd luokan toiminnassa. Kédytdmme tutkimuksessam-
me tyorauhahdiriéo sekd -ongelma késitettd edelld mainituin tavoin. Koska tutkimuk-
semme ndkokulma on tyOyhteisd, olemme tarkastelleet teoreettisessa viitekehyksessa
ensin tyOyhteisod ja sen jdlkeen tyorauhaa. Vastavalmistuneen opettajan nakokulma

puolestaan kulkee luvuissa teemojen rinnalla.



2 TYOYHTEISO

2.1 Tyoyhteiso ja koulukulttuuri

2.1.1 Tyoyhteison méirittelya

Tyoyhteisdo on ryhméapsykologisesti tarkasteltuna keskendén vuorovaikutuksessa oleva
suur- tai pienryhmd, jolla on omat normit, arvot, roolit ja yhteinen tavoite (Himberg
2001, 17; Perkka-Jortikka 1998, 7). Jokaisella ty0yhteisolld on omat ominaispiirteensa,
mutta yhteistd niille kaikille on sen keskeinen merkitys yksilon hyvinvoinnille ja tyon
tekemiselle (Perkka-Jortikka 1998, 7). TyOyhteison synonyymina kdytetddn usein kési-
tettd organisaatio, jonka monissa mééritelmissd korostuu tydyhteison tapaan vuorovai-
kutus ja ryhmén yhteinen tavoite. Helakorpi (2001, 11) on méiéritellyt organisaation
sosiaaliseksi rakennelmaksi, jonka avulla voidaan saada aikaan jotain sellaista, mitd
kukaan yksin ei voisi saavuttaa. Vartia ja Perkka-Jortikka (1994, 3) puolestaan nékevit
organisaation madrittdvin tyon tavoitteet ja tyOyhteison sisdlld tydskentelevien ihmisten
tehtaviat. Heiddn mukaansa tyOyhteis6d leimaa automaattisesti yhteistoiminnallisuus,

joka synnyttdd organisaation kulttuurin ja sen identiteetin.

Sahin (2009, 93) mukaan koulu tydyhteisond késittdd kaikkien sielld tydskentelevien ja
opiskelevien yhteistyén ja vuorovaikutuksen. Kiinnostavaa mééritelméssi on se, ettéd
madritelma ottaa huomioon myds oppilaat tyoyhteison jasenend. TyOyhteis6d suppe-
amman késitteen, opettajakunnan, on Forbom (2003, 57-58) maédritellyt opettajien
muodostamaksi ryhméksi, jonka jdsenyys vaatii yksiloltd vankkoja ihmissuhdetaitoja ja
sopeutumiskykyd. Myos Himberg (2001, 18) on pédédtynyt vastaavanlaiseen opettajakun-
nan madritelmaan. Opettajakunta on tutkimuksemme tavoitteeseen ndhden liian suppea
kisite, koska koulun henkilokuntaan kuuluvat oleellisesti esimerkiksi koulun johtaja,
koulupsykologi, terveydenhoitaja ja koulukuraattori. Tdmén vuoksi kdytdmme tutkiel-
massamme tyOyhteison kisitettd, mutta poiketen Sahin miéritelmistd tyOyhteiso tutki-
muksessamme kisittdd ainoastaan koulun henkilokunnan jittden koulun oppilaat sen

ulkopuolelle.



Tydyhteiso luo puitteet, jossa opettaja tekee tyotdén, eikd sen merkitystd voi sen vuoksi
korostaa litkaa. Tydyhteisolld on merkittdva rooli opettajan ammatillisessa kasvamises-
sa ja parhaimmillaan se antaa jdsenilleen voimaa ja luo heille turvallisuutta. (Himberg
2001, 18.) Tyoyhteisé voi toimia my0s yksilod kuormittavana tekijané ja lisdtd tyon
raskaana kokemista. Kettunen (2007, 165) mainitsee koulun olevan etenkin vuorovai-
kutuksen kannalta haastava tyOyhteisd. Opettajilla on keskenddn erilaisia késityksia
tyon toteuttamisesta ja koulun sisilld toimivilla eri ammattiryhmilld on omat toiminta-
kulttuurinsa. Koulu tydyhteisonéd on yhteenliittyma erilaisia tyOkédyténteitd, kasityksii ja

vuorovaikutuksia, jotka lisddvét haastavuutta tydyhteisossd. (Kettunen 2007, 165.)

2.1.2 Koulukulttuuri

Jokaisella koululla on oma kulttuurinsa, johon siséltyy arvoja ja uskomuksia opetukses-
ta ja oppilaista (Uusikyld 2006, 13). Koulun kulttuuri muodostuu samoja kokemuksia
jakavassa ja yhdessé toitd tekevissd yhteisossd. Koulukulttuuri luo kouluyhteisélle iden-
titeetin, jolloin koulujen vélinen kulttuurien erilaisuus korostuu. Se vahvistaa sosiaalista
jarjestelmdd ja muovaa opettajien kiytinteitd eri tilanteissa. Koulukulttuurin voidaan
ajatella olevan sosiaalinen liima, joka pitdd kouluyhteison koossa arvoillaan, sosiaalisil-

la thanteillaan ja uskomuksillaan. (Sahi 2009, 93.)

Koulukulttuurista kiytetddn toisinaan my0s nimitystd toimintakulttuuri, jota mekin kéy-
taimme tutkimuksessamme kuvaamaan koulukulttuuria. Oppilaat ovat myos osa koulun
toimintakulttuuria, mutta tésséd tutkimuksessa jatimme oppilaat koulun toimintakulttuu-
rin tarkastelun ulkopuolelle. Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteissa (2004, 19)
koulun toimintakulttuuriin sanotaan kuuluvaksi kaikki koulun viralliset ja epéviralliset
sadanndt, toiminta- ja kdyttdytymismallit. Ndiden lisdksi myds ne arvot, periaatteet ja
kriteerit, joihin koulutyon laatu perustuu, kuuluvat osaksi toimintakulttuuria. Toiminta-
kulttuuri vaikuttaa kaikkeen oppituntien ulkopuoliseen koulun toimintaan, kuten juhliin,

teemapdiviin ja erilaisiin tapahtumiin.
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Toimintakulttuurin voi rajata karkeasti yksilokeskeiseen ja yhteisokeskeiseen kulttuu-
riin. Luukkaisen (2005, 142) mukaan yksilokeskeiselle kulttuurille on tyypillistd opetta-
jien autonomisuus ja jokaisen eristdytyminen omiin luokkahuoneisiinsa, jolloin kolle-
gan tai jonkun muun ulkopuolisen vierailu luokassa koetaan helposti negatiivisena ar-
vosteluna tai opettajan asioihin sekaantumisena. Yhteisokeskeisessd toimintakulttuuris-
sa tyOyhteison jdsenet tekevit laaja-alaista yhteistyotd yli luokka- ja ainerajojen. Yhtei-
sOkeskeiselle kulttuurille on ominaista avoimuus, epdonnistumisten jakaminen sekd
uusien ideoiden ennakkoluuloton kokeileminen, jotka vaativat opettajilta sitoutumista ja
aktiivista yrittdmistd. Yhteisokeskeinen kulttuuri vaatii yksimielisyyttd tdrkeimmisti
kasvatuksellisista pddmadristd, mika ei kuitenkaan tarkoita sitd, ettd opettajien tulisi olla

kaikista asioista samaa mieltd. (Luukkainen 2005, 142—-143.)

On luonnollista, ettd yhteisokeskeisessa kulttuurissa esiintyy erimielisyyksid, mutta niis-
td voidaan keskustella hyvéssd hengessd ja rakentavasti. Yhteisokeskeisessd kulttuurissa
opettajalta odotetaan luopumista tiukasta auktoriteetin roolistaan, asettumista oppijan
rooliin ja valmiutta avoimeen vuorovaikutukseen eri tahojen kanssa. Avoin vuorovaiku-
tus tukee opettajan ammatillista kehittymistd innostaen parhaimmillaan heitd uusien
opetusmuotojen, menetelmien ja toimintatapojen kokeiluun. Tama puolestaan edistda
erilaisten oppilaiden persoonallisuuden kehittymistd ja oppimista. (Luukkainen 2005,

142-144.)

Vaikka yhteisokeskeiselld kulttuurilla on kaikin puolin positiivisempia vaikutuksia koko
yhteis60n, on yksilokeskeinen kulttuuri kouluissa yhteisollistd yleisempéd. Yhteisolli-
nen tapa toimia on monelle opettajalle uutta ja vierasta, silld he ovat tottuneet olemaan
yksin vastuussa omasta luokastaan, oppilaistaan ja opetuksestaan. (Helakorpi, Juuti &
Niemi 1996, 19.) Kiviniemen (2000, 94, 152) tutkimuksessa opettajien puheenvuoroista
ilmenee, ettd kollegoiden avoin kohtaaminen koetaan haasteena, vaikka opettajat painot-
tivat avoimen yhteistyon tarkeyttd tyOssd jaksamiselle. Jokinen, Heikkinen ja Vilijarvi
(2005) puhuvat myos opettajien yksintydskentelyn kulttuurista. Heiddn mukaansa suo-
malaisessa opettajaidentiteetissd on nédkyvilld tarve selviytyd yksin luokkahuoneen ovi-
en sisdpuolella ja etenkin noviisiopettajien uran alkuvaiheilla korostuu sisdistetty vaati-
mus yksin selviytymisestd. Yksin selviytymisen kulttuuri on vahvoilla siitdkin huoli-

matta, ettd opettajat kokevat tirkedksi mahdollisuuden avoimeen keskusteluun, toinen
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toistensa kuulemiseen ja keskindiseen yhteistyohon eri opetuksessa ilmenevien ongel-
matilanteiden ilmetessd. Yhteisokeskeisessd toimintakulttuurissa on korostuu yhteisolli-

Syys, jota kdsittelemme seuraavassa luvussa tarkemmin.

2.2 Yhteisollisyys

Vartia ja Perkka-Jortikka (1994) ovat méadritelleet yhteisollisyyden seké viralliseksi ettad
epdviralliseksi sosiaaliseksi vuorovaikutukseksi. Yhteisollisyys ei aina ole nikyvaa tai
kuuluvaa, vaan se ndyttiytyy my0s tyopaikan henkend, yhteen hiileen puhaltamisena
sekd yhteisend sdvelend ja yleisend tunnelmana. Yhteisollisyyden tiedot ja taidot siirty-
vit tyOyhteisossd eksplisiittisesti eli suoraan osana keskustelua sekd implisiittisesti eli

ndkymaéttomasti eleind ja ilmeind. (Vartia & Perkka-Jortikka, 1994, 1-2.)

Yhteisollisyydessd on usein ainoastaan positiivinen kaiku. Vartian ja Perkka-Jortikan
(2005, 2) mukaan on olemassa kuitenkin my0s negatiivista yhteisollisyyttd. Negatiivi-
seen yhteisollisyyteen kuuluu ylikorostunut hierarkisuus ja kontrolli, auktoriteettien
tarve, tyOyhteison sisdiset klikit ja henkinen vékivalta. Tutkimuksessamme puhues-
samme yhteisollisyydestd tarkoitamme ainoastaan positiivista yhteisollisyyttad. Positiivi-
sessa yhteisollisyydessd puolestaan on rikas erilaisuuden hyvéksyva kulttuuri ja sielld
pyritddn avoimuuteen ja oikeudenmukaisuuteen. Tydpaikka, missd yhteisollisyys on
positiivista, tyontekijit kokevat kuuluvansa joukkoon ja heilld on mahdollisuudet yhtei-

seen identiteettiin ja arvoihin. (Vartia & Pekka-Jortikka 2005, 2.)

Yhteisollisyys ei ole hetkessd syntyvad, vaan sitd opitaan tyoyhteisdssd vihitellen ko-
kemusten kautta (Vartia & Perkka-Jortikka 1994, 1). Sahi (2004, 97-98) lisdd tdhédn
vield, ettei yhteisollisyys synny ilman tietoista johtamista ja jdsenten sitoutumista. Yh-
teisoOllisyys vaatii toteutuakseen sen, ettd jokainen jisen voi tuntea olevansa hyvéksytty
tyOyhteisossd omana itsenddn. Toteutuessaan yhteisollisyys lisdd hyvinvointia, tuotta-
vuutta, kilpailukykyd ja tyoviihtyvyyttd kouluissa. Thminen tarvitsee yhteisollisyyden
tunnetta ja tdimén vuoksi on tirkedd, ettd tyOyhteiso pystyy tyydyttdmdidn timén perus-

tarpeen (Vartia & Perkka-Jortikka 1994, 22).
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Yhteisollisyys on ollut yksi 2000-luvun suosituimmista puheenaiheista koulumaailmaan
liittyvissd keskusteluissa (Sahi 2004, 97). Ympiaroivd maailma ndkyy koulun seinien
sisdpuolella konkreettisesti: perheiden sosiaaliset ongelmat ja mediaympariston muu-
tokset ndkyvit luokkahuoneissa sekd yhteiskunnan rakenteiden ja elintapojen muutos
heijastuvat suoraan opetusty0hon. Ndméd ympdriston muutokset pakottavat opettajaa
arvioimaan ja jdsentdmiidn ammatillista osaamistaan. Koululta vaaditaan uudistusta ai-
empaa avoimempaan ja vastavuoroisempaan suuntaan ja niihin vaatimuksiin vastaami-
nen edellyttdd kouluissa vankkaa yhteisollisyyttd. Yhteiskunnan muutos nékyy myos
siind, ettd yhdessi jaettu nikemys koulun tarkoituksesta ja tehtidvéstd on pirstaloitumas-
sa ja uudistumassa jatkuvaksi dialogiksi erilaisten nikemysten kesken. Nékemyseroja
on ndhtivilld niin tydskentelytavoissa kuin opetuksen sisdlldissdkin. Moderni opettajuus
on valmiutta osallistua tdhdn keskusteluun, taitoa vaikuttaa keskustelun sisdltoon seka

halua kehittdd omaa ty6tddn vuorovaikutuksen seurauksena. (Valijarvi 2006, 22-23.)

Nykymaailmassa rajautuminen luokkahuoneeseen ei riitd, vaan tarvitaan rajojen avaa-
mista, jotta liittyminen muuhun yhteiskuntaan onnistuisi. Jokaisella tydyhteison jdsenel-
14 on vastuu koulun, sen organisaation ja tyon kehittdmisestd. (Helakorpi, Juuti & Niemi
1996, 19.) Kouluyhteisoissa tulisi padstd kehittdmistd ja kehittymistd rajoittavasta yk-
sintyoskentelynkulttuurista kohti yhteisollisyytté ja yhteistd hyvén olon tunnetta.

2.3 Kollegiaalisuus

Koulun yhteisokeskeinen eli yhteisollinen toimintakulttuuri mahdollistaa kollegiaali-
suuden, jossa on kyse yhteisvastuusta, joka koskee sekd yksilon ettd kollegan hyvin-
vointia (Sahlberg 2004, 297). Kollegiaalisuus tarkoittaa tasavertaista ammatillista suh-
detta samaa tai eri ammattia harjoittavien yksiloiden tai ryhmien vélilld (Rdménen &
Vehvildinen 1994, 1) ja se voidaan médritelld ammatillisen vuorovaikutuksen ja yhteis-
tyon avulla (Kurtti-Sonninen 2003, 36). Kollegiaalisuuden ilmenismuotoja ovat tyoto-
verin arvostus ja kunnioitus, tasa-arvoisuus, luottamus ja ystévillisyys kollegaa kohtaan.
Kollegiaalisuuteen kuuluu myos tyétoverin auttaminen ja tukeminen tyotehtivissd seka

kehittdvidn palautteen antaminen ja saaminen sekd asiantuntijuuden jakaminen, jolla
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vaikutetaan toisten oppimiseen. (Latvala 2001, 11.) Kollegiaalisuus on yhteistyotd spe-
sifimpi ja suppeampi muoto, koska yhteistyd voi olla esimerkiksi opettajien vapaa-
aikaan liittyvdd yhteistyotd, mutta kollegiaalisuus liittyy aina ammatilliseen yhteistyo-
hon (Sahlberg 1996, 127). Tutkimuksessamme kollegiaalisuus on opetus- ja kasvatus-
tyohon liittyvad yhteistyotd, jonka toimijoina voivat olla kaikki ne henkil6t, jotka kuu-
luvat tdssd tutkimuksessa madriteltyyn tyoyhteisoon. Nédin ollen kollega tarkoittaa tut-

kimuksessamme kaikkia tydyhteison jasenid.

Little (1990, 177—-180) on erotellut koulun toimintakulttuurissa nelja kollegiaalisuuden
suhteen lajia. Tarinoiden kertominen, opettamisesta puhuminen seki avun tarjoaminen
ovat kollegiaalisuuden heikkoja muotoja. Vahvempaa kollegiaalisuuden muotoa edustaa
muun muassa opettajien yhteistoiminnallinen suunnittelu, yhdessd opettaminen, opetuk-

sen seuraaminen, valmennus sekd mentorointi.

Oppilaitoksien odotetaan olevan asiantuntijayhteisojé ja kollegiaalisuutta pidetdin yhte-
nd menestyvin ja kehityskykyisen koulun tunnusmerkkina (Vilijarvi 2006, 22-24). Ai-
toon kollegiaalisuuteen vaaditaan tiettyjd normeja, esimerkiksi ammatillista vuoropuhe-
lua, yhteistd suunnittelua, kollegan tyon seuraamista sekéd tyOyhteison ja oman tyon ja
toiminnan arviointia eli reflektointia (Sahlberg 1996, 118). Hargreaves (1994) toteaa
kollegiaalisuuden vahvistavan opettajien keskindistd moraalia ja psykologista tukea,
miki auttaa opettajaa selviytymédédn ja jaksamaan tydssddn kohtaamista epdonnistumisis-
ta, negatiivisista tunteista, turhautumisista ja muista vaikeuksista. Kollegoilta saadulla
tuella on positiivinen vaikutus ty6hon, koska tietoisuus tuen saannista kannustaa ja roh-
kaisee opettajaa kokeilemaan uusia ratkaisuja opetuksessa ilmeneviin ongelmiin. (Har-

greaves 1994, 244-245.)

Kollegiaalisuus niyttiytyy opettajien vilisend yhteistyond. Opettajat toimivat tehok-
kaimmin, kun heilld on mahdollisuus tyoskennelld yhteistydssd kollegoiden kanssa ja
oppia tyOyhteison tuen avulla (Himberg 1996, 10). Sahlbergin (1996) mukaan opettaji-
en laaja ja syvillinen yhteistyd vaikuttaa pitkélti myds opettajien ammatilliseen kehit-
tymiseen. Tdmén vuoksi kollegiaalisuuden merkitysté ei voi védhételld. (Sahlberg 1996,
117-119.) Kollegiaalisuus edistdd opettajan ammatillista kehittymistd, koska yhteistoi-
minnallisuus, kollegiaalisuuden korkea aste, vaikuttaa joko suoraan tai epdsuorasti opet-

tajan omaan oppimiseen. Yhteistoiminnallisuuden suora vaikutus ilmenee opettajan
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vilittdmind auttamisena, ideoiden jakamisena ja ohjaamisena. Epédsuora vaikutus puo-
lestaan ndkyy kollegiaalisuuden ja kokeilemisen normien muodossa, mikd kannustaa

opettajaa kokeilemaan muun muassa uusia opetuskdytintdji. (Rozenholtz 1989, 79.)

Koulutuksessamme korostetaan yhteistyon merkitystd ja opetusharjoitteluissa ja sijai-
suuksia tehdessd olemme havainneet, ettd kouluilla toteutetaan yhteisty6td esimerkiksi
samanaikaisopettajuuden ja yhteisen suunnittelun merkeissd. Toki yhteistyon toteutta-
misessa on koulujen sekd opettajien vililld huomattavia eroja. Koulun henkildston véa-
linen yhteisty6 on kuitenkin tirkedd opettajalle tyOssd kehittymisen kannalta (Hamaildi-
nen & Sava 1989, 21). Lisdksi keskustelu toisen opettajien kanssa sekd vélittoméan
vuorovaikutukseen ja kollegiaaliseen tukeen kannustava ilmapiiri todennédkdisesti ennal-
tachkiisevit opettajan stressid ja lievittdvit sen jo aiheuttamia oireita (Keskinen 1999,

56-57).

Useissa tutkimuksissa on ilmennyt, ettd opettajat pitdvét yhteistyotd koulussa tarkeéna.
Laursenin (2006, 81-84) tutkimuksessa opettajat pitivdt yhteistyotd yhtend tirkedna
seikkana ammatillisessa kehittymisessd koulun pedagogisen linjan, ilmapiirin ja koulun
johdon ohella. Hyytidinen (2003, 117) ovat todennut mielenkiintoisen seikan liittyen
opettajien véliseen yhteistyohon. Molempien tutkimuksissa kdvi ilmi, ettd henkilokun-
nan mallikdyttdytyminen vaikuttaa oppilaisiin. Opettajien vélisen yhteistyon ja vastuun
ottamisen néhtiin siirtyvdn oppilaiden kiyttdytymiseen ja opettajat toimivat ndin esi-
merkkeind oppilaille. Opettajat luovat toimintamallin, jolla on merkitystd oppilaan kas-
vattajana. Koulun yhteisty6lld voidaan sanoa olevan vaikutusta siis koko koulun kasva-
tusty0hon. Kéytdmme tutkimuksessamme kollegiaalisuuden kisitettd kuvaamaan kou-

lun tydyhteison jisenten vélistd ammatillista yhteistyota.

2.4 Hyva tyoyhteiso

Kettunen (2007, 169—180) on listannut toimivan tydyhteison tunnusmerkkejd, joita ovat
yhteistyd, hyva kdytos toisia kohtaan, avoimuus, tiedonkulun toimivuus, kyky ratkaista
ja kisitelld ongelmia sekéd yhteisten sopimusten noudattaminen. Néiden lisdksi hyvéssa

tyOyhteisossd tyontekijdt arvostavat toisiaan, mikd nidkyy mielipiteiden vapautena, toi-
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mivina ithmissuhteina ja hyvdnd yhteishenkend. Hyvidssd tyOyhteisossd korostuu myds

hyva ja tasapuolinen johtaminen.

Forbom (2003, 79) on ollut Kettusen kanssa samoilla linjoilla méaaritellessdén hyvén
tyOyhteison piirteitd, joita ovat muun muassa selvyys kenelle johtajuus kuuluu, tyoyh-
teisOn toiminnan selvét rakenteet, tyontekijoiden selkedt tehtdava- ja vastuualueet, turval-
lisuus yhteisdllisten tunteiden késittelyssd, erilaisuuden hyvéiksyminen seké tiedonkulun
ja viestinndn toiminen niin virallisella tasolla kuin yksildidenkin valilld. Juuti (1988,
198) on jo parikymmentd vuotta aikaisemmin maininnut tyontekijoiden sitoutumisen
yhteisoon edistdvin yhteishengen kehittymistd. Hyvéa yhteisty6 perustuu koulussa hinen
mukaansa avoimuuteen, luottamukseen ja yhteisvastuullisuuteen. Hyvéssd tyoyhteisdssa
tyontekijdstd tulee omien kokemustensa muovaaja ja itsendinen vaikuttaja. Juuti on li-
sdksi korostanut hyvén tydyhteison jasenten toisilleen antaman emotionaalisen ja tiedol-

lisen tuen merkitysta.

Edelld mainittujen tutkijoiden kuvaukset hyvéstd tyOyhteisostd vaativat jokaiselta tyo-
yhteison jdseneltd vastuun ottamista ja keskindistd kunnioitusta ja avoimuutta. Kaikki
kriteerit jatkuvasti tiyttava tyoyhteisod voi olla vain kaunis ajatus, silld jokaisessa ty0yh-
teisOssd on jdsenid, joiden henkilokemiat eivit kohtaa ja tyOyhteisoissé esiintyy erimie-
lisyyksid ja ristiriitoja. Kuitenkin hyvilld yhteishengelld, yhteisilld tavoitteilla, toimin-
nan selvilld rakenteilla ja keskindiselld kunnioituksella padstidén kohti hyvinvoivaa tyo-

yhteisoa.

2.5 Noviisi tyoyhteison jaseneni

2.5.1 Ty6eliméiin siirtyminen

Opettajalta odotetaan paljon. Odotuksia asettavat eri tahot yhteiskunnasta ja lainsdddén-
nostd aina oppilaisiin ja heiddn vanhempiinsa. Opettajan kasvatusvastuu koulutydssi on
lisddntynyt, eikd opettaja ei voi vélttyad tehtdvistddn lapsen tai nuoren kasvun tukijana,
silld oppilaat tarvitsevat rajoja, kannustusta ja tukea. Thmiset odottavat vield tindkin

paivina opettajalta tiettyd roolin mukaista kéyttdytymistd niin tyossd kuin vapaa-ajalla,
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vaikkakin rooliodotukset ovat tdnd pdivdnd olemassa enemmaén taustalla. TyOdyhteison
jasenend myo0s koulun johtaja ja kollegat asettavat toisilleen roolivaatimuksia. Kasva-
tusvastuun ja rooliodotusten lisdksi opettajia pidetddn yleisesti “kaikkitietdvind” laajo-
jen tietomdirien hallitsijoina, mikd osaltaan lisdd paineita opettajan tyolle. (Kettunen

2007, 15-16.)

Noviisiopettaja ei voi ty0ssd aloittaessaan tietdd, millaiseen tydyhteis6on on astumassa.
Kuten aiemmin mainitsimme, voi tyoyhteisd olla joko voimia antava tai niitd vieva.
Tyoyhteison kulttuurilla on erityisen merkittiva rooli tydssd vithtymiselle ja sielld saa-
vutettaville tuloksille. (Himberg 1996, 14.) Forbom (2003, 78) rohkaisee uutta opettajaa
maltilliseen ja rauhalliseen tydpaikan tunnusteluun, jolloin olisi syytd miettid sekd omia
taipumuksia ettd muiden tyoyhteisossé tydskentelevien henkildiden asettamia odotuksia.
Nuoren opettajan olisi hyvé ottaa huomioon kokeneiden opettajien kokemus opettami-
sesta, opetusmenetelmistd sekd tydrauhan ylldpitdmisestd, eikd osoittaa liian rdikedsti
omaa tietdmystidn ja patevyyttddn. Téllaisella noyrélld asenteella ja kunnioituksen osoi-
tuksella noviisiopettaja saavuttaa nopeasti hyviksynnidn tydyhteisOssd ja saa ddnensi

kuuluville. (Blomberg 2008, 53; Himberg 1996, 23-24.)

Siirryttdessd tyoeldmadn koulutuksessa saadut valmiudet kohtaavat tydeldmin haasteet
ja opettajan kyvyt selviytyd ammatissa vastaantulevista tehtdvistd mitataan. Siirtyminen
tydeldmidin on opettajan uran herkin ja haavoittuvin vaihe ja opettajan ensimmaisié tyo-
vuosia on kuvattu jopa eloonjdémistaisteluksi (Blomberg 2008, 55). Forbom (2003, 32—
33) on kuvannut noviisiopettajan tydeldmén ensimmadisid askeleita ja hdnen mukaansa
moni noviisiopettaja kokee itsensé riittiméttoméksi tai tyonsa palkitsemattomaksi. En-
nakko-odotukset ja todellisuus ovat ristiriidassa keskendén ja luottamus omaan toimin-
taan ja jaksamiseen on koetuksella. Etenkin patkétyot ja sijaisuudet, joissa puuttuvat
todellinen yhteys oppilaisiin ja kollegoihin, heréttiavét epailyksid ammatin kutsumukses-

ta ja sen koko merkityksesta.

Noviisiopettajalta vaaditaan sellaisia taitoja ja kykyjd, joita opettajankoulutus harvoin
pystyy vélittdmiidn. Hanen tulisi osata asioita, joita vasta kdytdnnon tyo opettaa. Talloin

opettaja on mahdottomassa tilanteessa (Leino & Leino 1997, 108—-110.) Jokisen ja Sar-
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jan (2006, 187) mukaan ensimmadisind ty0vuosina noviisiopettajan haasteiksi nousevat
etenkin opettamaan oppiminen, ammatillinen kehittyminen sekd sosiaalistuminen kou-

luyhteis66n ja sen toimintakulttuuriin seka olosuhteisiin tutustuminen.

Leinon ja Leinon (1997) mukaan todellisuusshokki, jonka tydeldméadn siirtyminen aihe-
uttaa, kertoo opettajan ammatillisen kasvun jatkuvuudesta ja siitd, ettd ammatillinen
patevyys, tieto- ja taitoperusta sekd kasvatusfilosofia hankitaan suurimalta osin kdytin-
non tyossd. Laineen (2004, 5) mukaan syy 10ytyy luokanopettajankoulutuksesta ja siita,
ettei se valmistele opiskelijoita riittdvésti kohtaamaan koulutodellisuuden ongelmia tai
anna tyokaluja ongelmista selviytymiseen. Myos Kiviniemen (2000, 88) tutkimus puol-
taa titd vaitettd. Tutkimuksessa haastateltavat opettajat myonsivdt kuvitelleensa tyon
luonteen todellisuutta helpommaksi, mutta nimé kuvitelmat olivat kariutuneet nopeasti
uran aloittamisen jidlkeen. Olemme luokanopettajan koulutuksen loppusuoralla ja tyo-
eldmddn siirtyminen herdttdd niin innostuksen kuin myos pelon tunteita. Meidén koh-
dalla kuvitelmat ty6eldamin helppoudesta ovat karisseet opintojen edettyd sekd opetus-

harjoitteluista ja sijaisuuksista saadun kokemuksen perusteella.

Vilttydkseen loppuun palamiselta opettaja tarvitsee usein uransa alussa suunnitelmallis-
ta ja paneutunutta perehdyttdmistd. Ensimmadisistd tydvuosista alkaen opettajan on tér-
kedd saada onnistumisensa turvaamiseksi tyOyhteison tukea ja aineksia ammatillisen
identiteetin muodostumiseen ja sen jalostamiseen. (Leino & Leino 1997, 108; Luukkai-
nen 2005, 185.) Mentorointi on yksi keino vastavalmistuneen opettajan tukemiseen
tyouransa aloituksessa. Siind kokenut opettaja ohjaa aloittelijaa ja jakaa télle osaamis-
taan (Forbom 2003, 102). Kokeneelle opettajalle on kehittynyt asiantuntijuus, joka on
tietdimystd sisdlloistd, opetussuunnitelmasta sekd yleis- ja ainepedagogiikasta ja -
didaktiikasta. Asiantuntija -opettaja kykenee hahmottamaan opetustilanteita ja hinella
on taitoa valita tilanteisiin sopivat toimintatavat. (Komulainen, Rahiola & Turunen 2009,
181.) Mentoroinnin tarkoituksena on, ettd kokenut opettaja tukee noviisiopettajaa ty0s-
sddn ja tarjoaa hinelle tilaisuuden kehittyd ammatissaan niin, ettei kaikkea tarvitse op-

pia kantapéén kautta (Férbom 2003, 102).
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2.5.2 Ammatillinen kehittyminen

Opettajan ammatillinen kehittyminen kestdd koko uran ajan ja opettajaksi kasvamista
voi sen monimuotoisen prosessin vuoksi verrata jopa eldmintarinaan (Komulainen ym.
2009, 181). Opettajan tulee oppimisprosessissaan konstruoida tiedolliset, ammattitaidol-
liset sekd omaa mindkuvaansa koskevat olettamukset ja muokata niitd uudelleen amma-
tillisessa kasvuprosessissaan. Tyossd kehittyminen edellyttdd tyon epavarmuuden hy-
viaksymistd ja uskallusta nihdd luokka ja oppilas uudella tavalla. (Niemi 1993, 33-34;
Niemi 1995, 12, 36-38.)

Ruohotien (2000) mukaan toiminnan arviointi eli reflektio on mentaalista toimintaa,
jonka avulla kokoamme ja jisenndmme kokemuksiamme. Kohteena voi olla joko oman
tyOn tai yhteison toiminta. Jotta uuden asian ymmértdminen ja soveltaminen on mahdol-
lista, tdytyy meidédn tutkia ja tiedostaa aikaisemmin oppimiaan asioita ja kokemuksia.
(Ruohotie 2000, 64.) Kun opettaja reflektoi ja néin tulee tietoisemmaksi omasta toimin-
nastaan, on hdnen mahdollista rikastaa hiljaista pedagogista tietimysté ja tilld tavoin
kehittyd ammatillisesti (Heikkinen & Huttunen 2008, 181). Kun opettaja tulee reflektion
avulla tietoiseksi vahvuuksistaan ja heikkouksistaa, pystyy hin ndin parantamaan omaa
toimintaansa luokassa. Niemen (1995, 7, 20) mukaan vastavalmistuneella opettajalla on
paljon asioita, jotka eivit ole vield rutinoituneet, joten hénelle reflektion tarkentaminen
on hankalaa. Vastaavasti kokenut opettaja pystyy reflektoimaan omaa toimintaansa ja
opetustaan samalla kun seuraa oppilaiden edistymistid. Tdmén ansiosta kokenut opettaja

osaa tarvittaessa muuttaa opetuskdytantoja.

Opettajan ammatti-identiteetin luominen on yksi keskeinen osa opettajaksi kasvamista.
Koulutus on ammatillisen identiteetin muotoutumisen keskeisintéd aikaa, jolloin saadaan
valmiudet ja taidot vastaanottaa tyoeldméssd tapahtuvat muutokset. Oman ammatillisen
identiteetin muotoutumista helpottaa omien kykyjen ja tavoitteiden analysointi sekd
tyOympdristostd opitut tyStehtdviin liittyvéat yleiset valmiudet. Kun opettajalla on kypsa
ammatillinen identiteetti, kykenee hdn helpommin sopeutumaan tydeldméssd tapahtu-

viin muutoksiin. (Stenstrém 1993, 42-43.)
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Ammatillinen kehittyminen voidaan jakaa kolmeen osa-alueeseen: ammatilliset taidot,
persoonallisuus ja kognitiiviset prosessit. Ammatillisiin taitoihin liittyy opettajan oman
kasvatusfilosofian kehittyminen eli se, ettd opettaja osaa soveltaa opettamaansa ja valita
oppimateriaalit oppilaille heidin taitotasojensa mukaan. Lisdksi hin ymmartdd oman
tyon merkityksen yhteiskunnalliselta kannalta. Persoonallisuuteen liittyy opettajan kas-
vattajaidenteteetin muotoutuminen, jolloin opettaja osaa luoda mydnteisen ilmapiirin
luokkaan ja ymmaértdd oppilaiden erilaisuuden. Kognitiivisissa prosesseissa on kyse
opettajan tiedonhankintaprosessien syvenemisstd sekd metakognitiivisten taitojen kehit-
tymisestd. Tdméd mahdollistaa sen, ettd opettaja osaa ohjata oppilaiden osaamista kohti
selkeitd kokonaisuuksia. Ndmé kolme opettajuuden kehittymisen osa-aluetta antavat

ndkokulman ammatillisen kasvun tarkasteluun (Niemi 1992, 15-17.)

Opettajan ammatillinen kehittyminen ei ole vuorovaikutusprosessi vain itsensd kanssa,
vaan se tapahtuu myds sosiaalisessa vuorovaikutuksessa. Kun omia kokemuksia ja tun-
teita jaetaan kollegoiden kanssa, ammatillinen kehittyminen helpottuu, koska kanssa-
kdyminen erilaisten ihmisten kanssa auttaa ndkeméén oman tyon laajemmin ja uudessa
valossa. (Niemi 1992, 87). Sosiaalisessa vuorovaikutuksessa opettaja tarkastelee itsensa
ja ympdriston asettamia tavoitteita ja arvioi niitd suhteessa odotuksiin, jotka toimin-
taympdristd on asettanut. (Niikko 1998, 85.) Aittokoski ja Tajakka (2012) ovat Pro
gradu- tutkielmassaan tutkineet vastavalmistuneiden opettajien ammatillista kehittymis-
td ja tukitoimia, joita he sithen koululta ovat saaneet. Tutkimukseen osallistuneet opetta-
jat arvelivat, ettd heiddn ammatillinen kehittyminen nidkyy luokassa arjen sujuvuutena,
hyviksi havaittuina rutiineina, ongelmanratkaisukykyni ja ryhméanhallintana. My®ds tut-
kimukseen osallistuneet rehtorit liittyvdt ammatillisen kehittymisen nidkyvidn hyvina

rutiineina koulussa. (Aittokoski & Tajakka 2012, 94.)

2.5.3 Tyohyvinvointi

Ty6hyvinvointi on monitahoinen késite, jota voidaan tarkastella monesta eri nakokul-
masta. Késitteend tyohyvinvointi on muodostunut tydviihtyvyyden, tyotyytyvdisyyden
ja tyokyvyn kautta ja se siséltdd esimerkiksi yksiloon, tyon siséltoon, ilmapiiriin, johta-

miseen ja organisaatioon liittyvid tekijoitd (Manka 2008, 15—-18). Useimmiten tyOhy-
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vinvoinnilla tarkoitetaan psyykkisten oireiden, esimerkiksi stressin ja uupumuksen vi-
hdisyyttd tai puuttumista, seki toisaalta myos tyontekijan voimavaroja kuten tyotyyty-

vaisyyttd, terveyttd ja tyokykyéd (Hakanen 2005, 251).

Opettajan hyvinvoinnin kannalta on keskeistd perustehtdvassd onnistuminen, mika riip-
puu sekd opettajan ettd oppilaiden hyvinvoinnista ja siitd, millaisen oppimisympériston
koulu heille muodostaa. Tiedetddn, ettd opettajan henkinen hyvinvointi ndkyy hénen
kayttdytymisessdédn ja toiminnassaan luokassa. Kun opettaja voi hyvin, pystyy hédn ole-
maan fyysisesti, mutta my0s henkisesti 1dsnd oppilailleen ja panostamaan opetukseen.
Opetuksen laadulla puolestaan on suora yhteys tyorauhaan, silld mitd mielekkddmpéaa ja
motivoivampaa opetus oppilaiden mielestd on, sitd parempi tyorauha luokassa vallitsee.
Téarkedd on huomioida my0s se, ettd opettajan hyvinvointi heijastuu oppilaiden hyvin-
vointiin ja ndin ollen opettajan kuin oppilaiden hyvinvointi heijastuu luokan tyérauhaan
(Onnismaa 2010, 25). Oppiminen ja hyvinvointi kietoutuvat yhteen, silld riittdva hyvin-
vointi on oppimisen edellytys ja toisaalta oppiminen mahdollistaa sellaisen toiminnan

muutoksen, joka tukee hyvinvointia.

Teorian valossa ndyttdd siltd, ettd etenkin 2000-luvun puolella on alettu yhd enemman
huomioimaan tydyhteison merkitystd tyohyvinvoinnille. Suutarinen ja Vesterinen (2010,
49-50) ovat todenneet tyOhyvinvoinnin olevan yksilon ja organisaation kannalta kes-
keinen tekijé, jossa yksittdisen tyontekijin hyvinvointi vaikuttaa koko yhteisén hyvin-
vointiin. Otala ja Ahonen (2003, 21-29) tukevat my0s titd véitettd ja heiddn mukaansa
tyohyvinvointi -késitteelld voidaan viitata jokaisen yksilon tai koko tydyhteison tyohy-
vinvointiin, joka rakentuu kerroksittain. Perustan muodostaa fyysinen hyvinvointi, jota
seuraavat sosiaalinen ja psyykkinen hyvinvointi. Otala ja Ahonen méiirittelevit tyohy-
vinvoinnin kokonaisuudeksi, joka muodostuu yhteison ja yksilon lahtokohdista ja sithen
vaikuttavat esimerkiksi tyOpaikan ilmapiiri, tyon vaatimustaso sekd yhteisten ja henki-
l6kohtaisten tavoitteiden selkeys. Térkedd on muistaa, ettd opettajan tyohyvinvointiin

vaikuttaa lisdksi tyon ulkopuolinen eldma, esimerkiksi vapaa-ajan vietto.
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3 TYORAUHA

3.1 Tyorauhan miérittelyi

Tyorauha-kisitteen yksiselitteinen maéritteleminen on vaikeaa, koska tyérauhan maééri-
telmid on monenlaisia. Tarkedmpdd on ymmartia, ettd tyérauha on jokaisen subjektiivi-
nen kokemus. Tyorauhan mairitelma vaihtelee opetustilanteiden, opetusaineiden ja op-
pilaiden luokka-asteen mukaan (Erdtuuli & Puurula 1990, 3; Hirsjarvi 1983, 196; Law-
rence, Steed & Young 1985, 17). Mielestimme tdma pitdd edelleen paikkansa ja myds
Helamaa (2008) on péédtynyt vastaavaan tulokseen Pro gradu -tutkielmassaan, jossa hén
tutki oppilaiden nidkemyksid tyorauhasta. On luonnollista ja suotavaa, ettd esimerkiksi
taide- ja taitoaineiden tunnilla sekd pari- ja ryhmétoissd luokassa on ddntd ja litkettd.

(Helamaa 2008, 34-36; Saloviita 2007, 19.)

Myo6s Forbom (2003, 67) mainitsee, ettei kuria tai tydrauhaa mitata desibeleissd, vaan
tyonteon ddnet kuuluvat oppitunneille. Hyviné esimerkkina tistd on tutkijan oma ko-
kemus opetusharjoittelusta, jossa kuvataiteen tunnilla oppilaat tydskentelivit ryhmissa
ja luokassa oli paljon d4nté ja liikettd. Kun tutkija opettajana alkoi paikantamaan melua,
huomasi hén, ettd kaikki oppilaat olivat motivoituneita ty0skentelyyn ja juttelu seka
litkkuminen liittyivdt aiheeseen. Silti oppitunnilla oli tyorauha. Niin ollen hyva tyo-
rauha ei tarkoita aina hiljaisuutta, koska on luonnotonta vaatia oppilaita olemaan pitkia

aikoja hiljaa.

Tyorauha ndhddan subjektiivisena, suhteellisena ja muuttuvana (Hirsjarvi 1983, 196;
Holopainen ym. 2009, 9). Tyorauhan méérittelyyn heijastuu maédrittelijin persoonalli-
suus ja ndkemys kasvatuksesta, opetuksesta ja niiden padmééristd sekd kaytettdavista
opetusmenetelmistd. Opettajan maaritelma hyvéstd tyorauhasta voi poiketa toisen opet-
tajan maaritelmaistd ja opettajien nikemykset eroavat oppilaiden ndkemyksistd. Opetta-
jan madritelmissd on korostunut opettamis- ja tyOskentelyrauha, oppilaiden maééritel-
missd puolestaan oppimis- tai oleskelurauha. (Erdtuuli & Puurula 1990, 6; Helamaa

2008, 33; Holopainen ym. 2009, 9.) Salon (2000, 31) mielestd tyorauha voidaan ym-
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martdd oppimisrauhana (oppilaan ndkokulma), opettamisrauhana (opettajan nikokulma)
ja tyoskentelyrauhana (yhteinen nidkokulma), riippuen mistd nidkokulmasta sitd katso-
taan. Nédin ollen tydrauha rakentuu opettajan ja oppilaan vuorovaikutuksessa (Salo 2000,

31).

Tyorauhan méérittelyyn ovat aina vaikuttaneet aikakaudelle tyypilliset kasvatuskasityk-
set ja arvot. Aikaisemmin, ennen tyorauha-késitettd, puhuttiin koulukurista ja kurinpito-
ongelmista. Ajattelussa korostuivat valvonta ja rangaistukset, ja koulussa painotettiin
enemmaén oppilaiden velvollisuuksia kuin oikeuksia. (Holopainen ym 2009, 9.) Luokan
tyorauha tarkoitti ulkonaista, tavallisesti autoritatiivisesti ylldpidettyd tydrauhaa opetus-
tilanteissa (Maattd 1991, 134). Tydrauha-kdsite on oppilaskeisempi ja myonteisempi
kuin kuri, jota on pidetty jopa kasvatuksen pddmaaridnd. Tyorauha-késitettd voi puoles-
taan tarkastella vilineellisesti, oppimisen mahdollistajana, jolloin tydrauha voidaan
ymmartid asetettujen tavoitteiden ja tehtdvien suuntaan tapahtuvana toimintana. (Kos-

kenniemi & Halinen 1970, 245; Maitta 1991, 134.)

Perusopetuslaissa korostetaan oppilaiden kasvattamista yhteiskunnan vastuullisiksi ja-
seniksi, vaikka se usein unohtuu koulun tiedonvélitystehtévin rinnalla (Perusopetuslaki
2§). Opettajan tdrkednd tehtdviand on tukea oppilaan itsesdédtelyn kehittymistd eli hdnen
neuro-kognitiivista kehitystddn. Tyorauhan tulisi liittyd oppilaan itsehallinnan ja siséi-
sen kurin kehittdmiseen, seké sithen, ettd oppilas oppii kdyttdméadn vapautta vastuuntun-
toisesti ja asiallisesti. Tdmén vuoksi ei ole yhdentekevid, miten tydrauha saadaan ai-
kaan. Esimerkiksi pelon ja ulkoisten rangaistusten varaan rakennettu ilmapiiri ei kehita
oppilaiden itsehallintaa. (Forbom 2003, 67; Koskenniemi & Hilinen 1970, 246; Salovii-
ta 2007, 19, 21.)

Koulunkdynti on tavoitteellista toimintaa ja jokaisella oppitunnilla tulisi olla tavoite
oppimiselle. (Saloviita 2007, 21.) Tyorauha auttaa oppilaita keskittymééin ja suuntaa-
maan huomiota opetettavaan asiaan, mikd varmistaa oppilaalle mahdollisuuden tavoit-
teen saavuttamiseen. (Holopainen ym. 2009, 9; Saloviita 2007, 21.) Néin ollen tyd-
rauhasta huolehtiminen ja oppiminen eivit ole erillddn toisistaan, vaan saman kokonai-

suuden osia (Koskenniemi & Hélinen 1970, 245).
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Niittumaiki ja Rithiméki (2006) ovat selvittdneet luokanopettajaopiskelijoiden ndkemyk-
sid luokanhallinnasta ja tyorauhasta. Opiskelijat ymmaérsivét tydrauhan Saloviidan maa-
ritelmén tavoin mahdollisuudeksi hdiriottdoméain oppimiseen. Lisdksi opiskelijat mainit-
sivat, ettd ty0rauhaan liittyy oppilaan keskittyminen tunnin aiheeseen seké luokkatilan-
ne, jossa melu ei ylitd normaalin puheen tasoa. (Niittumdki & Riihiméki 2006, 44.)
Madéritelmié tyorauhalle on varmasti ldhes yhtd monta kuin on méérittelijoitdkin. Vaikka
opettajina kokisimme, ettd luokassa vallitsee tyorauha, voi herkisti hiiriintyvalld oppi-
laalla olla vaikea keskittyd. Tyorauha on subjektiivinen kokemus ja se osaltaan tekee
opettajan tyoOstd haasteellista, koska opettajan tulisi jarjestdd opetustilanne niin, etti jo-

kainen oppilas saa mahdollisuuden oppia.

3.2 Tyorauhahiirioiden syiti

3.2.1 Yhteiskunta

Yhteiskunnan muuttuminen nidhdddn yhtend selityksend tydrauhan héiriintymiseen.
Kaupungistumisen my6td ihmisten véliset suhteet ovat muuttuneet etdisemmiksi ja ar-
vomaailmat ovat hajautuneet. Arvomaailman hajautuminen aiheuttaa epdvarmuutta siita,
mikd on oikeaa ja mikd vaardd. Aikuisten auktoriteettiasema on heikentynyt, jonka seu-
rauksena opettajalla ei ole automaattisesti arvovaltaansa perustuvaa auktoriteettid. Tyo-
rauhan kannalta tdma tarkoittaa sitéd, ettd osa perinteisistd keinoista tulee korvata uusilla.
Liséksi koulun rinnalle on tullut uusia kilpailevia tiedonldhteitd, esimerkiksi televisio ja
internet (Saloviita 2007, 33—-34.) Tiedonldhteiden lisddntyminen oppilaiden eldamissi
aiheuttaa sen, ettd koulun merkitys tiedon jakajana on vdhentynyt, mikd puolestaan voi

vaikuttaa oppilaiden motivaatioon ja titd kautta tyérauhaan.

3.2.2 Oppilas

Lapsen kayttaytymiselld ja kognitiivisella kehitykselld on yhteys. Eri kehityksen vai-

heissa olevien lasten moraalikésitys ja sosiaalisten suhteiden ymmaértdminen eroavat
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toisistaan. Oppilaan kehityksen hiiriot vaikuttavat hinen kayttdytymiseensd ja esimer-
kiksi oppilaan itsehallinnan kehittyminen ja sdintdjen oppiminen voivat olla tavallista
hitaampaa, mikd nékyy oppilaan aiheuttamina tyérauhahiiridina. (Holopainen ym. 2009,
22; Saloviita 2007, 40—41.) Selitys oppilaan tyorauhahéiridihin voi 10ytyd myos koti-
oloista. Mikéli oppilaan perustarpeista, esimerkiksi riittdvistd unen saannista, ei huo-
lehdita, aiheuttaa se koulussa keskittymisvaikeuksia ja héirikdintid luokassa (Lindqvist
& Niemenlehto 2002, 35; Saloviita 2007, 35). Opettajalla korostuu oppilaan tuntemuk-
sen tirkeys, jotta hdn voi ymmaértdd oppilaan hdirikdinnin taustalla olevat mahdolliset

syyt ja reagoida nithin asianmukaisella tavalla.

Tyo6rauhahdiriét voivat johtua oppilaan persoonallisuudesta, heikosta motivaatiosta,
hyvéstd tai huonosta koulumenestyksestd, kouluhaluttomuudesta tai huomion hakemi-
sesta (Erdtuuli & Puurula 1990, 5; Holopainen ym. 2009, 22; Robertson 1989, 79). Op-
pilaan sosiaaliset suhteet muiden oppilaiden tai opettajan vililld voivat myds olla syyné
oppilaan hiiriokayttaytymiselle (Lindqvist & Niemenlehto 2002, 34-36). Joskus oppilas
tarkoituksenmukaisesti hiiritsee oppituntia keskeyttddkseen opetuksen ja vilttddkseen
talla tavoin tyonteon (Lindqvist & Niemenlehto 2002, 36; Robertson 1989, 90). Mieles-
taimme tédllaisessa tilanteessa on usein kyse motivaation puutteesta. Silloin kun oppilasta

el kiinnosta opetus, yrittdd hin viltelld tyontekoa hairitsemalld oppituntia.

3.2.3 Opettaja

Lindqvistin & Niemenlehdon (2002, 42) tutkimuksen mukaan tydrauhahdiriot johtuvat
opettajien puutteellisista opetustaidoista sekd huonosti tai kokonaan suunnittelematta
jétetyistd oppitunneista ja epdselvistd ohjeiden annosta. Opettajaan liittyvid tyorauhahéi-
rididen syitd ovat myds opettajan persoonallisuus, vireystila, yhteistyon puute seki si-
jaisten suuri méérd (Erdtuuli & Puurula 1990, 5; Lindqvist & Niemenlehto 2002, 40).
Opettajan visymys ja stressi ndkyvét hidnen kédyttdytymisessd luokassa. Opetusharjoitte-
lujen aikana on ollut unettomia 6itd ja se on ndkynyt seuraavana pdiviand oppitunneilla
omassa toiminnassa. Vdsyneena ei ole jaksanut keskittyd luokan hallintaan ja oppilaiden
huomioimiseen, eikd kérsivillisyyttd ole ollut samoin kuin normaalisti. Stressaantunee-

na opetustilanteista ei nauti ja on vaikea olla henkisesti ldsnd oppitunneilla. Oppilaat
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vaistoavat tdmédn ja ndin opettajan oma mieliala voi heijastua oppilaiden mielialaan ja

ndkyd esimerkiksi hairiokayttaytymisena.

Maitén (1991, 137) mukaan tyorauhahiiriditd esiintyy enemman luokassa, jossa opetta-
ja on kayttdnyt hiirididen ratkaisemisessa rankaisuluonteisia menetelmié, esimerkiksi
uhkailua, syyttelyd ja ivaa, suhtautunut oppilaisiin vélinpitdméattomasti ja vahvistanut
vain harvoin oppilaitaan myonteisesti. Salon (2009) mielestd jatkuvalla méédraamisella
ja kiskemiselld ei saavuteta hyvin toimivaa oppimisymparistdd, vaan opettaja voi ndin
toimiessaan jopa menettdd luokkansa hallinnan. Luokanhallinnan menettdmisen riski on
my0s jaykalld ja tylsélld opettajalla, joka ei kykene antamaan kannustavaa esimerkkia.
Ndin voi kdydd myos opettajalle, joka on epdvarma, jannittdd tai jopa pelkdd opetusti-
lannetta. Tyorauhan ylldpitdminen voi olla haasteellista silloin, kun opettaja ei osaa suh-
tautua oikein virheisiinsi ja osaamattomuuteensa, tuntee huonosti oppilaansa tai ei osaa

neuvotella. (Salo 2009, 116-118.)

Uudelta opettajalta odotetaan paljon ja usein opettaja itsekin asettaa itselleen suuria vaa-
timuksia. Kun uusi opettaja hyviksyy, ettd monet asiat opitaan vasta kokemuksen kautta
ja valilla my0s virheistd oppimalla, ei hdn vaadi itseltdén liikoja ja pystyy olemaan ren-
nommin oppitunneilla. Uskomme, ettd tdimi heijastuisi positiivisella tavalla oppilaiden

kayttdytymiseen.

3.2.4 Koulun toimintatavat ja opetusjérjestelyt

Naukkarisen (1999, 220) mukaan tyorauhahéirididen syiden etsimisesséd ja tyorauhaan
liittyvissd toimenpiteissd on keskitytty litkaa oppilaaseen ja kouluun liittyvit tekijéat ovat
jdéneet vihemmélle huomiolle. Erdtuuli ja Puurula (1990, 5) ovat tyorauhahiiridista
puhuessaan huomioineet oppilaan ulkopuoliset seikat ja heiddn mukaansa koulun tilat ja
tilaratkaisut, opetussuunnitelma, koulun sisdinen liitkenne, oppimateriaalin vaikeaselkoi-
suus ja teoreettisuus voivat johtaa tyorauhahdirididen esiintymiseen. Joskus tyorauha-
hdirioitd aiheuttavat my0s tuntijako, koulun kayttimit rangaistusmenetelmait, yleiset
jarjestyssdénnot, vilituntivdlineiden puute ja valvonnan vaikeus. Holopainen ym. (2009,

26) ovat my0s sitd mieltd, ettd syitd ja ratkaisuja tyOrauhahdiridihin tulisi etsid erityises-
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ti koulun toimintakulttuurista.

Opetusryhmien koko ja heterogeenisyys sekd ilmapiiri voivat olla syyné ty6rauhan hai-
riintymiseen (Erdtuuli & Puurula 1990, 5). Blomberg (2008) on tutkinut vaitoskirjas-
saan viiden opettajan ensimmadistd tyovuotta. Tutkimukseen osallistuneet opettajat ko-
kivat luokan heterogeenisyyden vaikuttavan luokan tyérauhaan ja luokan hallintaan,
mikd kuormitti opettajia raskaasti (Blomberg 2008, 141). Opettaja ei voi itse vaikuttaa
opetettavan luokkansa oppilasmééradn. Vastavalmistuneella opettajalla on paljon asioita
opittavana ja hdnen kannaltaan olisi ithanteellista, ettd opettaja saisi mahdollisimman
heterogeenisen ja oppilasméadriltddn maltillisen luokan. Monelle uudelle opettajalle ti-
ma jad valitettavasti kuitenkin vain haaveeksi, eikd opettaja voi itse vaikuttaa luokan

oppilasmééraén tai oppilasainekseen.

3.3 Tyorauhakeinot

3.3.1 Opettaja tyorauhaa rakentamassa

Opettajalla on suuri merkitys luokan tyoérauhan rakentumiseen ja ylldpitimiseen. Opet-
tajan perustehtdvdna on huolehtia siitd, ettd luokassa tydskennellddn tavoitteellisesti ja
esimerkiksi jos oppilaiden tehtdvien vilttely alkaa hallita ja héiritd luokan tydskente-
lyilmapiirid, tulee opettajan palauttaa oppilaat tavoitteelliseen tydskentelyyn. (Kaukkila
& Lehtonen 2008, 80.) Vaikka tydrauhahiiriot eivit tule koskaan katoamaan kouluista
kokonaan, voi opettaja omalla toiminnallaan rajata ne kohtuullisiksi ja luoda sellaista
ilmapiirid, jossa tyonteko on kaikille miellyttdvaa (Saloviita 2007, 10). Opettaja ja oppi-
laat ovat yhdessé vastuussa tyOrauhasta ja opettajan tehtdvand on saada oppilaat tiedos-
tamaan se. Oppilaiden tulee ymmartid tyorauhan tiarkeys, jotta he pystyvét sitoutumaan
sen yllapitimiseen. (Holopainen ym. 2009, 50-51.) Tulkinta tydrauhahdiri6iden syistd
vaikuttaa sithen, millaisia keinoja ja vaikutusmahdollisuuksia opettajalla on tilanteen
korjaamiseksi. Oleellista opettajan kannalta on se, uskooko hin tydrauhahdirididen joh-
tuvan sellaisista asioista, joithin hénelld on mahdollisuus vaikuttaa. (Holopainen ym.

2009, 22, 50.)
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Vuorovaikutus

Opettaja on luokan aikuinen, jonka tulee kohdella oppilaita tasa-arvoisesti ja kunnioitta-
en sekd uskoa heihin, mutta myds itseensd ja sithen miti opettaa oppilailleen. (Kontturi
2009, 133.) Oppilaan tulisi tuntea, ettd héntd arvostetaan riippumatta siitd, miten hén
suoriutuu suhteessa muihin (Salovaara & Honkonen 2011, 11). Opettaja johtaa tietoises-
ti oppilaiden oppimisprosessia ja hinen tiytyy osata kuunnella ja ottaa huomioon oppi-
laidensa mielipiteet, koska oppimista ei tapahdu ilman oppilaan motivaatiota ja suostu-
musta tyoskennelld oppimisen hyviksi (Salo 2009, 116). Mielestimme alkuopetuksesta
lahtien tulisi oppilaille antaa mahdollisuuksia vaikuttaa luokan ja koko koulua koske-
vaan péidtoksentekoon. Mahdollisuus vaikuttaa omaan oppimiseen ja oppimisymparis-
toon kasvattaa oppimismotivaatiota ja vahvistaa oppilaissa tunnetta, ettd opettajat valit-

tavit ja ovat heiddn kanssa samalla puolella.

Pedagoginen johtaminen

Opettaja toimii luokassa pedagogisena auktoriteettind, toisin sanoen pedagogisena joh-
tajana ja hénelld on vastuu luokkahuonekulttuurin rakentamisesta. Pedagoginen johta-
minen ei ole maarddmistd tai kdskemistd, vaan toimivan opiskeluympiriston luomista
oppilaiden oppimisedellytysten optimaaliseksi toteuttamiseksi. Luokkahuonekulttuuri
tarkoittaa hyvin toimivaa oppimisympéristod, joka tarvitsee toimiakseen erilaisia séén-
t0jd, rutiineja, rituaaleja ja ennalta sovittuja kaytinteitd. Hyvén oppimisympériston ra-
kentamiseen ja ylldpitdmiseen opettaja joutuu kdyttimidn valtaa, jonka tavoitteena on
demokratian ja osallisuuden edistiminen luokkahuoneessa. (Salo 2009, 112—-115.) Opet-
tajapersoonia on erilaisia ja ndin ollen myds johtamistyylit ja vallankdyton tekniikat
voivat vaihdella hyvin paljon. Vallankdyttd voi tapahtua myds tiedostamattomasti.
Tarkedd erilaisissa tyyleissd on se, ettd opettaja tiedostaa omat johtamistapansa ja toimii

johdonmukaisesti. (Salo 2009, 116-118.)

Yhteiset sopimukset
Yhteisten sddntdjen laatiminen on tdrkedd tydrauhan kannalta, koska niilld turvataan
opetus- ja oppimistapahtuman hiiri6ttomyys ja sujuvuus sekd oppilaan fyysinen ja

psyykkinen turvallisuus (Kiiski 2012, 18). Oppilaat noudattavat todennikdisemmin
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sdant6jd, mikdli luokan ilmapiiri perustuu molemminpuoliseen kunnioittamiseen, opet-
taja saa oppilaat sitoutumaan yhteisiin periaatteisiin ja itse mallintaa kéyttdytymista,
oppilaat todenndkdisemmin noudattavat luokan sdéntgjd. (Levin & Nolan 2004, 12.)

Opettajan tehtdvdnd on huolehtia siitd, ettd yhteisid sdédntdja noudatetaan.

Opetuksen laatu

Hyvé opetus on tehokas tydrauhahdirididen ehkaisy, koska tydrauhahdiriét johtuvat
usein puutteellisesta opetuksesta. Tehokas opetus voi my0s korjata muiden taustateki-
joiden aiheuttamia haittoja. Opetuksen tulisi olla vaatimustasoltaan ja etenemisvauhdil-
taan sopivaa, jotta oppilaat eivét turhaudu, eikd tekeminen lopu. Lisdksi opettajan tulisi
saada kaikkien oppilaiden huomio ja keskittyminen mukaan kulloiseenkin luokassa teh-
tdvadn toimintaan. (Saloviita 2007, 42.) Olemme opettajina huomanneet taitotason mu-
kaisen oppiaineksen tdrkeyden oppilaan motivaatioon ja kiyttdytymiseen oppitunnilla.
Liian haastavat tehtdvit aiheuttavat oppilaissa turhautumista, mutta myds oppilaat, joille
opetus ja annetut tehtdvit eivit tarjoa riittdvisti haasteita, menettdvét kiinnostuksen ja
pitkédstyvat helposti. Oppilaiden turhautuminen ja pitkdstyminen ndkyy erilaisina tyo-

rauhahiiridina luokassa.

Kdyttiytymisen ohjaaminen

Opettaja voi puuttua monin keinoin jo ilmenneisiin tydrauhahéiridihin ja usein opettajat
yhdistelevit erilaisia keinoja. Opettaja voi kdyttdd vihjedrsykettd antamalla merkin, jolla
hin pyrkii vaikuttamaan oppilaiden kdyttaytymiseen. Vihjedrsykkeitd ovat esimerkiksi
eleet ja ilmeet, fyysinen ldheisyys ja opettajan katsekontakti oppilaaseen. Keskeisin
vihjedrsykkeiden joukko on opettajan puhumalla annetut ohjeet. (Saloviita 2007, 97—
98.) Mikali opettaja ei saa oppilaan kayttdytymistd muuttumaan hienovaraisesti, turvau-
tuu osa opettajista rangaistusten kiyttimiseen. Rangaistuksena voi olla esimerkiksi luo-
kasta poistaminen, jélki-istunto tai seisottaminen (Robertson 1989, 107-108; Lindqvist
& Niemenlehto 2002, 72). Lain mukaan opettaja voi antaa opetusta hiiritsevélle tai
muuten sddntdjen vastaisesti toimivalle oppilaalle varoituksen tai oppilas voidaan maa-
ratd jilki-istuntoon enintddn kahdeksi tunniksi. Opettaja voi tarpeen vaatiessa poistaa
oppilaan luokasta jdljelld olevan oppitunnin ajaksi. Tdlloin opettajan tulee huolehtia

siitd, ettd oppilaan valvonta on jdrjestetty asianmukaisesti yhdessd koulun muun henki-
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l6kunnan kanssa. (Kettunen 2007, 77.)

Opettaja voi kiyttdd myonteisid keinoja tyorauhahdirion ratkaisemiseksi. Téllaisia ovat
esimerkiksi hyvéastd kéyttdytymisestd palkitseminen ja huumori. Opettajat kayttdvét
usein myds oppilaan ja opettajan vilistd keskustelua ongelmatilanteen korjaamiseksi.
(Lindgvist & Niemenlehto 2002, 76, 80.) Méitin (1991, 144) mukaan joustava opettaja
kayttdd aikansa mielummin tyorauhahéirididen ennaltachkéisyyn ja esiintyneiden héiri-
oiden syvilliseen ldpikdymiseen esimerkiksi kasvatuskeskustelun avulla, kuin aikaa

vievadn ja turhauttavaan ulkoiseen tyorauhan ylldpitdmiseen.

Opettajan ammatillisuus ja mindkdsitys

Kun uusi opettaja aloittaa tyonsd, hdnen olisi hyva miettid etukdteen omia pedagogisia
lahtokohtia tyorauhan rakentamiseen ja ylldpitdmiseen. Hyva olisi pohtia myos sité,
miksi kayttdd juuri kyseisid tyorauhakeinoja. Mité niilld saavutetaan tai halutaan saavut-
taa? Se, minkélaisia keinoja opettaja tulee kdyttdmadn omassa toiminnassaan tydrauhan
rakentamiseksi ja ylldpitdmiseksi kertoo siitd, mitd opettaja ajattelee tydrauhasta ja mi-
ten sitd voidaan parhaiten edistdd. Olemme huomanneet, ettd mikéli opettajana emme
pohdi pedagogisia l1dhtokohtia ja keinoja tyorauhan ylldpitimiseen, turvaudumme jatku-
vaan huomautteluun ja rangaistuksilla uhkailuun, jotka usein osoittautuvat hyodytto-

miksi.

On tirkedd, ettd opettaja oppii arvioimaan, miten hdnen tulisi toimia erilaisissa tilanteis-
sa. Opetustekniikoiden hallinnan lisdksi opettajan tulee osata lukea oppilaita, jotta hin
kykenee kohdistamaan toimintaansa oikeisiin asioihin. Oppilaiden tilanteen ymmarta-
minen edellyttdd puolestaan opettajalta taitoa tehdd havaintoja ja herkkyyttd huomata,
mitd oppilaissa ja heiddn vélisissd suhteissa tapahtuu. Opettajalla tulee olla nidkemys
siitd, mitd oppilaat tarvitsevat ja mikd heille on hyvéksi. Opettaja voi ohjata oppilaan
kayttdytymistd tukemalla ja rohkaisemalla sekd suunnittelemalla tilanteet niin, ettd oppi-
laat voivat selviytyd niistd hdiriotd aiheuttamatta. Han voi vedota harkintaan ja auttaa
oppilaitaan ndkeméén toimintansa uudesta ndkdkulmasta. (Ahonen 2001, 35; Moilanen

2001, 81-83.)
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Edelld mainittujen asioiden oppiminen vie uudelta opettajalta aikaa ja edellyttavit oppi-
laantuntemusta sekd oman toiminnan tarkastelun ohella luokan ja oppilaiden havain-
nointia. Olemme huomanneet opetusharjoittelujen aikana ja sijaisuuksia tehdessimme,
kuitenkin vihenevdssid médrin, ettd oma huomio kohdistuu vield paljon oman toiminnan
tarkasteluun ja itse opetettavaan asiaan. Tdmén vuoksi oppilaiden ja luokan tilanteen

havainnointi j4 helposti taka-alalle, jolloin luokan hallinta voi olla puutteellista.

On tirkedd, ettd opettaja osaa estdd hdirioitd ja konflikteja ennakolta. Vahidn opetusko-
kemusta omaavina opettajina olemme kéyttdneet paljon aikaa oppituntien suunnitteluun.
Tiedostamme, ettd my0Os siirtymatilanteiden ja ohjeiden antamisen selkeys ja johdon-
mukaisuus vaikuttavat luokan tyorauhaan. Sen vuoksi etenkin vastavalmistunut opettaja
joutuu miettimddn paljon sitd, miten organisoi erilaiset tilanteet oppitunnilla valttadk-

seen ylimééraiset hiiriot.

Blombergin (2008) mukaan opettajan tehokkain keino tydrauhan saavuttamiseen on
oma kayttdytyminen. Opettajan kokema terve itsetunto ja myoOnteinen mindkuva ovat
sekd syy, ettd seuraus hyvéin tyorauhaan. Luokanhallinta- ja tyorauhataidot ovat opet-
tajan ammatillisen osaamisen kulmakivid, mutta on tilanteita, jossa kokeneenkin opetta-
jan osaamisen rajat tulevat vastaan. Opettajan on tirkedd oppia tunnistamaan oppilaiden
hiirioitd ja tilanteita, jossa ulkopuolinen tuki on tarpeen. (Blomberg 2008, 26, 30.) Uu-
den opettajan tyduran aloituksella on suuri merkitys tuleviin tyévuosiin. Koska tyorauha
vaikuttaa opettajan itsetuntoon ja mindkuvaan, olisi tirkedd, ettd uusi opettaja uskaltaa
pyytdd apua, mikédli hdnelld on vaikeuksia luokan hallinnan kanssa. Mikéli opettaja jai
yksin ongelmansa kanssa, heijastuu huono tyorauha hinen toimintaan luokassa ja atheu-

tuu lisdd tyorauhahairioita.

Koskenniemi ja Hélinen (1970, 244-245) ovat jo noin neljikymmenté vuotta sitten to-
denneet, ettd moni tydtddn aloitteleva opettaja pelkédéd eniten luokanhallintaan liittyvia
ongelmia. Yhtend syynd he ovat pitidneet opettajakoulutuksen opetusharjoittelua, jossa
opettajaopiskelijalla ei ole ollut tayttd vastuuta tydrauhan sdilymisestd, vaan opetushar-
joittelua ohjaava opettaja on huolehtinut oppilaiden kdyttdytymisestd. Tdstd johtuen

aloitteleva opettaja pidsee vasta ensimmaéisend tyovuotena kokeilemaan, miten hén on-
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nistuu luokkansa hallinnassa. (Koskenniemi & Hélinen 1970, 144—-145.) Mielestimme
luokanopettajakoulutuksen opetusharjoitteluissa tilanne on vield tdnd pdivind Kosken-
niemen ja Hélisen kuvaaman kaltainen. Emme ole saaneet opetusharjoitteluissa taytta
vastuuta luokan tyorauhan ylldpitdmisestd, vaan vastuu on viime kiddessd ohjaavalla

luokanopettajalla.

3.3.2 Tyorauhan tukeminen koulutasolla

Opetukseen osallistuvalla on oikeus turvalliseen opiskeluympdristéon. ---- Opetuksen
Jjdrjestdjdn tulee laatia opetussuunnitelman yhteydessd suunnitelma oppilaiden suojaamiseksi
véikivallalta, kiusaamiselta ja hdirinndltd sekd toimeenpanna suunnitelma ja valvoa sen noudat-
tamista ja toteutumista. Opetuksen jdrjestdjin tulee opetussuunnitelman yhteydessd laatia ja
ohjeistaa suunnitelma kurinpitokeinojen ja kasvatuskeskustelun kdyttimisestd ja niihin liittyvis-

td menettelytavoista. (Perusopetuslaki 1267/2013, 29 §.)

Opetuksen jdrjestdjan tulee lisdksi hyvéksyd jirjestyssddnnot tai antaa muut koulussa
sovellettavat jarjestysmaidrdykset. Néin pyritddn edistimiin koulun sisdistd jirjestysta,
opiskelun esteetontd sujumista sekd kouluyhteison turvallisuutta ja viihtyisyyttd. (Pe-
rusopetuslaki 29§.) Tyorauhahdirididen haasteellisuuden vuoksi kouluille kaivataan
keinoja, joilla voidaan enneltachkdistd ja puuttua jo ilmenneisiin tydrauhahdiridihin.
Kun koko koulun toimintakulttuuri saadaan tyérauhaa tukevaksi ja yhdessd panostetaan
ongelmien ennalta ehkiisyyn ja ilmenneiden ongelmien varhaiseen puuttumiseen, saa-
vutetaan kestivimmat ja parhaimmat tulokset. (Kiiski 2012, 5; Sigfrids 2009, 94.) Ei
voida puhua pelkdstddn yksittdisten luokkien tyorauhasta, koska luokkahuoneen ulko-
puoliset tilanteet vaikuttavat luokan tyorauhaan. Jos oppilaat kdyttdytyvét hdiritsevésti
vélitunnilla ja siirtymétilanteissa, samanlainen kéytos jatkuu helposti oppitunnillakin.
Opettajan aika menee oppilaiden rauhoittelemiseen, mika vie aikaa opetukselta. Vastaa-

vasti luokan hiiriokdyttdytyminen siirtyy muualle kouluyhteisdon. (Sigfrids 2009, 94.)

Yksittdisen opettajan mindpystyvyyden lisdksi koulun toimintakulttuurin tulisi vahvis-
taa koulun aikuisten kollektiivista pystyvyyden tunnetta tydrauhaongelmien ennaltaeh-
kidisyssd, kohtaamisessa ja ratkaisemisessa. Opettajien ja koko kouluyhteisoén pystyvyy-

den tunnetta voidaan vahvistaa antamalla opettajille tarvittavaa tietoa kayttdytymiseen
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vaikuttavista keinoista sekd hyviksi todettuja toimintamalleja. Opettajat tarvitsevat
my0ds motivaatiota tyorauhahdirididen korjaamiseen. Kun koulutasolla luodaan syste-
maattisesti toimintakulttuuria haasteellisten tilanteiden kohtaamiseen, ei opettaja jaa
yksin ongelmiensa kanssa. Ndin saavutetaan aidosti kollegiaalinen jakamisen ja yhteis-

tyon kulttuuri. (Kiiski 2012, 5-6.)

Mikali lukuvuoden alussa ei tehda aktiivisesti toitd koko koulun tyorauhan edistimiseen,
kostautuu se myohemmin. Téarkedd on jo ensimmadisind paivini kerrata tai luoda koulun
yhteiset sddnnot ja odotukset tyorauhahiirididen ehkdisemiseksi. Tydrauhahdirioitd eh-
kdisevdn toiminnan lisdksi koulussa tarvitaan jatkuvaa seurantaa, pohdintaa ja kehittelya.
(Sigfrids 2009, 94.) Tyorauhan sdilymisen kannalta kouluilla tdytyy olla olemassa yh-
dessd pédtetyt toimintatavat eri tilanteita varten, jotka koko henkildsto tietdd ja sitoutuu
noudattamaan. Kun on olemassa yhteinen linja, on opettajan tyd huomattavasti helpom-
paa tyorauhan kannalta. Koulun toiminnalliset mallit, esimerkiksi poissaolojen seuraa-
minen ja varhainen puuttuminen, ovat osa tyorauhan yllapitdmistd. (Kettunen 2007,

187.)

Kun kouluun luodaan turvallinen, luottamuksellinen ja pelosta vapaa ilmapiiri, vahvis-
tuu oppilaissa luottamus, itsendisyys ja yhteistyokyky. Téllainen ilmapiiri on my0s suo-
tuisan tyoskentelyn ehdoton edellytys. Koulun ongelmanratkaisu- ja kasvatuskeskuste-
lut sekd yhteisollisyyden korostaminen muuttavat kdyttdytymistd ja ennaltachkéisevét
tyorauhahdirioitd. (Méaéttd 1991, 144.) Se miten koulu toimintakulttuurinsa, ryhmaétoi-
mintojensa ja etenkin arkiselviytymiseen suhtautumisensa puitteissa koulunpitoaan to-
teuttaa, vaikuttaa joko myodnteisesti tai kielteisesti tyorauhaan. (Holopainen ym. 2009,

53, 57.)
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tutkimuksemme tavoitteena on selvittdd koulun tydyhteison merkitystd tydrauhan ra-
kentamiseen ja ylldpitimiseen. Pyrimme haastattelujen avulla 16ytdiméén koulun tydyh-
teisOstd asioita, joilla on yhteys joko suoraan tai epasuorasti luokanopettajan toimintaan
tyorauhaa koskien. Koska valitsimme tutkimuksen kohdehenkil6iksi noviisiluokanopet-
tajat, tarkoitus on ymmartid tyoyhteison merkitystd etenkin vastavalmistuneiden opetta-

jien kannalta. Tutkimusongelma muotoutui seuraavanlaiseksi:

Millainen merkitys tyéyhteisélld on noviisiopettajan toimintaan tyérauhan rakentami-

sessa ja ylldpitamisessd?

Tutkimuksemme on luonteeltaan laadullinen eli kvalitatiivinen. Laadullinen tutkimus
pyrkii kokonaisvaltaiseen kohteen tutkimiseen ja tiedon hankkimiseen perusajatuksena
on todellisen eldamin kuvaaminen. Lisdksi siind pyritdédn tuomaan esille odottamattomia
seikkoja, eikd etsid perusteluja jo luoduille véittimille (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara
2007, 157, 160.) Tuomi ja Sarajarvi (2003, 87) ovat muistuttaneet, ettd laadullisen tut-
kimuksen tarkoitus ei ole tilastollinen yleistiminen, vaan pyrkimys kuvata jotakin ta-
pahtumaa tai ilmiotd, ymmartaa jotakin toimintaa tai antaa teoreettisesti mielekis tulkin-
ta jollekin ilmidlle (Tuomi & Sarajarvi 2003, 87). Tutkimuksemme tarkoituksena ei
laadullisen tutkimuksen tavoin ole yleistiminen, vaan ymmartdd tutkimuksemme opet-
tajien kokemuksia ja ndkemyksié ja niiden avulla luoda tulkinta tydyhteison merkityk-

sestd ndiden opettajien tyorauhan rakentamiseen ja ylldpitdmiseen.

Laadullisessa tutkimuksessa tutkija itse kerdd aineistonsa. Laadulliselle tutkimuksella
on ominaista, ettd tutkimustehtdva, teoreettinen viitekehys, aineiston keruu ja analysoin-
ti kehittyvét tutkimuksen edetessa ja limittyvét toisiinsa. (Kiviniemi 2001, 68.) Tutki-
muksemme tavoite on tarkentunut teoriaan perehtymisen ja aineiston keruun yhteydessa
ja teoreettinen viitekehys puolestaan aineiston keruun ja analysoinnin ohessa. Laadulli-
sessa tutkimuksessa tutkimuskohteena on ithminen ja maailma, jossa hidn eldd. Tahdn
kokonaisuuteen kuuluvat yksild, yhteisod, sosiaalinen vuorovaikutus, arvot ja ithmisten

véliset suhteet. Tutkimukseen osallistuvat henkil6t ja tutkija kuuluvat samaan maail-
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maan, missd kaikki muodostuvat merkityksistd, joita ihmiset antavat ilmidille ja tapah-
tumille. Laadullisessa tutkimuksessa maailmaa tarkastellaankin merkitysten maailmana.
Merkitykset heijastuvat ihmisten toiminnassa, suunnitelmissa ja pddamadrissid. (Varto
1992, 19-24.) Tutkimuksessamme pyrimme l0ytdmédn niitd merkityksid, jotka ovat

opettajien kokemusten, toimintojen ja ndkemysten takana.

4.1 Kohdehenkilot

Laadullisessa tutkimuksessa kohdejoukon valitseminen on tirkedd. Laadulliselle tutki-
mukselle on ominaista, ettd siind keskitytddn vain pieneen méérdédn tapauksia. Jo tutki-
muksen alkuvaiheissa meill4 oli tiedossa, ettd tulemme kerddmaiin aineistomme pieneltd
madréltd opettajia, koska halusimme laadullisen tutkimuksen tapaan haastatella koko-
naisvaltaisesti tutkimukseen osallistuneita. (Eskola & Suoranta 2008, 18.) Mikaéli tut-
kimuksen kohdejoukko e1 ole tutkimusongelman kannalta mielenkiintoinen, on tutkijan
mahdotonta saada vastausta tutkimusongelmaansa. (Mékeld 1990, 42.) Tutkimusjouk-
komme koostuu henkildistd, joilla on vdhdn kokemusta tutkimuksemme aiheesta eli
tyorauhasta. Tutkimuksemme tavoitteena on tutkia ty0yhteison merkitystd noviisiopet-
tajan tyorauhan rakentamisessa ja ylldpitimisessd, ja kohdehenkildiden vihdinen opetta-

jan kokemus tekee tutkimusjoukosta mielenkiintoisen tutkimusongelmamme kannalta.

Eliittiotanta on yksi mairillisessd tutkimuksessa kéytetty harkinnanvaraisen aineiston-
keruun nimike. Silld tarkoitetaan otantaa, joka voi olla suuri tai pieni, mutta tutkimuk-
sen tiedonantajiksi valitaan vain ne henkil6t, joilta oletetaan saatavan parhaiten tietoa
tutkittavasta asiasta. (Tuomi & Sarajarvi 2003, 88.) Tamén perusteella voimme puhua
tutkimuksessamme eliittiotannasta. Koska haluamme tarkastella tydyhteison merkitysta
tyorauhaan noviisiopettajien kokemusten kautta, ensimmaisend kriteerind tutkimushen-
kiloiden valitsemiselle oli se, ettd opettaja tyOskentelee ensimmadistd kertaa opettajan
ammatissa vihintddn yhden lukukauden ajan, koska lyhyiden sijaisuuksien aikana opet-
taja ei padse todelliseen yhteyteen oppilaiden ja kollegojen kanssa. Liséksi opettajalla
tulee olla luokanopettajan pitevyys, koska piddmme tirkednd sitd, ettd opettajalla on
koulutuksen tuomat valmiudet opettajan tyohon. Hénen tuli toimia myos luokanopetta-

jan tehtdvéssd peruskoulun vuosiluokilla 1-6, jolloin kaikilla on takanaan sama, luo-
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kanopettajan koulutus. Lisdksi luokanopettajalla on usein paddvastuu omasta luokastaan
ja omista oppilaistaan, eikd vastuu jakaudu samalla tavalla kuin esimerkiksi yldkoulun

aineenopettajilla.

Aloitimme tutkimushenkildiden etsimisen ldhettdmalld paikkakuntamme koulun rehto-
reille tutkimukseen osallistumispyynnon, jonka pyysimme ldhettiméédn eteenpdin niille
koulun opettajille, jotka tayttdisivdt kriteerimme tutkimushenkildiden valitsemiselle.
Emme saaneet osallistumispyyntdon yhtddn vastausta, mitd luultavasti selittdd osaltaan
se, ettd ladhetimme pyynnon joulukuussa, joka on opettajille yleensid kiireinen kuukausi.
Lisdksi meilld oli tiukat kriteerit tutkimushenkildiden valitsemiselle, joten suurin osa

paikkakuntamme opettajista jai kriteeriemme ulkopuolelle.

Tutkimushenkildiden 16ytymisen vaikeuden vuoksi ldhetimme neljille tutulle luokan-
opettajalle tutkimukseen osallistumispyynnon, johon jokainen vastasi myoOntévésti.
Kaikki opettajat ovat suorittaneet luokanopettajatutkintonsa samassa yliopistossa, mutta
jokainen opettaja tyoskentelee eri paikkakunnilla ympéari Suomea. Jotta informanttimme
ananyymiteetit sdilyvit, emme tuo tutkimuksessamme esille opettajien asuinpaikkaa.
Emme myd6skédédn kerro yksittdisen opettajan tarkkaa ikdd, mutta opettajat ovat kaikki
syntyneet vuosien 1984-1987 vilisend aikana. Olemme keksineet informanteille pseu-

donyymit eli peitenimet.

Aineistonkeruun yhteydessd kysyimme haastateltavilta taustatietoja esimerkiksi heidén
aikaisemmasta tyOurastaan ja Internetistd saimme perustiedot opettajien kouluista. Siiri
on valmistunut keviilld 2012 ja toimii 4. -luokan opettajana noin 200 oppilaan perus-
koulussa. Jani on my0s valmistunut kevaalld 2012 ja tydskentelee pddsdintdisesti 3. -
luokan opettajana, mutta opettaa my0s litkuntaa 6.- ja 7. -luokille noin 500 oppilaan
peruskoulussa. Petra on edelld mainittujen opettajien tavoin valmistunut kevaalld 2012.
Hén toimii noin 350 oppilaan peruskoulussa luokanopettajana 6.-luokalle. Hanna on
valmistunut kevaalld 2011 ja tyoskentelee 2.-luokan luokanopettajana ja lisdksi opettaa
7.-luokille uskontoa reilun 400 oppilaan peruskoulussa. Jokaisella luokanopettajalla on
koko lukuvuoden tai ldhes koko lukuvuoden 2012-2013 kestdvd méérdaikainen tydso-

pimus.
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Petra oli tehnyt sijaisuuksia aikaisemmin jonkin verran ja hdnen pisin sijaisuutensa oli
kestanyt viikon. Jani oli tehnyt opiskelujensa aikana yhteensé noin viikon verran opetta-
jan sijaisuuksia ja Siirin pisin sijaisuus oli kestényt neljd vitkkoa, minkd han oli tehnyt
koulussa, jossa hin tilld hetkelld tyoskenteli. Hannalla on kokemusta sijaistamisesta
ensimmadisestd opiskeluvuodesta ldhtien. Viimeiset kaksi opiskeluvuotta Hanna oli teh-
nyt padasiassa koko ajan sijaisuuksia, kuitenkin niin, etti pisin oli kestdnyt kuusi viik-

koa.

4.2 Aineiston keridiminen

Kerdasimme tutkimuksemme aineiston haastattelemalla. Mikali tutkija haluaa tietdd, mita
thminen ajattelee tai 10ytdéd syitd hidnen toiminnalleen, on haastattelun tai kyselyn teke-
minen jarkevad. Paddyimme haastatteluun, koska sen etuna on joustavuus. Haastattelija
voi toistaa kysymyksen, oikaista vadrinymmarrystd ja selventdd ilmausten sanamuotoja.
(Tuomi & Sarajarvi 2003, 74-75.) Halusimme haastattelun avulla varmistaa aineiston
riittdvén laajuuden, silld aikaisemman kokemuksemme mukaan kyselylld saatu aineisto

osoittautui niukaksi.

Piaddyimme tekeméidn teemahaastattelun, joka mahdollistaa ennalta suunniteltujen tee-
mojen ja aihepiirien ldpikdynnin niin, ettd kysymysten muoto ja jérjestys voivat vaihdel-
la. (Ruusuvuori & Tiittula 2005, 11) Esitimme haastattelutilanteessa lisdkysymyksid,
muutimme kysymysten jarjestystd tilanteen mukaan sekd tartuimme puheenaiheisiin,
joita ei alun perin haastattelurungossa ollut, mutta joista ajattelimme mahdollisesti ole-

van hyo6tya tutkimusongelmamme ratkaisemisessa.

Laadimme haastattelurungon (LIITE 1: Teemahaastattelurunko, 104) aiheeseen liittyvédn
teorian pohjalta, jonka ldhetimme informanteille ennen haastattelua. Haastattelussa tér-
keintd on saada mahdollisimman paljon tietoa halutusta asiasta, joten haastattelukysy-
mysten tai aiheiden antaminen etukéteen haastateltavalle on perusteltua (Tuomi & Sara-
jarvi 2003, 75). Haastattelurunko ohjasi haastattelun etenemistd ja toimi hyvané tukena

meille tutkijoille. Kdytimme haastattelussa nauhureina iPhonea ja iMacin Garage band-
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ohjelmaa.

4.3 Aineiston analysointi sisillonanalyysii hyodyntien

Tutkimushenkildiden haastattelut kestivét yhteensd 3 tuntia ja 46 minuuttia ja litteroitua
tekstid kertyi 68 liuskaa. Litteroimme haastattelun sanatarkasti, kirjasimme sulkuihin
esimerkiksi naurahdukset ja kidytimme taukojen keston merkitsemiseen pisteitd (. = ly-
hyt tauko, .. = keskipitké tauko, ...= pitkd tauko). Emme koe, ettd timén tarkempi litte-
rointi on tarpeen aineiston myohempéd analysointia ajatellen. Tarvittaessa voimme
myShemmin palata nauhoitettuun aineistoon litteroidun aineiston rinnalla. Tallennusva-
lineet olivat hyvit ja dénet kuuluivat selkedsti. Informanttien peitenimien keksimisen
lisdksi muutimme litteroituun tekstiin haastattelussa esiintyneiden muiden henkil6iden

nimet.

Haastatteluja aineistonaan kéyttdva tutkija kohtaa usein epdvarmuuden hetken silloin,
kun on saanut haastattelunsa tehtyé ja ensimmaéisid kertoja katsoo kokoamaansa aineis-
toa. Se nidyttdd vieraalta, sekavalta ja himmentédviltd. Usein tutkija miettii, vastaako
aineisto lainkaan tutkimuskysymysti ja onko se tarpeeksi laaja tutkimuksen onnistumi-
selle. (Ruusuvuori, Nikander & Hyvirinen 2010, 9.) Edelld mainittu kuvaa hyvin tun-
temuksiamme, kun ensimmadisen kerran litteroinnin jélkeen aloimme lukea aineistoam-
me. Tiedostettuamme sen, ettd tuntemuksemme ovat tissd tutkimuksen vaiheessa hyvin

tavallisia, saimme motivaatiota jatkaa analyysin tekoa.

Kéytimme aineiston analysoinnissa sisidllonanalyysid, joka on laadullisen tutkimuksen
perusanalyysimenetelmd. Sisdllonanalyysin avulla voimme tarkastella opettajien koke-
muksia “todellisuuden kuvana”. (Tuomi & Sarajirvi 2003, 48, 93.) Paittelyn logiikan
mukaan laadullinen tutkimus voidaan jakaa joko deduktiiviseen (yleisestd yksityiseen)
tai induktiiviseen (yksityisestd yleiseen) analyysiin (Tuomi & Sarajirvi 2003, 95-97).
Tutkimuksessamme paittelyn logiikka on péddasiassa induktiivista analyysid. Siséllon-
analyysid voidaan tarkastella myds analyysin muodon mukaan, jolloin analyysissd ko-
rostuu teorian tai teoreettisen tiedon merkitys laadullisessa tutkimuksessa ja toimintaa

ohjaavat tekijit. Analyysi voi olla aineistoldhtdistd, teoriaohjaavaa tai teorialdhtoista.
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(Tuomi & Sarajiarvi 2003, 110.) Analyysissimme yhdistyy aineistoldhtdinen ja teo-

riaohjaava analyysi.

Teoriaohjaavassa analyysissd on tiettyjd teoreettisia kytkentdjd, mutta ne eivét suoraan
pohjaudu teoriaan. Analyysistd on tunnistettavissa aikaisemman tiedon vaikutus, minka
tarkoitus ei ole testata teoriaa, vaan pikemminkin avata uusia ajatusuria. Teoriaohjaa-
vassa analyysissa pééttely on abduktiivista péattelyd. Tamai tarkoittaa sitd, ettd tutkijan
ajatteluprosessissa vaihtelee aineistoldahtdisyys sekd valmiit mallit ja nditd yhdistelemal-

14 saattaa syntyé jopa jotain uutta.(Tuomi & Sarajarvi 2003, 98-99.)

Analyysikysymysten laatiminen lopulliseen muotoon tapahtui aineistoon tutustumisen
jilkeen. Tutkimuksemme analyysikysymysten laatimista voidaan pitdd teoriaohjaavana,
koska ne muodostuivat aineiston ja tutkimusongelman lisdksi teoreettiseen viitekehyk-
sen, etenkin tyOyhteisoon liittyvien teemojen (mm. yhteisty0, ilmapiiri, yhteisollisyys)
pohjalta. Ndin my0s aikaisempi tieto ohjasi analyysikysymysten tekoa ja samalla rajasi
aineistosta sen, mitd ldhdimme tutkimuksessamme tarkemmin analysoimaan. Ana-
lyysikysymyksid muodostaessamme mietimme millaisilla kysymyksilld saisimme tee-
moihin liittyvid vastauksia, joiden avulla vastaisimme tutkimusongelmaamme. Muodos-

tamamme analyysikysymykset olemme koonneet taulukkoon 1 (s.40).

Aineisto harvoin antaa tutkijalle suoran vastauksen tutkimusongelmaan. Tutkimuksen
tarkoituksena ei ole poimia aineistosta parhaimpia paloja, vaan haastattelut ovat tutkijal-
le arvoitus ja uusien kysymysten ldhde. Taman vuoksi tutkija tarvitsee vield analyyttiset
kysymykset, jotka hédn esittdd aineistolleen. Niiden avulla tutkija rajaa aineistonsa ja
pyrkii 10ytdméédn vastaukset hiantd kiinnostaviin kysymyksiin. (Ruusuvuori ym. 2010,
9-10, 13.) Olimme laatineet taustakysymyksid, jotka toimivat taustatukena analyysin ja
tulkintojen tekemisessd. Taustakysymykset liittyivit seuraaviin teemoihin: aikaisempi
kokemus opettajan tydstd, koulun koko, luokan koko ja oppilasaines, luokan ty6rauhati-

lanne, opettajan auktoriteetti ja kokemus selviytymisesta.
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Taulukko 1 Analyysikysymykset

Analyysikysymys Analyysitapa

1. Millaisia keinoja opettaja kayttia ~ Teoriaohjaava
tyorauhan rakentamiseksi ja

yllapitamiseksi?

2. Mistd opettajan kiyttamit keinot  Aineistolahtdinen
ovat perdisin?

3. Kuka tukea antaa? Aineistolahtoinen
4. Kenen aloitteesta tuki lihtee Aineistolahtomen
litkkeelle?

5. Millaista tukea opettaja saa/on Teoriaohjaava
mahdollista saada?

6. Missi tilanteissa tukea saadaan? Aineistolihtoinen

7. Miten avun pyytimisti kuvataan?  Aineistolahtdinen

8. Millainen on tuen prosessi? Aineistolhtoinen

9. Kuka on toimijana? Aineistolihtoinen

10. Mihin kaivataan enemmin tukea?’ Aineistolihtoinen
Mihin tuki jaanyt saamatta?

Analyysikysymysten laadinnan jdlkeen koodasimme aineiston kysymystemme avulla.
Tarkoituksena oli saada aineistosta systemaattisesti irti jotain, joka suorissa lainauksissa
el sellaisenaan ole ldsnd (Ruusuvuori ym. 2010, 19). Ndin saimme koottua 1&hempai
tarkastelua varten aineistosta ne kohdat, jotka antavat vastauksia analyysikysymyk-
siimme. Siirsimme koodaukset erilliselle tiedostolle. Niitd vastauksia olemme analysoi-

neet edelleen joko aineistoldhtoisesti tai teoriaohjaavasti.

Ensimmadisestd analyysikysymystd olemme analysoineet teoriaohjaavasti. Analyysin
taustalla olemme kéyttdneet apuna Hokkasen (2002, 81) tutkielmassa kehittelemii ta-
paa jakaa opettajan tyérauhakeinot ulkoiseen kontrolliin, sisdiseen kontrolliin vetoami-
seen sekd sosiaalisten suhteiden kautta vaikuttamiseen. Ulkoisella kontrollilla tarkoitet-
tiin opettajan kayttdimid keinoja, joilla pyrittiin muuttamaan oppilaan kéyttdytyminen
valittomasti. Tallaisia olivat esimerkiksi kdskyt ja kehoitukset. Sosiaalisten suhteiden
kautta vaikuttaminen ja sisdiseen kontrolliin vetoaminen liittyivét keinoihin, joilla opet-

taja pyrkii saamaan pidempiaikaisia muutoksia esimerkiksi vaikuttamalla oppilaan asen-
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teisiin. Myo0s viidennen analyysikysymyksen kohdalla analysoimme aineistoa teoriaoh-
jaavasti. Teoriana kdytimme Housen sosiaalisen tuen mééritelmai, joka jakaa sosiaalisen
tuen emotionaaliseen, véilineelliseen, tiedolliseen sekd arviointitukeen. Sosiaalisella
tuella tarkoitetaan vahintddn kahden ihmisen vilistd vastavuoroista vuorovaikutusta,
jolla on esimerkiksi terveyttd edistidva tai stressid ehkdiseva vaikutus. (House 1981, 24—
29.) Paadyimme kiyttimédn analyysissd Housen sosiaalisen tuen madritelmad, koska
tutkimukseemme osallistuneiden opettajien saama tuki tyOyhteisonsd jdseniltd tdytti
Housen sosiaalisen tuen maéritelmén kriteerit ja tuen jakaminen Housen teorian mukaan

tuntui selkedltd tavalta jasentdd opettajien saamaa tukea.

Kokosimme analyysikysymysten analyysitavat niin ikdén taulukkoon 1 (s5.40). Olemme
kayttdneet analyysissd my0s kvantifiointia, jota voidaan kéyttda laadullisessa tutkimuk-
sessa analyysimenetelména luokittelun tai kategorioiden muodostamisen jidlkeen. Kvan-
tifioinnissa lasketaan, kuinka monta kertaa jokin asia esiintyy aineistossa tai kuinka
moni haastateltava on puhunut jostakin asiasta. (Eskola & Suoranta 2008, 164; Tuomi
& Sarajarvi 2009, 117.) Analyysissimme kvantifiointi havainnollisti esimerkiksi sité,

missd madrin aineistossa esiintyi eri toimijat tuen antajina.

Aineistoldhtdinen analyysi voidaan jakaa karkeasti kolmivaiheiseksi prosessiksi. En-
simmdisessd vaiheessa aineiston pelkistdmisessé eli redusoinnissa pelkistimme alkupe-
rdisilmaukset niin, ettd saimme karsittua aineistosta epédoleellisen pois. Tdmén jélkeen
aineiston ryhmittelyssé eli klusteroinnissa jaoimme pelkistettyjd ilmauksia luokkiin sa-
mankaltaisuuksien perusteella ja nimesimme luokan sisdltod kuvaavalla késitteelld.

(Tuomi & Sarajarvi 2009, 110-112.)

Klusterointia seuraa aineiston teoreettisten kisitteiden luominen eli abstrahointi. Tédssa
vaiheessa tutkimuksen kannalta olennainen tieto erotetaan ja valitun tiedon perusteella
muodostetaan teoreettisia késitteitd. Abstrahoinnissa edetdén alkuperdisilmauksista teo-
reettisiin késitteisiin ja johtopddtoksiin ja sitd jatketaan yhdistelemilld luokituksia kun-
nes se ei endd aineiston kannalta ole mahdollista. Teoriaohjaava sisdllonanalyysi etenee
samalla tavalla kuin aineistoldhtoinen sisdllonanalyysi, mutta ero tulee esille aineiston

abstrahoinnissa. Aineistoldhtoisessa analyysissa teoreettiset kdsitteet luodaan aineistosta,



41

teoriaohjaavassa ne tuodaan valmiina, ilmiostd jo “tiedettynd”. (Tuomi & Sarajérvi

2009, 114-116.)

Esimerkiksi viidennen kysymyksen kohdalla jatkoimme klusteroinnin jélkeen analyysia
teoriaohjaavasti niin, ettd saatu tuki jaettiin Housen (1981, 24) sosiaalisen tuen mééri-
telmédd hyodyntden neljdén eri luokkaan. Aineiston systemaattinen analysointi oli yllat-
tdvan aikaa vievii ja etenkin alkuperdisilmauksien luokittelu ja luokkien nimedminen

osoittautui haasteelliseksi. Liitteessd 2 on esimerkki analyysitaulukostamme
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5. TULOKSET

5.1 Yhteisollinen toimintakulttuuri

5.1.2 Myonteinen ja avoin ilmapiiri hyvinvoinnin edistéijini

Kun uusi opettaja astuu sisddn uuteen tyOpaikkaansa, voi jo ensikohtaamisella tydyhtei-
sOn jésenten kanssa aistia, millainen ilmapiiri tydyhteisdssd vallitsee. Jokainen haasta-
teltavista opettajista kuvaili saaneensa hyvin vastaanoton uuden tyOyhteison keskuudes-

Sa.

Mut otettiin hirveen hyvin vastaan. Heti ekana pdivdind halattiin ja mua oli sielld ootet-
tu koska se tilanne oli niin rempallaan. Varsinkin se rinnakkaisluokan opettaja oli oot-
tanu et se saa tyoparin, jonka kans aletaan tekemdcdn yhteistyotd niin se oli hirveen
ldmmin tunne----jotenki tuntu, et loyty se oma paikka siitd tyoyhteisostd heti siihen al-

kuun —Petra

Taytyy huomioida, ettd ensivaikutelmakin voi pettdi ja ajan kanssa tyOoyhteison ilmapii-
rissd voi havaita asioita, joita ei tyon alkuaikoina huomannut. Omasta kokemuksesta
voimme sanoa, ettd eri koulujen ilmapiirit ovat pddsadntdisesti vastanneet sitd ensivai-
kutelmaa, jonka olemme kyseisistd kouluista saaneet. Tutkimukseemme osallistuneet
opettajat kuvailivat tydyhteisdjensd ilmapiirid hyvéksi, eikd konflikteja ollut ilmennyt
kuluvan lukuvuoden aikana. Néin ollen tutkimukseemme osallistuneiden opettajien
saama ldmmin vastaanotto tyonaloituksessa ja siitd syntynyt mielikuva ilmapiiristd ei

ollut muuttunut paljoa lukuvuoden aikana.

Hanna kertoi vithtyneensd tyoskenteleméssdén koulussa paremmin kuin muissa kouluis-
sa, joissa oli aikaisemmin tehnyt sijaisuuksia. Hannan kohdalla koulun ilmapiiri tuntui-

kin olevan erityisen hyva.
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Tddalld on todella hyvd huumori (naurua). Semmosia huumorin kukkia kukkii tddllda kou-
lussa muutamia, ettd tuntuu ettd ne saa muihinki niin hyvdn mielen, jos on vihdnki huo-

nompi pdivd... Mulla ei oo yhtendkddn pdivdnd drsyttdiny tulla téihin. - Hanna

Huumori on kokemuksemme mukaan yksi tirkeimmisti tyGilmapiirid vahvistavista te-
kijoistd, joka tuo tydpdivddn paljon iloa ja auttaa jaksamaan. Sen kautta myos vaikeita
asioita on helpompi kohdata. Hytonen ja Karhunen (2013, 66) ovat tutkineet sosiaalis-
ten suhteiden vaikutuksia luokanopettajan tyohyvinvointiin ja heiddn tutkimukseensa
osallistuneet opettajat kokivat huumorin vélttimattdoménd tyohyvinvoinnin kannalta.
Vaikka hyva ilmapiiri rakentuu koko henkildston kautta, on opettajahuoneessa néhtévil-
14 erilaisia persoonia, eivitkd kaikkien henkilokemiat aina kohtaa. Hyvé ilmapiiri mah-
dollistaa kuitenkin opettajien samalla puolella seisomisen ja hyvén tunnelman tydyhtei-

sOssa.

Mun mielestd tddlld puhalletaan yhteen hiileen pddasiassa... eihdn sitd ite voi tietddk-
kédn ettd toki joillaki on jotaki juttuja ettd eihdn nyt kaikkien kanssa tarvi olla paras

kaveri, mutta kylld se hyvd ilmapiiri néikyy semmosena tekemisen meininkind- Hanna

Kun koulussa tyOyhteison jdsenet osoittavat vilittdvidnsd toisista ja toisten opettajien
luokista, kertoo se koulun yhteisollisestd ilmapiiristd. Sahlbergin (2004, 297) mukaan

yhteisvastuu kollegan ja yksilon hyvinvoinnista on osa kollegiaalisuuden toteutumista.

Pddsddntoisesti sielld on tosi hyvd ilmapiiri, ettd voidaan keskustella ihan vapaasti asi-
oista ja puhutaanki tosi paljon ja vilitetddnki myos toisten luokista aika paljon.. tosi
paljon opettajat tykkdd kyselld myos toisilta opettajilta asioita. En voi sanoa, ettd miten

Jjuuri vois parantaa sitd tyoilmapiirid -Jani

Hémadl4isen ja Savan (1989, 30) mukaan avoin, luottamuksellinen ja tukea antava ilma-
piiri auttaa tyOyhteison jdsenid sietdimidin paineita sekd kohtaamaan ja selviytymiin
vaikeuksista. Yhteisollisessd ja ilmapiiriltddn hyvéssa tyOyhteisossd voidaan pohtia vai-
keitakin ty6hon liittyvid kysymyksid. Ndin ennaltaehkdistiddn tulehtuneen ja painostavan

ilmapiirin syntymisti. Turvallisessa koulussa ithmiset uskaltavat ilmaista ajatuksiaan ja
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tunteitaan.

Jonaki pdivind on semmonen olo, ettd md en pysty mihinkddn ja md oon tosi huono
miks md teen tdtd tyotd ---- mut tyoyhteisé on semmonen, et oon menny itkien opehuo-
neeseen ni sielld on aina joku, joka tulee ja ottaa olkapddstd, ettd hei kerro mikd sulla
on. Sitten jos meen sinne ja ne néikee naamasta , ettd nyt on ollu joku hirvee vddnto niin

ne tulee, ettd tarvitko sdd jotain jeesid. -Petra

Petran kohdalla myds muiden suhtautuminen hidneen tasavertaisena tydyhteison jasene-
nd sekd opettajien vapaa-ajalla vietetty yhdessdolo helpottivat ehké osaltaan tunteiden
ndyttdmistd. Kun Petra uskalsi ndyttdd tunteensa, sai hdn henkisen tuen lisdksi myds
mahdollisuuden konkreettiseen apuun tyérauhaongelmissa. Himéldisen & Savan (1989,
30) mukaan avoin, luottamuksellinen ja tukea antava ilmapiiri auttaa tydyhteison jasenia
sietiméadn paineita sekd kohtaamaan ja selviytyméén vaikeuksista. Hyvé ilmapiiri mah-
dollistaakin sen, ettd tyontekijdt pystyvét jakamaan keskendédn tyossd kohtaamiaan on-

nistumisia ja haasteita sekd voivat pohtia vaikeitakin ty6hon liittyvid kysymyksia.

Petralla oli ollut paljon tyérauhaongelmia luokassa ja hén oli joutunut olemaan koko
syksyn ajan tekemisissd poliisin ja lastensuojeluviranomaisten kanssa oppilaiden on-

gelmien vuoksi.

Kyllihdn se tyoyhteisé on ollu semmonen pelastus... Jos ei olis tuo porukka téissd
tuommonen niin md en tiid olisinko ldhteny maitojunalla takasin pohjoseen---- se on

pelastanu niin monelta jutulta. -Petra

Ylldoleva lainaus on hyvd esimerkki siitéd, ettd tyOyhteison ilmapiiri heijastuu opettajan
toimintaan luokan tyorauhan rakentamisessa ja ylldpitimisessé etenkin opettajan tyohy-
vinvoinnin kautta. Hyytidisen (2003, 116—117) tutkimuksen mukaan ilmapiirin merkitys
tyOsséd jaksamiselle on erittdin suuri, koska opettajan tydssd on ndhtivilld runsaasti eri
rasitustekijoitd. Hyytidinen muistuttaa, ettd ilmapiiri rakentuu koko henkildston kautta
ja silld on merkittdava rooli tyon sujuvuuteen. Muiden haastateltavien kohdalla ilmapiirin

merkitys tyOssd jaksamiselle ei tullut aineistossamme niin selkedsti esille kuin Petralla.
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Tadma voi osaltaan johtua siitd, ettd muilla informanteilla ei ollut niin suuria tyérauha-

ongelmia kuin Petralla.

5.1.2 Tiedonkulku ongelmatilanteiden ehkiisijéina

Vapaa ja avoin tiedonkulku on yksi hyvén tyoyhteison tunnusmerkeistd, jolla on ty0yh-
teisod ldahentdva ja tiivistivd vaikutus. Hyvinvoivassa tyOyhteisdssd jésenid ei jitetd
tiedonkulun ulkopuolelle, vaan tieto kulkee tasapuolisesti jokaiselle. (Antell & Kuukka-

nen, 2010.) Hyva tiedonkulku tekee koulun arjesta sujuvampaa.

Koulun tyontekijoiden ja oppilaiden on mukavaa seké turvallista olla koulussa, jossa
esimerkiksi sddnnot ovat selkeitd ja kaikkien tiedossa. Tutkimukseemme osallistuneiden
opettajien kouluissa koko koulua koskevat sddnnot ja yleiset toimintaperiaatteet olivat
jokaisen tyontekijin ja oppilaan tiedossa ja ne olivat luettavissa esimerkiksi koulun ko-
tisivuilta. Kaikki opettajat mainitsivat myos, ettd sdanndisti oltiin keskusteltu yhdessa ja
esimerkiksi Siirin koulussa oltiin rehtorin johdolla keskusteltu siitd, millaisia seuraa-
muksia opettaja saa antaa. Téllainen keskustelu on tirkedd etenkin aloittelevalle opetta-
jalle, jolle opettajan oikeudet ja velvollisuudet sekd uuden koulun toimintaperiaatteet
eivit ole tuttuja. Keskustelut sddnndistd ja seuraamuksista antavat opettajalle konkreet-
tisia keinoja ty6hon ja lisddvit turvallisuutta, kun tietdd ettd oma toiminta on hyvéksyt-

tdvaa ja myos muiden opettajien kdytossa.

Jos joku opettaja huomaa ettd jossaki ei oo yhtenevd kdytdnto oli se sitten vilituntiin tai
Jjohonkin liittyen niin siitd keskustellaan ja saatetaan se sitten kaikkien tiedoksi et tim-

maonen pddtos on nyt tehty.-Hanna

Joka viikko pidettivit kokoukset ovat ainoita hetkid, jolloin opettajat ndkevét toisiaan
samanaikaisesti ja ne ovat tiedonkulun ja opettajien vilisen keskustelun kannalta erittdin
tarkeitd. Tiedonkululla esimerkiksi koulun yhteisid sdéntdjd koskien on koko tydyhtei-
s0d lahentdva vaikutus, mikéli sen jdsenet ovat sitoutuneita niitd noudattamaan. Férbom
(2003, 77-81) korostaa virallisen tiedonkulun ohella my6s epévirallista tiedonkulkua

yksiloiden vililld. Juuri opettajien vélinen pdivittdinen, epavirallinen tiedonkulku néyt-
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tadytyi suuressa roolissa tyon sujumisen ja tydssa vithtymisen kannalta.

Jos vilituntisin on tapahtunu jotakin, vaikka minun oppilas on kiusannu toista niin
opettaja tulee kertomaan minulle. Ensin se ite puuttuu siihen tilanteeseen ja sitten tulee

tieto mulle -Hanna

Jos vdlitunnilla on tappelu ja oot vilituntivalvojana niin sind selvitit sen vdlitunnin
aikana ja kerrot sitten sen luokanopettajalle mitd on tapahtunu.. ettd vihdn niinko ettei

aina oo vaan, ettd se on sun luokka niin mee hoitaan sun asiat -Siiri

Opettajat kertoivat, ettd heiddn koulussaan tiedot vilituntisin sattuneista riita- ja ongel-
matilanteista kulkeutuivat vilituntivalvojalta oppilaan omalle opettajalle, vaikka vili-
tuntivalvoja saisi sovittua riidan vélitunnin aikana. Petran koulussa oli vield tapana, ettid
kahden eri luokan oppilaan riitatilanteissa, molempien oppilaiden opettajat ovat mukana
selvittimassa riitaa, jolloin opettajat ja oppilaat kokevat tilanteen tasapuoliseksi. Opetta-
jan on tiedettivd omaa oppilasta koskevat asiat, jotta hdn pystyy reagoimaan oikein ja
selvittimdan tapaukset. Tdmén lisdksi vilituntivalvojan puuttuminen tuo opettajalle
tunteen, ettd koulussa opettajat ovat samalla puolella ja valittdvét toisten oppilaista. Jani
kertoi haastattelussa esimerkin siitd, kuinka tieto yksittdisten oppilaiden erityisen tuen

tarpeista on vélttimétontd oppitunnin sujumisen ja oppilaan oppimisen kannalta.

Md kuulin ihan asiaan liittymdttomdltd opettajalta yhestd mun oppilaasta, jolla ei toi-
nen kdsi toimi. Sitten md sanoin, ettd no voinkohan saada siihen jonku koulunkdyn-
ninohjaajan, ettd md saisin edes kuvaamataidon tunnit hoitaa ---- no sitten se jdrjesty-

Jani

Uutena opettajana Jani ei tuntenut oppilaitaan, eikd heidén erityisié tarpeitaan, joten hén
el osannut vaatia valttdmattomid lisdresursseja oppitunnin sujumisen takaamiseksi.
Toimivan tiedonkulun ansiosta Jani valtti ikdvit yllatykset ja sai koulunkdynninohjaajan
avukseen. Tapaus kertoo kollegan vilittdmisestd ja halusta auttaa uutta opettajaa, jolla
on vaikutusta opettajan hyvinvointiin. Toimivalla tiedonkululla on ilmapiirid vahvistava

vaikutus, mutta samalla se my0s vaatii sitd toteutuakseen.
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Kouluissa on yleistd, ettd opettaja opettaa oman luokkansa lisdksi muitakin oppilasryh-
mid, koska usein kouluissa opettajat jakavat etenkin taito- ja taideaineita osaamisen ja
kiinnostuksen mukaan. On tavallista, ettd yhdelld luokalla on oman opettajan lisdksi
muutama muu opettaja ja tdmin vuoksi opettajien keskindisen tiedonkulun sujuvuus on
todella tirkedd. Haastatteluissa onnistuneesta tiedonkulusta opettajien vélilld oli seuran-

nut konkreettisia jarjestelyjd, jotta tyorauha saataisiin palautettua oppitunneille.

Yldkoululla oli juttelua ja turhanpdivdistd hopotystd koko ajan ni sitten mie sanoin luo-
kanvalvojalle ettd hei onko muilta tunneilta kuulunu tdmmdstd ettd joo hdn aikoo nyt

vaihtaa istumajdrjestystd-- jdrjestys toimi aivan loistavasti - Hanna

[Iman toimivaa tiedonkulkua istumajérjestys olisi voinut jaddd vaihtamatta ja ongelmat
olisivat todenndkdisesti jatkuneet. Hanna sai samalla myos tiedon siitd, ettd luokan
omalla opettajalla oli ollut tyorauhaongelmia luokan kanssa, jolloin Hannalle ei tullut

tunnetta, ettd hdnen toimintansa olisi ollut levottomuuden syyna.

Toimiva tiedonkulku on kouluissa vélttdimétontd arjen sujumisen kannalta. Tiedonkulku
ennaltachkdisee mahdollisia ongelmatilanteita, eikd ilman sitd voida yhdessé etsid rat-

kaisuja jo ilmenneisiin tydrauhaongelmiin.

5.1.3 Yhteinen linja opettajan toiminnan tukena

On térkedd, ettd tyOyhteisd suunnittelee yhdessd yhteisid toimintatapoja ja sddntoja,
mutta sitdkin tirkedmpaa on se, ettd kaikki myds sitoutuvat noudattamaan yhteisid paa-
toksid. Jokainen opettaja on vastuussa omasta toiminnastaan, jotta koulun yhteinen linja
sdilyy. Haastateltavat olivat sitd mieltd, ettd yhteisten paitdsten ja sédéntdjen noudatta-
minen on kaikkien ty0yhteison jisenten vastuulla ja jokainen valvoo, ettd niitd noudate-
taan. Informanttien kouluissa tiedostettiin yhteisen linjan tdrkeys ja padsddntoisesti yh-
teisistd sddnndistd pyrittiin pitdmdin kiinni. Kuitenkin muutama haastateltavista mainit-

si, ettd aina opettajat eivét toimi yhteisté linjaa noudattaen.
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Kdytavilld ei saa juosta ja se on semmonen ettd aina huomauttaa jos joku sielld juoksee
jos vaan aina jaksaa huomauttaa--- Jokaisen pitdis pitdd siitd huolta ja jokainen sen

kylla tietdd. Toki siitd aina itekki joskus lipsuu ja sehdn on inhimillistiki -Hanna

Hanna my®dnsi, ettd opettajat itse mukaan lukien, eivét aina jaksa valvoa sdéntdjen nou-
dattamista orjallisesti, eikd sitd mielestimme voi opettajilta tdysin odottaakaan. Mikéali
haastattelemiemme opettajien kouluilla huomattiin, ettd jokin asia ei ollut johdonmu-

kainen, pyrittiin sithen 16ytdméaan ratkaisu.

jos joku opettaja kokee, ettd tid ei oo johdonmukainen kaikille se sanoo, ettd voitasko
keskustella siitd---eri opettajat sanoo erid ja sit se puhutaan, et se on kaikille sama. Ettd

niistd aina keskustellaan jos tarvii muuttaa jotaki - Petra

"Vililld niinku muistutetaan meitd, ettd miten me nyt yhdessd toimitaankaan tddlld

kaikkien parhaaksi et ois semmonen yhteinen linja”’-Hanna

Ratkaisu pyrittiin useimmiten 10ytdmaan juuri yhdessid keskustelemalla ja kuulemalla
jokaista opettajaa. Yleensd epdjohdonmukaiset tilanteet johtuivat siitd, ettei niithin oltu

otettu yhteisesti kantaa.

vdlitunnilla kun on tullu uudet alueet niin jotkut opettajat on voinu antaa luvan, et no
menkdd vain ja md en oo kuullutkaan tdmmosestd ja sitten md meen ite omaan valvon-
tavuoroon ja sanon, ettd tulkaa pois. No meille luvattiin ettd sitten sitd on vdhdn ettd no
mitd sitd tekee--- ettd ne on vdhdn ikdvid tapauksia ku tulee tilanne, ettd ei ku meille on

luvattu ku se oppilas on siind oikeassa ja etkd sdkddn nyt halua endd kieltdd -Jani

Tama on hyvé esimerkki siitd, miten yhteisen linjan puute hankaloittaa opettajan joh-
donmukaista toimintaa ja oppilaiden tasapuolista kohtelua. Janin kuvaama tilanne voi
my0s vaikuttaa opettajan ty6hyvinvointiin, koska opettaja voi kokea menettidvansa oppi-
laiden silmissd uskottavuutta, koska ei pysty toimimaan epidselvdssd tilanteessa joh-
donmukaisesti. Cooper, Smith ja Upton (1995) ja Olweus (1992) sanovat, ettd kouluilla

tulisi olla koko koulua koskeva yhteinen linja ja yhtendiset toimintatavat tydrauhahdiri-
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O1hin puuttumisessa. Yhteinen linja ja johdonmukaisuus tukee henkilokuntaa ratkai-
suissaan ja oppilaat kokevat johdonmukaiset ja yhtendiset odotukset turvallisina (Coo-

per, Smith & Upton 1994, 67 ; Olweus 1992, 65.)

5.2 Tyoyhteiso kollegiaalisuutta toteuttamassa

5.2.1 Perehdytys tyouran perustana

Alan kirjallisuudessa puhutaan induktiosta, jolla tarkoitetaan uuden opettajan ensim-
mdisid tyovuosia, jolloin hén tarvitsee eniten tukea. Jarvisen (1999) mukaan induktio-
vaihe on opettajankoulutuksen ja ty6eldmiin siirtymisen véliin sijoittuva problemaatti-
nen siirtymévaihe. Induktiovaiheen haasteena opettajan kehittymisen kannalta ovat itse-
reflektion katkeaminen, oman tavoiteasettelun madaltuminen sekd selvidmisstrategioi-
den kehittely. (Jarvinen 1999, 261). Tdémaén siirtymavaiheen haasteellisuudesta johtuen
uuden opettajan on tirkedd saada tyOhon perehdyttimistd, ja myds tyoturvallisuuslaki
velvoittaa tydnantajaa jarjestimddn uudelle opettajalle riittavad perehdytysté, ohjausta ja
opetusta (Kettunen 2007, 91). Mikdili opettaja jdd ilman kattavaa ja tarvitsemaansa pe-
rehdytystd, voi olla, ettd opettajan tyd jad pelkidksi kdytdnnon toimeksi ammatillisen
kehittymisen ja elinikdisen oppimisen ndkokulmien sijaan. Perehdyttdmisessd tirkedd
on auttaa opettajaa nikeméddn tyod luokkahuonetilannetta laajemmassa kontekstissa, mi-
ki tekee tyOstd pddmédrdtietoisempaa ja vdhentdd tyon muuttumista kuormittavaksi.
Niin ollen perehdyttdmisen yhtend tdrkeimpénd tavoitteena on opettajan loppuun pala-

misen estiminen. (Carver & Feiman-Nemser 2009, 322.)

Tutkimukseemme osallistuneista opettajista jokainen oli saanut tyohon perehdytysta,
mutta perehdytyksen laatu vaihteli opettajien vilillad. Lepiston (2004) mukaan perehdyt-
tdmisen tarkoituksena on valmentaa tyontekijd tyotehtdvadnsd, tyOympiristoon, tyo-
oloihin seké tydyhteison tavoitteisiin ja toimintaan. Perehdyttdmisen tavoitteena on an-
taa tyontekijélle perustiedot tydstd, mahdollistaa mydnteinen asennoituminen ja yhteis-
tyd tyOyhteison jidsenten kesken, poistaa mahdollista epdvarmuutta sekd turvata tyoyh-
teison tarkoituksenmukainen toiminta. (Lepistd 2004, 58.) Siirille oli jirjestetty siirtopa-

laveri luokan entisen opettajan kanssa, jossa hidn kertoi luokan oppilaista ja oppilaiden
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vilisistd suhteista. Siiri koki siirtopalaverin helpottaneen tyon aloitusta. Janin kohdalla
perehdyttdmiseen oli valittu tutoropettaja, jonka perehdytys oli kuitenkin jadanyt pinnal-

liseksi.

Semmosta perehdyttimistd ois ehkd voinu olla perusteellisemminkin, ettd paljon on
saanut ite oppia semmosia kaikkia aivan uusia systeemejd, ettd ei oo edes kuullu miten
pitdd tehd ja viime viikollaki kuulin mm. asioita mitd md oon tehny vddrin koko viime
syksyn ------ Sen tutor-opettajan merkitys oli ldhinnd siind, ettd se kerto missd on mitdki
————— kuulin ihan asiaan liittymdttomdltd opettajalta mun yhestd oppilaasta, jolla ei kdsi

toimi -Jani

Kuusiméden (2008) tutkimuksen perusteella Janin saama pintapuolinen perehdytys ei ole
lainkaan epatavallista kouluissa. Kuusiméki on tutkinut peruskoulun luokanopettajien
induktiovaiheessa saamaa perehdytysti ja tutkimus osoittaa, ettd yli kolmannes (35,7%)
opettajista jid kokonaan ilman perehdytystd uransa ensimmadisind vuosina. Ainoastaan
noin kolme prosenttia opettajista sai monipuolista ja pitkékestoista perehdytysti ja tukea.
Tutkimukseemme osallistuneiden opettajien perehdytys oli suurimmaksi osaksi liittynyt
koulun yleisiin kdyténteisiin, yhteisiin sddntdihin sekd koulun fyysisiin paikkojen ja
materiaalien esittelyyn. Myos Ahosen & Kirjavaisen (2009,55) tutkimuksessa opettajien
tyohon perehdyttdminen kohdistui 1dhes kaikkien tutkittavien osalta koulun arkeen ja
sen kidytinteisiin eli tutustumisesta koulun paikkoihin, materiaaleihin, tydyhteisoon ja
koulun toimintatapoihin. Kuusiméen (2008) tutkimuksessa tédllainen niin sanottu lyhyt
perehdytys on yleisin perehdytyksen muoto, jota oli saanut 60% uusista opettajista. Ly-
hyessd perehdytyksessd kidytiin 1dpi 1dhinnd konkreettisia asioita, jotta opettaja pédsi

alkuun tydssddan. (Kuusimiki 2008, 65,83.).

Vaikka rehtorilla on vastuu tyontekijan perehdyttdmisestd, on usein luontevaa ja jirke-
viad, ettd uuden opettajan tukihenkilond on hénen lahimpii kollegoja, koska uusi opetta-
ja tarvitsee jatkuvasti uuteen tietoon ja kdytinteisiin perehdyttimistd (Péssild & Niini-
kuru 1993, 31-32; Rainio 2005, 12) Petran kohdalla rinnakkaisluokan opettaja oli otta-

nut vastuun perehdyttdmisesta.
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Rinnakkaisluokan ope tuli just silleen, ettd tuota meilld on hirveesti hommaa ja mulla
on kauheesti kerrottavaa ja mind perehdytdn sinut tihdn.. Viikon kun olin sielld ollut
niin hallitsin jo semmoset perusjutut missd on mitdki.--- Se jdd kohta eldkkeelle, se on
niinku rautanen ammattilainen. Meilld on hirveen sama tapa. Me aatellaan samalla

lailla opettamisesta ni me tehddn hirveen tiivistd yhteistyotd —Petra

Petra on haastatelluista opettajista ainut, joka jatkoi yhteisty6td perehdyttdjansad kanssa
tyon aloittamisen jilkeen. Petran kohdalla yhteistyotd rinnakkaisopettajan kanssa voi
verrata mentorointiin. Mentorisuhteella tarkoitetaan kollegasuhdetta, jossa kokeneempi
tyontekijd opastaa uutta tyontekijad tyohon liittyvissd asioissa ja auttaa padseméaidn
osaksi tyOyhteisod. (Heikkinen & Huttunen 2008, 203—-204). Petran ja rinnakkaisluokan
opettajan samanlaiset ndkemykset opettamisesta mahdollisti toimivan yhteistyon heidan
vélilladn ja Petra itsekin arveli, ettei olisi saanut kaikilta kollegoiltaan samanlaista pe-
rehdytystd. Lillianin (2000, 35) mukaan mentoroinnin sujuminen voikin olla vaikeaa,

mikéli mentorin ja mentoroitavan arvot eroavat suuresti toisistaan.

Mentorin tulisi auttaa uutta opettajaa tarttumaan haasteisiin, jotka edistdvét hanen am-
matillista kehittymistddn sekd tarjota omaa osaamistaan aktiivisesti muiden kaytettavék-
si. (Lillia 2000, 30). Jokisen ja Sarjan (2006, 188—189) mukaan mentorin tdrkeimpéna

tehtdvédnd on toimia uudelle tyontekijédlle henkisend tukipilarina.

Yhteistyo rinnakkaisluokan opettajan kanssa on semmosta, ettd niinku palaveraataan ja
keskustellaan, heitellddn ideoita.--- Rinnakkaisluokanopettaja on semmonen, ettd kun
md meen sinne, ettd md en tiedd mitd md teen ni hdn on, ettd istu alas ni puhutaan tamd

selvdksi -Petra

Mentoroinnin tulisi sisdltdd uudenlaisia ratkaisukeinoja ongelmatilanteiden ratkaisemi-
seen ja ty0ssd selviytymistaitojen kartuttamista. Avoimella mentorisuhteella on positii-

vinen merkitys opettajan ensimmadisten tyovuosien aikana. (Jokinen & Sarja 2006, 190).

Ty6hon perehdyttdminen luo perustan uralle. Tyon aloittamiseen liittyy paljon kéytan-

non asioiden opettelua. Myd6s uuteen tyOyhteisoon, koulukulttuuriin, luokkaan ja oppi-
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laisiin tutustuminen vaatii uudelta tyontekijéltd paljon voimavaroja. TyOyhteisolld on
mahdollisuus vihentdd opettajan kuormittumista ottamalla uusi tulokas avoimin mielin
ja lammolld vastaan, antamalla hinelle tyon aloitukseen tarvittavat tiedot ja taidot seka
tukemalla hintd kaikissa mahdollisissa ongelmatilanteissa. Systemaattisen induktiokou-
lutuksen eli ty6hon perehdyttimisen puuttumisen on todettu heikentdvin erityisesti
nuorten opettajien asiantuntijuuden kehittymistd sekd kouluyhteison mahdollisuuksia
hy6dyntdd uuden opettajan ajantasaista tietoa (Niemi & Réaihd 2007, 47). Hyva tyohon
perehdyttdminen edistdd opettajan ammatillista kehittymistd ja vdhentdd opettajan
kuormittumista, jolloin opettajan on helpompi ldhted toimimaan luokassa tydrauhan

rakentajana ja yllapitdjana.

5.2.2 Tieto tuesta auttaa jaksamaan

Tutkimuksessamme olemme ldhestyneet tyoyhteison kollegiaalisuutta tuen saamisen ja
pyytidmisen kautta. Kuvailut avun pyytdmisestd ja opettajien tunteista siithen liittyen
antavat hyvin tietoa koulun yhteisollisyydesté, joka puolestaan mahdollistaa kollegiaali-
suuden toteutumisen. Olemme myds laskeneet frekvenssejd siitd, kenen aloitteesta haas-
tattelemiemme opettajien saama tuki l&hti liikkeelle. Kolmannes haastattelemiemme
opettajien saamasta yhteenlasketusta tuesta (N=49) lédhti liitkkeelle heiddn omasta aloit-
teestaan. Seuraavaksi eniten aloitteen tuen saamiselle teki rehtori, rinnakkaisluokan-
opettaja tai joku muu kollega, joiden prosentuaalinen osuus aloitteesta oli jokaisella
noin 15%. N&ma toimijat mainittiin my0s kaikista useimmiten tuen antajiksi kaikkien
haastattelemiemme opettajien yhteenlaskettujen tuen antajien mééréastd. Informanteista
jokainen kertoi, ettd avun pyytdminen tuntui helpolta ja keneltd tahansa kollegoista pys-
tyi tarvittaessa kysyméin neuvoja. Aittokoski ja Tajakka (2012, 84) ovat tutkineet uusi-
en opettajien ammatillista kehittymistd koulussa ja myos heiddn tutkimustuloksissa il-
meni, ettd opettajat kokivat avun pyytdmisen helppona ja opettajan oma aktiivisuus oli

suuressa osassa tuen saamisessa.

Olemme tutkimuksessamme laskeneet liséksi frekvensseja siitd, missé tilanteissa opetta-
jat saivat tukea. Noin 64% kaikkien opettajien yhteenlasketuista tapauksista (N=63) ,

opettajat olivat saaneet tukea joko ty0rauhaan tai muuhun liittyvissd ongelmatilanteissa.
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14% tuen saamisesta oli liittynyt tyonaloitukseen ja 22% tilanteisiin, jotka luokittelim-
me ennaltaechkdisevin mahdollisia ongelmatilanteita tai muuten tukevan opettajan toi-
mintaa tyorauhan rakentamisessa ja ylldpitdmisessd. Esimerkkind tillaisesta tilanteesta
oli opettajan saama positiivinen palaute, joka edistdd opettajan ty0hyvinvointia ja vai-

kuttaa sitd kautta hdnen toimintaansa luokassa.

Hannalla ei ollut juurikaan ollut kuluvan lukuvuoden aikana suurempia ongelmatilantei-
ta, jothin hén olisi kaivannut tukea. Kuitenkin kollegat olivat kannustaneet avun pyyta-

miseen ja korostaneet, ettei neuvojen kysymisté tarvitse pelata.

“Keltd vaan voi kysyd apua.. ohjataan ettd keltd kannattaa mennd kysymdn (naurua).
Se on kylld aivan mahtava ettd ei oo tyhmid kysymyksid ollukkaan vaikka vdililld ittestd
tuntuiski, mutta sitten ne on ettd pittdda kysyd. Tuota ei mun oo tddlld tarvinnu peldtd” -

Hanna

Kannustaminen avun pyytdmiseen viestii koulun hyviéstd ja valittavistd ilmapiirista.
Etenkin noviisiopettaja voi kokea avun pyytdmisen olevan merkki epdonnistumisesta,
joten tyoyhteison suunnasta tullut kannustus madaltaa kynnysta pyytdd apua. Informant-
tien puheessa nikyi noviisin ja kokeneemman opettajan vastakkainasettelu siind, etti
puhuesaan avun pyytdmisestd he usein mainitsivat pyytdvinsid apua kokeneemmalta

opettajalta.

Kysyt aina ku tullee joku keissi eteen. Kysytddn vanhemmalta opettajalta, ettd miten
tamdn kanssa menetellddn.---Md mielellddn kuulen ne neuvot kuin ldhen sanomaan,

ettd miten kannattais mulla tehd. -Jani

Jani arvosti kokeneempien opettajien neuvoja ja luotti tietyissd tilanteissa ehkid jopa

enemman heiddn ammattitaitoonsa kuin omaansa.

Jos menee kysymddn apua, niin kukaan ei kieltdydy siitd. Keltd vaan voi kysyd apua —

Hanna
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opehuoneeseen on helppo mennd, kaikilta voi pyytid apua. --- voi mennd sanomaan,
ettd voidaanko kattoo yhessd timd fysiikka, ettd olisko sulla joku koe tihdn, niin heti

tulee et joo, mutta itseasiassa on tuolla -Petra

Luottamus avun saamiseen tarvittaessa on opettajalle tirked voimavara. Taman voimme
sanoa oman kokemuksemme kautta. Kun opettajalla on toiminnan taustalla tieto avun
saamisesta, vaikuttaa se henkiseen olotilaan ja sitd kautta ty0ssd vithtymiseen. Tunne
siitd, ettd tyOyhteisossd vélitetddn, tuntuu hyvaltd. Hargreavesin (1995, 244-245) mu-
kaan tietoisuus tuen saannista kannustaa ja rohkaisee opettajaa kokeilemaan uusia rat-

kaisuja opetuksessa ilmeneviin ongelmiin.

Siiri kertoi, ettei avun pyytdminen ole hénelle iso kynnys. Joskus hédn kuitenkin sanoi
miettiviansd keneltd apua kysyy, jotta ei aina rasittaisi samaa henkildod. Koulu on ty6-
paikkana hektinen ja opettajan tyGssd usein pitdisi ehtid tekeméddn monia asioita yhtd
aikaa. Kiireen keskelld opettaja voi helposti ajatella avun pyytdmisen kuormittavan kol-
legoja, joka tuntuu tdysin ymmarrettdvéltd koulun arkea ndhtydmme. Janin kohdalla
avun pyytdminen ei aina ollut tdysin mutkatonta. Lukuvuoden alussa Janin koululla oli
ollut listaus, jonne opettajat olivat saaneet merkitd oppitunteja, jonne toivoisivat kou-
lunkdynninohjaajaa. Télloin Jani ei ollut tavannut vield oppilaitaan tai tutustunut luku-

jarjestykseensa.

sitten ku md meen sinne kattoon sitd listaa ja md en saa mistddn apua. Md kyselen, et
voitko tulla, no en mdd voi tulla, kun md oon jo tuonne varattu. Siitd tuli semmonen
piska olo, ettd.... haistakaa itte. Md mahdollisesti tarvisin apua tuolla, mutta kukaan ei

tuu auttaan sen takia kun md en osannu niinku yhden pdivin aikana hoitaa sitd. -Jani

Tapahtuneesta oli kulunut jo reilu puoli vuotta ja se vaikutti edelleen hdnen toimintaan-

sa ja asenteisiinsa.

Vihdn kiven takana ollu tuon asian kanssa. Enkd md oo endd halunnu kyselldkddn. Md,
ettd no selvd, pysykdd sitten niissd muissa ryvhmissd. Kylld md pdrjdcdn ite sitten. Ja oon

pdrjdannykki kylld tihdn mennessd. —Jani
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Vaikka Jani sanoi, ettd hin on pérjannyt hyvin yksin, oli koulunkdynninohjaaja edelld
mainitusta tapahtuneesta muutamia kuukausia myohemmin kévellyt sattumalta Janin
pitdmén litkuntatunnin ohi ja todennut, ettei Jani parjdad yksin. Taémén seurauksena Jani
oli saanut koulunkdynninohjaajan kyseistd ulkoliikuntaa varten. Janin puheessa nékyi
jonkin verran ristiriitaisuuksia juuri ilmapiirin ja avun pyytdmisen kohdalla. Toisaalta
edelld mainittu tapahtuma nédkyi hdnelld kynnyksend avun pyytdmisessd ja tarpeena
selviytyd yksin, mutta toisaalta hén taas kuuli mielelldédn neuvoja kokeneemmilta opet-
tajilta. Yleisesti vaikutti siltd, ettd pddosin hdn koki tydyhteisossdén avun pyytdmisen
olevan helppoa, mutta alkusyksyn tapahtuman vuoksi hénelle jdi halu pérjitd omillaan.
Jani ehka tiesi saavansa haastatteluhetkelld tarvittaessa apua, mutta hin ei ollut aktiivi-

nen avun pyytdmisessd ja halusi toimia ilman tukea omasta tahdostaan.

Petran kohdalla etenkin tyon alkuvaiheessa korostui halu pérjitd yksin ja aloittelevana
opettajana hdnelld oli kynnys pyytdéd apua kokeneemmilta opettajilta. Alkusyksysté Pet-
ra oli halunnut selviytyd mahdollisimman itsendisesti, mutta pian hén oli oivaltanut
avun saamisen tirkeyden tyOssd jaksamiselle. Hinen kohdallaan avun tarve korostui

etenkin tyorauhaongelmien vuoksi.

Aluksi oli tosi vaikee pyytdd apua. Tuntu et se oli semmonen viesti kokeneemmille opet-
tajille ettd eiko tuo nuori pdrjdad. Ku se alku tapahtu niin rytindlld niin ei kauheesti pys-
tyny sitd roolia rakentaan, ettd kylld md oon ollu sielld niin oma itteni alusta asti ettd
kylld ne minut tuntee.”’--- Jaksamisen ehto on ollu se ettd on voinu mennd sanomaan
ettd md en tiid mitd md teen. Ja sitten koska ehkd just se ettei se tuu koskaan naamalle
Se mitds sind nuori tytté mitds sind tiesitkaan ni kukaan ei oo koskaan sanonu niin kyn-

nys mennd pyytimddn apua on pienempi. —Petra

Avun pyytdmisen kannalta on térkedd, ettd jokainen tydyhteison jdsen voi tuntea ole-
vansa hyvéksytty tyoyhteisossd omana itsenddn (Vartia & Perkka-Jortikka 1994, 22).
Petra oli heti tyon aloittamisen jdlkeen huomannut, ettd hin ei voi esittdd muuta kuin
mitd on. Koska tydyhteisd hyvéksyi hinet omana itsenédén ja kohteli hdnti tasavertaise-

na tyOyhteison jdsenend, oli Petran helppo pyytdéd apua. Mikéli opettaja kokee olevansa



56

yksin tyOyhteisossd ongelmiensa kanssa, hdn ei suurella todenndkoisyydelld hae apua
ongelmiinsa tydyhteisostd. Télloin opettaja jad yksin ongelmiensa kanssa, mikd kuor-
mittaa ja vaikuttaa negatiivisesti tydhyvinvointiin ja sitid kautta my0s toimintaan luokan
tyorauhan rakentajana ja ylldpitdjand. Huonosti voiva ja vdsynyt opettaja ei jaksa panos-
taa opetukseen, mikd on yksi syy tyorauhaongelmiin. Tuen saamisella tyérauhaongel-
miin ndytti olevan vaikutusta niin opettajan ty6hyvinvointiin kuin ammatilliseen kehit-

tymiseen.

5.2.3 Jakaminen laajentaa osaamista

Koulun yhteisollinen toimintakulttuuri tuottaa kollegiaalisuutta ja hyvé ilmapiiri mah-
dollistaa sen, ettid opettajat pystyvit keskustelemaan tyohonsa liittyvistd asioista, jaka-
maan keskenddn ideoita ja hiljaista tietoa (Onnismaa 2010, 25). Ideoiden vaihto ja vink-
kien saaminen on kullanarvoista etenkin aloitteleville opettajille. Petra tunsi olevansa
noviisina isoissa saappaissa ja Siiri puolestaan sanoi kaipaavansa lisdtukea moniin tyo-
hon liittyviin asioihin ja etenkin keinoja luokan hallintaan. Ndmé kuvaavat mielestdm-

me hyvin tuntemuksia, joita aloitteleva opettaja voi tuntea tyon alkuvaiheessa.

Koulussa, jossa on yksilollinen toimintakulttuuri opettajat keskustelevat ja jakavat
ideoitaan vdhédn. Tdlloin tyOyhteison jdsenten asiantuntijuus jid hyddyntdméttd oman
osaamisen tidydentdmisessd. Tutkimukseemme osallistuneet opettajat olivat kaikki on-
nekkaita tyOskennellessddn tydyhteisossi, jossa kollegat jakoivat keskenddn asiantunti-
juuttaan. Vilitunnit opettajanhuoneessa ovat tarkeitd vuorovaikutustilanteita opettajan
tyOpédivén aikana. Koska jokainen opettaja kuvaili opettajanhuoneen ilmapiirid hyvaksi
ja avoimeksi, sielld myos keskusteltiin ja mietittiin paljon asioita yhdessa. Vilituntikes-
kustelujen yhteydessa opettajat jakoivat kokemuksia ja vinkkejd muun muassa hyviksi

havaituista toimintatavoista tyorauhan yllapitamiseksi.

Se on semmosta vdlituntikeskustelun tyyppistd juttua, ettd mietitddn mitd sdd teet luo-

kassa, mitd mddki voisin tehd. - Siiri



57

Kaikki ehottaa et ootko kokeillu tehd tdmmostd entd jos tdd toimis sille lapselle, mulla
oli vihdn vastaava niin tdd toimi ja sit se otetaan ne vinkit siithen omaan tyéhén ja kéyt-
tdad. Jos ne toimii ni sitten tulee se palaute et hei mahtavaa oli tuo toimi tosi hyvin. Ta-

vallaan annetaan vinkkejd ja ollaan samalla puolella -Petra

Jonesin ja Jonesin (1990) mukaan tyorauhaongelmissa opettajan voi olla vaikea yksin
analysoida tilannetta ja kehittdd uusia toimintamalleja ongelman ratkaisemiseksi. Kun
opettaja keskustelee esimerkiksi ongelmatilanteesta toisen opettajan kanssa, voi hidn
ndhdé tilanteen eri perspektiivistd ja toinen opettaja voi ehdottaa hinelle uudenlaista

ndkokulmaa ja uusia keinoja tyérauhan palauttamiseksi (Jones & Jones 1990, 25.)

kylldhdn niitd kaikkea vinkkejd on tullut, toiset on tietenki semmosia mihin en ite tart-
tuis, mutta kylld sieltd aina jotenkin vihdn muovaamalla oman ndkésid juttuja saa -

Siiri

Vaikka kaikkia vinkkejd ja ideoita opettaja ei otakaan omaan kayttoon sellaisenaan,
saattaa ajatusten vaihtaminen muiden opettajien kanssa auttaa opettajaa ndkemaiéin asioi-

ta uudesta ndkokulmasta ja kehittdméén uusia toimintamalleja tilanteen ratkaisemiseksi.

Ndin jaettu asiantuntijuus tukee opettajan ammatillista kehittymistd, joka voi ndkyéa
esimerkiksi parempina luokanhallintataitoina tai opetuksen laatuna. Opetuksen laadulla
on puolestaan suora vaikutus luokan tyorauhaan. Keskisen (1999, 56-57) mukaan kes-
kustelu kollegoiden kanssa ja asioiden jakaminen my0s mahdollisesti ennaltachkiisevét

opettajan stressid ja helpottavat jo sen aiheuttamia oireita.

5.2.4 Palaute tyomotivaation kohottajana

Jarvisen ja Kohosen (1999, 261-267) mukaan noviisiopettaja tarvitsee apua pystyédk-
seen kyseenalaistamaan omaan tyohonsa liittyvid oletuksia, uskomuksia ja mielikuvia.
Suurin osa aloittelevista opettajista tarvitsee toimintansa reflektointiin kokeneiden opet-
tajien tukea. Petra oli pian tyon aloittamisen jdlkeen kertonut rinnakkaisluokanopettajal-

le oppilaiden huonosta kiayttdytymisestd oppitunneilla. Rinnakkaisluokanopettajalta
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Petra sai tilanteeseen ndkokulman, joka hénella itselldén ei ollut tullut mieleenkddn.

rinnakkaisluokan opettaja sanoi, ettd nyt niilld on semmonen aikuinen ihminen, joka
asettaa niille rajat, ettd ne ehkd uskaltaa ndyttdd sulle, ettd niilld on paha olo. Ja se

niinku oli aika semmonen iso oivallus. Md ainaki haluaisin uskoa ettd se on ndin -Petra

Kokeneen kollegan ansiosta Petra oivalsi tirkedn asian, joka auttoi hdntd nikeméidn
tilanteen ja tyOrauhahiirididen ja oppilaiden hiirikdyttdytymisen syyn uudella tavalla.
Petralla itsellddn oli tunne, ettd hdn on epdonnistunut, mutta rinnakkaisluokanopettaja
auttoi Petraa ndkemdiin asian hyvén puolen, eli sen, ettd Petra on saanut luotua turvalli-
sen suhteen oppilaisiin. Uskomme, ettd rinnakkaisluokan opettajalta saatu ndkokulma
kannusti ja antoi Petralle voimia jaksaa haastavassa tilanteessa. Latvalan (2001, 11)
mukaan kehittdvan palautteen antaminen ja saaminen on osa kollegiaalisuuden toteutu-

mista.

Oman tyokokemuksemme perusteella voimme sanoa, ettd uusi opettaja vaatii itseltdan
helposti litkaa ja oman toiminnan reflektointi on haastavaa. Epavarmuus itsesti ja omas-
ta toiminnasta aiheuttaa sen, ettd usein huomio kiinnittyy negatiivisiin asioihin ja epéa-
onnistumisiin. On hankala havaita onnistumisia ja antaa itselle kiitosta tehdysté tyosta,
koska omat vaatimukset ovat korkealla. Opettajalla ei ole my0skddn realistista kasitysta
opettajan tyon arjesta ja hinen on vaikea sanoa etenkin, milloin luokassa menee hyvin.
Opettaja voi tavoitella toiminnallaan oppilailta ja itseltddn tuloksia, jotka eivit ole rea-
listisia. Tdmén vuoksi on tdrkedd, ettd vastavalmistunut opettaja saa palautetta tydyhtei-

soOltdan.

enemmdn mulle on tullu jopa positiivista palautetta, kun on kuitenkin kaikki sujunu niin

hyvin ekalle opetusvuojelle -Jani

Meiddn koulun psykologi ja terveydenhoitaja olivat keskendidin puhuneet, miten hyvin
olen oppinut tuntemaan mun oppilaat ndin lyhyessd ajassa ja selvinnyt tuon luokan
kanssa tosi hyvin. Sitten kerran olin koulun jdlkeen luokassa, kun se psykologi piipahti

siind ja kertoi tistd minulle. Hdn myos sanoi ajatelleen, ettd minullekin voisi olla hyvd
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kertoa timd positiivinen palaute, eikd vain puhua muiden kanssa. -Petra

Petran kertoma tilanne on hyvd muistutus siitd, ettd positiivinen palaute tulisi antaa
henkildlle, jota se koskettaa. Palaute on erittdin tirked tyOhyvinvointia edistidva tekija,
joka lisdd opettajan motivaatiota ja auttaa jaksamaan raskaissakin tilanteissa. Petra oli
saanut kollegoiltaan myd6s tyohon liittymétontd, mutta sielld viihtymisen kannalta oleel-

lista palautetta.

Opettajat sano, ettd tuntuu ettd sd oot ollu pitempdidn. Sd istut meijin porukkaan tosi
hyvin ja sulla on samanlainen tapa kattoa maailmaa vaikka opettajat on erilaisia ja

tyylit opettaa on erilaisia. Ja sitten se palaute on kannustavaa -Petra

Ammatissa jaksamisen ja siind kehittymisen kannalta on tirkedd omata tunne siitd, etti
opettaja osaa ja pystyy toimimaan ammatissaan vaikeuksista huolimatta. TyOyhteisd voi
tukea noviisiopettajaa saavuttamaan tunteen selviytymisestd palautteen ja kannustuksen
avulla. Esimerkiksi Petran luokalla oli ty6rauhahdirioitd aiheuttavia oppilaita, joiden
kanssa hén oli yrittdnyt kaikkia keksimiddn keinoja ongelman korjaamiseksi. Mikdéin ei
keinoista ei auttanut ja se herdtti opettajassa riittdmittomyyden tunteita. TyOyhteison
kannustus auttoi Petraa hyvidksymiin omat rajallisuutensa ja sen, ettei hinen tarvitse

vaatia itseltddn tdydellisyytta.

Vaikka tekee mitd vaan ni se ei muutu mihinkddn ja se on tosi lannistavaa. Sitd niinku
miettii helposti, ettd miksi mind en riitd? Miksi mind en voi tehd paremmin tdssd asias-
sa.

Tyoyhteison tuki tulee siind hyvin ettd ne sanoo ettd sind olet vain yksi ihminen ja sind
et voi kaikkea pelastaa etkd sind voi kaikkea parantaa ja sinun pittdd antaa itelle armoa

tuossa. Se auttaa -Petra

Kollegoiden palautteen kautta Petra oppi armeliaisuutta itseddn kohtaan. Tydyhteisd on
ollut Petran kohdalla jaksamisen ehtona ja haastattelussa hdn myo6nsi suoraan, ettd ilman
titvistd tydyhteisoddn jaksaminen olisi ollut todella koetuksella. Tydyhteison palaute ja

kannustus on ollut hinelle korvaamatonta. Palautteella ja kannustuksella on ollut haasta-
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teltaviemme kohdalla merkitystd ennen kaikkea tydssd jaksamisen ja sielld vithtymisen
kannalta. Palautteella on merkitys myos ammatilliseen kehittymiseen, mutta timi ei
korostunut tutkimuksessamme samalla tavoin kuin sen merkitys hyvinvointiin ja sitd

kautta opettajan toimintaan tyorauhan rakentamisessa ja ylldpitdmisessa.

5.2.5 Arvostuksen saamisesta kohti itsearvostusta

Hyvissé tydyhteisossd kollegiaalisuuden yksi ilmenemismuoto on se, ettd jokaista sen
jasentd kunnioitetaan ja arvostetaan i1dsti ja tyOkokemuksesta huolimatta (Latvala 2001,
11). Tutkimuksessamme opettajien saama arvostus ja luottamus heiddn ammattitaitoon
ndkyi esimerkiksi mahdollisuuksina osallistua ja vaikuttaa koulun yhteisistd asioista
paattdmiseen. Myos Honkasen (2002) tutkimuksessa arvostus ja luottamus opettajan
ammattitaitoon ndkyi muun muassa siind, miten opettajalla oli padtdsvaltaa tydyhteisos-
sadn. Vihaisestd tyokokemuksesta huolimatta, haastattelemiemme opettajien ammatti-

taitoon luotettiin tyOoyhteisdissa.

Kylli seki auttaa, ettd mun pddtoksentekotaitoihin tai muuhu luotetaan sen verran, ettd
mitd pddtoksid md teenkddn, ni yleensd ne on ihan hyvdiksyttyjd.. ettei tarvi pelitd, ettd
jos md nytte annan tuolle jdlki-istuntoa niin md saan kuulla siitd.. ettd seki semmonen

luottamus minuun ammattilaisena auttaa -Siiri

ei oikeastaan semmosta tytottelyd, et mitd sd nyt tiidt ja just oot pddssy koulunpenkiltd

et kyllihdn me tiietddn tid paremmin —Petra

Siirin ja Petran esimerkeistd nikee, ettd kollegat olivat kohdelleet noviisiopettajia tasa-
vertaisina tydyhteison jdsenind. TyOyhteison luottamus Siirin ammattitaitoon vahvisti
hidnen omaa luottamusta itseensé opettajana, jolloin paéatdsten tekeminen oli helpompaa,

kun taustalla oli tunne tyOyhteison tuesta.

Hanna koki, ettd hidnen koulussaan opettajat saivat ddnensd kuuluviin. Koulussa oli
muodostettu eri tiimejd, joiden vastuulla oli hoitaa eri asioita. Yhteiset paatokset kui-

tenkin tehtiin niin, ettd jokaisella oli vaikutusmahdollisuus ja yhteisisti asioista sovittiin
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esimerkiksi keskustelemalla ja padtokset tehtiin usein ddnestdmalla.

Kuuskymppinen tunti on aivan loistava esimerkki siitd, ettd ku siihen on menty niin on
paljon rauhallisempaa.. et se rauhottaa ja yhessd on pohdittu ettd siirrytddn siihen ja

siindki on mietitty ne kaikki asia”’- Hanna

syksylld sitten kerrassaan laitettiin yhessd vaiheessa semmonen, ettd oppilaat saavat
tuoda sinne opettajan poyddlle kdnnykdn tunnin ajaksi ---- Ni siitd sit keskusteltiin opet-

tajien keskuudessa ja mietittiin yhdessd. -Hanna

Myos Jani oli péadssyt koulussaan osallistumaan yhteisistd asioista paittdmiseen, kun
koululle oli otettu kdyttoon yhteisen ddnestyksen tuloksena kasvatuskeskustelu sen jil-
keen, kun opettajat olivat todenneet jilki-istunnon seuraamuksena hyodyttoméksi. Yh-
teisesti sovittu tyorauhakeino oli tuottanut tulosta, koska se oli vihentéinyt huomattavas-

ti jélki-istuntojen méaaraa.

Opettajalle on tirkedd omata tunne, ettd hin voi vaikuttaa tyOyhteison yhteisiin asioihin.
Yhdessé tehdyt padtokset lisddaviat yhteisollisyyttd ja yksittdinen opettaja voi kokea, etta
hin on tasa-arvoinen ty0yhteison jisen ja hiantd arvostetaan (Honkanen 2002). Timé on
tarkedd etenkin noviisiopettajalle, jotta hidn voi kokea olevansa samalla viivalla koke-
neiden opettajien kanssa ja tuntea itsensd ja tyonsd arvokkaana. Honkasen (2002) tutki-
mus osoitti, ettd arvostuksen puute esimiehiltd ja kollegoilta selittdd voimakkaimmin
tyouupumusta. Arvostuksen puute nikyy my0s siind miten tyontekijé itse arvostaa omaa
tyotddn: omaa tyOtd on vaikea arvostaa, jos kollegoilta ei saa riittdvéasti arvostusta.
Oman tyon tai itsensd vahdinen arvostus heijastuu muun muassa opettajan motivaatioon,
eikd opettaja panosta tyohonsd riittdvasti. Pahimmillaan opettajan toiminta heijastuu

oppilaiden kéyttaytymiseen, mikd edesauttaa tyorauhahdirididen syntymista.
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5.3 Kollegiaalisuuden ilmeneminen toimijoiden vilisené yhteistyoni

Tutkimukseemme osallistuneet opettajat tekivit eniten yhteistyotd rinnakkaisluokan-
opettajien ja rehtorin kanssa ty0rauha- ja muissa tyohon liittyvissé asioissa. Usein myds
yksittdinen kollega tai kollegat mainittiin tirkeiksi yhteistydtahoiksi. Lisdksi opettajat
olivat tehneet yhteistyotd erityisopettajan, koulunkdynninohjaajan, toimintaterapeutin,
koulupsykologin, kuraattorin, oppilashuoltoryhmin ja terveydenhoitajan kanssa. Adri-
tapauksissa yksi opettaja oli tehnyt yhteisty6td poliisin ja lastensuojeluviranomaisten
kanssa. Edelld mainittujen lisdksi oppilaiden huoltajat nimettiin térkeiksi yhteistyota-

hoiksi.

Tutkimuksemme opettajilla oli tyOyhteisdssd henkild, johon he yleensd turvautuivat
ongelmatilanteissa. Petralla tdmé oli kokenut rinnakkaisluokanopettaja, jota hin kuvaili
rautaiseksi ammattilaiseksi. Myos Hannalle ja Janille rinnakkaisluokanopettajasta oli
ollut iso apu. Siirin kokemusten ja kertoman perusteella, rehtori oli osoittautunut tirke-

dksi henkil6ksi, johon Siiri useimmiten turvautui ongelmatilanteissa.

5.3.1 Opettajat auttavat ongelmissa

Tutkimukseemme osallistuneet opettajat puhuivat usein opettajista yleisesti. Kuitenkin
erityisesti rinnakkaisluokanopettajat ja heiddn kanssaan tehty yhteistyd nousi kaikkien
opettajien haastatteluissa tarkedksi tueksi. Usein myos kokenut opettaja, joka joidenkin
opettajien kohdalla oli rinnakkaisluokanopettaja, oli tiarked yhteistyGtaho. Opettajat te-
kivit yhteistyotd muiden opettajien kanssa usein ongelmatilanteissa, etenkin juuri tyo-

rauhaongelmien ilmetessa.

Kun on joku asia ni md meen seisomaan Lauran oven luokse, niin Laura on, ettd tuuhan
tinne ---- me tehddn hirveen tiivistd yhteistyotd. Ku md meen sinne, ettd md en tiid mitd

md teen niin Laura on, ettd istu alas niin puhutaan tamd selviksi” -Petra

Raami (2005) on tutkinut Pro gradu -tutkielmassaan asiantuntijuuden jakamista tyoyh-

teisossd. Tutkimukseen osallistuneiden opettajien merkittdvin yhteistydmuoto toisten
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opettajien kanssa oli asiantuntijuuden jakaminen, joka nédkyi opettajien vilisend ajatus-
ten ja materiaalien vaihtona. Tyypillistd asiantuntijuuden jakamiselle oli ongelmien rat-
kaiseminen yhdessd sekd avun tarjoaminen ja vastaanottaminen. (Raami 2005, 45.)
Myo6s meidédn tutkimuksessamme opettajien vélinen tiedon eli asiantuntijuuden jakami-
nen korostui. Raamin tutkimuksesta poiketen, ainoastaan yksi haastattelemistamme
opettajasta mainitsi opettajien vilisen materiaalin vaihdon yhteistydmuodoksi. Aineis-
tomme perusteella tutkimukseemme osallistuneiden opettajien kohdalla tiedon jakami-
nen ndkyi kahdenlaisissa vuorovaikutussuhteissa. Toisessa tilanteessa informantit voi-
tiin ndhda niin sanotusti subjekti-objekti -suhteessa kollegansa kanssa, jolloin usein ko-
keneempi opettaja antoi suoraan informantille muun muassa keinoja tai vinkkejd tyo-
rauhan yllapitdimiseksi. Kun informantti pohti toisen opettajan kanssa yhdessd esimer-
kiksi ratkaisua ilmenneeseen ongelmatilanteeseen, voidaan puhua subjekti-subjekti -
suhteesta. Tallaisessa vuorovaikutustilanteessa molemmat ovat tasavertaisessa asemassa

ja jakavat tietdmystédén, ajatuksiaan ja mielipiteitdan.

Tiedon jakamisen lisdksi tutkimukseemme osallistuneet opettajat olivat saaneet toisilta
opettajilta konkreettista apua, joka oli helpottanut opettajan toimintaa ja néin ollen véa-

hentényt opettajan kuormittumista.

Oppilas karkas niin yks tyokollegoista tuli mulle sanomaan, ettd nditké sdd ettd se ldhti.
Md ettd joo ndin, nditké sdd minne se meni. Hdn sano, ettd en, mutta voin kdydd kat-
toon. Se oli semmonen ettd tuun sun avuksi ku on hankala tilanne.. silld tavalla konk-
reettisesti autto siind, ettd md pystyin tulemaan tinne luokkaan pitimddn huolta muista-

Siiri

Perusopetuslain 36§ mukaan opetusta héiritsevd oppilas voidaan madritd poistumaan
luokasta tai siité tilasta, jossa opetusta annetaan, jéljelld olevan oppitunnin ajaksi. Koska
lain mukaan oppilasta ei saa poistaa luokasta ilman valvontaa, tdytyy opettajan huoleh-
tia siitd, ettd oppilasta valvotaan. (Perusopetuslaki 2003, 35§, 36§. ) Petran koulussa
opettajilla oli jo tavaksi muodostuneena tyorauhakeinona poistaa oppitunnilla héiritseva
oppilas toisen opettajan luokkaan, jolla oli todettu olevan positiivinen vaikutus luokkien

tyOrauhaan.
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Md sanoin niille, ettd md en aio ees varottaa. Te tiidtte, miten kdyttdytyd, ettd ne joilla
on nyt semmonen olo, ettei huvita kdydd koulua, niin md en oo teille kéytettivissd tdlld
viikolla. Md oon kdytettivissd niille oppilaille, jotka ansaitsee mun huomion. ---- Eka

tunnilta ne oli ollu viistoista minuuttia niin kolme oppilasta oli ldhteny. -Petra

Toisen opettajan luokkaan siirtdminen oli toiminut sellaisille oppilaille, joille opettaja
oli vield auktoriteetti. Petran luokalla oli kuitenkin sellaisia oppilaita, joille mikédédn kei-

no ei auttanut.

on semmosia oppilaita, joilla on ihan sama mitd ne tekee ja vaikka on lastensuojeluvi-
ranomaiset ni on ihan sama mitd ne tekee. Niille on aivan sama mitd sd teet ja vaikka

kuinka yrittdd, on pitiny oppia hyviksymddn se asia. -Petra

Vaikka luokasta poistaminen ei edistédnyt luokan tyorauhaa kaikkien oppilaiden kohdal-
la, oli oppilaiden siirtdminen toisen opettajan luokkaan tuonut hetkellistd helpotusta ja
samalla vdhentinyt Petran kuormittumista. Hannan koulussa oli alkamassa yldkoulun
puolella parkkitoiminnan kokeilu. Parkkitoiminnan ideana oli se, ettd opettaja pystyy
tietyilld tunneilla viikossa poistamaan luokasta hdiriotd aiheuttavan oppilaan tiettyyn
tilaan, jossa hyppytunnilla oleva opettaja on valvomassa. Parkkitoiminnan tavoitteena
oli tydrauhan sdilyminen ja opiskelun mahdollistaminen niille, jotka haluavat opiskella.
Luokasta poistaminen ei ehkd poista oppilaan hdiriokdyttdytymisen syytd, mutta paran-
taa tyorauhaa hetkellisesti helpottaen opettajan oppitunnin pitdmistd ja antaen luokkaan

jaaville oppilaille paremman mahdollisuuden oppia.

Erityisopettaja
Koulun erityisopettaja resurssina nousi aineistosta yhdeksi tarkedksi tueksi opettajalle.
Hanna kuvaili erityisopettajan olevan helposti ldhestyttidva, jolta voi tarpeen vaatiessa

kysyé neuvoa.

“Erityisopettaja sanooki aina, ettd tuu vaan kysyyn jos on jotaki---yhessd mietittiin mitd

sinne kirjataan” -Hanna
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Janilla, Hannalla ja Siirilld luokan oppilaista osa ldhti erityisopettajan luokse tiettyjen
oppituntien ajaksi. Jirjestely auttoi erityisopettajan luokse menevid oppilaita keskitty-
méén ja etenemddn omaan tahtiin. Samoin omassa luokassa opettaja pystyi etenemdédn
opetuksessaan helpommin luokan yleiseen tahtiin, mikd edesauttoi tyérauhan sdilymista

ja helpotti opettajan toimintaa luokassa.

Erityisopettaja ei oo ollu tdssd luokkatilassa ettd me ollaan katottu se niinpdin par-
haimmaksi, koska ne pystyy paremmin keskittymdcdn sielld pienessd tilassa pienen poru-

kan kesken -Hanna

On tosi paljon helpompi piettdid pienemmdlle porukalle tai sitten jos ne, jotka ovat sel-
vdsti muista jdlessd, menee semmoseen paikkaan, missd voi tehd omaan tahtiin. Niin

seki vaikuttaa, ettd luokassa on helpompi mennd yleiseen tahtiin. -Siiri

Janin kohdalla ennalta sovitut jérjestelyt erityisopettajan kanssa olivat kuitenkin kulu-

van lukuvuoden aikana muuttuneet erityisopettajan kiireiden vuoksi:

Erityisopettaja on varattu mun tunnille---niin se on voinu sanoa ennen tunnin alkua,
ettd nyt on kiireellinen kokous, ettei pysty tulemaan ja on varmaan enemmdn kuin viis

viime lukukaudelta nditd. -Jani

Edelld mainitun kaltainen tilanne vaatii opettajalta joustavuutta, koska muutos voi vai-
kuttaa kokonaan oppitunnin kulkuun, varsinkin jos opettaja on suunnitellut opetuksen
ajatellen, ettd esimerkiksi kyseisessd oppiaineessa heikoimmin parjddviat menevét eri-
tyisopettajan opetukseen. Kun ylléttdvid peruuntumisia ja suunnitelman muutoksia tulee
lyhyen ajan sisélld useita, on luonnollista, ettd opettaja turhaantuu. Etenkin vastavalmis-
tuneiden opettajien kohdalla tuntien suunnittelu on tirkedi ja vie aikaa ja osa tutkimuk-
seen osallistuneista opettajista mainitsi, ettd hyvin suunnitellut tunnit edistdvit tyo-
rauhaa. Tamén vuoksi ylldttdvdt suunnitelman muutokset voivat sekoittaa opettajan

toimintaa ja oppituntia niin, ettd tyorauha hiiriintyy.
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Samanaikaisopettajuus kokonaisvaltaisena tukena

Cookin ja Friendin (1995, 17) miiritelmidn mukaan samanaikaisopettajuus on samassa
tilassa, kahden tai useamman pedagogisen ammattilaisen heterogeeniselle ryhmélle an-
tamaa opetusta. Samanaikaisopetus vaatii opettajilta toistensa huomioon ottamista ja se
perustuu ammatilliseen tasa-arvoisuuteen. Samanaikaisopetuksessa korostuu yhteisten
padamaddrien sopiminen, jaettu vastuu sekd henkisten voimavarojen ja aineellisten resurs-
sien jakaminen. (Ahtiainen, R., Beirad, M., Hautaméki, J., Hilasvuori, T. & Thuneberg,

H. 2011, 20-21.)

Petraa lukuunottamatta haastattelemamme opettajat olivat tehneet samanaikaisopetta-
juutta kuluvan lukuvuoden aikana joko luokan-, resurssi- tai erityisopettajan kanssa.
Hanna kertoi pitdneensd vililli oppitunteja rinnakkaisluokanopettajan kanssa, jolloin
kaikki 2.-luokan oppilaat opiskelivat samassa luokassa. Siiri oli tehnyt samanaikaisopet-
tajuutta yhdessa erityisopettajan, rinnakkaisluokanopettajan sekd kummiluokan opetta-
jan kanssa. Jani teki samanaikaisopettajuutta resurssiopettajan kanssa muutamia tunteja

viikossa, jonka héin koki vaikuttavan positiivisesti tyorauhaan.

Se on ainaki helppoo silleen, jos md vaikka pyysin resurssiopettajan pitimddn sen ope-

tushetken, niin md pystyin ite seuraan mitd ne muut sielld tekee. —Jani

Resurssiopettajan pitdma opetushetki mahdollisti sen, ettd Jani pystyi keskittiméén kai-
ken huomionsa luokan ja yksittdisten oppilaiden havainnointiin. Kun opettaja pitdd ope-
tushetked, etenkin uudella opettajalla huomio kohdistuu opetettavaan asiaan ja oman
toiminnan tarkkailuun. Kun opettaja voi keskittyd havainnoimaan luokkaa, voi hén
huomata ty6rauhaa héiritsevid asioita, joita ei huomaisi ollessaan itse opettamassa oppi-
laita. Luokan ja oppilaiden havainnointi parantaa myds oppilaantuntemusta, mikéd taas
auttaa opettajaa suunnittelemaan opetustaan oppilaita parhaiten palvelevaksi. Taitotason
mukainen opetus pitdd ylld tyorauhaa, koska tdlloin oppilaat ovat motivoituneempia,

eivitka turhaudu niin helposti.

Haastattelemamme opettajat kertoivat samanaikaisopettajuudessa olevan muitakin opet-

tajan toimintaa helpottavia ja samalla tyérauhaa edistdvid tekijoita.
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toinen voi irtautua siitd, jos on jotaki erityistapauksia, heikompia tai nopeampia. Se
tullee se rauhattomuus jos ei oo jotaki tekemistd niin sitten ku on kaks opettajaa, niin

pystyy antaan tekemistd jollekki. —Siiri

Varsinki ne lahjakkaat kdrsii siitd, ettd on iso luokka. Lahjakkaat siis kdytinnéossd tekee
tehtdvdt loppuun ja sit ne kysyy, ettd mitd mdd teen ja sitten md oon ihan sormi suussa,

ettd... koitan ettid niille jotain puuhatehtdvdd. Tamd on tosi yleistd. —Jani

Lainaten Janin sanoja, samanaikaisopettajuus vapauttaa kisia ja tilloin esimerkiksi ope-
tuksen eriyttiminen on helpompaa. Kun oppilailla on tekemisti ja he ovat motivoitunei-
ta pysyy tyorauha luokassa paremmin. Vaikka Janin kohdalla resurssiopettaja piti toisi-

naan opetushetkid, koki Jani, ettd resurssiopettajan resurssit menevit hukkaan.

Mulla on niinku itelld ihan oman asian opettelu ja tdiytyy myontdd, ettd resurssiopetta-
Jjankin resurssit menee kdytdinndéssd hukkaan.--- Se tulee vaan mun tunnille ja se on kdy-
tanndssd avustaja niinku suurimman osan tuntia, ellen md oo kertonu sillen ennen sitd
tunnin alkua, ettd mitd tehddn.----- Hdn ei ota mitddn kantaa siihen, ettd mitd voitas
tehd. Se tulee tunnin alussa multa kysyyn sen. Md oon sanonu ihan suoraan, etten md

léhe sitd hoitaan sitd kahen opettajan suunnittelua. —Jani

Tyonjako Janin ja resurssiopettajan vélilla ei ollut tasapuolista. Mikéli Jani olisi halun-
nut, ettd resurssit saadaan hyodynnettyd mahdollisimman parhaalla tavalla, olisi hdn
joutunut suunnittelemaan kaiken yksin, miké taas olisi lisdnnyt Janin tyOmaaraa entises-
tddn ja ndin ollut kuormittava tekijd Janin tyohyvinvoinnille. Toisaalta jo sen tiedosta-
minen, ettd resurssit menevdt hukkaan ja yhteisty0 ei toimi, voi kuormittaa opettajaa
henkisesti. Jani myoOnsi, ettd tdssd asiassa hdnen, mutta myos koulun tulisi tsempata.
Jotta samanaikasopettajuudesta saadaan paras hyoty, yhteissuunnittelusta pitéisi pitda
tiukasti kiinni. Hokkanen (2002) on Pro gradu -tutkielmassaan tutkinut yhden luokan-
opettajan ndkemystid ja toimintatapoja tyOrauhaan liittyvissd asioissa. Tutkimukseen
osallistunut opettaja koki tiiviin yhteistyon samanaikaisopettajuudessa erityisopettajan

kanssa “hirmu tirkedksi” tueksi tydrauha-asioissa. Opettajan on aina vietdva tilanteet
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loppuun, vaikka ei aina jaksaisikaan. Silloin toisen aikuisen ldsndolon merkitys koros-

tuu. (Hokkanen 2002, 100-102.)

Samanaikaisopettajuus mahdollistaa laadukkaan ja eriyttdvan opetuksen, miki taas en-
naltachkéisee tyorauhahdirididen syntymistd. Jo pelkdstddn kahden opettajan ldsnédolo
voi ennaltaehkdistd tyorauhahdirididen syntymistd ja jo syntyneisiin tydrauhahairidihin
on helpompi puuttua. Samanaikaisopettajuus on myods voimavara tyohyvinvoinnin kan-
nalta, koska siind opettajat jakavat vastuun, aineelliset resurssit ja asioista keskustellaan
yhdessd. Parkayn ja Stanfordin (2007) mukaan useat opettajat ovat kokeneet, etti kolle-
gojen tuki ja saatu palaute ovat térkeitd tekijoitd ammatillisen kehittymisen kannalta.
Kollegan kanssa kdydyt keskustelut opetuskdytanteistid ja kollegan oppitunnin seuraa-
minen auttavat opettajaa ndkemaiin asioita eri kannalta ja helpottavat opettajia oman

tyon reflektointia. (Parkay & Stanford 2007, 41.)

Olemme molemmat pitdneet samanaikaistunteja ja toinen meistd aloitti syksylld 2013
resurssiopettajan tyon, jota tehddén pitkdlle samanaikaisopettajuutta toteuttaen. Meilla
on samanaikaisopettajuudesta pelkdstddn positiivisia kokemuksia. Tunneilla tyorauha
on ollut aina hyvé, mikd johtuu osaltaan siitd, ettd hyvin suunnitellut tunnit ovat olleet
eriyttdvid ja kun toinen opettaja on ollut vetovastuussa, on toinen opettaja pystynyt 1is-
ndolollaan ennaltachkdisemddn héiriditd. Aittokosken ja Tajakan (2012) tutkimuksesta
on ilmennyt, ettd opettajan oman toiminnan reflektoinnilla oli tirked rooli opettajan
ammatillisessa kehittymisessd. Eri kautta saatu palaute sekd muiden opettajien toimin-
nan seuraaminen olivat olleet oman toiminnan reflektion l14hteitd. (Aittokoski & Tajakka
2012, 93.) Samanaikaistunnit ovat olleet meille kokemattomile opettajille todella hys-
dyllisid ammatillisen kehittymisen ndkokulmasta. Toisen opettajan seuraamisesta on
saanut paljon hyviéd vinkkejd niin opetukseen kuin myds luokan hallintaan ja se on aut-
tanut reflektoimaan omaa toimintaa tyérauhan rakentajana ja yllapitdjand. Myo0s toiselta
opettajalta saatu suora palaute on auttanut reflektoinnissa ja kannustanut. Vastuun ja
aineellisten resurssien jakaminen samanaikaisopettajuudessa on tuntunut tirkeéltd voi-

mavaralta.
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5.3.2 Rehtori tirkeana taustatukena

Yhteistyd rehtorin kanssa korostui aineistomme perusteella silloin, kun opettajalla oli
luokallaan haastavia tyOrauhahiirioitd, jotka voisi jo luokitella tydrauhaongelmiksi.
Siirilld ja Petralla oli ollut tydrauhaongelmia ja juuri heiddn kohdallaan rehtori oli tar-
ked henkild, johon he turvautuivat ongelmatilanteissa. Ongelmatilanne saattoi liittya
oppilaan tai luokan ty6rauhaongelmaan tai sithen, ettd opettaja ei tiennyt, miten hénen

tulisi toimia jossakin tietyssé tilanteessa.

Matti (rehtori), mitd md saan tehd tdssd asiassa ku tdd tilanne on timd ja sit sieltd tulee

se vastaus —Petra

ensiksi oon kddntyny meijdn rehtorin puoleen. ettd mdd kysyn siltd vihdn mielipidettd,
ettd miten kannatais toimia --- ja se on sitten joissaki tapauksissa ottanu yhteyttd niihin

koulupsykologeihin ja muihin, niinku minun puolesta-Siiri

Rehtori oli toiminnallaan vihentényt Siirin kuormittumista ottamalla itse yhteyttd mui-
hin asiantuntijoihin. Siiri sanoikin rehtorin olleen hénelle tuki monessakin asiassa. Siiri
oli myds sopinut rehtorin kanssa, ettd hin voi tarpeen vaatiessa aina soittaa hinelle tai
mennd rehtorin kansliaan pyytdmiin apua. Janin haastattelussa rehtorin merkitys Janin
tyolle tuntui olevan varsin vdhdinen. Mikili Jani kokisi tarvitsevansa luokkaansa lisi-

resursseja, esimerkiksi avustajaa, menisi hdn ensimmadisené rehtorille puhumaan.

Hannalla ei ollut luokanhallinnan suhteen ongelmia, joten hédn ei ollut tehnyt rehtorin
kanssa yhteisty6td tydrauhaan liittyen. Rehtori kuitenkin vieraili luokissa silloin télloin.
Rehtorin vierailu luokissa osoitti, ettd hin oli kiinnostunut koulun tyontekijdisté ja oppi-
laista. Petran kohdalla rehtori oli osoittanut vilittdmisensd kysymaélld ajoittain kuulumi-
sia ja tarjoamalla apua. Vaikka Petra koki tirkednd sen, ettd hdnen ammattitaitoon luo-
tettiin ja hén pystyi tekemiin tyotddn itsendisesti, kaipasi hdn kuitenkin vastavalmistu-

neena rehtorilta silloin tdlléin enemman tukea ja turvaa.
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se (rehtori) on enemmdn semmonen, ettd hoida homma----- Vilillg tuntuu, et on aika
isoissa saappaissa ku on vastavalmis ni sillon ehkd tarvis enemmdn semmosta isdllistd

et katsotaan tytté tamd kuntoon —Petra

Tutkimukseemme osallistuneet opettajat kertoivat, ettd oppilaita voi viedad rehtorin pu-
hutteluun ja osa opettajista olikin kdyttdnyt tdtd yhtend tyorauhakeinona. Rehtorilla,
koulun johtajalla on vastuu koulusta, sen tyontekijoistd ja oppilaista. Hénelld on paljon
padtosvaltaa ja vaikutusmahdollisuuksia myos siithen, millaiseksi koulun tydyhteiso, sen
ilmapiiri ja yhteisollisyys muodostuu. Rehtorin merkitys korostui tutkimuksessamme

etenkin tirkednd henkisend taustatukena tutkimukseemme osallistuneille opettajille.

5.3.3 Avustajat ja koulunkdynninohjaajat arjen helpottajina

Opettajat tekivit yhteistyotd koulunkdynninohjaajien ja avustajien kanssa. Petralla ei
ollut kuluvan lukuvuoden aikana ollut kertaakaan oppitunneillaan avustajaa, koulun-
kdynninohjaajaa tai muutakaan lisdresurssia. Tama on yllittdvaa, koska tutkimukseem-
me osallistuneista opettajista Petralla oli eniten tyérauhahiirioitd oppilaiden ongelmalli-
sen kédyttdytymisen vuoksi. Siirilld ja Hannalla oli avustaja tai koulunkdynninohjaaja
sadannollisesti luokassa. Siiri oli saanut luokkaansa avustajan kolmeksi tunniksi viikossa.
Hannalla koulunkdynninohjaaja oli luokassa ainakin yhden oppitunnin péivassd, koska
luokalla oli oppilas, jolla oli pidennetty oppivelvollisuus. Janilla oli ollut oppitunneil-
laan koulunkdynninohjaajia ja avustajia, mutta he olivat olleet oppitunneilla satunnai-

sesti.

Avustajan ja koulunkdynninohjaajan ldsndolo oppitunneilla oli helpottanut tyérauhan
yllapitdmistd. Jo pelkdstddn koulunkdynninohjaajan rauhallisella luonteella oli ollut op-

pilaisiin rauhoittava vaikutus.

jos on joku tilanne, niin sitten ne osaa kylld mennd sinne ja purkaa sitd tilannetta ilman,

ettd mun pitdd siihen vdlttimdttd edes mennd tai niinku puuttua —Hanna
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jos md sanon jotaki ja joku vield kdlisee luokassa, niin se tulee jatkumona, ettd opettaja

sano ndin, kuulitko? ettd ole hiljaa tai niin edespdin. —Siiri

Kun opettajalla on oppitunnilla apunaan avustaja tai koulunkdynninohjaaja, voi se hel-
pottaa opettajan tyotd monella tapaa. Avustaja voi esimerkiksi auttaa yksittdistd oppilas-
ta, jolloin opettajalla jid omia resursseja enemmén hyddynnettdviksi muuhun toimin-
taan. Avustaja tai koulunkdynninohjaaja voi auttaa opettajaa luokan tyérauhan edistdmi-
kittymidn opetettavaan aineeseen. Néin ollen koulunkdynninohjaaja tai avustaja helpot-

tavat opettajan toimintaa luokassa vihentdmailld opettajan kuormittumista.

5.3.4 Moniammatillinen yhteisty6 jakaa huolen

Oppilaalla on oikeus oppilashuoltoon. Sen tarkoituksena on edistdd ja ylldpitdd oppilaan
oppimista, hyvdd psyykkistd ja fyysistd terveyttd, sosiaalista hyvinvointia sekd niiden
edellytyksid lisddvéd toimintaa. (Perusopetuslaki 477/2003, 31 a §.) Oppilashuolto on
tarked tuki myos opettajalle, koska télldin opettaja ei jda yksin esimerkiksi yksittdisen
oppilaan ongelman kanssa. Kun oppilaalla on ongelmia, tekee opettaja usein moniam-
matillista yhteisty0td miettiessdédn ja jarjestdessdin toimia oppilaan tukemiseen. Tutki-
mukseemme osallistuneet opettajat olivat tehneet yhteistyoté erityisopettajien, kouluku-
raattorien, terveydenhoitajien ja koulupsykologien kanssa. Petra ja Siiri olivat tehneet
koulukuraattorin kanssa yhteisty6td lahinnd silloin, kun yksittéiselld oppilaalla oli on-
gelmia. Ndin koulukuraattori voi edistdd luokan tydorauhaa auttamalla yksittdistd oppi-

lasta.

vksittdisten tapausten osalta, ettd saahaan niille parempi henkinen olotila, vaikka sen

kuraattorin kans juteltaessa —Siiri

Kuten aikaisemmin tuli ilmi, yksi Siirin oppilasta oli karannut lukuvuoden alussa kou-
lusta. Tamin jilkeen kuraattori oli tullut Siirin luokkaan puhumaan vikivaltaisesta kéyt-
tdytymisestd, jota luokalla oli esiintynyt pitkin syksya. Siirin kohdalla oppilashuolto-

ryhmé kévi kerran kuukaudessa koululla ja hén tiesi, ettd sinne voi viedd esimerkiksi
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oman luokan tyOrauhaan tai yksittdiseen oppilaaseen liittyvid asioita. Hén ei ollut pyy-
tdnyt apua oppilashuoltoryhmailtd, mutta oli yksittdisesti palaveeraanut ja ottanut apua
koulupsykologilta, -kuraattorilta ja -terveydenhoitajalta. Petralla puolestaan oli koke-

musta yhteistyostd oppilashuoltoryhmén kanssa.

Meilli on nyt kahen oppilaan kohdalla kutsuttu erikseen ja sit me mietitddn tukitoi-

mia..ettd mind vien sen huolen muille ja muut jakaa sen huolen.-Petra

terkkari sanoo, ettd tehddnpd ndin, ettd kutsutaan se terkkarin vastaanotolle selvittd-
mddn onko silld jotain sairautta. Koulupsykologi sanoo, ettd md voisin jututtaa sitd,
ettd ehkd sieltd loytyy joku taustalta, minkd ne loytdd, mitd md en voi. Niin sit se ehkd
parantaa sitd (tyorauha). Se on niinku silleen taustalla. Ja minulle ennen kaikkea..

Ehottoman téirkee juttu. —Petra

Toimivan oppilashuoltoryhmin avulla opettaja saa mahdollisuuden jakaa huolen mui-
den asiantuntijoiden kanssa. Tdma on tirked henkinen tuki opettajalle, mika auttaa opet-
tajaa jaksamaan ongelmallisissa tilanteissa. Oppilaan ongelmien taustalta voi 16ytya
yhteistyon avulla syy, mitd luokanopettajan olisi ollut mahdoton selvittdd yksin. Kun
ongelmien syy selvidd ja sithen saadaan apu, voi opettajan toiminta luokassa helpottua
ja tyorauha parantua kyseisen oppilaan kohdalla. Opettajan yhteistyd muiden asiantunti-
joiden kanssa tukee opettajan ammattillista kehittymistd sekd edistdd opettajan tyohy-

vinvointia vihentdmailld opettajan kuormittumista.
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6. JOHTOPAATOKSET

6.1 Pohdinta

Tutkimuksemme tarkoituksena oli selvittdd, millainen merkitys tyOyhteisolld on no-
viisiopettajan toimintaan luokan tyorauhan rakentajana ja yllapitdjand. Ty6rauhan mer-
kitys oppilaille on todella suuri, koska ty6rauha on oppimisen edellytys. Opettajalle
tyorauha on tirkedd ty0hyvinvoinnin kannalta, koska tyorauhahiiriot ovat kuormittavia

ja saavat opettajalle aikaan riittdmattomyyden ja alemmuuden tunteita.

Schemppin, Sparkesin ja Templinin (1993, 458-459) mukaan ty6rauha on nuorelle
opettajalle keskeinen tapa osoittaa parjddmistd ja saavuttaa tyoyhteisossd hyviksytty
asema. Koska tyOrauhaa ei voida erottaa kontekstistaan, tuli tydyhteison merkitysté
opettajan toimintaan tyorauhan rakentamisessa ja ylldpitimisessd tarkastella laajemmin
kuin vain niiden tydyhteisdéon liittyvien asioiden pohjalta, jotka ndkyvit suorina ja
konkreettisina vaikutuksina haastattelemiemme opettajien tyorauhassa. Tutkimuksem-
me perusteella olemme havainneet, ettd tydyhteison merkitys noviisiluokanopettajan
toimintaan luokan tydrauhan rakentajana ja ylldpitdjdnd néyttdytyi opettajan ammatilli-
sen kehittymisen ja tyohyvinvoinnin kautta. Olemme laatineet kuvion havainnollistami-

sen tueksi:

Tyoyhteisd \

Ammatillinen
kehittyminen

Su_cra tai epdsuora Opettaja tyé')rauhan Su.ora tai epdsuora
vaikutus vaikutus

rakentajana ja
yllapitdjana

e

TyShyvinvointi <

Kuvio 1. TyOyhteison merkitys opettajan toimintaan tyorauhan rakentajana ja ylldpita-

jana.
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Tyoyhteiso tukee parhaimmillaan opettajan tyorauhan rakentamista ja ylldpitdmista
tyohyvinvoinnin kautta joko vdhentdmaélld kuormittavia tekijoitd tai lisidmélld hyvin-
vointia edistivid tekijoitd. Esimerkiksi oppituntia hiiritsevdn oppilaan poistaminen toi-
sen opettajan luokkaan vdhentdd opettajan kuormittumista ja tydyhteison myonteinen ja
avoin ilmapiiri lisdd opettajan hyvinvointia. Yhteisty0 tydyhteison jdsenten kanssa tukee
opettajan ammatillista kehittymistd esimerkiksi silloin, kun jisenet jakavat keskenddn
tietoa, ajatuksia ja ideoita tyohon liittyvissd asioissa. Samalla yhteistyon kautta tyOyh-
teisO tarjoaa opettajalle mahdollisuuden itsereflektioon, joka on tirked osa opettajan
ammatillista kehittymistd. Ammatillisen kehittymisen kautta opettaja voi saada lisda
itseluottamusta ja varmuutta, mikd nékyy opettajan toiminnassa luokassa. Tdméa puoles-
taan voi ehkdistd tyorauhahiiriotd, koska Salon (2009, 116—118.) mukaan luokanhallin-

nan menettdmisen riski on epdvarmalla opettajalla.

Aikaisempien tutkimuksien (mm. Luoto 2008), oman kokemuksemme sekd kahden
haastattelemamme opettajan mukaan luokanopettajakoulutus ei ole pystynyt tarjoamaan
riittdvid valmiuksia luokan hallintaan ja ty6rauhaan liittyviin asioihin. Luennoilla opis-
kelijat saavat vinkkejd tyorauhan rakentamiseen ja ylldpitdmiseen, joita he saavat ko-
keilla kdytdnndssd opettajan tutkintoon kuuluvissa opetusharjoitteluissa. Koemme, ettd-
opetusharjoittelut eivét anna tiysin realistista kuvaa opettajan tyon todellisuudesta, jon-
ka vuoksi tydeldmiddn siirtyessd luokanhallinta voi olla yksi osatekija aiheuttamaan

opettajalle todellisuusshokin.

Tutkimuksemme aikana olemme ymmartineet, ettei koulutus voi antaa tulevalle opetta-
jalle valmiita toimintamalleja luokan hallintaan, koska jokainen opettaja tekee tyota
persoonallisesti ja jokaisella opettajalla on oma ndkemys hyvéstd tyorauhasta. Tdmén
vuoksi vasta tydeldmédssd opettaja oppii ne tydrauhakeinot, jotka hinelle itselleen par-
haiten sopivat. TyOrauhan subjektiivisuudesta johtuen aineiston perusteella tehty ha-
vainto siitd, ettd opettaja on lopulta itse vastuussa oman luokkansa tyorauhasta ja kéyt-
tdmistddn keinoista tyorauhan rakentamiseen ja ylldpitamiseen, ei tullut meille yllatyk-
send. Laki sanelee tietyt raamit opettajan toiminnalle, mutta opettajalla on paljon valtaa
siind, miten rakentaa ja ylldpitdd luokkansa tyorauhaa. Timé on mielestimme tarkeda

opettajan autonomian sdilymisen kannalta, silld opettaja voi valita sellaiset toimintatavat,
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jotka sopivat hdnen persoonalleen ja tyylilleen, samalla palvellen oppilaiden oppimista.

Haastattelemiemme opettajien luokkien tydrauhat poikkesivat huomattavasti toisistaan.
Yhdella opettajalla tyorauha- ja yksittdisten oppilaiden ongelmat kuormittivat opettajaa
huomattavasti, kun taas toisen opettajan haastattelusta ei ilmennyt, ettd hén olisi koke-
nut tyorauha-asiat kovinkaan haastavina. Tulkinta ty6rauhahdirididen syistd vaikuttaa
sithen, millaisia keinoja ja vaikutusmahdollisuuksia opettajalla tai koululla on tilanteen
korjaamiseksi. Oleellista opettajan kannalta on se, uskooko hin tydrauhahdirididen joh-
tuvan sellaisista asioista, joithin hénelld on mahdollisuus vaikuttaa. (Holopainen ym.
2009, 22, 50.) Haastattelemillamme opettajilla oli toisistaan poikkeavia keinoja tyd-
rauhan rakentamiseen ja ylldpitdmiseen. Lihes kaikki opettajien luokassa tiedostetusti
kayttdmat toimintatavat ja keinot luokanhallintaan liittyen olivat heidén itsensd kehitta-
mid ja tavat toimia olivat 16ytyneet suurilta osin kdytdnnon kautta. Osa tutkimukseem-
me osallistuneista opettajista mainitsi kdyttdvansd opetusharjoittelussa oppimiaan kei-
noja tai vaihtelivat ideoita opiskelukavereiden kanssa, mutta korostivat tidssikin vinkki-

en soveltamista itselle parhaiten sopiviksi.

Vaikka opettajat kertoivat, ettd opettajanhuoneessa jaetaan ideoita ja vinkkeji tydrauhan
saavuttamiseksi, saimme suhteellisen vdhdn konkreettisia esimerkkejd niistd opettajan
kayttdmistd tydrauhakeinoista, jotka olivat perdisin kollegoilta. Todenndkoisesti yksi
syy tdhdn on se, ettd tyorauha on subjektiivinen kisite ja se keino, joka sopii toiselle
opettajalle, ei sovi aina toiselle. Opettajan persoona ja kasvatukselliset ndkemykset vai-
kuttavat sithen, miti keinoja opettaja ottaa omaan kayttoonsad. Esimerkiksi behavioris-
tista 1dhestymistapaa suosiva opettaja voi kdyttdd rankaisemista keinona tydrauhan saa-
vuttamiseen, kun taas kontruktivistista 1dhestymistapaa noudattava opettaja voi pyrkid

tietoisesti kehittdd oppilaan itsehallintaa ja téti kautta edistdéd luokan tyorauhaa.

Tutkimuksemme perusteella opettajan saama tuki tydrauhan rakentamiseen ja ylldpita-
miseen on vaatinut informanttiemme kouluilta yhteisollistd toimintakulttuuria. Mita
yhteisollisempi toimintakulttuuri koulussa vallitsee, sitd korkeamman tason kollegiaali-
suutta koulussa toteutetaan. Aineistomme perusteella vaikuttaa siltd, ettd jokaisen in-

formantin koulun toimintakulttuuria voi kuvailla enemmén yhteiso- kuin yksilokeskei-
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seksi. Kaikki haastateltavat opettajat kuvailivat tyOyhteisonsd ilmapiirid hyvéni, jossa
voidaan avoimesti keskustella kaikista tyohon liittyvistd asioista ja vaihtaa ajatuksia ja

ideoita.

Muutamia opettajien kokemia tilanteita huomioimatta, saimme mielikuvan, ettd kou-
luissa yhteistyd kollegoiden kanssa on helppoa ja sujuvaa. Pohtiessamme opettajien
antamaa, ehkid jopa ruusuistakin kuvaa koulujensa tydyhteison ilmapiiristd, mietimme,
ettd olisi ollut mielenkiintoista kuulla haastattelemiemme opettajien kuulumisia ja na-
kemyksid tyOyhteison ilmapiiristi midrdaikaisen tyOosuhteen loppuessa. Olisiko néke-
mys tyOyhteisostd ja ilmapiiristd muuttunut lukuvuoden kuluessa? Oliko koulun toimin-
takulttuuri ja ilmapiiri sellainen, millaiseksi haastattelemamme opettajat sen kokivat

tyoskenneltyddn kyseisissd koulussa noin yhden lukukauden ajan.

Haastattelemiemme koulujen avoin keskustelukulttuuri ja myonteinen ilmapiiri mahdol-
listavat tiedonkulun tydyhteisossd, minkd kautta opettajat pystyvit toimimaan johdon-
mukaisesti. Opettajien johdonmukainen toiminta lisdd oppilaiden turvallisuuden tunnet-
ta, jolla on positiivinen vaikutus oppilaiden kdyttdytymiseen ja ty6rauhan sdilymiseen.
Tutkimukseen osallistuneiden opettajien kouluissa onnistunut tiedonkulku mahdollisti
my0s yhteisesti kdyttoon tai kokeiluun otetut tydrauhakeinot, ilman toimivaa tiedonkul-
kua epdkohdat tai ongelmat eivét tule ilmi, eikd niihin néin ollen voida yhdessd miettid

ratkaisua tyoyhteisossa.

Tutkijoina meille jdi tunne, ettd informantit kokivat saavansa tarpeen vaatiessa tukea
tyOyhteison jdseniltd ongelmatilanteissa. Tunne avun saamisesta on tirkedd, jotta opetta-
ja uskaltaa pyytdéd apua ongelmiinsa. Tdma on térkedd, koska meidin sekd muun muassa
Aittokosken ja Tajakan (2012, 84) tutkimuksen mukaan suurin osa informanttien saa-
masta avusta oli vaatinut heidédn omaa aktiivisuutta ja aloitetta. Mikéli koulun toiminta-
kulttuuri on yksilokeskeinen, eikd ilmapiiri ole suotuisa avun pyytdmiselle, on riski,
ettei opettaja uskalla myontidd ongelmiaan ja pyytdd ulkopuolista apua. Yksin jddminen
ongelmatilanteissa kuormittaa opettajaa niin henkisesti kuin fyysisestikin ja timéa nikyy

opettajan toiminnassa luokassa.
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Tutkimukseemme osallistuneilla opettajilla jokaisella oli tyOyhteisdssd henkild, jonka
puoleen he kaddntyivit ongelmatilanteissa. Rinnakkaisluokan opettaja ja rehtori koettiin
tarkeimmiksi yhteistyOtahoiksi ja etenkin rinnakkaisluokanopettajan antama tuki koros-
tui ammatillisen kehittymisen ja tydssd jaksamisen kannalta. On sattumaa, 10ytdako
opettaja tydyhteisOstddn henkildd, josta hén saa itselleen tukipilarin. Tastd syystd on
tarkedd luoda kouluun yhteisdllinen toimintakulttuuri, jotta vastuu yksittiisen opettajan

tukemisesta on koko tydyhteisolla.

Tutkimuksessamme ilmeni, ettd opettajan luokkaan saamat lisdresurssit, kuten koulun-
kdynninohjaaja tai avustaja sekd samanaikaistunnit toisen opettajan kanssa ennaltaeh-
kdisevit tyorauhahiirididen syntymista ja helpottavat tydrauhan palautumista hiirididen
ilmetessd. Lisdresurssit tai samanaikaisopettajuus viahentévat yksittdisen opettajan tyoén
kuormittavuutta ja néin ollen edistdvdt myos opettajan tyShyvinvointia. Tasa-arvoinen
ja toimiva samanaikaisopettajuus on opettajalle tarked henkinen tuki, koska molemmilla
on yhtildinen vastuu opetuksesta ja oppilaista. Samanaikaisopettajuudessa opettajat
voivat oppia toinen toisiltaan niin luokan hallintaan kuin my0s opetukseen liittyvié tie-
toja ja taitoja. Ndin ollen samanaikaisopettajuus tukee myos opettajan ammatillista ke-
hittymistd. Samanaikaisopettajuutta voidaan hyodyntid tyorauhan edistdmisessé ja kou-
lujen tulisikin tarjota opettajille mahdollisuuksia samanaikaisopettajuuden toteuttami-

seen.

On tirkedd ymmadrtid, ettd kollegiaalisuuden toteutuminen ldhtee koulun kulttuurista ja
tyOyhteison jdsenten ajattelutavoista, minkd vuoksi kouluissa tulisi kiinnittdd aiempaa
enemméin huomiota yhteisollisen koulukulttuurin rakentamiseen ja kehittdmiseen. Il-
man yhteisollisyytté, ei kollegiaalisuuskaan toteudu ja néin ylldpidetdin yksintydskente-
lyn kulttuuria. Kollegiaalisuuden ei mydskéén tarvitse olla riippuvainen taloudellisista
kustannuksista ja sitd voidaan toteuttaa monin eri tavoin ilman taloudellisia resursseja.
Kollegiaalisuus nikyy tutkimuksessamme virallista yhteistyotd enemmaén epdvirallisena
yhteistyond, kuten ideoiden ja ajatusten vaihtamisena sekéd yhdessd ongelmien ratkaise-

misena, miké ei ole riippuvainen koulun resursseista tai varoista.
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Yhteisollisyys ei synny ilman tietoista johtamista (Vartia & Perkka-Jortikka 1994, 22).
Rehtorilla on koulun johtajana suuri rooli ja vastuu yhteisollisen koulukulttuurin luomi-
sessa, kehittdmisessd ja ylldpitdmisessd. Rehtori voi toiminnallaan kehittdd yhteisollista
koulukulttuuria esimerkiksi lisddmailld samanaikaistunteja ja kannustaa tydyhteison ja-
senid yhteistoiminnallisiin tydtapoihin. Tdytyy kuitenkin muistaa, ettd yhteisollinen
toimintakulttuuri vaatii toteutuakseen jokaisen tydyhteison jdsenen vastuuta ja sitoutu-

mista.

Kouluissa tulisi panostaa mentorointiin, joka on systemaattista tyohon perehdyttdmista.
Tutkimukseemme osallistuneet opettajat olivat jokainen saaneet tyohon perehdytysta,
mutta osalla perehdytys oli jdényt pintapuoliseksi ja suppeaksi. Tutkimuksemme osoitti
mentoroinnin tdrkeyden etenkin opettajan kohdalla, kenelle tyon aloitus oli ollut haasta-
va tyOrauhahiirididen ja oppilaiden ongelmien vuoksi. Mentorina toiminut rinnakkais-
luokanopettaja toimi opettajalle henkisend tukipilarina ja ammatillisen kehittymisen
edistdjdnd. Mielestimme koulujen tulisi ymmartdd mentoroinnin tirkeys uuden opetta-
jan uran kannalta, koska avoimella mentori suhteella on todettu olevan positiivinen vai-

kutus opettajan ensimmadisien tydvuosien aikana (Jokinen & Sarja 2006, 190).

Kouluilta vaaditaan uudistusta aiempaa vastavuoroisempaan ja avoimempaan suuntaan
(Valjjarvi 2006, 22-23). Vaatimuksiin vastaaminen vaatii kouluilta yhteisollisyytta.
Enii ei riitd, ettd opettaja toimii yksin luokkahuoneessa suljettujen ovien sisélld, vaan
jokaisella tyOyhteison jdsenelld on vastuu koulun, sen organisaation ja tyon kehittymi-
sestd. (Helakorpi, Juuti & Niemi 1996, 19.) My6s meiddn tutkimuksemme vahvistaa
koulujen yhteis6llisen toimintakulttuurin luomisen tirkeyttd. Yhteistoiminnallinen kou-
lukulttuuri tuottaa tydyhteisosséd kollegiaalisuutta, joka taas tukee opettajan ammatillista
kehittymistd ja tyohyvinvointia. Ndma tekijdt ndkyvét opettajan toiminnassa luokan
tyorauhan rakentajana ja yllapitdjana. Yhteisollisessd toimintakulttuurissa, jossa jokai-
nen yksilo hyviksytddn omana itsenédén ja jossa vallitsee avoin ja myOnteinen ilmapiiri,
uskalletaan puhua ongelmista ja etsid nithin yhdessi ratkaisua. Téllaisessa koulussa yk-
sittdinen opettaja pystyy toimimaan vaikeissakin ongelmatilanteissa. Yksilokeskeisessa
ja huonon ilmapiirin omaavassa tyOyhteisossd puolestaan pienetkin tyérauhahdiriot voi-

vat tuntua opettajasta hyvin kuormittavilta.
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On selvii, ettd opettaja el voi vaikuttaa sithen, millaisen luokan saa opetettavakseen ja
tyorauhahdiri6t tulevat aina olemaan osa opettajan tyon arkea. Tyorauhahdiriot koetaan
uhkana oppilaan oppimiselle sekd opettajan tydssd jaksamiselle ja siind jatkamiselle.
Koulu tarvitsee yhteisollistd toimintakulttuuria kyetékseen vastaamaan nidihin haastei-
siin. Yhteisollistd koulukulttuuria kehittdimalla ja kollegiaalisuutta toteuttamalla pysty-
tddn kouluissa etsimddn yhdessd ratkaisuja ongelmiin sekd tukea yksittdisen opettajan
ammatillista kehittymistd ja ty6hyvinvointia edistien samalla opettajan toimintaa tyo-

rauhan rakentajana ja yllapitdjana.

6.2 Luotettavuus ja eettisyys

Eskolan ja Suorannan (2008) mukaan tutkijan tulisi pyrkid objektiivisuuteen niin, ettd
hin ei sekoita omia uskomuksia, asenteita ja arvostuksia tutkimukseen. Kuitenkaan laa-
dullisessa tutkimuksessa ei pyritd tdydelliseen objektiivisuuteen ja subjektiivisuus tun-
nustetaan. Objektiivisuus syntyy oman subjektiivisuuden tiedostamisesta. (Eskola &
Suoranta 2008, 17-18.) Tutkimuksemme tulokset ovat meididn tutkijoiden tulkinnan
tulos. Se, ettd meidédn tulkinnoissamme voi olla eroavaisuuksia, on esimerkki siitd, ettd
tulkinnassa on aina jotain subjektiivista. Taydelliseen objektiivisuuteen pyrkiminen on
mahdotonta ja sithen pyrkimisen sijasta tirkedmpid on tutkijan kriittisyys, valmius ky-
seenalaistaa asioita sekd tehdd kysymyksid. Etenkin analyysivaiheessa tulkintoja tehdes-
sdmme olemme yrittdneet suhtautua tekemiimme péételmiin kriittisesti ja kyseenalaista-
en niitd. Tdmé on tarkoittanut esimerkiksi sitd, ettd olemme tehneet paidtelmid ja sen
jilkeen palanneet takaisin aineiston pariin ja etsineet tukea tekeméllemme paatokselle,

jotta pystyisimme antamaan tutkimuksessamme opettajien tilanteesta todellisen kuvan.

Aineiston kerddminen, analyysi, tutkimuskohde ja tutkimuksen kesto ovat asioita, jotka
tulee suhteuttaa tutkimusaiheeseen ja raportoida mahdollisimman kattavasti (Tuomi &
Sarajarvi 2009, 140-141). Olemme pyrkineet tutkimuksessamme kertomaan lukijalle
kaikki oleelliset asiat tutkimuksen tekemisestd, toteutuksesta ja kohdehenkiloista.
Koimme tirkedksi kertoa raportissamme tutkielman tekemisesséd ilmenneista haasteelli-

sista asioista sekd ajatuksista, jotka ohjasivat meitd tekemddn paatoksistd eri tutkimuk-



80

sen vatheissa. Olemme yrittdneet selittdd tutkimuksemme tuloksia eli sitd tulkintaa, jon-
ka olemme aineistomme perusteella tehneet. Lisdksi halusimme havainnollistaa tulkin-
taamme ja tutkimustuloksia kahden eri kuvion avulla. Uskomme, etté télld tavoin ndin

lukija pystyy helpommin arvioimaan tutkimuksemme luotettavuutta.

Pyysimme informanteiltamme kirjallisen luvan kéyttdd haastatteluaineistoa tutkielmas-
samme. Lisdksi ldhetimme jokaisen informanttimme paikkakunnan koulupalvelukes-
kukseen tutkimuslupapyynnon. Tutkimukseemme osallistuneiden opettajien anonyymi-
teetin turvaamiseksi, olemme muuttaneet jokaisen haastattelemamme opettajan seka
aineistossa esiintyneiden muiden henkildiden nimet. Lisdksi emme raportissamme kerro,
missd paikkakunnalla tutkimukseemme osallistuneet opettajat tydskentelevit. Olemme
kertoneet opettajien aikaisemmasta tyourasta sekéd perustiedot kouluista, joissa opettajat
tyoskentelivit, koska ne olivat mielestimme oleellisia asioita tutkimuksessamme ja ne

eivit uhkaa anonyymiteetin sdilymista.

Tutkimuksen eettisyyteen liittyen tutkijoiden tulisi miettid sitd, miten tutkimukseen
osallistuja hyotyy tutkimuksesta. Yksi haastateltava sanoi haastattelun jilkeen, ettd
haastattelu oli ollut hdnelle hyvin terapeuttista, koska hdn sai mahdollisuuden avautua
ulkopuolisille ja puolueettomille henkildille niistékin asioista, jotka hdn koki ty0ssidin
vaikeina. Kun ldhetimme haastateltaville haastattelurungon etukéteen sdhkopostilla,
tarkoituksena oli, ettd haastattelija voisi tarpeen vaatiessa selvittdd haastattelun teemoi-
hin liittyvid epéselvid asioita, esimerkiksi koulun virallisia asiakirjoja tyorauhaan liitty-
en. Talloin haastateltava itsekin oppisi uutta ja ndin ollen hyotyisi siitd, ettd ldhetimme
haastattelurungon etukéteen. Lisdksi osassa haastattelussa nékyi, ettd haastateltava oli
etukédteen pohtinut mm. ty0rauha-késitettd ja sitd, mitd hyva tydrauha juuri hénelle tar-
koittaa. Niin etukiteen ldhetetty runko tarjosi haastateltavalle mahdollisuuden itsere-

flektioon jo ennen haastattelua.

Valitettavasti yhden haastateltavan kohdalla unohduksemme vuoksi, 1dhetimme rungon
niin myohddn, ettd haastateltava ei ehtinyt ennen haastattelua perehtyé siithen. Toisen
haastateltavan kohdalla haastattelurunko ei jostain syystd tavoittanut haastateltavaa.

Emme kuitenkaan huomanneet merkityksellisid eroja siind, ettd kaksi opettajaa oli pe-
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rehtynyt haastattelurunkoon etukéteen ja kaksi ei. Selvin ero oli se, ettd yksi haastatelta-
va oli haastattelurungon perusteella kirjoittanut itselle haastattelutilannetta varten muis-
tiin asioita. Voimme jdadd miettimddn, olisivatko kaksi opettajaa, jotka eivit saaneet
runkoa etukiteen, kertoneet haastattelutilanteissa eri asioita, mikédli he olisivat perehty-
neet runkoon ennen haastattelua? Toisaalta emme kuitenkaan koe, ettd aineistomme

olisi jdényt vajaaksi.

Tutkimuksen tekeminen parityond tuonut meille kokemattomille tutkimuksen tekijoille
turvallisuutta, ja yli vuoden kestdneen prosessin aikana olemme tukeneet toinen toisi-
amme, silloin kun epétoivo on iskenyt tai motivaatio on ollut hukassa. Tutkimuksen
tekeminen on vaatinut paljon ajatusty6ti ja sithen on sisdltynyt paljon valintojen ja paa-
tosten tekemistd. Toisen tutkijan kanssa ddneen asioista puhuminen on helpottanut asi-
oiden ymmartdmistd ja yhteyksien l0ytymistd sekd jdsentdnyt omia ajatuksia pddssd
selkedmpédidn muotoon. Yhdessd tekeminen ja asioiden miettiminen on lisdnnyt tutki-
muksemme luotettavuutta, koska samanlainen nidkemys asiasta on vahvistanut luotta-
musta tehdystd tulkinnasta ja erilainen ndkemys puolestaan pakottanut meidét katso-
maan asiaa toisen nikokulmasta ja my0s perustelemaan omaa ndkokulmaa. Tadmén jal-
keen olemme yhdessd pohtineet asiaa uudestaan ja rakentaneet yhteisen tulkinnan ky-
seisestd asiasta. Ndin yhdessd tekeminen on tuonut tutkimukseemme enemmén syvyyttd
ja monet lukot ajatuksissa ovat avautuneet, kun on ollut toinen tutkija, jonka kanssa on
ddneen padssyt purkamaan ajatuksia ja tuntemuksia. Meille kokemattomille tutkijoille
yhteisty0 toisen tutkijan kanssa on ollut ddrimmdisen tdrkedd. Tutkimuksen tekeminen
on ollut kuin vuoristorata. On ollut hetkié, jolloin on tuntunut, ettd tutkimuksen tekemi-
nen on pysdhtynyt ja mikédén ei tunnu edistyvén. Téll6in toisen tuki on ollut ddrimmai-

sen tiarkeaa.

Tutkimusprosessimme on ollut mielenkiintoinen ja ajoittain haastavakin matka kohti
tyoyhteison kokonaisvaltaisen merkityksen noviisiluokanopettajan toimintaan tyo-
rauhan rakentamisessa ja ylldpitimisessd hahmottumista. Tieto ensimmaéisen tydvuoden
haastavuudesta ja kokemattomuutemme on lisdnnyt paineita tydeldméédn siirtymisesta
sekd omasta selviytymisestd ja jaksamisesta tyoeldméssd. Tutkimuksemme jédlkeen

olemme oivaltaneet, ettd vaikka opettajalta odotetaan paljon jo heti tydeldméén siirtymi-
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sen jilkeen, opettajankin tyOssd opitaan vasta kokemuksen kautta asioita, joita on ollut
mahdotonta oppia koulutuksen aikana. Tdmédn ymmaértdminen on opettanut meille ar-
mollisuutta itseimme kohtaan. Kun olemme armollisempia itseimme kohtaan, emme
vaadi itseltdimme liikaa ja ndin edistimme itse omaa tyohyvinvointiamme ja tydssd jak-
samista. Tutkimukseemme osallistuneiden opettajien kokemukset kannustavat meiti
tulevina opettajina aktiivisuuteen avun pyytdmisessd. Avun pyytdminen ei ole merkki
ammattitaidon puutteesta tai epdonnistumisesta, vaan pikemminkin osoitus siitd, etti
myonndmme oman rajallisuutemme ja arvostamme kokeneempien opettajien ammatti-
taitoa ja kokemuksia oman toimintamme kehittdmisessd. Korostamme tutkimukses-
samme yhteisoOllisyyden tirkeyttd ja toivoisimme, ettd tutkimuksemme auttaisi koulujen
tyOyhteison jidsenid ymmairtiméin yhteisollisyyden merkityksen yksittdisen ja etenkin
noviisiluokanopettajan toiminnan tukemisessa tydrauhaan liittyvissd asioissa. Lisédksi
toivomme, ettd merkityksen ymmartamisen kautta koulun johtaja ja muut tyoyhteison
jasenet miettisivit, miten he voisivat tukea ja kehittdd koulun yhteisollisyyttd sekd miten
yhteistoiminnallisuutta tydtapana voitaisiin hyddyntdd etenkin sellaisissa luokissa, jois-

sa esiintyy paljon tyorauhahdirigita.
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LIITE 1 Teemahaastattelurunko

Pddongelma: Millainen on kouluyhteison merkitys luokan tyorauhan rakentamisessa ja

ylldpitdmisessd noviisiluokanopettajan kokemana?

Taustakysymykset:

N o o kR b~

Milloin olet valmistunut?

Oletko toiminut opettajan tehtdavissi aikaisemmin
Milloin aloitit nykyisessd tyOssési?

Kerro nykyisestd luokastasi

Miten sinut otettiin vastaan tydyhteisossa?
Millaista ty6hontulo-ohjausta olet saanut?

Kerro, millainen on mielestisi hyvéa tyorauha?

Luokan tyorauha:

Millainen tyorauha luokassasi on?

Minkélaisia tyorauhahdiridird luokassasi esiintyy?

10.  Mistd asioista luokkasi tyorauhahdiriot mielestdsi johtuvat? Mitké tekijat vaikut-
tavat?

11.  Minkdilaisia keinoja kéytat /olet kdyttdnyt luokkasi ty6rauhan rakentamiseen ja
yllapitdmiseen?

12.  Minkélainen auktoriteetti sinulla on luokassa?

13.  Miten koet onnistuneesi omassa toiminnassasi tydrauhan rakentamisessa ja ylla-
pitdmisessi?

Koulu ja tyOyhteiso:

14.  Miten tyorauhan rakentaminen ja ylldpitdiminen nékyy koulusi jarjestyssdannois-



15.

16.

17.
18.
19.
20.
21.

22.
23.
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séd ja muissa asiakirjoissa?

Millaisia yleisid toimintatapoja koululla on tyorauhan rakentamiseen ja yllapi-
tdmiseen?

Ketkd osallistuvat koulussasi tyorauhaa koskevaan suunnitteluun ja pééatdksen-
tekoon?

Kenelle tyoérauhan ylldpitdminen koulussasi kuuluu?

Miten koulussasi valvotaan tyorauhaa ja sddntdjen noudattamista?

Kuvaile tyoyhteisosi ilmapiirid ja yhteishenked

Minkalaista yhteisty6td koulun henkildsto tekee tydrauhaan liittyvissa asioissa?
Oletko saanut koululta tukea johonkin tydrauhahdirioon? Keneltd? Kenen aloit-
teesta?

Millaisiin tyorauhaan liittyviin tilanteisiin kaipaisit koululta tukea?

Oliko niissd kysymyksissd jotain johon haluaisit vield palata tai onko vield jota-

kin, mistd haluaisit puhua?



LIITE 2 Esimerkkianalyysi

Alkuperiinen ilmaus Pelkistetty ilmaus Sosiaalinen tuki -

“"Mulle on tullu jopa
positiivista palautetta.
On kuiten kaikki sujunu
niin hyvin ekalle opetus-
vuodelle” -Jani

”Kovasti sanottiin, ettd
kiva kun tulit meijdn
tyoyhteiséon” -Siiri

“Koulunkdynninohjaaja
on joka pdivd ainakin
vhden tunnin’-Hanna

“Rinnakkaisluokanopet-
taja sanoi, ettd nyt niilld
on semmonen aikuiten,
joka asettaa niille rajat,
ettd ne ehkd uskaltaa
ndyttdd sulle, ettd niilld
on paha olo. Ja se oli
niinku aika iso oivallus™
-Petra

“Poistan toisen opetta-
jan luokkaan” -Siiri

“"Mun oppilas on kiu-
sannu toista ni opettaja
tulee sit kertomaan mi-
nulle” -Petra

“ootko kokeillu tehd
tammostd, entd jos tdd
toimis sille lapselle,
mulla on véihdn vastaa-
va. Sit se ottaa ne vinkit
sithen omaan tyéhon” -
Petra

Opettaja on saanut
positiivista palautet-
ta

Uusi opettaja otet-
tiin hyvin vastaan

Koulunkaynnin oh-
jaaja luokassa

Rinnakkaisluokan-
opettaja auttoi né-
kemé&én tilanteen
uudesta nakokul-
masta

Opettaja poistaa
oppilaan toisen
opettajan luokkaan

Opettajaa saa toisel-
ta opettajalta tiedon

kiusaamistapaukses-
ta

Opettajat jakavat
vinkkeja toisilleen
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Palaute

Ty6hontulo
ilmapiiri

Resurssi

Palaute (ref-
lektio)

Tyorauhakei-
no

Tiedonkulku

Tiedon jaka-
minen
Yhteisollisyys

Arviointituki

Emotionaalinen
tuki

Vilineellinen
tuki

Arviointituki
Emotionaalinen
tuki

Vilineellinen
tuki

Tietotuki

Tietotuki
Emotionaalinen
tuki

Voimavara

Voimavara

Voimavara

Ammatilli-
nen kehitty-
minen
Voimavara

Voimavara

Voimavara

Ammatilli-
nen kehitty-
minen
Voimavara



“koko jengilld katotaan,
ettd kayttdaytyy asialli-
sesti. Jos joku ei kdyt-
tdydy niin sillon ldhin
aikuinen poistaa sen
oppilaan ja ottaa istu-
maan ommaan viereen -
Siiri

“erityisopettajan kanssa
ollaan yleensd tehty
niin, ettd hdn ottaa ne
heikot neljd ommaan
opetukseen” -Siiri

“kylld seki auttaa, ettd
mun pddtoksentekotai-
toihin luotetaan---ettei
tarvi peldtd, ettd jos md
nytte annan tuolle jdlki-
istuntoa, niin mad saan
kuulla siitd”

-Siiri

”Muut sanoo mulle, ettd
miten mun kannattaa
tehdd” -Jani

Jokainen opettaja
vastuussa salissa
tyOrauhasta.

Erityisopettaja ottaa
opetukseensa osan
oppilaista

Opettajan padtok-
sentekotaitoihin
luotetaan

Opettajalle annetaan
vinkkeja
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Yhteisollisyys

Resurssi

Arvostus

Tiedon jaka-
minen

Emotionaalinen
tuki

Valineellinen
tuki

Emotionaalinen
tuki

Tietotuki

Voimavara

Voimavara

Voimavara

Ammatilli-
nen kehitty-
minen
Voimavara



