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Tutkimukseni viitekehys muodostuu tydeldmén muutoksesta, elinikdisesta
oppimisesta ja naisyrittdjyydestd. Yhteiskunnassa ja tyOelaméssd tapahtuvien
muutosten taustalla yksi tarkeimmistd tekijoistd on aikanaan ollut teollistuminen.
Suuret teollisuusyritykset eivat kuitenkaan en&a luo uusia tyopaikkoja kuten
ennen. Yhteiskunnassa myos erilaisten palvelujen tarve kasvaa jatkuvasti.
Muutokset heijastuvat yrittdjyyteen luoden uusia mahdollisuuksia itsensé
tyollistamiseen. Tyodeldman kehitys vaikuttaa myos koulutukseen asettaen sille
uusia vaatimuksia. Elinikdinen oppiminen onkin kehittynyt yhd tydelama-
lahtoisemmaéksi. Aikuisten koulutukseen hakeutumisen taustalla on usein halu
kehittdd itseddn ja ammattitaitoaan. Tutkimukseni tavoitteena on selvittaa
opiskelun merkityksia naisyrittajien nakékulmasta.

Tutkimukseni on l&hestymistavaltaan ja tutkimusotteeltaan laadullinen
fenomenografinen tutkimus. Tutkimusaineistona on kahdeksalle naisyrittdjélle
tekemani teemahaastattelut. Yrittgjat osallistuvat Oulun seudun ammatti-
korkeakoulun Taydennyskoulutuksen jarjestamadn naisille suunnattuun liike-
taloudelliseen fMBA-koulutukseen. Tutkimustulosten mukaan naisyrittdjien
opiskelun merkitykset voidaan jakaa neljaén paakategoriaan: koulutuksen sisallon
merkitys, koulutuksen arvostus, yhteison merkitys ja opiskelun merkitys itselle.

Koulutuksen siséltd osoittautui keskeiseksi tekijaksi naisyrittdjien fMBA-
koulutukseen hakeutumiselle. Haastatellut pitivat tdrkednd koulutuksen laajaa
lilketaloudellista siséltod. Erityisen hyoddylliseksi koettiin - oppimistehtdvien
tekeminen omaan yritykseen. Tyohon liittyvat opiskelun merkitykset nousivat siis
tutkimuksessani tarkeiksi. Koulutuksen arvostus tuli esille muun muassa siing,
ettd monilla haastatelluista oli useampikin tutkinto suoritettuna. Elinikéisen
oppimisen ajatus nékyy siten vahvasti tutkimushenkildideni kouluttautumisessa.
Osa naisyrittgjistd oli lahtenyt koulutukseen hakemaan tutkintoa puuttuvan
korkeakoulututkinnon tilalle. Heille opiskelu ndyttaytyi ennen muuta muodollisen
patevyyden saamisena. Kaikki tutkimushenkilot korostivat yhteison merkitysta.
He arvostivat avointa ja vuorovaikutteista ilmapiirid ja kokivat saavansa tukea ja
apua opiskelukavereiltaan. Verkostoituminen nousi myds esille ja sitdhan
naisyrittdjat voivat jatkossa hyddyntdd liiketoiminnassaan. Haastatellut kokivat
opiskelun merkitsevan itselleen itsensd ja ammattitaitonsa kehittdmistd. Osa koki
saaneensa opiskelusta my6s henkistd pddomaa ja lisdd itsetuntemusta.
Naisyrittdjien arki muodostuu tyostd eli yrityksestd, perheestd, vapaa-ajasta,
harrastuksista, ihmissuhteista ja itsensa toteuttamisesta. Opiskelu on osa heidan
elamankokonaisuuttaan ja saa siten merkityksensé suhteessa siihen.

Avainsanat: opiskelun merkitys, naisyrittajyys, fenomenografia
Muita tietoja: Suostun tutkielman luovuttamiseen kirjastossa kéaytettavaksi X
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1 JOHDANTO

Vuoden 2010 alussa Jyvaskylan yliopiston avoimen yliopiston internet -sivuilla
oli kysymys ”Selviatké 1900-luvun koulutuksella 2010-luvun tydeldmdassa?”
Kyse oli avoimen yliopiston markkinoimasta opintotarjonnasta ja
mahdollisuudesta opiskella tyon ohessa. Kysymys sai minut pohtimaan
koulutuksen ja ty0eldman suhdetta sek& sitd, mikad merkitys opiskelulla on
aikuisille tyon ohessa opiskeleville. Miettiesséni tutkimusaihettani ja tutkimukseni
kohderyhmé&a olin helmikuussa 2010 yhteydessa Oulun seudun ammatti-
korkeakoulun Taydennyskoulutuksen projektipaallikko Terttu Savelaan. Ammatti-
korkeakoulussa oli menossa naisyrittdjille ja -johtajille suunnattu fMBA-koulutus
(female Master of Business Administration), joka on kaksivuotinen
lilketaloudellinen  tdydennyskoulutus.  Projektipdallikkd  esitti  tutkimus-
henkildikseni kyseisessa koulutuksessa olevia naisyrittdjid. Nain tutkimukseni
tavoitteeksi tdsmentyi selvittdd, mitd opiskelu merkitsee fMBA-koulutukseen

osallistuville naisyritt&jille.

Ajattelen, ettd koulutuksella on seka yhteiskunnallista etta yksilollista merkitysta.
N&ma merkitykset ovat myos riippuvaisia toisistaan. Tama nakyy tydssa olevien
aikuisten itsensa kehittdmisend seka elinikdisen oppimisen muuttumisena yha
tyoelaméalahtdisemmaksi. Koska tutkin naisyrittdjien opiskelulleen antamia
merkityksid, nden térkedksi kasitelld myos sitd yhteiskunnallista todellisuutta,
jossa merkitykset syntyvat. Tutkimukseni lahtokohtana on, ettd naisyrittdjien
opiskelua selittdd ainakin osittain historiallis-yhteiskunnallisen tilanteen luomat
pakot ja mahdollisuudet. Sen vuoksi aloitan tutkimusaiheeni kasittelyn tyoelaman
muutoksesta, elinikéisestd oppimisesta ja yrittajyydesta.

Tybelama on  monipuolistunut ja  haasteellisuus, osaamisvaatimukset,
innovatiivisuus, vastuullisuus sek& yksilolliset kehittymis- ja vaikutus-
mahdollisuudet ovat lisd&ntyneet (Julkunen 2008, 214). Vaikuttaa siltd, ettd
tyoelaman vauhdissa ei pysy mukana, ellei huolehdi itsensd jatkuvasta

kehittdmisestd. Yhteiskunnassa tuntuu olevan vaatimus elinikdisestd oppimisesta.



Elinikdinen oppiminen korostaa oppimista koko eldménkulun mittaisena
prosessina — ihminen oppii lapi koko eldménsa. Elinikdiseen oppimiseen siséltyy
sekd muodollinen ammatillinen koulutus ettd ammattiuran kehittdminen.
(Tuomisto 2003, 66—67.) Se mahdollistaa opiskelun ja osaamisen péivittamisen
elamankaaren eri vaiheissa (Rinne 2003, 228). Kilpailun Kiristyessa seké&
yrityksissé ettd yhteiskunnassa elinikdisesta oppimisesta on tullut keino vastata
tdhdn haasteeseen. Yksilon tulee oppia entistd nopeammin pysyakseen mukana
muutoksessa. Kouluttautumisesta on tullut oikeuden lisdksi myds velvollisuus.
Kun ty0 ja koulutus liittyvat laheisesti yhteen, yksilot ndkevat epavarmuutta ja
riskejd myos koulutuksessa. Tdma voi saada aikaan koulutukseen osallistumista
ilman selvédé suuntaa, pakosta ja muiden mukana. (Kauppila 2002, 12-13.)

Tutkimukseni kohderyhmand ovat naisyrittdjat. Peilaan naisyrittajyyttad seka sen
historialliseen  kehittymiseen ettd nykyajan haasteisiin. Suomalaisessa
yhteiskunnassa tapahtunut muutos on siirtdnyt sek& koulutuksellista etté
tyoelaman vastuuta yhd enemman yksildille. Taloudellinen taantuma ja julkisen
sektorin alasajo ovat voimistaneet muutosta ja vahent&neet naisten
tyollistymismahdollisuuksia.  Ongelmaan on  etsitty ratkaisua  naisten
kannustamisesta yrittdjyyteen. (Keskitalo-Foley 2009, 215.) Naisyrittdjien maara
onkin kasvanut tasaisesti koko 2000-luvun. Kasvua selittdvid tekijoitd ovat
kotitalousvahennysjarjestelmd, kuntien palvelujen avautuminen Kilpailulle ja
ostopalvelujen lisddntyminen sosiaali- ja terveyspalveluissa. (Yrittdjyyskatsaus
2008, 86.)

Aikuisten opiskelumotiiveja on tutkittu melko paljon, erityisesti avoimen
yliopiston ja vapaan sivistystyon nakokulmista. Usein motiivit liittyvat ammattiin
ja tyohon seka itsensa kehittdmiseen. Opiskelulle annettuja merkityksié on tutkittu
jonkin verran. Joissain tutkimuksissa on myo6s sivuttu tyon ohessa opiskelua.
Y hteiskunnallisten merkitysten lisdksi aikuisen opiskeluun vaikuttavat myés omat
henkilokohtaiset asiat. Aikuisen elaméanalueita ovat muun muassa tyo, perhe ja
vapaa-aika. Opiskelun merkitys on yhteydessé ndihin eldménalueisiin. Nurmen
(1995, 11, 48) tutkintotavoitteisia aikuisopiskelijoita ké&sittelevéssé tutkimuksessa
opiskelua tarkastellaan osana elamankokonaisuutta. Talloin opiskelu saa

merkityksensa osana muuta eldmad. Koulutus ja ty0 eivat olekaan vain keino,



vaan tarkoitus sindnsd. Kouluttautumisen tarkoitus onkin kéyttaa, pitaa ylla ja
kehittdd omia kykyjaan sekd pyrkid toteuttamaan itseddn. Koulutus ja ty0 ovat
myos tekijoitd, joiden avulla yksild jasentyy yhteison jasenena yhteiskuntaan.
Ylinen (2004, 11) on tutkinut pienyrittajien oppimistarpeita. Han toteaa, etta
oppimistarpeet liittyvat yrittdjien eldmankulkuun ja osaamisperustaan seka
yrityksen tavoitteisiin. Omassa tutkimuksessani keskityn tyon ohessa
liiketaloudelliseen koulutukseen osallistuviin naisyrittdjiin ja pyrin selvittamaan

heidén kasityksidan opiskelun merkityksesté.

Tutkimukseni on lahestymistavaltaan ja tutkimusotteeltaan fenomenografinen.
Uljensin (1989, 11-12) mukaan fenomenografinen tutkimus etenee vaiheittain.
Ensin valitaan jokin ilmid ympéaroivéastd maailmasta. Tutkimuksen tavoitteena on
kuvailla, analysoida ja tulkita erilaisia tapoja, joilla ihmiset késittavat ymparillaan
olevia ilmi6ita. Seuraavaksi rajataan yksi tai useampi ilmiota koskeva nakdkulma.
Tahan vaiheeseen sisaltyy tutkimuskohteen rajaus ja kirjallisuuskartoitukset eli
teoreettinen perehtyminen aiheeseen. Sen jdlkeen tehd&&n haastatteluja, jotka
koskevat ihmisten kasityksid kyseisestd ilmidstd. Seuraavassa vaiheessa
nauhoitetut haastattelut kirjoitetaan tekstiksi eli litteroidaan. Sen jélkeen tekstit
analysoidaan. Tavoitteena on Kkartoittaa késityksissd ilmenevien sanontojen
yhtéldisyyksida ja eroavaisuuksia, jotta saadaan luotua laadullisesti -erilaisia
ryhmid. Lopuksi analyysin tulokset esitetadn kuvauskategorioina, jotka kuvastavat

késitysten merkityssisaltoja.

Olen toteuttanut tutkimukseni noudattaen paépiirteissddn Uljensin kuvaamia
kaytannon vaiheita. Luvussa kaksi esittelen tutkimukseni kontekstin. L&hden
liikkeelle tyteldmassa tapahtuneista muutoksista ja elinikaisestd oppimisesta. Sen
jalkeen perehdyn yrittdjyyteen nimenomaan naisyrittdjyyden nakodkulmasta.
Lopuksi késittelen opiskelun merkitystd aikaisempien tutkimusten valossa seké
yleisesti ettd yrittajyyttd koskevien tutkimusten kautta. Kolmas luku siséltaa
tutkimustehtdvani,  kayttdméni  tutkimusmenetelman  (fenomenografian),
tutkimusaineiston hankinnan sek& aineiston analysoinnin. Neljannessé luvussa
kasittelen analyysin tulokset kuvauskategorioittain. Viides luku sisdltada
tutkimuksen keskeiset tulokset ja johtopaatOkset, tutkimuksen luotettavuuden

arvioinnin sekd loppupohdinnan.



2 TUTKIMUKSEN TAUSTAA JA LAHTOKOHTIA

Tutkimukseni teoreettinen viitekehys muodostuu tydeldman muutoksesta,
elinikdisestd oppimisesta, naisyrittdjyydestd ja aiemmista opiskelun merkitysta
késittelevista tutkimuksista. Liitdn tutkimukseni yhteiskunnalliseen keskusteluun
tydeldméan muutoksesta ja nakokulmani on elinikdisen oppimisen kehittyminen
kohti tyoelaméléhtoistd elinikéistd oppimista. Yrittdjyys nahddén yhteis-
kunnassamme yhtend keinona vastata tydeldman muutoksen haasteisiin.
Tutkimukseni kohderyhmand ovat naisyrittajat, joten késittelen yrittajyyttéa
nimenomaan  naisyrittdjyyden  ndkokulmasta.  Koulutuksiin  osallistujien

opiskelulleen antamia merkityksia tarkastelen aiempien tutkimusten kautta.

2.1 Tyo6elaman muutos

Vuonna 2005 tehdyn tyopoliittisen tutkimuksen mukaan tydeldma on viimeisten
vuosikymmenten aikana muuttunut kohti tietoyhteiskuntaa. Suomalaisen
tyoelaman kannalta tarkeitd muutoksia on monia. Tiedon ja osaamisen merkitys
tyoelamassd lisddntyy jatkuvasti. Useiden muutosten taustalla vaikuttaa
informaatioteknologian kehitys. Tdiden organisointi muuttuu ja verkostomaiset
organisaatiomuodot yleistyvat. Palvelusektori kasvaa, kun teollisuuden tyo-
voiman tarve puolestaan supistuu. Niin sanotut epétyypilliset tyosuhteet yleistyvat
ja ty6ehtoihin tulee enemman joustavuutta. (Uhmavaara, Niemeld, Melin, Mamia,
Malo, Koivumaki & Blom 2005, 4.)

Tybelaman kehittymiseen ovat vaikuttaneet ihmiskasityksen, tiedon késityksen ja
oppimiskésityksen muutokset. Thmiskasitys on muuttunut laiskasta ja vastuuta
vélttelevastd ihmisestd luovaksi, oppimiskykyiseksi ja suoritustarpeiseksi
ihmiseksi. Tieto ndhd&an nykyisin staattisuuden sijasta dynaamisena ja jatkuvasti
uusiutuvana. Oppiminen on muuttunut valmiin tiedon siirtdmisesta aktiiviseksi
tiedon prosessoinniksi. Naiden muutosten liséksi tyGelaman kehittymiseen on
vaikuttanut se, ettd muutos on nykyisin aikaisemman lineaarisen kehittymisen

sijaan turbulenttia. Tall6in muutokseen vastaamiseen tarvitaan joustavuutta.



Yhteiskunnassa tuotanto- ja informaatioteknologia ovat kehittyneet voimakkaasti
ja tuotteiden valmistus sek& palvelujen tuottaminen ovat muuttuneet asiakas-
lahtoisiksi. Kaiken kaikkiaan toiminta on muuttunut paikallisesta globaaliksi.
Yhteiskunnallinen muutos teollisen ja modernin aikakauden kautta jalkimoderniin

aikaan on heijastunut koko tyoelamaan. (Viitala 2009, 40.)

Nykyadn organisaatiot ovat jatkuvasti muutoksessa. Toisaalta muutoksia
aiheuttavat ulkoisen toimintaympériston tapahtumat esimerkiksi kansain-
valistyminen ja muuttoliike. Toisaalta organisaation sisalla tapahtuu myos
muutoksia  esimerkiksi  henkiloston  ik&antymisen, uuden teknologian
kayttoonoton, johdon vaihtumisen ja organisaatiorakenteen muuttamisen vuoksi.
Entistd enemmén jalkimodernilla tavalla toimiminen ilmenee hierarkian
vahenemisend, erilaisten rajojen hadmartymisend ja tiimiytymisend. Kun hierarkia
vahenee, muodollisen aseman sijasta valta perustuu asiantuntijuuteen ja
osaamiseen. Tyontekijan oma vastuu tyostddn ja saavutuksistaan korostuu.
Organisaatioiden tulee olla joustavia ja muuttaa toimintaansa toiminta-
ympaéristossa tapahtuvien tilanteiden mukaan. Verkostoituminen ja yhteistoiminta
hamértavat organisaatioiden toiminnallisia ja alueellisia rajoja. Tyontekijoilta
odotetaan vuorovaikutus- ja yhteistyotaitoja sekd yrittdjaméistd osaamista ja
kayttdytymistd. Kun tiimiytyminen lisdantyy, henkiloston ryhmétyotaidot
korostuvat. Henkilostolta edellytetddn my6s jatkuvaa oppimista ja oman
toiminnan johtamista. (L&msa & Hautala 2008, 28-29.)

Elinkeinoeldman  keskusliiton mukaan Suomi on vuonna 2020 aito
palveluyhteiskunta. Kansainvalistyvassa toimintaympéristossd palvelualojen
kilpailu kiristyy. Talloin yritysten pitkan aikavalin strategisen suunnittelun térkeys
korostuu. Kiristyvaan kilpailuun vastataan verkostoitumalla ja verkostot ovat sek&
kansallisia, toimialakohtaisia ettd kansainvélisia. Toimialat my6s lahenevat
toisiaan monipuolisten ja kokonaisvaltaisten palvelujen tarjoamisessa. Kansain-
vélisyys lisdantyy, kun suuret palveluyritykset toimivat myds kansainvalisilla
markkinoilla. Toisaalta kansainvélisid ja ulkomaisia ketjuja tulee Suomen
markkinoille. Globalisoituminen nakyy myds maahanmuuttona ja kansainvalisten
osaajien rekrytoinnin lisddntymisend. Taten ty0yhteisét muuttuvat moni-

kulttuurisiksi. Maahanmuuttajat ja ulkomaiset asiakkaat luovat uusia palvelu-



tarpeita ja vaikuttavat asiakaspalveluun. Palvelujen ja palvelukonseptien
kehittdmiseen tulee kiinnittdd huomiota, jotta voidaan vastata kansainvélistymisen
haasteisiin. Teknologinen kehitys ja sen hyddyntdminen automatisoi muun
muassa hallinto- ja muita rutiinitehtdvié niin, etta palveluyritykset voivat keskittya
ydinosaamiseensa — asiakaspalveluun. Palveluhenkiloston ja asiakkaan vélinen
vuorovaikutus on térkein alan yritysten menestystekijd. Palvelut tuotetaan
paikallisesti, ldhella asiakasta ja asiakaslahtdisyytta korostaen. Vaeston
ikdantyminen lisdd erilaisten palvelujen tarvetta esimerkiksi terveys- ja
sosiaalipalveluissa. Palvelujen kulutustottumuksissa yksilollisyys korostuu,
halutaan henkilokohtaista palvelua vuorovaikutuksessa palvelujen tuottajan
kanssa. Ikaantymisen ja elakditymisen myotéd palvelualoja uhkaa tydvoimapula.
Osaavat ikaantyneet tyontekijat halutaan pitdd toissa yllapitamélla tyokykya,
panostamalla tyohyvinvointiin ja arvioimalla tyotehtdvia uudelleen. (Palvelut

2020 — Osaaminen kansainvalisessa palveluyhteiskunnassa 2006, 8-11, 62.)

Koiranen ja Peltonen ovat vuonna 1995 ilmestyneessd Kirjassaan arvioineet,
millaista yritystoiminta ja tyd ovat vuonna 2010. He listasivat, ettd tyd vapautuu
ajan ja paikan kahleista, organisaatioiden joustavuus lisddntyy ja hierarkiat
korvautuvat verkostoilla, eri toimialojen rajat haméartyvat ja ammatit yhdentyvat,
rutiinityd véhenee ja luova tyo lisdantyy, kustannusrakenne muuttuu henkildsto- ja
tuotekehityskulujen kasvaessa, valiton tydnjohtaminen muuttuu konsultoinniksi,
esteettiset ja eettiset Kriteerit voimistuvat. Yrittdjyydessa muutokset nékyvat muun
muassa  alihankintayrittdjyyden  ja  henkiloston  sisaisen  yrittajyyden
lisd&ntymisend. Yrittajyys tuleekin heiddn mukaansa nostaa uudistavaksi
voimaksi, joka luo uutta kannattavaa tyota. Yrittdjyys tulee nahdda myos
kasvatukselliseksi haasteeksi. (Koiranen & Peltonen 1995, 96-99.)

Nyt 15 vuotta my6hemmin voimme arvioida Koirasen ja Peltosen ndkemysten
toteutumista ja todeta esimerkiksi yrittdjyyden edistamisen olevan yksi Suomen
elinkeinopolitiikan keskeisista tavoitteista (Hallituksen politiikkaohjelma 2008).
Tavoitteen taustalla vaikuttavat tydeldmassa tapahtuvat muutokset, ty6llisyyden
kehityssuunnat ja muun muassa kansalaisten ikdantymisen tuomat palvelutarpeet.
Elinvoimainen Suomi -raportissa (2010, 13) todetaan, ettd tyoelama kay lapi
murrosta teollisen ajan rakenteista kohti ihmis- ja ratkaisukeskeistd palvelu-
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taloutta. Tdmd muutos vaatii my6s uudenlaista yrittajyyttd, kuten kaikkien
kansalaisten yrittdjamaisempéa asennetta, yhteiskunnallista yrittdjyytté ja erilaisia

yritysverkostoja.

Tyoelaman muutokset huomioiden yrittdjyyden edistdminen  vaikuttaa
johdonmukaiselta tavoitteelta, mutta taytyy myds huomioida, etteivat kaikki
ihmiset vélttdméatta koe yrittdjyyttd omaksi uravaihtoehdokseen. Samoin
yrittdjamaisen asenteen korostamisessa néen joitain ongelmia. Henkildston
siséisen yrittajyyden lisddntymisen voi ajatella lisdédvan myos tyohon sitoutumista.
Kuitenkin nykyisessa patkatoitd ja madréaikaisia tyOsuhteita tarjoavassa
tydeldméssé tyohon sitoutuminen voi osoittautua hankalaksi. Tydnantajien jatkuva
vaihtuminen ei voine olla vaikuttamatta tyontekijéiden tydmotivaatioon ja haluun

sitoutua aina uudelleen ja uudelleen.

TyoOeldmasséd tapahtuneet muutokset vaikuttavat tutkimukseni taustalla.
Tutkimushenkiloni toimivat pienyrittdjind. Osa heistd on toiminut yrittdjind koko
tyburansa ajan, mutta osa on ennen yrityksen perustamista tyoskennellyt julkisen
tyonantajan palveluksessa. Tutkimani naisyrittdjien yritykset tuottavat erilaisia
palveluja. Tamé heijastaa nykyistd muutosta, jossa yhteiskuntamme kehittyy kohti

palveluyhteiskuntaa.

Yhteiskunnan ja tydeldman muutokset vaikuttavat siihen, millaista osaamista
meiltd vaaditaan. TyOeldmassé ei enda valttamatta parjaa entisilla kvalifikaatioilla,
vaan osaamistaan tulee uudistaa jatkuvasti. Nama vaatimukset heijastuvat myos
yrittdjyyteen. Oman ammatillisen substanssiosaamisen lisdksi yrittdjyydessa

tarvitaan yha enemman myos liiketaloudellista osaamista.

2.2 Elinikainen oppiminen

Suomalainen sananlasku “oppia iké& kaikki” (Florinus 1702) kuvaa elinikaisen
oppimisen ideaa. Otala (1999, 14) on mééritellyt elinikdisen oppimisen vastuun
ottamiseksi omasta eldaméstda ja tyostd, aktiiviseksi tiedon hankinnaksi,

ammattitaidon jatkuvaksi yllapitdmiseksi, oppimiseksi toisilta ja toisten kanssa,
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jatkuvaksi kehittymiseksi ihmisend, muutoksiin osallistumiseksi, positiiviseksi
asenteeksi, osallistumiseksi oman tyon ja tyoOyhteison kehittdmiseen seké

sitoutumiseksi omiin ja yhteisiin tavoitteisiin.

Toisen maailmansodan jélkeen yhteiskunnan nopea teknologis-taloudellinen
kehitys asetti elinikéiselle oppimiselle uusia haasteita, kun tygeldmén muutosten
vuoksi tarvittiin erilaista osaamista ja ammattitaitoa (Tuomisto 2003, 50). 1960-
luvun nékemys elinikdisen kasvatuksen tarpeesta oli Unescon mukaan
kaksitahoinen: toisaalta korostettiin yhteiskunnan ja tydeldman muutoksiin
vastaamista ja toisaalta oppimiseen sisaltyvéa inhimillistd kasvua ja kasvatuksen
vaikutusta yksilon omaan elamaan (Leinonen 2003, 19). 1960- ja 1970-lukujen
vaihteessa yhteiskunnassa vallitsi koulutusoptimismi ja koulutuksen tuomaa
yhdenvertaisuutta arvostettiin vahvasti. Talloin Suomessa luotiin yhtenéis-
koulujarjestelm& ja uudistettiin toisen asteen ammatillista koulutusta. Aikuis-
kasvatukseen omaksuttiin elinikdisen kasvatuksen ajatukset, joiden avulla
tavoiteltiin yhteiskunnallista kehittamistda ja koulutuksen demokratisoitumista.
Vaikka vuosikymmenet olivat monien muutosten aikaa yhteiskunnassa ja
elinkeinorakenteissa, tydelamda ja koulutusta pidettiin edelleen vakaina ja
ennustettavina. (Jauhiainen, Tuomisto & Alho-Malmelin 2003, 170.) Aikuis-
koulutuksen lisd&misen tavoitteena oli sekd yhteiskuntakehityksen edistdminen
ettd yksiloiden kehityksen tukeminen (Rinne 2003, 225).

1990-luvulla alkoi korostua talouselaman, julkisen vallan ja yksityisyritysten
nakokulmat. Kun globaalin markkinatalouden vaikutukset alkoivat nékya yha
enemmén taloudellisen kilpailun korostamisena, kasvu ja ihmisend kehittyminen
koulutuksen arvoina jéivét taka-alalle. (Leinonen 2003, 20.) Toisaalta koulutus
nahtiin keinona vastata kaikkiin yhteiskunnan ongelmiin. Muutokset haluttiin
nahdd mahdollisuuksina ja joustavuus oli kaikki kaikessa. Jokaisen oli
velvollisuus kehittaa itsedan. (Rinne 2003, 225.)

Jarvis (1992, 149) toteaa koulutuksen olevan yhteiskunnallinen instituutio ja siten
heijastelevan yhteiskunnan arvoja. Koulutus siséltdd hdnen mukaansa kaksi
erilaista elementtid: olevan oppimisen (education as being) ja omistavan

oppimisen (education as having). Oleva oppiminen kuvaa oppimista itseisarvona.
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Kéytdnndssé koulutus usein kuitenkin nédyttaytyy omistavana oppimisena, jolloin
opiskelulla tavoitellaan jotain paamaarédd. Tuomisto (2003, 71-72, 79) nédkee
elinikéisen oppimisen kehittdmisen taustalla olevan nykyisin yhd enemman
tyoelaman tarpeet. Se ndhdaan keinona sopeuttaa ihmiset jatkuviin muutoksiin.
Yritysten ndkdkulmasta elinikdinen oppiminen on valine tyén tehostamiseen ja
tuottavuuden parantamiseen. Yksilon n&kdkulmasta opiskelusta on tullut
valttamattomyys tyomarkkinoilla pérjadmiseen, joten itsensa kehittdminen on
toisarvoista. Elinik&inen oppiminen on kuitenkin muutakin kuin vain ty6ta varten.
Ty6 on vain rajallinen osa ihmisen elinik&isestd kehitys- ja oppimisprosessista.
Tuomisto kysyykin, mihin on unohtunut yksilon kokonaispersoonallisuuden

kehittdminen ja itsensa toteuttaminen.

Elinik&istad oppimista pidetadn kaikille mahdollisuutena ja tavoiteltavana mallina,
vaikka todellisuudessa silla ei ole kaikille véestoryhmille samanlaista merkitysté.
Tybeldaman muutosten ja epdvarmuuden myo6td ihmisiltd edellytetddn jatkuvaa
itsensd kehittdmista ja opiskelua. Nykyisin elinik&inen oppiminen on saanutkin
entistd enemmadn tarkoituksensa ty0eldmanikaisenda oppimisena. Tybeldamén
ldhtokohdista méériteltyna elinikdinen oppiminen merkitsee oppimista, joka tahtéa
tyoelamassd toimimiseen ja péatevoitymiseen. Tama voi kaventaa oppimisen,
opiskelun ja kouluttautumisen ymmartamystd. Opiskelusta tulee valine tyo-
elamassa parjadmiseen. (Purtilo-Nieminen 2009, 31-32.) Paloniemi (2004, 13, 15)
mainitsee  elinikdisen  oppimisen  toimivan  valineenda  kilpailukyvyn
parantamisessa, kun se vastaa teknis-taloudellisten muutosten aiheuttamiin
vaatimuksiin. Tyoeldmén muutokset esimerkiksi teknologian kehittymisen ja tyon
siséltojen laajentumisen myotd lisdavat yksildille yha enemmadn uusia
vaatimuksia. Tatd kautta osaamisen kehittdminen ja oppimisen kysymykset ovat
kohdanneet myos ikadntyvid tyontekijoita. Jatkuvan ammatillisen kehittymisen

vaatimus nakyy jossain maarin myos sosiaalisena statuksena.

Monet kasvatuksen tutkijat ja teoreetikot ovat kritisoineet elinikdista oppimista
sen sisaltamésté ajatuksesta, ettd tulevaisuuden yhteiskunta on oppiva yhteiskunta,
jossa kaikki kansalaiset ovat tdydesti mukana. Talloin yhteiskunnan tulee taata
oppimismahdollisuudet kaikille ihmisille. Kuitenkin on selvésti néhtévissa, etta
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monet nykyajan tyojéarjestelméat lannistavat tai jopa estdvat oppimista. (Hager
2004, 22-23.)

Tyon ja osaamisen kehittdmisessd tuleekin huomioida ammatillisuuden
muuttuminen entistd enemmén Kkehitystd, muutosta, dynaamisuutta ja
sosiaalisuutta siséltavaksi. Yhteistyon ja tiimityon lisdéntyessd tyontekijat
tarvitsevat lisd4d taitoja muun muassa Vvastuunottamisesta, yksilollisyyden
hyvaksymisestd, hankalien asioiden késittelystd, asioiden ja tilanteiden
arvioinnista, oppimisen mahdollisuuksien huomaamisesta sekd omien tavoitteiden
tunnistamisesta ja saavuttamisesta. Tiimitydssa korostuu avoimuus ja luottamus ja
niinpd omia tietojaan, tavoitteitaan ja resurssejaan ei kannata salata. (Simmons &
Pedersen 2006, 130.) Kouluttautumisesta on yhd enemman tullut keino
valmistautua  jatkuvaan  muutokseen.  Yhteiskunnassa pérjaamiseen ja
menestymiseen tarvitaan kykyd reagoida muutoksiin. lhmisiltd odotetaan
aktiivisuutta, joustavuutta, myonteisyyttd ja ennakkoluulottomuutta oppimista ja
opiskelua kohtaan. Opiskelun ja kouluttautumisen avulla on mahdollisuus osoittaa
kehittymistahtoa, uusintaa tyomarkkinakelpoisuutta ja lisdtd mahdollisuuksia
kovenevassa Kilpailussa. (Rinne, Jauhiainen, Tuomisto, Alho-Malmelin,
Halttunen & Lehtonen 2003, 25.)

Monimutkaisessa ja jatkuvasti muuttuvassa ympéristossa ihmisiltd vaaditaan
moniosaamista ja kokonaisuuden hallintaa sek& teoriatiedon ja kaytdnnon
kokemuksen yhdistdvdd osaamista. Oman tyotehtdvdn mukaisten tietojen ja
taitojen liséksi tarvitaan muun muassa vuorovaikutustaitoja, kykya toimia
ryhmassa seka joustavuutta. (Hatonen 2007, 7.) Palvelualan toimintaympariston
muuttuessa myods osaamiseen tulee Kiinnittdd entistd enemman huomiota.
Kansainvalistyminen ja monikulttuurisuus vaativat Kkielitaitoa ja erilaisten
kulttuuritekijoiden ymmartdmistd.  Rutiinitehtdvat vahenevat teknologian
automatisoinnin kautta, mutta puolestaan laajaa osaamista ja asiantuntemusta
vaativat tehtdvat lisdantyvat. Teknologian kehittyminen ja tietotekniikan
lisdantyva kaytto edellyttavat muutosvalmiutta ja laaja-alaista osaamista. Palvelun
tuottajien verkostoituminen ja tyodskentely toimialojen rajapinnoissa liséé
organisaatioiden innovatiivisuutta. Verkostoituminen vaatii yhteistyotaitoja,
kokonaisuuksien hallintaa ja monialaista liiketoimintaosaamista. Asiakas-
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palveluosaaminen sekd asiakkaan tarpeiden tunnistaminen ja ennakointi
korostuvat, samoin tiimityt6taidot ja itsensd johtaminen. (Palvelut 2020 -
Osaaminen kansainvélisessa palvelu-yhteiskunnassa 2006, 9-12, 64.)

Elinik&isen oppimisen ajatus tulee tutkimuksessani esille esimerkiksi siind, etta
kaikki tutkimushenkiloni ovat keski-ikdisia yrittajid, jotka kouluttautuvat tyon
ohessa. He ovat yllapitaneet ja Kkehittdneet ammattitaitoaan vuosien varrella
osallistuen erilaisiin koulutuksiin. Osalla on useampikin tutkinto suoritettuna. Nyt
naisyrittajat ovat lahteneet hakemaan lisad liiketaloudellista oppia voidakseen
kehittdd yritystddn. Taten elinikdinen oppiminen nayttaytyy heidan kohdallaan
tyoelamalahtoisend.

2.3 Yrittajyys

Yrittdjyydelle tai yrittdjalle ei ole yhtd yleistd hyvéksyttyd maaritelmés, vaan
madritelmat vaihtelevat maan, toimialan ja tutkijan mukaan. Maéaritelmissa
painottuvat eri asiat yrittajan persoonallisuuden piirteistd hanen oikeudelliseen ja
taloudelliseen asemaansa. Yrittdjyys- ja yrittdja -kasitteitd on usein hankala
erottaa toisistaan, joten niiden maarittelytkin Kietoutuvat toisiinsa.

Yrittdjyydelld on ranskankielessé tarkoitettu tekemistd, eteenpédin menemista ja
aloitteen ottamista. Englanninkielessa yrittamista on kuvattu sanoilla jannittava ja
tuntematon kokemus seka riskinottaminen. (Kyré 2001, 97.) Koiranen ja Peltonen
(1995, 20-22) maédrittelevat suomenkielen yrittdjyys -sanan tarkoittavan samaa
kuin yrittelidisyys, joka yhdistetdan aloitekykyyn, rivakkuuteen, ahkeruuteen ja
tarmokkuuteen. Heiddn mukaansa suomalainen yrittdja -sana puolestaan tarkoittaa
aktiivista ja tavoitteellista toimijaa.

Tyovoimatilastossa yrittajaksi maaritellddn henkild, joka tyollistaa itsensé ja jolla
voi olla tyontekijoitd. Han johtaa itse tai puolisonsa kanssa omaa yritysta,
maatilaa tai vuokratilaa tai harjoittaa ammattia. Han tyoskentelee omalla riskilla
ansaitakseen toimeentulonsa. (Naisyrittdjyys 2005, 21.) Koiranen ja Peltonen

(1995, 9) korostavat yrittajyydessd kahta keskeistd ominaispiirrettd. Yrittajyys on
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ajattelu-, toiminta- ja suhtautumistapa, joka saa omat ja yhteisén voimavarat

toimimaan. Yrittdjyys on myos tavoitteellista ja omavastuista itsensa johtamista.

Yrittdjyyden muodot voidaan jakaa yksilon yrittdjamaiseen toimintatapaan,
ulkoiseen yrittjyyteen ja organisaatioyrittdjyyteen. Yksilon yrittdjamainen
toimintatapa eli omaehtoinen yrittdjyys on vanhin yrittdjyyden muoto. Se
tarkoittaa yksilon tasolla ilmenevaa siséista yrittajyytta eli yrittajamaista ajattelu-,
toiminta- ja suhtautumistapaa tyon tekoon. Ulkoinen yrittdjyys méaéritelldén
pienyrityksen omistamiseksi ja johtamiseksi. Organisaatioyrittdjyys tarkoittaa
yrittdjamaista  organisaatiokulttuuria. Se  sisdltdd kollektiivisen  sisdisen
yrittdjyyden. (Kyrd 2001, 99; Kyrd 2005, 166.)

Yrittdjyys voidaan mééritelld laajasti sen siséltdmien kolmen erilaisen muodon
vuoksi. Ndama kolme yrittdjyyden muotoa ovat vuorovaikutuksessa toistensa
kanssa ja siten muovaavat toisiaan. Yrittdjan tavoitteena on etsid ja loytéda
mahdollisuutensa ympérdivasté todellisuudesta. (Kyrd 2005, 170-171.) Yrittajyys
on ilmidnd monitahoinen ja erityisesti toimintana se on muuttuva ja kehittyva
prosessi. Se on sidoksissa yksiloiden liséksi aikaan, kulttuuriin ja muuhun
sosiaaliseen ymparistoon. (Koskinen 2009, 39.) Yrittdjyyden perusominaisuuksia
luonnehtii yksilon oikeus ja kyky itse maarittdd omaa todellisuuttaan ja vaikuttaa
sen muotoutumiseen (Kyrd 2004, 296).

Koskinen (2009, 47) on eri madritelmistd ja tutkimuksista l6ytanyt yhteisia
yrittdjan persoonaan liitettdvid piirteitd. N&itda ovat suoriutumisen tarve,
elamanhallinta, valmius riskinottoon, epdvarmuuden sietokyky ja innovatiivisuus.
Yrittdjd on ympdristonsa kanssa jatkuvassa vuorovaikutuksessa. Yhteiskunnan ja
eri sidosryhmien vaatimukset sek& yrityksen ja yrittdjan tavoitteet ovat suhteessa
toisiinsa. Yrittdja asettaa tavoitteensa sopeuttaen ne ympéristdonsd, mutta toisaalta
my0s ympéristo kuulee yrittdjaa. (Ylinen 2004, 71.)

Tulevaisuuden yrittdja nahdadn verkostoja hyodyntavana ja uusia liiketoiminta-
mahdollisuuksia kartoittavana henkilostonsd strategisena kehittdjand. Yrittajan
ydinosaamista tulee olemaan strateginen johtaminen ja henkiloston kehittdmisen
osaaminen. YhteisOllisyyden merkitys kasvaa entisestdan. Yrittajyys rakentuu
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erilaisista jannitepareista ja niiden rajapinnoista. N&itd jannitepareja ovat:
yrittdjyys uravaihtoehtona vai eldmantehtdvand, tulevaisuus vai tdma paiva,
yhteisollisyys vai yksilollisyys, jaettu osaaminen ja yhdesséa tekeminen vai oma
osaaminen ja itse tekeminen. (Tuomi, Toivola, Varaméki, Halttunen 2006, 251—
252.)

Naisyrittajyys

Naisyrittdjyyttd voidaan tarkastella omana osa-alueenaan. Se mééritellaan yksin-
kertaisimmillaan naisen tai naisten perustamaksi yritykseksi ja/tai yritykseksi,
jossa naisilla on yli 50 prosentin omistus ja/tai jossa nainen on johtajana.
(Naisyrittdjyys 2005, 21.) 2000-luvulla naisyrittdjien maara on kasvanut tasaisesti
ja vuoden 2007 lopussa naisyrittdjid oli noin 75 000, joka on kolmannes kaikista
yrittdjista (Yrittajyyskatsaus 2008, 87). Suomessa naisyrittdjien mééara on EU-
vertailussa suhteellisen korkea. Kauppa- ja teollisuusministerion selvityksen
mukaan naisten omistamista yrityksistd 64 prosenttia on yksinyrittdjia eli naiset
tyollistavat itsensd. (Naisyrittdjyys 2005, 15.)

Vainio-Korhonen (2001, 133-134, 140) kuvaa artikkelissaan suomalaisen
naisyrittdjan historiaa. Naisten tyotehtdvat ovat vuosisatojen ajan liittyneet
kotityohon ja edelleen naisvaltaiset alat ovat hoitamista, ompelemista,
siivoamista, ruuanlaittoa ja muita palvelutditd. Naistyon mallit sekd kodin ja
perheen vaatimukset ovat muokanneet ja ohjailleet naisyrittajyyttd monin tavoin.
Nais-yrittajat ovat toimineet ja toimivat edelleen naisvaltaisilla aloilla.

Yhteiskunnan ja tydeldmé&n muutosten taustalla yksi tarkeimmista tekijoistd on
ollut teollistuminen. 2000-luvulle tultaessa on kuitenkin tullut ilmeiseksi, etta
suuriin teollisuusyrityksiin ei luoda endd tyopaikkoja kuten ennen. Toisaalta
palvelujen tarve on kasvanut esimerkiksi vanhusten huollossa. (Hyrsky 2006,
236-237.) Naisyrittadjyyden nykytilaa ja tulevaisuutta tarkasteltaessa huomio
kohdistuu sosiaalisiin innovaatioihin ja naisvaltaiseen toimialaan eli palvelu-
yrittdjyyteen. Tulevaisuudessa perinteisesti julkiselle sektorille kuuluvaa hoiva-

tyotd eli sosiaali- ja terveyspalveluja tuotetaan yhd enemmaén yksityisella
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sektorilla. Tamé lisédé hoiva- ja kotipalveluyrittajyytta. (Naisyrittdjyys 2005, 17—
18.)

Kyr6 (2004, 302) on tutkinut naisyrittdjien paatymista yrittdjiksi ja heidéan
kokemuksiaan yrittajyyden merkityksellisyydestd. Oman yrityksen omistaminen
on naisyrittdjille tarke&dd. Heilla on halu olla omia “pomojaan” ja toteuttaa
unelmiaan. Naiset kokevat myds perheen ja sen tuen térkeiksi. Perheen vuoksi tai
perhe-eldmad varten eldméan halutaan joustavuutta, jota haetaan yrittdjyyden
kautta. Tarkeitd tekijoitd ovat my6s asiakastyytyvaisyys, hyvd ammatillinen
suoritus ja itsenséd toteuttaminen. Taloudelliset tekijat sen sijaan ovat enemman
valttamattomyys kuin tavoite. Menestys kytkeytyy tyotyytyvdisyyteen ja osaksi
kokonaisvaltaista eldmaé. DeMartinon ja Barbaton (2003, 816) MBA-koulutuksen
suorittaneita yrittdjia késittelevassa tutkimuksessa naisten ja miesten yrittajyydelle
antamat merkitykset eroavat toisistaan. Suurin osa naisista haluaa yrittdjyydesta
tasapainoa tyon ja perheen valille, kun miehille tarkedd on varallisuuden luominen
ja taloudellinen menestys. Hyrskyn (2006, 252-253) mukaan naisyrittajyys on
Suomessa usein pienimuotoista, jolloin liiketaloudellinen tulos tarkoittaa riittavaa
toimentuloa. Naiset eivat péasadntoisesti hae kasvua tai kansainvélisyytta.

Naisyrittdajyys on usein yksinyrittajyytta ja naisten ammattitaitoon liittyvaa.

Naisyrittdjien pienyrittdjyys ja kasvun tavoittelemattomuus saa pohtimaan, onko
kyse uskalluksen tai osaamisen puutteesta vai onko taustalla esimerkiksi naisten
yrittdjyydelle antama merkitys perheen ja tyon yhdistdmisestd. Talldinhan
yrittdjyyden tavoitteena on enemmén joustavuuden hakeminen ja toimeentulon
turvaaminen kuin taloudellisen kasvun lis&&minen. Toisaalta jos kyse on
osaamisen puutteesta, voidaan pohtia koulutuksen osuutta. Liiketaloudellisella
koulutuksella voitaisiin ehk& vaikuttaa siihen, ettd naisyrittdjat lahtisivat
rohkeammin tavoittelemaan yritystensa kasvua ja/tai kansainvalisyytté.

Kuten Hyrsky (2006, 251) toteaa, naisyrittdjyydessa on kyse monista toisiaan
sivuavista asioita. Nama eri asiat vaikuttavat toisiinsa ja ovat toisiinsa
kietoutuneita. Naisyrittdjyydella on yhteiskunnallista merkitysta ja se liittyy

moniin yhteiskunnallisiin kysymyksiin, kuten ihmisten hyvinvointiin ja véeston
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ikddntymisen tuomiin palveluhaasteisiin. Kyse on my6s sukupuolten vélisesta

tasa-arvosta ty0elamassd, jossa toimialat ovat eriytyneet sukupuolen mukaan.

Vaikka Suomessa naisten tydssékaynnilld ja yrittdjyydellda on pitkat perinteet, ei
naisyrittajyyttd ole aiemmin pidetty oikeana ammattina. Naiset tekivét
palvelutyotd kotonaan muiden tdiden ohella tai toimivat apuna puolisonsa
omistamassa yrityksesséd. Koulutus ja tyomarkkinat ovat vield nykyisinkin
jakautuneet ja eriytyneet voimakkaasti sukupuolen mukaan. Taéma jako nédkyy
eriytyneind toimialoina miesten tydskennellessd miesvaltaisilla aloilla ja naisten
naisvaltaisilla aloilla. Sama ammatillinen eriytyminen nédkyy myos yrittajyydessa.
(Naisyrittajyys 2005, 14-15.)

Naisilla ei ollut oikeutta koulutukseen ennen kuin 1800-luvun lopulla, mutta
naisten kouluttautuminen liike-elamaan oli vahéista vield 1900-luvun alussakin.
Naisyrittajaksi péaadyttiin siis harvoin koulutuksen kautta. Yleensa itsensé
tyollistdneet naiset harjaantuivat ammattiin kotona tai palvelus- tai tyopaikassa.
(Vainio-Korhonen 2001, 138-139.) Keskitalo-Foleyn (2008, 187) mukaan
ensimméinen tyollisyysvaroin jarjestetty naisille suunnattu yrittdjyyskurssi
toteutettiin Suomessa vuosina 1988-1989. Sen jalkeen naisyrittdjyytta koskevia

koulutushankkeita on Suomessa toteutettu Euroopan unionin rahoituksen turvin.

Keskitalo-Foley (2009, 217) toteaa, ettd Lapissa naisten tyottomyyden
lisddntymiseen  1990-luvulla esitettiin  ratkaisuksi  yrittdjyyttd. Toisaalta
yrittdjyyteen kannustaminen voidaan ndhda osana yleistd koulutuspolitiikkaa,
mutta osaltaan kyseessa on myds naisten poismuuton ehkdiseminen ja
sukupuolten tasa-arvon lisaédminen. Hyrsky (2006, 235) madrittelee nais-
yrittdjyyden edistamisen osaksi elinikdista oppimista ja tydssé oppimista. Kyse on
yrittdjamaiseen asenteeseen kasvattamisesta ja tuesta yrityksen perustamiseen.
Hyrskyn mukaan naisyrittdjyydessd korostuu naisteeman kautta uudenlainen
nakemisen tapa ja nakyméattoman tekeminen nakyvaksi.

Tutkimukseni naisyrittajista suurin osa on aikoinaan kouluttautunut johonkin
ammattiin ja sitten perustanut yrityksensd oman ammattitaitonsa pohjalle. Tama
on ymmaértadkseni melko tyypillistd naisyrittgjille. TutkimushenkilGillani ei ole
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juurikaan aiempaa liiketaloudellista koulutusta ja tdméa lienee ollut yhtend syyna
fMBA-koulutukseen hakeutumiseen.

2.4 Koulutukseen osallistuminen

Aikuiskoulutusta koskevissa tutkimuksissa on todettu koulutukseen osallistumisen
jakautuvan epétasaisesti eri ihmisryhmien valilla (Rinne ym. 2003, 25).
Tilastokeskuksen tutkimuksen (Pohjanpdd, Niemi & Ruuskanen 2008, 20)
mukaan vuonna 2006 52 prosenttia 18-64 -vuotiaista suomalaisista osallistui
aikuisille jarjestettyyn koulutukseen. Osallistuminen on pysynyt suunnilleen

samalla tasolla kuin se oli vuosituhannen alussa.

Ty6hon tai ammattiin liittyvien syiden takia aikuiskoulutukseen osallistui vuonna
2006 joka toinen 18-64 -vuotias tydvoimaan kuuluva suomalainen. Naisista
osallistui 57 prosenttia ja miehistd 45 prosenttia. Yleisimmin ammatilliseen
aikuiskoulutukseen osallistuivat 25-54 -vuotiaat. Pohjakoulutuksella on erittdin
suuri - merkitys osallistumiseen: mita pidempi pohjakoulutus oli, sit4
todennakdisemmin henkild osallistui. Yrittdjistd ammatillisen aikuiskoulutukseen
osallistui noin joka kolmas. Naisyrittgjat osallistuivat yli kaksi kertaa useammin
kuin miesyrittajat. Naisista lahes joka toinen opiskeli tyohon tai ammattiin
liittyvien syiden vuoksi. (Pohjanp&dd ym. 2008, 28-30.) Ty6hon tai ammattiin
liittyvddn koulutukseen osallistuneet kokivat hy6tyneensa koulutuksista. 96
prosenttia kursseista oli antanut ainakin jonkin verran uutta kayttokelpoista tietoa.
Lahes joka toiselta kurssilta koettiin saadun paljon uutta tietoa. Tyossé
selviytymisessa oli auttanut yli neljd viidesosaa kursseista ja kolmella neljasta
kurssista koettiin olevan tyomotivaatiota parantavaa vaikutusta. Kaikkein
hyodyllisimmiksi koettiin ne kurssit, joille osallistujat olivat osallistuneet omasta
aloitteestaan. (Pohjanp&é ym. 2008, 95.)

Manninen, Mannisenmaéki, Luukannel ja Riihild (2003, 2, 57-58) ovat tutkineet
aikuisten elinikdiseen oppimiseen, aikuisopiskeluun ja aikuiskoulutukseen
liittyvien késitteiden mielikuvia. Ne vastaajat, joilla on positiivinen mielikuva

elinikdisestd oppimisesta, suhtautuvat myos koulutukseen positiivisesti. He pitavat
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opiskelua ja kehittymismahdollisuuksia luonnollisina I1&pi eri elaménvaiheiden.
Heilld on myds usein omia kokemuksia elinikéisesta oppimisesta. Se on heille
luonnollinen osa omaa opiskelu- ja eldméntapaa. Elinikéiseen oppimiseen
neutraalisti suhtautuvat vastaajat ndkevédt sen vastauksena arjen haasteisiin.
Erityisesti formaalia koulutusta he pitdvat enemmén muille kuin itselleen
kuuluvana. He siis suhtautuvat elinikdiseen oppimiseen periaatteessa
myonteisesti, mutta eivat itse osallistu sithen kuin I&hinnd arkipéivéssa
tapahtuvana oppimisena. Elinikdiseen oppimiseen negatiivisesti suhtautuvat
kokevat késitteen keskusjohtoisena ja tydelaméléhtoisena liittavat sen pakkoon ja
velvollisuuteen. Oppimiseen ja opiskeluun suhtautumiseen negatiivinen mielikuva
ei kuitenkaan vaikuta. Negatiivinen mielikuva kohdistuu siis keskusjohtoiseen
ty0eldméntarpeita korostavaan koulutuspolitiikkaan, mutta ei kuitenkaan esta

osallistumasta opiskeluun.

Assarsson ja Sipos Zackrisson (2005, 115, 124-126) ovat tutkineet
aikuisopiskeluun osallistujia ja yhdistaneet erilaisia teemoja toisiinsa luodakseen
kuvia aikuisopiskelijoista. He yhdistivat oppimisen ja ansioitumisen. Niiden
kanssa he yhdistivat opiskelun opiskelutehtavind ja projektityona. Tahan
yhdistettiin  vield opettaja asiantuntijana ja tyonjohtajana sek& oppija
aikuisopiskelijana ja opiskelukaverina. N&in saatiin kuva aikuisopintoihin
osallistuvasta opiskelijasta, joka haluaa oppia uusia tietoja. Kunnallisessa ja
institutionaalisessa yhteydesséd kuva tuo esiin johdonmukaisesti aikuisopinnot
kelpoisuutena. Siten voidaan ajatella aikuisopiskelun lisddvan péatevyytta
tyoelaméssa.

2.5 Opiskelun merkitys aiempien tutkimusten mukaan

Opiskelulla tarkoitetaan usein osallistumista johonkin koulutukseen tai kirjoilla
oloa jossakin oppilaitoksessa. Y leensd opiskelussa on kyse jonkin asian tai taidon
oppimiseen t&htdavasta toiminnasta. Siten opiskelu voidaan maaritella
intentionaaliseksi toiminnaksi, jonka intentiona on tietyn sisallén oppiminen.
(Yrjonsuuri & Yrjonsuuri 1994, 10-11.) Tutkimusten mukaan osallistujat antavat

opiskelulle kuitenkin muitakin merkityksid. Manninen ja Luukannel (2008, 4, 15)
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ovat tutkineet vapaan sivistystyon piirissa opiskelevia aikuisia tavoitteenaan
madritelld opiskelun mahdollisia vaikutuksia ja merkityksid tutkittavien
elamantilanteissa. Heiddn mukaansa aikuisten syyt osallistua koulutukseen
noudattelevat Houlen vuonna 1961 tekemén tutkimuksen kolmijakoa: oppimis-
suuntautuneet, p&amadrasuuntautuneet ja toimintasuuntautuneet opiskelijat.
Oppimishakuiset opiskelevat oppimisen vuoksi ja heille opiskelu itsess&an on
tarkedd. Paamadrahakuiset opiskelijat etsivat koulutuksesta kaytannollista hyotya,
heilld on opiskelulleen selked padmaara tai tavoite. Heille opiskelulla on siis
vélineellinen merkitys. Toimintahakuiset ovat kiinnostuneita itse toiminnasta ja he

etsivat opiskelusta sosiaalisia kontakteja.

Olen jaotellut eri tutkimuksista esiin nousseita opiskelun merkityksid oppimista
tavoitteleviin, valineellisiin, sosiaalisuutta painottaviin ja eldmanmuutosta

hakeviin merkityksiin.

2.5.1 Oppiminen opiskelun tavoitteena

Oppimissuuntautuneet ovat kiinnostuneita oppimisesta ja ovat hakeutuneet
koulutukseen oppiakseen uutta. Rinteen ym. (2003, 150-153) avoimen yliopiston
opiskelijoita koskevassa tutkimuksessa eldmantapaopiskelijoille opiskelu on
itseisarvo. Heille opintojen siséltd on térkein motivaatiotekija. He kokevat
opiskelun rentouttavana ja voimavaroja antavana. Heilld on halua oppia ja saada
selville asioiden syvempid merkityksid. Oppiminen on ennen kaikkea ilo ja

harrastus.

Manninen ja Luukannel (2008, 36-41) I6ysivat vapaan sivistystyon opiskelijoista
my6s oppimissuuntautuneita. Heilld on kiinnostus itse opittavaa asiaa kohtaan.
Osallistuminen vapaan sivistystydon opintoihin lisdd tutkimuksen mukaan
innostusta jatkaa opiskelua. Tama on EU:n elinikdisen oppimisen politiikan
mukaista. Samoin osallistumisen koetaan lisddvdn osaamista, hyvinvointia ja

aktiivista kansalaisuutta.

Purtilo-Nieminen (2009, 130-137) on tutkinut avoimen yliopiston véylan kautta
yliopistoon tutkinto-opiskelijoiksi hakeutuneita. Kyseisen tutkimuksen mukaan
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aikuiset opiskelijat opiskelevat usein oppimisen vuoksi. He etsivat vastapainoa tai
vaihtelua eldmdan. He voivat my6s kokea opiskelun nuoruuden haaveen

toteuttamisena, toisena mahdollisuutena.

Ylikerdlan (2006, 79, 84-85) tutkimuksessa yrityshautomon merkityksesta
tradenomiopiskelijan yrittdjauralle hautomo nayttaytyi yrittajan
tyOharjoittelupaikkana. Hautomossa yrittdjd voi syventdd aikaisempaa
teoriatietoaan, oppia kéytdnnon yrittamistd ja testata liikeideaansa. Tutkimuksen
mukaan hautomokokemus vahvisti yrittdjan luottamusta omiin kykyihin

yrittdjand.  Yrityshautomokokemuksen tavoitteena voi n&hdd oppimisen
yrittajyyteen.

Kanadalaisille MBA-opiskelijoille tehdyssa tutkimuksessa opiskelijat arvioivat
koulutuksen antamia hyotyjd. Kaikki opiskelijat kokivat saaneensa taitoja
lilketoimintaan ja johtamiseen, kuten esimerkiksi strategiseen suunnitteluun ja
markkinointiin. Erityisesti naiset arvioivat my6s heidén tiimity6- ja ihmisten

johtamistaitojensa parantuneen. (Sturges, Simpson & Altman 2003, 57-58.)

2.5.2 Valineelliset opiskeluun osallistumissyyt

Opiskelulle annettu valineellinen merkitys ilmenee jonkin padmadrén tavoitteluna.
Talloin opiskelusta haetaan jotain kaytédnnollista hyotyd. Useiden tutkimusten
mukaan aikuisopiskelijoiden koulutukseen osallistumissyyt liittyvéat tyohon.
Tyohon ja uraan liittyvien merkitysten lisdksi opiskelulla voidaan tavoitella
muunkinlaista padma&rad, kuten esimerkiksi avoimen yliopiston opintoihin

osallistumisen kautta yliopistoon hakeutumista.

Kauppilan (2002, 4, 53) suomalaisten koulutussukupolvia koskevassa
tutkimuksessa rakennemuutoksen ja kasvavien koulutusmahdollisuuksien
sukupolvi (vuosina 1936-1955 syntyneet) antaa koulutukselle valineellisen
merkityksen. Koulutuksen vélineellisten merkitysten syind ovat se, ettd
koulutusmahdollisuuksien avautuminen rakensi elinik&isen oppimisen pohjan,
oppivelvollisuudesta oli selked koulutuspolku jatkokoulutukseen, koulutus tuki
ty0ssd oppimista ja antoi itseluottamusta tydssa selvidmiseen sek& koulutus oli
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merkittdva valine uralle ja siind etenemiselle ja se mahdollisti vaihdot eri

ammattien valilla. (Kauppila 2000, 79.)

Urasuuntautuneille opiskelu on tyon ja statuksen palveluksessa ja koulutus
nahdaén tyomarkkinapdédomana. Uratyyppien tarkeimpédnd opiskelumotiivina on
menestyminen tyoeldaméssd. Koulutusta jaksotetaan ja limitetd&dn tyon kanssa.
Myos opiskelu tyon ohessa koetaan luonnollisena. Opiskelu on tavoitteellista ja
luonnollinen osa eldam&d. (Rinne ym. 2003, 122-129.) Purtilo-Niemisen (2009,
86-98) tutkimuksessa tutkinto ja sen tuoma valinearvo ovat tyypillinen opinnoille
annettu merkitys. Tavoitteena on usein muodollisen patevyyden saaminen. Myos
oman tyén uudistaminen ja uusien kvalifikaatioiden hankkiminen maéaritelld&n
opiskelun tavoitteiksi. Purtilo-Niemisen (2009, 130-137) tutkimuksesta loytyy
hieman vanhempi opiskelijatyyppi, jonka eldmé&ssé tyo, perhe, vapaa-aika ja
opiskelu liittyvat yhteen. Opiskelun tavoitteena on téalloin usein tyduralla

eteneminen.

Moore (2003, 102) on tutkimuksessaan kasitellyt koulutuksellisen elaménkulun
muutosta. Tutkimuksessa muutosta tarkastellaan aikuisialla toteutuvan yliopisto-
opiskelun seka suoritettuun tutkintoon liitettyjen merkitysten kautta. Aikuisena
yliopisto-opintojen aloittamisen taustalla on pé&dasiassa ty0elamaan liittyvia
tekijoitd. Tyo voidaan kokea yksitoikkoiseksi ja siksi tyon sisaltéon halutaan
muutosta tai halutaan kokonaan vaihtaa tyotd. Nuoremman véestén koulutustaso
on kohonnut ja aikuiset kokevat oman koulutustasonsa riittamattémaksi.
Koulutustarjonnan lisddntyminen antaa aikuisillekin mahdollisuuden lisé-
koulutukseen tai uuteen ammattiin kouluttautumiseen. Toisaalta yhteiskunnassa
my06s odotetaan aikuisilta nykyisin entistd enemman aktiivisuutta ja osallistumista

elinikéiseen oppimiseen.

Paloniemen (2004, 84) tutkimuksessa tarkastellaan tyontekijoiden kasityksia ian
ja kokemuksen merkityksestd ammatillisessa osaamisessa ja sen kehittdmisessé.
Tarkeimméat osaamistarpeet ja kehittdmisalueet painottuivat osaamisen sisalto-
alueiden mukaisesti. Tydsséa tarkeimpinéd pidetyilla osaamisalueilla koettiin siis
mya0s eniten kehittdmistarvetta. Tyontekijoiden mielesté tyossa tarvittavat tiedot ja
taidot ovat siten keskeisid, kun pohditaan tyon kehittdmisen ja oppimisen



24

ldhtokohtia. Tutkimuksen mukaan tyontekijoiden kasitykset ammatillisesta

osaamisesta ja sen kehittdmisesta eivét olleet toisistaan erillaan.

Tutkimuksissa on ilmennyt my6s muita kuin tyohon liittyvid valineellisia
opiskelun merkityksid. Tutkintotavoitteisille opiskelijoille opiskelu avoimessa
yliopistossa on ensisijaisesti preppausta yliopistoon. He nékevét koulutuksen seka
valttamattomyytend etta itsestadnselvyytend. (Rinne ym. 2003, 130-137.) Samoin
Purtilo-Niemisen (2009, 130-137) tutkimuksessa nuori tutkintotavoitteinen
opiskelija opiskelee saadakseen avoimesta yliopistosta opintopisteitd yliopistoon
pyrkimistad varten. Nurmen (1995, 1, 30) tutkintotavoitteisen opiskelun etuja ja
haittoja késittelevan tutkimuksen mukaan jatkuvan koulutuksen ideologian
mukaisesti aikuiskoulutus antaa ihmiselle toisen mahdollisuuden korjata aiempia
koulutuksellisia puutteitaan ja siten lisdtd materiaalista ja henkistd hyvinvointia.
Aikuiskoulutus voi olla monipuolinen seka fyysisen ettd psyykkisen hyvinvoinnin
véline. Nurmi nakee aikuisen opiskeluun osallistumisen sekd kasvuna etté

kouluttautumisena.

2.5.3 Opiskelun sosiaalinen merkitys

Toimintasuuntautuneisiin voidaan sijoittaa sellaiset opiskelijat, jotka korostavat
opiskelun sosiaalisia merkityksid. Purtilo-Niemisen (2009, 86-98) tutkimuksen
mukaan opiskelijat kokevat saavansa opiskelun kautta uusia ihmissuhteita ja
uuden sosiaalisen roolin. Erityisesti korostuu avoimen yliopisto-opiskelun aikaiset
suhteet, joiden koettiin tukevan myos yliopisto-opiskelua. Toisaalta osa kokee

yliopisto-opiskelun yksindiseksi.

Mannisen ja Luukanteleen (2008, 4, 36—41) tutkimuksessa opiskelijat nayttaytyvat
toimintasuuntautuneina. Talldin korostuvat sosiaalisen vuorovaikutuksen ja
arjesta irtautumisen merkitykset. Myos Paloniemen (2004, 85) tutkimuksessa tuli
tyon tekemisen ohella esille sosiaalisen vuorovaikutuksen merkitys. Oman
tyoyhteison liséksi asiakkaiden ja oman organisaation ulkopuolisten kollegoiden
ja asiantuntijoiden kanssa tapahtuva yhteisty0 koettiin tdrkednd oman osaamisen

kehittdmisen ja arvioinnin peilauspintana.
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2.5.4 Opiskelu elaméanmuutoksen tukena

Kansainvalisisséd tutkimuksissa eldmanmuutosten vaikutus nousee erityisesti
esille. Gallacher, Crossan, Field ja Merrill (2002, 498-501) ovat tutkineet
aikuisten opiskeluun hakeutumisen syitd. Oppimisura -ké&sitteelld he ovat
pyrkineet kuvaamaan opiskeluun liittyvia sek& yhteisid tehtavia ja tilanteita ettd
yksilon kokemuksia. Kyseisen tutkimuksen mukaan tarkeimmat opiskeluun
hakeutumiseen ja osallistumiseen liittyvéat tekijat olivat henkil6kohtaisia. Talloin
korostuivat erilaiset kriittiset tapahtumat omassa eldmassd, kuten esimerkiksi

avioero, laheisen menetys tai tydsta irtisanominen.

Illeris (2003, 14-16) on tutkinut nykyistd aikuiskoulutusta opiskelijoiden
nakokulmasta. Hanen tutkimuksessa aikuisten opiskeluun hakeutumisen syyna
korostuu my0s erddnlainen suunnanmuutoksen hakeminen. Opiskelusta haetaan
apua ja tukea kriittiseen elamantilanteeseen. Opiskelu koetaan sekd tahtona ettd
pakkona joko tyon sdilyttdmisen tai tyon saannin vuoksi. Illerisin mukaan
aikuisten koulutukseen suhtautuminen on kaksijakoista. Nuoruudessa hankittu
koulutus ja ammatti ovat muodostaneet vakaan identiteetin. Nykyisessa
yhteiskunnassa tdma ei enéé riita ja opiskelu koetaan hyddyn lisaksi vaatimuksena
ja uhkana omalle identiteetille.

Myos suomalaisessa Rinteen ym. (2003, 138-149) tekeméssa tutkimuksessa tuli
esiin muutoshakuinen opiskelijatyyppi, joka hakee opiskelusta uutta suuntaa
elamaansd. Han on tyytymatdn nykyiseen eldmantilanteeseensa ja hakee siksi
muutosta. Muutoshakuiset voidaan jakaa neljadn eri tyyppiin: etsijoihin,
tyoelamaansa tyytymattomiin, haaveiden toteuttajiin ja elamankriiseista toipuviin.

Purtilo-Niemisen (2009, 86-98) tutkimuksessa opiskelu koettiin henkireikana tai
omana juttuna, koska opinnot antoivat rohkeutta ja voimaa kaynnistdd jokin
muutos eldmassd. Opiskelu koettiin  myos selviytymisen resurssina elaman
kriisitilanteissa esimerkiksi avioeron yhteydessa. Opiskelemaan hakeuduttiin
jonkin pyséhdyttdvan tapahtuman, esimerkiksi tyottoméksi jaédmisen, jéalkeen.
Opiskelu saatettiin kokea talloin toiseksi mahdollisuudeksi.
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2.5.5 Yhteenveto

Yhteenvetona voin todeta, ettd tutkimusten mukaan opiskelijat antavat
opiskelulleen erilaisia merkityksid. Kun opiskelun tavoitteena on oppiminen, itse
oppiainetta ja opintojen sisdltod pidetdan tarkeind. Talléin opiskelulla voidaan
nahd& olevan itseisarvoinen merkitys. (Rinne ym. 2003, 150-153.) Opiskelulla
voidaan my0s tavoitella jotain pdamaaréd, esimerkiksi tutkintoa ja sen tuomaa
muodollista patevyytté. Tallaiset valineelliset opiskeluun osallistumissyyt liittyvét
usein ty6hon ja ammattiin. Taustalla voi olla muun muassa tyomarkkina-
kelpoisuuden parantaminen tai uralla eteneminen. (Purtilo-Nieminen 2009, 86—
98.) Opiskelijat antavat opiskelulle my6s sosiaalisia merkityksid. Talloin
korostetaan sosiaalisia suhteita, vuorovaikutusta ja yhteistyotd. (Manninen &
Luukannel 2008, 36-41.) Toisinaan tyytyméattomyys nykyiseen eldméan-
tilanteeseen tai henkilokohtaiset kriisit saavat ihmiset hakemaan muutosta ja tukea
opiskelusta. Opiskelu voidaan kokea henkireikané, josta saadaan rohkeutta itsensa
kehittdmiseen. (Rinne ym. 2003, 138-149.)

Jokinen ja Luoma-Keturi (2006, 61, 68—69) toteavat, ettd ohjatun ja muodollisen
koulutuksen merkitystd pidetd&dn yhteiskunnassamme tarkednd. Koulutuksen
avulla yksilo voi kehittdd kvalifikaatioitaan ty0eldmdan tarpeita vastaaviksi.
Koulutus my6s parantaa motivaatiota toimia tyéeldmassa. Se muun muassa tukee
yksildiden ammatillisen identiteetin kehittymisté ja lisad varmuutta tyollisyydesta.
Tyohon liittyvien tekijoiden lisdksi koulutuksen on todettu vaikuttavan
positiivisesti myds yksiloon itseensd. Koulutukseen hakeudutaan usein itsensa ja
ammattinsa kehittdmisen vuoksi. Koulutukseen osallistuneet ovat kokeneet
tyomotivaationsa parantuneen ja itseluottamuksensa vahvistuneen. Koulutus on

lisdnnyt halua oppia uusia asioita ja hankkia lisatietoa.

Tutkimuskohteenani on kahdeksan naisyrittdjad, jotka osallistuvat Oulun seudun
ammattikorkeakoulun T&aydennyskoulutuksen jarjestaméan fMBA-koulutukseen.
Kyse on naisyrittéjille ja -johtajille suunnatusta kaksivuotisesta liiketaloudellisesta
tdydennyskoulutuksesta. Tutkimukseni tavoitteena on selvittdd, mitd opiskelu
merkitsee fMBA-koulutukseen osallistuville naisyrittajille.
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3 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Kerron tutkimukseni toteuttamisesta esittelemélld ensin tutkimustehtavéni. Sen
jalkeen tarkastelen kayttdmaani tutkimusmenetelmdd, fenomenografiaa. Esittelen
my0s tutkimukseni kohdejoukon ja kerron tutkimusaineiston hankinnasta
teemahaastattelulla. Lopuksi kerron, miten olen toteuttanut aineiston analyysin.

3.1 Tutkimustehtava

Y hteiskuntamme ja tydeldmadmme muuttuvat ja ndmé muutokset heijastuvat myos
yrittdjyyteen. Erityisesti 2000-luvun alusta alkaen on tullut esille, etteivat suuret
teollisuusyritykset enda luo uusia tyopaikkoja samassa laajuudessa kuin ennen.
Siten itsensa ty6llistaminen on tullut yhd ajankohtaisemmaksi. (Naisyrittdjyys
2005, 17.) Yhteiskunnan ja tydeldmé&n muutokset vaikuttavat koulutukseen
asettaen sille uusia vaatimuksia. Elinik&inen oppiminen on vuosikymmenten
aikana kehittynyt yha enemman kohti tyoelamalahtoistd elinikaista oppimista.
Nykyinen ty6eldma vaatii erilaista osaamista ja ammattitaitoa kuin ennen ja niinpé
elinikdisessd oppimisessakin  korostuvat tydeldman tarpeet. Tyoeldmaén
muuttuessa opiskelusta ja koulutuksesta on tullut yha merkittdvampi tekija
ty0eldméssd parjaamiseen. Mooren (2003, 102) mukaan nuoremman véeston
koulutustason kohottua aikuiset kokevat oman koulutustasonsa riittdmattomaksi.
Koulutustarjonnan lisddntyminen antaa aikuisillekin mahdollisuuden lisé-
koulutukseen tai uuteen ammattiin kouluttautumiseen. Toisaalta yhteiskunnassa
my06s odotetaan aikuisilta nykyisin entistd enemmaén aktiivisuutta ja osallistumista

elinikéiseen oppimiseen.

Tutkimuksessani olen kiinnostunut opiskelun ja tyéelamén suhteesta ja opiskelun
merkityksestd naisyrittdjien nékokulmasta. Naisyrittdjaksi on aiemmin harvoin
paadytty koulutuksen kautta, vaan yrittdjyys on perustunut kotona tehtyihin
tyOtehtdviin. Naiset ovat perinteisesti perustaneet yrityksensd oman substanssi-
osaamisensa varaan omalle ammattialalleen eikd heilld ole juurikaan ollut
lilketaloudellista koulutusta. (Vainio-Korhonen 2001, 138-139.) Vaikka naiset
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nykyadn osallistuvat miehi& aktiivisemmin erilaisiin koulutuksiin, edelleen naisten
osuus johtamisen kehittdmisohjelmissa on pienempi kuin miesten (Sturges ym.
2003, 54). My6s Lamsan ja Savelan (2010, 26) mukaan naiset ovat merkittava ja
suhteellisen uusi kohderyhma johtamiskoulutuksissa.

Oulun seudun ammattikorkeakoulussa (Oamk) on vuosina 2005-2008 toteutettu
naisille kohdennettu liikkeenjohdollinen koulutus, tutkimus- ja kehittdmishanke,
johon siséltyi kaksivuotinen fMBA-koulutus. Hankkeen tavoitteena oli lisaté
naisyrittdjien ja -johtajien johtamisosaamista, erityisesti liiketoimintaosaamista,
sekd myos tukea ja kannustaa heitd yritystoiminnan kehittdmiseen ja kasvuun.
(Lamsa & Savela 2010, 28.) Hankkeen tavoite on mielenkiintoinen, silla
naisyrittajat eivat muun muassa Hyrskyn (2006, 252) mukaan useinkaan tavoittele

yrittdjyydelleen kasvua tai kansainvalisyytta.

Opiskelun merkityksida on aiemmin tutkittu l1&hinnd avoimen yliopiston ja vapaan
sivistystyon ndkokulmista. Naissa tutkimuksissa koulutukseen osallistujat on voitu
jakaa padpiirteissddn oppimista tavoitteleviin, valineellistd hyotya hakeviin,
sosiaalisuutta korostaviin ja elamanmuutosta etsiviin. (mm. Rinne ym. 2003,
Manninen & Luukannel 2008, Purtilo-Nieminen 2009.)

Tutkimuksessani yhdistyvat naisyrittajyys ja liiketaloudelliseen koulutukseen
osallistuminen. Tavoitteenani on selvittdd naisyrittdjien kasityksid opiskelun
merkityksestd heidédn osallistuessaan naisille suunnattuun liiketaloudelliseen
fMBA-koulutukseen. Kasittelen aihetta haastattelemalla naisyrittdjia heidan
koulutukseen hakeutumisestaan ja opiskelun tavoitteista, opiskelumotivaatiosta ja
opintojen  sujumisesta, jaksamisesta sekd opiskelukokemuksista. Tutkin
naisyrittdjien kasityksid heidan omassa kontekstissaan eli suhteessa yrittajyyteen
ja  fMBA-koulutukseen, johon he tutkimuksen aikana osallistuvat.

Tutkimuskysymykseni on:

Mité opiskelu merkitsee fMBA-koulutukseen osallistuville naisyrittajille?
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3.2 Fenomenografinen tutkimus

Tutkimukseni on l&hestymistavaltaan ja tutkimusotteeltaan laadullinen
fenomenografinen tutkimus. Se kuvaa naisyrittdjien kasityksid opiskelusta ja
heidan opiskelulleen antamia merkityksia.

Fenomenografian kehittdjan Martonin mukaan fenomenografia ei ole varsinaisesti
tutkimusmenetelmd, vaan tapa identifioida, muotoilla ja kasitelld tiettyja
tutkimusongelmia. Voidakseen selvittdd, kuinka ihmiset kasittelevat ongelmia,
tilanteita ja maailmaa, tutkijan tulee ymmartéaa sitd tapaa, jolla ihmiset kokevat
asioita. Siten siis kyky toimia tietyll& tavalla heijastaa kykya kokea tietylla tavalla.
Toimimme suhteessa maailmaan samalla tavalla kuin koemme sen. (Marton &
Booth 1997, 111.) Marton (1988a, 144) on madritellyt fenomenografian
tutkimusotteeksi, jolla kartoitetaan niit4 erilaisia tapoja, joilla ihmiset kokevat,
késittdvat, hahmottavat ja ymmartdvat erilaisia ympardivan maailman ja
todellisuuden ilmi6itd. Huusko ja Paloniemi (2006, 163) pitdvét fenomenografiaa
tutkimusprosessia ohjaavana tutkimussuuntauksena eika pelkéastaan tutkimus- tai

analyysimenetelména.

Fenomenografisessa tutkimuksessa keskeinen kasite on kasitys. Arkikielessé
késityksella tarkoitetaan usein mielipidettd, mutta fenomenografiassa késityksella
on syvempi ja laajempi merkitys. Kaésitykselld tarkoitetaan perustavaa laatua
olevaa suhdetta yksilon ja hadntd ympéardivan maailman vélilla. (Uljens 1989, 10.)
Martonin (1994, 4426) mukaan kasitys viittaa tietoisena olemiseen. Tietoisuus on
suhde subjektin ja objektin vélilld. Kun jokin on huomion kohteena, se on aina
jollain tavalla jonkun nékemisen tai ajattelun kohteena. Siis ollessaan tietoinen
jostakin ihminen on samalla myds tietoinen jollakin tavalla (Niikko 2003, 17-18).

Fenomenografiassa ilmid ja kasitys ovat saman asian kaksi puolta. 1lmi6lla
tarkoitetaan ihmisen joko sisdisestd tai ulkoisesta maailmasta saamaa kokemusta,
josta hén rakentaa kasityksen. Kokemus on siis suhde, joka yhdistaa subjektin ja
objektin eli kokijan ja ilmion. Kasitys puolestaan tarkoittaa ihmisen jostain
ilmidsté kokemuksen ja ajattelun avulla muodostamaa kuvaa. 1Imi6 ja késitys ovat

samanaikaisia ja erottamattomia. Ké&sitys on myds dynaaminen ilmid, jota
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ihminen voi muuttaa useaan kertaan. Kasitys on konstruktio, ihmisen itselleen
tietyistd perusteista rakentama kuva jostain asiasta. (Ahonen 1994, 116-117.)
Kaésitys tarkoittaa perustavaa laatua olevaa ymmaértamista tai nakemysta jostakin
(Niikko 2003, 25). Ihminen luo merkityksida ympéristostdédn suhteessa johonkin
kokonaisuuteen ja kasitys muodostuu siit4, miten ilmio liitetddn kokonaisuuteen
(Uljens 1989, 20-21). Fenomenografiassa erotetaan kaksi kasityksen nakdkulmaa:
mitd ja miten. Mitd -ulottuvuus koskee ajattelun kohdetta. Miten -ulottuvuus
viittaa késitykseen ajatuksesta toimintana ja koskee niitd ajatteluprosesseja, joiden
avulla merkityksié luodaan. Siis se, miten ndemme, méaarittd4 sen, mitd ndemme.
(Uljens 1989, 23-24.)

Fenomenografia, “ilmididen kuvaaminen”, on siis kasitysten tutkimista. Siin&
vertaillaan eri ihmisten ké&sityksia jostain ilmidsta sek& suhteutetaan yhden
ihmisen kasityksid hdanen muihin ké&sityksiinsd. Ihmisilld saattaa olla monin-
kertainen mé&aré kasityksid jostain ilmiostd. Fenomenografia on kiinnostunut
erityisesti niista siséllollisista eli laadullisista erilaisista tavoista, joilla ihmiset
kasittavat ympérilla olevan maailman. (Ahonen 1994, 116.) Fenomenografiassa
pyritddn loytdmaan merkittavia ajattelutapoja. Talloin kasityksid ei tutkita
yksildiden tasolla, vaan etsitdédn kokonaista merkitysten joukkoa. Tavoitteena on
I0ytéé laadullisesti erilaisia kasityksid, jotka tutkittavan joukon keskuudessa ovat
ainakin jossain madrin sosiaalisesti hyvéksyttyja ja jaettuja. Erilaisista
merkityksistd muodostetaan kuvauskategorioita, jotka kuvaavat sitd, miten ilmio
on koettu, kasitetty ja ymmarretty. (Marton 1994, 4428.)

Fenomenografisessa tutkimuksessa erotetaan toisistaan ensimmaisen ja toisen
asteen nakokulmat. Ensimmadisen asteen ndkokulma pyrkii ymmartdméan
ympériston ilmidita pystydkseen selittdmdin ja muodostamaan lainalaisuuksia
sekd ennustamaan ja selittdmaan tapahtumia. Toisen asteen ndkdkulma puolestaan
tarkastelee ihmisten kasityksid eri ilmidistd. (Marton 1988b, 181.)
Fenomenografia on kiinnostunut nimenomaan toisen asteen ndkokulmasta.
Tutkimuksen tavoitteena on kuvata todellisuutta sellaisena, miten tietty joukko
ihmisid todellisuuden kasittda. Ihmisten kasitykset syntyvat heidan kokemustensa
ja tulkintojensa kautta eivatk& ne siten ole oikeita tai vaaria. (Marton 1988a, 145—
146.) Uljens (1989, 30-32) ké&yttdd termejad primaari ja sekundaari ilmid.
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Primaari-ilmidé on kyseessa silloin, kun selvitetd&n, kuinka “oikeita” ké&sitykset
ovat suhteessa ilmién totena pidettyyn luonnontieteelliseen kuvaan. Sekundaari-
ilmiota tutkittaessa kasitystd ei verrata oikeaan késitykseen, vaan yksildiden
ilmaisemista kasityksistd etsitdan laadullisia eroja. Groéhn (1992, 12, 18) toteaa,
ettd fenomenografinen tutkimus pyrkii tarkastelemaan ilmioitd toisen asteen
nakokulmasta eli sit4, miltd maailma nayttdd eri ihmisten nakodkulmasta.
Tavoitteena on kuvata ihmisten erilaisia tapoja ymmartdd jokin ilmid.
Tutkimuksen laht6kohtana ovat ihmisten haastattelut, joissa pyritadan selvittamaan,
miten haastateltavat ymmartdvat tutkittavan asian. Tulokset l6ytyvat

haastateltavien vastauksista ja ne kuvataan laadullisesti erilaisina ké&sitystapoina.

Ahonen (1994, 124) méarittelee ilmaisun merkityksen seké kontekstuaaliseksi ett&
intersubjektiiviseksi. Koska merkitys paljastuu yleensd ilmaisun asia- ja
tilanneyhteydessd, sité tuleekin tarkastella néita yhteyksiéd vasten eika erilliseng,
yksittaisena osana. Niinpa tutkimushenkildiden lausumia kannattaa késitella
laajoina yksikkoind. Merkityksen intersubjektiivisuus tarkoittaa sitd, ettd merkitys
on riippuvainen seka tutkimushenkildsta ettd tutkijasta. Tutkijan tuleekin tiedostaa
teoreettinen perehtyneisyytensd ja viitetaustansa, jotta voi tavoittaa tutkimus-
henkilon tarkoittaman merkityksen mahdollisimman objektiivisesti. Tiedostettu
subjektiivisuus ei haittaa tulkitsemista, vaan tutkijan oma kokemus- ja tietotausta
auttaa paneutumaan tutkittavan lahtokohtiin.

Vaikka fenomenografinen tutkimus on aineistol&htdistd, siind tarvitaan myos
aikaisempaa teoriaa. Teoreettinen perehtyminen laajentaa esiymmarrystd ja
tdsmentdd siten tutkimuksen ndakokulmaa ja rajaa tutkimusongelman. (Uljens
1989, 11.) Ahosen (1994, 123) mukaan fenomenografisen tutkijan tulee perehtya
aiheensa teoriaan ja peruskasitteisiin. Teoreettinen perehtyminen auttaa tutkijaa
tekemadn aihetta koskevia kysymyksid ja erottelemaan tutkimushenkiléiden
kasityksia toisistaan. Teoria on siis erottamaton osa tutkimusprosessia, mutta sité
ei kéytetd kasitysten luokitteluun ennakolta ja teoriasta johdettujen olettamusten
testaamiseen.  Teoreettista  perehtymistd  voidaankin ~ fenomenografisessa
tutkimuksessa pitaa seka valttamattomyytena etté riskind (Hakkinen 1996, 48).
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Omien lahtokohtien tiedostamisen lisdksi fenomenografisessa tutkimuksessa
puhutaan omien ennakko-oletusten sulkeistamisesta. Tutkijan tulee analyysissa
mahdollisimman paljon asettaa omat esioletuksensa sivuun. Esioletuksiin
kuuluvat tutkijan oma persoonallinen tieto ja uskomukset tutkittavasta ilmiosta,
ennakkoon ajatellut teoreettiset rakenteet tai tulkinnat kerétystd aineistosta seka
aiheeseen liittyva aikaisempi tutkimustieto. (Niikko 2003, 35.) Toisaalta Martonin
(1988a, 148) mukaan tutkijan esioletusten tdydellinen sulkeistaminen ei ole
mahdollista. Siten kuvauskategoriat siséltavéat tutkijan valitsemaa tulkintaa, jonka
taustalla vaikuttavat hénen esioletuksensa.

Fenomenografian kritiikkid

Hékkisen (1996, 46) mukaan fenomenografisen tutkimuksen suurin Kritiikki
kohdistuu kasityksiin tutkimuskohteena. Ké&sitys on usein méaéritelty kaytannon
tutkimuksen tekemisen kannalta liian abstraktilla tasolla. Huusko ja Paloniemi
(2006, 165) pohtivat myos kasitysta ja sen madrittelyd: mika on kasitysten asema
ja olemassaolo ennen tutkimustilanteessa tapahtuvaa ké&sitteellistamistd, miten
tutkija osaa erottaa vastaajan kasitykset ja mielipiteet toisistaan. He toteavat
kasitysten luonteen olevan suhteellinen. Se saa merkityksensa kokonaisuuksista ja
rakentuu sosiaalisesti. N&in ollen tutkimuksessa on tirkedd kontekstuaalisuuden

huomioiminen.

Kantelinen (2008, 90-92) kritisoi fenomenografista tutkimusta muun muassa sen
tavasta havittdd yksilolliset kokemukset kuvauskategorioihin. Hanen mukaansa
kokemukset alkavat haastattelujen jalkeen eldd omaa, subjektista erotettua elamaa,
koska kuvauskategoriat perustuvat yhteisiin merkityksiin. Fenomenografia
korostaa hdnen mukaansa myos objektia enemman kuin subjektia. Tutkimuksessa
ollaan kiinnostuneempia tutkittavasta ilmiosta kuin henkiltsta, jonka kokemuksia
tutkitaan.

Haastattelut aineiston keruumenetelménd voivat osoittautua ongelmalliseksi.
Haastateltujen sanomiset eivat valttamattd ilmennda kokemista, koska
haastateltavat eivat ehkd osaa tai halua verbalisoida kokemuksiaan. Huomiota
tulisikin kiinnittdd myos siihen, mista ei puhuta ja mitd ei siis joko koeta tai misté
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ei osata tai haluta puhua. (Kantelinen 2008, 101-102.) Kun tutkimuksessa kielt&
kéytetddn ilmaisun vdlineend, saattaa unohtua sen merkitys samalla myos
toiminnan védlineend. Kieltd kaytetddn aina johonkin tarkoitukseen ja
tutkimuksessa tdma tarkoitus ei valttdmatta vastaa tutkijan tarkoitusta. (Hakkinen
1996, 47.)

Huuskon ja Paloniemen (2006, 165) mukaan ensimmadisen ja toisen asteen
nakokulmien erottelu ei ole ongelmatonta. He kysyvéat, missd maarin voidaan
olettaa ympardivan maailman olevan kaikille saman, mutta vain késitysten siita
erilaisia. Onko kyse kokemusten ja ké&sitysten eroista vai erilaisista
todellisuuksista? Fenomenografiassa ajatellaan, ettd on olemassa yhteinen
todellisuus, joka koetaan ja kasitetdan yksilollisesti eri tavoin.

3.3 Tutkimuksen kohdejoukko ja tutkimusaineiston hankinta

Tutkimusaiheeni tdsmentyessa keskustelin kohdejoukon valinnasta Oulun seudun
ammattikorkeakoulun (Oamk) Taydennyskoulutuksen projektipdéllikén kanssa.
Hén esitti tutkimukseni kohteeksi meneillddn olevassa fMBA-koulutuksessa
opiskelevia naisyrittdjid. Oamk:ssa vuosina 2005-2008 toteutetusta fMBA-
hankkeesta on tulossa naisten johtamisosaamisen kehittymista késittelevé
tutkimus. Samasta tutkimusaineistosta on Jyvaskyldn yliopistossa tehty
naisjohtamiseen liittyvid pro gradu -tutkielmia (L&msa & Savela 2010, 30-31).
Koska kyseista koulutusta ei ole tutkittu naisyrittdjien eika opiskelun merkityksen
nakokulmista, oppilaitoksella oli kiinnostusta tutkimusaihettani kohtaan.

Valitsin tutkimuskohteekseni fMBA-koulutuksessa olevat naisyrittdjat, koska
tutkimuskohde on monelta kannalta véhan tutkittu. L4msén ja Savelan (2010, 26)
mukaan MBA-koulutusta ei Suomessa ole juurikaan aiemmin tutkittu, lukuun
ottamatta koulutuksen jarjestdjien omia siséisia julkaisemattomia selvityksié.
Lamsdn ja Savelan tekeilld oleva tutkimus kohdistuu naisjohtajuuteen.
Naisjohtajia on muutoinkin tutkittu enemman kuin naisyrittajia. Naisyrittajyys on
kuitenkin tasaisesti kasvanut koko 2000-luvun (Yrittdjyyskatsaus 2008, 87) ja

tulevaisuudessa palveluyrittdjyyden nahdéén edelleen kasvavan (Naisyrittéjyys
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2005, 17). Naisten yrittdjyyskoulutusta on jarjestetty vasta 1980-luvun lopulta
alkaen (Keskitalo-Foley 2008, 187) ja edelleen naiset osallistuvat véhemmaén
litkkeenjohdollisiin koulutuksiin kuin miehet (Lams& ja Savela 2010, 26). N&in
siten aiheelliseksi tutkia naisyrittdjid heidédn osallistuessaan liiketaloudelliseen
koulutukseen.

fMBA (female Master of Business Administration ) -koulutus on naisyrittdjille ja
naisjohtajille suunnattu yrityseldman osaamista syventdvd koulutusohjelma.
Ohjelma on tarkoitettu Pohjois-Pohjanmaan alueella toimiville naisyrittéjille sek&
johto- ja asiantuntijatehtavissa tydskenteleville naisille. Koulutus on alkanut
13.1.2009 ja se péaattyy 31.3.2011. Koulutuksen, joka koostuu yhteensa 36
valmennuspaivasta ja liiketalouden teemoja késittelevistd seminaareista, voi
suorittaa tyon ohessa. Opintokokonaisuus on laajuudeltaan 90 opintopistetta.
Koulutusohjelma siséltaa liiketalouden eri teemoja kuten strateginen johtaminen,
johtaminen ja  yrittdjyys, markkinointi sek& kansainvélistyminen ja

monikulttuurisuus. (Oulun seudun ammattikorkeakoulu.)

Nykyinen fMBA-koulutus koostuu kahdesta opiskelijaryhmastd, joissa on
yhteensa 41 opiskelijaa. Naisyrittdjid ryhmissd on yhteensd 11. He edustavat
useita eri aloja, mutta mukana on my6s saman alan edustajina kolme apteekkaria.
Tutkimukseeni pyrin saamaan mukaan eri alojen edustajia ja niinpd muualla kuin
Oulussa toimivat kaksi apteekkaria karsiutuivat kohdejoukosta. Yhden opiskelijan
kieltdytyessa jaljelle jai kahdeksan tutkimushenkilod. Laadullisessa tutkimuksessa
ei ole s&antda aineiston koon maaréstd. Tutkimuksen tavoitteenahan on pyrkia
rakentamaan aineistosta teoreettisesti kestavid nakokulmia. Aineiston rajauksen
kriteerind voidaan pitad sen teoreettista kiinnostavuutta valitun tutkimusongelman
ratkaisussa. (Eskola & Suoranta 1998, 60-65.)

Haastateltavani ovat i&ltadn 42-52 -vuotiaita naisia. He ovat kaikki pienyrittdjig,
jotka tuottavat erilaisia palveluja. Mukana on apteekkari, hammaslaakéri,
fysioterapeutti ja ravintoloitsija. Joukosta 10ytyvat myos palveluyrittgjat, joiden
toimintaa ovat palkanlaskenta- ja koulutuspalvelut, ensiapu- ja ensihoitotuotteiden
maahantuonti ja myynti, ohjelma- ja sisallontuotantopalvelut sekd kongressi- ja
yritystilaisuuksien jarjestamispalvelut. Naisyrittdjien nykyiset yritykset ovat
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toimineet 2-20 vuotta, yrittdjakokemusta heilld on keskimdarin 10 wvuotta.
Tutkimushenkilistd kukaan ei ole yksinyrittdjd, vaan yrityksissa tydskentelee
heidan lisdkseen 1-11 tyontekijaa.

Teemahaastattelu

Haastattelu on menetelmd, joka perustuu Kielelliseen ja sosiaaliseen
vuorovaikutukseen. Kyse on keskustelunomaisesta tilanteesta, jossa tutkijan on
mahdollisuus l&hestyd inhimillista kayttaytymistd koskevia asioita. Haastattelu
voidaan siis maéaritella keskusteluksi, jolla on ennakolta péaatetty tarkoitus. Siihen
siséltyy seka kielellinen etta ei-kielellinen kommunikaatio. Haastattelussa, kuten
keskustelussakin, kumpikin osapuoli vaikuttaa toiseen. Haastattelussa on
kuitenkin kyse tiedon kerdamisestd, joten haastattelulla on jokin ennalta
suunniteltu tavoite. Haastattelija ei siten aina antaudu keskusteluun, vaan pyrkii
ennemminkin saamaan vastauksia esittdmiinsd kysymyksiin. (Hirsjarvi & Hurme
2000, 42.)

Teemahaastattelu on puolistrukturoitu haastattelu, joka kohdentuu tiettyihin
teemoihin. Teema-alueet eli haastattelun aihepiirit ovat tiedossa, mutta
kysymysten tarkkaa muotoa ja jarjestysté ei ole paatetty ennakkoon. Tavoitteena
on saada tutkittavien &ani kuuluviin. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 47-48.)
Teemahaastattelussa siis aihepiirit on madritelty etukdteen, mutta aiheiden
jarjestys ja laajuus voivat vaihdella. Haastateltavan tulee kuitenkin huolehtia, etta
kaikki teema-aiheet k&ydadn Il&pi. Haastattelijalla ei ole vélttdmatta valmiita
kysymyksid, vaan jonkinlainen tukilista. (Eskola & Suoranta 1998, 87.) Kuitenkin
teema-alueita ja jopa kysymysmuotoja tulee hahmotella niin pitkalle, etta
tarvittava tiedon saanti on turvattu. Haastattelussa huomioidaan keskustelun
kohdistuminen oikeisiin ja tutkimuksen kannalta keskeisiin asioihin. Tilanteen
tulee kuitenkin olla riittdvan joustava tilannekohtaisten ratkaisujen tekoon.
Teemahaastattelussa haastattelijan tulee koko ajan seurata tilannetta ja kuunnella
haastateltavaa, koska seuraava kysymys riippuu yleensa edellisesta vastauksesta.
(Hirsjarvi & Hurme 2000, 103-140.)
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Teemahaastattelu on muodoltaan avoin, joten vastaaja voi halutessaan puhua
aiheesta suhteellisen vapaasti. Etukdteen valitut teemat takaavat kuitenkin
haastattelujen  sisallon  samankaltaisuuden. Teemat my6s muodostavat
haastatteluille konkreettisen kehikon. (Eskola & Suoranta 1998, 88.)
Vapaamuotoista teemahaastattelua voidaan tilanteena verrata luonnolliseen
keskustelutilanteeseen.  Haastattelija  toimii  oman  kayttdytymismallinsa
mukaisesti. Siten my6s haastattelijan reaktiot ovat osa tutkimusaineistoa.
(Alasuutari 1999, 145.) Usein haastateltava kokee, ettd haastattelijan tulee olla
kiinnostunut  juuri haastateltavan nakemyksistd ja kokemuksista. Siksi
haastattelijan tuleekin tarkkailla haastateltavan odotuksia tilanteen kulusta ja
s&atdd omaa osuuttaan sen mukaan. (Ruusuvuori & Tiittula 2005, 44.)

Haastattelut ovat fenomenografisessa tutkimuksessa vallitseva aineiston
keruumenetelmé. Martonin (1988b, 197) mukaan haastatteluissa on keskeista se,
mitd kysytddn ja miten kysytddn. Avoimia kysymyksid tulee kayttda
mahdollisimman paljon, jotta vastaaja voi vastata siind laajuudessa kuin haluaa.
Fenomenografiassa aineiston hankinnassa on yleistd kayttda puolistrukturoituja
haastatteluja. Vaikka haastattelut toteutetaan suhteellisen avoimina, ne yleensa
aloitetaan samalla tavalla. Ensimmaisina esitettavét avainkysymykset ovat kaikille
samat. Sen jalkeen edetddn vapaammin haastatellun omia sanoja kayttéen. (Gréhn
1992, 18.)

Haastattelujen toteuttaminen

Haastateltavani ovat mukana Oulun seudun ammattikorkeakoulun (Oamk)
Taydennyskoulutuksen jarjestamassa fMBA-koulutuksessa. Oamk:n projekti-
padllikkd informoi opiskelijoita tutkimuksestani ja valitti minulle naisyrittajien
yhteystiedot heiddn suostumuksellaan. Huhtikuussa 2010 otin yhteytta
haastateltaviin ensin sahkopostitse ja sitten puhelimitse, jotta sain sovittua
jokaisen kanssa haastatteluajan. L&hetin haastateltaville my6s tausta-
tietolomakkeen (Liite 1), jonka pyysin heitd tadyttdmaan ja lahettdméén takaisin
minulle. Taten sain ennen haastatteluja esitietoina heidén ikansé, perhesuhteensa,
koulutuksensa, aiemmat opintonsa ja tietoja heiddn yrityksistdan. Haastattelu-
teemat lahetin heille my6s ennakkoon. Teemoja olivat koulutukseen
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hakeutuminen, opiskelun tavoitteet, opiskelumotivaatio, opintojen sujuminen,
oma jaksaminen, kokemukset opiskelusta ja opiskelun merkitys itselle.
Haastatteluja varten tein itselleni tarkemman haastattelurungon (Liite 2), johon
muotoilin eri teemoista kysymyksid. N&in valmistauduin tarkentamaan kutakin

teemaa tarpeen mukaan.

Ennen kuin aloitin tutkimushenkiloiden haastattelut tein testihaastattelun
tutkimukseen kuulumattoman henkilon kanssa. Testihaastattelun jalkeen tarkensin
muutamia teemahaastattelun kysymyksid. Haastattelin kahdeksaa (8) fMBA-
koulutuksessa olevaa naisyrittdjad huhti-toukokuussa 2010. Haastattelujen
aikataulu hieman venyi alkuperdisestd suunnitelmasta. Aikataulun muutosten
syind olivat sekd sairastumiset ettd yrittdjien tyokiireet. Sain kaikki haastattelut
tehtyd kolmen viikon aikana. Yksi haastattelu toteutettiin puhelinhaastatteluna,
kaksi tehtiin yrittajien kotona, yksi kahvila-ravintolassa ja loput nelja naisten

yritysten tiloissa.

Aloitin haastattelutilanteet kertomalla tutkimuksen luottamuksellisuudesta ja
haastatteluaineiston ~ anonyymiydestd.  Sen  jilkeen  kertasin  lyhyesti
taustatietolomakkeesta saamani tiedot ja muutamien kohdalla tein vield
tarkentavia kysymyksia yrityksestd. Kaikki haastattelutilanteet siis alkoivat
samalla tavalla. Varsinainen haastattelu koostui seitsemésté teemasta. Kuhunkin
teemaan olin miettinyt ennakolta kysymyksi&, joiden avulla pystyin tarpeen
mukaan tarkentamaan haastateltavien pohdintaa. Esitin my6s joidenkin
kysymysten kohdalla saman kysymyksen hieman eri sanoin saadakseni selville
haastateltavan perustellun ja mietityn k&sityksen. Haastattelurungon kysymykset
olivat samansisaltoisia kaikille haastateltaville, mutta kysymysten sanamuoto ja
jarjestys vaihtelivat haastateltavien edellisen kysymyksen vastausten mukaisesti.
Varsinainen haastattelu kysymyksineen alkoi kaikkien haastateltavien kohdalla
samalla kysymyksell&: Miten tulit hakeneeksi fMBA-koulutukseen?

Kukin haastattelutilanne kesti kaikkineen noin tunnin. Esitietoihin perustuvaa
alkukeskustelua en nauhoittanut, vaan nauhoitus alkoi ensimmaéisesta
teemakysymyksestd. Haastattelujen nauhoitettu osuus oli siten noin 30-45
minuuttia. Muutamassa haastattelussa haastateltava kertoi vélilla asioita, jotka
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eivat liittyneet tutkimusaiheeseen. Osassa haastatteluista katkaisin nauhoituksen,
mutta osassa annoin puheen mennd nauhalle. Litterointivaiheessa jatin kyseiset
osiot kuitenkin Kirjoittamatta. Tehtydni kaikki haastattelut litteroin ne
yhtéjaksoisesti. Viimeistelin litteroinnit kuuntelemalla kaikki haastattelut viela
l&pi samalla tarkastaen litteroidut tekstit. Litterointi kesti noin viikon ja tekstia tuli

yhteensa 64 sivua (A4, World: Times New Roman, fontti 12, rivivéli 1).

3.4 Aineiston analysointi

Uljens (1991, 90-91) on kuvannut fenomenografisen tutkimuksen teon
analyysimallin  nelivaiheisena prosessina. Ensin aineistoa luetaan l&pi
kokonaisuudessaan ja aletaan lajitella tutkimuskysymyksen mukaisia merkitys-
yksikkoja. Sen jalkeen erilaiset merkitysyksikot kadnnetdan yleisemmalle ja
teoreettisemmalle kielelle. Kéytdnndssa talloin merkityksellisia ilmauksia etsitan,
lajitellaan ja ryhmitelld&n teemoiksi (Niikko 2003, 35). Kolmannessa vaiheessa
merkitysyksikkoja verrataan koko aineistoon ja erilaisista teemoista muodostetaan
kategorioita. Lopuksi kategorioita yhdistetdan laaja-alaisemmiksi ylemmén tason
kuvauskategorioiksi.

Aineiston analysointia Marton (1988a, 155) kuvaa jatkuvaksi, aikaa vievéksi ja
vuorovaikutteiseksi prosessiksi, jossa tutkijalta edellytetddn aineiston toistuvaa
tulkinnallista kategorisointia ja kategorioiden testausta koko aineiston suhteen.
Fenomenografista tutkimusta tehtdessd kehotetaan ensimmaisesséd analyysi-
vaiheessa tutustumaan aineistoon huolellisesti. Tavoitteena on hahmottaa
aineistosta kokonaiskasitys suhteessa tutkimusongelmaan ja 10ytaa siihen liittyvié
tarkeitd ilmauksia. Analyysiyksikoitd voivat olla sana, lause, tekstin kappale,
puheenvuoro tai koko teksti. Valituista ilmauksista muodostuu seuraava
analyysivaihe. (Niikko 2003, 33.) Aloitin aineiston analysoinnin tavallaan jo
haastatteluvaiheessa. Varsinkin haastattelujen litterointi yhtéjaksoisesti auttoi
hahmottamaan  kokonaiskuvaa  haastateltujen  kasityksistd.  Litteroituani
haastattelut kuuntelin ne vield [&pi tarkistaen tekstit. Sitten luin teksteja

useampaan kertaan.
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Hirsjarvi ja Hurme (2000, 143) kehottavat yleensé laadullista tutkimusta tehtdessé
lukemaan aineistoa aktiivisesti. Koska analyysin tarkoituksena on aineiston
erittely ja luokittelu, aineistoa tulee heiddn mukaansa lukea interaktiivisesti
esittden sille kysymyksid. Tutkimukseni tavoitteena oli tutkia naisyrittdjien
kasitysten ja kokemusten kautta, millaisia merkityksid opiskelulla heille on.
Analysoin aineistoani seuraavilla kysymyksilla:  Miksi  tutkimushenkil6t
hakeutuivat opiskelemaan? Mitd hyotyd he kokevat opiskelusta olevan? Mitka
tekijat kannustavat heit& opiskelemaan? Mitka tekijat haittaavat tai estavat heidan
opiskeluaan?

Néaiden kysymysten avulla etsin aineistosta ilmauksia, jotka kuvasivat
haastateltujen késityksid ja kokemuksia. Opiskeluun hakeutumisen syitd olivat
muun muassa MBA-koulutuksen arvostus, muodollisen patevyyden saaminen,
itsensd  kehittdminen, yrityksen kehittdminen ja ajan tasalla pysyminen.
Opiskelusta koettuja hyotyja olivat esimerkiksi liiketoiminnasta saatu laaja
nakemys, yhteisollisyys, verkostoituminen, henkisen p&&oman lisddntyminen,
oman osaamisen vahvistaminen ja tutkinnon suorittaminen. Opiskelua
kannustavia tekijoitd olivat esimerkiksi luennot, koulutuksen sisdltd, opiskelu-
kaverit, yrityksen saama hyo6ty ja tyytyvéisyyden tunne. Opiskelua haittaavia
tekijoitda olivat muun muassa tdiden ensisijaisuus, Kiire ja elaméntilanne.

Loytamani vastaukset olivat seuraavan analyysivaiheen materiaalina.

Toisessa analyysivaiheessa etsitdén, lajitellaan ja ryhmitellaan tutkimusongelman
kannalta merkitykselliset ilmaukset ryhmiksi tai teemoiksi. Tallin etsitdan
samanlaisuuksia ja erilaisuuksia sekd my6s harvinaisuuksia ja rajatapauksia.
llmaukset tulee késitella ajatuksellisina kokonaisuuksina. (Niikko 2003, 34.)
Laadullisessa  tutkimuksessa teemoittelulla  tarkoitetaan analyysivaiheen
tarkastelussa sellaisia aineistosta nousevia piirteitd, jotka ovat yhteisia usealle
haastateltavalle. Yhteiset piirteet voivat pohjautua teemahaastattelun teemoihin.
Teemoittelu on tutkijan tekeméé tulkintaa haastateltavien sanomisista. (Hirsjarvi
& Hurme 2000, 173.)

Teemoittelin edellisen analyysivaiheen vastaukset koulutusta, tyota, itsed ja
yhteisoa koskeviin ryhmiin. Koulutuksen teemaan siséltyvat esimerkiksi MBA-
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koulutuksen arvostus, muodollisen patevyyden saaminen, ajan tasalla pysyminen,
liilketoiminnasta saatu laaja nékemys, tutkinnon suorittaminen, luennot ja
koulutuksen siséltd. Tyon teema sisdltdd muun muassa oman yrityksen
kehittdmisen, yrityksen saaman hyddyn, tdiden ensisijaisuuden ja kiireen. Itsed
koskevaan teemaan sisdltyy muun muassa itsensa kehittdminen, henkisen
padoman lisddntyminen, oman osaamisen vahvistaminen, tyytyvdisyyden tunne ja
elamantilanne. Yhteisd -teema siséltad esimerkiksi yhteisollisyyden, verkostoi-

tumisen ja opiskelukaverit.

Kolmannessa analyysivaiheessa vertaillaan merkitysyksikkdja koko aineiston
merkitysten joukkoon. N&in saadut erilaiset merkitysryhmét tai teemat kd&nnet&én
eli transformoidaan kategorioiksi. Kategoriat muodostetaan niin, ettd ne ovat
selkedssa suhteessa sekd toisiinsa etta tutkittavaan ilmioon. Eri kategoriat kertovat
jotakin erilaista ilmién kokemisesta. Kategorioiden muodostamisessa tulee
paattdd, mika on ilmididen kuvaamisen taso. Usein kategorioista muodostetaan
alatason kategorioita ja analyysi paatetaan siihen. Tulokset voivat kuitenkin silloin
jaada vaatimattomiksi. (Niikko 2003, 36.)

Tutkimusaineistoni teemat kasittelivat naisyrittdjien opiskelua eri nédkdkulmista.
Teemoista muodostin seuraavat kategoriat: koulutuksen arvostus, tutkinto, ajan
tasalla pysyminen, tiedon saanti, koulutuksen siséltd, yrityksen kehittdminen,
itsensé kehittdminen, henkinen pddoma ja itsetunto, yhteisollisyys ja sosiaalisuus,
verkostoituminen. Naistd kategorioista syntyi itselleni alustava késitys, jonka
mukaan naisyrittajien opiskelulle antamat merkitykset liittyvat aikaisempien
tutkimusten tuottamiin yleisiin k&sityksiin opiskelun merkityksesta.

Neljannessé analyysivaiheessa kategorioita yhdistetdan teoreettisista lahtokohdista
ké&sin ja muodostetaan laaja-alaisempia kuvauskategorioita. Ne muodostavat
yhdessa ylatason Kkategoriajoukon. (Niikko 2003, 36.) Kategorioiden
muodostamisessa keskitytdan aineistosta esiin nousevien kasitysten vaihteluun
eikd ilmaisujen lukumé&ard ole keskeista (Marton & Booth 1997, 125).
Kuvauskategoriat edustavat abstraktimpaa tasoa kuin yksilotason kuvaukset.
Abstraktit kategoriat ovat valikoivia, tiivistavia ja jarjestettavissd haastateltavien
merkityssiséllot huomioiden. Kategorioiden avulla yksiloiden késityksista
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muodostetaan kuvaus kollektiivisella tasolla. Yksittdinen subjektiivinen ké&sitys on
siten mielenkiintoinen suhteessa toisten yksildiden kasityksiin. (Uljens 1989, 41—
42.) Kuvauskategoriat edustavat erilaisia ajattelutapoja yleensd. Siten niiden
avulla voidaan pyrkid ymmaéartamaan ihmisten ajattelua. (Marton 1981, 196.)
Kuvauskategorioissa on siis kyse erilaisten kokemisen tapojen systematisoinnista
(Marton 1981, 180). Kuvauskategoriat kuvaavat ilmidta yleisemmalla tasolla,
joten niiden pohjalta voidaan saada kuva kulttuurisista ajattelutavoista (Marton &
Booth 1997, 124).

Uljens (1989, 47-50) erottaa kolme kategorioiden kuvaustasoa. Horisontaalisessa
kuvauksessa kategoriat ovat keskendan tasavertaisia ja samanarvoisia. Kyse on
kategorioiden  siséllollisistd  eroista, ei kategorioiden tarkeydestda tai
paremmuudesta. Vertikaalisessa kuvauksessa kategoriat ovat jonkin aineistosta
nousevan kriteerin mukaisessa jarjestyksessd, jossa ei ole kuitenkaan kyse
paremmuusjarjestyksestd. Kyse voi olla esimerkiksi nakemyksen yleisyydesta
aineistossa. Hierarkkisessa kuvauksessa kasitykset ovat toisiinsa nahden
eritasoisia. Talloin tietyt merkitykset ovat kehittyneempid tai laajempia kuin
toiset. Uljens (1989, 51) huomauttaa, ettd kategoriatasoa ei voida valita etukateen,

vaan se on riippuvainen aineiston analysoinnista.

Ryhmittelin edellisen analyysivaiheen kategoriat uudelleen muodostaen niisté yl&-
ja alakategorioita. Tutkimukseni kategoriat ovat horisontaalisia, mutta joidenkin
alakategorioiden kohdalla on myds hierarkkisuutta. Koulutuksen sisallon merkitys
-ylakategoriaan kuuluvat fTMBA-koulutuksen liiketoiminnallisen siséllon, tiedon
saannin ja ajan tasalla pysymisen alakategoriat. Yrityksen kehittdminen on
hierarkkisesti fMBA-koulutuksen liiketoiminnallisen sisallon alla. Ylakategoria
koulutuksen arvostus siséltdd MBA-koulutuksen arvostuksen ja tutkinnon
merkityksen alakategoriat.  Yhteison  merkitys -yldkategoria  sisaltaa
yhteisollisyyden ja sosiaalisuuden sekd verkostoitumisen alakategoriat.
Ylédkategoriaan opiskelun merkitys itselle siséltyy itsensd kehittamisen

alakategoria, jonka alla on hierarkkisesti henkinen pddoma ja itsetuntemus.

Aineiston analyysin eri vaiheiden sisallot 16ytyvat tarkemmin liitteesta 3.
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4 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Marton (1988b, 181-183) madrittelee kuvauskategoriat tutkimuksen péétulokseksi
ja muodollisiksi yhteenvedoiksi ilmion kuvauksista. Tutkijan tehtdvana on ilmion
sisdisen vaihtelun nayttdaminen. Vaihtelu tapahtuu yksilosté toiseen sen mukaan,
miten kunkin kokemukset, kasitykset ja ymmarrys todellisuudesta vaihtelee.
Kuvausluokat ja ihmisten tavat kokea jotakin ovat erottamattomasti toisiinsa
kietoutuneita. Kuvaus ei kuitenkaan ole kokonaisuus siitd, mit4 se kuvaa. Samoin
kuin tapa kokea on vain osa ilmidsté, joka koetaan. (Marton & Booth 1997, 127.)
Grohn (1992, 25) pitaa erddna syyna kategorioiden kuvaamiseen sitd, ettd ihminen
voi niiden avulla havahtua huomaamaan, ettd tutkittava ilmié voidaan ymmartaa
muillakin tavoin kuin han on ymmartanyt. N&in ihminen saa mahdollisuuden

reflektioon ja uudenoppimiseen.

Olen jakanut kasitykset kymmeneen alakategoriaan, joiden pohjalta muodostin
nelja yla- eli kuvauskategoriaa A, B, C ja D. Ndma ovat:

A. Koulutuksen sisallon merkitys

B. Koulutuksen arvostus

C. Yhteison merkitys

D. Opiskelun merkitys itselle
Y lakategoriat ovat horisontaalisessa suhteessa toisiinsa. Osa alakategorioista on
toisilleen hierarkkisia. Esittelen tutkimukseni tulokset kuvauskategorioittain.
Tulosten esittelyssa kaytan haastateltujen suoria lainauksia. Niiden tarkoituksena
on syventda ja konkretisoida tekemidni padtelmia sek& tuoda esiin naisyrittdjien
omia 4adnida opiskelun merkityksistd. Suorissa lainauksissa olen kayttanyt
kursivointia ja olen sisentanyt lainaukset. Olen k&yttdnyt lainauksissa kolmea
pistettd ... kuvaamaan puuttuvaa lausetta tai tekstin osaa. Mahdolliset omat
kysymykseni ja lisdykseni ovat sulkeiden () sisélla. Olen numeroinut haastattelut
ja viittaan haastateltuihin nimilld H1,H2 ja niin edelleen. Lisdksi olen merkinnyt

lainauksiin litteroinnin sivunumeron, josta lainaus on.
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Esitdn  tutkimukseni tulokset pyrkien yhdistdmdin niihin teoriatietoa
fenomenografisen tutkimuksen lahtokohdat huomioiden. En siis selitd
naisyrittdjien kasityksid teoriatiedon avulla, vaan tavoitteenani on sitoa
késiteltdvad aihealuetta teoreettiseen viitekehykseen. Teoria voi siten toimia
joissain tapauksissa merkitysten tunnistamisen perusteena tai nakokulman

lahtdkohtana.

4.1 Koulutuksen sisallon merkitys

Koulutuksen sisaltd -kategoriaan siséltyvat fMBA-koulutuksen liiketaloudellisen
sisallon merkitys seka tiedon saannin ja ajan tasalla pysymisen merkitykset
yleisemmalla tasolla. fTMBA-koulutuksen siséllon alakategoriana on yrityksen
kehittdminen, joka tuli haastatteluissa esiin nimenomaan oman yrityksen

koulutuksesta saamana hyotyna.

Y lakategoria A. Koulutuksen sisallon merkitys

Alakategoriat Al. fMBA-koulutuksen liiketaloudellinen sisaltd
Al.1l. Yrityksen kehittdminen
A2. Tiedon saannin merkitys

A3. Ajan tasalla pysyminen

Al. fMBA-koulutuksen liiketaloudellinen siséltd

fMBA-koulutuksen liiketaloudellinen sisélté nousi tutkimuksessani keskeiseksi
naisyrittdjien koulutukselle antamaksi merkitykseksi. Koulutuksen sisdltd oli
usein varsinainen syy koulutukseen hakeutumiseen. Haastatellut vertaavat
koulutuksen sisaltéd aikaisempiin ammatillisiin opintoihinsa todeten sisallon
laajaksi ja syvalliseksi. He kokevat koulutuksessa késitellyt asiat tarkeiksi ja
keskeisiksi omalle  yrittajyydelleen. Liiketoiminnan kokonaisuuden
hahmottaminen ja eri osa-alueiden késitteleminen antaa uutta tietoa ja siten lisaa

osaamista.
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Ta4a4 on ihan toisenlainen td4 MBA. Siihen liittyy jo tammdseen
strategisuuteen ja liiketalouteen ja sitdhan ei meijan koulutuksessa ole
ollu. (H1, s.1)

Saan ajatuksia, ko kayaan aika paljo liiketoimintaan liittyvid kaikkia,
mainontaa, brandia ja sitte henkilostoasioita. Kaikkihan ne liittyy jollaki
tavalla yritykseen ja yrityksen toimintaan. ... sen sisallon, mité se tuo ja
mité voi kayttaa sitte niikd paivittaisessa liiketoiminnassa. (H2, s.11, s.14)

Eli tuota tdmmdseen liiketaloudelliseen ajatteluun ... Ja mulla on
semmonen ajatus tai maa kaipasin semmosta syvéllisempaa tietoa,
analyyttisempaa otetta siihen koulutukseen ja sitte niinku tavallaan
taivaan lahjana tuli tama MBA. (H5, s.29)

Sellanen laaja nékemys liikkeenjohtoon, siis semmonen laaja kuva, aito
oikee havainointi siitd asiasta. ... Kokonaisuuen hahmottaminen siina
liikkeenjohdossa, sen kokonaisuudessa olevien eri vaihtoehtojen ja osa-
alueitten kasittaminen. (H7, s.51, s.52)

Naiset ovat perinteisesti perustaneet yrityksensd oman substanssiosaamisensa
varaan (Vainio-Korhonen 2001, 138-139). Nykyisessé ja tulevassa tyoelaméssa ja
yrittdjyydessa tarvitaan yhd enemmaén erilaista osaamista, muun muassa strategista
johtamista (Tuomi ym. 2006, 251-252). Oman ammatillisen osaamisen lisaksi
yrittdjyydessa tarvitaan siten myos liiketaloudellista osaamista.

Opiskelua pidetddn vaativana ldhinnd ajankayton suhteen. Haastatellut kokevat
aihealueet mielenkiintoisiksi ja osa hakee lahdekirjallisuudesta teoreettista tietoa.
Opiskelua ei kuitenkaan koeta lilan teoreettiseksi, vaan pdainvastoin aiempien
kéaytannollisempien opintojen jalkeen teoriaa kaivataan. Kirjojen lukeminen vain
vie paljon aikaa ja siksi tehtdvat tahtovat myohdastyd. Haastatellut pohtivatkin
omaa tapaansa opiskella todeten sen ehka liian perusteelliseksi.

Se (siséltd) on erittédin mielenkiintonen. Ainut niinku harmi on se, etta
aikaa on liian véha kahlata sita kirjallisuutta ja kaikkea. Etta itesté tuntuu,
etté ne jaksot tulee niin @kkia ja siella on niin isoja kokonaisuuksia, ettéa
niinku semmosta kilpajuoksua etté pystys niinku omaksuun. ... Mullahan
on sitte nda kolme aikasempaa tammaosta kaytannon juttua takana, mutta
enemman maa tykkaan tasté teoriapainotteisuuesta. (H5, s.29, s.31)

Niin nytki on jokunen tehtéva rastissa. Mulla on vahé& se vika, ettd niinku
joku sanoo ettd enkai maa oo yhtdan niita kirjoja lukenu, maa en. Jos
sanotaan, etta valitse kaks kirjaa, niin maa luen ne alusta loppuun, etta
mun pitas ehka rueta vaha hyppeleen. Ainua, jota mé oon, ko siind on niin
hirveesti aina sité luettavaa. Ja ma oon nahtavasti liian perusteellinen. ...
En oo kokenu, ettd liian teoreettista. (H6, s.38—-39)
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Opiskelun vaativuuden suhteen yhden haastatellun nédkemykset ja kokemukset
hieman eroavat muiden kasityksistd. Han kokee opiskelun helppona. Tehtévien

tekeminen kdy nopeasti eiké teoriatietoakaan tarvitse paljon lukea.

Niin maa oon aika, ko sitte ku alakaa tekkeen se tehtava niin maa oon aika
nopia kirjottaa ja maa oon semmonen, ettd se pittda saaha niinku kerralla
tehtyd. Niin tuntuu vaan, ko jokku sannoo etté he on lukenu ja lukenu, niin
musta tuntuu, ettd enkai maa oo lukenu mittéén, ettd se on ollu hirveén
vahasta.(H2, s.9)

Useissa tutkimuksissa (Rinne ym. 2003, 150-153; Manninen & Luukannel 2008,
36-41; Purtilo-Nieminen 2009, 130-137) on todettu oppimissuuntautuneiden
opiskelijoiden antavan opiskelun siséllolle suuren merkityksen. Opiskelu tapahtuu
talléin oppimisen vuoksi, joten opiskelu on itseisarvo. Opiskelija haluaa oppia ja
saada selville asioiden syvempid merkityksid. Tutkimushenkil6illeni opiskelun
yhtend tavoitteena on selkedsti oppiminen ja koulutuksen sisalté on
merkityksellinen.  Tutkimustulokseni on siis samansuuntainen aiempien

tutkimusten kanssa.

Al.1l. Yrityksen kehittdminen

Yhteys fMBA-koulutuksen teorian ja kaytannon yrittdmisen valilld on koettu
todella hyvéksi ja hyodylliseksi. Haastateltujen vastauksissa korostuu
oppimistehtavien hyddyntdminen oman yrityksen tarpeisiin. Tehtévien tekeminen
omaan yritykseen on antanut mahdollisuuden pohtia yrityksen asioita, saada
tosiasioita kirjalliseen muotoon ja hyoddyntdad tehtdvia uusien tuotteiden

laatimisessa.

Ku oon ollu sielld koulusa, niin tullee mietittyd niitd oman yrityksen
asioita. Ei niita valttamatta tasd arjessa, ettd se on niiku pakottanu
miettimaan. Se on toisaalta ollu ideaali tilanne tdma koulutus, ku on oma
yritys, niin on pystynyt helposti peilaamaan niihi ommiin juttuihin. (H3,
s.19)

Maahan kehitan koko ajan meijan yrityksen kannalta ja siin& mielessa naa
opiskelutehtavéat, nehdn tullee niinku suoraan siihen ommaan yritykseen.
... Taa tavallaan niinku lisaa sita kirjallista tyotd, mutta sitten se taas lisda
sita, ettd kaikki asiat on niinku faktana paperilla. (H1, s.2)

Taséhan joutuu koko ajan toteuttaa niita kaikkia osa-alueita kaytannossa,
niin neh@n on hirvian heleppo vettd& siihen sitte, saa k&aytannon
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esimerkkeja sieltd. Teen nyt sen kehittdmistehtavan. ... Jos siité tullee
hyva, niin siita vois saada tahan yritykseen joku tuote. (H2, 5.8, 5.9)

Tehtdvien tekeminen oman yrityksen nékdkulmasta on auttanut huomaamaan
yrityksen kannalta oleellisia asioita. Tdmé puolestaan on lisdnnyt haastateltujen
varmuutta liiketoiminnan hoitamiseen. Yritykselle saatu hyoty on naisyrittdjille

my0s opiskelua motivoiva tekija.

Kylla mé haen, ettd ma pystyn hyddyntaan tataki ja sitd omaa yritysta. ...
Se onki just oikein hyva, ettd ne on semmosia, ettd aina pitda ottaa sen
oman yrityksen nakokulmasta. Se on tosi hyva siind. Jotain mitd on
ajatellu, niin on saanu varmistuksen, ettd se on ndin tai sitte on huomannu,
ettei tatd kannata teh& ndin. ... Se antaa varmuutta ja melkein paivittain
tulee sellanen asia, ettd tésséahan vois soveltaa sita ja tallasta. Paljo on jo
sellasta, jota voi jo soveltaa ja vahd muuttaa. Ja se on just tosi hyva, ettéd
aina pitéda tehda ne tehtavat oman firman kannalta. Se on musta todella
hyva, koska sillon se motivoi enemmén ja ihan oikeasti siitd on hyotya.
(H6, s.39, 5.43)

Useiden tutkimusten mukaan naisyrittdjyys on pienyrittdjyyttd eivatka naiset
yleensd tavoittele yrityksilleen kasvua (Vainio-Korhonen 2001, 133-134;
Naisyrittajyys 2005, 15; Hyrsky 2006, 252-253). Haastatteluissani tuli kuitenkin
esille myos yritysten kasvun hakeminen.

Yhden yrityksen kohdalla kasvun hakeminen on ollut tietoista ja suunniteltua.
Yrityksen toiminnan ja kannattavuuden rakentamisessa on voitu hyodyntaa
koulutuksesta saatuja tietoja.

Se on ollut todella merkittava etu meidan yritykselle ja yrityksen kasvulle.
Meidan yritys oli jo toiminnassa ja silloin oli mahdollista alkaa
kehittdmaan, ku me oltiin jo ensimmainen kasvusykdys tehty. Ja nytte
paastiin kehittédén toista kasvusyklia nailla avuilla. Se on ollu niiku tarkee.
... Me rakennetaan koko ajan yrityksen markkinointia, viestintaa, taloutta,
asiakkuuden hallintaa kaikilla niilla opeilla, mitd me ollaan ammennettu
koulutuksesta, etté se otetaan ihan heti kayttoon. (H4, s.24, s.26)

Toisen yrityksen kohdalla kasvu on tullut hieman yllattden. Tdma on
hankaloittanut haastatellun opiskelua ja tehtdvien tekemistd. Tilanne vaatii
asioiden priorisointia ja talla hetkellda yritys ja tyOkiireet menevét opiskelun
edelle. Yritt4ja aikoo kuitenkin myds saada opiskelunsa suoritettua.
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Ne (tehtavat) laahaa nyt talla hetkelld aika paljo peréssa. ... Mun mielesta
se on ihan realistinen ja jarkeva se aikataulu, mutta meilld on firmassa
sellanen tilanne, ettd meilld on ihan hirvean kova kasvun aika. M&aa en
osannu sitd ennakoida, ettd se tdmmostd vauhtia lahtee ja oon tassa
tietysti véha miettinykki niitd ratkasuja, ettd miten tatd niinko.
Priorisointiahan se oikeesti on, mutta firmahan menee aina eelle. Mutta en
m&aa omaa valmistumistani epdile. (H7, s.47-48)

Pohdin fTMBA-koulutuksen merkitysta yrityksen kasvun tavoittelemiselle ja jain
miettimadn,  voidaanko  naisyrittdjien  liiketaloudellisella  koulutuksella
yleisemminkin vaikuttaa heidadn halukkuuteensa hakea yritykselleen kasvua ja
mahdollisesti myds kansainvalistymisté.

Naisyrittdjat kokevat hyotyneensd fMBA-koulutuksen sisallostd, erityisesti
oppimistehtadvien tekemisestd omalle yritykselle. Vaikka yrityksen tilanne
tyOkiireineen hankaloittaa opiskelutehtdvien tekemistd, haastatellut arvelevat

pystyvansé suorittamaan opinnot.

Haastatteluissa tuli esiin  myds toisenlainen nékemys opiskelutehtivien
hyodyllisyydestd. Yhden yrityksen tilanne on ollut sellainen, ettei kaikista
tehtavista ole ollut yritykselle varsinaista hyotyd. Koulutus sindllaan ei kuitenkaan
ole ollut turhaa, vaan tietoa on voitu hyédyntdd muulla tavalla. Koulutuksesta
saadun tiedon koetaan lisddvén yrityksen uskottavuutta.

Jotkut valitehtavat on ollu isoille yrityksille ja isoille organisaatioille
tarkotettuja, ettd niistd ei oo valttamattd saanu sillai irti.... Omassa
yrityksessd on haalari —vaihe menossa elikkd se on ihan semmosta
ruohonjuuritason ty6ta, niin totta kai siind on joissakin asioissa ristiriita.
Sitten taas, ku ajattelee, ettd pienen yrittdjan taytyy myos jollaki tavalla
hakea uskottavuutta, niin sitdhan se tieto sulle tuo. (H5, s.30, s.31)

Naisyrittajat ovat hakeutuneet fMBA-koulutukseen péadsééntoisesti sen
liiketaloudellisen siséllon vuoksi. Teorian ja kaytannon yhdistamiselld he ovat
kokeneet saaneensa uutta tietoa ja voineensa hyddyntda koulutusta kaytdnnéssa
yritystensa johtamisessa ja kehittdmisessd. MBA:ssa onkin kyse kaksivuotisesta
liiketaloudellisesta tdydennyskoulutuksesta, jonka siséltoja ovat strateginen
johtaminen, yrittdjyys, markkinointi ja kansainvalistyminen (Oulun seudun
ammattikorkeakoulu). Koulutuksen péatavoitteeksi on méaaritelty naisyrittdjien ja -

johtajien johtamisosaamisen, erityisesti liiketoimintaosaamisen, lisédminen seka
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heidan yritystoimintansa kehittdminen ja kasvun tukeminen ja kannustaminen
(L&msa & Savela 2010, 28).

A2. Tiedon saannin merkitys

Koulutukseen osallistumisen syihin sisaltyy usein uuden tiedon hankkiminen.
Haastattelemani naisyrittajat ovat hakeutuneet koulutukseen oppiakseen uutta ja
tyydyttéddkseen “tiedon janoaan”. Tiedosta koetaan saatavan apua ja vahvistusta.
Tulkitsen tdmén niin, ettd tietoa halutaan my6s hyodyntédd esimerkiksi oman

yrityksen johtamisessa ja kehittamisessa.

Ja ma haen sitten sitéd semmosta erilaista nakokulmaa. ... Kait se on halu
oppia, halu oppia uutta. (H1, s.1, s.2)

Se on varmaan semmonen loputon uteliaisuus ja tiedon janoki, ettd mika
on kiinnostanu, niin se on ihana aina oppia uutta ja selvittaa asioista. (H5,
5.29)

Ma oon aina ihan hirveesti halunnu tietdd. Ma vaan tykkdan saada liséa
tietoa. (H6, s.38)

Kyllahan se antaa ihan oikeesti, ihan kirjaoppia. (H7, s.52)
Oppimishalu ... tiedon jano kait se varmaan on. (H8, s.57, s.58)

Sieltd m&a nyt oikeestaan haen vaan apua ja vahvistusta ja oppia ja
koulutusta ja tdmén pdaivéan tietoa. ... Tiedon saanti on mulle tarkee. (H8,
5.58, 5.62)

Tiedolla on nykyisessa yhteiskunnassa ja tydelamassa suuri merkitys (Uhmavaara
ym. 2005, 4). Tieto ndhdadn dynaamisena ja jatkuvasti uusiutuvana (Viitala 2009,
40). Tutkimukseni naisyrittajat hakevat koulutuksesta uutta tietoa. Haastatteluissa
tuli esille tarve uusien ja erilaisten n&kokulmien etsimiseen, halu uuden
oppimiseen ja asioiden selvittdmiseen. Koulutuksesta haetaan teoreettista tietoa.
Viitala (2009, 40) toteaakin, ettd oppiminen on aktiivista tiedon prosessointia.

A3. Ajan tasalla pysyminen

Koulutuksen sisallon merkitys ndyttaytyy ajan tasalla pysymisend muun muassa
siind, ettd haastateltavat haluavat yllapitédd ja kehittdd ammatillista osaamistaan.



49

Oman ammattialan ajantasaisen tiedon hankkiminen lisd4 substanssiosaamista.
Koulutuksesta saadulla tiedolla on merkitysta my6s ammatillisen uran
kehittymisessa. Talloin opiskelusta on saanut laajempaa ja ajankohtaisempaa

tietoa asioiden jasentamiseen ja ymmartamiseen.

No l&hinna se on, ettéa pysyy aikuisopiskelijana koko ajan ajan tasalla. ...
Meijan ala ainaki on sellanen ala, ettd pitdd koko ajan pysya
koulutuksessa. (H1, s.1)

Ammatillisen osaamisen, niin tydn ohella sitte joutunut kouluttautumaan
pitkin tyduraa. Hakemaan sitd lisékoulutusta t&hén esimiestehtéviin
ensinnaki ja sen jalakeen yritysjohtamisen koulutusta. Mutta sitte kun on
kayny naita koulutuksia, niin se on antanu semmosta laajempaa pohjaa ja
sitte itelle semmosta k&sitystd, ettd mistd nyt saattaa olla kysymys eli
pystyny luovimaan sitte etteenpdin niista asioista, ettd on ymmartany, etta
nama on ylleisié tilanteita. (H3, s.16)

Ajan tasalla pysyminen liittyy myds yhteiskunnallisten asioiden seuraamiseen.
Naisyrittajat kokevat kouluttautumisen myoté kiinnittyvansa yhteiskuntaan, kuten

oheinen haastateltu toteaa.

Koska téand paivana tda yhteiskunta mennee niin kiihtyvalla vauhilla
eteenpdin, ettd ... maa olisin ulkona tavallaan koko yhteiskunnasta. (H5,
5.29-30)
Yhteiskunnassa mukana oleminen sisaltyy tyohon ja yrittdjyyteen. Haastateltujen
mielestd heiddn tulee seurata aikaansa ja huomioida ajassa tapahtuvat muutokset

ja trendit, koska niilla on vaikutusta liikketoimintaan.

Seuraan ymparistoa ja eri aloja ja yhteiskuntaa, koska se on, oon kokenu,
ettd se on osa tyotd, pitda tietdd, mitd ymparilla ja yhteiskunnassa
tapahtuu, koska se heijastuu tanne. Pitaa tietdd myos liikeidean kannalta,
ettd mitk&@ asiat on tietylla tavalla, trendeissa liikkuu, pitaa tietdd, missa
mennaan, ettd sulle ei kd@y niin, ettd s& jaat johonki asiaan joka on
kymmenen vuotta sitte, et tajua yhtdan mité tana paivana tapahtuu. (H8,
5.62)

Haastatellut kokevat jatkuvan kouluttautumisen ja ajan tasalla pysymisen
tarkedksi. Tavoitteena on usein oman ammattitaidon yllapitaminen ja
vahvistaminen. Koulutuksista on saatu laajempaa ndkemystd asioihin.
TyoOelamassa tulee koko ajan pysyd “ajan hermolla”. Elinik&inen oppiminen
nakyy siten vahvasti naisyrittdjien kouluttautumisessa.
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Kaiken kaikkiaan fMBA-koulutukseen osallistuvien naisyrittdjien koulutukselle
antamista merkityksistd koulutuksen siséllon merkitys on keskeinen. Erityisesti
tyohon eli omaan yritykseen saatu hyoty koetaan tarkeéksi. Tutkimusten mukaan
aikuisopiskeluun hakeudutaan useimmiten ammattiin ja tydhon liittyvien syiden
vuoksi (Rinne ym. 2003, 50-51; Moore 2003, 102; Pohjanpaa ym. 2008, 28-30).
Opiskelu oppimisen ja tiedon hankinnan merkityksessa on aikuisopiskelijoille
keskeistd. Avoimeen yliopistoon hakeudutaan usein opintojen sisallon vuoksi.
Opiskelijat haluavat oppia ja saada uutta tietoa. (Rinne ym. 2003, 150-153.) My6s
vapaan sivistystyon piiriin hakeudutaan usein opittavan asian vuoksi (Manninen
& Luukannel 2008, 36-41).

Kansainvalisten tutkimusten mukaan opiskelijat ovat kokeneet saaneensa MBA-
koulutuksesta liiketoiminta- ja johtamistaitoja (Sturges ym. 2003, 57-58) seké
voineensa hyddyntad MBA-patevyyttaan urakehityksessaan (Simpson 2000, 770-
771). Ylisen (2004, 141) tutkimuksessa pienyrittajat kokivat lisdantyvéaa
oppimistarvetta tietojen ja taitojen osalta ja nimenomaan liikkeenjohdollisiin
valmiuksiin painottuen. Oppimistarpeiden lisddntymiseen vaikuttivat toiminta-
ympdriston ja teknologian nopea muutos. Toisaalta tutkija arvioi myos
pienyrittdjien oman tiedostamisen kehittymisen vaikuttaneen oppimistarpeiden
lisddntymiseen. Ylikerdld (2006, 85) toteaa, ettd koulutuksessa olisi tarkeaa
edistad jo yrittdjand toimivien opiskelijoiden uusien, tuottavampien liikeideoiden

etsintdd ja luoda mahdollisuuksia niiden toteuttamiselle.

4.2 Koulutuksen arvostus

Koulutuksen arvostus -kategoria sisdltdd MBA-koulutuksen arvostuksen ja

tutkinnon saamisen merkitykset.

Y lakategoria B. Koulutuksen arvostus

Alakategoriat B1. MBA-koulutuksen arvostus
B2. Tutkinnon merkitys
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B1. MBA-koulutuksen arvostus

Koulutuksen yleinen arvostus tuli tutkimuksessani esille muun muassa
haastateltujen naisyrittdjien koulutuksiin osallistumisten kautta. Useat heisté ovat
opiskelleet tyOuransa aikana paljonkin ja muutamat ovat suorittaneet useita
tutkintoja. Haastatteluissa tuli hyvin selkeé&sti esille koulutuksen arvostus nyky-

yhteiskunnassa.

Haastatellut pitavat MBA-koulutusta arvostettuna koulutuksena ja olivat ainakin
osittain sen vuoksi hakeneet naisille suunnattuun fMBA:han. Osa oli odottanut

useita vuosia mahdollisuutta osallistua koulutukseen.

MBA:han on hyvin arvostettu koulutus. Siten kun tuli mahollisuus tahan,
niin ma heti hain. (H1, s.1)

Sitda (MBA:ta) on pitkdan halunnu. Se on ollu semmonen kymmenen
vuoden haave. (H4, s.23)

Muiden kuin haastateltujen MBA-koulutusta kohtaan tuntema arvostus ilmenee
esimerkiksi oheisesta haastattelulainauksesta. Siind haastatellun tuttava osoittaa

arvostusta ihailemalla haastatellun osallistumista kyseiseen koulutukseen.

Ja sen huomasin, etta ku jolleki saannoo etta sité luen, niin 0o semmoseen

oot menny. (H2, s.13)

Lamsa ja Savela (2010, 25) kertovat MBA-koulutuksen olevan arvostettu ja suo-
sittu johtamiskoulutuksen muoto, jonka suorittaminen on laajasti hyvéksytty joh-
tamisen patevyyden osoituksena. Kyseisellda koulutuksella on heiddn mukaansa
tarked merkitys ammattijohtajan sosiaalisen identiteetin, osaamisen ja uskottavuu-

den perustana.

B2. Tutkinnon merkitys

Olen sijoittanut tutkinnon merkityksen koulutuksen arvostus -pé&ékategoriaan,
koska muodollisen patevyyden hankkiminen vaikuttaa haastateltujen mukaan

olevan nimenomaan arvostusasia. Tutkinnon saamisen kautta he voivat mielestaan
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osoittaa osaamisensa ja patevyytensa ja siten saada arvostusta ja kunnioitusta.
Talloin arvostus kohdistuu enemman muilta ihmisiltd saatavaan hyvaksyntdan
kuin itse koettuun siséiseen arvostuksen tunteeseen.. N&en téssd taustalla
yhteiskunnassa vallitsevan koulutusta ja tutkintoja arvostavan ilmapiirin.

Koulutuksella on téten vélineellinen merkitys.

Osa haastatelluista oli hakeutunut fMBA-koulutukseen selkedsti tutkinnon vuoksi.
MBA:ta verrataan korkeakoulututkintoon. Haastateltujen tavoitteena on saada
oppiarvo ja tutkinto puuttuvan korkeakoulututkinnon tilalle. Haastattelujen
perusteella vaikuttaa siltd, ettd yrittajind toimivat naiset hakevat koulutuksesta
muodollista patevyyttd saadakseen todistuksen, jolla voivat osoittaa osaamistaan.
Haastateltavat kokevat, ettd nyky-yhteiskunnassa ei oikein muuten pérjaéa.

Tietenki se on se, ettd saa sen oppiarvon, se on yksi. ... Maa en oo niin
sivistyny, ku ei oo mittaan yliopistotutkintua. (H2, s.14, s.10)

Jos mulla on tdmmonen tutkinto, niin mut on pakko noteerata jollain
tavalla. (H5, s.34)

Ja sitte tietenki ku tutkinto tullee, niin mulla on jonkundkdnen
korkeakoulututkintoon verrattava oppiarvo. On muodollinen patevyys
osaamiselle. Nykydan tarvitaan osaaminen ja sitte se, ettd séa pystyt
jotenki todistamaan sen. Tarvit jonku paperin, ettd voit niinku osottaa, ettéa
oon suorittanut opinnot. ... Mulla ei sitd mink&anlaista
korkeakoulututkintoo 00. Nykypdivassd se korkeakoulututkinto pitda
jonkunadkonen olla, niin se oli se paaasiallinen syy, miksi maa MBA:han
I&ahin. Haen muodollista patevyytta. (H7, s.54-55, 5.46)

Toisaalta kaikki haastateltavat eivat koe tutkinnon suorittamista itselleen
tarkedksi. Suoritetulla tutkinnolla ajatellaan olevan enemmén merkitysté

asiakkaille ja yhteistyokumppaneille kuin itselle.

En oo kauhiasti arvostanu mitéan titteleita. ... Ehka sen vois sanoa, etta
mulle silla ei oo merkitystd, mutta joskus silla vastapuolella voi olla.(H6,
5.45)

Se tutkintohan ei oo mulle se tarkee. (H8, $.56)

Haastatteluissa ei tullut esille, ettd naisyrittdjilla olisi erityisesti tarvetta menestya
tai edetd urallaan. Muodollisen pétevyyden hankkiminen nayttdytyy enemmankin

oman osaamisen todistamisena ja aiemmin hankitun koulutuksen péivittdmisena.
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Tutkimuksissa on todettu tutkinnon ja muodollisen patevyyden hankkimisen
olevan usein yhteydessa tydeldmassa haluttuun menestykseen tai tyouralla
etenemiseen. Purtilo-Niemisen (2009, 86-98) tutkimuksessa avoimen vaylan
kautta yliopistoon hakeutuneet antavat opiskelulle merkityksen sen tuoman
tutkinnon kautta. Tutkinnon hankkiminen aikuisena voidaan nahdd myds toisena
mahdollisuutena ja aiemman opiskelun tdydentdmisend (Niemi 1995, 30; Purtilo-
Nieminen 2009, 130-137). Nyky-yhteiskunnassa aikuisten koulutustaso jaékin
usein riittaméattomaksi nuorten koulutustason kohotessa (Moore 2003, 102).

Tutkimuksessani osa haastatelluista vertaa MBA:ta korkeakoulututkintoon.
Lamséan ja Savelan (2010, 25) mukaan Yhdysvalloissa MBA on yliopistotasoinen
maisterin tutkinto, mutta Suomessa kyse ei ole muodollisesta loppututkinnosta,
vaan arvostetusta johtamisen tdydennyskoulutuksesta.

4.3 Yhteison merkitys

Yhteison merkitys -kategoriaan kuuluvat yhteisollisyys ja sosiaalisuus seké

verkostoituminen.

Y lakategoria C: Yhteison merkitys

Alakategoriat C1. Yhteisollisyys ja sosiaalisuus
C2. Verkostoituminen

C1l. YhteisOllisyys ja sosiaalisuus

fMBA-koulutuksessa olevat naisyrittdjat kokevat opiskeluyhteison tarkedksi.
Erityisen merkitykselliseksi koetaan opiskelukavereiden muodostama yhteiso.
Opiskelupdivissa tapaamisista saadaan seka sosiaalista tukea ettd hyviéd kaytannon
vinkkejé tyohon. Yhteisossa autetaan ja “tsempataan” toinen toistaan. Avoimuus,
luottamus ja yhteishenki koetaan hyviksi.

Se opiskelukavereittein sosiaalinen yhessaolo ja keskustelu. ... Ja sitten se,
ma tykkaan siitd avoimuuesta ja siitd luottamuksesta. Ja jos sanot, etta
ma&d& oon niin vasyny, maa en jaksa niin sitte sulle tullee tuki sielta, etta hei
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mad oon samassa tilanteessa. Kylla me tassa. Se tullee se tsemppaaminen.
... Se ryhman tuki on tarkee. (H1, s.4)

... ja puolet siita jutusta on se yhteiso, johon saa kuulut, etté se on hirveen
tarked. Mehan tehh&an keskindistd kauppaa, me tsempataan toista ja me
ollaan apuna, ko joku tarvii jotaki ja niin edelleen. Ja siihen tulee se
yhteiso, vahintaan se on puolet siita jutusta.(H4, s.26)

Ryhmadssé autetaan toisia esimerkiksi antamalla valmis opiskelutehtava toiselle,
jotta han voi hyddyntaa sitd. N&in oppimista jaetaan toinen toiselle. Muutoinkin
ryhmassa olevaa kokemuksellista tietoa tuodaan esille keskustelemalla asioista.
Tatd tietoa haastatellut pitévétkin erityisen arvokkaana.

Meilla on tosi ihana ryhma. ... Meilla on alyttémén hyva yhteishenki ja
paljon sitte autetaan toisiamme. Jos joku on tehny jonku tehtavan, niin voi
antaa sen toiselle, ettd ota tosta, jos saat jotain kipinaa ittelles tai muuta.
(H5, s.33)

Tavallaan se oppi ei tuu ainostaan siitd opetuksesta ja niisté luennosta ja
niista kirjoista, mita siel& on, vaan mé&a naan alyttbmén isona asiana sen
ryhmén, mika sield on ja sen kaiken tiedon, mik& siela on. Siis
kokemukseen perustuva tieto, joka siela koko ajan liikkuu ja oivalluksia,
mit& tulee toisten yritysten ratkasuista tai timmosid. Ne on ihan vertaansa
vailla, ei niita saa mistaan koulusta. (H7, s.49)

Ryhmadssd koetaan sen erilaisista ihmisista huolimatta olevan jotain yhteista ja
yhdistdvad. Samassa tilanteessa oleminen, esimerkiksi tyon ohella opiskelu,
yhdistdd. Toisaalta erilaisuus, erilaiset tyotehtdvat ja ammatit, koetaan
rikkaudeksi. Asioiden pohtiminen eri alojen ndkokulmista antaa itselle uutta

tietoa, jota voi soveltaa omaan yritykseen.

Taa on naitten opiskelukavereittein kans sillai niinku, ollaan kaikki
samassa tilanteessa, kaikki toitten ohella tehh&an. Niin sitte seki auttaa
jaksamaan, kun on muitakin samassa tilanteessa. (H1, s.4)

Ja se porukka sielld. Siita tulee aika paljo justiin sen asian ymparilta
voimaa. Eli just semmosta yhteisollisytta, vaikka kaikki on eri tilanteissa ja
erilaisissa toissa. Se onki just hyva, ettd on erilaisissa tdissa. Ku ne kertoo,
vaikka se on eri alalta, niin asiat on kuitenki monesti sovellettavissa. Se on
ollu kylla tosi palkitsevaa. (H6, s.42)

Sitte oon my6s kokenu positiivisesti nda kanssaopiskelijat, td4& ryhma. ...
Ma&a oon viihtyny hirveen hyvin sield ryhméssa. ... Siel& on paljo erilaisia
ihmisid, mutta jotenki meissa taytyy olla jotaki samaa, siind ryhmassa, sen
pohjavireessd. Maa ainaki koen, ettad sield on joku yhdistava tekija. Siela
on joku joka tavallaan sitoo meijat siind ryhmasd yhteen. Vaikka me
ollaan yksilgita, niin silti me ollaan ryhma, vaikka ollaan erilaisia,
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yksiloita, eri aloilta. Aina sinne on kiva menna ja siella on kiva fiilis. Sielé
on helppo olla. (H8, s.62-63)

Yhdesséoloa, nimenomaan vapaampaa kuin tiiviit opiskelupéivét, voisi joidenkin

haastateltujen mielesta olla enemmankin, kuten oheisesta lainauksesta ilmenee.

Ehk& on liian vah& ollu nyt semmosta yhteista aikaa. Ne on niinko vaan ne
luentopdivét ja on vaan pari viikonloppua ollu, ettd ollaan oltu y6ta. Niité
vois olla enempiki. (H2, s.12)

Naisyrittajat kokivat yhteison merkittdvdnd nimenomaan sen sosiaalisuuden
vuoksi. Tutkimuksessani oli kyse Kiintedstd opiskeluryhmastd, joka kokoontuu
yhteisiin lahiopetuspéiviin suhteellisen saannollisesti. Koulutuksen jérjestaja on
my6s  kiinnittdnyt huomiota ryhmén yhteisollisyyteen pyrkien luomaan
motivoivan ja luottamuksellisen ilmapiirin. Haastateltavat toivat vahvasti esille
yhteison merkityksen opiskelulleen ja jaksamiselleen. Sosiaalista kanssakédymista
ja tietojen vaihtamista pidettiin todella tdrkednd. Yhteisollisyydestd Kkoettiin
saatavan konkreettista hyotya sekd itselle ettd tyohon. Ylinenkin (2004, 143)
toteaa, ettd pienyrittgjat kaipaavat keskindiselle kokemusten vaihdolle ja
keskustelulle rakentuvia tilaisuuksia.

Tutkimukseni tulos on samansuuntainen muiden tutkimusten kanssa. Sosiaaliset
merkitykset ovat usein térkeitd vapaan sivistystyon piirissd opiskeleville
(Manninen & Luukannel 2008, 36-41). Mytds muut opiskelijat pitévét
ihmissuhteita ja yhteisOllisyyttd térke&dnd, kuten ilmenee muun muassa
Paloniemen (2004, 85) ja Purtilo-Niemisen (2009, 86-98) tutkimuksista.

C2. Verkostoituminen

Opiskelun kautta sosiaaliset kontaktit ja verkostoituminen syntyvét ik&&n kuin
luonnollisesti. Verkostoitumisen naisyrittajat kokevat hyddylliseksi jo tydnsékin
vuoksi. Verkostoon katsotaan kuuluvan koulutukseen osallistuvien toisten
naisyrittdjien ja -johtajien lisdksi myds koulutuksen jarjestdjd, luennoitsijat ja
muut yhteistyotahot.
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Kun meilld on pienyritys ... maa saan sosiaalista kontaktia niihin muihin
ihmisiin tan opiskelun kautta. Naan, etta tullee sellaista verkostoitumista
muijen alan kans. (H1, s.6)

Ja sitte aattelin, etta tossa on samalla, saa vaha verkkua luotua, ku nékkee
Oulun alueen ihimisia. (H2, s.9)

Ja siell& voi luoda verkostoja. Eli se on helpompi muodostaa verkostoja
erityisesti erilaisten koulutusten kautta. (H3, s.21)

Sehdn on hirvittdvan hyva verkosto. ... Mutta kylla silla tyoeldmén
puolella on sitte merkitystd tdman verkoston kannalta. Se verkosto on
tietysti ne opiskelijakaverit, mutta my6s se verkosto, mitd tullee
luennoitsijoitten kautta. Niin ne on ihan olennaisia. (H7, s.49, s.54)

Pienyrittdjien verkostoitumista ei ole juurikaan tutkittu. Tulimaa (2003) on pro
gradu tydssaan selvittdnyt verkostoitumisen vaikutuksia naisyrittajiin ja heidan
yritystoimintaansa Oulun seudulla. Tutkimuskohteena olleen Taidon l&hteet -
projektin tavoitteena oli nimenomaan pienyrittajien verkostoituminen. Hoiva-alan
yritt4jat saivat verkostoitumisesta eniten konkreettista hyotyd muun muassa
yhteismarkkinoinnin ja yhteisten toimitilojen hankkimisen muodossa. Kaikki
tutkimuksessa mukana olleet naisyrittdjat kokivat saaneensa hyotya projektista ja
siind syntyneistd verkostoista. Hyodyt koettiin henkisind, mutta myos
liiketoiminnallisina. (Tulimaa 2003, 53, 67, 72.)

Yhteisollisyyden merkitys yrittdjyydesséd kasvaa tulevaisuudessa, kun yrittdjat
hyodyntévat virtuaaliyhteis6jd, kansainvélisia kumppaneita ja liiketoiminnan
verkostoja. Tulevaisuuden yrittdja rakentaa liikeideaansa alusta alkaen enemman
yhdessa toisten yrittjien kanssa. Uusi yrittdjasukupolvi  ndhdaankin
verkostoyrittdjien sukupolvena. (Tuomi ym. 2006, 251-252.)

4.4 Opiskelun merkitys itselle

Opiskelun merkitys itselle -kategoriaan siséltyy itsensd kehittdminen, joka on
usein syyné opiskeluun hakeutumiseen. Itsensa kehittdmisen alakategoriaan olen

nimennyt henkisen pddoman ja itsetuntemuksen.

Y lakategoria D. Opiskelun merkitys itselle
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Alakategoriat D1. Itsensé kehittdminen

D1.1. Henkinen pd&doma ja itsetuntemus

D1. Itsensa kehittdminen

Naisyrittdjat ovat hakeutuneet fMBA-koulutukseen myds kehittdmaan itse&an.
Itsensé kehittdminen nahdaén jatkuvana toimintana, jota toteutetaan osallistumalla
koulutuksiin. Oman pddoman kartuttaminen koetaan tarkeéksi.

Ma pidan opiskelusta, ma haluan koko ajan kehittdd niinku itted ja sitten
toimintaa ja siksi ma hakkiin sinne. (H1, s.1)

Kuitenki t&& itsensa kehittdminen on ja siind oli menny muutama vuosi,
ettd en ollu missdén koulutuksessa. Niin sitd kaipaa jotenki tdmmosta
itsensa kehittdmiskoulutusta. (H3, s.18)

Niin se on se oman padoman kartottaminen. (H4, s.23)

Oman ammattitaidon vahvistaminen ja uusien nakokulmien I6ytaminen ovat olleet
tarkeitd koulutukseen hakeutumisen kriteerejd. Opiskelu saa merkityksensa
suhteessa yritykseen, kun yrittdjd ammattitaitonsa vahvistumisen kautta kokee
olevansa hyddyksi yritykselleen, kuten oheinen haastateltava toteaa.

Haluan vahvistaa omaa ammattitaitoani, koska koen, ettd sitd kautta
pystyn olemaan hyddyksi yritykselle ja henkilokunnalle ja koko talle
paketille. Oon enemman hyddyksi, ku oon kouluttautunut ja osaan tyoni
kuin, ettd maa tasa ihmettelisin ja haakuilisin. (H8, s.58)

Nykyinen opiskelu on vahvasti tyosidonnaista. Tulevaisuuden toiveena on
hakeutuminen koulutukseen, joka liittyy enemmaén harrastukseen kuin tyéhon.
Tama opiskeluhan nyt liittyy tyéhdén, mutta sitte se opiskelu ei liity tyéhon,

vaan se on pelkastadn ihan omaa harrastusta ja kiinnostusta. Se on
semmonen, mihin en 0o paassy paneutumaan, niin ihan odotan. (H8, s.64)

Haastatellut ovat kaikki keski-ik&isid naisia. Osa kokee, ettd heilla on nyt
enemmén aikaa itselleen. Opiskelu koetaan omaksi asiaksi, jota vieddén eteenpain
muiden vastustuksestakin huolimatta. Toisaalta haastatteluissa tulee esiin myds

keski-ikaisen naisen elamanpiirin laajuus ja vaatimukset eri suuntiin.
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Ja nyt sitte, kun lapset on jo isoja, niin ei mun heitd tarvi sillalailla
huoltaa, kun silloin ku ne on niin pienid. Ettd nyt mulla on vapaampaa
opiskella, mulla on enempi aikaa itelle ja ettd maa haluan opiskella. (H1,
s.3)

Vaikka perheestd on ollu vastustusta, niin maa oon vakisten puskenu
kuitenki ite. T&d on mun juttu. (H3, s.18)

Se on kuitenki ehk& semmonen oma juttu. (H5, s.33)

Elamantilanteet saattaa muuttua ja tulla semmosia odottamattomia
asioita, jotka vaikuttaa siihen opiskeluun tosi rankasti. ... Meilla keski-
ikasilla naisilla on kuitenki miehet ja lapset ja ikdantyvat vanhemmat.
Aattelin, ettd ei se 00 keski-ikdsen naisen opiskelu niin yksinkertasta, ku se
muu eldm& on niin laajaa. Kylla t&4 keski-ikdsen naisen eldm& on
haasteellista. (H8, s.60)

Haastateltujen naisyrittdjien arki on tyotd ja perhe-elamaa. Opiskelu liittyy tyohon
ja ammatillisiin asioihin. Opiskelu vaatii myds uhrauksia esimerkiksi siten, ettd
aika opiskelutehtavien tekemiseen on perheeltd pois. Elama pyorii talla hetkella

pitkalti tyon ja opiskelun merkeissa eikd aikaa muuhun juurikaan jaa.

Niin mun arki on siis tyota ja sitte tatd perheen elamaa, siitd se niinku
tavallaan tullee. Ja sen (opiskelun) merkitys on ihan selkeesti sield
ammatillisella ja siela tyon puolelle, etté tassa kotielamassa silla ei oo
yhtddn mittdadn merkitystd. M&4a luulen, ettd se on varmaan semmonen
enemmanki negatiivinen merkitys tassa, ettd lapset ... ne ei ymmarra.
Niille m&a oon vaan tdissa ja tietsikalla ja maa en oo lasna niille ja se on
tdméan kotiarjen semmonen tilanne. (H7, s.54)

Koska muuta elamaa, mita se on? ... Se on tuota kyllda semmonen vaha
niinku akuuttikin kysymys talla hetkell&. Tatd muuta elamaa varmaan pitas
olla enemman. T&a 8,8 ja 8 elikkd unta, tyota ja vapaa-aikaa, mutta...
esimerkiksi liikkuminen ja ulkoilu ja kaikki tuommonen siitd sita
ensimmaisena liisii. (H5, s.31)

Toisaalta opiskelu, erityisesti lahiopiskelupdivat, on koettu my6s lomaksi tyosta,
koska silloin ei tarvitse itse vastata toiminnasta. Opiskelupéivat katkaisevat
arkirutiinia ja antavat siten eréanlaisia hengéhdystaukoja tyosta.

Ja sitte toisaalta naa opiskelupaivat, ku niita on, ne on niinku tyén ohessa,
ettd saa vaha niinku katkasee sita tyon tekemistd. ... Se on sita arkirutiinia.
Se on hyva vaha pysayttaa. (H1, s.2)

Mulla tuntuu silta, ettd ko on ne luentopdivat, lahipéiva, ettd se on
sellanen lomapaivd. Ko saa ite olla pois sieltd estradilta, saa vaan
kuunnella ja olla vaan, se on ihan niinko lommaa. (H2, s.12)
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Jos s&a teet joka paiva sitd sammaa, vaikka tadma tyoki on hyvin
vaihtelevaa, onhan se hyva paastad tyopaikalta vaha pois, ettd padsee
vahan tuulettummaan ja kehittimmaan itteensa. (H3, s.18)

Naisyrittdjien itsensd kehittdminen nayttaytyy uusien asioiden oppimisena ja
oman ammattitaidon vahvistamisena. Opiskelulla on merkitysta tdssa ja nyt, mutta
my0s tulevaisuudessa. Opiskelu koetaan henkilokohtaisena asiana, johon halutaan
kayttad aikaa. Tastd nakokulmasta opiskelu ei siis ole velvollisuus eikd pakko,
kuten esimerkiksi Kauppila (2002, 12-13) ja Tuomisto (2003, 71-72) esittavat.

Vaikka koulutukseen hakeudutaan usein tychon liittyvien syiden vuoksi, sen on
todettu vaikuttavan myonteisesti myos henkilokohtaisella tasolla (Jokinen &
Luoma-Keturi 2006, 68-69). Toisinaan koulutukseen myds hakeudutaan
henkilokohtaisista syista esimerkiksi erilaisissa  kriisitilanteissa. ~ Tallgin
koulutuksesta haetaan suunnanmuutosta tai henkireik&é. (Gallacher ym. 2002,
498-501; Illeris 2003, 14-14; Rinne ym. 2003, 138-149; Purtilo-Nieminen 2009,
86-98.) Nurmen (1995, 114) tutkimuksessa aikuisopiskelijat kokivat
opiskelussaan merkityksellisend tilaisuuden itsensd toteuttamiseen. He kokivat
saavansa uutta sisaltod ja merkitystd eldmé&nsd, voivansa toteuttaa itsedan
opiskelemalla, saavansa uusia ihmissuhteita ja voivansa toteuttaa omia haaveitaan.
Kyse oli siis eldmén henkilokohtaisen merkityksellisyyden lisd&dmisesté.

Koulutuksen koettiin myds kasvattavan itseluottamusta ja omanarvontuntoa.

D1.1. Henkinen pddoma ja itsetuntemus

Haastatellut kokevat opiskelun kautta saaneensa lisdd henkistd pddomaa ja

itsetuntemusta, itsetunto on vahvistunut.

Kylla méa saan siitd semmosta henkistéa padomaa, henkista voimavaraa ja
jotenki sen opiskelun kautta itsetuntoa, on niinku vahva. ... se on
henkireika. (H1, s.5)

Silla, ettd tietdd, on tarked merkitys itselle, vaikka ei voisi jakaa sita kenenk&n
kanssa. Tieto ja tietdminen lis&dvat siten itsevarmuutta. Opiskelun kautta

haastateltavat kokevat oman sisaisen maailmansa ja ymmarryksensa laajentuneen.
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ettd vaikket ikind kenenk&in kans pystyis keskustelemaan tai
osottamaan mitad, ettd oot pohdiskellu jotaki osaamisen johtamista ja
siihen liittyvia asioita, mutta se tieto, ettd mulla on se tieto, se antaa mulle
semmosta ehké itsevarmuutta tai jotaki semmosta syvyytta.... Kylldhan
semmonen oma tajunta on laajentunu aivan valtavasti tuon MBA:n kautta.
(H5, s.32, 5.30)

Just se, ettéd on niinku varmempi olo. Mun mielestd semmosen ihmisen,
joka paattaa, niin pitaa tietaaki. (H6, s.44)

Tassa yhteydessa voidaan kayttaa kasitettd voimaantuminen. Siitonen (1999, 13-
14) on tutkinut luokanopettajaksi opiskelevien ammatillista kasvua ja havainnut
siind yhteydessa sisdisen voimantunteen rakentumisen merkityksellisyyden.
Voimaantumisessa on tutkimusten mukaan useimmiten kyse ihmisen omien
voimavarojen  loytdmisestd ja  vastuunottamisesta omasta  kasvusta.
Voimaantumisen katsotaan lahtevan ihmisestd itsestddn eikd voimaa on toinen

ihminen antaa toiselle.

Koulutuksesta saatu hyoty nadkyy konkreettisena apuna, jota haastatellut kokevat
saaneensa haastaviin tyotilanteisiin. Koulutus on auttanut haastateltuja
huomaamaan omia virheitddn ja parantamaan kayttaytymistddn esimerkiksi omia
tyontekijoitddn kohtaan. TyOpaikan hankalaan tilanteeseen on koettu myds
saadun koulutuksesta henkisté apua ja tukea.

Avannu mun silmi&, ku koulutuksesa on otettu mukaan henkilokuntaa, etté
he ovat teheneet semmosen arvioin minusta. Ja niit& asioita, mita siin& tuli
esille ei varmaan muuten olis tullu esille. Ja sitten oon sité kautta pystyny
parantamaan omaa kaytostéani ja huomiotani henkilékuntaa kohtaan
jokapdivésessa elamassa. ... Niin, en kiinnittdny huomiota enk& ajatellu,
ettd liian itsekeskeinen olen ollut. (H3, s.16-17)

... (Tydssd) on semmonen hankala tilanne. Se on syony voimavaroja.
Toisaalta tan koulutuksen kautta tuli apua siihenki. Mutta se on ollu mulle
tosi hyva niinku henkisesti. Sita helposti kiertaa kehaa eika paase ite. (H6,
s.40)

Opiskelutehtavien valmiiksi saaminen ja niista saatu palaute tuovat haastatelluille
tyydytystd. Onnistumisen tunne koetaan térkedksi motivaatiotekijaksi. Opiskelu-
tehtévien ja niista saadun palautteen voi siten todeta edistavan oppimista.

Tietenki, ku saa sen tehtdvan tehtyd ja mennee l&pi, sitd aattelee, ettd
olinpa min& hyva. Silld saa sen ilon siitd. Ja ne kommentit on térkeita,
mita sielté tulee. (H3, s.19)
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Sitd on kuitenki niin alyttéman hyva tunne, ko saa jonku valitehtavan
tehtyd tai onnistuu, niin tai konkreettisesti huomaa jonku asian, etta siité
on ollu hy6tyd. Niin se kantaa tosi pitkélle, ett& siind kestdd muutamat
vastoinkaymisetki. ... M&4 saan siita itselleni semmosen tunteen, ettd maa
oon yrittany tai maa oon tehny. Siita tulee joku semmonen ihmeellinen
tyytyvaisyyden tunne. (H5, s.31, 5.32)

Osa haastatelluista kokee ja&neensa erédalld tavalla kiinni opiskeluun. Kun yksi

koulutus paattyy, hakeudutaan uuteen. Koulutuksesta saa vireyttd ja mielihyvéa,

se on eldmantapa.

Aina mietin, ettd mitd seuraavaksi. Sitd jaa, siita tullee semmonen flow,
niin sité niinku tsemppaa koko ajan liséa. Ehk& se jotenki, sitd vireytta
tulee. (H6, s.38)

Ma&a on niin sanotusti ikuinen opiskelija. M&& oon aina opiskellu tyon
ohella. Mulla on aina joku projekti menossa, kurssimuotosena tai sitte
jotenki muuten. (H8, s.56)

Kouluttautuminen korostaa ja kartuttaa itse itseddn oppimaan oppimisen ja sen
kautta lisaantyvan itseluottamuksen kautta. Aikaisemmilla onnistuneilla koulutus-
kokemuksilla on positiivinen merkitys opiskelulle. Tdmé& lisad todennakdisyytta
opiskelun aloittamiseen uudelleen. Opiskeluun voi syntya jopa jonkinlainen
riippuvuussuhde. Koulutus kasautuukin jo ennestéan paljon koulutetuille. (Rinne
ym. 2003, 27, 31.) Nurmi (1995, 52-53) ndkee, ettd ihmisen kehitys on jatkuva
prosessi ja siten itsensatoteuttamisen kautta saavutettu uusi todellisuus edellyttéda
jalleen uudenlaista itsensétoteuttamista: eldama on projekteja. Opiskelun kautta
yksild saavuttaa uuden todellisuuden, joka vahvistaa hénen itsetuntoaan ja
kykyadadn ymmartédd ja analysoida todellisuutta. Tastd herdd halua oppia lisaa.
Ymmarrdan Rinteen ja Nurmen tekstit siten, ettd oppimaan oppimisen ja
itseluottamuksen lisddntyessa myos koulutukseen osallistuminen helpottuu.
Koulutuksen osallistumisen kasautumisesta voi olla kysymys my6s yksilon oman
osaamisen ja kehittymisen rakentumisesta. Osallistuessaan erilaisiin koulutuksiin

yksil6 reflektoi aiemmin oppimaansa ja rakentaa siten uutta osaamista.

Mooren (2005, 154, 157) mukaan aikuisialla hankittu yliopistokoulutus vaikuttaa
elamankulkuun. Uusi sosiaalinen asema koostuu aiempaa korkeamman
koulutustason lisdksi usein uudesta tyopaikasta sekd henkilokohtaisesta

kokemuksesta. Yhteiskuntaan sijoittumisen sek& oman itsen ja mindn muutoksen
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koetaan wusein liittyvan yhteen. Aikuisten koulutusidentiteetti nayttaytyy
joustavana ja opiskelun merkitys kietoutuu moniin muutoksiin. Nama muutokset
voivat ilmetd mindn tai itsen muutoksena tai sosiaalisen aseman ja toisten
ihmisten suhtautumisen muutoksena. Haastattelemieni naisyrittajien kohdalla
uuden tyOpaikan etsiminen ei ole todennékdista, mutta koulutuksesta saatu hyoty
nayttaytyy kylla henkilokohtaisella tasolla itsetuntemuksen ja itsevarmuuden

lisd&ntymisena.

Simpsonin (2000, 771, 776) MBA:sta saatuja hyotyja koskevassa tutkimuksessa
naiset kokivat koulutuksen antoisampana ja kannattavampana kuin miehet. Naiset
nauttivat itsensa l6ytdmisestd. He kokivat “silmien avautumisen” tuoneen heille
uutta tietoisuutta sekd itsestadn ettd ymparoivésta todellisuudesta. Sturgesin ym.
(2003, 60-61) tutkimuksessa MBA-opiskelijat kokivat saaneensa eniten hyotya
“knowing-why” -patevyyteen, joka sisdltdd yksilon uraa suuntaavia arvoja,
merkityksid ja kiinnostuksen kohteita. Tarkeimmaksi tekijaksi koulutuksessa
nousi itsetuntemuksen lisd&dntyminen. Tutkimuksen mukaan miehet tuntevat
enemman itseluottamusta saadessaan uusia taitoja, kun naisten itseluottamus

kasvaa heidan onnistuessaan hankalissa tilanteissa.

4.5 Tutkimustulosten yhteenveto

Tutkimuskysymykseeni  "Mitd  opiskelu  merkitsee = fMBA-koulutukseen
osallistuville naisyrittajille?” I0ytdmani vastaukset olen koonnut oheiseen
taulukkoon. Olen liittdnyt taulukkoon yhteenvedonomaisesti haastateltujen

alakategorioille antamia erilaisia merkityksia.

Taulukko 1: Opiskelun merkitys fMBA-koulutukseen
osallistuville naisyrittajille

Y lakategoria A. Koulutuksen sisallon merkitys

Alakategoriat Al. fMBA-koulutuksen liiketaloudellinen sisaltd
— laaja ja syvéllinen ndkemys liiketoimintaan

— vaativuus ajan kéyton suhteen
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B1.1. Yrityksen kehittdminen
— koulutuksesta saatu hyoty yritykselle
— yrityksen kasvu
A2. Tiedon saannin merkitys
— uuden tiedon ja erilaisten nékemysten saaminen
A3. Ajan tasalla pysyminen

— jatkuvan kouluttautumisen tarkeys

Y lakategoria B. Koulutuksen arvostus

Alakategoriat B1. MBA-koulutuksen arvostus
— yleinen arvostus
B2. Tutkinnon merkitys
— muodollisen pétevyyden saaminen

— tutkinnolla ei itselle juurikaan merkitysta

Y lakategoria C: Yhteison merkitys

Alakategoriat C1. Yhteisollisyys ja sosiaalisuus
— opiskeluyhteison tuki ja kannustus
— ryhmaéssa jotain yhteistd, joka yhdistaa
— toisaalta erilaisuuden rikkaus

C2. Verkostoituminen

Y lakategoria D. Opiskelun merkitys itselle

Alakategoriat D1. Itsensé kehittdminen

— ammattitaidon vahvistaminen

— eldmaénvaihe, jossa aikaa itselle

— toisaalta useiden tahojen erilaiset vaatimukset
D1.1. Henkinen pd&doma ja itsetuntemus
— itsevarmuuden ja omien voimavarojen

lisd&dntyminen

— omien virheiden huomaaminen ja korjaaminen

— onnistumisen tunne kannustaa ja lisda varmuutta
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Keskeisimmaksi opiskelun merkitykseksi tutkimuksessani nousi koulutuksen
sisdltd. fTMBA-koulutuksen liiketaloudellinen sisélté ja tiedon saaminen olivat
naisyrittdjille térkeitd. He haluavat pysya ajan tasalla sek& ammatillisesti ettd
kiinnittymalla yhteiskuntaan. Oman yrityksen kehittdminen koettiin tarkeadksi ja
oli yhteydessa koulutuksen siséltoon. Haastattelemani naisyrittdjat arvostavat
koulutusta ja moni heistd on wvuosien varrella osallistunut useisiin erilaisiin
koulutuksiin. He ovat hakeutuneet fMBA-koulutukseen ainakin osittain sen
yleisen arvostuksen vuoksi. Tutkinnon merkitys ja muodollisen pétevyyden
saaminen sen sijaan jakaantui ollen osalle haastatelluista tarked ja osalle ei.
Opiskeluyhteisd, sosiaalinen kanssakdyminen ja verkostoituminen olivat
keskeisessa asemassa haastateltujen puheessa. Henkilokohtaisella tasolla itsen ja
ammattitaidon kehittdminen olivat tarkeitd. Koulutuksesta koettu hyoty nayttaytyi
myo6s lisdéntyneend itsetuntemuksena. Yhteenvetona haastatteluista voin todeta,
ettd asiat kietoutuvat toisiinsa. fMBA-koulutus sisaltdineen ja opiskelija-
yhteisGineen nivoutuu itsensé kehittdmiseen ja sitd kautta yrityksen hyvaksi.

Tutkimusten mukaan erityisesti formaali koulutus antaa valineitd tyossa
selviytymiseen kvalifikaatioiden muodossa. Koulutus kehittad, jalostaa ja ohjaa
yksiloé ja hdnen tarpeitaan. Koulutuksesta yksilo saa itsensa toteuttamiseen seka
konkreettisia vélineitd ettd hyvid itsetunnon, ammatti-identiteetin, terveyden,
ajattelun ja toimintatapojen edellytyksid. Taten edellytykset yksilon ja tyoeldamén
tarpeiden integroitumiseen paranevat. Tama tapahtuu henkil6kohtaistumisen
kautta, jossa yksilo pystyy toteuttamaan itsedan tyoelamassa. (Jokinen & Luoma-
Keturi 2006, 70-72.) Tuomen (2006, 115, 126-127) tutkimuksessa kasvu-
yrityksen avainhenkildiden osaamisen kehittdmisesta tuli esille kaksi yhteista
teemaa. Toinen teema oli avainhenkildiden oma tyé ja tyén ndakeminen
kehittymisen l&dhteend. Toisena teemana oli keskustelujen, palautteen ja verkoston
merkitys.

Tutkimukseni naisyrittdjat kokivat saavansa opiskelusta hyotyad oman yrityksensa
johtamiseen ja kehittdmiseen. Konkreettinen hyoty nékyi erilaisten opinto-
tehtavien hyddyntamisend ja yritystd koskevien asioiden saamisena Kirjalliseen
muotoon. Yhteisollisyys ja sosiaalisuus nousivat myo6s tarkeiksi tekijoiksi.
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Naisyrittdjat kokivat saavansa tukea toisiltaan ja hyotyvansd myos ammatillisesti

yhteisista pohdinnoista.

Pohjanpdédn ym. (2008, 117-118) mukaan kaikissa aikuiskoulutusmuodoissa
selvésti yleisin koulutukseen osallistumisen syy on tydtehtdvien parempi hallinta
ja urandkymien kehittdminen. Melko yleinen osallistumissyy on myo6s koettu
velvoite. Naisten mainitsemia aikuiskoulutukseen osallistumisen syitd ovat
tietojen ja taitojen kehittdminen, uusien ihmisten tapaaminen ja huvi. Miehilla
syyna ovat useimmin velvoite ja todistuksen saaminen. Pohjanp&dn mainitsemat
opiskeluun osallistumisen syyt, sekd tyohon liittyvat tekijat ettd todistuksen
saaminen, loytyvét tutkimuksestani. Naisyrittdjien padasiallisin syy osallistua
fMBA-koulutukseen liittyy tyohén, oman yrityksen johtamiseen ja kehittamiseen.

Osalle naisyrittajista muodollisen tutkinnon suorittamisella on myds merkitysta.

Moore (2003, 162-163) yhtyy tutkimuksessaan Jarvisin (1992, 143-154)
kasityksiin aikuisten oppimisen eri elementeistd. Elinik&isessa oppimisessa voi
Jarvisin mukaan olla sek& omistavaa oppimista ettd olevaa oppimista. Omistavaa
oppimista ilmenee silloin, kun opiskelu ndhdad&n keinona saavuttaa jokin
padmaadra. Tama nakyy opiskelun valineellistymisend. Tutkinto voi olla valine
sosiaaliseen arvostukseen, asemaan tai uuden tyon hankkimiseen. Olevassa
oppimissa sen sijaan oppimisella ja sivistykselld on itseisarvoinen merkitys ja
silloin opiskelu tapahtuu oppimisen vuoksi. Olevaa oppimista esiintyy usein
opettajan ja oppilaiden valisessd suhteessa seké oppilaiden joukossa. Peilatessani
Jarvisin oppimisen elementtejs omaan tutkimukseeni 10ydan naisyrittdjien
opiskelulleen antamista merkityksista sekd omistavaa ettd olevaa oppimista.
Kaikilla haastatelluillani on opiskelulleen jokin paadmaard: tutkinto, tiedon
lisddminen, ammattitaidon kartuttaminen tai yrityksen kehittdminen. Oleva
oppiminen ilmeni haastatteluissa hyvin selvasti opiskeluyhteisolle ja
sosiaalisuudelle annettuna merkityksena.
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5 POHDINTA

Lopuksi kokoan yhteen tutkimukseni keskeiset tulokset ja teen johtopaatoksia.
Arvioin tutkimukseni luotettavuutta aineiston hankinnan, aineiston analyysin ja
tutkimuksen teoreettisen validiteetin kannalta. Pohdin my6s koko tutkimus-

prosessia ja omaa rooliani siina.

5.1 Tutkimuksen keskeiset tulokset ja johtopaatokset

Tutkimusraporttini otsikko on “Opiskelun merkitys naisyrittdjan arjessa”. Arki
nayttaytyy naisyrittdjan eldméssd monitahoisena asiana. Sek& DeMartinon ja
Barbaton (2003, 816) ettd Kyron (2004, 302) mukaan naisyrittdjat arvostavat sitd,
ettd voivat yhdistdd tyon ja perhe-eldmén ja ovat osittain siksi hakeutuneet
yrittdjiksi. Tutkimukseni naisille tyd, oma yritys, on hyvin keskeinen. He
vaikuttavat hyvin tydorientoituneilta, he tekevét pitkid tyopaivia ja ovat Kiireisia.
Haastattelemani naiset ovat keski-ik&isid. Lasten kasvaessa he kokevat nyt
saavansa enemméan aikaa myos itselleen. Toisaalta esimerkiksi ikaantyvat
vanhemman vaativat huolehtimista. Opiskeluun tarvittava aika on poissa
perheeltd, harrastuksista ja vapaa ajasta. Naiset kuitenkin haluavat osallistua
koulutukseen. Naisyrittajien arki koostuu useista eri elementeistd ja opiskelu
liittyy osana tdhan kokonaisuuteen aivan kuten Nurmi (1995) tutkimuksessaan
toteaa.

Tutkimusten (mm. Rinne ym. 2003, Manninen & Luukannel 2008, Purtilo-
Nieminen 2009) mukaan opiskelun merkitykset voidaan jakaa oppimista ja
opiskelun siséltda arvostavaan, tyohon ja wuraan liittyvadn, sosiaalista
vuorovaikutusta korostavaan sekd henkilokohtaista eldm&nmuutosta hakevaan
merkitykseen. Tutkimukseni kohderyhména olivat naisille suunnattuun fMBA-
koulutukseen osallistuvat kahdeksan naisyrittdjad. Tutkimustehtévéni oli selvittaa,
mitd opiskelu heille merkitsee. Tutkimustulokseni osoittautuivat yhteneviksi

aikaisempien tutkimusten kanssa.
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fMBA-koulutuksen sisédltd osoittautui merkitykselliseksi tekijaksi naisyrittdjien
kyseiseen koulutukseen hakeutumiselle. Haastatellut pitivat tarkedand koulutuksen
laajaa liiketaloudellista sisaltod. Erityisen hyddylliseksi koettiin oppimistehtavien
tekeminen omaan yritykseen. N&in ollen tyohon liittyvat opiskelun merkitykset

nousivat tutkimuksessani tarkeiksi.

Koulutuksen arvostus tuli haastatteluissa esille nimenomaan MBA-koulutuksen
arvostuksena. Osa haastatelluista oli odottanut useamman vuoden mahdollisuutta
osallistua kyseiseen koulutukseen. Naisyrittdjien yleinen koulutuksen arvostus
nakyy siing, ettd he ovat vuosien varrella osallistuneet erilaisiin koulutuksiin.
Monilla heistd oli useampikin tutkinto suoritettuna. Elinikéisen oppimisen ajatus
on siten vahvasti mukana tutkimushenkildideni kouluttautumisessa. Osa
naisyrittdjista oli lahtenyt koulutukseen hakemaan tutkintoa puuttuvan
korkeakoulututkinnon tilalle. Heille opiskelu ndyttaytyi ennen muuta muodollisen

patevyyden saamisena ja sitd kautta oman osaamisen osoittamisena.

Kaikki tutkimushenkilot korostivat myds yhteison merkitystd. He arvostivat
avointa ja wvuorovaikutteista ilmapiiria ja kokivat saavansa tukea ja apua
opiskelukavereiltaan. Verkostoituminen sekd toisten naisyrittdjien ja -johtajien
ettd luennoitsijoiden ja muiden yhteistyotahojen kanssa nousi myds esille.
Verkostoitumista naisyrittajat kokivat voivat jatkossa hyddyntdd myos

lilketoiminnassaan.

Haastatellut kokivat opiskelun merkitsevén heille my6s itsensd kehittdmista.
Opiskelu on henkilokohtainen asia, johon halutaan kaytt4dd aikaa tyokiireistd ja
muista vaatimuksista huolimatta. Osa koki saaneensa opiskelusta my¢s henkisté

padomaa ja lisad itsetuntemusta. Opiskelu on lisénnyt itsevarmuutta.

Seka aiempien tutkimusten (Rinne ym. 2003, Manninen & Luukannel 2008,
Purtilo-Nieminen 2009) ettd oman tutkimukseni mukaan opiskelulle annetaan
monenlaisia merkityksid. Jokin yksittdinen tavoite, esimerkiksi tietyn tutkinnon
suorittaminen, voi olla l&htokohtana koulutukseen hakeutumiselle. Opiskelulle
annetaan kuitenkin usein useampia merkityksid ja ndma merkitykset myds

kietoutuvat toisiinsa. fMBA-koulutuksessa olevat naisyrittdjat kokivat, etta
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kehittamalla itseddn ja ammattitaitoaan he voivat olla hyddyksi yritykselleen ja
sen tyontekijoille. Samalla he saavat itselleen varmuutta osaamisestaan ja sita
kautta vahvemman itsetunnon. Nain ollen opiskelu on yhteydessa yksilon koko

elamankokonaisuuteen ja saa merkityksensa suhteessa eri elamanalueisiin.

Tutkimusaiheeseeni liittyen olisi mielenkiintoista selvittdd jatkotutkimuksella,
miten aikuiskoulutuksen suunnittelussa huomioidaan opiskelijoiden opiskelulle

antamat erilaiset merkitykset.

Tutkimushenkiloni kokivat saavansa koulutuksesta hydtyd nimenomaan oman
yrityksen johtamiseen. Englantilaisessa tutkimuksessa, jossa tutkittiin MBA-
koulutuksen tuomia hyotyja urakehitykselle, todettiin eroja naisten ja miesten
valilla. Koulutus auttaa sekd miehid ettd naisia urakehityksessa, mutta miehille
vaikutus on erilainen kuin naisille. Miehet hyotyvdt MBA:n tuomasta
patevyydestd saaden enemman johtotehtdvia ja palkkaa. Vaikka naisten
koulutuksesta saama hyoty ei ole samanlainen, heiddan urakehityksensa saattaa
kuitenkin muuttua. Patevyys lisdd naisten tyotehtdavien vaihtumista hallinnollisista
tai tukitehtdvistd keskusjohtoon tai vaativimpiin tehtéviin. (Simpson 2000, 770-
771)

Tatd tutkimusta en tehnyt naisndkdkulmasta, joten se voisi olla jatkotutkimuksen
viitekehys. Naisethan osallistuvat aktiivisesti erilaisiin jatko- ja téydennys-
koulutuksiin. Seuraava tutkimus voisi kohdistua julkishallinnossa tai yrityksissa
tydskenteleviin naisiin, jotka kouluttavat itseddn. Tutkimuksessa voitaisiin
esimerkiksi selvittdd, miten naiset kokevat hydtyvansa koulutuksesta.

Yrittdjyys, erityisesti naisyrittdjyys, osoittautui mielenkiintoiseksi aiheeksi ja
niinpa sitd voisi tutkia vield tarkemmin. Suomessa yrittdjyys halutaan nahda
tulevien  sukupolvien  yhtend  houkuttelevana  vaihtoehtona  muiden
uravaihtoehtojen joukossa. Yrittajyytta voidaan myos toteuttaa samanaikaisesti tai
vuorotellen palkkatyén kanssa. Opetuksella, tutkimuksella ja kehittdmiselld on
tarked merkitys luotaessa pohjaa tuleville yrittdjasukupolville. Yrittdjien koulutus
tuleekin tulevaisuudessa olemaan korkeampi kuin mik& se nykyisin on. (Tuomi

ym. 2006, 250.) Elinvoimainen Suomi -raportin (2010, 44) mukaan osaaminen ja
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oppiminen ovat elinvoimaisuutta ja muodostavat pohjan yksilén ja yhteiskunnan

hyvinvoinnille. Opiskelulla on siis merkitystéa.

5.2 Tutkimuksen luotettavuuden arviointi

Huusko ja Paloniemi (2006, 352) mainitsevat artikkelissaan, ettd laadullisen
analyysin perustuessa tutkijan subjektiiviseen tulkintaan, luotettavuuden
padhuomio tulee kiinnitta4 siihen, miten uskollinen tutkijan tulkinta on aineistolle.
Eskola ja Suoranta (1998, 211) tahdentdvat myos, ettd laadullisen tutkimuksen
arvioinnissa on kyse tutkimusprosessin luotettavuudesta. Lahtokohtana on téalléin
tutkijan avoin subjektiviteetti ja tutkijan toiminta tutkimusvalineena.

Luotettavuuden kriteeri onkin siten tutkija itse.

Uljensin (1991, 98) mukaan laadullisen fenomenografisen tutkimuksen
luotettavuutta voidaan arvioida kolmen eri tason kautta. Nama tasot ovat
aineiston hankinta haastatteluilla, aineiston analysointi ja tutkimuksen teoreettinen
validiteetti. Olen arvioinut tutkimukseni luotettavuutta nédiden tasojen kautta

pyrkien kuvaamaan ja perustelemaan valintojani ja tulkintaani.

Aineiston hankinta

Fenomenografisessa tutkimuksessa aineiston hankinnassa keskitytddn enemman
aineiston syvéllisyyteen kuin maaréllisesti laajaan aineistoon. Ahosen (1994, 129)
mukaan aineiston kohdalla validiteetti tarkoittaa aineiston aitoutta eli sité, ettd
tutkimushenkilot kertovat tutkijan tutkimasta asiasta. Yleensakin laadullisessa
tutkimuksessa sisdistd validiteettia voidaan tarkastella haastattelutilanteiden
nakokulmasta. Talloin huomioidaan muun muassa niitd haastattelutilanteen
hairiotekijoita, jotka saattavat vaaristdd haastateltujen vastauksia. (Jarvinen 1990,
68.) Niikko (2003, 31) kaésittelee haastattelua dialogisena ja reflektiivisena
prosessina. Tallgin tavoitteena on saada aikaan vuorovaikutteinen tilanne, jossa
haastattelija pyrkii rohkaisemaan haastateltavaa reflektoimaan tutkittavan ilmioén
eri ulottuvuuksia. Nain haastateltava voi heijastaa kokemuksiaan ja kasityksidén

mahdollisimman aidosti.
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Kerésin tutkimusaineiston haastattelemalla kahdeksaa fMBA-koulutuksessa
olevaa naisyrittdjdd. Sopiessani  haastatteluaikoja  keskustelin  jokaisen
haastateltavan kanssa puhelimessa kertoen tutkimusaiheeni. L&hetin heille myos
haastatteluteemat séhkopostilla ennen haastatteluja. N&in kaikilla haastateltavilla
oli tieto tutkimastani asiasta. Itselleni tekemalld haastattelurungolla varmistin
vield, ettd haastatteluissa kysyn aiheeseen liittyvid kysymyksid. Sek& itse
haastattelutilanteissa ettd haastatteluja litteroidessa saatoin todeta, ettd
haastateltavat puhuivat tutkimastani asiasta eli opiskelun merkityksesté.

Haastattelemani henkil6t muodostavat homogeenisen ryhman. He ovat kaikki
naisia, yrittdjid ja mukana samassa koulutuksessa. En pidd homogeenisuutta
kuitenkaan tutkimusten tuloksia vaaristaving, koska kyse on haastateltavien
omista henkilokohtaisista kasityksista. Vaikka ryhma olisi valittu milla tahansa
kriteereilld, vastaukset olisivat kuitenkin vastaajien omia késityksia ja tulkintoja.
Haastateltavieni valintaa voi perustella lisdksi silld, ettd heilld kaikilla on
kokemusta seka yrittdjyydesta ettd opiskelusta. Heille on térkedd seka itsensa etta
yrityksensé kehittdminen. He olivat myds halukkaita osallistumaan tutkimukseen
ja pohtimaan opiskelun merkitystd. Koin haastattelut avoimiksi ja valittomiksi.
Haastatteluissa vallitsi keskusteleva ilmapiiri. Muutama haastattelu keskeytyi
hetkellisesti, kun haastateltava vastasi puhelimeen. Haastattelut eivat kuitenkaan
kérsineet keskeytyksistd, vaan jatkuivat luontevasti puhelun jalkeen.

Tutkimuksen luotettavuutta pyrin  parantamaan muun muassa tekemaélld
testihaastattelun  ennen  tutkimushenkiloiden  haastatteluja.  Haastattelin
tutkimukseen kuulumatonta henkilod selvittddkseni haastattelun teemoja ja
kysymysrunkoa, arvioidakseni haastattelun kestoa ja omaa rooliani haastattelussa
sekd testatakseni nauhuria. Testihaastattelun jalkeen tarkensin hieman muutamia
teemahaastattelun kysymyksid, jotka olivat itsellani haastattelun runkona.

Aineiston analyysi

Tutkimuksen validiteetilla tarkoitetaan yleisesti tieteellisten tutkimustulosten
tarkkuutta. Talloin kiinnitetddn huomiota siihen, miten tutkimuksessa tehdyt
johtopaatokset vastaavat todellisuutta, josta ne on saatu. (Jarvinen 1990, 68.)
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Uljens (1989, 52) toteaa, ettéd validiteetti ei sovellu kvalitatiiviseen tutkimukseen,
kun tarkastellaan todellisuuden, aineistonkeruun ja tulosten tulkinnan suhteita.
Kvalitatiivisessa  tutkimuksessahan pyritdén usein tutkimuskohteen
ymmartamiseen. Eskola ja Suoranta (1998, 210) toteavat, ettd laadullisessa
tutkimuksessa  voitaisiin ~ validiteetin ~ sijaan  puhua  tutkimustulosten

todentuntuisuudesta.

Koen opiskelun merkityksia késittelevan tutkimukseni olevan todentuntuinen.
Haastattelujen perusteella voin olettaa tutkimustulosten olevan totta niille
naisyrittdjille, jotka osallistuivat tutkimukseeni. Toisaalta kyseessd on minun
tekemani tulkinnat. Toisen ihmisen merkitykset eivat valttdmattd voi taysin
avautua ulkopuoliselle, kun ne voivat jaada tutkittavalle itselleenkin arvoituksiksi

tai epamaaraisiksi.

Fenomenografisessa tutkimuksessa toimitaan aineistolahtdisesti ja talloin
validiteettitarkastelussa tuleekin kiinnittdd huomiota siihen, voidaanko esitetty
tulos johtaa kyseisestd tutkimusmateriaalista. (Jarvinen 1990, 68.) Kysymys
validiteetista koskee erityisesti kuvauskategorioiden suhdetta ilmaistuihin
késityksiin. Talloin tarkastellaan sitd, kuinka tarkasti ja patevasti kategoriat
edustavat niitd kasityksid, jotka ilmaistiin haastatteluissa. (Uljens 1989, 55.)
Tarke&na siséisen validiteetin arviointikohteena voidaan pitdé sitd, kuvaavatko
valitut kategoriat koko todellisuutta. Talloin tarkastellaan sitd, onko vastaukset
kuvattu kattavasti ja vastaako tutkimusraportti tutkittavien nakemyksid. Koska
fenomenografiassa ollaan kiinnostuneita tutkittavien kokemuksista ja tulkinnoista
kokemastaan, keskeinen validiteettikysymys koskee tutkijan tekemaa tulkintaa.
Tutkijan tulee siis kertoa tutkimusprosessi yksityiskohtaisesti ja siten, etta lukija
voi tarkistaa luotujen kategorioiden ja alkuperdisen aineiston vastaavuuden.
(Jarvinen 1990, 70, 73.) Paloniemi (2004, 54) toteaa, ettd analyysin arvioinnissa
on olennaista se, miten tutkija on pdaatynyt luokittelemaan ja kuvaamaan
tutkittavien kokemuksia ja késityksia juuri niin kuin on tehnyt. Talléin korostuvat

tutkijan perustelut tulkinnastaan sek& hénen ajatustensa osoittaminen lukijoille.

Olen kuvannut aineiston analyysin Uljensin (1991, 90-91) kuvaaman

analyysimallin mukaisena prosessina kertoen eri vaiheissa tekemani ratkaisut.
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Fenomenografisessa tutkimuksessa kategorioiden muodostamiselle ei ole mitaan
tiettyd menettelytapaa ja niinpa tutkimuksen luotettavuudessa onkin kyse
tulkinnan uskottavuudesta aineistolle. Olen pyrkinyt kuvaamaan aineiston
analyysin ja kuvauskategorioiden muodostamisen ja perustelemaan tulkintani,
jotta lukija voi arvioida analyysin luotettavuutta. Olen kayttanyt analyysini
tuloksia  esitellessdni  haastateltavien suoria lainauksia  pyrkien  néin
konkretisoimaan ja avaamaan péatelmidni. Tutkimukseeni osallistuneilla
naisyrittdjilla on ollut mahdollisuus tutustua tutkimustuloksiin ja kommentoida

niitd. Saamieni palautteiden perusteella voin todeta tulosten olevan relevantteja.

Teoreettinen validiteetti

Tutkimuksen tekemiseen vaikuttaa tutkijan subjektiivisuus, hdnen odotuksensa ja
aikaisemmat tietonsa. Luotettavuuden kannalta on téarkedd tiedostaa omat
ldhtokohdat ja tunnistaa, miten ne vaikuttavat aineiston hankintaan ja
johtopééatosten tekoon. (Ahonen 1994, 122.) Niikon (2003, 35, 41) mukaan
tutkijalta edellytetddn empaattista asennetta, jotta han voi paéstd tutkittavien
elamismaailmaan ja aidosti kuulla, mitd tutkittavat kertovat. Tutkijan tulee siten
tyostdd omia esioletuksiaan ymmartaékseen tutkittavien ilmidlle antamia
merkityksid. Téydellinen omien nakemysten sulkeistaminen ei kuitenkaan ole
mahdollista, mutta tutkijan tulee tiedostaa omat kasityksensa (Paloniemi 2004,
49-50).

Ahosta (1994, 123-125) mukaillen olen perehtynyt tutkimusaiheeseen
teoreettisesti saadakseni valmiuksia suunnata ja toteuttaa aineiston hankintaa ja
tulkita aineistoa kategorioiden muodostamiseksi. Olen tukeutunut teoriatietoon
tutkimuksen eri vaiheissa ja taten pyrkinyt varmistamaan tutkimukseni teoreettista
validiteettia. En kuitenkaan ole ké&yttanyt teoriaa kasitysten luokitteluun ennakolta
enké teoriasta johdettujen olettamusten testaukseen. Omat kokemukseni opiskelun
merkityksestd sekd ennakkoon hankkimani teoriatieto ovat olleet tutkimuksen
teossa mukana. Tutkimukseni teoreettisesta viitekehyksesta itselleni uusin
aihealue oli yrittdjyys. Tutustuin aiheeseen sek& kirjallisuuden ja tutkimusten etta
naisyrittdjien haastattelujen kautta.
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Tutkimuksen luotettavuutta ajatellen olen pyrkinyt tiedostamaan omat
kokemukseni ja ajatukseni ja siten sulkemaan ne tulkinnan ulkopuolelle. Taytyy
kuitenkin todeta, ettd tutkimuksen tekeminen on myods valintojen tekemistd ja
niinpa olen haastatteluissa kysynyt sitd, mitd olen pitdnyt tarkednd ja tulkinnut
vastauksia valitsemassani teoriakehikossa. Uljens (1989, 57) toteaa, ettad
kategoriat ovat tutkijan materiaalia koskevan analyysin tuotteita eli kyse on
tutkijan oman tulkintaprosessin todellisuudesta. Kategorioiden muodostamisessa
olen pyrkinyt aineistolahtoisyyteen. Tutkimustuloksia esitellessani olen yhdistanyt
késittelyyn teoriatietoa sitoakseni kuvauskategoriat teoreettiseen viitekehykseen.

Fenomenografiassa edellytettdvad sulkeistamista olen pyrkinyt toteuttamaan
rytmittamalla ja jakamalla tutkimuksen tekemisen eri vaiheisiin seké pitamalla eri
vaiheiden valilla taukoja. Tutkimukseni viitekehykseen liittyvééd teoriaosuutta,
esimerkiksi aikaisempia tutkimuksia opiskelun merkityksestd, opiskelin vuoden
2010 talven ja alkukevaan aikana. Aineiston keruun eli naisyrittdjien haastattelut
sekd haastattelujen litteroinnin tein touko-kesékuussa. Aineiston analysointi ja
tutkimustulosten kirjaaminen ajoittui loppukesadn. Tutkimusraporttini, jossa

teoria ja empiria yhdistyvat, valmistui syksylla 2010.

Olen toteuttanut tutkimukseni Oulun seudun ammattikorkeakoulun Taydennys-
koulutuksen luvalla. Projektipdéllikko Terttu Savela on lukenut tutkimusraporttini
ja todennut sen koulutuksen jarjestdjan osalta asianmukaiseksi. Savela on antanut

luvan nimensa julkaisemiseen ja hénelta saa lisatietoja fMBA-koulutuksesta.

5.3 Loppupohdinta

Yhteiskunnallinen lahtokohtani tdmén tutkimuksen tekemiseen on ollut tyéeldmén
muutoksessa ja elinikdisessd oppimisessa. Koulutus on pitkalti talouselaman ja
tyomarkkinoiden sé&atelemé&d. Tamé nakyy erityisesti ammattikoulutuksen ja
aikuiskoulutuksen opiskelupaikkojen maérittelyssé. Toisaalta vaikuttaa silté, etta
myods  yksilotasolla  koulutukseen  osallistumisen syyt ovat yhtenevié
yhteiskunnallisten tekijoiden kanssa. Aikuiset hakeutuvat koulutukseen ennen

kaikkea tyomarkkinakelpoisuutensa parantamiseksi ja muiden valineellisten
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syiden vuoksi, esimerkiksi ~ammattitaidon ajan tasalla  pitdmiseksi,
kvalifikaatioiden lisdédmiseksi tai muodollisen kelpoisuuden hankkimiseksi.
Tutkimusta tehdessani mietin, onko meidan aikuisten pakko opiskella
parjatdksemme tdssa tutkintoja arvostavassa ja vaativassa yhteiskunnassa, onko
meiddn  pakko kouluttautua pystydksemme  sdilyttdmddn  asemamme
tyomarkkinoilla ja  jatkuvassa kilpailussa. Onko opiskelu nykyajan
kansalaisvelvollisuus, erdénlainen kelpoisen kansalaisen sertifikaatti? Vaikka
toisaalta opiskeluun osallistumisella vaikuttaa olevan myds vahva ihmisen itsensa
toteuttamisen ja henkisen kasvun tarve. Onko opiskelu siis vain sopeutumista
yhteiskunnan muutospakkoihin vai tarjoaako se myds vélineita henkiseen kasvuun
ja itsensa toteuttamiseen? Todellisuudessa eri asiat kietoutuvat toisiinsa ja
kokonaisuudesta voi muodostua yksilod palkitseva kokonaisuus. Aikuisopiskelu
on Nurmen (1995, 181) mukaan pitkélti yhteiskunnallisen todellisuuden
madarittelemd. Vaikka yksilo kokee opiskelun merkitykset subjektiivisesti, ne
syntyvét kuitenkin suurelta osin yhteiskunnallisten rakenteiden ehdoilla. Opiskelu
ei ole kuitenkaan pelkastain kvalifikaatioiden ja patevyyden hankkimista. Se on
yhteydesséd yksilon muihin eldmanalueisiin, koko eldméankokonaisuuteen.
Opiskelu saa merkityksensa suhteessa tyohon, perheeseen, vapaa-aikaan,

ihmissuhteisiin ja itsensa toteuttamiseen.

Tutkimusaihetta ja -kohdetta miettiessani kdvin keskusteluja Oulun seudun
ammattikorkeakoulun Téaydennyskoulutuksen projektipdéllikké Terttu Savelan
kanssa. Hanen avullaan 10ysin tutkimukseeni tutkimushenkilot fMBA-
koulutukseen osallistuvista naisyrittdjistd. Ennen tatd tutkimusta yrittajyys oli
itselleni suhteellisen tuntematon alue, lukuun ottamatta vuosien kokemusta
siséisestd yrittdjyydestd. Olen tutkimusta tehdessani tutustunut yrittajyyteen
tarkemmin sekd teoriassa ettd tutkimushenkildiden haastattelujen kautta.
Tyoelaman muutokset, kuten talouden taantumat ja suuryritysten irtisanomiset
sekd toisaalta erilaisten palvelujen lisdantyva kysyntd, vaikuttavat yrittdjyyden
lisd&ntymiseen. Yrittdjyys nahdaénkin entistd enemman yhtend uravaihtoehtona ja
siksi yhteiskunnassa tulee kiinnittdd huomiota yrittdjyyden mahdollistamiseen.
Erilaisten taloudellisten tekijoiden liséksi tulee huomioida my6s koulutuksen ja
liiketaloudellisen osaamisen merkitys.
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En ole téssd tutkimuksessa tarkastellut aihetta naistutkimuksen ndkdkulmasta.
Naisteema on ollut esilla ainoastaan késitellessani naisyrittdjyyttd omana osa-
alueenaan. Tutkimushenkildiden haastatteluissa naisndkokulma tuli esille
muutaman kerran. Talloin haastateltava puhui keski-ikéisen naisen eldman
laajuudesta ja haasteellisuudesta lasten, miehen ja ik&antyvien vanhempien
keskelli Muutama haastateltava otti esille naisyrittdjyyden haasteet.
Jatkotutkimusta ajatellen naistutkimuksen nakékulma voisi olla mielenkiintoinen

ja uusia ajatuksia herattava.

Koen tutkimuksen tekemisen olleen erddnlainen matka uuden oppimiseen.
Tutkimusprosessi ndhdaénkin fenomenografiassa oppimisprosessina. Tutkija etsii
jotain ja oppii tietyssa tutkimustilanteessa, mitd ja kuinka toiset kokevat,
késittdvat ja ymmartavat kiinnostavan ilmion. (Marton ja Booth 1997, 133.)
Tutkimukseni on ollut kurkistus naisyrittdjien maailmaan ja heidan kasityksiinsa
opiskelun merkityksestd. Joissain asioissa ennakkotietdmykseni ja teoriaan
perehtymiseni osoittautui todeksi, mutta onneksi jotkin asiat myo6s yllattivat. Olen
tarkastellut naisyrittajyytta tydelaman muutoksen ja elinikdisen oppimisen
kontekstissa. Tutkimukseni naisyrittdjien opiskelulleen antamat merkitykset ovat
yhteydessé sekd yhteiskunnalliseen ettd tutkimushenkildiden henkil6kohtaiseen
elamdan. Nain ollen opiskelu saa merkityksensd suhteessa koko heidédn

elamankokonaisuuteensa.
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LIITTEET

Liite 1/ Taustatiedot teemahaastattelua varten

Outi Niemela

KTK / Kasvatustiede
Lapin yliopisto
Kevat 2010

Pro gradu -tutkimus: Opiskelun merkitys naisyrittdjan arjessa

Haastateltavan taustatiedot

Nimi:

I1ka:

Perhe:

Koulutus:

Muut opinnot:

Tyo:

Yritys:



Liite 2 / Haastattelurunko

Pro gradu -tutkimus: Opiskelun merkitys naisyrittdjan arjessa

Haastatteluteemoihin liittyvid kysymyksid (omaan kayttoon)

Koulutukseen hakeutuminen

- Mika sai sinut kiinnostumaan opiskelusta?

- Miksi olet hakeutunut fMBA-koulutukseen?
- Oletko aiemmin opiskellut tyon ohessa?

- Miksi silloin hakeuduit ko. koulutukseen?

Opiskelun tavoitteet

- Millaisia tavoitteita sinulla on opiskelun suhteen?
- Miksi opiskelet?

- Mitd odotat koulutukselta?

Motivaatio

- Mika sinua motivoi opiskelemaan?

Opintojen sujuminen

- Miten opinnot ovat sujuneet?
- Miltd fMBA teoriapainotteisena koulutuksena on tuntunut?

Oma jaksaminen

- Miten koet voineesi yhdistaa tyon, koulutuksen ja muun eldamén?
- Mika auttaa jaksamaan?
- Mika vie voimia?

Kokemukset opiskelusta

- Miten koet osallistumisen fMBA-koulutukseen?

- Millaisia kokemuksia sinulla on opiskelusta yleensa?
- Mité opiskelu vaatii?

- Mit& se antaa?

- Mitka tekijat helpottavat opiskelua?

- Miké on vaikeaa?

YHTEENVETONA Gradun aiheena "Opiskelun merkitys naisyrittdjan
arjessa”

- Mité opiskelu sinulle merkitsee?



Liite 3/ Aineiston analyysi vaiheittain

Pro gradu -tutkimus: Opiskelun merkitys naisyrittdjan arjessa

Vaihe 1
Haastatteluista I6ytyneité vastauksia seuraaviin kysymyksiin:

1. Miksi tutkimushenkilot hakeutuivat opiskelemaan?
— MBA-koulutuksen arvostus
— tutkinto, muodollinen patevyys
— itsensé kehittdminen, oman pddoman kartuttaminen, varmempi olo
— yrityksen kehittdminen
— yrityksen kilpailukyvyn kasvattaminen: uutta puhtia ja ndkokulmaa
— ajan tasalla pysyminen
— laajempi kuva asioista
— halu oppia uutta, halu tietdd, oppiminen
— ikuinen opiskelija
— ammatillinen osaaminen, ammattitaidon paivittdminen
— saada tietoa, syvéllisempéa tietoa, analyyttisempaé otetta
— saada meriitti& tutkinnon kautta
— pitkdaikainen haave
— koulutuksen kautta mukana yhteiskunnassa
— halu ymmarta4 asioita
— mahdollisuuksia tulevaisuuteen

2. Mita hyotya he kokevat opiskelusta olevan?
— laaja nékemys liiketoimintaan
— strategisuus, laajempi pohja asioille
— yhteisollisyys, verkostoituminen, sosiaaliset kontaktit
— kokemusten vaihtaminen, erilaisia nakokulmia, vinkkeja
— uusia ajatuksia, oivalluksia, uusia ratkaisumalleja
— yrityksen kehittdminen opiskelutehtavien kautta
— soveltaminen ja peilaaminen omaan yritykseen
— henkinen pd&doma, itsetunto, tajunnan laajentuminen, itsevarmuus
— vireytta. jaksamista tyon tekoon, energiaa ja voimavaroja
— katko tyon tekemiseen, henkireik, arkirutiinin pyséyttdminen
— yrityksen imagon ja brandin vahvistaminen
— Oman osaamisen vahvistuminen
— saa tutkinnon, oppiarvon
— akateeminen siséltd
— apu hankalaan tyotilanteeseen
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3. Mitka tekijat kannustavat heité opiskelemaan?
— opiskelupdivét ja luennot
— koulutuksen sisélto
— itsekuri, sitoutuminen, priorisointi
— organisointi, aikatauluttaminen, suunnittelu
— tydn tekoon tottuminen
— opiskelukaverit: yhdesséolo, keskustelut, tsemppaus, avoimuus, luotetta-
vuus, hyvaksyminen, yhteishenki, valittdminen
— oma tahti
— kaytanto ja kokemus, yrittajyys
— tiedotus toimii
— suoritetut tehtavat, palaute
— yrityksen tilanne ja siihen saatu hyoty
— mahdollisuus opiskeluun

— tyytyvéisyyden tunne

4. Mitka tekijat haittaavat tai estavat heidan opiskeluaan?
— kirjallisuuden ty6stdminen, paljon luettavaa
— yrityksen tilanne — tydt menevét edelle
— ajan kaytto, Kkiire
— stressi tekemattomista tehtavista
— perheestd vastustusta
— jotkin tehtavat isommille yrityksille
— eldmantilanne, keski-ikéisen naisen elama

5. Muita mainittuja opiskeluun liittyvia asioita:
— pdadsee vahan tuulettumaan
— opiskelu on oma juttu
— nyt enempi aikaa itselle
— nyt opiskelu liittyy tyohon, mutta toive harrastukseen liittyvasta opiskelus-
ta



Vaihe 2

Haastateltujen vastauksista l6ytyneet teemat:

Koulutus

MBA-koulutuksen arvostus

tutkinto, muodollinen patevyys

ajan tasalla pysyminen

laajempi kuva asioista

halu oppia uutta, halu tietdd, oppiminen
saada tietoa, syvallisempaa tietoa, analyyttisempaa otetta
koulutuksen kautta mukana yhteiskunnassa
laaja ndkemys liiketoimintaan

halu ymmartad asioita

saa tutkinnon, oppiarvon

akateeminen sisaltd

opiskelupéivét ja luennot

koulutuksen sisalto

tiedotus toimii

suoritetut tehtavat, palaute

kirjallisuuden tydstdminen, paljon luettavaa

yrityksen kehittdminen

yrityksen kilpailukyvyn kasvattaminen: uutta puhtia ja ndkdkulmaa
strategisuus, laajempi pohja asioille

yrityksen kehittdminen opiskelutehtavien kautta
soveltaminen ja peilaaminen omaan yritykseen
yrityksen imagon ja bréndin vahvistaminen

apu hankalaan tyotilanteeseen

kaytanto ja kokemus, yrittajyys

yrityksen tilanne ja siihen saatu hyoty

yrityksen tilanne — tydt menevét edelle

ajan kaytto, kiire

jotkin tehtdvat isommille yrityksille

Itse (eli henkilkohtainen taso)

itsensd kehittdminen, oman pd&doman kartuttaminen, varmempi olo
ammatillinen osaaminen, ammattitaidon paivittdminen

saada meriittia tutkinnon kautta

pitk&aikainen haave

mahdollisuuksia tulevaisuuteen

henkinen padoma, itsetunto, tajunnan laajentuminen, itsevarmuus
vireyttd. jaksamista tyon tekoon, energiaa ja voimavaroja

katko tyon tekemiseen, henkireikd, arkirutiinin pysayttdminen
oman osaamisen vahvistuminen

itsekuri, sitoutuminen, priorisointi
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— organisointi, aikatauluttaminen, suunnittelu (liittyy myos koulutukseen)
— tydn tekoon tottuminen

— oma tahti

— tyytyvéisyyden tunne

— stressi tekemattomista tehtavista

— perheestd vastustusta

— eldmantilanne, keski-ikéisen naisen elama

— pddsee vahan tuulettumaan

— opiskelu on oma juttu

— nyt enempi aikaa itselle

— nyt opiskelu liittyy ty6hon, mutta toive harrastukseen liittyvasta opiskelus-
ta

Yhteisollisyys

— yhteisollisyys, verkostoituminen, sosiaaliset kontaktit

— kokemusten vaihtaminen, erilaisia nakokulmia, vinkkeja

— uusia ajatuksia, oivalluksia, uusia ratkaisumalleja

— opiskelukaverit: yhdesséolo, keskustelut, tsemppaus, avoimuus, luotetta-
vuus, hyvaksyminen, yhteishenki, valittdminen

Osan asioista olisi voinut sijoittaa useammankin teeman alle hieman
nakokulmasta riippuen.



Vaihe 3

Teemojen ja niiden siséltdjen jarjestely kategorioiksi:

1
2
3
4
5.
6.
-
8
9
1

0.

koulutuksen arvostus
tutkinto

ajan tasalla pysyminen
tiedon saanti

koulutuksen sisalto

yrityksen kehittdminen
itsensd kehittaminen
henkinen pddoma ja itsetunto
yhteisollisyys ja sosiaalisuus
verkostoituminen
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Vaihe 4

Y lakategoriat ja niiden alakategoriat:

Y lakategoria A. Koulutuksen sisallon merkitys

Alakategoriat Al. fMBA-koulutuksen liiketaloudellinen sisaltd
B1.1. Yrityksen kehittdminen
A2. Tiedon saannin merkitys
A3. Ajan tasalla pysyminen

Y lakategoria B. Koulutuksen arvostus

Alakategoriat B1. MBA-koulutuksen arvostus
B2. Tutkinnon merkitys

Y lakategoria C: Yhteison merkitys

Alakategoriat C1. Yhteisollisyys ja sosiaalisuus
C2. Verkostoituminen

Y lakategoria D. Opiskelun merkitys itselle

Alakategoriat D1. Itsensé kehittdminen

D1.1. Henkinen pd&doma ja itsetuntemus




