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RESUMO

Entende-se hoje que o empreendedorismo inovador tem uma importancia
impar no desenvolvimento socioeconémico de qualquer pais. Dessa forma,
para expor a sua relevancia, este trabalho foi elaborado com o intuito de
compreender e compartilhar todos os aspectos importantes a cerca deste tema,
assim como de fomentar o ideal de uma educagdo mais emprendedora e
inovadora em todos os niveis da educacdo brasileira. O ensino do
empreendedorismo também €& destacado neste trabalho como essencial nos
cursos de graduacdo, principalmente os de cunho cientifico e tecnologico,
como a quimica, por exemplo. Sao dessas areas do conhecimento que surge 0
Empreendedorismo com Inovagao TecnolOgica, onde é possivel agregar valor
aos produtos e servicos gerados no Pais, estimulando competitividade dos
produtos brasileiros na economia mundial. Assim, para toda esta reunido de
informacdes pertinentes ao empreendedorismo, além de toda a referéncia
bibliografica utilizada, dois autores merecem destaque, que sao Peter Drucker
e Nei Grando. Os Mapas conceituais foram escolhidos como o0 meio para
transmitir o conhecimento adquirido sobre o empreendedorismo inovador, isto
com a justificatica de ser uma ferramenta moderna, facil e capaz de expor
ideias de diversos autores sobre um mesmo assunto, assim como é capaz de
gerar um aprendizado significativo sobre o conteudo abordado. Ao final do
trabalho teve-se como conclusdo que o compromisso de ensinar
empreendedorismo em salas de aula é fundamental para uma nagéo obter uma
economia forte e de sucesso, através de individuos capacitados a transformar
ideias brilhantes em algo realmente util para a sociedade. Concluiu-se também
gue a utlizacdo dos mapas torna possivel a apresentacao de diversos olhares

conceituais sobre o tema de empreendedorismo.

Palavras-chave: Empreendedorismo, Inovacao, Tecnologia, Educacao, Mapas
Conceituais, Aprendizado significativo
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1 INTRODUCAO

No ultimo século, a sociedade como um todo presenciou 0 nascimento
de uma era completamente tecnoldgica; em um intervalo de tempo menor que
cem anos, o mundo progrediu de maneira exponencial em termos de

conhecimento e evolucéo, se comparado a dezenas de séculos anteriores.

Ao longo do tempo, os homens foram construindo aos poucos seus
conhecimentos cientificos, logicamente limitados aos recursos e as
descobertas da época, mas que serviram de base para novas pesquisas e
aquisicdo de novos conhecimentos. Esse ciclo de evolugéo intelectual gerou,
em muitas sociedades — posteriormente tornadas nac¢des —, uma capacidade
extraordinaria de se desenvolverem econdmica e socialmente. Essas nagdes
sdo hoje os paises mais desenvolvidos do planeta, por possuirem tanto uma
economia forte quanto uma populacdo com altos indices de escolaridade e
formacéo intelectual. A hegemonia e a participacao desses paises na economia
do mundo sempre foram de extrema relevancia, contrapondo-se aqueles ditos

em desenvolvimento, que pouco influenciavam no cenario econdémico.

Contudo, hoje, os paises mais desenvolvidos encontram-se em meio a
crise econdbmica, como, por exemplo, a crise na Europa vivida atualmente e
gue nédo se via desde a depressdo de 1929, ou mesmo a poderosa economia
norte-americana, que sofreu retrocessos e agora passa por certa instabilidade.
Sabe-se que, de maneira direta ou indireta, a globalizacdo afeta todas as
nacdes do mundo. Por esse motivo, € necessario que o Brasil adote politicas e
estratégias econdmicas para minimizar o impacto dessas crises, possibilitando
gue o Pais emerja no cenario mundial apesar de toda essa desestruturacéo

econdbmica.

De fato, alguns paises anteriormente classificados como
subdesenvolvidos vivem hoje um momento econbémico em que sao ditos
emergentes, ou seja, diante da crise instaurada em nivel mundial destacaram-
se em diversos setores da economia e equilibraram a balanca econémica do
mundo, como, por exemplo, agueles que fazem parte do grupo chamado BRIC,
composto por Brasil, Russia, india e China (KOBAYASHI, 2009).
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Dessa forma, o Brasil tem como meta continuar a estimular o
crescimento econdmico e ir mais além, aliviando o impacto de crises, tais como
se implantou em 2008. No governo atual, foi criado o Plano Brasil Maior, que
tem como objetivo principal o crescimento econdmico do Pais, com um foco
maior em inovacdo e aumento produtivo nos parques industriais. Essas
iniciativas tém como intuito a viabilizagdo de maior produtividade e
diversificacdo dos produtos nacionais, bem como o aumento da participacdo do
Brasil na economia global (BRASIL MAIOR).

Assim, entre todas as estratégias e politicas a serem adotadas pelo
governo, encontram-se a ampliacdo de incentivos fiscais, facilitacdo de
financiamentos para novos empreendedores, a busca pelo conhecimento
cientifico e, logicamente, a inovacdo. O Brasil precisa mais que nunca buscar
novas capacidades e competéncias em areas estratégicas para avancar na
geracao e utilizacdo de conhecimentos tecnologico e cientifico, para, enfim, ser
capaz de interferir em escala global nos rumos e na gestédo do desenvolvimento
mundial (BRASIL MAIOR).

Porém, um dos grandes entraves e desafios a serem vencidos é que,
diferentemente da China, que se destaca hoje por seu comércio mundial de
manufaturas, o Brasil mantém-se ainda como grande produtor e exportador de
commodities. O maior risco desse cenario econdmico nacional € de uma
acomodacado quanto a essa classificacdo, que tende a produzir consequéncias
extremamente graves na perspectiva do desenvolvimento do Pais a longo
prazo. Por conseguinte, dificulta a busca por novos modelos de negdcios e
exportacdes, aumentando cada vez mais os indices de importacdo no Brasil.
N&do muito distante dessa realidade, a balanca comercial brasileira tende a
atingir mais déficits do que superavits anuais, diminuindo a capacidade de

crescimento e de desenvolvimento social e econémico para sua populagao.

E nesse cenério que foi criada, pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo (MCTI), a Estratégia Nacional para Ciéncia, Tecnologia e Inovacao
(ENCTI), com o objetivo de destacar a importancia da ciéncia, tecnologia e

inovacdo (C,T&l) como eixo estruturante do desenvolvimento do Pais e de
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estabelecer diretrizes que irdo orientar as acdes nacionais e regionais durante
o periodo compreendido de 2012 a 2015 (MCTI, 2012).

Dessa forma, a ENCTI ratifica o papel indispensavel da inovagao no
esforco de desenvolvimento sustentavel do Pais, com énfase na geracao e
apropriacdo dos conhecimentos cientifico e tecnologico necesséarios a
construcdo de uma sociedade justa e solidaria e de um ambiente empresarial

mais competitivo no plano internacional (MCTI, 2012).

A ENCTI propde, ainda, estratégias e linhas de atuacdo para expandir e
fortalecer a infraestrutura de pesquisa e desenvolvimento. Como exemplo, tém-
se 0s recursos destinados ao apoio a expansdo da poés-graduacédo, ao
fortalecimento dos institutos de pesquisas cientificas e tecnoldgicas e a criacao
e ampliacdo de laboratérios multiusuarios, que serdo significativamente
ampliados. Dessa maneira, as linhas de acdo da ENCTI visam, igualmente,
ampliar e robustecer a formacéo de recursos humanos estratégicos, com foco
nas ciéncias basicas e nas engenharias, ou seja, em cursos de cunhos

cientifico e tecnoldgico.

Diante do cenario em que o Brasil se encontra, percebe-se a urgente
necessidade de novas fontes e oportunidades de negdécios, novos
empreendimentos, especialmente aqueles vinculados a Inovacdo de base
tecnolégica. EMPREENDER COM INOVACAO é a expressdo que espelha a
visdo de futuro e desenvolvimento sustentavel. Politicas como o Plano Brasil
Maior, a ENCTI e tantas outras iniciativas governamentais conseguirdo obter
resultados promissores, de forma a alavancar a economia brasileira a um
patamar de destaque e relevancia em nivel internacional, mobilizando suas

forcas produtivas para inovar, competir e crescer.

E com essa visdo do que devera ser o futuro econémico e social do
Brasil que este trabalho trard& como discussdo a importancia do
empreendedorismo inovador, com suas respectivas justificativas e relevancias,
assim como a importancia do aprendizado deste tema em todo o ambito

educacional.
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1.1 JUSTIFICATIVA

As justificativas para o tema escolhido foram expostas em forma de

perguntas, que representam os anseios e 0s problemas a serem respondidos.

O que é importante ser falado sobre empreendedorismo inovador?

E o porqué de se falar sobre esse assunto?

O tema escolhido para o projeto de final de curso — empreendedorismo
inovador — é de suma importancia para 0s novos profissionais, que, em breve,
ingressarao no mercado de trabalho em busca do primeiro emprego. E por que

nao, de um novo empreendimento?

Obviamente, nem todos os alunos saem de uma formacéo profissional
com a ideia pronta para ser executada e transformada em projeto, quica, em
uma nova empresa. Contudo, ja serd um ganho se alguns deles tiverem uma

ideia embrionaria em sua mente e souberem como comecar a realiza-la.

A guestdo maior é que, apesar de o empreendedorismo estar em voga,

ainda sdo poucos o0s investimentos e incentivos para tratar esse assunto no

ambito educacional no Brasil, seja no ensino basico, seja no profissional.

O ensino do que é e como é ser um empreendedor podera gerar uma
nova forma de se fazer negocio no Pais. Comeca-se com a formacao de
pessoas, que se tornam mais capazes de colocar ideias em pratica. Como
consequéncia, tem-se um maior numero de empresas e empregos sendo
gerados. Assim, a qualidade de vida desses cidaddos torna-se mais
satisfatoria, aumentando a exigéncia por melhores produtos e servigos — o que
faz surgir um mundo dindmico, avido por inovacdo. Nesse cenario, cabe
ressaltar a figura do Inovador Tecnoldgico, presente nas empresas

caracterizadas pela inovacéo tecnolégica — o Empreendedorismo Inovador.

Dessa forma, ha um interesse em fomentar ndo s6 a ideia do
empreendedorismo no ensino como um todo, mas também da inovacgao dentro
dos cursos de graduacdo, principalmente os de cunho cientifico, como a
Quimica, por exemplo. Sdo dessas areas de formacdo que ha o maior

interesse no tema, pois é a Inovacdo Tecnoldgica que ird agregar valor aos
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produtos e servicos gerados no Pais, estimulando competitividade dos

produtos brasileiros na economia mundial.

Mas, afinal, o que € preciso fazer para exercer a préatica do

empreendedorismo inovador?

Primeiramente, saber que invencdo ndo é inovacdo. H&4 uma forte
tendéncia de que as pessoas acreditem que essas duas palavras sao
sindnimas; porém, invencdo refere-se a uma ideia a ser executada e que,
muitas vezes, pode ndo ser reconhecida pelo mercado. Ja a inovagao pode ser
gerada por meio de uma invencdo, que conquista um mercado e traz algum
tipo de mudanca para a sociedade. E essa inovacdo que faz a diferenca no

desenvolvimento socioecondémico de um pais.

A capacidade de transformar uma invencdo em inovacgao, contudo, € o
grande desafio que as pessoas com grandes ideias enfrentam, pois, para

empreender, € necessario a formacdo profissional - conhecimento - e

captacéao de recursos — capital.

Para a execucao de um futuro projeto, um dos tépicos relevantes € que

0 novo empreendedor tenha uma estratégia; caso contrario, é praticamente

inviavel transformar sua invencédo em inovacéao. A estratégia é a base de todo o
trabalho, pois é por meio dela que o empreendedor ira ter uma visado geral do
seu futuro negécio e podera tomar decisbes importantes para o nascimento,
sobrevivéncia e crescimento do empreendimento. Pode-se dizer que, sem

estratégia, a ideia dificilmente sera executada.

Um bom aliado da estratégia chama-se plano de negdcios. Sua

execucdo tem um papel fundamental na organizacédo, pois, para elabora-lo,
necessario € que haja reflexdo, exercicio e direcdo do empreendimento. No
momento em que o empreendedor se propde a tarefa de estruturar sua ideia e
transforma-la em realidade, iniciard um processo de reflexdo de tudo o que se
sabe, pensa e espera em relacdo a futuros possiveis, resultados esperados,
estrutura e passos necessarios para concretiza-la. Um bom plano de negécios
permite que pontos fracos sejam percebidos e acdes preventivas e/ou

melhorias na estratégia possam ser implantadas.
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No empreendedorismo, um outro ponto-chave para o desenvolvimento
de um novo empreendimento € o networking. O idealista de um bom projeto, de
uma boa estratégia e de um bom plano de negdcios precisa de pessoas para
que seu futuro negécio aconteca. Para isso, o empreendedor precisa usar o
sistema de redes de trabalho: conhecer pessoas e se fazer presente nas
oportunidades que surgirem; saber vender sua imagem e produto; saber que
nem todas as pessoas que ird conhecer serdo parceiros profissionais ou
clientes, mas que poderdo ser um link para alcancar tais objetivos. Mas o0
principal é ser sincero e nao tratar a todos com apenas interesses profissionais.
Networking tem que ser uma relagéo verdadeira e transparente com todos os

seus participes, a fim de gerar bons frutos para os negocios (COELHO, 2012).

Dessa forma, pode-se resumir sucintamente o que é basico e necessario

para entrar no mundo do empreendedorismo inovador.
Mas afinal, da onde surge ainovagéo?

A inovacao é fruto de oportunidades. Ela é obtida quando se esta

sempre atento ao que acontece ao redor, vizinhancga, trabalho, mercado como
um todo, nos acontecimentos do mundo... Essa perspicacia, aliada a
observacao e ao aprofundamento do tema transforma-se numa possibilidade

para empreender.

Saber aproveitar uma oportunidade € o diferencial competitivo em um
mercado que deixa lacunas, como a qualidade, em produtos e servi¢os. Outro
nicho é a criacdo de algo que ndo existe e que se tornara essencial e

indispensavel para determinado publico.

Alguém hoje em dia se imagina sem a utilizacdo de um computador?
Mesmo que ndo o use de forma direta, atualmente, ndo existe mais sistema
gue néo seja informatizado de alguma maneira. Logo, algo que nédo existia ha
alguns poucos anos, simplesmente se tornou indispensavel no mundo
contemporaneo. A oportunidade para essa inovacdo foi detectada e
brilhantemente executada pelos seus idealizadores, de tal maneira que eles

mudaram toda uma maneira de viver.
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Dessa forma, € a mudanca que proporciona a oportunidade para o novo
e o diferente. A inovacao, portanto, consiste na busca deliberada e organizada
de transformacdes e na analise sistemdtica das oportunidades que tais

mudancgas podem oferecer econdémica e socialmente (DRUCKER, 2012).

Além das inovagfBes modestas, despretenciosas intelectualmente, mas
gue podem gerar grandes mudancas, uma importantissima forma de inovar é a

chamada inovacao tecnoldgica. Seu desenvolvimento é fundamental para um

pais se afirmar internacionalmente e por agregar valor aos produtos e servigos
produzidos e ofertados no mercado mundial. O proprio exemplo do computador
pode ser identificado como uma inovacgao de base tecnoldgica.

Onde quer que sejam introduzidas, tais inova¢cdes mudam a economia -
de uma dirigida pela oferta para uma dirigida pela procura -, pois 0 novo torna-

se fascinante aos olhos desses futuros consumidores.
Segundo Drucker (2012, p.44),

Tornou-se quase um cliché para os historiadores da tecnologia
aceitarem que uma das grandes realizac6es do século XIX foi a
invencdo da invencdo. Antes de 1880, a invencdo era um
mistério. Os livros do comeco do século XIX falam
incessantemente do lampejo do génio. O préprio inventor era
uma figura meio romantica, remexendo coisas num soétéao
solitario. Por volta de 1914, quando estourou a Primeira Guerra
Mundial, a invencdo tornou-se pesquisa, uma atividade
sistematica, com um propésito determinado, planejada e
organizada e com um alto grau de previsibilidade dos
resultados almejados serem alcangados. Coisa semelhante
precisa ser feita agora em relagdo a inovacdo. Os
empreendedores precisardo aprender a praticar a inovagao
sistematica.

Para isso, faz-se necessario que instituicbes de ensino enfatizem a
formacdo empreendedora dentro de seus cursos, implementando-a no

curriculo de seus alunos, por exemplo.

Empreender é preciso ser encarado como escolha de carreira.
Precisamos de maior acesso a informacdes para abrir os olhos
daqueles que nasceram para empreender (PESCE, 2012, p.
VII).
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Até entdo muito se falou sobre empreendedorismo, inovacado e
tecnologia, mas a peca fundamental para essa engrenagem toda funcionar até
agora nao foi enfatizada, que é a figura do EMPREENDEDOR.

Entdo, o que é ser um empreendedor? E o que é necessario para

ser um empreendedor?

O conceito mais aceito de empreendedorismo foi popularizado
por Joseph Schumpeter, em 1945. Segundo o economista, o empreendedor é
alguém versétil, que possui habilidades técnicas — para saber produzir — e
capitalistas — capazes de reunir recursos financeiros, organizar as operacoes

internas e realizar as vendas de sua empresa (WIKIPEDIA, s/d).

Posteriormente, estudiosos como Kenneth E. Knight e Peter Drucker, no
fim da década de 60 e inicio da de 70, introduziram o conceito de risco nos
negocios. Em 1985, Gifford Pinchot cunha o termo intraempreendedor,
empregado para uma pessoa empreendedora, mas dentro de uma organizagao
(WIKIPEDIA, s/d).

Uma das definicbes mais aceitas atualmente € dada pelo estudioso de
empreendedorismo Robert D. Hisrich. Segundo ele, o termo significa o
processo de criar algo diferente e com valor, com dedicacdo de tempo e de
esforcos necessarios, assumindo os riscos financeiros, psicolégicos e sociais
correspondentes e recebendo as consequentes recompensas da satisfacao

econdmica e pessoal (WIKIPEDIA, s/d).

Em outras palavras, empreendedorismo é o estudo voltado para o
desenvolvimento de competéncias e habilidades relacionadas a criagdo de um
projeto e a origem do termo estd estreitamente ligada a realizar, fazer,
executar. Assim, é o principal fator promotor do desenvolvimento econémico e
social de um pais. Logo, € papel do empreendedor identificar oportunidades,
agarra-las e buscar os recursos para transforma-las em negécio lucrativo. Os
empreendedores ndo devem se limitar aos seus proprios talentos pessoais e
intelectuais para levar a cabo o ato de empreender, mas mobilizar recursos
externos — a rede —, valorizando a interdisciplinaridade do conhecimento e da

experiéncia para alcancar seus objetivos.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Joseph_Schumpeter
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Kenneth_E._Knight&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/wiki/Peter_Drucker
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Gifford_Pinchot&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/wiki/Empreendedorismo
http://pt.wikipedia.org/wiki/Empreendedorismo

17

Assim, baseando-se nesses conceitos, é possivel identificar o espirito
empreendedor em um determinado individuo, por existir um grupo geral de
caracteristicas que o classificam como tal, como sera visto mais adiante.
Contudo, sabe-se que cada pessoa tem sua particularidade, seu conjunto de
adjetivos, ou seja, um talento pessoal que € s6 seu, assim como 0S pontos
fracos também. Isso faz com que existam grupos distintos de empreendedores,
cada qual com um perfil peculiar, nos quais um so6 individuo pode se enquadrar
em um, dois, trés ou mais perfis. Cada perfil possui sua definicdo e um grupo
mais especifico dessas tais caracteristicas empreendedoras. OS NOVE
PERFIS DE EMPREENDEDOR, classificados pelo autor Pedro Mello, no livro
Empreendedorismo Inovador: como criar startups de tecnologia no Brasil,

procura/busca caracterizar cada um (GRANDO, 2012).

Contudo, poucas pessoas dedicam-se ao exercicio do
autoconhecimento, pois € um longo caminho a ser percorrido; porém, é uma
das ferramentas mais eficazes para quem busca sucesso nos negocios. A
identificacdo das suas caracteristicas empreendedoras € uma excelente atitude

em uma trajetéria empreendedora e, quanto mais cedo for realizada, melhor.

Mas como disseminar a ideia do empreendedorismo inovador?

Uma excelente resposta para essa questao €: dentro das salas de aula.
Como ja foi dito anteriormente, € por meio da cultura do empreendedorismo
como disciplina em escolas e nas universidades — formando os profissionais do

futuro — que esse ideal de sociedade ira nascer e se desenvolver.

Para isso, uma excelente ferramenta de difusdo do empreendedorismo
inovador e da construcdo coletiva do conhecimento sdo os MAPAS
CONCEITUAIS (MCs). Esses mapas tém tanto um cunho pedagdgico dentro
da area do ensino como a funcdo de auxiliar os futuros empreendedores a
formular e a planejar seus negocios. Sua definicdo baseia-se em ser uma
representacdo grafica de um conjunto de conceitos construidos de tal forma

gue as relacdes entre eles sejam evidentes.

No caso do presente estudo, o empreendedor tem uma questao focal,

gue é o planejamento de seu futuro negocio, que ele pretende compreender e


http://pt.wikipedia.org/wiki/Conceito
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representar. Com o auxilio dos MCs, é possivel montar uma estrutura de
conceitos, usando-se o0s tépicos a serem desenvolvidos, pesquisados e
trabalhados, como, por exemplo, o planejamento estratégico, descricdo da
empresa, analises de mercado e assim por diante. Esses topicos podem ser e
estar interligados na representacdo grafica, assim como possuir diversas
variantes que também podem ser adicionadas na estrutura do mapa. Dessa
maneira, o0 empreendedor pode construir um mapa geral do seu plano de

negocios, inserir 0os assuntos especificos, links e/ou textos explicativos.

Assim, partindo-se dessa abordagem, evidencia-se que 0s mapas
conceituais favorecem a visualizacdo e compreensédo da linha de pensamento
adotada para o trabalho: conhecimentos, objetivos e metas, tudo em um

esquema grafico de facil construcéo e visualizacao.

Os MCs também podem ser aplicados ao ensino dos futuros
empreendedores. A area da Educacao é, inclusive, o espaco no qual ha maior
foco de estudos dessa ferramenta. Ela é utilizada no planejamento e na
construcéo dos conteudos de aula, assim como método de avaliagdo de alunos
guando aplicada por professores que compreendem a sua relevancia para a

formacédo de seus estudantes.

Os MCs podem ser entendidos como uma estratégia que permite ao
aluno representar graficamente suas ideias e estabelecer ligacfes entre elas.
Também possibilitam ao professor o acesso as relacdes que os alunos
estabelecem no pensamento. Dessa forma, o docente pode acompanhar o
percurso de aprendizagem do aluno, analisar e compreender como o0 aprendiz
opera mentalmente os conceitos trabalhados no mapa. Com isso, os MCs tém
uma grande importancia na construcdo da aprendizagem significativa,
auxiliando a formacdo dos futuros profissionais com maior qualidade e
competéncia (JUSTO, 2011).

1.2 OBJETIVO

Quando se escolhe um tema a ser desenvolvido, € necessario que haja
um interesse, um objetivo solido, uma visao por parte do autor de que tal

assunto tenha uma razao fundamental para ser discutido e difundido. Nao a
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toa, o tema escolhido — Empreendedorismo Inovador — explora um caminho —

0S MCs — para a sua difuséo no ensino superior.

O primeiro passo para qualquer ato de transformacéo é a crenca de que
toda mudanca vem para propiciar aprendizado. Sendo assim, o objetivo aqui €
fazer nascer — ou mesmo fortalecer — a inducdo do empreendedorismo
inovador, favorecendo o desenvolvimento econdmico, associado a agregacao

de valor ao produto nacional.

Dessa maneira, € com o objetivo de reunir conhecimentos sobre o tema,
desvendando tanto suas propostas quanto dificuldades, que esta monografia
tem o propdsito de expor e fomentar o ideal de uma educacdo empreendedora
e inovadora. Os mapas conceituais foram escolhidos como um caminho para

alcancar esse objetivo.

Assim, ao final de todas as reflexbes a serem feitas sobre
empreendedorismo inovador, o maior objetivo deste trabalho € responder a
seguinte pergunta: Como tornar o aprendizado do empreendedorismo inovador

um assunto atrativo e de facil entendimento?



20

2 A ESTRUTURA DA ABORDAGEM

O caminho para abordar o tema de empreendedorismo inovador foi
escolhido de maneira que facilitasse ao leitor o entendimento do assunto
discutido, como também a sua importancia para a sociedade em que vive. Por

esse motivo, os capitulos foram dispostos da forma descrita a seguir.

No primeiro topico, o que sera abordado é a Relevancia da Aprendizagem
do Empreendedorismo Inovador, cuja discussao gira em torno da imensa
necessidade de propagar a cultura desse tema dentro das salas de aula em
todo o Pais. Tabelas e gréficos da situacdo econdmica brasileira iréo
exemplificar o que acarreta a falta desse ideal de economia e sociedade, ja
gue, acredita-se, somente por meio de inovacdo sera possivel obter uma
economia mais forte e estruturada para dar suporte a qualidade de vida que os

cidadaos brasileiros almejam.

O segundo topico € sobre o empreendedorismo inovador: uma nova
disciplina. Nesse capitulo, o objetivo é mostrar a importancia do ensino do
empreendedorismo tanto nas escolas como na formagdo superior. Sera
exposto também o quadro brasileiro em relagdo aos cursos vinculados a
inovagcdo, as iniciativas governamentais para fomentar a ideia do
empreendedorismo inovador na educacdo e também as dificuldades hoje
encontradas para a difusdo dos seus conceitos e da sua importancia perante o

corpo docente.

No terceiro topico, sera discutida a ferramenta utilizada para apresentar o
tema de empreendedorismo neste trabalho, que sdo os mapas conceituais:
uma ferramenta para a construcdo do conhecimento no ambito do
empreendedorismo. A discussdo serd em torno da sua relevancia, definicéo,
aplicabilidade para a difusdo de ideias, por ser considerado um facilitador do

aprendizado significativo, sendo muito utilizado no ambito educacional.

Em seguida, sera explicado qual foi o método da construcao utilizado para

criar os Mapas Conceituais. Assim, sera descrito quais foram os critérios
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utilizados, a organizagdo estrutural escolhida, ou seja, ser& uma descricao

sucinta de como foram construidos todos os mapas apresentados.

O capitulo Empreendedorismo e inovacao tecnolégica vem logo a seguir,
para focar no que é e no que é preciso para se obter um Pais mais engajado
com novos conhecimentos no ramo cientifico e tecnologico. Assim, serao
expostas as iniciativas do Governo para promover cada vez mais empresas

com esse cunho tecnolégico e quais sdo esses tipos de empresas.

O sexto tépico sera sobre a figura do empreendedor, que € o individuo que
faz tudo acontecer. De acordo com Grando (2012), ao invés de generalizar as
caracteristicas de um empreendedor, € possivel classificA-lo de acordo com
seus ideais e seu comportamento. Assim, como cada ser humano é diferente,
um empreendedor pode se enquadrar em um ou mais perfis dos Nove Perfis de
Empreendedor, classificados e definidos pelo autor e descritos brevemente
aqui.

As sete fontes de oportunidade para empreender, encontradas no livro de
Peter Drucker — considerado o pai da administracdo - também serdo
abordadas. O objetivo desse capitulo € explicitar como é possivel enxergar
lacunas no mercado que podem ser preenchidas com novos produtos ou
servicos e, consequentemente, levar a criacdo de novos empreendimentos. O
ideal para toda essa busca pela oportunidade € fazé-la com um foco em
inovacdo, ou seja, executar o trabalho e o desenvolvimento desses novos
produtos/servicos de maneira diferente a tudo que foi oferecido no mercado,

garantindo uma chance maior de o empreendimento ter o sucesso esperado.

Assim, da mesma maneira que Peter Drucker descreve as sete fontes de
oportunidades para empreender, ele também examina quais sdo as estratégias
para capturar uma oportunidade empreendedora, encontradas com uma breve

descricdo no mesmo capitulo.

Em seguida, encontra-se o capitulo sobre a Estratégia Empreendedora
A.R.R.A.S.0O., cujas letras referem-se a um fator importante para a pratica do
empreendedorismo. Tais elementos devem ser buscados tanto pelo

empreendedor quanto pela equipe que compde 0 seu negdcio.
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Um dos ultimos topicos a serem discutidos neste trabalho é o da
prototipagem: o nascimento de uma inovagdo. No referido capitulo, encontram-
se a definicdo, a importancia e quais os tipos mais comuns de protétipos
utilizados pelas empresas. Seu uso, pelas empresas de tecnologia, € quase o
produto final de uma inovagéo.

O ultimo topico € sobre os recursos de capital que um empreendedor pode
dispor para concretizar a ideia inovadora e empreendedora. A informagéo
sobre possiveis fontes de recursos financeiros para alavancar uma ideia é
extremamente importante, pois, na maioria dos casos, esse € um dos maiores

obstaculos que um novo empreendedor pode encontrar.

Ao final do trabalho, no capitulo Adicionais, € possivel encontrar uma
compilacdo de alguns projetos, iniciativas e também 6rgdos do Governo que
buscam, de alguma maneira, incentivar e auxiliar a implantacdo de um

empreendedorismo mais inovador no Brasil.

A Figura 1 apresenta um mapa conceitual que descreve 0s principais

conceitos sobre o tema empreendedorismo.
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3 A RELEVANCIA DA APRENDIZAGEM DO EMPREENDEDORISMO
INOVADOR

A partir de agora, serdo abordadas questbes mais gerais do porqué
ensinar em sala de aula temas como o Empreendedorismo Inovador. O foco
primordial é mostrar a importancia do assunto, principalmente, para o ensino e

o desenvolvimento tecnoldgico do Pais.

Como ja mencionado anteriormente, nenhum pais alcanga um patamar
de lideranca ou destaque econOmico e social no cenario mundial se sua
populacdo e seu parque industrial ndo estdo adequadamente formados e
preparados para 0S nhovos avancos e desafios tecnologicos. Assim, o
empreendedorismo, atrelado a inovacao, e, principalmente, a tecnologia, esta

intimamente ligado ao grau de desenvolvimento de uma nacéao.

A questdo maior em relagdo a esse aspecto é que, para se obter um
nivel de inovacao tecnoldgica, € necessario, entre inimeros fatores, ter mao de
obra qualificada para tal. Contudo, o que se vé no Brasil, a cada ano que
passa, e a cada turma formada, sdo estudantes que saem das universidades
guase que na sua totalidade com o intuito de se tornarem funcionarios de uma
grande empresa ou prestar concursos publicos. Logo, onde estdo as cabecas

pensantes e a vontade de colocar ideias e sonhos em pratica?

O empreendedorismo inovador demanda individuos aptos a enfrentar os
desafios do ato de empreender e inovar. Encontram-se, principalmente, nos
cursos gque envolvem a ciéncia e a tecnologia, como a engenharia, quimica,
fisica e a matematica. Todavia, sdo poucos o0s estudantes que chegam ao fim

de sua graduacéo e sao raros os que decidem optar por empreender.

Uma estatistica feita pela Revista Executivos Financeiros (2012) da a
dimensao do quadro brasileiro referente a quantidade de estudantes envolvidos
com cursos relacionados a tecnologia. Tal estudo mostra que, no Brasil, 4,7%
dos recém-formados vieram dos cursos de engenharia e 6,5% da area de
ciéncias, revelando o pequeno volume de alunos formados nas areas de
interesse para a inovagao. Em 2011, 224 mil jovens resolveram cursar

engenharia; pouco menos de 45 mil se formaram nagquele mesmo ano e no
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mesmo curso, indicando, assim, uma grande evasao de estudantes nesta area.
Dos 3.096 cursos de mestrado e doutorado existentes no Pais, 349 sé&o
voltados para a engenharia, com 17 mil alunos matriculados no mestrado e 9,4
mil no doutorado. Ainda em 2011, 1,1% de todos os artigos cientificos em
engenharia vieram do Brasil, mas quando se trata de patentes, os cientistas do
Pais foram responséaveis por apenas 0,2% dos pedidos de patente. Com isso, 0
conhecimento dos pesquisadores brasileiros ndo séo convertidos em inovacao
(EXECUTIVOS FINANCEIROS, 2012).

Assim, a universidade possui um papel fundamental, pois além de ser
um centro formador de pessoas, ela é também um centro gerador de
conhecimento de ponta. Quando esse conhecimento tem aplicabilidade, é
preciso fazer uso dele para o desenvolvimento de novos negdécios, que se
tornardo a inovacgéo e, consequentemente, a alavanca que o pais precisa no
seu desenvolvimento socioecondémico.

N&o traduzimos o conhecimento das academias em patente e
no mercado. Essa ponte de levar a ciéncia brasileira ao
mercado para que ele inove e crie novos produtos €

fundamental para o Pais, se nado ficamos para tras'.
(EXECUTIVOS FINANCEIROS, 2012, p.7)

Um outro quadro que precisa ser mudado no Pais, e exposto pela
revista, € que, no Brasil, 25% dos pesquisadores estdo alocados nas
empresas, enquanto que 70% deles encontram-se nas academias e
universidades, isto segundo dados da Unesco. Ja nos Estados Unidos, um pais
conhecido pelo seu alto grau de desenvolvimento social e econdmico, mais de
80% desses pesquisadores estdo nas empresas (EXECUTIVOS
FINANCEIROS, 2012).

Também nos EUA, empresas inovadoras, recém-criadas, foram
responsaveis por 90% dos empregos nos ultimos vinte anos. No referido pais,
existe um incentivo e um apoio forte por parte dos investidores privados em
formacédo de startups, mesmo dentro de universidades. J& o perfil dos negdcios
brasileiros €, em sua maioria, baseado em empresas que atuam com produtos

e servigos tradicionais, sem que envolvam qualquer tipo de tecnologia e

! Robert Binder — Coordenador do Comité de Empreendedorismo, Inovacéo e Capital Semente
da ABVCAp e gestor do fundo da Criatec.
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inovagédo. Tais empresas ndao tém nenhum - ou somente um pequeno -
potencial de expansdo de mercado ou impacto na criacdo de empregos e na
conquista de consumidores distantes ou localizados fora do Pais. Em paises
mais ricos, é significativamente maior a propor¢cédo de empreendimentos de alta
expansao tecnoldgica e de mercado, o que leva a um impacto muito maior na
geracao de empregos e no comeércio internacional. Nesse sentido, o apoio ao
empreendedorismo tecnologico € de fundamental importancia no Brasil
(ARAUJO et al, 2005).

Ao contrario do que ocorre em paises desenvolvidos, os estudantes
brasileiros, inclusive os das areas cientificas e tecnolégicas, ndo tém a menor
ideia de como comecar um novo negécio, ou seja, eles ndo sabem o que é
EMPREENDER. Se um estudante, apesar de nao ter uma nocéo ja formada de
negocio, mas tiver uma base do que é ser um empreendedor — e até mesmo o
despertar de um espirito empreendedor durante a sua formagao —, ele pode se
tornar um profissional de destaque dentro da empresa que atua, levando-a a

um patamar de inovacao.

Paralelamente, o setor privado assiste hoje a um fendbmeno muito mais
profundo do que a superacdo da crise econdmica mundial, que é o da
reestruturacdo total das cadeias produtivas. Essa é a avaliacdo do economista
Mariano Laplane, presidente do Centro de Gestdo e Estudos Estratégicos
(CGEE). Para ele, tem-se hoje a imagem do mundo em que a oferta de bens e
servicos esta concentrada na Asia e na Alemanha, enquanto a demanda fica
em paises como o Brasil (PLANO BRASIL MAIOR, 2012). Segundo o
economista, "A inovacdo nos setores produtivos e na economia brasileira € o

principal desafio da presidente”.

N&o a toa, diz ele, que os principais programas e iniciativas do Governo

tém a inovacdo como centro. E ele afirma ainda que:

Ha um desequilibrio no Brasil. Temos um braco de ciéncia e
tecnologia muito fortes, reconhecido internacionalmente, mas
pequena capacidade de transformar esse conhecimento e
pesquisa em inovacao sobre bens e servicos, que possam ser
vendidos com lucro pelo empreendedor, e aumentar o bem-
estar da populacdo. Ao Estado cabe criar as condicbes de
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competitividade e estimulo as empresas (PLANO BRASIL
MAIOR, 2012).

Assim, além de todos os incentivos fiscais e financeiros do Governo para
viabilizar esse salto do Brasil rumo a inovagdo, tem que haver incentivos a
formacéo de pessoas aptas para tal desafio. Sdo esses novos empreendedores
e inovadores que comegam a gerar as micro, pequenas e até médias empresas
gue, por sua vez, alavancam a economia no Pais, gerando emprego e mercado

que, as vezes, nem sequer existia.

Dessa forma, a importancia das micro, pequenas e médias empresas na
economia de qualquer pais é inegavel. Essas organizacfes sdo responsaveis
pela geracao de grande parte dos empregos formais e informais, de uma fracao
importante das exportacbes e do PIB de um pais. No Brasil, as micro e
pequenas empresas representam 20% do Produto Interno Bruto (PIB)
brasileiro, sdo responsaveis por 60% dos 94 milhdes de empregos no Pais e
constituem 99% dos 6 milhdes de estabelecimentos formais existentes no
Brasil, isto segundo o estudo feito pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) até o ano de 2010 (BRASIL, 2012).

O ministro da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo, Marco Anténio Raupp,
afirmou que a meta do Governo € ampliar o investimento do Pais na area para
1,8% do PIB até 2015. Para isso, a expectativa € dobrar a participacdo do setor
privado. O que ocorre atualmente € que o investimento € liderado pelo setor
publico, 0,61%, enquanto as empresas investem 0,55% (BRASIL, 2012). O
ministro afirmou, ainda, que “As empresas precisam ser mais protagonistas e

investir mais”.

Em um encontro ocorrido entre o ministro da Ciéncia e Tecnologia e 0
ministro da Educacao, Aluizio Mercadante, durante uma coletiva a imprensa,
em marco de 2012, para comentar o manifesto publicado por entidades
representativas da industria brasileira e da comunidade cientifica preocupadas
com a reducdo de recursos, ambos saudaram o manifesto e sustentaram a

importancia do debate para estimular a inovacdo no Pais (BRASIL, 2012).

Os ministros apontaram a realidade de outros paises desenvolvidos, nos

quais, diferentemente do Brasil, o setor privado é responsavel por dois ter¢cos
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dos investimentos em ciéncia e tecnologia. “Esse € um quadro que tem que
mudar. NOs queremos que a inovagcdo mude a sociedade e a competitividade

das empresas, do setor produtivo”, concluiu Raupp.

Fazendo uma avaliacdo da situacdo brasileira em relagdo a exportacao
dos produtos nacionais (Figura 2), tem-se que a pauta das exportacbes do
Brasil, quando avaliada em termos de fator agregado, evidencia a continua
ampliagdo do peso dos produtos basicos em detrimento dos industrializados,
fundamentalmente em virtude da elevacao das cotacfes das commodities e da
perda de dinamismo das exportagcbes de produtos industrializados
(manufaturados e semimanufaturados). Os aspectos importantes para obter
ganhos de competitividade seriam medidas de desoneragcdo, melhoria e
expansdo da infraestrutura, inovacdo, reducdo da burocracia, dentre outros

elementos.
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Figura 2: Exportacdo brasileira por fator agregado — participacéo %
Fonte: MDIC/SECEX Elaboracdo: Associacdo de Comércio Exterior do Brasil (AEB)
O grafico da Figura 2 mostra a consolidacdo do cenério de reversao da
diversificacdo das exportacfes brasileiras, levando o seu perfil a retornar ao
gue vigorava antes da década de 80, assinalando o que se convencionou

chamar de “reprimarizagcao da pauta exportadora”.

Em uma outra avaliacdo do mesmo grafico, é possivel depreender que,
s6 nos primeiros nove meses de 2011, as vendas externas de produtos
industrializados  cresceram  23,2%  (semimanufaturados, 35,3%; e

manufaturados, 19%), ao passo que as de produtos basicos aumentaram
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40,5%, particularmente em razéo da elevacéo das cotacdes do minério de ferro
que, sozinho, contribui com 25,4% do aumento geral das exportacdes
brasileiras (ASSOCIACAO DE COMERCIO EXTERIOR DO BRASIL, 2011).

Dessa maneira, por meio da Figura 2, fica exposta a deficiéncia dos
produtos industrializados brasileiros e a sua falta de competitividade no
mercado internacional, deixando em desvantagem o mercado exportador do

Pais.

A seguir, apresenta-se a Tabela 1, referente aos principais produtos
brasileiros exportados e importados de janeiro a maio de 2013 e sua
comparacdo com o mesmo periodo no ano de 2012. Essa tabela confirma o
gue foi explicitado no gréafico anterior, no qual a exportacdo de produtos sem
valor agregado (produtos basicos) possui praticamente a mesma participacao
na balanca comercial, comparado com a participacdo total dos produtos

semifaturados e manufaturados.
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Tabela 1: Principais grupos na exportacdo e importacdo brasileira por fator agregado
de Jan-Maio de 2012/2013. Valores em milhdes de doélares (FOB)

USS milhdes FOB

e 4
Importagéo Brasileira por Categoria de Uso

Janelro/Maio Var% 201912 Part. %
2013 2012 pmédia diaria 2013 2012
Bens de Capial 21103 20208 65 214 21
Maténas primas e niemedancs 2729 39984 89 433 437
Bens de Consumo 16.303 16.342 1.7 165 178
7854 7137 122 80 78
8449 9205 64 86 100
3413 4184 16,8 35 46
16548 15.066 235 188 164
6429 5822 126 65 64
12119 9244 36 123 101
98.683 91.600 98 100,0 100,0
Desempenho de Jan-Mai
Exportacdo Brasileira
Fator Agregado ~ USS milhdes FOB
Janeiro/Maio Var % 2013/12 Part. %
2013 2012 P/ media didria 2013 2012
Basicos 44 453 46472 25
Industnakzados 46680 48998 29
Semmanufaturados 12277 12.800 2.2
Manuf aturados 34403 36.198 31
Op. Especiais 2158 2.391 8.0
Total 93.291 97.861 28

Fonte SECEXIMOIC

Janero-maio /201 DI dias Rels, Janeiro-malo/20 € 05 das ies

Fonte: MDIC/SECEX, Associacdo de Comeércio Exterior do Brasil

E possivel observar, por meio de sua andlise que, em comparacio com

0 ano de 2012, o periodo de janeiro a maio de 2013 tem apresentado, em sua

maioria, uma alta dos produtos importados e uma baixa dos exportados. Como

consequéncia dessa atuacdo no mercado mundial, o Brasil apresentou, até

entdo, um déficit na sua balanca comercial em 5,4 milhdes de dolares.

Dessa maneira, fica evidenciada a grande necessidade de mudar o

padrdo da pauta de exportacbes e importagcdes brasileira, pois quando
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comparados (em milhdes de ddlares), os produtos basicos correspondem por
aproximadamente 44 milhdes e os semifaturados e manufaturados, somados,
correspondem a aproximadamente 47 milhdes. Ou seja, praticamente metade
do volume de dinheiro que entra no Brasil corresponde a produtos sem
praticamente nenhum valor agregado, tendo como consequéncia 0 baixo

desenvolvimento socioecondmico do Pais.

Essa € uma realidade econdmica que faz a balanca comercial brasileira
apresentar certa fragilidade, como mostra o grafico da Figura 3. Nele, é
possivel observar que a balanca comercial fechou 2012 com saldo positivo,
mas representando o menor saldo desde 2003. Da mesma maneira, o0 nivel de
transagbes comerciais com o exterior fechou em baixa em 2012, comparado a
2011 (JUAREZ, 2013).

BALANCA COMERCIAL BRASILEIRA
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| 2000 | 2001 [ 2002 | 2003 [ 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
EXP | 55.118 | 58.286 | 60.438 | 73.203 | 96.677 | 118.52 | 137.80 | 160.64 | 197.94 | 152.99 | 201.91 | 256.03 | 242.57
IMP 1‘55.850!55.601 47.242[48.325 52835:73.600;91.350;[20.511172.98 127.72@181.76 226.24 | 223.15
——SALDO| 7317 | 2.684. |13.195 | 24.877 33841 44.928 | 46.456 | 40.031 | 24.957 25272 20.146 | 20.793 [ 19.421 |

Figura 3: Balanca Comercial do Brasil — em bilhdes de dolares

Fonte: Blog Robson Juarez — Balanca Comercial Brasileira (2000 a 2012)

Uma outra analise a ser feita € em relacdo a industria brasileira, pois
existem setores industrias que apresentam quedas na producdo ou
crescimentos pouco expressivos, culminando em uma maior fragilidade da
economia brasileira perante o comércio internacional (JUAREZ, 2013). . A
grande variacdo no desempenho das industrias do Pais é mostrada no grafico
da Figura 4, no qual é feita uma comparacdo da evolugdo industrial ao longo

dos udltimos 12 meses, até julho de 2013.



32

®) =

(%))

-

2012 2013

vun

Q
)

' g

N .
ar
e

Mar

Abr

Dez
F

Jut
f\j ov

Figura 4: Evolucdo da Industria brasileira Ago2012 a Jul2013 — em % relacionado ao
més anterior

Fonte: Globo.com

Os principais setores da industria que provocaram a queda de producao
e indices negativos, como no més de julho, por exemplo, foram os de veiculos
automotores (-5,4%) e do setor farmacéutico (-10,7%). Dentre outros setores
gue colaboraram com esse freio na economia, tem-se a industria de produtos
quimicos, com queda de 1,5% registrada no ultimo més da pesquisa
(GLOBO.COM, 2013).

Com essas analises, fica evidente que, nesses ultimos anos, contando
com o déficit brasileiro até maio de 2013 e a queda de producédo industrial
registrada em julho, o Brasil vem caminhando a passos curtos e apresentando
crescimento pouco expressivo na sua pauta exportadora, tendo pouquissima

diversificacao de produtos e, principalmente, de valor agregado.

Focando-se na industria quimica brasileira — e com base nos dados de
importacdo e exportacdo do Brasil —, constata-se, também, que esse setor é

um dos principais responsaveis pelos desequilibrios da balanca comercial da
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industria de transformacao, apresentando déficits crescentes e persistentes ao
longo da década, com posi¢do de destaque tanto em importacfes (segunda
posicdo da industria de transformacdo), quanto em exportacdes (quinta
posicao). Ha, no entanto, um grande diferencial entre os valores absolutos, pois
as importacdes representam mais do que o triplo das exportacdes. Isso indica
que as exportacdes agregadas de produtos quimicos financiam apenas cerca
de um terco das importacdes agregadas de produtos quimicos. As importacdes
de produtos quimicos corresponderam, em 2010, a quase 20% das
importacdes totais do Pais (US$ 181,6 bilhdes), enquanto as exportacdes tém
parcela bem menos representativa (cerca de 6%) das exportacdes totais do
Pais (US$ 201,9 bilhdes) — como mostra a Figura 5.

A indastria  quimica Dbrasileira pode ser caracterizada como
estruturalmente deficitaria, tendo mostrado resultados negativos na balanca
comercial em todos os anos da série iniciada em 1999, com crescimento
acelerado nos ultimos anos, em funcdo da elevada elasticidade com o PIB
(industrial e, no caso de fertilizantes e defensivos, agricola), de precos e do
cambio (BASTOS; COSTA, s/d).

Em USS$ bilhdes
[ %]
o

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

M Exp - Imp M Déficit

Figura 5: Balanca comercial da industria quimica
Fonte: Aliceweb/Secex apud BASTOS; COSTA, [201X]
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Em 2010, as exportacdes da industria quimica somaram quase US$ 11,2
bilhdes, enquanto as importacbes atingiram US$ 33,3 bilhdes, depois de
alcancar a cifra recorde de US$ 34,7 bilh6es, em 2008. Dessa forma, o déficit
da induastria quimica para o ano de 2010 foi de US$ 22,1 bilhdes. Esse cenario
torna-se ainda mais preocupante diante das projecdes da Associacao Brasileira
da Industria Quimica (Abiquim) para os proximos 10 anos. Na hip6tese mais
conservadora de crescimento anual da economia brasileira, de 4% a.a., e,
considerando elasticidade de 1,25, o déficit comercial da industria quimica
podera elevar-se a US$ 41,6 bilhdes, o que exigiria investimentos de pelo
menos US$ 45 bilhdes s6 para equilibrar a balanca comercial (BASTOS;
COSTA, s/d).

De acordo com o ultimo levantamento feito pelo Instituto Legatum, com
sede em Dubai, que tem como finalidade medir anualmente o indice de
prosperidade de alguns paises, foi avaliado que o Brasil ndo esta dentre as dez
nacdes mais prosperas do mundo em meio a 142 paises. Ele encontra-se na
442 posicao e, no quesito economia, o Brasil ocupa a 332 posi¢cao do ranking.
Os critérios utilizados para essas classificagbes foram: economia, saude,
governo, educacdo, seguranca, liberdade pessoal, capital social e o

empreendedorismo (INFOMONEY, 2012). Com isso, é possivel mensurar a

situacao brasileira perante a economia global e notar que o empreendedorismo
€ realmente um caminho para conquistar indices melhores, tanto na economia

guanto em aspectos sociais.

Nota-se, entdo, com as afirmativas e graficos expostos, que a conduta
das empresas privadas brasileiras esta muito aquém do que deveria ser para o

Brasil se tornar um pais de ponta em exportacdo de tecnologia e inovacao.

Na verdade, o trabalho de incorporar o empreendedorismo e trazer a
inovacdo para a sociedade jA comecou, como, por exemplo, o evento
promovido pela Associacdo Nacional de Entidades Promotoras de
Empreendimentos Inovadores (ANPROTEC, s/d). Em 2012, premiou
incubadoras nacionais em sua 162 edicdo do Prémio Nacional de
Empreendedorismo Inovador, com o apoio do Sebrae. Nesse evento, a

incubadora da Coppe/UFRJ foi duplamente premiada. A instituicdo carioca,
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criada em 1994, ficou em primeiro lugar na categoria “Melhor incubadora de
empresas orientadas para a geragao e uso intenso de tecnologias”. Além disso,
uma das empresas egressas da mesma incubadora, a Ambidados, recebeu o
prémio de “Melhor Empresa Graduada” (ANPROTEC, 2012).

Isso mostra os esforgos, principalmente do Governo, para fazer crescer
a ideia de que o empreendedorismo inovador é de extrema importancia para o
desenvolvimento do Pais; contudo, ainda € muito pouca a expressividade que
esse movimento tem perante o que se tem visto na economia brasileira. E
nesse sentido que este trabalho visa expor a relevancia do ato de empreender,

e principalmente, empreender com uma visdo inovadora e tecnologica.
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4 EMPREENDEDORISMO INOVADOR: UMA NOVA DISCIPLINA

Todas as realizagdes humanas constroem-se pela acdo empreendedora
de individuos com capacidade de agir para tornar reais 0os seus desejos e
necessidades. Para que seus sonhos, visdes e projetos se transformem em
realidade, esses empreendedores utilizam a prépria capacidade de combinar
recursos produtivos (capital, matéria-prima e trabalho) para realizar obras,
fabricar produtos e prestar servicos destinados a atingirem seus objetivos
(GARCIA, 2000).

Foi a manifestacdo e exercicio dessa acao, demonstrada pelos nossos
antepassados, que fez a humanidade se desenvolver e renascer
continuamente. A sociedade moderna, cada vez mais urbanizada, necessita de
pessoas empreendedoras, capazes de criar empresas privadas ou qualquer
outro tipo de organizacéo, para gerar bens e servicos destinados a satisfazer

as necessidades de uma populacdo mundial crescente.

O empreendedorismo inovador € fator determinante para a geracédo de
novas empresas com agregacao de valor e para impulsionar o crescimento
econdmico sustentavel necessario em paises emergentes. A formacdo de
novas empresas gera empregos, distribui renda e cria oportunidades para toda

a sociedade.

Empreendedores tornam-se exemplos, pois assumem riscos ao
transformar suas industrias e estimulam outras pessoas, por meio de suas
conquistas e determinacdo. Portanto, a promocdo de um modelo de
desenvolvimento baseado no estimulo a atividade empreendedora é a forma
mais eficiente de impactar a economia e a estrutura das sociedades (DE MORI,
1998; WEISZ, 2009).

Um importantissimo fator para promover essa mudanca no modelo de
desenvolvimento da economia brasileira é a inovacado, pois é por meio dela,
aliada ao ato de empreender, que se torna possivel criar mais oportunidades
de negdocios, que, por sua vez, geram mais valor aos produtos aqui produzidos
e mais riquezas ao Pais. Na realidade, todo o processo de inovacdo deve

partir dos empreendedores, pois eles é que sdo 0s grandes personagens que
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atuam no processo de desenvolvimento socioeconémico de uma nacao.
Quando se promove um ambiente capaz de fluir a criatividade, ideias e

projetos, é possivel nascer — e crescer — 0 espirito empreendedor e inovador.

A pratica do empreendedorismo, ao contrario do que muitos acreditam,
deve ser ensinada, pois, apesar de ser uma atitude nata de alguém que deseja
ser um empreendedor e ter seu préprio negocio, ela deve ser uma tarefa
incentivada e embasada em fundamentos e em conhecimentos. Essa é uma
pratica muito complicada e que envolve diversos riscos e fatores a serem
considerados; dessa forma, um individuo que possui uma boa ideia, mas ndo
possui uma base sdlida de conhecimento a respeito desse universo, tem
grandes chances de minar a oportunidade que encontrou de empreender e

inovar.

Por essa razéo, aqui sera abordada a questédo do empreendedorismo na
educacédo brasileira, de como tal assunto tem sido ensinado nas escolas e
universidades e a importancia de se ter esse conteudo na formacéo

educacional e profissional dos estudantes.

Logicamente, uma abordagem tedrica sobre o0 ensino de
empreendedorismo € bem menos complicada quando comparada a pratica.
Porém, tudo se torna possivel quando os formadores das novas geracdes de
profissionais conseguem enxergar que o empreendedorismo e a inovagao sao
a base de sustentacdo de um pais que almeja ser portador de futuro no
Ambiente 21 (FONSECA, 2005).

Os educadores precisam entender a importancia que exercem ha
construcdo da sociedade, pois sdo eles que direcionam e ddo a estrutura
basica dos futuros empreendedores. A Revista Exame (2012) relatou uma
pesquisa, feita pelo IBGE (2007), a qual mostrou que 10% da populacéo
brasileira ndo possui educacao formal; os 90% restantes estdo divididos nos
seguintes percentuais, seguidos do numero de anos de estudo: 25,5%, tem de
1 a 4 anos; 53,2%, de 5 a 11 anos e 11,3% tem mais de 11 anos. No mesmo
estudo, foi feito um levantamento do nivel de escolaridade dos individuos que
resolvem abrir seu préprio negocio e a conclusdao foi que 78,6% dos

empreendedores brasileiros tém mais de 5 anos de estudo; logo, pode-se


http://exame.abril.com.br/topicos/empreendedores
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inferir que o empreendedor brasileiro possui mais anos de estudo do que a
média dos cidadaos brasileiros (EXAME, 2012). Contudo, esses dados sO
revelam indices de empreendedores que buscam seu proprio negocio, porém

sem ter um foco em inovagao.

Nos ultimos anos, o Brasil tem se destacado consideravelmente nos
jornais internacionais de economia, isto porque ele é considerado uma das
nacdes mais empreendedoras do mundo nos ultimos tempos. De acordo com
um levantamento feito pelo Sebrae, o Brasil € o terceiro maior pais em nimero
de empreendedores, com cerca de 27 milhdes de pessoas trabalhando em
negaocios préprios (VEJA, 2013). No relatério feito pela Global Entrepreneurship
Monitor (GEM), no ano de 2010, o Brasil alcancou a maior taxa de
empreendedorismo dentre todos os paises que compéem o G20 (Grupo que
reane as maiores economias do mundo) e do BRIC (Grupo que redne paises
emergentes como o Brasil, RUssia, india e China) (SEBRAE, 2011). Logo,
todos esses indices mostram o quanto o Pais vem crescendo em termos de

economia e abertura de novos negécios.

O empreendedorismo por oportunidade, aquele em que o individuo
empreende por vontade propria e ndo por necessidade, ao longo da ultima
década passou de 45%, em 2002, para 69% do total de novos
empreendimentos até 2011 (VEJA, 2013). Esse crescimento na percentagem
de empreendedores por oportunidade € um exemplo de como a sociedade
brasileira vem se desvencilhando do comportamento adotado por anos,
justificado por fatores historicos relacionados a sua colonizacdo. Primeiro, 0
Brasil foi colénia de exploracdo de Portugal, com suas Capitanias Hereditarias,
passando, posteriormente, a monarquia, até tornar-se uma republica. Todo
esse processo histérico adestrou, por anos, a populacdo a subordinacédo e
criou 0 medo de enfrentar os riscos, afetando as raizes empreendedoras do

povo brasileiro.

Observa-se que o Governo tem um papel fundamental na mudanca de
pensamento e comportamento da sociedade brasileira, pois, mediante politicas
publicas que contemplem a educacao, ele é capaz de incentivar, assim como
dar a estruturagdo para implantar a cultura da inovagdao e difundir o

empreendedorismo no Pais. Por mais que o espirito empreendedor esteja em
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ascensao, € sO por meio da educacéo, que garante uma melhor capacitacédo
dos novos profissionais, que ocorrera, de fato, uma diminuicdo no perfil
empreendedor por necessidade, para garantir sua sobrevivéncia, e um
aumento no empreendedorismo por oportunidades, capaz de ser gerado

através da inovagao.

Pelas estatisticas expostas anteriormente, € possivel comprovar como a
educacdo € importante para a formacao de um empreendedor. Contudo, é
importante enfatizar que ndo € s6 a educacédo basica que deve ser focada para
que esses futuros empreendedores tenham sucesso em seus projetos. E
preciso haver uma educagdo empreendedora que lhes dé a base do
conhecimento fundamental para tornar suas ideias em algo real e escalavel.
Porém, na pratica, esse tipo de educacédo ainda esta bem distante do ideal.
Iniciativas de ensino de empreendedorismo hoje limitam-se ao nivel superior,
em poucas escolas, grande parte privadas; poucos alunos tém o privilégio de

estudar esse tema, motor do desenvolvimento de um pais.

Aliado a problematica da pouca oferta por disciplinas de
empreendedorismo nos cursos de formacdo, ha escassez de vagas naqueles
gue graduam estudantes nas areas das ciéncias exatas e tecnolOgicas nas
instituicdes publicas. E sabido que, ha anos, o nimero de vagas nas
universidades publicas brasileiras ndo corresponde a grande demanda de
alunos que optam por essas areas cientificas. Infelizmente, esse quadro faz
diminuir as chances de um futuro promissor para a economia do Brasil. Sdo
essas areas as que promovem o empreendedorismo inovador: é preciso formar
mais quimicos, fisicos, matematicos, engenheiros, administradores e

economistas — todos, com o ideal e o conhecimento do ato de empreender.

Na esfera académica do Brasil, o foco em cursos superiores de
formacdo tecnoldgica tem aumentado. Tem-se como indicio dessa
preocupacdo o Catalogo Nacional de Cursos Superiores em Tecnologia,
lancado pelo Ministério da Educacédo (MEC). Nele, € possivel encontrar a oferta
dos cursos superiores de tecnologia, inspirado nas Diretrizes Curriculares
Nacionais para a Educacgéo Profissional de Nivel Tecnologico e que estdo em
sintonia com a dinamica do setor produtivo e as exigéncias da sociedade atual.

Com esse catdlogo, o Governo tem o objetivo de fornecer subsidios
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importantes para decisdes vocacionais, matrizes curriculares e estratégias de
formacdo. Dessa forma, poder-se-a formar profissionais mais aptos a
desenvolver, de forma plena e inovadora, atividades em determinado eixo
tecnoldgico, 0s quais serdo capazes ndo s6 de aplicar seus conhecimentos,

mas também de adaptar e desenvolver tecnologias, gerando inovagéo (MEC).

Da mesma maneira, além do foco em cursos superiores, o Governo
também visa investir mais em capacitacdo empreendedora nos cursos técnicos
da rede publica. Um exemplo é a iniciativa de cooperacéo entre o Sebrae e o
Mistério da Educacdo (MEC) para implantar o ensino de empreendedorismo
em 15 cursos de nivel técnico publicos por meio do projeto Pronatec
Empreendedor. Nessa parceria, o estudo da disciplina empreendedorismo sera
obrigatério e compora o curriculo dos cursos, junto com as demais disciplinas,
tendo até 52 horas de duragéo, divididas em trés modulos. Entre as principais
competéncias a serem desenvolvidas pelos alunos durante o curso estdo:
compreender o mercado de trabalho e o mundo do trabalho para o
desenvolvimento do seu projeto de vida; identificar os tipos de
empreendedorismo e suas caracteristicas; reconhecer a importancia do
desenvolvimento de atitudes empreendedoras para o seu projeto de vida; e

desenvolver um plano de vida e carreira (EXAME, 2013).

Os exemplos mostram providéncias governamentais em relacdo a
corrida por mais empreendedorismo e inovacédo tecnoldgica no Pais, diante do
necessario aumento da oferta de cursos e vagas para a area cientifica e
tecnolégica e de estimulo a educacdo empreendedora. Contudo, essas sao
apenas umas das medidas que devem ser incentivadas e aplicadas no sistema

educacional brasileiro.

Da mesma maneira, pode-se dizer que ha um crescimento de cursos de
empreendedorismo no Brasil, porém essas ofertas se mostram ainda muito
timidas em termos de quantidade de disciplinas ofertadas e, na maioria das
vezes, sdo optativas ao aluno — e nao, partes integrantes ao curriculo. Ja nas
boas escolas americanas, cujos alunos ainda ingressardo em uma

universidade, empreendedorismo é um tema que se desdobra em varias

disciplinas, obrigatorias e eletivas, além de inUmeros outros cursos de
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extensdo, como empreendedorismo corporativo, social, franquias, empresas
familiares e capital de risco (SOMMABLOG, 2010).

Ainda que a passos lentos, esse tema comecga a ganhar importancia na
pauta educacional; entretanto, o repentino crescimento na oferta da disciplina
de empreendedorismo nas universidades do Pais tem gerado um grande
problema no ensino de tal conteido. O que se intensifica € a discrepancia no
ensino dessa matéria nas salas de aula, pois cada professor tem sua prépria
definicdo sobre empreendedorismo, muitas vezes com aspectos contraditérios
uns dos outros. Mesmo entre autores de livros e pesquisadores académicos

ndo ha uma unicidade nas definicbes conceituais.

Assim, tem-se que cada professor constréi o curriculo do seu curso de
acordo com sua formacédo, e é quase impossivel encontrar dois cursos de
empreendedorismo que possuam 0 mesmo conteudo. Por causa dessas
discrepancias, torna-se muito dificil chegar a um consenso sobre o curriculo
minimo ou ideal das disciplinas de empreendedorismo, dificultando ainda mais

sua abordagem nos cursos de formacao.

O cenario do empreendedorismo na educacao brasileira € consequéncia
da propria formacédo dos educadores, que néo tiveram o empreendedorismo
como disciplina curricular, em razdo de ser um tema relativamente novo para a
sociedade. Por conseguinte, ndo ha um histérico estabelecido de conhecimento
cientifico, o que faz ser ainda pequena a quantidade de professores que

possuem essa qualificacdo académica especifica.

Ressalta-se que ndo apenas professores universitarios deveriam possuir
um preparo para abordagem desse assunto, como também os de nivel
fundamental ao médio, pois 0 empreendedorismo deve ser ensinado desde o
nivel mais basico da educacéo, trabalhando, assim, com a construcdo e com a

formacdo empreendedora do aluno.

Nesse ambito educacional, aplica-se a Pedagogia Empreendedora, que
€ um método de ensino de empreendedorismo para a educacédo basica, a qual
abrange desde a educacdao infantil até o ensino médio, ou seja, atinge idades
de 4 a 17 anos (DOLABELA, s/d).
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A Pedagogia Empreendedora tem como finalidade estimular a
capacidade de escolha do aluno, sem influenciar nas suas decisdes. Nessa
visdo, o empreendedorismo € tratado como uma forma de ser e ndo somente
fazer, o qual desenvolve o potencial dos alunos para serem empreendedores

em qualquer atividade que escolherem (DOLABELA, s/d)..

Essa estratégia ndo € destinada exclusivamente a preparar os alunos
para criar uma empresa; porém, evidentemente, essas pessoas terdo muito
mais preparo e conhecimentos se optarem em ser donos do préprio negadcio.
Assim, cabe ao aluno, e somente a ele, fazer op¢des profissionais e decidir que
tipo de empreendedor ira ser, pois a base para isso ja tera lhe sido dada.

Uma outra observacdo acerca do ensino é que, antigamente, os filhos
eram educados para buscarem um bom emprego em uma grande empresa e a
expectativa era de que pudessem alcancar a tdo sonhada estabilidade.
Contudo, o ensino do empreendedorismo tem vindo para derrubar esse

paradigma e mudar a mentalidade dos futuros e jovens profissionais.

Hoje em dia, mais do que funcionarios eficientes, que realizam
adequadamente suas tarefas, cumprem regras e se esforcam para atingir suas
metas, as organizagcdes modernas estdo a procura de um novo tipo de
profissional. Buscam aquele que traga solucbes para os problemas, que
identifique oportunidades de inovacao, que agregue valor ao servico, que use a
criatividade — o profissional que faca a diferenca. A esse novo perfil da-se o
nome de intraempreendedores. Diante do imperativo da inovacgédo, algumas
empresas, na busca do melhor caminho rumo a competitividade, depositam
nesses funcionarios a esperanca de promover mudancas significativas nos

negaocios.

Por tal perspectiva, pode-se perceber que o0 ensino do
empreendedorismo é de fundamental importancia no quadro de disciplinas e
contetdos a serem ensinados nas escolas, universidades e até mesmo cursos

de especializacéo na area.

Dessa maneira, o que professores, do ensino basico ao superior, devem
tentar passar, ao ensinar o que € empreendedorismo para seus alunos,

basicamente é: o comportamento empreendedor, ensinar como lidar com
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recursos limitados, correr riscos e tolerar o fracasso e o erro, ter perseveranga
e determinagdo, competir com grandes empresas, buscar liberdade e
autonomia, superar limites, usar a criatividade e promover mudangas
inovadoras. Como educador, cabe ao professor de empreendedorismo plantar
a semente da curiosidade sobre o tema em seus alunos, ajudando-os a
conhecer essa possibilidade de carreira e mostrando-lhes os caminhos para o

autodesenvolvimento e autoconhecimento.

Para isso, o professor de empreendedorismo precisa sair da sala de aula
e explorar outras técnicas de ensino vivencial, mediante dindmicas,
competicdes, desafios, contato com empreendedores, laboratérios de
experimentacdo e networking. Poucas areas tém nos estudos de caso maior
relevancia e valor quanto o empreendedorismo. Histérias de empreendedores,
casos de fracasso, dilemas de gestores servem como instrumentos

fundamentais para o professor.

Contudo, para que esse professor seja capaz de contribuir na
construcdo do conhecimento, é necessario que ele tenha tido a possibilidade
de vivéncia empreendedora em seu historico de vida, seja como consultor ou
como empreendedor, além de sua formacdo académica. Com certeza, essa
seria a melhor maneira de ter um professor com competéncia para lecionar
sobre empreendedorismo, pois ele conseguiria encontrar o melhor equilibrio

entre a teoria e a pratica, o conceitual e o instrumental.

Como exemplo de iniciativas para a formagdo empreendedora do corpo
docente no Brasil, tem-se o0 projeto do Sebrae-SP, em parceria com a
Secretaria de Educacao. O curso Jovens Empreendedores, Primeiros Passos,
tem como obijetivo levar o ensino do empreendedorismo para 50 mil alunos do
ensino fundamental na capital paulista. Tal iniciativa, oferecida gratuitamente, é
direcionada a professores de escolas regulares, professores de escolas de
tempo integral, educadores do programa Escola da Familia e professores-
mediadores. A ideia principal do curso € preparar os professores para o
empreendedorismo social, assim como mostrar que acdes inovadoras geram
elos de ética, sustentabilidade e cooperacdo entre os membros de uma
comunidade. Dessa maneira, os professores desenvolvem os contetdos de

empreendedorismo em sala de aula muito mais preparados e, certamente, com
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mais chances de se obter resultados positivos entre seus alunos (FOLHA UOL,
2012).

Da mesma forma que o Sebrae, outros incentivos ao ensino do
empreendedorismo encontram-se espalhados por todo o Pais, vindo tanto da
esfera publica quanto da esfera privada. Infelizmente, esses esfor¢os ainda sao
poucos para conseguir abranger toda a populacao brasileira e conseguir mudar
a mentalidade e a atitude ainda tdo enraizadas no passado. E preciso que os
educadores, que tém um papel fundamental nessa transformacgé&o, vislumbrem
o futuro de que o ensino do empreendedorismo veio para ficar e, assim,
alavancar a sociedade em aspectos econdmicos e sociais, trazendo uma

melhor condicdo e qualidade de vida para todos.
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5 MAPAS CONCEITUAIS: UMA FERRAMENTA PARA A CONSTRUCAO DO
CONHECIMENTO NO AMBITO DO EMPREENDEDORISMO

Primeiramente, neste capitulo, ser4 abordada uma discussdo sobre a
ferramenta escolhida para apresentar e difundir a ideia do empreendedorismo:
os Mapas Conceituais.

De um modo geral, mapas conceituais, ou mapas de conceitos, sao

diagramas indicando relagdes entre conceitos ou entre palavras.

O mapeamento conceitual € uma técnica bem estabelecida, que permite
a representacdo grafica de conhecimento e informacdo. Apesar de sua
utilizagdo ocorrer principalmente no ambito educacional, 0s mapas conceituais
(MCs) comecam a ser explorados nas corporacoes, visto que o aprendizado €
uma atividade que deve se prolongar por toda a vida. Os MCs sao
frequentemente utilizados para identificar os conhecimentos prévios dos
alunos, para acompanhar o processo de mudanca conceitual ao longo da
instrucdo, para verificar a organizacdo dos conceitos numa disciplina e para
avaliar grades curriculares. Além disso, os MCs podem ajudar no processo de
arquivamento e compartilhamento de informacbes obtidas a partir de
especialistas, bem como mediar processos colaborativos, estimulando a

interacdo social por meio da linguagem.

A relevancia do uso dos MCs no meio educacional é o fato de ele ser um
instrumento capaz de evidenciar significados atribuidos a conceitos e relacées
entre conceitos no contexto de um corpo de conhecimentos, de uma disciplina,
de uma matéria de ensino. Por exemplo, se o individuo que faz um mapa, seja
ele professor ou aluno, une dois conceitos, por meio de uma linha, ele deve ser

capaz de explicar o significado da relacdo que vé entre esses conceitos.

O mapeamento conceitual € uma técnica muito flexivel e, em razéo
disso, pode ser usado em diversas situacdes, para diferentes finalidades:
instrumento de analise, técnica didatica, recurso de aprendizagem, meio de

avaliacao etc.
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E possivel tragar-se um mapa conceitual para uma Unica aula, para uma
unidade de estudo, para um curso ou, até mesmo, para um programa
educacional completo. A diferenca esta no grau de generalidade e inclusividade
dos conceitos colocados no mapa. Um mapa envolvendo apenas conceitos
gerais, inclusivos e organizacionais, pode ser usado como referencial para o
planejamento de um curso inteiro, enquanto que um mapa incluindo somente
conceitos especificos, pouco inclusivos, pode auxiliar na selecdo de
determinados materiais instrucionais. Isso quer dizer que mapas conceituais
podem ser importantes mecanismos para focalizar a ateng&o do planejador na
distincdo entre o conteudo curricular e instrumental, ou seja, entre o contetdo
gue se espera que seja aprendido e aquele que serve de veiculo para a
aprendizagem (MOREIRA, 1998). .

Os MCs sao também muito importantes no que diz respeito a
aprendizagem significativa dos aprendizes, pois 0 novo conhecimento nunca &
internalizado de maneira literal, porque no momento em que passa a ter
significado para o aprendiz, entra em cena o componente idiossincratico da
significacdo. Aprender significativamente implica atribuir significados, que tém
sempre componentes pessoais. Aprendizagem sem atribuicdo de significados
pessoais, sem relacdo com o conhecimento preexistente, € mecanica, nao
significativa. Na aprendizagem mecanica, o novo conhecimento é armazenado
de maneira arbitraria e literal na mente do individuo. O que nao significa que
esse conhecimento seja armazenado em um vacuo cognitivo, mas sim que ele
nao interage significativamente com a estrutura cognitiva preexistente, nao
adquire significados. Durante um certo periodo de tempo, a pessoa €, inclusive,
capaz de reproduzir o que foi aprendido mecanicamente, mas nao significa
nada para ela (MOREIRA, 1998).

Desse modo, a medida que os alunos utilizarem mapas conceituais para
integrar, reconciliar e diferenciar conceitos, bem como para analisar artigos,
textos, capitulos de livros, romances, experimentos de laboratorio e outros
materiais educativos do curriculo, eles estardo usando o mapeamento

conceitual como um recurso de aprendizagem significativa.



47

Como instrumento de avaliagcdo da aprendizagem, mapas conceituais
podem ser usados para se obter uma visualizagdo da organizagdo conceitual
qgue o aprendiz atribui a um dado conhecimento. Trata-se, basicamente, de
uma técnica ndo tradicional de avaliacdo, que busca informacfes sobre os
significados e relagdes significativas entre conceitos-chave da matéria de
ensino segundo o ponto de vista do aluno. E mais apropriada para uma
avaliagéo qualitativa da aprendizagem (CORREIA, 2010).

Contudo, apesar de todos os beneficios que se pode ter durante o
processo de aprendizado usando os MCs, é necessario ter em mente que, se 0
proprio professor néo tiver dominio de como construi-los e ndo souber extrair o
maximo que tal ferramenta pode oferecer, seus alunos ndo terdo como
aprender de maneira correta e eficiente. Nesse caso, tanto a avaliagdo do

professor sera deficiente quanto do sistema de aprendizagem de seus alunos.

Dessa maneira, estratégias metodoldgicas sofisticadas, como o uso de
MCs, exigem do professor mais do que uma vasta experiéncia profissional, ou
seja, € preciso conhecer as teorias que justificam as opc¢des metodologicas
para que se tenha uma aplicacdo bem-sucedida, assim como dominar 0 uso

dessa ferramenta.

Por isso, o tema deste trabalho também tem um enfoque no uso dos
MCs, pois é preciso difundir essa ideia entre o meio docente, para que 0sS
professores possam ampliar suas opc¢des de avaliacdo dentro da sala de aula,
tornando o universo educacional menos tradicionalista e mais engajado com 0s

beneficios da modernidade.

51 ARELEVANCIA DO USO DOS MAPAS CONCEITUAIS NO ENSINO

Discutindo agora a relevancia da aplicabilidade dos Mapas Conceituais
no ensino, foi feito um levantamento sobre quantos trabalhos, referindo-se a
educacéo ligada aos MCs, foram publicados nos cinco congressos mundiais

organizados até entdo, desde o ano de 2004.

Pela Tabela 2, observa-se que, em todos 0s congressos, praticamente

metade dos trabalhos expostos abordava algum assunto referente ao ensino e
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utilizava Mapas Conceituais. Isso demonstra que tal ferramenta tem cada vez
mais adeptos e pessoas que acreditam que essa é realmente uma op¢ao muito

dindmica e eficaz de ensinar.

Tabela 2: Quantidade percentual de trabalhos ligados a educacao publicados em
Congressos Internacionais de Mapas Conceituais

Total de Trabalhos ligados a
Congressos %
Trabalhos educacgao

Espanha - 2004 155 80 51.6
Costa Rica - 2006 140 80 57.1
Finlandia - 2008 159 86 54.0
Chile - 2010 124 70 56.4
Italia - 2012 119 79 66.4

Fonte: Elaboracao prépria, baseada no site www.cmc.ihmc.us

A educacéao brasileira passou por grandes transformacdes nas ultimas
décadas, que tiveram, como resultado, uma ampliacdo significativa do numero
de pessoas que tém acesso as escolas. No entanto, tais mudancas nao tém
sido suficientes para colocar o Pais no patamar educacional necessario, tanto
do ponto de vista de oportunidades iguais que a educacao deve proporcionar a
todos os cidadaos, quanto da competitividade e desempenho. Tal constatacao
reafirma a necessidade de que o Brasil tenha, em seu conjunto, os elementos
fundamentais para participar, de forma efetiva, das novas modalidades de
producéo e trabalho, altamente dependentes da educacdo e da capacidade
tecnoldgica e de pesquisa (WEBARTIGOS, 2008).

Assim, a educacédo brasileira € uma das areas que apresenta maiores
divergéncias referentes ao contetdo, a estrutura fisica, a qualificacdo docente
e aos recursos, fatores indispensaveis ao seu desenvolvimento Diante desse
cenario, este trabalho detém-se em dois eixos que estruturam a area da

educacéo: a qualificacdo docente e os recursos utilizados em sala de aula.
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6 METODO

A difusdo de novas formas de aprendizado envolve esforcos na
ressignificacdo de meios e métodos de aprendizagem, principalmente quando o
viés da construcéo coletiva se faz presente. Por meio dos Mapas Conceituais,
pode-se mostrar como 0 conhecimento sobre determinado assunto esta
organizado na estrutura cognitiva de seu autor, que, por sua vez, € capaz de
visualizar e analisar a profundidade e a extensdo do seu objeto de
investigagdo. Os MCs podem ser entendidos como uma representagao visual
utilizada para partilhar significados, pois explicita como o autor entende as
relacbes entre os conceitos enunciados. Na dita estrutura, € permitido a
colaboracéo de varios autores durante o processo de construcdo dos mapas,
tornando-se, assim, uma excelente ferramenta para o desenvolvimento do

conhecimento.

Antes do processo de criacdo de um Mapa Conceitual, existem as etapas
de compilacédo de todos os assuntos relacionados ao tema que sera exposto,
ou seja, tudo que envolvera a Questdo Focal do mapa. Isso ocorre a partir do
levantamento bibliografico realizado, que culmina com a selecdo de obras que
permite perpassar pelos aspectos basicos do empreendedorismo inovador.
Dessa forma, € possivel entender quais sdo os assuntos que devem ser
mencionados de cada livro ou artigo lido sobre o tema; os conceitos de
diferentes autores, retirados de cada obra, ajudam a compor 0 que sera visto

em todo o trabalho.

Assim, depois de reunidos os estudos sobre a questdo focal que sera
abordada no mapa, os procedimentos adotados para a construcdo envolvem,
primeiramente, selecionar 0os assuntos mais pertinentes e que tenham maior
grau de importancia. Esses serdo os conceitos utilizados nos MCs. Conforme o
mapa conceitual a seguir, criado pelo préprio instituto que desenvolveu essa
ferramenta, o Institute for Human and Machine Cognition (IHMC), os mapas
devem obedecer certos critérios de ordenacdo e criagdo, para que O
conhecimento seja transmitido de maneira clara e para que a ideia contida nos

MCs seja perceptivel aos olhos dos seus aprendizes.
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Com isso, vem o processo de ordenacdo dos mapas. Nessa etapa, cria-
se uma hierarquia, na qual os conceitos mais gerais encontram-se na parte
superior dos MCs - enquanto os mais especificos vdo sendo mencionados
mais abaixo, durante o seu desenvolvimento. De maneira similar, esses
conceitos mais gerais também podem se localizar na parte central dos mapas
e, ao seu redor, conceitos pertinentes a ele. E importante enfatizar que essa
etapa é de fundamental relevancia para o bom entendimento dos mapas, pois é
essa estruturacdo que levara, de forma clara, a ideia do que se deseja ser

transmitido.

Um outro ponto positivo nos MCs € que um conceito pode estar ligado a
um ou mais conceitos mencionados, formando um cruzamento de informagoes.
Dessa maneira, é possivel ter um entendimento global do tema, porque, com
essas ligacdes cruzadas, torna-se visivel a conexado de todos esses conceitos.

Esse entrelacamento constroi um aprendizado mais significativo.

Também é possivel adicionar a cada conceito um artigo especifico sobre o
gue ele aborda, um endereco da web, informacdes em caixas de texto,
comentarios e até videos - ou seja, qualquer meio que complemente o

entendimento do conceito e da questao focal.

Por fim, existe a necessidade de observar se a pergunta da questao focal
estd sendo respondida por meio dos conceitos abordados e do mapa
desenvolvido. Essa etapa € também de suma importancia, pois, para haver o
entendimento do mapa, é preciso haver respostas para o que ele esta se

propondo a demonstrar e a responder.

Resumidamente, o MC constitui-se numa ferramenta poderosa, que deve ser
mais difundida e utilizada no meio educacional. Com ela, as possibilidades para
a criacdo de demonstracdes, aulas, trabalhos e avaliacdes sdo imensas e ha

um terreno vasto para desfrutar da criatividade.

A Figura 6 traduz a construcdo de mapas conceituais usando a prépria

ferramenta como meio de exemplificar.
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7 EMPREENDEDORISMO E INOVACAO TECNOLOGICA

Conceito de Inovacdo € transformar a pesquisa em
desenvolvimento e em impacto na economia. Tem que partir da
pesquisa e partir para algo que tenha utilidade. Pesquisa e
desenvolvimento, em si, ndo sdo Inovacdo. Ideias ndo séo
Inovagdo. Juntar capacidade, criatividade, investimentos e
empresas para transformar o aporte em vendas, retornos e
crescimento. Isto é Inovacdo? (EXECUTIVOS FINANCEIROS,
2012, p. 6).

A inovacdo e o0 espirito empreendedor sdo necessarios tanto na
sociedade quanto na economia. O que se precisa realmente é de uma
sociedade empreendedora, na qual a inovagdo e o empreendimento sejam
cotidianos, estaveis e continuos: uma atitude natural na trajetéria da

humanidade que caminha em dire¢do ao futuro.

O ato de inovar sempre fez parte do ser humano; a inovacédo fez o
homem evoluir. Tudo comecou com as invengdes, que foram bem aplicadas e
geraram inovacoes, as quais foram se tornando obsoletas, abrindo espaco para
outras, desencadeando um ciclo interminavel, que certamente ndo cessara

enquanto existir a raca humana.

Dentro da tematica de inovacdo, existe uma modalidade mais
aprofundada, criada pela sociedade moderna, que tem como objetivo principal

a criacdo de valor e geracao de riguezas — a Inovacao Tecnoldgica.

Os empreendedores inovam. A inovacdo € o instrumento
especifico do espirito empreendedor. E o ato que contempla os
recursos com a nova capacidade de criar rigueza (DRUCKER,
2012, p. 39)

Inovar, com vistas a um objetivo econémico, tem se tornado um desafio
cada vez maior para empreendedores, em um mundo pautado nha
competitividade. A inovacdo deixa de ser uma mera opcdo e passa a ser
tratada como uma questdo de sobrevivéncia para empreendedores e suas
empresas, 0S quais garantirdo a sobrevivéncia econdmica e social de seus

paises.

2 Alberto Paradisi, diretor de gest&o de inovacdo do CPgD (Centro de Pesquisa e Desenvolvimento em
Telecomunicagges).
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A Inovacdo TecnolOgica, e atrelada a ela, a Alta Tecnologia, esta
baseada no conhecimento e na intelectualidade. Esse tipo de inovagdo é
desenvolvido a partir de pesquisas cientificas e tecnoldgicas, que envolvem
areas do conhecimento como a matematica, a quimica, a fisica, as engenharias
e outras areas afins (EXECUTIVOS FINANCEIROS, 2012).

Todavia, empreendimentos que possuem a alta tecnologia em seus
projetos sdo mais dificeis de serem tirados do papel. Eles demandam nédo sé o
conhecimento especifico, mas também necessitam de altos investimentos
financeiros para viabilizar a implantacdo, o desenvolvimento, contratacado de
pessoas qualificadas, criacdo de protétipos etc.

A falta de profissionais nas areas de alta Tl vai ser uma
barreira para a Inovagao no futuro se ninguém fizer nada. Nao
€ apenas em engenharia que mora a expertise em TIl, como

também nas chamadas ciéncias duras, como a matematica,
quimica e fisica (EXECUTIVOS FINANCEIROS, 2012, p. 6).

Um outro ponto a ser considerado é o tempo que € preciso para tornar
uma ideia de inovacdo tecnolégica em produto ou servico de alto poder
tecnolégico e com grandes retornos financeiros. Esse intervalo pode ser de
anos - até décadas -, o que faz com que muitos investidores temam apostar

em tais negdcios.

Um agravante, que faz aumentar ainda mais a dificuldade em
empreender nessa area, € o fato de que tais investimentos financeiros sao
altos. H4, ainda, um risco do projeto ndo vingar e ndo se tornar 0 sucesso que

era esperado.

N&do ha como saber de antemdo se um projeto que envolve inovacao
tecnoldgica ira agradar o publico esperado. Nao existe pesquisa de mercado
para um produto ou servico que nunca foi oferecido. Com isso,
empreendedores e investidores atiram, quase gue no escuro, em um alvo -

sem saber se o tiro sera certeiro.

Por essas razdes, o desenvolvimento de projetos e futuros negocios
embasados nesse tipo de empreendimento torna-se de dificil viabilizacao.
Porém, empresas de inovacéo tecnoldgica sdo extremamente necessarias para

um pais se tornar economicamente ativo no cenario mundial. Uma nacdo sem
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o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia € uma nagdo pobre, sem boas
perspectivas de futuro para sua sociedade e que n&do produz riqueza suficiente
para abastecer seu povo com uma digna qualidade de vida.

E diante de tamanha necessidade — e, a0 mesmo tempo, dificuldade -,
gue instituicbes publicas e privadas entram em cena para tentar transformar o
que parece improvavel em oportunidade real de nego6cio para as areas de

inovacao e tecnologia.

Dentre as principais organizagdes que procuram viabilizar o nascimento
de projetos inovadores e promover sua estabilidade no mercado, encontram-se
os spin-offs, as startups de negdécios, as incubadoras de empresas e 0s
parques tecnolégicos, que sdo, resumidamente, espacos que abrigam as
incubadoras. Essas organizacdes, de uma maneira geral, procuram driblar os
obstaculos e as adversidades que o mercado oferece, buscando, a curtos

passos, conquistar seu lugar no mundo.

Visando minimizar os obstaculos e disseminar com mais facilidade essas
modalidades de empreendimento tecnologico, foi criada, pelo governo
brasileiro, a Lei de Inovacéo Tecnoldgica - lei federal n® 10.973, de 02.12.2004
-, que permite a criacdo de um ambiente propicio a parcerias estratégicas
entre as universidades, institutos tecnolégicos e empresas; para o estimulo a
participacéo de instituicbes de ciéncia e tecnologia no processo de inovacéao; e
para 0 incentivo a inovacdo na empresa. Essa lei também possibilita
autorizacbes para a incubacdo de empresas no espaco publico e a
possibilidade de compartilhamento de infraestrutura, equipamentos e recursos
humanos, publicos e privados, para o desenvolvimento tecnoldgico e a geracao
de processos e produtos inovadores. Com isso, a Lei de Inovacdo Tecnoldgica
tem como finalidade primordial fomentar a abertura de novas empresas

baseadas no estudo da ciéncia e da tecnologia (PEREIRA, 2006).

7.1 O QUE SAO SPIN-OFFS?

Spin-offs sdo, basicamente, novas empresas oriundas principalmente de
grupos de pesquisas engajadas com a alta tecnologia. Esses grupos podem

ser de uma empresa que tenha um compromisso com a pesquisa cientifica ou
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mesmo de universidades publicas ou privadas, que também desenvolvam esse
tipo de trabalho. O préprio nome spin-off, palavra com origem na lingua inglesa,
enfatiza o fato de o processo de formagdo do novo empreendimento ocorrer a

partir de uma organizacéo preexistente (CONSTANTE, 2011).

Uma spin-off pode ser criada por algum colaborador — ou mais de um -
da pesquisa — ou estudo, ou projeto —, que perceba, nesse empreendimento,
uma oportunidade de um novo negocio. Também é considerada uma spin-off a
nova empresa criada a partir da decisédo deliberada da organizacéo de origem,
seja para fins de reestruturacéo ou exploracao de novas oportunidades.

E bem comum que estudos cientificos no meio académico, quando atingem
um patamar de importancia e credibilidade — e sejam uma boa area para se
investir —, se estabelecam como empresas incubadas em centros de
incubacdo, geralmente localizados em universidades ou proximas a elas.
Quando as pesquisas provém de um programa de P&D dentro de alguma
organizacdo em que os planos de negdécios da empresa-méae ndo se adequem
a proposta do novo produto ou servigo, ha a possibilidade de se abrir uma nova

empresa.

Resumidamente, pode-se listar quatro caracteristicas basicas para que uma
nova empresa seja classificada como um modelo de spin-off (CONSTANTE,
2011). S&o elas:

% criacAdo de uma nova organizacdo a partir de uma organizacao

*,

preexistente ou organizacdo-mae;

% ter a saida de um colaborador da organizacdo-mae para a nova
organizacgao;

% transferéncia de conhecimento/tecnologia formal ou informal para a
nova empresa;

% a nova empresa deve ser baseada no conhecimento/tecnologia

desenvolvida pela organizacdo-mae.

No Brasil, os tipos de spin-offs mais comuns sdo os universitarios, cujo

processo € mais natural por ser um celeiro de pesquisadores e centros de

pesquisas em ciéncia e tecnologia. Infelizmente, apenas algumas corporacdes
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brasileiras possuem um programa de P&D que focam na area da alta
tecnologia.

Essa forma de investir em alta tecnologia, criando empresas spin-offs, € um
excelente meio de empreender e comercializar a tecnologia desenvolvida. A
criacdo de uma spin-off é teoricamente uma maneira mais segura de investir e
desenvolver algo novo do que uma startup, por exemplo. Esta Ultima, em geral,
€ criada por empreendedores independentes que possuem uma ideia
relacionada com tecnologia, mas ainda estdo em uma fase embrionaria do
negoécio e necessitam, principalmente, de apoio técnico e financeiro. Essas
spin-offs, quando geradas através de corporacdes, possuem nao so todo esse
suporte da sua empresa-mae como, também, um prévio conhecimento de
mercado. Da mesma maneira, spin-offs oriundas de pesquisas universitarias,
geralmente, contam com o apoio oferecido por incubadoras e Parques

Tecnolodgicos.

7.2 O QUE SAO STARTUPS?

Startups sdo comumente chamadas todas as empresas em estagio
inicial, cujos gastos e alcances no mercado sao limitados. Contudo, possuem
grandes perspectivas de crescimento e consolidacdo dos seus negocios, por

serem empreendimentos com custos iniciais baixos e altamente escalaveis.

Esse formato de empresa, por ser recém-criada, encontra-se na fase de
desenvolvimento e pesquisa de mercado. Seus produtos e/ou servicos
possuem um modelo diferente dos comercializados até entdo. Elas tém como

foco principal o aprendizado e a experimentacéo das ideias.

Geralmente, essas startups sao atreladas a algum projeto de tecnologia;
muitas vezes, com a Tecnologia da Informacédo, ou mais conhecida como TI,

gue desenvolve programacao e softwares para area da informatica.

Assim, pelo fato de serem empresas que desenvolvem algo novo, ou
seja, procuram inovar o que é oferecido no mercado, possuem um grau

elevado de risco de que o negdcio ndo tenha éxito e/ou boa aceitacéo.
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Uma outra caracteristica predominante nesse tipo de empresa é a sua
busca em ser repetivel, ou seja, conseguir aumentar a demanda por seus
produtos ou servicos de maneira escalar, aumentando o numero de clientes,
sem ter que aumentar consideravelmente investimentos para isso.
Logicamente, o que ocorre, nesses casos, € o crescimento do lucro e,

consequentemente, o crescimento da empresa (EXAME, 2010).

O cenério para essas empresas no Brasil € que, ao redor do Pais, hd em
torno de 6 milhdes de startups. De acordo com pesquisa feita pelo Sebrae no
ano de 2011, 52% dessas Micro e Pequenas Empresas brasileiras (MPES)
atuam no comércio, 33% em servigos e 15% na industria (GRANDO, 2012).

A grande gquestdo € que esses valores ainda sdo muito baixos para
transformar o Brasil em um Pais de ponta em relacdo a criacdo e uso de

tecnologias e a criacao de melhores condi¢des socioeconémicas.

O empreendedorismo de inovacéo ainda € algo inferior a demanda, pois
existem muitos investidores em busca de um bom negdécio, mas ndo encontram

startups para atender a seus critérios.

Mesmo que se considerem as melhorias em relacdo a essa area da
economia e do desenvolvimento, os obstaculos que enfrentam as MPEs para
sobreviverem sado muito evidentes. Essas empresas sofrem desde sua abertura
até a gestdo do seu dia a dia, com burocracias e impostos interminaveis, que
s6 fazem atrasar os trabalhos e causar um gasto infundado de energia e
dinheiro para fazer vingar os negécios. Isso, infelizmente, gera um custo muito

alto para o pleno desenvolvimento do Brasil.

Na verdade, é preciso mudar esse quadro o mais rapido possivel, pois o
Brasil estd em evidéncia no mundo e € preciso agarrar essa oportunidade, pois
as chances e as portas estdo, mais do que nunca, abertas para quem quer
empreender, principalmente quem quer empreender com inovacdo e

tecnologia.
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7.3 STARTUP X SPIN-OFF

Até o presente momento, foram discutidos o que sdo basicamente o0s
modelos de empresa spin-off e startup. Porém, é pertinente apresentar a
diferenca entre esses dois tipos de empresa e o que sdo essas formas de
empreender com inovacao dentro de uma universidade, pois um dos objetivos

deste trabalho é fomentar a difusdo dessas ideias no meio académico.

Basicamente, a semelhanca desses dois modelos de empreendimento é
gue ambos tém a tecnologia e a inovagdo como principais objetivos de
desenvolvimento. Seus lideres buscam por novos servicos, produtos e
processos, almejando mudancas significativas no mercado em que atuam, bem

como grandes retornos financeiros.

As diferencas entre startups e spin-offs estdo basicamente no processo que
resulta na criagdo dessas novas empresas. A primeira € criada por
empreendedores detentores de uma ideia promissora e a segunda é originada
de algum projeto de P&D primariamente desenvolvida por uma empresa-mae

gue pretende investir e diversificar seus negaécios.

Como ja abordado anteriormente, uma spin-off € uma forma néo garantida,
porém mais segura de investir em projetos de P&D, comparado, por exemplo, a
abertura de uma empresa no modelo de startup. Ambas utilizam a tecnologia
como seu carro-chefe; contudo, startups nascem a partir de boas ideias, cujos
empreendedores encontram um aporte financeiro para dar inicio ao projeto.
Nela, o risco € inerente, justificAvel pelo fato de ser algo parcial ou
completamente novo para o mercado, tornando imprevisivel sua aceitacdo e
seu retorno financeiro. Quanto as spin-offs, esse processo de aceitacdo e
imprevisibilidade € em parte amenizada, isto porque o projeto de inovacéao ja
passou por uma fase de P&D e quando ha uma previsao de bons negécios, a
entidade que desenvolve tal projeto cria essa nova empresa, que leva consigo
a tecnologia/conhecimento adquirida, junto com algum colaborador. Nessa
nova spin-off, o que foi desenvolvido pode ser estatisticamente mensuravel e

comercializavel, minimizando as chances de fracasso.
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Nesses modelos de startup e spin-off, ha uma subclassificacdo desses
modelos de empreendimento, que sdo as startups académicas e os spin-offs
académicos, ambos, como ja sugere o nome, desenvolvidos dentro de
universidades. A seguir, encontra-se uma breve descricdo de cada modelo

académico.

7.5.1Spin-off académico

Esse modelo de empreendimento pode ser definido como sendo uma nova
empresa tecnolégica criada por estudantes, professores ou pesquisadores com
0 uso de uma tecnologia aprendida ou desenvolvida na universidade onde
atuam profissionalmente ou estudam. Dessa forma, a universidade participa
como parceira, visando ao desenvolvimento, producdo e comercializacdo de
bens e servigos, que sao os resultados das atividades de investigacao oriundas

da propria instituicao.

Basicamente, existem trés tipos de spin-offs universitarios. A diferenca
entre eles esta diretamente ligada com as trés vertentes de uma spin-off, que
sdo: os empreendedores, a universidade e a tecnologia desenvolvida pela
empresa nascente. Como o proprio nome ja faz alusdo, pelo menos um desses
trés componentes é “posto para fora” de uma organizacao ja existente, no caso
a organizacdo-mae (GIMENEZ et al, 2010).

Em um processo de spin-off universitario, a organizagcdo-mae € uma
universidade e o0s empreendedores sdo estudantes, professores ou
pesquisadores da instituicdo. Assim, de maneira resumida, 0 processo ocorre
da seguinte forma: os empreendedores, durante suas atividades académicas
na universidade, adquirem conhecimentos tecnoldgicos que, em seguida,
utilizam para desenvolver um produto ou servico que sera comercializado por

meio da criacdo de uma empresa, com 0 apoio ou ndo da universidade.

7.5.2 Startup académica

Na modalidade empresarial académica, a universidade ndo participa,
normalmente, como parceira, mas a nova empresa utiliza seu espaco e sua
estrutura com o objetivo de desenvolver projetos que envolvam tecnologia e

inovacdo. Os empreendedores académicos geralmente sdo pesquisadores,
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mestrandos, doutorandos que podem levar em torno de 14 anos para
comecgarem a empreender, como concluiu Roman Lubynsky, do Massachusetts
Institute of Technology (MIT), que acompanhou o dia a dia de diversos
empreendedores que comecaram a montar seus projetos em instituicbes de
ensino superior (PEQUENAS EMPRESAS, GRANDES NEGOCIOS, 2013).

Um perfil comum de algumas startups sédo de empreendedores que estao
no estagio da graduacdo ou que acabaram de se formar. Esse periodo é um
momento de fertilidade de grandes ideias e, se h4 um bom projeto e um plano
de negbcios bem organizado, ha grandes chances de serem aprovados, para
assim, poderem se desenvolver nas instalacbes oferecidas pelas

universidades.

Em geral, um académico gera novas tecnologias e as amadurece antes de
serem lancadas ao mercado. O grande desafio é chegar a um modelo
comercial para o produto embrionario, pois essas novas tecnologias levam
anos para seu desenvolvimento e demandam nao sé o tempo, mas dinheiro
para investimentos. Dessa forma, as startups académicas se beneficiam dos
recursos estruturais e intelectuais que sé uma instituicdo de ensino pode

prover.

7.6 O QUE SAO INCUBADORAS DE EMPRESAS?

Quando uma ideia tem, na sua fundamentacéo, a ciéncia e a tecnologia,
muito provavelmente sua saida do papel para o mundo real € bem mais
complicada. Nao se pode comparar um projeto de fazer tecnologia com projeto

para fazer doces.

A base, a estrutura e a experimentacdo das ideias tecnolégicas véao
muito mais além do que se tem ao alcance para transforma-las em realidade.
Um individuo que deseja criar um sabor ou um novo tipo de doce ira fazer as
misturas necessarias, utilizar forno, geladeira, batedeira, enfim, tudo que ja
possui em sua casa. Mas... e um individuo que deseja criar um produto

cientifico ou uma tecnologia, o que ele usara como ferramentas para isso?

E para esse tipo de solu¢do que entram em acdo as incubadoras de

empresas. Elas s&o, basicamente, micro e pequenas empresas de cunho
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inovador, que tém como filosofia a aplicagdo de conceitos cientificos e
tecnologicos. Sao geradas dentro de um ambiente que lhe d4 a estrutura
primdria para desenvolver experimentos e pesquisas cientificas, como a
estrutura bésica de administracdo, contabilidade, consultorias financeiras e
juridicas — e até de telefonia. Toda essa infraestrutura colabora para que as
empresas que nascem a partir de incubadoras corram menos riscos de néo

darem certo.

Tais empresas sdo criadas de forma planejada e mais protegida, o que
faz estimular e aumentar as chances de éxito do projeto de inovacao. Elas
podem ser consideradas um bercario dos empreendimentos inovadores, pois
nesse ambiente de inovacdo, elas nascem, crescem, se desenvolvem,
ingressam no mercado e quando se consideram autossuficientes, criam asas e

vao dar inicio aos seus proprios voos.

Assim, as incubadoras sdo uma oOtima possibilidade de criar um proprio
negocio, baseado em uma ideia que tem como fundamento a ciéncia pura e
aplicada. Nelas, é possivel seus idealizadores criar prototipos ou férmulas em
tubos de ensaio, com toda a estrutura fisica e intelectual que pode dispor.
Geralmente, essas incubadoras sdo encontradas dentro ou proximas as

universidades, que nada mais sdo que um centro unificado do conhecimento.

Pode-se dizer que as incubadoras desenvolvem um trabalho quase que
missionario, pois utilizam, principalmente no inicio, recursos financeiros
publicos, mas que serdo, na maioria das vezes, convertidos em produtos e
servicos com algum tipo de valor agregado. Por sua vez, essas empresas que
conseguem levar esses valores ao mercado, passam a gerar lucros e,
consequentemente, a pagar impostos sobre eles. O pagamento desses tributos

€ repassado ao Governo e os valores, investidos pelo poder publico.

Na realidade, o mecanismo de incubacdo tem se mostrado eficaz em
todo o mundo, pois tem cumprido seus objetivos primordiais: criar
empreendimentos de sucesso, reduzir os riscos dos investimentos e abrir
novas oportunidades de inovacdo em todos os segmentos econdmicos. No

Brasil e no mundo, as estatisticas revelam que a taxa de mortalidade de



62

empresas que passam pelo processo de incubacdo € reduzida de 70% para
20% em comparagao com as empresas normais (BRASIL, 2012).

A maior mortalidade das empresas nao incubadas pode ser percebida pelos
dados do Sebrae, que revelam que 49% dos micro e pequenos negdécios
desaparecem antes dos dois anos de atividade. Essa percentagem sobe para
59,9% até os quatro anos (SENADO, 2012a). Logo, esses dados mostram que
a implantacdo de empresas incubadas deve ser cada vez mais defendida e
incentivada por todas as instituicdes de ensino superior, onde se instalam a

maioria das incubadoras.

Um levantamento realizado pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo, até o ano de 2011, identificou, no Brasil, 384 incubadoras, que
abrigam 2.640 empresas. Um outro estudo, feito pela Anprotec, mostrou que as
universidades séo as principais instituicdes vinculadas as incubacdes — mais
de 40% das 59 universidades federais do pais acolhem incubadoras de
empresas em seus dominios. Com isso, o Brasil tem se sobressaido, quanto ao
apoio que tem dado aos projetos de incubacédo, pois sua posicdo no ranking
mundial, de acordo com dados da Nacional Business Incubation Association
(NBIA), é a frente do México, com 191 incubadoras, e do Canada, com 120
(SENADO, 2012b).

Segundo a Anprotec, 16 das 20 melhores instituicbes académicas do
Pais possuem incubadoras de empresas. Alguns exemplos de universidades

brasileiras que apoiam o programa de incubacao sdo (SENADO, s/d):

% Incubadora de Empresas da Coppe, localizada na Universidade Federal
do Rio de Janeiro (UFRJ), que ja lancou no mercado mais de 60

empresas graduadas;

% Universidade de Brasilia (UFB), que, além de seu Centro de Apoio ao
Desenvolvimento Tecnolégico (CDI), possui também o Programa
Multincubadora de Empresas, a qual trabalha em trés modalidades:
incubadora de empresas, incubadora social e solidaria e incubadora de

arte e cultura;
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% A Universidade de S&do Paulo (USP), que mantém quatro incubadoras de
empresas: na capital, em Ribeirdo Preto, em S&o Carlos e em
Piracicaba. Na capital, funciona o Centro de Inovacao,
Empreendedorismo e Tecnologia (Cietec), que € a maior incubadora da
América Latina e atua nas areas de agricultura, biotecnologia, quimica,

TIl, entre outras.

7.7 O QUE SAO PARQUES TECNOLOGICOS?

Um Parque Tecnoldgico é o lugar para fazer acontecer os negocios. E
um espaco onde se concentra praticamente toda uma estrutura fisica e de
conhecimentos, cuja finalidade principal é dar o suporte necessario para uma
nova empresa de inovagao crescer e se estabelecer no mercado. Trata-se de
um modelo de concentragédo, conexao, organizacao, articulacéo, implantacéo e
promocéo de empreendimentos inovadores visando fortalecer esse segmento

dentro de uma perspectiva de globalizacdo e desenvolvimento sustentavel.

Ha, nos parques tecnoldgicos, instituicdes de ensino, incubadoras de
empresas, centros de pesquisa, laboratérios, centro de convencdes e espacos
destinados para feiras e exposi¢cdes. Toda essa infraestrutura encontrada visa
atrair e formar empreendimentos capazes de transformar ideias brilhantes em
novos produtos e servicos que tragam beneficios para a sociedade,

promovendo o desenvolvimento socioecondémico do Pais.

Quando as empresas de incubacdo passam a dividir esse mesmo
espaco, elas criam um inter-relacao entre si que pode ser muito benéfica para
seu desenvolvimento porque, a medida que passam a compartilhar do mesmo
ambiente, geram beneficios econbmicos para seus integrantes e para a

comunidade em que estéo inseridas.

No Brasil, o processo de implantacdo desses parques tecnoldgicos
cresceu rapidamente desde 1984, ano em que foi criado, pelo Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), um projeto que
tinha como finalidade apoiar a atividade inovadora no pais. Esse movimento

conta hoje com mais de 400 incubadoras em todo o territério brasileiro,


http://pt.wikipedia.org/wiki/Benef%C3%ADcio
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envolvendo mais de 6000 empresas inovadoras geradas a partir de
incubadoras, universidades e centros de pesquisa.

Assim, o crescimento acentuado do numero de projetos de parques
tecnoldgicos deve-se, essencialmente, a um conjunto de fatores que atuam de
forma integrada, tais como (ANPROTEC, s/d):

+ fortalecimento da presenca e acdo do governo em iniciativas acerca da

inovacao;

% aumento significativo do numero de empresas interessadas em se

instalar em Parques Tecnologicos;

% empresas geradas ou graduadas em incubadoras, empresas
multinacionais de tecnologia e empresas nacionais determinadas a

fortalecer suas unidades de P&D;

% experiéncia bem-sucedida de paises como Espanha, Finlandia, Franca,
Estados Unidos, Coreia, Taiwan, entre outros, que estdo investindo de

forma consistente nesse mecanismo.

Com isso, a difusdo desses parques tecnologicos dentro do Brasil pode
ser percebida pela implantacédo e desenvolvimento desses espacos em estados
como, Bahia, Paraiba, Rio Grande do Sul, Parana, Minas Gerais, Rio de

Janeiro, Sao Paulo, entre outros (Figura 7).

Alguns dos mais importantes parques tecnoldgicos brasileiros estéo
concentrados no interior do Estado de S&o Paulo, como € o caso do maior
deles, que ficou conhecido como "Vale do Silicio brasileiro”, localizado
em Campinas, que retine, no mesmo polo tecnolégico, unidades de pesquisa e
laboratérios da Unicamp, com diversos outros institutos e empresas. Um outro
importante parque dessa regido é na cidade de S&do Carlos, cujo parque
tecnoldgico reline importantes universidades como a USP de Sé&o Carlos, a
Universidade Federal de S&do Carlos, um centro de pesquisas Embrapa e ainda
duas universidades particulares. O parque Tecnolégico de S&do José dos
Campos também merece destaque por ser um dos parques mais avancados do

Pais. Assim, € por essa razao que praticamente um quarto de toda producao
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cientifica esta concentrada naquele estado (GOVERNO DO ESTADO DE SAO
PAULO, s/d)
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8 OS NOVE PERFIS DE EMPREENDEDOR

Por muito tempo, perpetuou-se um padrdo de caracteristicas que, até

entao, identificava um individuo com vocacao para a pratica empreendedora.

Se, em um curso de formacdo de empreendedores houvesse uma
indagacao sobre as caracteristicas para tal pratica, certamente a maioria dos
aprendizes iriam enumerar as seguintes: coragem, iniciativa, determinacéo,
perseveranca, agressividade, ousadia, organizagao, criatividade, lideranga e

assim por diante.

Contudo, quem seria esse individuo tdo apto e perfeito para mergulhar
nesse mundo dos negdécios? Quem colecionaria em si esse conjunto de
atributos que o faria ser um empreendedor inquestionavel e isento de

imperfeicbes?

A concluséo é simples: esse individuo ndo existe, ou pelo menos, nao foi
ainda descoberto. Muitos empreendedores possuem grandes diferenciais,
justamente por possuir inUmeras qualidades essenciais para empreender,

porém dificilmente relnem todas essas qualidades em uma so0 pessoa.

A fim de buscar uma quebra desse paradigma, Mello (2012) identificou e
classificou Os Nove Perfis de Empreendedor ou, como nomeia o autor, Os

Nove Mitos Empreendedores.

Cada um dos perfis tracados pelo autor fornece caracteristicas sobre a
forma com que o empreendedor lidera seus negocios. Obviamente, € comum
encontrar em uma mesma pessoa mais de um desses tracos. Diante dessa
perspectiva, 0 empreendedor deve observar quais as caracteristicas que mais
se aproximam ao seu perfil. Tal conhecimento podera resultar em um conjunto

mais equilibrado para o desenvolvimento do seu negaocio.

Esse autoconhecimento torna-se fundamental na busca de um eventual
parceiro profissional que tenha caracteristicas que faltam no idealizador do
projeto e que, por tal razdo, possa complementar e executar tarefas que nao

sdo dominadas um pelo outro.
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8.1 O EMPREENDEDOR GUERREIRO

A coragem é uma das caracteristicas mais predominantes nesse perfil

empreendedor.

Sao pessoas que nao tém medo do trabalho e se dedicam por completo
em seu novo empreendimento, tornando-se um colaborador direto com toda

sua equipe.

O que motiva principalmente individuos com esse perfil € ter sua

independéncia e, consequentemente, estabilidade financeira no futuro.

Em contrapartida, esses empreendedores estdo pouco preocupados
com planejamento, pois tendem a querer seus projetos rapidamente realizados.
Contudo, esquecem que uma boa dose de planejamento e estratégia pode
alavancar mais rapidamente os negoécios de forma mais tangivel e segura,

poupando-lhes tempo, energia e dinheiro.

Os pontos fracos desse perfil sdo a teimosia - pois geralmente sao
individuos cheios de verdades e que dificilmente escutam opinides alheias - e
a dispersividade, porque tendem a comecar novos projetos antes que outros

acabem, devido a sua impulsividade por negocios mais atraentes.

8.2 O EMPREENDEDOR PARCEIRO

A cordialidade é uma das caracteristicas predominantes desse perfil.
Sao pessoas que se relacionam muito bem com pessoas, sejam clientes,

funcionarios ou fornecedores.

Muito preocupados com o bem-estar alheio, valorizam as relacdes
humanas, tornando-se agregadores e conciliadores em tempos de crise dentro

da empresa.

Com isso, seu perfil mais humanista tende a torna-lo um grande
viabilizador da pratica do networking, pois sua capacidade de valorizar e
conectar pessoas gera relacionamentos sélidos e duradouros, em que a

confianca € um fator determinante para tal.
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Por seu perfil de comportamento, esses empreendedores sao mais
tendenciosos a se envolverem em atividades mais discretas, pois sua

preocupacao é com o todo e ndo apenas com o bem proprio.

Sao 6timos parceiros de empreendedores de perfis mais ousados como
o Empreendedor Guerreiro, como também do Empreendedor Inventor e o

Empreendedor Empresario, que serdo descritos a seguir.

8.3 O EMPREENDEDOR MERCADOR

A facilidade de comunicacgéo, criatividade e capacidade de alegrar as
pessoas sdo algumas das caracteristicas mais predominantes nesse pefrfil

empreendedor.

Essas pessoas tém o dom nato de se relacionar. Também séo otimas na
pratica do networking e vendem seus produtos e servicos como ninguém, o que

€ um facilitador para alavancar os negocios.

Sua forma alegre e divertida de empreender pode, todavia, dispersa-lo
do ato de organizar e administrar seu projeto, o que, a longo prazo, pode vir a
acarretar grandes consequéncias no planejamento e na gestdo financeira e de

pessoas.

O empreendedor com esse perfil, sabendo dosar sua alegria,
criatividade, competéncia com um pouco de organizacdo, responsabilidade e
compromisso, pode conduzir o negdcio com um crescimento continuo, pois

vendem muito bem seus produtos e, principalmente, sua imagem.

8.4 O EMPREENDEDOR ADMINISTRADOR

A capacidade incansavel de trabalhar, a austeridade na gestédo
financeira e a lealdade sdo algumas das caracteristicas mais predominantes

nesse perfil empreendedor.

Organizacdo € a sua palavra-chave. Conduz, de forma brilhante, a

administracdo de seus negocios. Sua responsabilidade para com o0s
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compromissos administrativos e financeiros faz com que sua empresa trilhe o

caminho do sucesso de forma mais planejada, segura e disciplinada.

Esses empreendedores devem, contudo, atentar para ndo se tornarem
ancoras do seu préprio negocio, pois seu excesso de cautela, que o faz temer
dar um novo passo mais arriscado para alavancar a empresa, pode trazer
consequéncias irreversiveis para 0s negocios, pois o0 mundo é dinamico e
muda a toda hora. Assim, ficar parado, sem vislumbrar mudancas, torna-se
fatal.

E por essa razdo que individuos com esse perfil devem procurar
parceiros profissionais com uma caracteristica mais audaciosa, como 0s

empreendedores Guerreiro, Mercador e/ou Inventor.

8.5 O EMPREENDEDOR INVENTOR

A quebra de paradigmas € uma das caracteristicas mais predominantes
nesse perfil. Esses empreendedores sao ageis e eficientes na resolucdo de

problemas, sendo esse um diferencial importante diante de seus concorrentes.

Possuem em si um carisma que cativa e que faz conquistar cada vez
mais adeptos para suas ideias e projetos, criando em seu grupo uma confianca

extraordinaria e que motiva a todos para o caminho do sucesso.

Uma caracteristica forte nesses empreendedores é que séo facilmente
tentados a conduzir diversos projetos, pois sdo muito dindmicos e estao por
todo o tempo buscando algo novo. Se souberem dosar sua ansia pelo
diferente, com foco em seus projetos, certamente irdo obter bons frutos em

seus negocios.

8.6 O EMPREENDEDOR IDEALISTA

A passionalidade e a busca por um ideal de vida para si e para as
pessoas a sua volta sdo algumas das caracteristicas mais predominantes

nesse perfil.
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Sua maneira de viver a vida cercado da familia e amigos o torna um
individuo agregador e carismatico, que, por sua vez, o faz conquistar tais
pessoas para se tornarem aliados e parceiros na realizacdo de seus sonhos e
projetos. Porém, é importante que os empreendedores com este perfil figuem
atentos porque uma empresa familiar pode trazer certos problemas, como a

falta de profissionalismo e compromisso.

Esses empreendedores idealistas se dislumbram com seus projetos,
acreditando que sdo capazes de mudar o mundo em que vivem. Porém, a
realidade social e econdmica é um fato muito dificil de ser alterado, tornando

seus ideais, muitas vezes, distantes dos resultados que eram almejados.

Dessa forma, esse perfil possui um grande potencial em promover uma
transformagé&o social no meio em que vivem, isto se souberem administrar seus

sonhos com uma pitada de realidade.

8.7 O EMPREENDEDOR INTELECTUAL

A pesquisa e uma forte inclinacdo aos estudos sdo algumas das

caracteristicas mais predominantes nesse perfil de empreendedor.

Por serem estudiosos por natureza, estdo sempre em busca do
conhecimento e do entendimento das coisas. Sdo conhecidos por sua
inteligéncia e intelectualidade, que os movem para o mundo de descobertas, ou

seja, estao facilmente engajados no mundo da pesquisa e da ciéncia.

Logo, dificlmente seus concorrentes conseguem alcanca-lo no que diz
respeito aos seus projetos de produtos e servicos que pretende dispor no
mercado. Assim, torna-se um participante ativo no empreendedorismo

inovador.

7

Contudo, é importante destacar que pessoas desse perfil procuram
sempre produzir o melhor e o que ha de mais inovador. Todavia, esse € um
caminho bem perigoso para alguém que visa a conquista do mercado e da
fidelizacdo de seus produtos, pois, como diz o ditado popular, “tempo é

dinheiro”.
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Tais empreendedores, associados com os perfis Inventor e Empresario,
formam um tridngulo perfeito para trilhar extraordinariamente o caminho do

Sucesso.

8.8 O EMPREENDEDOR EMPRESARIO

A capacidade visionaria e o0 senso de justica sdao algumas das

caracteristicas mais predominantes nesse perfil empreendedor.

Muito pratico em seus pensamentos e atitudes, transmite, muitas vezes,
a imagem de uma pessoa fria e calculista, 0 que, consequentemente, afeta sua
relacdo direta com funcionarios e clientes, o0 que pode representar uma

problematica dentro da propria empresa.

Possuem uma grande capacidade para gerenciar e administrar seus
negocios, pois contam com sua personalidade forte e sua determinacéo,

aliados com seu jeito arrojado e, ao mesmo tempo, pragmatico e organizado.

Empreendedores com esse perfil devem procurar ter como parceiros
profissionais pessoas com perfis mais humanistas, que possam ser uma ponte
para suas relacdes interpessoais. Para esse empreendedor, é aconselhavel

associacOes com os perfis Parceiro, Idealista e/ou Altruista.

8.9 O EMPREENDEDOR ALTRUISTA

A intuicdo e a capacidade de percepcdo do mundo sdo algumas das

caracteristicas mais predominantes nesse perfil empreendedor.

O altruismo, associado ao espirito empreendedor, é a combinacéo
perfeita para a mudanca de pensamento e a transformacio da sociedade. E
com tal pensamento que esse individuo norteia e planeja seus futuros
empreendimentos. A ideia de melhorar o mundo é o combustivel e ponto de

partida para tornar sonho em realidade.

E comum pessoas com essa caracteristica se empenharem em projetos
gue visam mais ao bem-estar alheio do que seus proprios anseios. TEm como

um importante trunfo o dom da intuicdo e da sensibilidade, o que os tornam
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grandes visionarios, que tomam atitudes mais corretas durante o

desenvolvimento de seus projetos.

Sao pessoas muito carismaticas, agregadoras e com muita disposi¢ao
de passar as licdes aprendidas. Dessa maneira, potencializam as chances de
seus projetos terem bom éxito, pois, com a convivéncia, sdo capazes de
construir uma equipe de trabalho coesa e muito comprometida com objetivos

da empresa.

Depois de conhecer nove maneiras diferentes de empreender, €
possivel que o empreendedor se identifigue com as caracteristicas de pelo
menos dois ou trés mitos. Saber mais profundamente sobre o comportamento
de cada um deles o ajudara a abrir novos horizontes em relacéo ao simples ato

de empreender.

Da mesma maneira, conhecer esses perfis, se identificar com algum ou
com alguns deles, permite ao individuo visualizar quais seus pontos fortes e
fracos para o ato de empreender. Esse autoconhecimento, provavelmente,
conduzira na busca de um parceiro que supra suas deficiéncias e que o

complemente na construcao e na administracdo do seu novo negaocio.

Assim, se faz necessario que os aspirantes a empreendedores se
associem com pessoas que possuam caracteristicas diferentes das suas,
pensamentos e atitudes ligeiramente opostos aos seus, pois é importante ter
um equilibrio tanto emocional quanto racional na administracdo de uma
empresa. Porém, esses pensamentos ndo podem estar totalmente divergentes,
pois do contrario, se torna impossivel encontrar tal equilibrio e a tdo sonhada

realizacao profissional.

Logo, o autoconhecimento € um 6timo ponto de partida para quem quer
mergulhar nesse mundo empreendedor. A partir do que sabe sobre si, é
possivel tracar o perfil e a estratégia do seu negdcio, por quais caminhos trilhar

e como, e o melhor, com quem.

A Figura 8 apresenta um mapa conceitual com os principais perfis de

empreendedor descritos por Mello (2012) e aqui resumidos.
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9 AS SETE FONTES DE OPORTUNIDADES PARA EMPREENDER

A inovacdo € o instrumento especifico do espirito
empreendedor. E 0 ato que contempla 0s recursos com a nova
capacidade de criar riquezas. Nao existe algo chamado de
recurso até que o homem encontre um uso para alguma coisa
na natureza e assim o dote de valor econdmico (DRUCKER, p.
39)

Quando se fala de inovacao, facilmente se remete a ideia de ciéncia e
tecnologia, associada a pesquisa cientifica. Porém, o ato de inovar esta ligado
ao fato de surgir algo novo, diferencial, algo que até entdo nao se via, nem ao

menos se fazia.

Essa inovacao, pode, sim, ser de base cientifica e tecnoldgica, como é o
caso em destaque neste trabalho; contudo, ela pode ser tdo modesta que até

se duvide que tal mudanca se refira a uma inovagéao.

A maioria das inovacdes bem-sucedidas explora essa mudanca, mas

guais seriam elas? De onde surgem? E por que surgem?

O foco neste capitulo €, principalmente, mostrar como e onde se buscam
as oportunidades inovadoras, ou seja, quais tipos de mudancas a sociedade e
a economia necessitam, mesmo que ainda ndo tenham se dado conta disso. O
empreendedor inovador esta sempre atento as respostas de mercado quanto
aos produtos e servicos oferecidos, buscando, de alguma maneira, melhora-los
ou mesmo criar mercados antes nao existentes, promovendo, dessa forma, a

mudanca.

Essa busca ndo € algo que se faz do dia para a noite. Ela demanda
tempo, perspicacia e muita sensibilidade por parte do empreendedor. Ela
requer dedicacdo para que se possa fazer uma busca sistematica das

oportunidades, principalmente, oportunidades inovadoras.

Para que haja uma inovacdo sistematica, Drucker (2012) propbe o

monitoramento do que chama as sete fontes para uma oportunidade inovadora.

7

A ordem em que essas fontes foram enumeradas ndo € meramente

aleatdria, e sim, a partir do critério de confiabilidade e previsibilidade, sendo
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elas descritas da mais confiavel para a menos confiavel. Isso contradiz o que a
maioria das pessoas acredita: que uma inovagao baseada na ciéncia teria mais
chances de vingar e se tornar um sucesso. Porém, o conhecimento novo gera

davidas e incertezas, acarretando mais riscos para quem ird empreender.

Assim, as sete fontes serdo discutidas em ordem decrescente de
confiabilidade e analisadas separadamente, pois cada uma tem suas
caracteristicas bem definidas. Os itens a seguir foram inspirados nos capitulos
2 a9, paginas 39 a 179, do livro Inovacao e espirito empreendedor: préatica e
principios, de Peter Drucker (2012).

9.1 O INESPERADO

9.1.1 O sucesso inesperado

Tudo que qualquer empreendedor almeja € 0 sucesso em seus projetos
em que dedicou tempo e dinheiro. E se o sucesso vier de forma inesperada?
Serd que ele e toda a administracdo da sua empresa estardo prontos para

isso?

Parece algo contraditério de ser dito e pensado, mas nem sempre 0
sucesso inesperado é encarado com bons olhos. Muitas vezes, ele é
considerado um erro, um acidente de percurso e ninguém realmente entende o

gue foi necessario para isso.

Talvez uma justificativa para que uma organizacdo aceite 0 sucesso
inesperado é o fato de todos terem uma tendéncia a ndo querer fugir da
normalidade. Tudo que surpreende é algo novo e ndo dominado, juntamente
com suas causas para ter acontecido. Assim, como pode a administracdo de
uma empresa simplesmente ndao entender, principalmente, prever, que certo
produto ou servico seria um sucesso surpreendente? E muito dificil para tais
pessoas admitirem que estavam erradas; isso envolve o orgulho, algo bem

dificil de ser superado.

Assim, explorar a oportunidade para a inovacdo oferecida pelo sucesso
inesperado requer analises. O erro grave cometido na gestdo de negdcios é
gue, nas inumeras reunifes formadas para se discutir o andamento e

planejamento da empresa, relatérios de problemas e falhas sédo feitos e
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discutidos com muita énfase. Por outro lado, os relatorios feitos sobre as areas
de crescimento e bom desempenho sdo muitas vezes tratados como assuntos

secundarios, sem muita dedicacao de tempo e esforgos.

Obviamente, se uma determinada area tem desempenho abaixo do
esperado, ha de se juntar esforcos para mudar o quadro. A questao é que, se
um setor da empresa tem gerado bons resultados, o mais correto seria estudar
0 porqué e o que poderia ser feito para intensificar essa tendéncia. E por esse
tipo de comportamento muito comum em empresas que 0 sucesso inesperado
vem de uma forma avassaladora e assustadora para todos os integrantes da

empresa.

Mas, para o empreendedor que ndo se deixa abater por esse raciocinio
ilégico, uma vez que seu negocio de uma forma ou outra esta dando certo,
essa € uma Otima oportunidade para agarrar com todas as forcas e fazer
continuar dando certo; do contrario, ele corre o risco de ser superado pelo

mercado.
9.1.2 O fracasso inesperado

E estranho afirmar que o fracasso inesperado pode ser uma 6tima fonte
de oportunidade inovadora, da mesma maneira que soa estranho dizer que o

sucesso inesperado, muitas vezes, ndo € bem aceito por seu empreendedor.

E certo que o fracasso simplesmente surge em consequéncia de um erro
ou um actimulo deles e, por essa razdo, deve ser tratado com muita atenc&o. E
nesse momento que a oportunidade pode surgir. Quando se fracassa, € natural
guerer descobrir os motivos de tal projeto ndo ter vingado e € entdo que o
empreendedor deve atentar para aquilo que poderia ter sido feito de forma

diferente.

Com essa busca sistematica dos pontos fracos de seu negoécio, é
possivel que o empreendedor conseguir enxergar mudancas latentes que até

entdo estavam fora do alcance de sua visao.

As bases em que seu produto ou servico foi desenvolvido pode, de
alguma forma, estar ultrapassada, assim como a estratégia de marketing nédo

se enquadrar mais. Da mesma maneira, o publico-alvo pode estar em fase de
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transformagbes que ainda ndo foram efetivamente percebidas, fazendo seu
desempenho diminuir gradativamente. Entretanto, o que € mais importante
para o futuro do empreendedor é: ele ter em mente que todas essas mudancas

podem ser uma oportunidade para a inovagao e um atalho para o sucesso.
9.2 AS INCONGRUENCIAS

Como definicdo, incongruéncia € algo contraditério, desconexo, ou seja,
gue nao estd de acordo com os padrdes desejados. Assim, as incongruéncias
no mercado se expressam sem ninguém conseguir entender o porqué estao

sendo geradas.

Uma forma de entender a incongruéncia é imaginar uma empresa que
possui uma grande demanda por seus produtos ou servicos, mas ao mesmo
tempo, ndo consegue gerar lucros satisfatérios. Dessa forma, certamente essa

empresa possui algum tipo de incongruéncia em sua politica e organizacao.

A incongruéncia fica muito mais evidente para uma pessoa dentro da
organizacdo que sofre esse tipo de falha, e é ela quem esta mais apta a
detectar o motivo para gerar tal fator. Isso porque esse pedido por mudancas é
latente e ocorre, na maioria das vezes, em um setor, em um mercado ou

processo.

A questado maior é que essas incongruéncias, geralmente, interferem de
maneira negativa nos negocios, criando uma instabilidade, sendo necessaria
uma estruturacao da configuracdo econémica e social, para que tal quadro seja

revertido.

Para isso, ha que se fazer mudancas em alguma parte do negécio, para
cessar tais incongruéncias e restaurar sua viabilidade econémica. O maior
problema é que, geralmente, elas ndo aparecem em relatérios e dados da
empresa, tornando muito dificil sua identificacdo e a formulacdo de uma

estratégia para promover as transformacées.

E nesse contexto que um individuo engajado dentro desse sistema e
gue possui um espirito empreendedor deve entrar em cena. A incongruéncia
também é uma boa fonte de oportunidades para inovar, jA que ela é gerada

justamente por necessitar de mudancas. Assim, o individuo que tenha o
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pensamento empreendedor e inovador possui em suas maos as ferramentas

principais para fazer engrenar a maquina econémica da sua empresa.

como:

As incongruéncias podem ser encontradas de diferentes formas, tais

l. Uma incongruéncia entre as realidades econdmicas de um
setor industrial ou de uma area governamental — Como ja citado no
exemplo anterior, uma lucratividade n&o compativel com sua

ventabilidade.

Il. Uma incongruéncia entre a realidade de um setor e os
pressupostos sobre ela — Sao atitudes tomadas em relacdo a um setor
na induastria, por exemplo, embasadas em uma realidade que nao existe,
ou seja, individuos responsaveis por tal setor interpretam de maneira
errbnea a realidade e gastam tempo e energia da empresa numa direcao

gue ndo é a mais correta.

[l Uma incongruéncia entre os esforcos de um setor e o0s
valores e as expectativas de seus clientes — Quando lideres de uma
organizacao direcionam seus produtos para um determinado mercado
consumidor, existe uma probabilidade desse alvo ndo ser o melhor para
seus negocios. Isso porque esses individuos ndo avaliam — ou mesmo
nao percebem — os valores e expectativas desse publico. O que ocorre
nesses casos é o baixo rendimento para tal projeto ou, na melhor das
hipéteses, as vendas ocorrem para um setor da economia que jamais se

imaginaria.

IV. Uma incongruéncia interna dentro do ritmo ou ldgica de um
processo - Normalmente, essa incongruéncia atrapalha o ritmo de
crescimento de um determinado setor. Tudo parece caminhar muito
bem, porém falta um pequeno detalhe para a sincronia do processo se
tornar perfeita. Essa incongruéncia pode ser a falta de uma tecnologia
mais avancada em determinado setor de producao, por exemplo, para

desempenhar tal trabalho de forma mais rapida e eficiente.
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9.3 NECESSIDADE DE PROCESSO

Essa fonte de oportunidade inovadora esta intimamente ligada com o
inesperado e o0s tipos de incongruéncia, pois ela existe dentro de uma

empresa, setor ou servico.

E comum que muitas empresas, por anos, utilizem um mesmo processo
de fabricacdo ou uma mesma metodologia de servico. Por vezes, é notoria a
necessidade que os integrantes da empresa tem de mudanca nesses setores,
mas, inexplicavelmente, o tema néo é tratado com a importancia devida e todos

acostumam-se com a inércia do processo.

Até que um individuo, com uma visdo mais empreendedora do negocio,
visualiza a tal mudanca necessaria e a aplica em seu setor. Assim, todos

aceitam, de imediato, e a nova forma de operar torna-se padrao.

Essa necessidade de rever processos € uma oportunidade para inovar,
pois sempre ha uma forma de aperfeicoar o ja existente, de melhorar um
sistema que esteja ultrapassado ou de redesenhar um processo por meio do

conhecimento novo adquirido cada vez mais rapido.

Uma outra razdo para a necessidade de rever processos sado as
mudancas demogréficas. Elas ditam o ritmo de producdo e, se a empresa
possuir sistemas obsoletos, que ndo fornecam a quantidade necessaria para

sua demanda, certamente tera problemas em acompanhar o mercado.

9.4 ESTRUTURAS DA INDUSTRIA E DO MERCADO

Em um intervalo consideravel de tempo, é possivel perceber que certas
empresas tornam-se lideres no setor que atuam e ali permanecem em posicao
confortdvel por alguns anos. Por mais que existam empresas que
comercializem produtos ou servicos similares ao seu, nenhuma se torna

efetivamente uma ameaca.

Mesmo sendo lider, a mudanca é sempre necessaria, porque com 0

tempo, o0 que ela oferece pode se tornar obsoleto e, assim, pode ficar
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vulneravel a entrada de outra empresa que supra a lacuna que ela deixou no

mercado.

A estabilidade dessas empresas no mercado, adquirida ao longo dos
anos, faz com que muitos duvidem da sua capacidade de mudar e,

consequentemente, de acrescentar algo novo em sua estrutura.

Porém, uma mente empreendedora percebe, nesse cenério, a
oportunidade para sua préatica inovadora. Isso porque a sua inovacao traz

mudancas para o mercado que ha tempos trilha um mesmo caminho.

Quando esse individuo surge com uma nova férmula, cria a
instabilidade, pois os dirigentes lideres do mercado nao esperam por tal
reacdo. Essa instabilidade, por menor que seja, pode gerar efeitos
devastadores nos negdcios, pois os lideres ainda terdo que entender a nova

estrutura e aprender uma nova maneira de conduzir seus negocios.

Assim, essa organiza¢ao, que promoveu a inovacgao e alterou a estrutura
da industria e do mercado, possui um bom periodo de calmaria para se
estabilizar e fazer crescer sua inovacéo, conquistando cada vez mais espaco,

enquanto as empresas conservadoras ficam no seu rastro.

9.5 MUDANCAS DEMOGRAFICAS

Diferentemente das mudancas discutidas anteriormente, as Mudancas
Demograficas, as de Percepcédo e as de Conhecimento Novo (as duas ultimas
serdo discutidas a seguir) sdo fontes de oportunidade para inovacao
evidenciadas no ambiente externo das empresas e das industrias. Isso quer
dizer que ndo € meramente um processo ou uma sistematica de trabalho que
tem que ser revista e sim o que compde a sua volta, os verdadeiros

consumidores que fazem todo o negécio funcionar.

Até entdo, uma determinada empresa esta configurada a trabalhar com
um certo padrao de qualidade, quantidade, preco etc. Contudo, a sociedade é
algo que vive numa constante mudancga, seja na quantidade de cidadaos,
estrutura etaria, status educacional e de renda, enfim, ha inUmeras mudancas

que podem ser percebidas como fonte de oportunidade inovadora.
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A demografia provoca um forte impacto sobre o que sera comprado, por
guem e em que quantidade. Em séculos passados, essa mudanca era pouco
percebida, pois havia poucas variagdes na composi¢cdo da sociedade. Apenas
guando se instalava uma catastrofe, a populacéo podia sentir tal diferenca.

Contudo, nos tempos atuais de mundo globalizado, cujas tendéncias se
espalham com a velocidade da luz, popula¢des migram de um canto a outro do
planeta e as pessoas tém mais acesso as mudancas de posi¢ao social. Com os
meétodos contraceptivos, o mercado consumidor era mais facil de ser previsto.
Hoje, as mudancas demograficas tendem a ser rapidas e abruptas, ndo sendo
facil prevé-las.

Sendo assim, um visionario empreendedor, a fim de explorar essa
diversificacdo constante na sociedade, pode atentar para inovagdes no setor
produtivo e na criagdo de novos produtos e servigos. Ele tem a seu favor o fato
de que a demografia € geralmente negligenciada por muitos dirigentes das
empresas existentes. Dessa maneira, o empreendedor inovador tem todo o
terreno pela frente para poder explorar essa vertente e fazer expandir seus

negocios.

9.6 MUDANCAS DE PERCEPCAO

A facilidade do acesso a informacdo também provoca mudancas
substanciais na forma como as pessoas se comportam, consomem ou se
relacionam - e que podem ser classificadas como mudanca de percepcéo. As
pessoas passam a enxergar certos consumos ou determinadas atitudes de

maneira diferente do que vistas até entéo.

Um exemplo € a forma como a sociedade esta bem mais preocupada
com a saude, o que desencadeou uma procura maior por alimentos mais
saudaveis e pela qualidade do que € consumido, assim como a mudanca na
atitude menos sedentaria, com uma procura maior por uma vida mais ativa e

mais esportiva.

Essa é uma das formas de exemplificar a alteracdo de percepcado, que

pode mudar toda uma economia. Mercados podem ser criados por
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empreendedores que estdo antenados com essas mudancas e aproveitam as
oportunidades para inovar, da mesma maneira que mercados podem ser
extinguidos se ndo perceberem a tempo o efeito que essas percepcdes

causam em seus negocios.

Enfim, a economia ndo necessariamente dita essas mudancas; ao
contrario, em alguns casos ela pode ser irrelevante ao passo que as novas

percepcdes € que transformam a economia.

9.7 CONHECIMENTO NOVO

A inovacdo baseada no conhecimento é mais requintada e glamorosa de
todos os tipos de inovacao. Ela tem o seu brilho proprio e toda a notoriedade
gue merece. Porém, até ganhar fama, muito se coloca em jogo e pouco se tem

de concreto sobre seu grand finale.

Para comecar, uma inovacado desse porte se torna um conjunto de
conhecimentos especificos, que juntos, podem gerar algo muito maior e com
uma utilidade real. Pode-se dizer que se trata de uma convergéncia desses
conhecimentos acumulados pela civilizagdo. As vezes, um determinado

conhecimento isolado ndo é capaz de promover nenhum tipo de mudanca.

Na mesma linha de raciocinio, o conhecimento ndo é adquirido do dia
para a noite, assim como todos 0s que serdo necessarios para desenvolver a
nova tecnologia, a nova inovacdo. Desse modo, 0 tempo torna-se um
adversario cruel para empreendedores que investem suas fichas no

empreendedorismo inovador baseado na sua intelectualidade.

Durante esse tempo, surge 0 novo conhecimento, que precisa se tornar
aplicavel a nova tecnologia, que, por sua vez, deve passar por uma fase de
testes e pesquisas até que possa virar efetivamente um produto, processo ou

Servico.

Na verdade, a inovacéo so tera um éxito se todos 0os conhecimentos que
compdem o conjunto para tal forem fatores ja conhecidos, testados, disponiveis
e sendo utilizados em algum lugar. Se todos esses conhecimentos forem

prematuros, ha grandes chances de o projeto de inovacdo nao vingar.



84

Esse € um dos milhares de riscos que 0s que empreendem nessa area
enfrentam, pois tudo que é novo € uma grande incerteza. Ndo se sabe se
realmente serd o sucesso que era esperado depois de tantos anos de

investimentos.

Tudo que se conhece de estudo de mercado para ingressar um produto
ou servigo, certamente, ndo se aplica na inovagdo através do conhecimento.
Como fazer um estudo com futuros consumidores, sem nunca ter existido nada
similar ou nem ao menos esses consumidores terem ideia do que trata a tal

inovacao?

E inviavel ter uma projecéo de vendas e aceitacdo do mercado nessas
condicbes. Por isso, 0 empreendedor assume grandes riscos ao mergulhar de

cabeca nesse grande desafio.

7

Outra questdo bem peculiar é: como atrair defensores, investidores,
parceiros profissionais para acreditar e investir tempo e/ou dinheiro em um
projeto de inovacdo que nao se tem a menor previsibilidade? O empreendedor,
na maioria das vezes, precisa estabelecer lacos profissionais e de confianca
com tais pessoas para aproximar seu objetivo de algo real. Contudo, sem ter
algo concreto para defender sua ideia de inovagao, o caminho a trilhar torna-se

bem mais complicado e repleto de provacgdes.

Logo, o empreendedor que deseja aproveitar a oportunidade para inovar
através do conhecimento novo deve ter, principalmente, muita coragem e
persisténcia para enfrentar tamanhos desafios. Dessa maneira, ele faz vingar o
gue realmente acredita, transformando o seu empreendimento em uma
explosdo de sucesso, a ponto de todos pensarem... Afinal, como era mesmo a

vida antes disso?

Infelizmente, ainda ha uma triste realidade nos paises em
desenvolvimento, isso porque muitos dos seus cidaddos empreendem por
necessidade e néo pela oportunidade. Nesses paises, existe um indice elevado
de desempregos, e 0s que trabalham ndo possuem estabilidade financeira
suficiente. Esse quadro transforma uma boa parte da populagdo em autbnoma,
gue procura empreender de alguma forma para garantir sua sobrevivéncia.

Obviamente, o ideal seria empreender pelo viés da oportunidade, observar uma
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lacuna no mercado, procurar se organizar para implementar algo que seja

necessario e que traga beneficios para um publico-alvo.

Assim, para o empreendedor que decidir trilhar o caminho do
empreendedorismo pelas oportunidades, ndo importa qual oportunidade
inovadora ir4 seguir, o importante é pensar que seu melhor prémio € criar a
inovagao, ser pioneiro e, consequentemente, gerar oportunidades de emprego
e renda para a sociedade em que vive.

Penso que o fator descoberta € o resultado de olhar o

gue todos olham, porém ver o que ninguém consegue ver
(MACKEENZY)

A frase acima, de Edson Mackeenzy, descreve a esséncia do que € o
ato de inovar, em que € preciso ter visdo e sensibilidade a tudo que ocorre ao
redor. E importante também que o futuro empreendedor se atenha a uma
estratégia que o faca enxergar uma das sete fontes de oportunidades antes de
qgualquer outro individuo, de forma que ela seja capaz de coloca-lo no rumo da

conquista de novos mercados.

A Figura 9 apresenta o mapa conceitual que discorre sobre as sete fontes de

oportunidades para empreender.
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10 ESTRATEGIAS PARA CAPTURAR A OPORTUNIDADE
EMPREENDEDORA

As estratégias que serdo descritas a seguir, classificadas pelo icone na
area da administracdo empreendedora, Peter Drucker (2012), possui
caracteristicas inconfundiveis e sdo um trunfo para quem deseja conquistar sua
fatia de mercado em meio a um mundo globalizado que se tem hoje. Essas
estratégias visam, principalmente, mostrar ao empreendedor uma postura de
sua conduta e de suas idealizacdes, assim como exemplificar éareas
importantes para se buscar a oportunidade para empreender e inovar. S&o
elas: a) Com tudo e pra valer; b) Golpea-los onde néo estédo; c) Encontrar e
ocupar um nicho ecolégico especializado; d) Mudar as caracteristicas

econdmicas de um produto, um mercado ou um setor industrial.

Cada estratégia citada ndo necessariamente é isolada uma da outra,
pois um mesmo empreendedor pode utilizar duas ou mais estratégias em seu
negocio. SO que cada uma possui seu comportamento especifico e suas
limitacdes, as quais podem ou nao ser empregadas em uma determinada area

que se quer inovar.

10.1 COM TUDO E PRA VALER

Como o nome dessa estratégia ja diz, o empreendedor tem como critério
a atitude de entrar com tudo, de corpo e alma no negécio, e assim fazer valer

ao final toda sua dedicacao e desempenho.

Esses empreendedores visam, acima de tudo, a lideranca no mercado
em que atuam, vislumbrando essa posicdo eternamente. Suas energias estéo
concentradas principalmente para esse objetivo, deixando em segundo plano a

criacdo de grandes negocios.

Por ter uma caracteristica impactante, essa estratégia possui um alto
risco de fracassar. Isso porque ela ndo permite erros e nem sequer uma
segunda chance. Sendo assim, pode ser considerada uma das estratégias

mais arriscadas para se adotar.
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A grande razdo desse alto risco é que se o empreendedor acreditar
veementemente no seu negdcio, ele ndo medira esforgos e investimentos para
coloca-lo em pratica. Nesse momento, o botdo do start € acionado e dali por
diante todas as energias e toda sua concentracdo € somente e, unicamente,
em produzir um negocio que possa dominar o mercado. O grande problem
dessa atitude é que o alvo que o empreendedor quer atingir € Unico e deve ser
0 certeiro, ou seja, ndo pode haver desvios; do contrario, certamente a

probabilidade é imensa de fracassar.

Por esses fatores, para se utilizar essa estratégia € necessaria uma
analise cuidadosa dos passos, que inclusive, ndo sao pequenos. O
empreendedor que conseguir aliar a estratégia Com Tudo e Pra Valer,
racionalidade e a exploracdo das oportunidades de inovacao tera em suas

MAaos a receita para o estrelato.

Assim, com suas metas bem definidas e, posteriormente, alcancadas, 0
mesmo esforco e dedicacao utilizados para tal facanha terd que ser repetido
em igual proporcionalidade. Isso porque o empreendedor tem que tornar 0 seu
préprio negoécio obsoleto e ele mesmo surgir com uma nova proposta no
mercado. Sera essa receita que o mantera na lideranca, bem como afastara

todos os possiveis concorrentes do seu projeto de inovacao.

10.2 GOLPEA-LOS ONDE NAO ESTAO

Nesse tipo de estratégia, o que se aplica verdadeiramente é a chamada
imitacdo-criativa. Apesar da contradicdo de significados, essa palavra é muito
bem aplicada nessa forma de empreender e inovar. A imitacao-criativa ndo é
inovacgao no sentido em que o termo € mais comumente entendido. O imitador-
criativo ndo inventa um produto ou servico; ele o aperfeicoa e o posiciona no

mercado.

O que os adeptos dessa estratégia fazem €, basicamente, esperar por
alguma empresa que lanca seu produto ou servico no mercado, porém nao
enxerga a real capacidade de seu negdcio, ou seja, deixam uma lacuna em sua

estrutura em que é possivel identificar uma oportunidade para inovar.
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E nesse ponto do jogo que entra em campo esse tipo de empreendedor,
pois ele rapidamente capta a ideia e cria uma melhor utilizagdo para esses
produtos ou servigcos, o que faz, em um curto intervalo de tempo, com que o
empreendedor conquiste por completo o mercado para ele. Isso acontece
porque, na imitacao-criativa, a satisfacdo dos clientes se torna muito maior,
pois gera um real valor para eles, que ndo hesitam em pagar para ter tal
produto ou servigo.

Diferentemente da estratégia Com tudo e pra valer, a estratégia Golpea-
los onde ndo estdo é bem menos arriscada. 1Sso ocorre porque se tem um
mercado estabelecido para o produto a sofrer a tal imitacdo-criativa. Sendo
assim, as segmentaces de mercado sdo conhecidas, ou pelo menos passiveis
de ser, havendo a possibilidade de um estudo para verificar a viabilidade do
negocio. Com isso, o terreno a ser explorado ndo é completamente
desconhecido para o empreendedor. JA a semelhanca entre as duas
estratégias é que ambas almejam a lideranca do mercado ou do setor, senédo a

dominacdo do mercado ou da industria.

Na area da tecnologia, que na verdade é o tipo de inovacdo em foco
neste trabalho, existem muito mais chances de se praticar a imitacao-criativa,
uma vez que os inovadores de alta tecnologia tém menos preocupacdo com o
mercado e sua dedicacdo maior estd em continuar aperfeicoando seus
negocios. Dessa forma, esses inovadores tecnolégicos criam o mercado e a
demanda - e quem realmente usufrui dos beneficios sdo os empreendedores

gue utilizam a filosofia de Golpea-los onde néo estéo.

Em resumo, o empreendedor verdadeiramente inovador, se fizer tudo
certo, logicamente nédo deixara brechas para a imitacéo-criativa. Nesse sentido,
o inovador-criativo ndo conseguira explorar seu sucesso e seu mercado e tera
gue procurar outras fontes de oportunidades ou outras empresas para inovar

criativamente.

10.3 NICHOS ECOLOGICOS

Diferentemente das demais, a estratégia de Nichos Ecolégicos ndo tem

a lideranca do mercado como prioridade — e sim 0 monopolio do mesmo.
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Essa estratégia baseia-se numa fatia pequena do mercado que, por

muitas vezes, torna invidvel a formacdo de empresas concorrentes.

Existem trés estratégias de nicho diferentes, cada uma com seus
préprios requisitos, suas préprias limitacdes e seus riscos proprios. Séo elas:

10.3.1 A estratégia do posto de pedagio

Geralmente, essa estratégia é utilizada por uma empresa que tenha
desenvolvido um produto capaz de minimizar - ou até mesmo sanar — uma

deficiéncia em algum setor do mercado.

Essas empresas rapidamente dominam o mercado e, de uma forma até
sem querer, tornam-se monopolios na area em que atuam. ISSo ocorre em
decorréncia de que seus produtos ou servicos sdo muito especificos e para
uma quantidade limitada de clientes. Na maioria dos casos, sua
comercializacéo € fruto da necessidade e ndo de uma demanda criada pela

escolha.

Logicamente, essa é uma situacdo muito confortavel para a empresa
gue utiliza a estratégia do posto de pedagio, mas também tem seus pontos

fracos.

O maior deles é o fato de seu mercado ter como base a necessidade do
processo, produto ou servico numa area especifica. Com isso, a demanda,
nesses casos, ndo irA aumentar, independente do seu preco e da sua
gualidade, tornando-se um limitante para o crescimento significativo do
negocio. Assim, esses postos de pedagio possuem uma posicao estatica, que
pode ser muito prejudicial para a saude financeira da empresa. Um outro ponto
fraco nesse tipo de empreendimento € que tais empresas podem se tornar
obsoletas quase que da noite para o dia, caso alguém encontre uma maneira

diferente de satisfazer o mesmo uso final.

Com isso, o0 empreendedor que se aventurar na estratégia do ponto de

pedagio deve ter todas essas questdes em mente e calcular bem os riscos.
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10.3.2 A estratégia da habilidade especializada

A estratégia da habilidade especializada abrange um nicho ecoldgico
muito maior do que a do posto de pedagio. Enquanto este responde a uma
pequena parte do mercado — e ndo ha muita perspectiva de crescimento —, a
estratégia da habilidade especializada tem toda a chance de crescer

exponencialmente.

Essa oportunidade de crescimento justifica-se porque empresas que
atuam com tal estratégia desejam ser coadjuvantes das empresas maiores,
gue fazem nome e sucesso. Elas procuram ser fornecedoras de produtos e
servicos das empresas de grande porte, desde sua fase embrionaria,
construindo passo a passo o0 que sera a empresa no final. Assim, ambas criam
um vinculo de fidelidade e confianca que dificilmente sera perdido, pois a
empresa que se estabeleceu positivamente no mercado dificilmente ira se

arriscar em trocar as parcerias que fizeram o negdécio dar certo.

Dessa maneira, o nicho de habilidade especializada tem que ser feito
bem no principio de uma nova industria, um novo costume, um novo mercado
ou uma nova tendéncia. Logo, para o empreendedor conseguir um nicho
utilizando essa estratégia, € necessaria a criacdo de algo novo, impactante,

algo que seja uma inovacao genuina.

10.3.3 A estratégia do mercado de bens de especialidade

Muito similar & estratégia da habilidade especializada, a do mercado de
bens de especialidade s6 se difere pelo fato de ter como principio o
conhecimento especifico de um mercado, enquanto o primeiro trata

diretamente de produtos e servi¢cos especializados.

O que faz essa estratégia tornar-se especial é o fato dela focar em
mercados relativamente comuns, que ndo tém muito no que se diferenciar.
Porém, quando se conhece esses mercados inteiramente bem, de forma a
entender todas as suas necessidades e conseguir satisfazé-las, a
probabilidade de sucesso da empresa que as atende € enorme. Assim, 0

empreendedor que se focar em entender esses mercados, analisando



92

sistematicamente as oportunidades, destacar-se-a dos demais e consolidara
seus negocios.

10.4 MUDANCAS EM VALORES E CARACTERISTICAS

Por fim, tem-se a estratégia empreendedora da mudanca em valores e
caracteristicas, a qual ela prépria ja é a inovacao, diferentemente das demais

estratégias, que visam a ingressar uma inovacao no mercado.

Nessa estratégia, o objeto de mudanca ndo passa por alteracdes fisicas.
Na verdade, ele permanece intacto, sua esséncia continua a mesma; contudo,

0 que muda é a forma com que as pessoas passam a enxerga-lo.

Essa forma de inovacéo visa a agregar valor a um produto ou servi¢co
que, até entdo, era corriqueiramente utilizado, mas, com uma simples mudanca
na sua apresentacdo o0 torna diferente, com outras utilidades e,

consequentemente, com outra situacdo econémica.

O individuo que resolver utilizar essa estratégia para empreender pode
procurar uma forma de promover tais mudancas criando utilidades diferentes
para um determinado produto ou servigo ja existente. Pode também adaptar
esses mesmos produtos ou servigos a realidade do cliente, que, muitas vezes,
nao os adquirem por ndo serem acessiveis a eles. Esses empreendedores
podem reproduzi-los fixando um preco menor do que anteriormente encontrado

no mercado e, assim, arrebanhar mais consumidores para seu negaocio.

Enfim, essa também é uma boa estratégia empreendedora para inovar,
pois em alguns casos, com um simples toque, pode-se transformar uma
simples pedra em ouro, o que fard gerar riqguezas e beneficios ao

empreendedor.

A Figura 10 apresenta 0 mapa conceitual que sintetiza as estratégias para

capturar uma oportunidade inovadora, baseadas em Drucker (2012).
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11 A ESTRATEGIA EMPREENDEDORA

Quando se deseja algo, € preciso imaginar uma maneira para conseguir
conquista-lo, seja ele um carro, uma casa ou até mesmo um negocio. A essa
imaginacdo ou processo de estruturacdo para alcancar tal objetivo da-se o
nome de Estratégia. Ela é uma acado que esti presente em quase todas as
realizagdes da vida.

Montar uma estratégia nada mais é do que criar etapas com acdes
praticas, considerando situacdes provaveis que colaborem com seu objetivo.
Quando essa estratégia é focada em criar um negécio, é necesséria a
elaboracdo de um plano de negdcios, que €, basicamente, o0 guia para ajudar a

conduzir a estratégia como um todo.

No plano de negdcios, é importante estruturar os pontos-chave para que
0 projeto aconteca, como as proprias atribuicbes ou de parceiros, descricdo do
projeto, planejamento para o0s produtos, financas, prazos, marketing,

fornecedores, analise de mercado etc.

Assim, uma boa estratégia € facilmente descrita em um plano de acéo e,
se cumprida de forma eficiente, crescem bastante as chances do negdcio ter
éxito. De qualquer maneira, dificilmente algum empreendedor seguira a risca
toda a estratégia criada para dar vida ao seu projeto. Com muita frequéncia,
desvios ocorrem na trajetéria e, constantemente, o empreendedor se vé

obrigado a mudar alguns topicos que compdem seu plano de execucao.

Resumidamente, a estratégia é o caminho para alcancar um objetivo,
gue, por muitas vezes pode ser desviado, pois o0 nivel de conhecimento se
eleva com os estudos e observacdes ao longo do percurso. Imprevistos
também podem acontecer, mas o primordial € ter sempre em mente um

pensamento estratégico composto por metas e as devidas recompensas.

Como descreve Edson Mackeenzy, a estratégia pode ser conduzida por
meio da metodologia conhecida como A.R.R.A.S.O. (MACKEENZY, 2012 p.

105-119). Essa expressao € um acrbnimo das palavras: Atitude, Recursos

Humanos, Recursos Financeiros, Ambiente, Stress e Orientacdo. Cada topico,
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que € referente a cada letra, possui sua importancia na construcdo da

estratégia empreendedora. Assim, tem-se:

11.1 ATITUDE

O empreendimento € aquilo o que seu empreendedor pode ser, ou seja,
ndo basta ter uma boa inspiragdo para projetar negocios se, ao final, ndo ha
dedicacdao suficiente por parte de seu idealizador.

Dessa forma, ndo existe empreendimento de sucesso sem esforgo, sem
suor e sem dedicacdo. O sucesso € fruto da capacidade do individuo de ter
atitudes como: de saber recuar quando se esta errado; de falar nos momentos

certos as palavras certas; de procurar colecionar conhecimentos.

A atitude é a forca maior que move toda a engrenagem e, assim, faz

funcionar cada parte do empreendimento.

11.2 RECURSOS HUMANOS

N&o existe empreendimento de sucesso sem ter uma das matérias-
primas mais importantes: pessoas. Sdo elas que fazem todo o negdcio

acontecer.

Montar uma equipe nao é tarefa facil; contudo, € essencial formar um
time coeso, unido e, acima de tudo, motivado para doar o melhor de si em prol
do sucesso da empresa, driblando com mais facilidade todas as adversidades
encontradas ao longo de toda a trajetéria. A construcdo desse time é tarefa
para um lider, que é responsavel em fomentar essa motivacao por todo o grupo
de trabalho.

O empreendedor, por mais que comece seu hegocio sozinho, em algum
momento ele precisa da ajuda e suporte de outras pessoas, seja para atuar em
setores que ele mesmo ndo domina ou para dividir tarefas, um vez que o
negocio cresce e o empreendedor ndo consegue mais dar conta de todas as

obrigacdes.
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O empreendedor deve ficar atento em n&o se colocar em um pedestal de
superioridade, acreditando que, por muito tempo, conseguira desenvolver todas
ou a maioria das tarefas sozinho, deixando, com isso, setores do seu
empreendimento vulneraveis a erros, que, por sua vez, podem ser irreparaveis

para o bom desenvolvimento da empresa.

11.3 RECURSOS FINANCEIROS

Este tépico pode ser considerado a alma do negécio, pois além de ser o
combustivel, ele também é a meta, ou seja, o objetivo final na maioria dos

casos de quem quer empreender.

O primeiro passo € planejar como captar os recursos financeiros para
dar inicio aos trabalhos, sabendo-se que esses recursos podem vir de:
economia propria ou de familiares, empréstimos, financiamentos, investidores,

agéncias de fomento e outros.

Quanto ao que sera necessario em termos de valores, 0S recursos
financeiros para um projeto devem ser analisados meticulosamente, com muito
estudo e observacfes de mercado. Ele é que fara a ideia sair primeiramente do
papel. Contudo, ndo ha recursos infinitos; nesse ponto, ele pode se tornar um
limitante se as prospecc¢fes ndo forem feitas com a devida cautela e atencéo.
Dessa forma, o projeto poderd, por um instante, sair do papel, mas dificilmente

chegaréa a sua estrutura final.

Um outro ponto é que investidores que resolvem apostar no seu negdécio
de inovacgdo, geralmente, investem altos valores, o que aumenta a cobranca
por resultados e retornos financeiros. Assim, é muito importante que a analise
financeira seja feita mensurando-se tanto o investimento necessario quanto o
tempo que € preciso para haver resultados; ou seja, determinar prazos para

cada etapa do seu projeto.

11.4 AMBIENTE

O ambiente em que se encontra o empreendedor e seus colaboradores

€ de suma importancia para o caminhar da empresa rumo ao Sucesso.
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A manutencdo de um ambiente de trabalho agradavel, que faca fluir a
criatividade, e o gosto em trabalhar promovem a unido e cooperacgéo entre 0s
funcionarios e colocam o negdcio no rumo certo. Essa é tarefa para um lider,
que pode ser tanto o préprio empreendedor, se ele possuir esse perfil, ou
mesmo um individuo que foi delegado para tal funcdo. Assim, o lider é a peca

central e essencial para manter um ambiente favoravel a inovacao.

Dessa forma, caracterizou-se 0 ambiente interno que € preciso criar e
manter para determinar o bom éxito do projeto. Todavia, 0 ambiente externo
também exerce grande influéncia nos empreendimentos, pois tudo a sua volta
gera um impacto direto ou indireto nos negdcios. E preciso ter uma boa
compreensao do que acontece la fora, do que pensam ou como agem seus
concorrentes e até parceiros de mercado, enfim, no ambiente externo € que se

encontra tanto as oportunidades quanto as ameacas.
11.5 STRESS

O stress € gerado quando existe algum conflito de interesses, ideias ou

opinides, o que ocorre muito frequentemente no ambiente de trabalho.

Obvio que sentir o stress ndo é agradavel, pois ele quer dizer que
alguma coisa vai mal, porém ele pode ser um sintoma de que todos estdo
engajados pelo futuro préspero da empresa. Nesse caso, os conflitos internos
sdo benéficos ao projeto, pois primardo pelo melhor. Assim, faz-se valer o

conhecido ditado: o sofrimento traz maturidade.

O problema maior do stress é que ele vem, geralmente, atrelado a
conflitos, dissabores e desunido da equipe. Quando administrados de maneira
errada, causam ainda mais tensdo e geram ambientes improdutivos e

desmotivadores.

Para minimizar esse tipo de problema, cabe ao empreendedor ter como
estratégia do seu negdcio a definicdo, de maneira clara, da lideranca do seu
projeto. Outra questdo importante € considerar o interesse comum a todos e
nao somente individuais, evitar falhas de comunicagcao e delegacao de tarefas

e esquivar-se, principalmente, das intrigas pessoais. Esses sao uns dos
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ingredientes primordiais para uma boa estratégia de administracdo de pessoas

dentro da empresa, como também contribui para seu bom gerenciamento.

11.6 ORIENTACAO

E fato que todo empreendedor deseja apontar sua bussola para a
orientacdo que lhe trard mais sucesso e rentabilidade. O fato é: Qual sera o
caminho necessario a trilhar para chegar a esse objetivo final?

A orientacdo faz parte da estratégia empreendedora de maneira
intrinseca, pois ndo ha como colocar um projeto em pratica sem imaginar seu
ponto de partida, sem ter uma ideia clara de onde se quer chegar, sem ter
consciéncia do que esta a sua volta, sem ter o conhecimento necessario para

empreender na area desejada.

Ela é a base de todo o empreendimento, tornando-se o rascunho do
desenho final. E muito importante ter bem definido os passos que se quer e
que se pode dar para alcancar metas e objetivos. E por isso que o
empreendedor deve estar bem orientado, ou seja, bem estruturado, preparado
e capacitado para garantir a seguran¢a necessaria para seguir em diante com

Seu projeto e conquistar o sucesso esperado.

A Figura 11 sintetiza, em um mapa conceitual, as metodologias
cunhadas por Mackeenzy (2012) para uma estratégia empreendedora de

SUcCesso.
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12 PROTOTIPAGEM: O NASCIMENTO DE UMA INOVACAO

Uma das grandes dificuldades de aliar empreendedorismo, inovacao e
tecnologia € a formulacdo e a construcao de prot6tipos. Como definicdo, tem-
se que protétipos sdo projetos-piloto que predizem o que serd o produto final.
Contudo, definir e construir o que sera o produto finalizado demanda estrutura,

conhecimentos, pesquisas, tempo e, muitas vezes, dinheiro.

Os protoétipos tém uma funcao elementar de conseguir traduzir solugcdes
e conceitos que seriam mais dificeis de serem explicados conceitualmente. Sao
demonstracdes do que determinados produtos ou servicos sédo capazes de
executar, tornando-se uma maneira mais tangivel e direta de comunicacéo

entre o criador e cliente — ou mesmo, investidores e parceiros.

Como ferramenta de apresentacdo, 0s prototipos sao excelentes em
demonstrar sua capacidade de solucionar os problemas a que foram
designados, assim como demonstrar falhas do processo que nao seriam
permitidas num produto final. Com isso, os protétipos tém como finalidade
testar e validar solu¢cbes antes mesmo de serem produzidos em escala

industrial e implementados no mercado.

Existe hoje um termo conhecido como Lean Startups, que € um conceito
de startup enxuta, que trabalha no desenvolvimento de produtos e no
desenvolvimento de seus clientes (customer development), por meio de
prototipos. A partir desse conceito, as empresas, em vez gastarem longos
ciclos de planejamento e execucdo, para depois obter um resultado final e
assim testa-lo, desenvolvem varios protétipos mais simples e rapidos ao longo
do processo de desenvolvimento com 0 minimo necessario para a validacao de
seus resultados. Isso, obviamente, encurta o tempo para obtencédo do produto

final e reduz riscos e incertezas do processo de producdo (MATOS, 2012).

Um outro conceito que se tornou comum no ramo da prototipagem € o
de Produto Minimo, considerado um protétipo que ja traz consigo algum valor
comercial. Assim, sdo produtos considerados enxutos, que ja possuem a

capacidade de suprir alguma necessidade do mercado. Nesses casos, Sao
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captadas dos usuarios as melhorias a serem feitas nos protétipos para

direcionar os proximos passos do seu desenvolvimento.

Existem, no mercado, alguns tipos de protétipos, os quais tentam passar
sua ideia de produto, cada um a sua maneira. Com isso, eles podem variar

guanto a sua funcionalidade (funcionais ou ndo) e quanto a sua amplitude

(solucdo completa ou simplificada). Matos (2012) destaca os seguintes:
« Landing Page

Sao muito usadas em negécios on-line. Trata-se, basicamente, de
paginas de chegada, as quais apresentam ao consumidor uma prévia do
produto. Nela, podem ser preenchidos formularios com dados de contato
do pretenso consumidor, de maneira a informa-lo quando o produto

estiver disponivel.
% Mock Up

Sao consideradas maquetes para sistemas digitais, as quais, por
meio de esbocos estaticos (fotos de visores, por exemplo) demonstram

para o cliente um sistema ou aplicativo a ser desenvolvido.
% Maguete

Sdo modelos fisicos de protétipos que representam, de forma

concreta, a versao final e funcional do produto.
« Demo

Sao protoétipos funcionais que possuem funcdes minimas de um

sistema operacional em desenvolvimento.
+ Piloto

Sao protétipos em versao reduzida do produto final. Geralmente, eles
estdo proximos do que vira a ser o produto acabado, que sofrem alguns

testes antes de entrar para o mercado.
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< Beta

Sao prototipos mais avangados, que possuem praticamente todas as
caracteristicas do produto final, faltando-lhes apenas o acabamento, ou
seja, é possivel a deteccdo de falhas em seu sistema.

+ Cabeca-de-Série

Geralmente, sdo os primeiros lotes de fabricacdo de um produto
desenvolvido, sendo possivel testar tanto o processo de produgdo como

0 préprio produto.

Os beneficios adquiridos com a constru¢do de protétipos sdo enormes,
pois ha a possibilidade de testar e pesquisar se a solucéo até entdo encontrada
€ viavel economicamente, se realmente existe uma aplicabilidade dessa
solucdo, quais serdo as modificagcdes necessarias em seu conceito ou mesmo
se, a principio, sera bem aceita pelo mercado. Todavia, as dificuldades para a
aquisicao de prototipos também sdo grandes e 0 seu processo de construcao
demanda pesquisa, questionamentos diretos sobre a solucdo desejada,
hipéteses de solucdo, criacdo de critérios para validacdo das hipoteses,
planejamento, assim como profissionais qualificados, espaco e ferramentas

adequados, investimento de tempo e capital.

Quando se fala de inovacdo e prototipos no ambito de Tecnologia da
Informacéo (TI), muitos dos protGtipos se resumem a programas e softwares, o
gue, de certa forma, reduz problemas e custos dos protétipos. Nesses casos,
muitas vezes, o protétipo pode ser desenvolvido em um simples computador,

economizando em equipe e estrutura fisica.

Por outro lado, quando se fala de protétipos cientificos engajados com
novas tecnologias, como o desenvolvimento de novas maquinas, Nnovos
farmacos, novos produtos quimicos, ou seja, alguma inovacgdo cientifica
iminente, se espera um investimento alto e uma estruturacdo fisica e

profissional adequadas para tal desenvolvimento.

Estruturar um laboratério, por exemplo, com equipamentos e uma equipe
de profissionais qualificados néo € tarefa facil, muito menos barata, porém é

imprescindivel usufruir de tal estrutura para levar a cabo uma ideia cientifica-
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tecnologica. Somente nesses espacos é possivel desenvolver pesquisas,
analises adequadas e produ¢do em escalas-piloto, onde os protétipos poderao
ser testados e modificados de acordo com as necessidades do mercado que
esteja deficiente de tais solucdes. Sao principalmente nesses casos que
incubadoras de empresas e parques tecnoldgicos tornam-se importantes
aliados no desenvolvimento de novas descobertas cientificas e tecnoldgicas,
pois ddo acesso a toda uma infraestrutura que um novo empreendedor

necessita, porém nao dispde.

E nesse sentido que o fomento ao empreendedorismo inovador se faz
necessario, pois € preciso tanto os incentivos do governo como mais
investimentos de P&D de empresas privadas para o desenvolvimento de
projetos e prototipos que dardo vida a novas tecnologias no Pais. A construcéo
desses espacos de pura interacao cientifica e que viabilizam o nascimento de
grandes ideias inovadoras sao fundamentais para ser possivel agregar valor

aos produtos e servigos desenvolvidos com o espirito da inovagao.

Na Figura 12, apresenta-se um mapa conceitual sobre o0 conceito de

prototipagem e principais tipos de protétipos do mercado.
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13 RECURSOS DE CAPITAL

Mas afinal, de onde pode vir o Capital para financiar todos esses

investimentos em inovacgao?

O dinheiro aplicado no desenvolvimento de projetos que envolvem
inovacgado tecnoldgica pode vir de uma ou de diversas fontes de financiamentos
ou investimentos, conhecidos como Recursos de Capital. Wolheim e Remus
(2012) citam alguns exemplos de Recursos de Capital mais utilizados pelos
empreendedores, que serdo compilados a seguir.

13.1 RECURSOS PROPRIOS

Nesse caso, como 0 nome mesmo ja diz, trata-se de um empreendedor

gue, a partir de economias proprias, da inicio ao investimento do projeto.

Esse capital, no entanto, deve estar isento de todas as
responsabilidades com gastos e manutencdo do padrdo de vida do
empreendedor e da sua familia, ou seja, ele deve ser livre de obrigacbes para
gue possa estar completamente disponivel para as necessidades de

investimentos do novo negacio.

Esse tipo de investimento tem muitas vantagens, uma vez que O
empreendedor ndo comeca seu negocio cheio de dividas e pagando juros.
Também é uma 6tima maneira de empreender sozinho, sem precisar da ajuda

de terceiros e, consequentemente, ter que dividir seus lucros.

13.2 SOCIOS FINANCEIROS

Geralmente, esse tipo de recurso € buscado quando o empreendedor
nao possui capital suficiente para dar inicio ao seu projeto. Nesse caso, ele
recorre a parceiros profissionais, que sdo convencidos a investir no seu

negocio.

Esses parceiros podem ser da familia, amigos ou individuos que
possuem o capital necessario para o projeto e tém interesse no tal tipo de

empreendimento.
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Dessa forma, o empreendedor ndo serd o unico dono do negocio. Com
esse tipo de parceria, ele firma uma sociedade cujos lucros sao divididos de
acordo com a contribuicdo de cada um dos investidores.

13.3 EMPRESTIMOS BANCARIOS

Resumidamente, empréstimos bancarios significam contrair dividas logo
no nascimento da sua empresa. E um meio muito arriscado de comecar um
negécio, pois caso nao vingue, o empreendedor, que estard quebrado
financeiramente, ainda ter4d que arrumar uma forma de quita-lo e a juros

altissimos.

Porém, quando se trata de uma empresa que ja gera lucros, o
empréstimo bancéario pode ser um bom caminho para promover o crescimento

do negédcio, com menos risco de algo dar errado.

13.4 FINANCIAMENTOS

Essa forma de captacdo de recursos nada mais € do que uma
modalidade de empréstimo. Contudo, sdo empréstimos especialmente
direcionados a investir, principalmente, em empreendimentos novos, ou seja,
eles servem para fomentar a criacdo de novas empresas e, com isso, gerar

mais riguezas ao Pais.

Eles séo utilizados por empreendedores que desejam colocar em pratica
suas ideias ou até mesmo em projetos de expansdo do negocio. Por isso,
geralmente tém condi¢cdes melhores e mais atraentes do que um empréstimo

bancario.

Muitas vezes, sao fundacdes publicas, como a Financiadora de Estudos
e Projetos (Finep), o CNPgq e o Banco Nacional de Desenvolvimento
Econémico e Social (BNDES), que praticam esse tipo de financiamento, pois
tém como objetivo principal o investimento em pesquisas, tecnologias e

abertura de novos negadcios para o Brasil.

Recentemente, foi criada pelo governo a Empresa Brasileira de

Pesquisa e Inovacédo Industrial (Embrapii), com o objetivo principal de investir
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em projetos de inovagdo demandados pela industria brasileira. Esse projeto,
gue estd em fase experimental, conta com o apoio de instituices de pesquisas
publicas e privadas, além da participagcdo das industrias que demonstram
interesse em pesquisa e desenvolvimento de novas tecnologias e inovagéo.
Apesar de ainda faltarem ajustes estratégicos e operacionais, esse novo
conceito de empresa, que possui diversas colaboragdes, almeja encontrar um
caminho mais acessivel a mudancas que tragam mais inovacao e tecnologia

aos processos disponiveis até entéo.

13.5 INCENTIVOS

Normalmente, esses incentivos vém em forma de prémios e bolsas, que
sdo conquistadas a partir de selecdes bastante rigorosas de projetos — ou até

mesmo por meio de concursos que estimulam a producéo cientifica.

Essa € uma boa maneira de conseguir capital, porém € importante saber
gue alguns desses incentivos ndo sao para a criacdo de empresas e sim para

comecar ou dar continuidade as pesquisas.

13.6 INVESTIDORES-ANJO

Esta secédo foi baseada no artigo de Spina (2012), intitulado “Como

encontrar e abordar um investidor anjo?”.

Investidores-anjo sdo pessoas fisicas que possuem um patrimoénio
consideravel e estdo em busca de algum tipo de negdcio promissor, com um
alto potencial de crescimento, para poderem investir. Normalmente, sdo ex-
empresarios, ex-empreendedores ou executivos que trilharam uma carreira de
sucesso, tendo acumulado recursos financeiros suficientes para direcionar uma
peqguena parte a projetos de inovacdo que tenham uma boa perspectiva de

éxito.

Um ponto importante sobre esse tipo de investidor € que ele nao é
apenas um injetor de dinheiro no novo negdcio; o investidor-anjo também apoia

o novo empreendedor, de forma a orienta-lo sobre decisdes estratégias, bem
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como eventualmente utiliza sua rede de relacionamentos para ajudar a abrir

portas para o projeto em que esté investindo seu tempo e dinheiro.

Dessa forma, todas as contribuicbes do investidor—anjo sé se tornam
possiveis gracas a experiéncia acumulada ao longo de sua trajetoria
profissional. Por essa razdo € que o empreendedor, antes de pensar em
apresentar seu projeto, deve pesquisar e estudar o perfil do investidor-anjo que
ird abordar para tentar convencé-lo a apostar em seu negocio, pois € de suma
importancia que esse investidor tenha afinidade e um minimo de contato com a
area em que ira investir. Com isso, o investidor-anjo investe ndo s6 seus

recursos financeiros, mas também sua experiéncia e seus conhecimentos.

Resumidamente, foram vistas algumas maneiras de se conseguir capital
financeiro para dar inicio a uma grande e nova ideia. Contudo, & necessario
expor a diferenca entre colocar em pratica uma empresa de tecnologia e uma

empresa de alta tecnologia.

Uma empresa de tecnologia pode, muitas vezes, comecar com
investimentos relativamente baixos, como a compra de alguns computadores,
contratacao de pessoal e alguns outros gastos. Esse tipo de organizacao esta
envolvida em criacdo de sites, aplicativos, softwares, enfim, produtos que
possam ser construidos em espacos menores e utilizando poucas ferramentas

para seu desenvolvimento.

Todavia, quando o empreendimento refere-se a uma empresa de alta
tecnologia, ou empresa high-tech, esta implicito a necessidade de pesquisas
cientifica e tecnoldgica. Para isso, essas organizacfes precisam obter recursos
financeiros de instituicbes; caso contrario, dificilmente conseguira sair do papel

apenas com recursos proprios do empreendedor.

Assim, o empreendedor que optar pelo universo high-tech devera ter
muita determinacdo e perseveranca, assim como uma boa estratégia para
empreender e vender sua ideia a possiveis investidores. Tais negocios
possuem elevado grau de risco e, por consequéncia, ha maior dificuldade em
se obter s@cios, empréstimos, financiamentos e a confianca de um investidor-

anjo.
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Logo, o proprio empreendedor deverd conhecer profundamente seu
projeto, pois somente dessa forma conseguira vender sua ideia e conquistar o
apoio necessario para tornar seu sonho uma concreta realidade de inovacgao.

A Figura 13 exibe, sob a forma de mapa conceitual, algumas formas de

aquisicao do capital financeiro para investir em empreendedorismo e inovacao.
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14 CONSIDERACOES FINAIS

7

Com base na abordagem desenvolvida neste trabalho, € possivel
perceber que a inovacdo e o espirito empreendedor sdo extremamente
necessarios tanto para a economia quanto para a sociedade — o novo negocio
como gerador de emprego e renda. Dessa forma, a cultura empreendedora
deve ser estimulada e ensinada. Cada contribuigéo individual, por menor que
seja, ao unir-se a outras, irdo trazer a mudang¢a, 0 novo, O inesperado, a

inovagao.

A vontade de empreender, muitas vezes, nasce com o individuo, mas
suas relacdes com o mundo € que irdo ditar o rumo dessa trajetoria. Familia,
amigos, colegas de estudo e profissédo, aléem do ambiente comum influenciam
na formacao desse sujeito. Seu perfil, seu carater, seus conceitos, sua ética e,

principalmente, seus sonhos serdo resultado da sua trajetoria de vida.

Quando esse individuo optar em empreender, ele devera estar
preparado para a batalha que o espera. Se lutada com justica, honestidade e
perseveranca, na crenca de que ela ira trazer um futuro melhor, sera de grande
valia e a vitdéria ndo ocorrera somente para si proprio, mas para toda as

pessoas e comunidades que o cercam.

Esse novo empreendedor devera saber que o aprendizado sera continuo
e a busca pelo conhecimento, pela experiéncia, pela competéncia deve ser
infinita, pois s6 assim conseguira sempre renovar as esperancas de formar um

mundo melhor para todos.

A inovacao também devera sempre fazer parte da cultura desse novo
empreendedor e a procura por oportunidades, sistematica. Dessa forma, ele
conseguird sempre fazer diferente de todo o resto, garantindo a sobrevivéncia

e 0 sucesso das suas ideias, que se transformardao em empreendimentos.

O seu autoconhecimento devera trazer para si a reflexdo de como ele
interage com o mundo e como 0 mundo reage aos seus pensamentos e

atitudes. Conhecendo inteiramente a sua personalidade, podera entender como
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empreender melhor e com quem podera dividir essa experiéncia tdo fascinante

e encantadora.

De maneira alguma esse empreendedor podera deixar se abater pelos
obstaculos, porque, sim, eles virdo, mas se ele manter o foco em seus
objetivos e suas metas, tracando boas estratégias para guiar suas decisoes,

certamente ird trilhar o caminho que o levara ao seu ponto final.

Esse mesmo empreendedor, infelizmente, dependera de politicas
econbmicas mais eficientes e um sistema tributario mais justo, para que possa

viabilizar de forma mais rapida e eficaz a pratica empreendedora.

A educacdo empreendedora também devera ser oferecida para que
esse empreendedor tenha a base necessaria de informacdes e conhecimentos
gue irdo sustentar suas decisdes e atitudes. Contudo, essa formacédo ainda
precisa ser difundida na mentalidade da nova sociedade. Certamente, como foi
visto, iniciativas jA estdo sendo colocadas em pratica para que os futuros
empreendedores encontrem um caminho muito mais acessivel para pér em

pratica seus ideais.

No Brasil, dificuldades para semear a ideia do empreendedorismo sao
encontradas em varios aspectos, além dos ja discutidos até entdo, como a
extensdo do territdrio nacional e a complexa identidade do povo brasileiro -
gue possui diversas crencas e culturas -, e, infelizmente, a pratica do
empreendedorismo pela necessidade e ndo pela oportunidade. Todos esses
fatores dificultam a difusdo desse ideal de economia e sociedade e sé&o

obstaculos a realizacdo de acdes empreendedoras.

Assim, se faz necessario vencer essas barreiras, de modo a propagar
cada vez mais, e de preferéncia em niveis exponenciais, o ideal de um Pais

empreendedor e inovador, rico em ideias e criatividade.

Sendo assim, este trabalho de fim de curso foi uma das formas
encontradas para fomentar e instigar a formacdo empreendedora, a fim de
trazer 0 tema em questdo para pauta de discussao e tentar disseminar esse

pensamento perante colegas de turma e de profissdo e entre o corpo docente
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da universidade. Quanto mais discutido, analisado e conhecido, mais forca tera

esse movimento e mais estar-se-a fazendo em beneficio da sociedade.
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15 CONCLUSAO

Uma das conclusbes obtidas neste trabalho é de que h&d uma imensa
dificuldade em transmitir a ideia do que é o empreendedorismo. A primeira
barreira é a da defini¢cdo, pois ndo ha um conceito Unico formado, mas, sim, um
conjunto de caracteristicas que definem o ato de ser empreendedor, além dos
inimeros autores que o definem cada qual a sua maneira. Logicamente que,
na esséncia, nenhuma definicdo esta errada, ou seja, cada uma delas tem sua
peculiaridade, mas a dificuldade encontra-se principalmente na pergunta: Qual
definicdo de empreendedor usar? A utilizacdo dos mapas torna possivel a
apresentacao desses diversos olhares conceituais sobre o tema.

Das definicbes mais tradicionais as mais complexas, a conclusao é de que
cada individuo tem sua maneira impar de empreender. Independente do ato de
assumir riscos ou nao, fica visivel que, ao analisar os nove perfis de
empreendedor, € impossivel chegar a um consenso e a uma definicdo geral e

definitiva do que é empreender.

A percepcéao obtida neste trabalho é a de que o mais importante no ato de
empreender é fazer o diferente, é trazer o novo para o futuro, € fazer do
empreendedorismo um meio de alcancar a inovacdo. Quando um individuo
opta por empreender, qualquer que seja a lacuna nédo preenchida que tenha
encontrado, ele escolhe criar algo diferente e, consequentemente, algo que
tera valor. Isso é inovacao. Isso é o empreendedorismo com inovacdo. Assim,
a definicdo escolhida neste trabalho como aquela que melhor traduz o termo é:
Empreender é criar 0 novo, que trara as recompensas da satisfacdo econémica
e pessoal, com o devido esforco e dedicacdo necessarios para alcancar tais

objetivos.

O meio encontrado para a transmissao de todas essas ideias foi a utilizacdo
dos Mapas Conceituais. Eles serviram como um facilitador para o entendimento
do conteudo abordado. Isso porque nele foi possivel expor e conectar diversos
conceitos envolvidos no tema do empreendedorismo inovador, ou seja, por

mais que esse seja um assunto complexo, com muitos aspectos e vertentes,
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nos MCs esses conceitos foram dispostos e organizados de forma a criar um

aspecto visual de mais facil compreenséao.

Com isso, os MCs podem ser considerados uma excelente ferramenta a ser
utiizada em qualquer &area do conhecimento, a qual seja necessario o
entendimento de conteddos, principalmente aqueles dificeis de serem
transmitidos. Isso porque, nos mapas, € possivel trabalhar com ideias de
diferentes autores simultaneamente. Esses pensamentos séo articulados como
conceitos dentro dos Mapas Conceituais. Da mesma maneira, 0 futuro
empreendedor pode dispor desse recurso na organizagcdo do seu novo
empreendimento, ja que facilita a criacdo de diversos caminhos com diferentes

opc¢des no planejamento de uma nova empresa.

Por dltimo, tem-se a conclusédo do caminho escolhido para a abordagem do
tema. Essa foi uma das etapas mais dificeis neste trabalho, pois, em razao de
sua complexidade, houve duvidas sobre qual conceito seria abordado primeiro.
Ao final, o critério adotado para definir uma ordem de discussdo do tema foi
gue, primeiramente, 0 mais importante seria mostrar a relevancia do
empreendedorismo, engajado com a inovacdo e a tecnologia, em todo o
aspecto social e econémico do Pais, para depois expor 0os demais conceitos. A
figura do empreendedor, também de fundamental importancia, foi discutida
entre 0s primeiros capitulos do trabalho, pois ele € a peca central do
empreendedorismo inovador. Dentre os demais conceitos abordados, o
capitulo da prototipagem foi definido como um dos ultimos a ser discutido, isso
porque ele é praticamente o produto final do novo negdécio derivado do
empreendedorismo inovador, ou seja, ele € a materializacdo das ideias
inovadoras que foram demasiadamente discutidas ao longo de toda a
monografia. Como tépico final, foi apresentada a secdo sobre recursos de
capital, elemento que viabiliza a concretizacdo de todo esse ideal de

empreendedorismo e inovagao.

Logo, conclui-se que este trabalho foi de grande valia para o aprendizado
pessoal da autora, a qual poderd exercer a docéncia com a responsabilidade
de passar os conteudos aqui aprendidos aos seus futuros alunos. Dessa forma,
a ideia é ndo ser apenas mais uma professora de quimica, mas sim alguém

gue vé na educacdo um meio de fomentar e formar alunos com ideias mais
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empreendedoras e ligadas a tecnologia e inovacao. O futuro de uma nacédo se

constréi pelas maos dos educadores que formam os futuros empreendedores.
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16 ADICIONAIS

Resumo do que séo algumas instituicbes ou programas que colaboram
efetivamente no fortalecimento de ideias empreendedoras e inovadoras para o

Brasil:

% Associagao Nacional de Entidades Promotoras de
Empreendimentos Inovadores (Anprotec)

Essa associacao foi criada em 1987, com a missao de fortalecer a ajuda
necessaria para fazer crescer o empreendedorismo no Brasil, promovendo,
assim, atividades de capacitacdo, articulacdo de politicas publicas, geracdo e

disseminacgao de conhecimentos.

Hoje, a Anprotec reune cerca de 280 associados, entre incubadoras de
empresas, parques tecnoldgicos, instituicbes de ensino e pesquisa, 0rgaos
publicos e outras entidades ligadas ao empreendedorismo e a inovacgao,

tornando-a lider do movimento no Brasil.

Ela trabalha de forma a representar e defender os interesses das
entidades promotoras de empreendimentos inovadores, em especial as
gestoras de incubadoras e parques tecnoldgicos, pois acredita que s0 dessa

maneira ira criar um Pais com um futuro melhor para todos.
% Financiadora de Estudos e Projetos (Einep)

Criada em 1967, essa agéncia brasileira de inovacdo tem como missao
atuar em toda a cadeia de inovacgao, planejando acdes estratégias que tenham

impacto no desenvolvimento sustentavel do Brasil.

A Finep é uma empresa publica vinculada ao Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo (MCTI), que visa, acima de tudo, promover o
desenvolvimento socioeconémico do Pais por meio do fomento publico a
Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo em empresas, universidades, institutos

tecnoldgicos e outras instituicdo publicas e privadas.

Sua atuacado é de suma importancia no financiamento e implantacdo de

programas de pos-graduacdo nas universidades brasileiras, em que substituiu
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elou até ampliou o papel exercido pelo Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Social (BNDES).

% Primeira Empresa Inovadora (Prime)

O Programa Prime foi criado pela agéncia Finep e entrou em operagéo no
ano de 2009. Ele tem como principal objetivo criar condi¢bes financeiras
favoraveis para as empresas de inovacdo, que estdo em seu estagio
embrionario, para que elas possam consolidar com sucesso a fase inicial de

desenvolvimento dos seus empreendimentos.

Seu foco é direcionado para o empreendedor em fase inicial, que possui
inimeras dificuldades gerenciais em consequéncia de ser um novo negacio.
Dessa maneira, a Prime visa apoiar esses empreendedores de forma a
possibilitar sua dedicacdo integral ao desenvolvimento de produtos e/ou

servigos inovadores, que trardo futuramente o crescimento do Pais.
s Empresa Brasileira de Pesquisas e Inovacéo Industrial (Embrapii)

Recentemente, a presidente Dilma Rousseff oficializou a nova empresa
implantada pelo Ministério da Ciéncia e Tecnologia, a Embrapii, que tem
parceria com a Confederacdo Nacional da Industria (CNI) e o apoio da

Financiadora de Estudos e Projetos (Finep).

Essa nova empresa tem como objetivo principal desenvolver projetos de
cooperacao com empresas voltados a area de bionanomanufatura. Para isso,
conta também com participacdes do Instituto Nacional de Tecnologia nas areas
de energia e saude; com o Centro Integrado de Manufatura e Tecnologia do
Senai/Cimatec nas areas de automacdo e com o Instituto de Pesquisas
Tecnoldgicas do Estado de Séao Paulo (IPT, s/d) nas areas de biotecnologia,

nanotecnologia, microtecnologia e metrologia.

A proposta da Embrapii € fomentar o processo de criacdo entre as MPEs
brasileiras e instituicbes tecnolOgicas voltadas para area de pesquisa e
desenvolvimento (P&D). Dessa maneira, a nova empresa visa a que a industria
tenha uma participacdo no financiamento de projetos e que as instituicbes de
pesquisa facam o suporte técnico para a inovagdo. Com isso, a Embrapii sera

uma gestora e indutora do processo de inovacédo, pois sera uma instituicdo que
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certifica, avalia e financia os projetos que irdo ser estabelecidos a partir da
demanda da industria, assim afirmou Aluizio Mercadante, Ministro da Educacao
(UOL, 2013).

Os projetos a serem financiados e desenvolvidos pela nova empresa
devem apresentar certos critérios como: possuirem uma base inovadora,
aceitarem e enfrentarem desafios dos gargalos tecnolégicos e, ao final, serem
capazes de gerar valor como resultado para a empresa. Assim, podem-se
vincular & Embrapii laboratérios de universidades e institutos de pesquisa, além
de centros de pesquisa, desenvolvimento e inovacdo privados e sem fins
lucrativos (IPT, s/d)

% Centro Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
(CNPq)

Fundada em 1951, essa é uma agéncia do MCTI que também tem como
missao a formagédo de um Pais mais inovador, por meio dos seus incentivos a

pesquisa cientifica e tecnologica e a formacao de pesquisadores brasileiros.

Sua atuacao ocorre principalmente por meio de bolsas a pesquisadores
e investimentos em projetos de pesquisa, desempenhando um papel primordial
na formulacdo e conducéo das politicas de ciéncia, tecnologia e inovacéo, de
forma a levar o Brasil a ter reconhecimento internacional no ambito cientifico-

tecnoldgico.
% Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES)

O BNDES € uma empresa publica federal, fundada em 1952, que tem como
objetivo principal oferecer condicbes especiais de financiamento para micro,
pequenas e médias empresas, a fim de fomentar o empreendedorismo no

Brasil.

Assim, sua forma de promover um desenvolvimento mais rapido e
dindmico das condi¢des socioecondmicas do povo brasileiro € por meio de
financiamentos a projetos de investimentos, aquisicdo de equipamentos e
exportacdo de bens e servigcos, fortalecimento da estrutura de capital das
empresas privadas, além de destinar financiamentos ndo reembolsaveis a

projetos que contribuam para o desenvolvimento social, cultural e tecnoldgico.
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Em seu Planejamento Corporativo 2009/2014, essa instituicdo elegeu a
inovacdo, o desenvolvimento local e regional e o0 desenvolvimento
socioambiental como o0s aspectos mais importantes do fomento econémico no
contexto atual e que devem ser promovidos e enfatizados em todos os
empreendimentos apoiados pelo Banco.

R

% Fundo de Investimento de Capital Semente (Criatec)

Esse fundo, criado a partir de uma iniciativa do BNDES, é destinado a
empresas emergentes e inovadoras no Brasil. O Criatec trabalha de forma a
investir um capital semente nessas empresas em estagio inicial, com o objetivo
de obter ganho de capital por meio de investimentos de longo prazo, pois séao

projetos promissores, que tém grandes chances de um elevado retorno.

Dessa forma, alia-se as outras instituicdes, com o intuito de formar uma
cultura mais empreendedora entre os cidadéos brasileiros e, de preferéncia, a
um empreendedorismo mais inovador, engajado com a ciéncia e a tecnologia.
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