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RESUMO

O estudo investiga a imagem da populacdo em situacdo de rua na imprensa escrita com publico
de classes A e B. Os principais objetos de analise sao os cadernos de bairro “Copacabana”,
“Ipanema” e “Botafogo”, de 1985, e o caderno “Zona Sul”, de 2007, todos publicados pelo jornal
“O Globo” e que costumam retratar as pessoas que vivem nas ruas como um estorvo e uma
ameaca para 0s moradores residenciais das areas nobres do Rio de Janeiro. A partir da teoria do
discurso de Michel Foucault e a de Luc Boltanski sobre a “indignagdo unanime”, investigou-se
que recursos discursivos estdo envolvidos na construcdo da imagem do pobre como algoz e da
classe media, como vitima. Auxiliada pelas reflexdes de Robert Castel e George Vigarello,
buscou-se também mostrar como a indigéncia foi tratada e gerenciada ao longo dos séculos e
quais os esteredtipos tém sido utilizados para definir a populacdo de rua. Nos cadernos de bairro
de “O Globo”, este grupo costuma ser Visto como sujo e violento, o que gera respostas
majoritariamente repressivas a questdo social. O estudo procura apontar, ainda, outras formas de
discurso possiveis sobre o tema que, ao investigar com menos preconceito a realidade dessa
populacdo, humanizam as pessoas que estdo nas ruas, sendo capazes de gerar medidas menos

simplistas e mais democraticas que busquem superar este problema social.
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N&o ha fatos, so interpretacdes.

Friedrich Nietzsche

Gente € pra brilhar, ndo pra morrer de fome.

Caetano Veloso

A impossibilidade de conseguir um lugar estavel nas formas
dominantes de organizacdo do trabalho e nos modos
reconhecidos de pertencimento comunitario (...) é que ainda
constitui os ‘supranumerdrios’ de outrora, de ontem e de
hoje.

Robert Castel
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1. INTRODUCAO

Como moradora da Zona Sul do Rio de Janeiro, cruzo todos os dias com inimeras
pessoas que estdo em situacdo de rua. Esse encontro diario com a miséria despertou em mim o
desejo de fazer alguma coisa que contribuisse para mudar esse quadro, o que acabou me levando
a ser voluntéria da Organizacdo Civil de A¢do Social (OCAS) a partir de 2006. Esta instituicdo
publica a revista “Ocas” e, por meio dela, tenta melhorar a vidas das pessoas sem moradia. A
publicacdo é vendida apenas por gente que esta em situacdo de rua, gerando renda e permitindo a
reconquista de sua autonomia. Por outro lado, também dé visibilidade e voz a esta populacéo,

tentado combater o preconceito que ela costuma sofrer.

O trabalho na OCAS me proporcionou uma convivéncia mais intima com o universo
da populacdo de rua e fez com que eu passasse a prestar mais atencdo na forma como este
segmento social € retratado pela imprensa. Deparei-me, entdo, com matérias que em geral
abordam o problema sob o ponto de vista dos moradores residenciais e comerciantes da cidade,
tratando as pessoas que vivem nas ruas como um estorvo e uma ameaca. A0 mesmo tempo
constatei que inexiste uma politica publica para tentar mudar a realidade dessas pessoas. Pelo
contrario, o que prevalece entre as iniciativas para tratar a questdo sdo medidas violentas e
paliativas. E o caso, por exemplo, da “Operacdo Cata-Tralha” realizada pela prefeitura do Rio e
cuja existéncia foi denunciada pelas ONGs Justica Global e Médicos Sem Fronteiras em 2004 e
2005. Tal operacdo tentava forcar o éxodo da populacdo de rua das areas nobres da cidade
acuando-a por meio do recolhimento forcado de seus pertences, inclusive de documentos. Nos
altimos dois anos, acompanhei outras iniciativas igualmente indcuas e repulsivas, como a
instalacdo de rampas sob um viaduto em S&o Paulo e chuveirinhos sob marquises cariocas para
impedir a permanéncia dos “sem-teto” nesseS locais. No bairro de Botafogo, onde moro, a
marquise de um prédio que servia de abrigo para a populacdo de rua foi derrubada em setembro
exatamente para que eles procurassem outro ponto para pernoitar. Com o mesmo objetivo, grades

foram construidas no entorno de um edificio da minha rua.

O estudo teodrico da comunicacdo, a leitura de autores como Michel Foucault e
Roland Barthes me ensinaram que o discurso € produzido socialmente e interfere na sociedade.

Assim, a representacdo publica da populacdo de rua pode ser construida a partir de inumeros



pontos de vista, todos eles envoltos em interesses e relagdes de poder. O discurso jamais sera
neutro, embora a imprensa insita neste mito para conquistar credibilidade. O que existe sdo
diversas interpretacOes possiveis de um problema, que vdo criar diferentes formas de se
relacionar com ele. A hip6tese que deu inicio a este trabalho, portanto, € a de que o predominio,
na grande midia, de um discurso que criminaliza e estigmatiza a populacdo de rua, tende a

produzir apenas respostas paliativas e violentas para o problema.

Pareceu-me interessante, portanto, realizar a analise da representacdo social
existente sobre as pessoas em situacdo de rua para entender como ela influencia a construcdo das
medidas atualmente empregadas no enfrentamento dessa questdo social. Busquei também
investigar possiveis alternativas de enfoques midiaticos, que instiguem um novo olhar sobre o
tema, estimulando a construcdo de uma politica publica que trabalhe as complexidades
envolvidas no fendmeno da ocupacéo das ruas como forma de moradia e sobrevivéncia, buscando

a superacao desse problema social.

No primeiro capitulo, realizei uma descri¢do socioldgica da realidade das pessoas
em situacdo de rua a partir de quatro pesquisas censitarias realizadas junto a este segmento. No
segundo, utilizei a teoria do discurso de Michel Foucault e a de Luc Boltanski sobre a
“indignacao unanime” para mostrar que recursos discursivos estdo envolvidos na construcao da
imagem do pobre como algoz e da classe média como vitima. No terceiro, tracei a historicidade
da questdo, a partir das pesquisas de Robert Castel e George Vigarrelo, buscando mostrar como
ela foi tratada e gerenciada ao longo dos séculos e como os atributos de sujeira e 6cio tem sido

utilizados para definir a populacao de rua.

Na ultima parte desse estudo, foi realizada uma analise detalhada das reportagens
publicadas nos cadernos de bairro do jornal “O Globo” que cobriam as areas mais nobres do Rio
de Janeiro em 1985 (cadernos “Copacabana”, “Ipanema” e “Botafogo”) e em 2007 (caderno
“Zona Sul”). Essas publicagdes foram escolhidas porque trazem com freqiiéncia matérias sobre o
assunto, sdo suplementos do jornal carioca de maior renome nacional, e sdo destinadas a elite, o
que permitiu investigar especificamente como o segmento mais privilegiado da sociedade é
interpelado sobre o assunto. A analise historica teve como objetivo detectar possiveis mudancas

no enfoque das matérias, dadas as diferengas de contexto politico e econdmico que marcam as



duas épocas. Além disso, foi produzida uma répida andlise de uma matéria especial da “Carta
Capital” sobre a populagdo de rua e do discurso presente na “Ocas”, cujo perfil dos leitores

também é o de classes econdmicas mais privilegiadas



2. A REALIDADE SOCIAL DA POPULACAO DE RUA

2.1 RETRATOS COMUNS DA POPULACAO DE RUA NA IMPRENSA

Quinta-feira, 8 de novembro de 2007, a capa do caderno “Zona Sul”, publicado
semanalmente pelo jornal “O Globo”, anuncia a mudanga da estacdo. Manchete: “VVem chegando
0 verdo... E, com ele, as mazelas que atrapalham o lazer do carioca: poluicdo na dgua e na areia,
desordem, camelds, flanelinhas e mendigos™". Essa chamada sintetiza bem como a populacéo de
rua costuma ser retratada no jornalismo impresso voltado para o publico mais abastado. Em geral,
sdo matérias que abordam a questdo sob o ponto de vista dos moradores de residéncias nobres,
que se sentem penalizados pela convivéncia com pessoas que vivem nas ruas, consideradas sujas,
viciadas, doentes e perigosas. Enfim, neste espaco discursivo, elas sdo “mazelas que atrapalham”.

Neste caderno, as pessoas que se relacionam com a rua como forma de moradia e
sobrevivéncia sdo usualmente identificadas como “mendigos” ou “moradores de rua” e costmam
estar relacionadas a termos como “sujeira”, “lixo”, “baderna”, “drogas” e “assaltos”. Em raros
casos se investiga as razOes que levaram essas pessoas as ruas. Com descricbes baseadas
majoritariamente na observacdo distante e meramente visual deste grupo, as reportagens
dificilmente entrevistam esses individuos para investigar seu universo com mais profundidade e
realidade.

A leitura continuada das publicacdes da imprensa escrita carioca destinadas as
classes A e B nos ultimos dois anos faz crer que esse grupo privilegiado economicamente
enxerga a populacdo em situacdo de rua como pessoas nocivas que devem ser removidas das
areas nobres. Essa visdo influencia e é influenciada pela cobertura jornalistica da questdo e
aparentemente produz atitudes apenas pontuais e repressivas das autoridades e da propria
sociedade, ineficazes na resolucdo de um problema social complexo, que envolve diversos fatores
como problemas econdmicos, psicoldgicos, crises familiares, violéncia urbana e doméstica e

dependéncia quimica.

Apesar da reconhecida diversidade, as pessoas em situacdo de rua partilham
inimeras caracteristicas. S8o todos muito pobres, pessoas para quem algumas

! Vem chegando o ver&o... O Globo. Rio de Janeiro, 08 nov. 2007. Zona Sul p. 1.



das instituicdes basicas da sociedade — propriedade privada, familia, mercado —
deixaram de propiciar as estratégias usuais de sobrevivéncia. A trajetoria de
vida que os levou as ruas desenha sempre uma sequéncia de fracassos pessoais
e desamparo institucional. Sem casa e sem lar, reinventam diariamente as
solucdes para sua subsisténcia: alimentos, abrigo, dinheiro,bebida, remédios e
seguranca’.

Antes de entrar propriamente na analise das reportagens, para investigar sua
construcdo discursiva, serdo utilizados dados de algumas pesquisas sobre pessoas em situagédo de
rua, que podem servir para uma compreensdo mais detalhada dessa populagdo. Assim, ter-se-&o
mais subsidios para propor novas abordagens jornalisticas sobre a questéo.

2.2 RETRATOS SOCIAIS DA POPULACAO DE RUA

2.2.1 Caréncia de estudos

E dificil definir com precis&o quantas pessoas utilizam a rua como forma de moradia e
fonte de sobrevivéncia. O principal instrumento de recenseamento da populacdo brasileira, o
censo realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) decenalmente, exclui
este segmento de sua pesquisa. Apenas aqueles que tém domicilio sdo entrevistados e
contabilizados pelo instituto, que define a importancia do instrumento em seu site: “Os censos
produzem informacgbes imprescindiveis para a definicdo de politicas publicas estaduais e
municipais e para a tomada de decisdes de investimento, sejam eles provenientes da iniciativa
privada ou de qualquer nivel de governo”. A ndo investigagdo da realidade da populacdo em
situacdo de rua pelo IBGE revela o desinteresse da sociedade por tal grupo e chama atencéo para
a auséncia de politicas pablicas dedicadas ao problema.

Tentando preencher esta lacuna, o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a
Fome faria, em outubro, uma contagem de populacdo de rua em todo o pais, exceto em Belo

Horizonte, Recife e Sdo Paulo, onde governos estaduais ja haviam feito o levantamento desses

2 Estimativa do NGmero de Pessoas em Situag&o de Rua da Cidade de S&o Paulo em 2003. Secretaria Municipal de
Assisténcia e Desenvolvimento  Social de Sdo  Paulo. 2003, p. 6. Disponivel em
http://portal.prefeitura.sp.gov.br/secretarias/assistencia_social/pesquisasemapas/0001. Acesso em 05/09/2007.
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dados. A informacdo é de uma matéria da Agéncia Brasil® de 25 de agosto de 2007. Na
reportagem, a coordenadora de Regulamentacdo da Protecdo Social Especial do Ministério,
Solange Martins, explica que a intengdo da pesquisa é descobrir como os recenseados vivem,
onde moram e como sdo os vinculos de relacdo familiar. Segundo a coordenadora, o
levantamento servira para o governo elaborar projetos e programas sociais voltados para essa
populacdo. Na matéria, ela reconhece a auséncia dos mesmos: “Ainda ndo existem politicas
publicas especificas para moradores de rua. O Bolsa Familia, que ¢ um programa de inclusdo
social, por exemplo, grande parte dessa populagdo ndo recebe, porque ndo sabe ou ndo conhece”.
Certamente, caracteristicas proprias a esta populacdo dificultam seu recenseamento. A
falta de domicilio transforma toda a &rea das cidades em area de pesquisa, e a frequente
mobilidade dessas pessoas, que costumam circular pelo espaco urbano em busca de alternativas
de alimentacdo e abrigo, exige agilidade para evitar a dupla contagem no caso de deslocamento
do individuo. Descobrir 0 que caracteriza esta populacdo, os caminhos que estas pessoas tracaram
até a rua, as formas como elas se apropriam do espaco publico e suas dindmicas de sobrevivéncia
exige, portanto, vontade politica e investimentos. Apesar das pessoas que vivem nas ruas serem
ignoradas pelo censo nacional, existem alguns estudos desenvolvidos por outros organismos, 0s
quais utilizarei para tracar o perfil — ou perfis, dada a heterogeneidade do segmento — deste grupo

social.

2.2.2 Pesquisas sobre a populagdo de rua

Segundo o portal de noticias “G1”, o Gltimo levantamento realizado pela prefeitura do
Rio de Janeiro, divulgado em outubro de 2007, revelou que 1.932 pessoas viviam em situacdo de
rua no municipio — 250 a mais do que no ano anterior (a matéria ressalta que, em 2006, “o estudo
ndo levou em conta a Barra da Tijuca, devido a ‘complexidades em torno de concentrag@o,

”4

localidades e distancias’ entre elas”). Durante maio e junho de 1999, um levantamento da

3 MACHADO, Grazielle. Censo de moradores de rua serd feito a partir de outubro pelo Ministério de
Desenvolvimento Social. Agéncia Brasil. Brasilia, 25 ago. 2007. Disponivel em
http://www.agenciabrasil.gov.br/noticias/2007/08/24/materia.2007-08-24.8286537117/view. Acesso: 12/09/2007.
Os resultados do levantamento ainda ndo foram divulgados.

* Estudo da prefeitura traga o perfil de 1682 moradores de ruas. G1. Rio de Janeiro, 09 nov. 2006. Disponivel em
http://g1.globo.com/Noticias/Rio/0,, AA1345085-5606,00.html. Acesso: 12/09/2007.
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Universidade Estadual do Rio de Janeiro (UERJ), realizado em 71 bairros da regiéo
metropolitana fluminense, encontrou 3.535 pessoas em situacdo de rua. Deste total, 2.771
estavam no municipio do Rio. A pesquisa realizou, ainda, entrevistas com 535 delas. Seus
resultados estdo disponiveis no artigo “Feios Sujos e Malvados - Os sem teto e 0 mundo do

® do sociblogo Dario de Souza Silva Filho, um dos coordenadores do

trabalho na rua”
levantamento.

Na primeira quinzena de maio de 1991, a Secretaria Municipal do Bem-estar social de
S&o Paulo, em parceira com entidades que trabalham com a populacdo de rua, realizou uma
contagem abrangendo apenas a &rea central do municipio e ali encontrou 3.392 pessoas
pernoitando na rua®. Além de investigar aspectos como os locais de aglomerago desta populacio
e h& quanto tempo ocupava determinado espaco, este estudo também entrevistou 635 usuarios de
servicos que atendiam esta populacdo, para investigar os perfis e questdes relacionadas ao
cotidiano desse grupo. Cerca de 50% foram entrevistados em abrigos de inverno, que oferecem
hospedagem por trés meses durante a estacao; 27,5% estavam em Casas de Convivéncia, local de
atendimento diurno, aberto, que servia para a convivéncia da populacdo e oferecia banho,
alimentacdo e atendimento de saude; e cerca de 16% concederam entrevista em albergues que
disponibilizam abrigo noturno

Mais recentemente, em 2000 e 2003, Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social paulista (SAS) contratou a Fundacéo Instituto de Pesquisas Econémicas
(FIPE) para realizacéo de um censo da populagédo de rua em todo o municipio, incluindo a parcela
que vivia em albergues’. Em 2000, 8.706 pessoas foram recenseadas, sendo que 5.013 dormiam
nas ruas e 3.693, em albergues. Em 2003, o estudo usou como base 0s dados de 2000 e recenseou
apenas as regides de maior aglomeracédo de populacéo de rua, utilizando projecdes para calcular o

total. Estimou-se que, em 2003, existiam 10.399 pessoas em situacdo de rua nos 29 distritos

® SILVA FILHO, D. S. 2002. Feios, Sujos e Malvados - Os sem teto e 0 mundo do trabalho na rua. Cadernos de
Saociologia e Politica Férum dos Alunos do luperj, Rio de Janeiro, v. 5, p. 129-151.

¢ O estudo foi publicado no livro “Populagdo de Rua — quem ¢, como vive, com ¢ vista”. O levantamento foi feito nas
areas regionais da Sé, da Lapa, de Pinheiros, e parte das regionais da Mooca, da Penha, do Ipiranga, da Vila Mariana.
" Estimativa do Nimero de Pessoas em Situagdo de Rua da Cidade de S&o Paulo em 2003. Secretaria Municipal de
Assisténcia e Desenvolvimento Social de Séo Paulo. 2003. Disponivel em
http://portal.prefeitura.sp.gov.br/secretarias/assistencia_social/pesquisasemapas/0001. Acesso em 05/09/2007.
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pesquisados na cidade de Sdo Paulo. Desse total, 4.213 (40,5%) pernoitavam nas ruas e demais

logradouros da cidade, enquanto 6.186 (59,5%) encontravam-se albergados®.

2.2.3 Dados demogréficos

Todos os estudam apontam que a populacdo de rua é majoritariamente masculina e
adulta. Os homens representam cerca de 80% do total (Tabela 01). Segundo o relatério do censo
de S&o Paulo, a predominéncia do género masculino neste segmento se repete nas grandes

cidades americanas, européias e até mesmo no Japao®.

O fato de existir uma propor¢do menor de mulheres na rua indica que elas tém mais
alternativas do que homens para se abrigar, quer na propria familia, quer em empregos
domeésticos. Por outro lado, € o0 homem que usualmente sai de casa, que migra, viaja,
ganha novos espacos. Tradicionalmente é o0 espago doméstico reservado a mulher, o que
talvez explique o fato das mulheres pesquisadas serem originarias de lugares mais
préoximos (principalmente do estado de S&o Paulo) do que homens, que apresentam
percursos migratorios variados e que cobrem longas distancias™.

Tabela 01: Composicao da populagdo de rua por género, segundo as quatro pesquisas

Pesquisa Homens Mulheres Na&o identificado Total (100%0)
Rio de Janeiro / 2006 1346 (80%) 336 (20%) 0% 1.682
Rio de Janeiro /1999 2775 (76,6%) 760 (21,5%) 0% 3.535
Séo Paulo / 2003 8767 (84,3%) 1420 (13,7%) 212 (2,0%) 10.399
Séo Paulo / 2000 6.761 (80,6%) 1.188 (18,6%) 139 (0,8%) 8.706
Sédo Paulo / 1991 559 (88,1%) 76 (11,9%) 0% 635

A pesquisa de 2006 da prefeitura do Rio, aponta que a grande maioria da populacao
de rua carioca é de adultos (63,5%), com percentuais importantes de jovens (10,6%) e
adolescentes (10,8%). Criancas sdo 3,5% e idosos, 3,6%. Em cerca de 8% dos casos a idade ndo
foi informada. Essa proporcao se repete no resultado das demais pesquisas, que especificam mais

detalhadamente a idade dos recenseados (Tabelas 02, 03 e 04). O censo de 2003 identificou que a

8 O estudo destaca o crescimento em mais de 50% do nimero de vagas em albergues da rede de servicos de SAS,
entre 2000 e 2003.

° Estimativa do Nimero de Pessoas em Situagdo de Rua da Cidade de S&o Paulo em 2003. Secretaria Municipal de
Assisténcia e  Desenvolvimento  Social de Sd&  Paulo. 2003, p. 27. Disponivel em
http://portal.prefeitura.sp.gov.br/secretarias/assistencia_social/pesquisasemapas/0001. Acesso em 05/09/2007.

9 ROSA, C. M., VIEIRA, M. e BEZERRA, E. 1994. Populacéo de Rua: quem é, como vive, como é vista. Sd0
Paulo: Editora Hucitec., p. 90.
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idade média dos recenseados era de 38 anos, sendo que os albergados eram, em média, mais
velhos do que daqueles que estavam desabrigados. Souza Filho observa que “este grupo se
enquadra entre os potencialmente aptos pra o treinamento e exercicio de atividades produtivas

tipicas da populacdo economicamente ativa que n4o vive nas ruas”*'.

Tabela 02: Composi¢do da populacdo de rua por idade, segundo o Censo 2003 (SP)

Faixa-etaria | 0-17 18 -25 26-40 | 41-55 56 ou mais Nao informa Total
NUmero 325 874 3.345 3491 1442 923 10399
Freqliéncia 3% 8,4% 32,2% 33,6% 13,9% 8,9% 100%

Tabela 03: Composic¢édo da populagdo de rua por idade, segundo pesquisa de 1991 (SP)

Faixa-etaria | 0—19 20-24 25-29 30-49 50 -59 60 ou mais Total
NUmero 35 57 72 384 62 25 635
Frequéncia 551% | 8,97% 11,33% | 60,47% 9,76% 3,93% 100%

Tabela 04: Composicgéo da populacéo de rua por idade, segundo pesquisa de 1999 (RJ)

Faixa-etaria | 0-17 18 -60 60 ou mais Total
Namero 440 2.963 132 3.535
Frequéncia 12,45% | 83,82% 3,73% 100%

Os resultados das pesquisas apontam que existe uma diferenca entre a cor das pessoas
em situacdo de rua albergadas e aqueles que estdo propriamente nas ruas. O Censo de 2003
aponta que 42% dos albergados sdo brancos, enquanto que, entre 0s que nao estdo em abrigos,
eles sdo 29,4% da populacdo de rua. Enquanto que os pretos e pardos representam 62,3% dos que
estdo nas ruas e 56,5% dos que estdo em albergues. Examinando-se os dados do Censo

Demografico de 2000 do IBGE, “vé-se que a populagdo de pela branca na cidade de Séo Paulo

1 SILVA FILHO, D. S. 2002. Feios Sujos e Malvados - Os sem teto e 0 mundo do trabalho na rua. Cadernos de
Sociologia e Politica Férum dos Alunos do luperj, Rio de Janeiro, v. 5, p. 136.



atinge quase 70%, percentual significativamente maior que 0 encontrados nas ruas e nos
albergues™*?.

A pesquisa de 1991, em S&o Paulo, que entrevistou 635 pessoas albergadas ou
atendidas nas casas de convivéncia, identificou 320 brancos (50,39%), 120 pretos (18,90%) e
195 pardos (30,71%). J4 a pesquisa de 1999, realizada no Rio, conversou com 535 pessoas
diretamente nas ruas e utilizou como parédmetro de classificacdo a auto-definicdo que cada um

deles dava a sua cor. O resultado foi que 68% se declararam n&o-brancos (Tabela 05):

Tabela 05: Composi¢do da populagdo de rua por cor, segundo pesquisa de 1999 (RJ)

Cor Branco | Negro/preto | Moreno | Pardo Mulato | N&o respondeu | Outros | Total

Frequéncia | 13% 20% 31% 10% 7% 10% 9% 100%

2.2.4 Locais de aglomeracgao

As quatro pesquisas apontam a tendéncia da populacdo de rua em se concentrar nos
centros comerciais, principalmente, e nas areas mais ricas da cidade. O levantamento da SMAS
de 2006 indicou que o Centro do Rio (Avenida Presidente Vargas, Central do Brasil, Praca Mau4,
Campo de Santana, Lapa, Largo da Carioca, Avenida Rio Branco, Praca XV, Rua Santa Luzia e
localidades na area portuaria) tinha a maior concentracdo de pessoas (40%), seguido da Zona Sul,
com 29%, onde eles foram encontrados principalmente em Copacabana, mas também em
quantidade expressiva em Ipanema, Leblon, Lagoa, Humaita, Botafogo, Catete e Gléria. O
resultado difere um pouco do apresentado pela pesquisa da UERJ que, sete anos antes, encontrou
33,5% da populagdo contabilizada na regido metropolitana do Rio vivendo no Centro da Cidade;
27,6%, na Zona Norte; 14,2%, na Zona Sul; e 3,4%, na Zona Oeste.

Silva Filho destaca que o Centro do Rio, embora seja uma regido geograficamente
menor que as demais, possui 0 maior contingente e a maior densidade por oferecer mais op¢des

de recursos para a sobrevivéncia. Inversamente, 0s municipios pesquisados na Baixada

12 «“Nos Estados Unidos, para cidades com mais de 100.000 habitantes, a porcentagens de negros entre os moradores
de rua atinge 41%, bastante superior a de hispanicos (10%) e pouco menor que a dos brancos ndo hispanicos
(Marpsat, 1999). Em Belo Horizonte, a populacdo se distribui, por cor, nas seguintes proporcdes: branca, 24,6%;
negra, 36,8%; parda, 36,7% e amarela/indigena, 1,6%”. Estimativa do NUmero de Pessoas em Situacéo de Rua da
Cidade de Sao Paulo em 2003. Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social de S&o Paulo. 2003.,
p. 28. Disponivel em http://portal.prefeitura.sp.gov.br/secretarias/assistencia_social/pesquisasemapas/0001. Acesso
em 05/09/2007.
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Fluminense, mais pobres e que, portanto, oferecem menos recursos, tinham pequeno contingente
de populacdo de rua: em Nilépolis, ficavam 3%; em Nova lguacgu, 2,6%; em Caxias, 1,8%; e em
Séo Jodo de Meriti, 1,3%. O soci6logo analisa também que, apesar de proporcionalmente a Zona
Sul ter aparecido em sua pesquisa como abrigo de menos pessoas de rua, por ser uma regiao
menor do que a Zona Norte, esta populacdo fica mais concentrada, aumentando sua visibilidade.

Realizando célculos a partir dos dados do censo de 2003, constatei que 64,2% das
pessoas que pernoitavam na rua estavam nos dez distritos da area central da cidade de S&o Paulo.
Contabilizando também os que estavam alojados em albergues, esta regido abrigava 58,7% da
populacdo de rua paulista. Este mesmo censo classificou 0os pontos onde as pessoas foram
encontradas: 50,1% delas estavam em regides comerciais, € 34,3%, em regides “mistas” %, O que
explica essa concentragcdo € o fato de serem “as areas comerciais que possibilitam melhores
condicdes para o abrigo noturno, catagio e oferta de alimentos™*. A diferenca do nimero de
pessoas entre o periodo diurno, quando ha mais movimento, e o0 noturno, quando as ruas ficam
vazias, também ajudaria a explicar a concentracdo: o0 movimento maior durante o dia aumentaria
as chances de adquirir recursos para a sobrevivéncia, e o esvaziamento noturno da regido tornaria
o local mais trangiiilo™ para o pernoite. O estudo também aponta a maior abundancia de lixo —
que serve de fonte de dinheiro, no caso da reciclagem, ou mesmo de alimento — nessas regides

como fator concentrador.

Exatamente por causa dessa tendéncia, a pesquisa realizada em 1991, interessada em
compreender melhor a realidade desta populacdo, privilegiou os bairros centrais de Sdo Paulo.
Reforca a tese do poder de atracdo do centro da cidade, no entanto, o fato de que a maioria das
pessoas (78,2%) tenha sido encontrada na regido administrativa da Sé, a mais central dentre as
recenseadas. Segundo os pesquisadores, os dados revelam que a propor¢do que se caminha em
direcdo a outros bairros, distanciado-se do centro, a distribuicdo das pessoas em situacao de rua

vai ficando rarefeita.

3 Embora a pesquisa néo especifique o que s&o pontos mistos, é possivel concluir que sejam locais que agreguem
caracteristicas de duas ou mais categorias criadas na classificacdo: via expressa (5,9%), residencial (5,8%),
industrial (1,9%); outros (1,6%).

YEstimativa do Nimero de Pessoas em Situag&o de Rua da Cidade de S&o Paulo em 2003. Secretaria Municipal de
Assisténcia e  Desenvolvimento  Social de S8  Paulo. 2003, p. 26. Disponivel em
http://portal.prefeitura.sp.gov.br/secretarias/assistencia_social/pesquisasemapas/0001. Acesso em 05/09/2007.

1> “Tranqiiilo” talvez nio seja 0 melhor termo, pois aquele que dorme na rua, precariamente abrigado, fica em estado
de vigilia constante.
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A concentracdo da populagdo de rua no centro da cidade parece estar
ligada as oportunidades de garantir a sobrevivéncia através de pequenos
bicos e obtencdo de alimentacdo distribuida por entidades filantropicas e
por restaurantes e bares. Além disso, pelo fato de o centro vir sofrendo
um processo de deterioracdo progressiva, torna-o lugar de agregacdo de
populagdo de rua pela oportunidade de utilizacdo de imdveis
abandonados, viadutos, além dos abrigos, albergues e inGmeras
marquises de lojas e prédios publicos; a grande circulagcdo de pessoas
nessa area facilita a pratica da mendicancia™.

2.2.5 Motivos que levam as pessoas a ruas

Os principais motivos, apontados pelos estudos, que levam as pessoas a situacdo de rua
sdo a falta de rendimento econémico e os problemas familiares. A pesquisa de 1991 nao
investigou quantitativamente estes fatores, mas cita dado de outro estudo’ indicando que os
motivos apresentados para perda de residéncia foram desemprego (31,8 %), problemas familiares
(22,7 %), insuficiéncia de renda (18,2%) e término da obra de construcéo civil onde trabalham
(15,8%)™®. No estudo de 2006 da SMAS, os motivos relatados como indutores da ida para a rua
foram desemprego ou realizacdo de atividade de geracdo de renda (30,2%), conflito familiar
(24,4%) e uso de drogas (8,7%). O relatdrio destaca que “hoje o alcoolismo é um motivo muito
menos significativo do que era hd 10 anos”. Em 32,2% dos casos, ndo houve informagdo a

respeito deste ponto.

Mas a trajetOria percorrida por uma pessoa até rua pode incluir outros fatores, que se
conjugam aos dois ja citados. A pesquisa realizada pela UERJ, que sobre este aspecto entrevistou
514 pessoas, aponta mais detalhadamente estes motivos (Tabela 06). Silva Filho observa que
problemas familiares, por exemplo, sdo comuns a todas as classes sociais. Entretanto, num

quadro de vulnerabilidade social do individuo, pode servir como fator deflagrador da ida para a

' ROSA, C. M., VIEIRA, M. e BEZERRA, E. 1994. Populacdo de Rua: quem &, como vive, como é vista. S&0
Paulo: Editora Hucitec., p. 50.

7 «“Estudo sobre a Populagdo sem Residéncia Fisica que Recorre ao Plantdo de Atendimento”, Sebes, 1991. apud
ROSA, C. M., VIEIRA, M. e BEZERRA, E. 1994. Populacao de Rua: quem é, como vive, como € vista. Sdo Paulo:
Editora Hucitec., p. 63; 76-79.

'8 Somando ‘desemprego’ (31,8 %), ‘insuficiéncia de renda’ (18,2 %) e ‘término da obra de construcdo civil onde
trabalham’ (15,8 %), todos fatores relacionados a questdes financeiras, temos a falta de dinheiro como motivo para
65,8 % terem ido para as ruas. No caso do término da obra, além de ficarem desempregadas, estas pessoas também
perdiam o alojamento que costumava ser oferecido pelos empreendimentos.



rua. Segundo os livro “Populacdo de Rua: quem é, como vive, como é vista™*

, tratam-se de
situacOes que geram forte abalo emocional, como a de separagdo de um casal ou de morte de um
familiar; de expulsdo por causa do comportamento gerado pela dependéncia quimica; de
abandono do lar pelo chefe de familia, que sente vergonha por ndo conseguir sustentar a casa ou
migra em busca de novas alternativas de sustento. No caso dos jovens, a violéncia doméstica ou
conflitos com os pais podem levar a fuga ou a expulsdo do lar. Pressionados por problemas
econdmicos, também podem sair em busca de melhores condi¢des de vida; ou, atraidos por uma
modo de vida diferente daquele baseado no trabalho regular e na familia organizada, podem

entrar na marginalidade.

Tabela 06: Motivo que o levou a rua?

Maiores de 18 (total: 113 entrevistados):

Menores de 18 (total: 401 entrevistados):

Ajudar a familia — 0,5 %
Conseguir comida/dinheiro — 9%
Desemprego — 16 %

Egresso institucional - 0,7 %
Opcao de trabalho — 1,7 %
Opcéo esponténea — 6,7 %
Problema familiar — 36 %
Alcoolismo — 3 %

Problema com droga — 0,7 %
Problema de saude — 1,2 %
Problema habitacional — 4,5 %
Expulséo pelo trafico — 1,5 %
Falta de documentos — 1,2 %
Falta de opcéo — 0,7 %

Foragido — 0,2 %

Desavenca quanto a religido — 1 %
N&o respondeu — 15,4 %

Ajudar a familia — 12,3 %
Conseguir comida/dinheiro — 14,2 %
Desemprego — 3,5 %

Egresso institucional - 0,9 %
Opcao de trabalho — 4,4 %
Opcéo esponténea — 10,6
Problema familiar — 31 %
Problema com droga — 1,8 %
Problema de saude — 0,9 %
Problema habitacional — 2,7 %
N&o respondeu — 15,4 %

Y ROSA, C. M., VIEIRA, M. e BEZERRA, E. 1994. Populacdo de Rua: quem &, como vive, como é vista. S&o

Paulo: Editora Hucitec., p. 89-90.




Delma Neves® observa que, na sociedade capitalista, para que o individuo consiga
vender sua forga de trabalho sdo necessarias, ao menos, o cumprimento de duas condicGes: que
exista oferta de vagas de emprego e que o trabalhador possua “um fundo de consumo”. Este
fundo serve para obter alimentacdo, moradia, vestuario, conducdo, garantindo a sobrevivéncia até
0 momento em que seja possivel obter o rendimento salarial. Ele costuma ser propiciado pela
familia; numa situacdo de privacdo, porém, ele vai sendo dilapidado, tornado cada vez mais
dificil o trabalhador se manter no mercado. Apesar de ser caracteristico da populacdo de rua o
desemprego, vérios deles ja integraram o mercado de trabalho formal e, estando nas ruas,
desenvolvem atividades para conseguir rendimento. Esta distante da realidade a crenca de que
estas pessoas sdo “ociosas” e “sem disposicdo para o trabalho” E o que veremos no topico a

sequir.

2.2.6 Trabalho e formas de sobrevivéncia

O pedestre que passa por uma pessoa em situacdo de rua sentada na calgcada muito
provavelmente fica com a impressdo de que ela ndo faz nada, durante a maior parte do tempo.
Entretanto, viver na rua e sobreviver dela exigem esforcos para conseguir abrigo, alimento e
dinheiro. Entre os entrevistados pela pesquisa de 1991, cerca de 80% afirmaram que, apesar de
ndo ter emprego regular, desenvolviam alguma atividade para ganhar dinheiro na forma de bicos
variados, as vezes simultaneos. Sendo que a maioria deles (68%) disse que sempre realizava estas
atividades; e 26%, ocasionalmente. As fungbes mais comuns entre os homens eram as de
carregador de caminhéo, catador de papel, encartador de jornais e guardador de carros®*. O
trabalho das mulheres se dividia, basicamente, entre servicos domeésticos e os de vendedora
ambulante. Pedir esmolas é uma pratica mais comum a elas. “As atividades de trabalho
desenvolvidas sdo bastante variadas e podem ser caracterizadas como de baixa qualificacdo e
ligadas principalmente ao setor de servicos. Trata-se dos postos de trabalho menos valorizados e,

portanto, mais mal-remunerados”?.

2 NEVES, D. P. Palestra proferida no | Seminério Nacional sobre Populagéo de Rua. S&o Paulo, jun., 1992,
mimeo. apud ROSA, C. M., VIEIRA, M. e BEZERRA, E. 1994. Popula¢do de Rua: quem €, como vive, como €
vista. S&o Paulo: Editora Hucitec., p. 19.

2L ROSA, C. M., VIEIRA, M. e BEZERRA, E. 1994. Populac&o de Rua: quem &, como vive, como é vista. S40
Paulo: Editora Hucitec., p. 72.

22 ROSA, C. M., VIEIRA, M. e BEZERRA, E. 1994. Populac&o de Rua: quem &, como vive, como & vista. Sa0
Paulo: Editora Hucitec., p. 82.



Outro dado importante revelado pela pesquisa é que uma parte expressiva das pessoas
que vivem nas ruas ja fizeram parte do mercado de trabalho formal. “No levantamento realizado
nas Casas de Convivéncia e no Albergue, quase 90% do entrevistados responderam que ja
haviam trabalhado com carteira assinada, sendo que 30% tinham tido trabalho registrado ha
menos de um ano e 40%, ha menos de dois anos”%. J4 a pesquisa da UERJ, indicou que, entre 0s
maiores de 18 anos, 58,6% disseram que ja tinham tido sua carteira assinada. Diferentemente do
que sugere a imagem de ociosidade e vagabundagem que paira sobre a populacdo de rua, Silva
Filho observa, a partir das entrevistas, que existe uma identidade forte deste segmento com a
realidade do trabalho:

O trabalho é uma referéncia importante na auto-classificagdo dessa populacéo
gue, sempre que possivel, ainda que tais manifestacbes ndo fossem
estimuladas, reafirmam que ndo eram “mendigos”, mas trabalhadores sem
oportunidade. Mais que uma distingdo subjetiva, esta afirmativa demonstra o
desejo de resgatar a dignidade, ainda que o trabalho néo seja uma afirmativa
préxima do viavel nos seus planos®.

Buscando descobrir que tipos de atividade a populacdo de rua realiza para conseguir
dinheiro e entender a visdo que ela prépria tem do trabalho, a pesquisa de Silva Filho perguntou a
535 pessoas como conseguiam dinheiro (Tabela 07) e em que trabalhavam (Tabela 08). Assim,
um individuo que realizasse algum bico, mas ndo considerasse isso um “trabalho”,
provavelmente responderia diferentemente as duas perguntas. A primeira delas também buscava
calcular outras formas de rendimento como o ganho com esmolas. Silva Filho ressalta, no
entanto, que, por fidelidade as indicagdes dos entrevistados, respostas como “pego esmola”,
“roubo” ou “ganho dinheiro no jogo” a questdo “em que trabalha?” também foram mantidas nas
estimativas desta pergunta, apesar de estas lhe parecerem indicacdes de que estes individuos nao
realizassem atividade laborativa naquele momento. A partir dos dados da tabela 07, podemos
inferir que a grande maioria sobrevive da rua (77,4% dos entrevistados), seja por ter alguma
atividade que Ihe rende dinheiro (52%), seja porque vive de esmola (23,9%), ou porque rouba ou
joga (1,5%).

2 ROSA, C. M., VIEIRA, M. e BEZERRA, E. 1994. Populac&o de Rua: quem &, como vive, como é vista. S40
Paulo: Editora Hucitec., p. 72.

2 SILVA FILHO, D. S. 2002. Feios Sujos e Malvados - Os sem teto e o mundo do trabalho na rua. Cadernos de
Saociologia e Politica Férum dos Alunos do luperj, Rio de Janeiro, v. 5, p. 140.



Tabela 07: Como consegue dinheiro?

Total: 535 entrevistados

- Desenvolve atividade na rua — 52,0%
* Prestam servico/ vendem — 30,1%
* Catadores de material reciclavel — 18,2%
* Trabalhadores sexuais — 3,7%
- N&o desenvolvem trabalho, mas conseguem dinheiro na rua — 25,4%
* Ganha — 3,2%
* Pede esmola — 20,7%
* Rouba ou achaca — 1,3%
* Ganha no jogo — 0,2%
- Auferem rendimentos fora da rua — 16,2%
* Atividade fora da rua — 14,0%
* Recebe pensdo — 2,2%
- N&o consegue — 3,4%

- Né&o respondeu — 3,0%

Tabela 08: Em que trabalha hoje?

Total: 535 entrevistados

- Néo trabalha — 28,8%
- Desenvolve atividade na rua — 46,7%
* Presta servigo ou vende na rua — 28,0%
* Catador — 15,3%
* Prostituicdo — 3,4%
- Desenvolve atividade “fora da rua” — 12,1%
- Aposentado ou recebe pensdo — 0,7%
- Pede - 0,6%
- Rouba ou achaca - 0,2
- Ganha no jogo — 0,3%
- Néo se aplica—0,9
- N&o respondeu — 9,8




Dentre as atividades desenvolvidas na rua, como a de biscateiro, cameld, ambulante,
engraxate, guardador de carro ou trabalhador do sexo, Silva Filho destaca que “a categoria de
catadores € bastante uniforme e relne um numero razodvel de individuos; catar material
reciclavel parece uma fonte de rendimento importante para os que estdo na rua (15% da
totalidade da mostra)”®®. Tendo em vista a importancia da atividade “para a obtencdo de renda

monetéria para esta populacéo®®

, 0 censo de 2003 realizou a contagem dos carrinhos de catagédo
presentes entre as pessoas que estavam nas rua e nos albergues. Alias, “uma das demandas
localizadas pelas pessoas de rua que sdo catadoras, é a possibilidade de guardar seus carrinhos

o 9927
nos albergues durante o pernoite””".

Os resultados da pesquisa mostram que dos 2.223 pontos em que foram encontrados
pessoas em situagdo de rua, em 505 (cerca de 23%) havia carrinhos de “catacao”. Em 361 pontos
(16,2%), foram observados apenas um carrinho, embora em 50 pontos (2,2%) tenham sido
encontrados 3 ou mais. Dez carrinhos em um Unico ponto foi o nimero maximo computado.
Entre os albergados, estimou-se que pelo menos 1.936 (31,3%) fossem catadores de sucata Pelo
menos 21,7% dos que catavam utilizavam carrinho, desses, 60,7% nédo sdo seus proprietarios. Os
produtos mais procurados pelos catadores albergados eram a latinha (85,8%) e o papeldo
(52,0%).

Incluindo outras formas de trabalho praticadas na rua para obter rendimento, 3.696
dos albergados (56,9%) declaram ter exercido alguma atividade na Gltima semana anterior a
entrevista. Outros 2.259 (34,8%) disseram que ndo exerciam nenhuma atividade remunerada.
Havia também 318 (4,9%) que declararam viver de “esmola”, “ajuda”, ou beneficios como
“auxilio doenga” ou “seguro desemprego”, enquanto aposentados e pensionistas eram 175
(2,7%). Dentre o conjunto de ocupacdes que permitiam a geracdo da renda monetéria, havia clara

predominancia das ocupa¢6es com reduzida qualificacdo (Tabela 09).

% SILVA FILHO, D. S. 2002. Feios Sujos e Malvados - Os sem teto e o mundo do trabalho na rua. Cadernos de
Saociologia e Politica Férum dos Alunos do luperj, Rio de Janeiro, v. 5, p. 145.

%6 Estimativa do Ndmero de Pessoas em Situacdo de Rua da Cidade de S&o Paulo em 2003. Secretaria Municipal de
Assisténcia e  Desenvolvimento  Social de Sdo0 Paulo. 2003, p. 26. Disponivel em
http://portal.prefeitura.sp.gov.br/secretarias/assistencia_social/pesquisasemapas/0001. Acesso em 05/09/2007.
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Foi também obtida informacdo sobre a renda monetéria dos albergados (Tabela 10),
fixando-se um periodo de sete dias (a semana anterior) como referéncia temporal. Estimou-se que
mais de um terco dos albergados (36,4%) ndo auferiram renda na semana anterior a pesquisa e
que, apenas 27,5% receberam mais de R$ 60,00. A renda semanal média foi de R$ 40,45 quando
sdo considerados todos os albergados. Ao limitar a anélise aos que efetivamente receberam

alguma quantia, a renda média passa a ser R$65,11.

Tabela 09: Tipo de atividade remunerada exercida na ultima semana pelo albergado

Atividade Frequéncia %
Exerceu atividades remuneradas 3696 100
biscateiro/coleta sucata 1938 52,4
trabalhadores de servigos/comércio 714 19,3
construcéo civil 372 10,1
frente de trabalho 263 7,1
artesdo 97 2,6
empregado doméstico 80 2,2
outros 232 6,3

Tabela 10: Renda recebida na altima semana pelas pessoas albergadas

Rendimento freqiiencia %
sem rendimento 2253 36,4
até R$30,00 (exclusive) 1161 18,8
R$30,00 a r$60,00 (exclusive) 830 13,4
R$60,00 a r$100,00 (exclusive) 961 15,5
R$100,00 a r$150,00 (exclusive) 372 6,0
R$150,00 ou mais 372 6,0
sem informacgdo 236 3,8
Total 6186 100,0

2.2.6 Saida das ruas: um desafio

A realidade vivenciada pos estas pessoas (que inclui o distanciamento da familia, a
realizacdo de trabalhos precérios e pendulares, a constante migracdo), com o passar dos anos
torna mais dificil a saida das ruas. A cada dia que passa nesta situacdo, a pessoa perde vinculos

sociais, tendendo ao isolamento cada vez maior e a entrega ao sentimento de descrenga. O que



costuma ocorrer, entdo, é a perda da motivacdo para lutar contra as dificuldades, pois muitas

vezes este individuo ndo é mais capaz de encontrar sentido para a vida.

Pode acontecer até mesmo que o individuo saia definitivamente da rua, retorne ao lugar
de origem, consiga emprego, constitua familia. Este processo torne-se mais dificil a
proporcdo que aumenta o tempo de rua. De forma geral, o individuo vai sofrendo um
processo de depauperamento fisico e mental em funcdo da mé alimentacdo, precarias
condic@es de higiene e pelo uso constante do alcool. Essa populacéo esta exposta a toda
forma de violéncia, vindas da policia, dos proprios companheiros e do transito. Nessa
situacdo, torna-se extremamente dificil ser aceito em empresas da construgdo civil ou de
trabalho temporério, ainda que, muitas vezes, o individuo recorra ao discurso do
trabalhador desempregado que perdeu os documentos. Nesse contexto, a rua ganha
cada vez mais importancia. E o espaco de relacdes pessoais, de trabalho, de obtencéo de
recursos de toda sorte. O cotidiano passa a ser pautado por referéncias como as bocas
de rango, institui¢des assistenciais, determinados lugares da cidade onde se rednem as
pessoas na mesma situagdo. A rua torna-se espaco de moradia de forma praticamente
definitiva, ainda que ocasionalmente possa haver alterndncia com outros lugares de
alojamento, como pensdes baratas, albergues, depodsitos de papeldo e casas de
parentes?®.

No entanto, apesar de representar um grande desafio, deixar as ruas nao é

impossivel: o dificil é sair dessa situacdo sozinho. E preciso, portanto, desconstruir visdes de

senso-comum como as de que a pessoa esta na rua porque quer, porque ganha dinheiro facil,

porque ndo gosta de trabalhar. A partir disso é preciso criar politicas pablicas que oferecam

atendimento para além do assistencialismo, estimulando o resgate da auto-estima e da autonomia

da populacdo de rua. A integracdo ao mercado de trabalho ndo é um processo simples, seja

porque faltam vagas, seja porque nem todos que estdo na rua conseguem se adaptar rapidamente

ao padrdo regrado que ele impde. Além da busca de alternativas de geracdo de renda, o que

garante autonomia, € importante desenvolver outras atividades com esta populacdo, que lhe

permita alguma forma de organizacéo do tempo, do espaco, e de sua sociabilidade.

% ROSA, C.M., VIEIRA, M. e BEZERRA, E. 1994. Populacdo de Rua: quem &, como vive, como & vista. Sao Paulo:

Editora Hucitec., p. 94-95.



3. OS ESTERIOTIPOS DA IMORALIDADE DA POPULACAO DE RUA

3.1 INDIGENTES VALIDOS

A anélise das matérias sobre populacdo de rua publicadas nos cadernos de bairro da
Zona Sul do jornal “O Globo” em 2007 e em 1985 revela que essas pessoas sao sempre retratadas
como o “outro”, como alguém nao pertence a comunidade da regido. E esta alteridade ¢ definida,
essencialmente, por dois atributos: a sujeira e a violéncia, que é exposta, principalmente, sob a
forma de furtos, assaltos e achaques a transeuntes. A consequiéncia dessa representacdo é que,
apesar de estarem visivelmente precisando da solidariedade de terceiros para vencer a situacao
degradante em que vivem, as medidas tomadas ou sugeridas para modificar isso vdo se focar
mais no problema dos moradores residenciais do que no das préprias pessoas que estdo nas ruas.
Elas passam a ser vistas, entdo, como foco de repressao e ndo se assisténcia.

Robert Castel, em seu livro “As metamorfoses da questdo social: uma crénica do

»2% aponta dois critérios historicamente utilizados para definir se uma pessoa miseravel,

salério
que ele chama de “desfiliado”, tem direito a assisténcia social. Um deles depende do grau de
pertencimento comunitario do individuo, pois quanto menor sua integracdo ao grupo, menos
responsabilidade este sente sobre seu sofrimento. E o que ocorre, por exemplo, com as pessoas
em situacdo de rua retratadas nos cadernos analisados: ndo sendo vistas como pertencentes a
comunidade, ndo poderdo contar com sua solidariedade; pelo contrario, serdo chamadas a se
retirar do local. O outro critério que, segundo Castel, torna o indigente merecedor de assisténcia €

ser visivelmente incapaz de se sustentar por meio de seu préprio trabalho.

A pobreza e até mesmo a completa indigéncia ndo fornecem, absolutamente, titulos
suficientes para se obterem os beneficios da assisténcia. Sdo atendidos, principalmente,
aqueles que ndo podem, por si mesmos, suprir suas necessidades, porque sdo incapazes
de trabalhar. (...) encontrar-se no centro de um atendimento possivel é estar situado no
ponto em que esses dois vetores se cruzam com sua carga maxima. E associar a total
incapacidade para trabalhar com a maxima insercdo comunitéaria®.

Segundo Castel, a teoria da desvantagem define aqueles que por deficiéncia fisica,

psiquica ou mesmo social (como uma viava cheia de filhos) ndo podem trabalhar e necessitam de

29 CASTEL, R., 1998. As Metaformoses da Questao Social: uma cronica do salario. Petropolis: Vozes.
30 H
Ibid., p. 86.



assisténcia. Esta populacdo assistida ndo cria problemas de principio, pois ndo questiona de modo
fundamental a organizacao social. (isso ndo quer dizer, ressalta Castel, que a vida do assistido
pela ‘aldeia’ seja um paraiso). Ja o indigente valido — aquele capaz de trabalhar mas que néo
trabalha — é carente, e por isso também depende do auxilio, mas ndo tem acesso aos mesmos
beneficios disponiveis aos que sdo incapazes. Ao contréario, ele muitas vezes serd condenado

moralmente por seu suposto écio e rebeldia, ja que parece avesso aos modos de vida padrdes:

(...) os mendigos representam o risco de constituirem-se ‘como uma espécie de povo
independente’, que ndo conhece ‘nem lei, nem religido, nem autoridade, nem policia’,
tal como ‘uma nagdo libertina que nunca tivesse tido regras’. Ameaga portanto, ja
materializada pela metade, de uma ruptura completa do vinculo comunitario. Tolerar a
condicdo mendicante seria aceitar que se constituisse, no seio da comunidade um grupo
totalmente desfiliado que se tornou estrangeiro a cidade®.

A associacdo da populacdo de rua com a ladroagem — que aparece em Vvarias matérias
analisadas — a coloca como um segmento que ndo trabalha, ou seja, que rompe o lago entre
sacrificio e recompensa e tenta obter “dinheiro facil”. Segundo Castel, em diversos momentos
historicos, o indigente capacitado para o trabalho sera tratado como caso de policia; ou, na
“melhor” das hipoteses, ficara recluso em instituigdes “re-educadoras”. Sdo exatamente as
possiveis solucdes mais comumente abordadas nos jornais de bairro para a existéncia de
populacdo de rua na regiao.

Castel situa o surgimento da categoria do “mendigo valido”, com significado
imediatamente pejorativo, no inicio do século XIV. E quando, com a expansdo demografica, com
0 crescimento das cidades e com a estratificacdo social, eles se tornam numeroso e macicamente
visiveis. A partir desse momento, 0s governos passam a coibir a mendicancia. Na Franca, em
1351, o rei Joao II determinou: “Aqueles que quiserem dar esmola, ndo devem da-la a ninguém
sdo de corpo e de membros que possa fazer tarefas por meio das quais possa ganhar sua vida, mas
devem dar esmolas aos aleijados, aos cegos, impotentes e outras pessoas miseraveis” .

Ja os instrumentos de reeducacdo dos indigentes por meio da reclusdo se proliferam por

toda Europa no século XVII, aponta Castel, ¢ sdo exclusivamente destinados aos “mendigos

81 CASTEL, R., 1998. As Metaformoses da Questdo Social: uma cronica do salario. Petrépolis: Vozes., p.74. Os
trechos entre aspas séo citados por Castel de um edito de abril de 1657: “Edito do Rei sobre a institui¢do do hospital
geral para reclusdo dos pobres mendicantes da cidade e suburbios de Paris”, reproduzido em anexo a primeira edi¢@o
de L histoire de la folie, de Michel Foucault, Paris, Plon, 1961, p. 646 sq.

%2 Citado in CASTEL, R., 1998. As Metaformoses da Quest&o Social: uma cronica do salario. Petrpolis: Vozes., p.
90.



domiciliados”, ou seja, aqueles nativos da aldeia ou burgo onde mendigam. Em 1687, outro
decreto real determina que os “vagabundos” sejam condenados para sempre as galeras desde a
primeira prisdo, enquanto que os “mendigos domiciliados” s6 sdo condenados depois de terem
sido presos trés vezes, mostrando-se “rebeldes a solugdo ‘caridosa’ da reclusdo que nao ¢

9,33

proporcionada aos vagabundos”®”. “Os individuos tidos como mais dessocializados, mais

indesejaveis, mais perigosos, séo assim excluidos da reclusdo (e ndo por meio da reclusdo)”*.
Como explica o socidlogo, “a reclusdo ¢ antes de tudo um instrumento de gestao da mendicancia,
no interior de um contexto urbano, para os indigentes autoctones™®. Ela ocorrerd, sobretudo,
dentro de “hospitais gerais”. Edito de 1662, por exemplo, determinava a constru¢do de uma

unidade em “todas as cidades e grandes burgos do reino” francés.

Quanto as técnicas que se desenvolvem dentro do hospital geral, representam uma
estratégia de inclusdo e ndo de exclusdo. A disciplina do hospital geral, o trabalho
forcado entremeado de incessantes oragdes, a aprendizagem da ordem e da regularidade
sdo as receitas bem conhecidas de uma pedagogia autoritéria (...) que deve permitir ao

recluso, ap6s o periodo da reeducacdo, retomar seu lugar na comunidade de origem e,

dai em diante, ser ‘um membro util ao Estado’>®.

A condenagao moral daqueles que nao trabalham (os “inuteis”) atravessou centenas de
anos. Durante o final do século XIX e inicio do século XX, época de grave crise econdmica que
se alastrou pelo meio rural na Europa, uma “extraordinaria onda de repressao” da indigéncia
floresceu: “cinqiienta mil prisdes a cada ano por vagabundagem na década de 1890, acarretando
até vinte mil processos anuais julgados pelos tribunais™®’.

Durante um ou dois decénio, o0 vagabundo torna-se novamente “o contramodelo
abominado que representou na sociedade pre-industrial: a figura da associabilidade que €
necessario erradicar, porque destoa numa sociedade que volta a endurecer as relacdes de
trabalho”®. Castel observa, por exemplo, que, entre as condi¢des necessarias para o
estabelecimento de uma relacdo salarial fordista, no inicio do século XX, estava a de “nitida

separacdo entre os que trabalham efetiva e regularmente e os inativos ou 0s semi-ativos que

devem ser ou excluidos do mercado de trabalho ou integrados sob novas formas

* Ibid., p. 77.

* Ibid., p. 76-77.

* |bid., p. 77.
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7 bid., p. 424.

% |bid., p. 424.



regulamentadas™®®. Mecanismo como agéncias de emprego foram, entdo, criados para regular
este mercado, separando “os verdadeiros empregados em tempo integral ¢ os que serdo
completamente excluidos do mundo do trabalho e passardo para a esfera das formas coercitivas

A . . . . L. 40.
de assisténcia, previstas para os indigentes validos” 0.

Para quem quiser trabalhar uma vez por semana e ficar na cama o resto do tempo, a
agéncia de empregos tornara esse desejo irrealizavel. Para quem quiser encontrar um
emprego precario de tempos em tempos, a agéncia de colocagdo tornara pouco a pouco
impossivel esse género de vida. Pegara essa jornada de trabalho que ele queria ter e a
dara a qualquer outro que ja trabalhe quatro dias por semana e, assim, permitira a este
altimo ganhar decentemente sua vida®*'.

Recentemente, percebe-se que, dentro dos abrigos publicos, os albergados séo
constantemente pressionados para que arranjem trabalho. Ao lado da cobranca, no entanto, ndo
sdo oferecidos meios de capacitacdo dessa médo-de-obra, limitando a possibilidade de acesso
apenas a postos de trabalho degradantes. E o que relata Julio Fernando Moreira, um ex-albergado
da Fundagao Leao XIII (instituicdo estadual que atende pessoas sem moradia), em seu livro “No
olho da rua”. Em seu primeiro dia no abrigo, onde esteve em 1991, Moreira descobriu “que ali se
acordava as cinco e meia da manhd todos os dias. Horario em que todos (os homens) eram
obrigados a deixar o albergue e ganhar a rua”*?. O retorno s se dava de noite, pois durante o dia
deviam procurar emprego — uma tarefa certamente dificil para quem esta desestruturado fisica e
psicologicamente, com a auto-estima abalada e vivendo sob o estigma de ser um “sem-teto”.

N&o ter residéncia fixa, por exemplo, custou um emprego a Moreira, que nao tinha
como apresentar 0 comprovante de residéncia exigido para ocupar a vaga de auxiliar de escritorio
numa revendedora de carros. Apos os trés primeiros dias de estadia provisoria no albergue, ele se
reuniu com a assistente social para tentar prorrogar seu prazo na instituicdo. O que ouviu foi um

sermdo sobre a necessidade de arranjar uma ocupacao:

Fui atendido por volta das dez horas. Quando entrei na sala da assistente social, ela foi
logo perguntando se eu havia encontrado trabalho. Mas ndo esperou a resposta. Avisou
que se eu ndo conseguisse alguma coisa ndo teria meu prazo de permanéncia no albergue
renovado. Fez um longo discurso que eu ndo fiz questdo de ouvir. (...) O atendimento

* Ibid., p. 420.

0 |bid., p. 421.

“! BEVERIDGE, W. Royal Commission on Poor Law and Relief Distress. Appendix V8. House of Commons, 1910,
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chegou ao fim com a assistente social me lembrando que havia uma agéncia do SINE
(Site Nacional de Empregos) dentro do albergue. Afirmou que tinha muitas vagas em
aberto. Comentei que minha func&o era na area de contabilidade e ela disse que eram para
servico bragal e quando muito para servigos gerais. Se quisesse trabalhar ndo poderia
escolher. Deveria ir até a agéncia e aceitar o que me oferecessem. Fiz o que ela sugeriu.
Na sala do SINE, o funcionério a desmentiu dizendo que néo tinha vagas naquele dia. (...)
Quatorze dias era muito tempo, pensava comigo. Esse foi 0 prazo que a assistente social
me deu. Cheguei a dizer para ela que ndo precisava de tanto tempo. Eu arrumaria um
emprego em poucos dias. ‘Nunca fui vagabundo’, pensava®.

O relato de Souza Filho sobre um grupo de pessoas que viviam nas ruas revela que entre
estes, que estdo em situacdo ainda mais limite do que os albergados, também existe um
ressentimento por serem vistos como “mendigos”, termo que eles ndo aceitam como forma de
denomina-los. Embora estejam na rua, afastados do mercado formal, eles fazem questdo de
ressaltar que trabalham. No trecho a seguir, também fica evidente a permanéncia da distin¢ao

entre “indigentes validos” e “invalidos”, descrita por Castel:

Macalé, Cris, Ana Tio e Teresa apresentam-se como maloqueiros e enfatizam a
importancia dessa informacdo para que ndo sejam confundidos com mendigos, que,
segundo eles, sdo loucos, bébados e arruaceiros, ‘gente que néo sabe se comportar’. No
entanto, eles proprios ndo negam que o consumo de bebida participa intensamente se
deus hébitos. A bebida foi o determinante da ruptura de Teresa com a mae protestante
que hoje cuida de seu filho em uma casa do sublrbio da Leopoldina. Ainda assim,
‘mendigo’ ¢ uma referéncia indexadora das distancias entre quem ¢ digno ou nfo para
fazer parte das redes de solidariedade entre quem vive nas ruas. As idades no grupo
variam entre 16 e 60 anos. Tio, 0 mais velho, é o Unico que tem como atividade
principal a mendicancia. A idade e a falta de uma perna tornam-no mais elegivel para
piedade publica que os demais homens e mulheres corpulentos e sempre ruidosos do
grupo. Ele nio ¢ considerado ‘mendigo’ por seus companheiros*.

3.2 POBREZA E SUJEIRA

Além do estigma do “indigente desocupado” que recai sobre a populacdo de rua, as
pessoas que vivem nesta situacdo também sdo, com freqliéncia, moralmente condenadas por
serem sujas. George Vigarello*, aponta que, a partir do século XVIII e, sobretudo, do século
XIX, com a continuidade do processo de urbanizacdo e o desenvolvimento de novos habitos de
higiene, imp6e-se uma associacdo insistente entre a moralidade do pobre e sua limpeza. Buscou-

se, entdo, transformar os costumes dos mais desfavorecidos: eliminar seus “vicios” modificando

“* MOREIRA, J. F. 1999. No olho da rua. Rio de Janeiro: Litteris Ed: KroArt., p 37-38.

* SILVA FILHO, D. S. 2002. Feios Sujos e Malvados - Os sem teto e 0 mundo do trabalho na rua. Cadernos de
Saociologia e Politica Férum dos Alunos do luperj, Rio de Janeiro, v. 5, p. 130-131.

** VIGARELLO, G. 1996. O limpo e 0 sujo: uma histéria da higiene corporal. S&o Paulo: Martins Fontes.



suas praticas corporais. A expansdo demografica e o crescimento das cidades sem planejamento
adequado criaram um ambiente insalubre. Dejetos antes tidos como naturais tornam-se
insuportaveis quando acumulados: sdo os excrementos, o esgoto, o lixo, os “efluvios” exalados

por corpos doentes e mortos que se espalham pelo ar e pela agua dos rios.

Inicia-se entdo um recenseamento desses locais e de suas ‘névoas purulentas’, ao qual
se acrescenta a ligacdo insistente entre 0 mau cheiro e a falta de limpeza, dos espacos e
dos corpos. Contudo ndo dos espacos e dos corpos nobres, ou burgueses: os lugares
suspeitos sdo antes de tudo aqueles em que se acumulam os pobres, e 0s corpos sao
aqueles nem sempre protegidos por roupas de baixo. De inicio, trata-se do povo. Desses
recenseamentos e das normas subjacentes a eles nascem paulatinamente, depois de
1780, as premissas de uma ‘higiene publica’, encetando de tempos em tempos, o que o
século XIX ira desenvolver. Evocar a limpeza é opor-se as ‘negligéncias’ populares, aos
maus cheiros urbanos, as promiscuidades incontroladas. Na década de 1780, a critica ja
ndo se restringe ao artificialismo dos aristocratas: logo as praticas do povo passam a ser
reprovadas como jamais o foram*®.

Segundo Vigarello, o banho ndo era um habito comum a época, mesmo entre as classes
mais abastadas, e ndo se tinha a estrutura para realiza-lo dentro de casa. No inicio do século XIX,
surgem diversos manuais de higiene, mas o cumprimento de recomendacGes como a de tomar

4" eram impossiveis de serem seguidas pelos mais pobres.

“um banho morno por més no inverno
De 1817 a 1835, ha grande aumento do niimero de “estabelecimentos de banho”, instalagdes
percebidas como um progresso. Mas 0s pre¢os cobrados variavam entre 5 e 20 francos e o salario
diario de um operario era de 2,5 apenas. Em 1843, Clegert*® projetou uma carroga mecanica que
serviria para limpar as ruas da cidade. A descricdo que o inventor fez da utilidade da maquina,
destaca Vigarello, é representativa do pensamento da época, que associava insistentemente a

limpeza a correcdo dos supostos desvios morais dos pobres:

E que esse mecanismo dos tempos futuros n&o é proposto apenas como um instrumento
de salde, mas também como um instrumento de moral: uma limpeza impondo-se cada
vez mais, até atingis os hébitos intimos dos mais humildes. Uma limpeza conquistadora
em que lenta e confusamente viriam se avizinhar ordem e virtude. A gradacdo é até
mesmo exemplar, da rua & habitacdo e desta as pessoas: ‘A limpeza atraindo a limpeza,
a da habitagdo exigiria a do vestudrio, a do corpo e em seguida a dos costumes’. (...) E o
publico alvo, longe de ser a burguesia, é evidentemente o povo pobre das cidades. (...)

“® VIGARELLO, G. 1996. O Limpo e o sujo: uma histéria da higiene corporal. 1996, S&o Paulo: Martins Fontes., p.
163.

" M.-J. Orfila, 1836. Préceptes d’hygiéne d I'usage dés enfants qui freqiientent Iés écoles primaires. Paris., apud
VIGARELLO, G. op. cit., p. 212.

“® C. E. Clegert, 1843. Du nettoyagge mécanique des vois publiques, La Revue de I’architecture, Paris, p. 267, citado
in G. VIGARELLO, op. cit., p. 212.



As ligagBes imaginarias se fixam, até a de uma falta de asseio causadora de vicio.
Miséria inquietante, cujos farrapos e insetos parasitas sdo o sinal de um ilegalismo
sempre possivel e de uma delingiiéncia pelo menos latente. ‘Se o homem habitua-se aos
andrajos, perde inevitavelmente o sentimento de sua dignidade, e, quando esse
sentimento se perde, abre-se as portas para todos os vicios’*°.

A importancia da limpeza é sustentada por um argumento moral que pode, inclusive, ser
associado a questdo do trabalho. Se a higiene torna o individuo livre de vicios e garante seu bem-
estar fisico, significa que ela deixa o homem sdo de corpo e de mente, ou seja, pronto para o
trabalho. E o argumento claramente presente no discurso de um ministro francés, em 1850,
durante debate na Assembléia em que se discutia a abertura de crédito de 600 mil francos para
construcdo de estabelecimentos de banho e de tanques publicos para os trabalhadores:

‘Quando aumentamos as condi¢des de salubridade de uma parte da populagdo, ndo o
fazemos apenas em seu proveito; os filhos que nascem dela, quando sdo depois
incorporados pelos servigos do exército, quando se tornam cidaddos do Estado, estéo,
do ponto de vista da salde e da forca do trabalho, em condic¢Bes infinitamente

preferiveis as que tinham quando eram abandonados a si mesmo”’.

A pobreza ndo se reduz, portanto, a uma questdo meramente econdémica, mas é também
parametro de avaliacdo social. A populacdo de rua esta fora do mercado de trabalho formal, da
convivéncia familiar convencional, do ambiente doméstico e da rotina higiénica que ele
proporciona. E exatamente sua exclusao desses parametros “normais” de existéncia que a tornara
objeto de um discurso “indignado”, que condena seu modo de vida. Conforme assinala Vera da

Silva Telles:

a pobreza qualifica-se como uma experiéncia (real ou virtual) dos limites ou mesmo da
ruptura com os parametros que constroem a nogdo de uma ordem legitima de vida. E,
nesse caso, a condicdo de pobreza é sempre passivel de se transfigurar em
marginalizacdo no interior de um imaginario social que constroi as figuras da pobreza
extrema como solo da desagregacdo moral, da desordem e da desraz&o™.

* VIGARELLO, G. 1996. op. cit., p. 212-214.

% VIGARELLO, G. 1996. O Limpo e o sujo: uma histéria da higiene corporal. 1996, S&o Paulo: Martins Fontes., p.
220.

8 TELLES, V. S. 1990. A pobreza como condicdo de vida: familia, trabalho e direitos entra as classes
trabalhadoras urbanas. Sdo Paulo em Perspectiva. Sdo Paulo: Revista da Fundagdo SEADE, v. 4, n. 2, p.37-45,
apud C.M. ROSA, C. M., VIEIRA, M. e BEZERRA, E. 1994. Populacéo de Rua: quem €, como vive, como € vista.
Séao Paulo: Editora Hucitec., p. 17-18.



4. A VITIMIZACAO DA ELITE E ESTIGMATIZACAO DO POBRE NO
JORNAL

4.1 O DISCURSO JORNALISTICO E AS RELACOES DE PODER

Diariamente, o jornalismo pauta as discussdes publicas, iluminando certos assuntos como
relevantes e ignorando outros. Além de pautar, o enfoque dado as questdes abordadas nas
matérias também tem o poder de dirigir a discussdo para determinados rumos, restringindo o

leque de interpretacOes e opinides sobre a mesma.

Gabriel Tarde no antigo e sempre atual texto “A opinido e as massas” ( Tarde,
1992,p.89) mostra como aparece uma sinonimia gerada pela midia entre o atual como
sendo de interesse geral da populacdo, ao mesmo tempo em que € a propria midia que,
gerando o foco que oferece a alguns acontecimentos, produz este mesmo interesse.
Afinal, é por meio da selecdo, da disposicdo e da incidéncia das suas noticias que a
midia determina quais 0s temas que o publico ira discutir e sobre os quais deve elaborar
uma opinido. Neste mesmo texto, Tarde comenta como o jornal surgindo como
industria comegou a pautar as conversas, que deslocaram-se do que era vivido para o
que era lido. Os enunciados produzidos pelos meios de comunicacdo sao,
habitualmente, aceitos como verdadeiros, envoltos que sdo numa aura de fidedignidade
a0 mundo dos fatos. >

Apesar da aura de verdade indubitavel que cerca o texto jornalistico, sabemos que
qualquer discurso nunca sera inocente e desinteressado; pelo contrério, ele esta inserido em jogos
de poder. Seria muita inocéncia, sim, acreditar, apos os escritos de Michel Foucault, que fatos
existem pos si sO, ignorando que sdo criados, selecionados e interpretados discursivamente. Em
sua aula inaugural no Collége de France, proferida em 1970 e publicada em livro sob 0 nome de
“A Ordem do Discurso”, o filosofo descreve o discurso como instrumento de poder e, portanto,
como algo pelo qual se luta. Por meio dos “saberes”, materializados em (e sustentados pelos)
discursos, moldam-se mentes e controlam-se corpos. E exatamente por serem tdo poderosos, 0s
discursos ndo sdo produzidos ou circulam livremente. Essa € a tese que Foucault apresenta logo

no inicio do livro:

(...) suponho que em toda a sociedade a producdo do discurso é ac mesmo tempo
controlada, selecionada, organizada e redistribuida por certo nimero de procedimentos

2 TUCHERMAN, I. e SCHREIBER, M. 2006. Ciéncia e midia: negociacdes e tensdes. Rio de Janeiro: Revista
ECO-RJ, volume 9, 2006., p. 4.



que tém por funcdo conjurar seus poderes e perigos, dominar seu acontecimento aleatorio,
esquivar sua pesada e temivel materialidade.*®

O filésofo questiona a concepgdo de que a linguagem é a traducdo do mundo em
palavras, como se fosse reveladora de uma verdade aprioristica, decifradora da face legivel da
realidade. Para Foucault, O discurso deve ser encarado como uma constru¢do humana, através da
qual moldamos o mundo, constituimos nosso pensamento e criamos sentidos. Entretanto, como
vimos, a producdo e circulagdo do discurso sofrem, constantemente, tentativas de controle.
Assim, para Foucault, ndo se deve limitar a analise do discurso ao seu &mago, seu nucleo interior,
a verdade em si que carrega. Mais do que entender o contetido do discurso e sua légica interna, é
essencial investigar as condicGes externas de possibilidade do surgimento do discurso como
verdadeiro. Isso ndo significa que o discurso parte de uma meta-narrativa transcendente a ele,
mas que se constroi num regime de verdade situado no mesmo plano que ele, que o penetra e que

ndo se esgota no discurso. Como explica Alfredo Veiga-Neto:

(...) 0 que mais interessa, entdo, € tomar o texto menos por aquilo que o compde por
dentro, e mais pelos contatos de superficie que ele mantém com aquilo que o cerca, de
modo a conseguirmos mapear o regime de verdade que o acolhe e que, ao mesmo tempo,
ele sustenta, reforca, justifica e da vida.>*

Esse modo de investigacdo proposto por Foucault visa revelar a vontade de poder que se
esconde por tras da vontade de verdade. Ao se falar em discurso verdadeiro, na sua busca e
construcdo, o desejo de poder que alimenta esse processo constantemente € mascarado por um
suposto amor a verdade, como se desvela-la fosse uma necessidade — um dever moral que nédo
envolve interesses terrenos, mas o cumprimento de uma destinacdo. Entretanto, a definicdo do
que é verdadeiro implica modos de dominacéo, pois s6 se chega a verdades a partir de sistemas
de exclusdo que estabelecem o que é dizivel e indizivel, o que é pensavel e impensavel. Nas

palavras de Foucault:

*FOUCAULT, M. A Ordem do Discurso. Rio de Janeiro: Editora Loyola, 1996. 8p.
* VEIGA-NETO, A. Foucault e a educacéo. 2.ed. Belo Horizonte: Auténtica, 2004, p. 127.



(...) se o discurso verdadeiro ndo € mais, com efeito, desde 0s gregos, aquele que responde
ao desejo ou aquele que exerce o poder, na vontade de verdade, na vontade de dizer este
discurso verdadeiro, o que esta em jogo, sendo o desejo e o poder?.*®

A andlise discursiva das matérias publicadas nos cadernos de bairro do jornal “O
Globo” e na revista “Ocas”, realizadas na parte final deste trabalho, servem para identificar qual a
co-relacdo existente entre o tipo de representacdo que se tem da populagdo em situacao de rua e o
modo como o leitor esta sendo interpelado sobre o assunto, pois 0s modos de tratamento dados ao
problema social e aos atores nele envolvidos significam diferentes formas de enderecamento da
audiéncia. Ao estudar reportagens de diferentes periodos historicos e diferentes veiculos busco
detectar a variedade de discursos possiveis, inclusive dentro de uma mesma configuragéo social,
e a raridade dos discursos existentes. Dessa forma, € uma investigacdo que parte de um
questionamento foucaultiano: se diversos discursos sao possiveis, por que apenas alguns existem
concretamente — por que apenas alguns discursos “virtuais” se “atualizam” — e por que certos

discursos tém mais espaco e repercussao do que outros; por que sdo mais hegemonicos?

4.2 0 COMUNITARISMO ESTREITO E A VITIMIZACAO DA ELITE

4.2.1 O discurso do sofrimento

Conforme exposto no primeiro capitulo, as matérias publicadas nos cadernos de bairro
do jornal “O Globo” costumam vitimizar os moradores residenciais da Zona Sul da cidade, que
estariam vulneraveis a inseguranca e aos inconvenientes relacionados a populacéo de rua. Agora,
serdo investigados os dispositivos que produzem esta inversao de papéis, em que 0s mais pobres,
submetidos a piores condicBes de vida, certamente com mais direitos cerceados e menos
cidadania do que qualquer proprietario de imével em bairro nobre do Rio de Janeiro, tornam-se
algozes dos mais privilegiados.

Em seu livro “Distant Suffering: Morality, Media and Politics”, Luc Boltanski discute

as formas sociais de Ihe dar com o sofrimento de terceiros e como a midia participa, ou pode

** FOUCAULT, Michel. A Ordem do Discurso. Rio de Janeiro: Editora Loyola, 1996, p. 20.



participar, do processo de aplacar o tormento dos sofredores, mediando a colaboracdo entre
“afortunados” e “desafortunados”. Diante do sofrimento de outro individuo, caso se queira fazer
algo para ajuda-lo, Boltanski destaca duas alternativas possiveis de socorro: tomar uma atitude
pratica diretamente direcionada ao sofrimento particular de um individuo; ou agir
discursivamente, tentando mobilizar a opinido publica na elaboragdo de uma politica para tratar
do problema.

Para ilustrar o primeiro caso, ele cita a analise que Hannah Arendt faz da “Parébola do

> Trata-se da histéria de um samaritano que, ao

Bom Samaritano” no livro “Da Revolugao
passar por uma estrada, cruza com um homem moribundo que fora espancado por salteadores.
Ele, entdo, movido pela compaix&o, socorre o0 homem, levando-o a uma hospedaria e arcando
com 0s gastos para sua recuperacao.

Segundo Boltansky, para Arendt, a principal caracteristica da compaixdo é que ela é
direcionada para individuos particulares (particular suffering beings), sem buscar desenvolver
nenhuma capacidade de generalizacdo. Possui um carater pratico — o exercicio da caridade — que
SO pode ser atualizado na situacdo particular do encontro entre alguém que sofre e alguém que
nao sofre. O encontro “face a face” define, portanto, duas caracteristicas da compaixao: sua falta
de elogiiéncia e seu pragmatismo — ou seja, existe uma mudez discursiva que ndo generaliza o
sofrimento e é substituida pela linguagem de gestos e expressdes. Sendo uma resposta direta a
expressao de sofrimento, a compaixdo nao é tagarela nem argumentativa.

Em contraponto a compaixao, que Arendt considera uma “paixdo”, ela descreve o
“sentimento” de piedade, que lida com o sofrimento de um ponto distante, sem a presenca
concreta, em pessoa, do sofredor. Este sentimento, ao invés da caridade, deve provocar uma
resposta discursiva ao infortunio, capaz de agregar esforcos que produzam uma politica. No caso
do discurso, portanto, Boltaski destaca que a reacdo ao sofrimento ndo significa enviar “uma boa
palavra” para reconfortar o desafortunado; para a fala se tornar uma forma de acdo ¢ necessario
existir opinido publica diretamente engajada a instituicGes politicas. A politica da piedade
observa o0s desafortunados juntos, em massa, mesmo se for necessario destacar alguns

sofrimentos particulares para inspirar a piedade. Ela demanda um duplo requerimento: precisa do

¢ ARENDT, H. 1999. Da Revolugao. Sdo Paulo: Atica.



distanciamento do local, mas precisa estar ligado a ele para sensibilizar os afortunados, pois
“generalidades ndo implicam piedade™’.

Nas duas situacdes descritas acima, considerou-se que o sofredor e aquele que poderia
ajuda-lo seriam pessoas desconhecidas entre si. A questdo ganha novos contornos, no entanto, se
existem “lagos comunitarios” que unem essas duas pessoas. No comunitarismo, o ajudado nunca
¢ “simplesmente alguém qualquer”®®. Neste caso, a relacdo com o sofredor vai ser estabelecida
em funcdo de lacos pré-existentes que conectam o desafortunado e a pessoa que estéa ciente de seu
infortunio. Caso exista uma conexado “positiva” entre os dois, o socorro podera ser imediato; mas,
caso eles sejam originalmente “inimigos”, o afortunado tendera a ndo ser solidario e pode, até
mesmo, sentir prazer com o infortinio de seu desafeto.

Para que ocorra a politica da piedade, por exemplo, os sofredores devem ser hiper-
singularizados (por meio de um acumulo de detalhes de sofrimento) e sub-qualificados, de modo
que aquele que sofre pudesse ser qualquer outro. Apesar de singulares, eles sdo exemplares e
devem se misturar numa representacdo comum, evitando que a politica da piedade seja colapsada
pelo traco de comunitarismo. E inerente & politica da piedade Ihe dar com o sofrimento de um
ponto distante e genérico. Quando os sofredores vém pessoalmente se misturar aos afortunados
(vivendo no mesmo lugar e dividindo os mesmos objetos), eles deixam de ser os “sofredores” e
passam a ser “os loucos” (les enragés, segundo Arendt). Neste caso, deixamos 0 ambito da

politica da piedade: sem a separacédo entre afortunados e desafortunados, ela ndo é possivel.

4.2.2 O discurso da indignacdo unanime

O distanciamento necessario entre sofredor e espectador para o desenvolvimento da
politica da piedade coloca duas questes: como fazer com que o afortunado se sinta moralmente
responsavel em ajudar aquele que esta longe, e como viabilizar a ajuda a distancia. Boltanski
argumenta que, apesar de distante, o espectador ndo esta isento da obrigacdo moral de ajudar o

infeliz:

" BOLTANSKI, L. 1999. Distant suffering: morality, media, and politics. Cambridge cultural social studies.
Cambridge, UK ; New York, NY: Cambridge University Press., p. 12.
¥ BOLTANSKI, L. 1999. Distant suffering: morality, media, and politics. Cambridge cultural social studies.
Cambridge, UK ; New York, NY: Cambridge University Press., p. 11.



A obrigacdo de prestar assisténcia a alguém que esté4 sofrendo deve basear-se em uma
responsabilidade moral derivada de uma responsabilidade causal. A responsabilidade
causal pode ela mesma ser ativa ou passive, através da perpetuacio ou da omissao*®.

Dessa forma, ha duas formas de consolidar a responsabilidade dos que estdo “distantes”:
pela “omissao”, destacando que todos permitiram que algo acontecesse, do mais préximo ao mais
distante; e pela “perpetuagdo”, situando o espectador passivo como um cumplice dos causadores
do sofrimento. Para ilustrar a segunda situagdo, Boltanski cita o argumento de que “a fome ¢
conseqiiéncia da exploracao das nagdes pobres”. Nesse exemplo, fica claro que, na verdade,
“omissdo” e “perpetuacdo” estdo relacionadas, pois a auséncia de acdo reativa muito
provavelmente implica no engajamento ao modelo social que produz o sofrimento. Em outras
palavras, o individuo privilegiado economicamente, que trabalha e consome dentro do modelo
capitalista, ¢ uma pec¢a na engrenagem do “sistema” que contribui para sua “perpetuagao”. Assim,
tanto a “a¢do” como a “omissao” té€m conseqiliéncias sociais e, logicamente, cada individuo tem
sua responsabilidade sobre a estrutura social; até mesmo os marginalizados, que ndao devem
ignorar sua potencialidade de opor resisténcia as formas de poder dominantes.

Entretanto, mesmo que o0 espectador seja moralmente receptivo ao apelo por
solidariedade, ele esta distante da cena de sofrimento que assiste, enfrentando limitacfes para
agir. Boltanski observa, porém, que esse espectador, movido pela piedade, pode ser tomado pela
indignagdo: “é quando o espectador simpatiza com o desafortunado em seu resentimento que ele

5560

pode dar caminho a indignac¢do™”". Indignado, o espectador assumiria uma acao discursiva, mas

violenta, expressa na forma de uma acusacdo. A acusacdo, no entanto, deve ser voltada para
alguém ou para um grupo de pessoas, sendo necessario, entdo, a identificacdo de quem € o

responsavel pelo sofrimento causador da indignacgéo.

Como qualquer espectador, no ambito de uma politica da piedade, o espectador
indignado deve comecar a partir de uma perspectiva descompromissada. Se o seu
compromisso € o de ter validade geral, ele ndo deve ser ditado por interesses pessoais
ou de grupos. Ele deve, portanto, demonstrar que esta livre de qualquer preconceito
para com os perseguidos [aqueles que sdo alvo da acusagdo] e, em especial, de
qualquer investimento negativo na sua relacdo que poderia deixd-lo vulneravel a
cobranca de prosseguir uma velha querela, através do presente ato de acusagdo. Mas 0

% BOLTANSKI, L. 1999. Distant suffering: morality, media, and politics. Cambridge cultural social studies,
Cambridge, UK ; New York, NY: Cambridge University Press., p. 13., tradu¢do da autora. Citagdo original: The
obligation to give assistance to someone who is suffering may be based on a moral responsibility derived from a
causal responsibility. The causal responsibility may itself be active or passive, through perpetuation or omission.

% BOLTANSKI, L. 1999. Distant suffering: morality, media, and politics. Cambridge cultural social studies.
Cambridge, UK ; New York, NY: Cambridge University Press., p. 57. tradugdo da autora. Citagdo original: (...) itis
when the spectator sympathises with the unfortunate in his resentment that he can give way to indignation (...).



mesmo também se aplica a relacdo entre o espectador e os desafortunados. Pois se 0
espectador tiver um juizo favoravel paracom o sofredor, ele vai naturalmente
simpatizar com o seu ressentimento e aceitar, sem a devida analise, o candidato para o
lugar de perseguido proposto pelo desafortunado. Nos ja sugerimos que esta clausula de
desinteresse na posicdo original é necessaria para que 0 compromisso tenha 0 peso
devidoe a fim de distinguir claramente o tomar partido em uma causa
da solidariedade comunitaria®.

Para ilustrar esta situacdo, Boltanski cita 0 exemplo de alguém que toma partido de um
camarada de sua aldeia (“a fellow country-man’’) ofendido por um estrangeiro. Neste caso, a
revolta do indignado pode ser facilmente atribuida a uma identificacdo comunitéria, que envolve
um “reflexo xendéfobo”. A conexdo dentro do grupo ao qual pertence o desafortunado produz,
entdo, uma indignacdo contagiante que Boltanski chama de indignacdo unanime (“unanimous
indignation”). Assim, 0 grupo reforca sua coesdo exaltando a moralidade de seus membros e
acusando os outros (que ndo pertencem ao grupo) de imoralidade e imputando a eles os préprios
atos que eles cometem. Trata-se de uma indignagdo moral que prontamente busca um “bode

expiatorio” e se manifesta, facilmente, no sentido de impor punicdo.

A culpa coletiva é, assim, direcionada para um bode expiatorio, que é sempre
caracterizado como estrangeiro ao grupo (judeus, catdlicos irlandeses, etc), ou como
um corpo estranho no grupo, como 0s ociosos e depravados vagabundos e pobres
estigmatizados pelo ascetismo calvinista. De fato, na indignacdo unénime, a indignacéo
é imediatamente 'direcionada para o culpado' e é 'orientada para a busca de puni¢do'. A
indignacdo unanime pode, assim, ser caracterizada pelo estrito acordo entre os lideres e
os liderados, os dois falando com uma sé voz e, juntos, designando o culpado. As
pessoas indignadas sdo uma multiddo por tras das autoridades locais que, nédo
encontrando oposi¢do, podem restringir o campo de inquérito, limitar a investigacdo
preliminar e avancgar diretamente para puni¢do. O momento da indignacéo - que inclui a
identificacdo tanto da vitima e como do perseguido — e 0 momento da acgdo punitiva
coincidem®?,

8. BOLTANSKI, L. 1999. Distant suffering: morality, media, and politics. Cambridge cultural social studies.
Cambridge, UK; New York, NY: Cambridge University Press., p. 58-59., grifo e tradugdo da autora. Citacdo
original: Like any spectator within the framework of a politics of pity, the indignant spectator must start from an
uncommitted standpoint. If his commitment is to have general validity it must not be dictated by personal or groups
interests. He must therefore demonstrate that he is free from any prejudice towards the designated persecutor and, in
particular, from any negative investment in their relationship which could lay him open to the charge of pursuing an
old quarrel by means of the present act of accusation. (...) But the same also holds for the relationship between the
spectator and the unfortunate. For if the spectator harbours a favorable prejudice towards the unfortunate, he will
naturally sympathize with his resentment and will accept without proper examination the candidate for the place of
persecutor proposed bay the unfortunate. We have already suggested that this clause of desinterestedness in the
original position is necessary for the commitment to have proper weight and in order to clearly distinguish taking
sides in a cause from communal solidarity

82 BOLTANSKI, L. 1999. Distant suffering: morality, media, and politics. Cambridge cultural social studies.
Cambridge, UK; New York, NY: Cambridge University Press., p. 59-61. traducdo da autora. Citagdo original:
Collective fault is thus thrown on to a scapegoat who is always characterized as a foreign to the group (Jews, Irish
Catholics, etc.), or as foreign body in the group, like the idle and depraved vagabonds and poor stigmatized by



Segundo nossa pesquisa, este € modelo discursivo que predomina nos jornais de bairro
do jornal “O Globo”, tanto em 1985, quanto em 2007. Nas matérias analisadas, atributos como
sujeira e violéncia sdo insistentemente imputadas a populagdo de rua, construindo a representacdo
de um individuo cujo comportamento ndo corresponde aos padrdes de moralidade dos moradores
residenciais. 1sso impede que seja forjado um sentimento de solidariedade entre 0 miseraveis e 0s
afortunados que habitam o bairro. A pessoa que vive sob a marquise € portanto o “outro” dentro
da comunidade, aquele que ndo comunga dos valores convencionais do “grupo” e, por isso deve
ser expurgado. Esta populacao, transformada em “bode expiatorio”, fica sujeita, entdo, ao clamor

por punigéo policial ou por corregdo de seu modo de vida em albergues.

Calvinist ascetism. (...) In fact, in unanimous indignation, indignation immediately turns ‘towards the culprit’ and is
‘directed towards the search of punishment’. Unanimous indignation can thus be characterized by strict agreement
between leaders and led both oh whom speak with one voice and together designate the culprit. The indignant people
are a crowd massed behind local authorities who, not meeting with opposition, can narrow the field of inquiry, limit
the preliminary investigation and advance directly to punishment. (...) The moment of indignation — which includes
the identification of both the victim and the persecutor — and the moment of punitive action coincide



5. A ANALISE DAS MATERIAS DOS JORNAIS DE BAIRRO

5.1 METODOLOGIA

Para compreender as representacdes existentes sobre a populacdo em situacédo de rua
junto as classes A e B, escolhi como objeto principal de analise o caderno “Zona Sul”, editado
semanalmente pelo jornal “O Globo”, ha 25 anos. A op¢ao pela realizagdo de uma analise mais
detalhada do conteddo desta publicacdo ndo ocorreu pelo interesse em estudar especificamente o
caderno “Zona Sul”, mas porque ele concentra muitas matérias sobre o tema, 0 que otimizaria a
coleta de material empirico, e porque € dirigido para os leitores residentes da area mais nobre da
cidade, permitindo exatamente compreender a forma como as classes A e B sdo interpeladas
sobre o0 assunto. Mas a escolha, certamente, trouxe uma implicacdo: analisar um veiculo que trata
de um espaco mais restrito da cidade tornou mais evidente a existéncia do discurso da
“indignacao unanime”. Acompanhando, entretanto, as reportagens sobre o assunto que sao
publicadas, sem raridade, na editoria “Rio” do jornal, é possivel notar que este discurso também

predomina nesse espaco.

Como a publicacdo ja tem mais de duas décadas de circulacdo, foi possivel também
estudar se ocorreu alguma mudanca de abordagem provocada pelas transformacgdes do contexto
politico-econémico brasileiro. Foram analisadas as matérias e cartas de leitores que abordam o
universo da populacdo em situacdo de rua publicadas durante sete meses deste ano, de fevereiro a
agosto, e durante o mesmo periodo no ano de 1985, quando o Brasil vivia 0 processo de
redemocratizacdo. Foram consideradas como matérias que abordam o universo da populacdo em
situacdo de rua aquelas que se referem a estas pessoas empregando denominacdes como

“morador de rua”, “sem-teto” e “mendigo” ou identificando o individuo por “viver na rua” e

“dormir na rua”.

Coletadas as reportagens e as cartas, foi montado um questionario para destrinchar o
contetdo desses textos, permitindo a realizacdo de uma analise estatistica da representacdo da

populacdo de rua no “Zona Sul”. Assim, foram produzidos dados sobre quem tinha voz na



matéria, 0 que era falado sobre essas pessoas, que adjetivos acompanhavam sua denominagéo, e
qual a situacdo em que o individuo qualificado como em situacdo de rua estava inserido na
reportagem. Dessa forma, busquei identificar qual a representacdo construida sobre esse
segmento social: se é a de vitimas da exclusdo e da violéncia, ou se € a de seres inconvenientes e
nocivos, entre outras possiveis. Foi também calculado com que frequéncia as matérias
investigaram as causas do problema social, que tipo de solucdes elas apresentaram, e quem

costuma ser destacado como responsavel por implementar essas medidas.

5.2 OS JORNAIS DE BAIRRO DE ‘O GLOBO’

O jornal “O Globo” comemorou, em 2007, 0s 25 anos da primeira publicacdo de um
suplemento de bairro. Na edi¢cdo de 23 de marco de 1982, circulou o primeiro “GLOBO-Tijuca”.
A capa do caderno comemorativo que saiu no dia 31 de marco deste ano, trouxe a seguinte
manchete: “Parceria historica — Suplementos completam um quarto de século como porta-voz dos
moradores”. Conforme destaca o editorial desta edi¢do, os jornais de bairro do “O Globo”
surgiram num periodo de redemocratizacao do pais, quando “os moradores da cidade comegavam
a se organizar em associa¢des de bairro”®®, Em depoimento ao caderno comemorativo, a gerente-
geral de Desenvolvimento de Produto da Infoglobo®, Sandra Sanches, afirma que o propdsito
fundamental desses jornais continuou 0 mesmo ao longo dos anos: ter uma cobertura local
voltada para o servico e, a0 mesmo tempo, ser um espaco acessivel aos pequenos e médios
anunciantes, interessados em divulgar seus negdcios apenas para 0S moradores de uma area
restrita da cidade®. Nestes cadernos, diz outra matéria, “o leitor interage com o jornal e com o
poder publico, na maioria das vezes, para cobrar solucdes para os problemas do seu bairro e da
sua regido”®. Atualmente, ha 13 suplementos dedicados aos bairros do Rio e a outras regides e

municipios®’, que costumam circular uma vez por semana.

% Cumplicidade de 25 anos. O Globo, Rio de Janeiro, 31 mar. 2007. Zona Sul — 25 anos, p. 2.

% Infoglobo ¢ a empresa das organizagdes “Globo” que congrega os jornais “O Globo”, “Extra”, “Expresso” e o
portais na Internet “O Globo Online” e “Extra Online”.

® Um marco na histéria do GLOBO. O Globo, Rio de Janeiro, 31 mar. 2007. Zona Sul — 25 anos, p. 3.

®®0nde 0 morador tem mais espaco. O Globo, Rio de Janeiro, 31 mar. 2007. Zona Sul — 25 anos, p. 6.

87 Os cadernos que circulam atualmente sdo: “Tijuca”, “Zona Sul”, “Centro”, “Ilha do Governador”, “Baixada
Fluminense”, “Zona Norte”, “Zona Oeste”, “Regido Serrana”, “Sdo Gongalo”, “Niter6i” e “Barra” — estes dois
altimos com duas edi¢des semanais cada.



Os bairros da Zona Sul recebem cobertura desde 1982, quando comegaram a
circular os cadernos “Copacabana”, no dia 26 de abril, que cobria ainda o Leme e o Bairro
Peixoto; o “Ipanema”, no dia 3 de maio, trazendo também matérias sobre Gavea, Leblon e Jardim
Botanico; ¢ o “Botafogo”, no dia 18 de maio, que incluia os assuntos de Laranjeiras, Cosme
Velho, Santa Teresa, Catete, Gloria, Flamengo e Urca. No dia 9 de junho de 1994, os trés foram
substituidos pelo “Zona Sul”. O niimero de paginas dos cadernos de 1985 ficava entre 12 e 16; ja
0 de 2007, apresenta uma variacdo maior, podendo ter de 30 a 60 paginas, no caso de edicdes
especiais. Mas, normalmente, ele possui entre 40 e 50 paginas, mais ou menos o triplo de cada
caderno de 1985.

5.3 QUEM TEM VOZ NOS JORNAIS DE BAIRRO

De fevereiro a agosto de 1985, circularam 29 edi¢cfes de cada caderno, perfazendo
um total de 87°®. Nestes sete meses, foram encontrados 28 textos que faziam referéncia a
populacdo em situacdo de rua, sendo 18 matérias, 14 cartas de leitores, quatro notas e um artigo
assinado por Julieta Drummond, filha de Drummond de Andrade. No mesmo periodo de 2007,
circularam 31 edigdes do “Zona Sul”, em que foi encontrado um numero semelhante de
ocorréncias do tema, abordado em 27 matérias e 12 cartas. Em 1985, a maioria dos textos
jornalisticos (as matérias, as notas e o artigo) que falava sobre a populacdo de rua era do caderno
“Copacabana” (62,5%). “Ipanema” concentrava 25% e Botafogo, 12,5%. Em 2007, 100% dos
textos eram reportagens, sendo que 56% falavam especificamente da existéncia de pessoas
vivendo nas ruas. O percentual é parecido com o de 1985, quando metade dos textos focava-se
exclusivamente na gquestdo. Os demais abordavam também outros problemas.

Apesar de populacdo em situacdo de rua ser o principal foco da maioria dos textos
analisados, em apenas duas matérias (8%) de 1985 e trés (11%) de 2007, essas pessoas tiveram
alguma fala publicada. Geralmente, os entrevistados sao moradores residenciais, comerciantes,
funcionarios dos prédios ou lojas, integrantes de associacbes de moradores do bairro e
representantes do poder publico (Tabelas 11 e 12). E mesmo quando a pessoas em situacao de rua
fala, nem sempre a declaragdo ¢ usada “a seu favor”, conforme veremos adiante. Ou seja, 0sS que
tém voz nas matérias se dividem basicamente em dois grupos: aqueles que reclamam da

existéncia de pessoas vivendo nas ruas e aqueles que sdo cobrados para solucionar este problema.

88 «0 Globo” nio circulou nos dias 18 e 19 de fevereiro de 1985 por causa do carnaval.



A populacdo de rua, portanto, € muito mais objeto do discurso de terceiros do que autor de seu
préprio discurso. E nesse contexto — em que predomina a “indignagdo unanime” — ela €
essencialmente tratada como um problema para o outro, e ndo para si mesmo, uma abordagem

que, como ja demostrado, ndo forja nenhuma solidariedade possivel entre afortunados e
sofredores.

Tabela 11: Quem fala no texto jornalistico?®

1985 (%) 2007 (%)

Apenas o reporter 20,83 3,70

Repodrter e pessoa em situacédo de rua 8,33 11,11

Repoérter e morador residencial/ comerciante/ funcionarios locais/ 66,67 81,46
representante de associacdo de bairro

Reporter e representante do poder publico 33,34 77,76

Reporter e turistas 4,17 3,70

Reporter e integrantes do terceiro setor 0,00 11,11

O autor do artigo 4,17 0,00

Tabela 12: Quem fala especificamente sobre a populacédo de rua?

Quem fala/ Ano 1995 (%) 2007 (%)
Apenas o reporter 25,00 3,70
Repdrter e pessoa em situacao de rua 8,33 11,11
Reporter e morador residencial/ comerciante/ funcionarios locais/ 66,67 66,65
representante de associacao de bairro
Reporter e representante do poder publico 25,00 55,55
Reporter e turistas 0,00 3,70
Repdrter e integrantes do terceiro setor 0,00 11,11
O autor do artigo 4,17 0,00

5.4 O QUE E FALADO SOBRE A POPULACAO DE RUA

% Nas duas tabelas, as alternativas somam mais de 100% porque podiam estar presentes simultaneamente na mesma
matéria, permitindo a marcagéo de maltiplas respostas a mesma questao.




Investigando o que € falado sobre a populacdo de rua, observa-se que os principais
atributos que a definem s@o a sujeira e a violéncia, sendo que o primeiro é mais recorrente na

década de oitenta e o segundo, atualmente (Tabela 13).

Tabela 13: O que é falado sobre a populagdo de rua?”

O que é falado / Ano 1995 (%0) 2007 (%0)
S&o violentos ou fator de inseguranga 45,83 74,08
Sé&o sujos; sujam o ambiente; fazem sua higiene e necessidades basicas no local; ou 66,67 44,45

nado sdo chamados de sujos, mas estdo diretamente associados a sujeira

Atrapalham a passagem ou o uso do espaco publico 66,67 37,04
Perturbam; fazem barulho, arruaca; bebem, usam drogas; jogam 41,67 14,81
Montou uma casa no local (cozinha na rua, estende as roupas na rua) 25,00 18,51
Pede dinheiro, comida 25,00 14,81
Desvalorizam a propriedade imobilidria; afastam fregueses e/ ou turistas 16,67 11,11
S&o promiscuos, obscenos; fazem sexo; ficam nus 16,67 7,41
Apenas reclama da sua presenca sem apontar razao especifica 12,50 0,00

Em 1985, em metade dos textos as pessoas em situacdo de rua sdo caracterizadas
como alguém que suja o ambiente, € mal cheiroso e/ ou faz sua higiene e necessidades basicas em
local pablico. Além disso, em outros quatro elas sdo associadas a sujeira, apesar de ndo serem
expressamente chamadas de sujas. Assim, em 67% dos textos esta populacdo esta relacionada a
falta de limpeza. Também em 67% dos casos analisados, é dito expressamente que a populacao
de rua atrapalha a passagem ou 0 uso do espa¢co publico, muito embora esta idéia esteja
subentendida sempre que ela é chamada de suja, violenta e imoral.

Na matéria “Pragas de Copacabana tém de tudo. So falta area de lazer”, as pessoas
gue vivem nas ruas sdo apontadas como um empecilho para o uso das pracas pelos moradores

residenciais do bairro:

Na praga Cardeal Arcoverde o espaco € disputado entre o Teatro Glaucio Gil, a Escola
Municipal Aquino Correia, cachorros, muitos mendigos, lixo e algumas criancgas e suas
mées. Helena Féatima, com o filho Fabricio, fala do lazer no local: — A praga vive
infestada de desocupados e mendigos que dormem nos bancos, espalham lixo e sujam

"0 As alternativas somam mais de 100% porque podiam estar presentes simultaneamente na mesma matéria,
permitindo a marcacdo de multiplas respostas a mesma questao.




tudo. As criangas mal tém espaco para brincar. Terra também ndo tem. Tem é poeira e
mau cheiro. (...) A Arcoverde mais parece uma praca abandonada. Ela é muito triste’.

Em outra, o titulo “Muito lixo, detritos ¢ mendigos espalhados pelas nossas
esquinas” nao faz distingdo entre sujeira e as pessoas em situacdo de rua. O texto guarda uma
certa ambigliidade entre o reconhecimento de que a pessoa que recorre ao lixo vive uma situagéo
limite e o desprezo por ela ser capaz de se submeter a isso, como se a disponibilidade dos restos

fosse até motivo para comemorag&o:

Esquecidas ha dias pelo caminhdao da Comlurb, as cacambas ja ndo comportam a
quantidade de lixo acumulado e, pela grande concentracdo de detritos, vém reunindo a
sua volta um grande nimero de mendigos que passam boa parte do dia emprenhados
num rigoroso e cruel trabalho de selecdo. Uns separam num canto o que pode ser
vendido ou o que pode ter alguma serventia pessoal. (...) Outros chegam a fazer das
cacambas uma grande fonte de alimentos. (...) E assim, com a fonte tdo a méo, nem o
mau cheiro parece incomoda-los Provavelmente, devem até torcer para que a Comlurb
continue72néo recolhendo o lixo, porque assim eles tm mais tempo para selecionar o
material “.

Em “Lojistas apelam a creolina contra sujeira de mendigos”, as pessoas sao
criticadas por defecar e urinar na rua. O texto ignora que fazer isso publicamente € humilhante e
que tal atitude, portanto, ndo é fruto de uma escolha pessoal, mas decorre da falta de moradia,
situacdo que nao torna as pessoas livres de suas necessidades basicas. A populacdo de rua é,
ainda, indicada como autora de “brigas e obscenidades” e capaz de represalias a quem reclamar
da sua presenca. Também se reclama da sua presenca por afastar os fregueses do comércio do

bairro:

Lavar a calcada com creolina foi a solucdo que os comerciantes da Avenida Nossa
Senhora de Copacabana, quase esquina com Hilario de Gouveia, encontraram para
amenizar o mau cheiro e a sujeira deixados pelos mendigos todas as noites nas portas de
suas lojas. (...) Antbnio Augusto Barreros, subgerente da loja G. Nadais, diz que o local
fica ‘que ¢ fezes de uma ponta a outra’ e eles j4 separam uma verba mensal para o
desinfetante. (...) Seu colega Sérgio Savin, proprietario da Bela Joalheiros, confirma as
palavras do vizinho:

— Se ndo lavarmos a calcada todos os dias — diz ele — as freguesas ndo param. Mesmo
lavando com creolina elas ja reclamam do mau cheiro — acrescenta. — Tem coc6, Xixi,
resto de comida, sem contar as brigas e obscenidades. Para Herminio Francisco Ribeiro,
o pior ¢ ‘a fedentina’. — Se a gente vai falar, eles ainda acham ruim. Eu procuro ndo

™ FREITAS, Dilza. Pracas de Copacabana tém de tudo. S¢ falta area de lazer. O Globo, Rio de Janeiro, 18 ago.
1985. Copacabana, p. 7.

2 MIRANDA, Patricia. Muito lixo, detritos e mendigos espalhados pelas nossas esquinas. O Globo, Rio de Janeiro,
11 mar. 1985. Copacabana, p. 3.



criar atrito com eles sendo ainda pode vir uma represalia contra a loja. Mas ndo ha

quem agiiente 0 mau cheiro’.

Em 42% dos textos de 1985, o segmento € classificado como arruaceiro, consumidor

de bebida ou outras drogas e adepto do jogo. Em 25%, ¢ criticado por ter instalado uma “casa” no

local, acumulando caixotes, roupas e outros pertences. Também em um quarto dos textos,

reclama-se das pessoas em situacdo de rua serem pedintes. Em quatro (17%) casos analisados,

elas séo consideradas obscenas, por ficarem nuas e/ ou praticarem sexo na rua, Como no caso da

nota “A Praca N. S. da Paz ¢ dos mendigos. At¢€ casa ja tem”:

A Praca Nossa Senhora da Paz também foi tomada por mendigos e desocupados. E os
moradores estdo apavorados com as cenas de nudez e a agressividade dos “hdspedes”.
Os banhos e as ‘necessidades inadidveis’ sdo feitas a luz do dia, no lago, poluindo ainda
mais a praga. O mendigo mais assiduo, que instalou uma verdadeira casa, com panelas,
lencdis, papéis e cobertas, ja assustou muita crianca ao desfilar nu pelas alamedas. Com
atitudes como esta e 0 seu permanente estado de embriaguez, transformou a area do
lago inacessivel. Em outra area, a esquerda do centro da praca, vivem varias pessoas: as
roupas estendidas na grama e sobre as plantas ddo uma idéia da ‘cabeca de porco’ em

que se transformou a Nossa Senhora da Paz™.

Em 46% dos textos de 1985, as pessoas em situacdo de rua estdo associadas a algum

tipo de violéncia, como pratica de assaltos ou furtos (21%), realizacdo de ameacas (17%) ou

costume de brigar entre si e ter tratamento agressivo (17%) (Tabela 14).

Tabela 14: A que tipo de violéncia est&o associados?’
Tipo de violéncia / Ano 1995 (%) 2007 (%)

Roubam (furtam ou assaltam)

20,84 51,85
Fazem ameacas ou sdo ameacadores

16,67 18,51
Brigam entre si; sdo violentos, agressivos

16,67 3,7
S&o apontados como fator de inseguranca, mas sem especificacdo do motivo

4,17 7,41
Nenhuma

54,17 37,04

8 ASSIS, Denise. Lojistas apelam & creolina contra sujeira de mendigos. O Globo, Rio de Janeiro, 25 fev. 1985.

Copacabana, p. 6.

™ A Praca N. S. da Paz é dos mendigos. Até casa ja tem. O Globo, Rio de Janeiro, 22 jul. 1985. Ipanema, p. 5.

"> As alternativas somam mais de 100% porque podiam estar presentes simultaneamente na mesma matéria,

permitindo a marcacdo de multiplas respostas a mesma questao.




Conforme exposto na tabela 13, a violéncia passa a ser o principal atributo definidor
da populacdo de rua em 2007, aparecendo em 74% das reportagens. Em 52% dos casos, essas
pessoas estdo associadas ao roubo, como no trecho da reportagem “Apesar da beleza, parques

estdo vazios™:

A aparéncia de abandono aumenta a sensagao de inseguranca nos freqiientadores. Uma
moradora do posto 6, que prefere ndo se identificar, diz que leva 0s netos ao (parque)
Garota de Ipanema, mas apenas durante o dia e na parte baixa do parque: — Para andar
aqui, so se for em dupla. Tenho medo de assaltos. No trecho alto, nunca vou. E acho
gue ninguém vai por causa do receio de caminhar num lugar ermo por onde muitos
moradores de rua perambulam®.

Assim como ¢ dito sobre Ipanema na matéria acima, a reportagem “Perigo na
travessia do tlnel.” também define a presenga da populagdo de rua como impedimento para o uso

do espaco publico em Copacabana. Neste caso, ndo so por causa da violéncia:

Cruzar a pé as galerias do Tunel S& Freire Alvim, que liga as ruas Barata Ribeiro e Raul
Pompéia, tem sido um desafio. Os pedestres que arriscam o percurso de 326 metros
precisam passar por fezes, urina, restos de comida, caixas de papeldo, colchonetes,
escuriddo e pelo risco de serem assaltados. Preocupados com o aumento do nimero de
pedestres no tdnel, desde a inauguracdo da estacdo Cantagalo do metrd, moradores das
redondezas cobram melhorias. — Tem muito pivete no meio dos moradores de rua. O
pior é que o problema existe hd anos e ndo se resolve — diz o vendedor Vincenzzo
Romeu, que também reclama dos bueiros sem tampa’”.

Nesta outra reportagem, “Menos crimes entre a Gldria e o Flamengo”, a queda do
numero de roubos € atribuida ao recolhimento massivo da populagdo que vive nas ruas durante 0s
Jogos Pan-americanos — 800 pessoas teriam sido levadas para abrigos, um ndmero que parece

superestimado, considerando que representa metade de toda a populacédo de rua da cidade.

Os roubos a pedestres diminuiram cerca de 35% no Flamengo, no Catete e na Gléria,
desde maio, informa o subprefeito Marcelo Maywald. O policiamento durante o Pan e a
operagdo Zona Sul 2 em Ordem, para recolhimento de populacdo de rua, surtiram
efeito, segundo ele. Os moradores reconhecem o aumento da seguranca, mas, céticos,
perguntam-se até quando vai durar a calmaria. Equipes da PM, da Guarda Municipal e

® GALDO, Rafael. Apesar da beleza, parques estao vazios. O Globo, Rio de Janeiro, 12 jul. 2007. Zona Sul, p. 6.

" BORGES, Waleska. Perigo na travessia do tinel. O Globo, Rio de Janeiro, 29 mar. 2007. Zona Sul, p. 3.



da subprefeitura tém feito operacdes didrias e ja retiraram, ainda que temporariamente,
800 pessoas das vias publicas’®.

Embora o indice seja menor do que em 1985, ainda é expressiva a ocorréncia de

associagédo entre populacdo de rua e sujeira (44%) atualmente. Sendo que em 33% estas pessoas

séo objetivamente classificadas como sujas ou agentes poluidores. Na matéria “Sujeira no Largo

do Machado”, um gerente da Comlurb diz que os “moradores de rua” sdo nocivos a limpeza

urbana:

O gerente da Comlurb na regido, Alberto do Couto Medeiros, diz que quatro garis sdo
responsaveis pela varredura da praca diariamente: — S&o dois de dia, um a tarde, e um a
noite. Fora isso, ha sempre lavagem da praga. Mas ha muitos ambulantes e moradores
de rua no Largo do Machado, e esta é uma combinacdo nociva a limpeza urbana —
ressalta Medeiros. Combinacdo que também incomoda a estudante universitaria Elaine
Feital: — Eles fazem a praca de banheiro publico. Outro dia, havia fezes e urina proximo
aos balancos. A crianca que brinca no espaco certamente esta exposta a doencas'’®.

A populacédo de rua também continua sendo criticada por atrapalhar o uso do espaco

publico (37%); construir instalacdes “domésticas” na rua (18,5%); e desvalorizar pontos

residenciais, comerciais e turisticos (17%):

— De seis meses para ca houve um aumento enorme da populacdo de rua. Eles cozinham
e fazem necessidades. E uma &rea nobre, pagamos IPTU alto para dar de cara com isso?
— reclama a professora Angela Nogueira, moradora da regido. Vizinho de Angela,
Carlos Nobre diz que a situacdo espanta visitantes. — Trouxe amigos para ver a Lagoa,
mas, com tantos mendigos, dei meia-volta®.

Em 17%, ainda sdo caracterizadas como pessoas promiscuas; em 15%, como

arruaceiros ou usuarios de drogas; e, em 15%, também como pedintes:

Moradores de rua instalados ao lado da Igreja de S8o Jodo Batista, na Rua Voluntarios
da Pétria, em Botafogo, viraram ameaca para os pedestres que transitam pelo local.
Segundo moradores das redondezas, o0 grupo pratica pequenos delitos e intimida quem
passa pela calcada. — O trecho tornou-se perigoso. Além de mendigos que moram na
entrada da igreja, hd a populacdo de rua sazonal, que fica durante o dia pedindo
dinheiro de forma ameacadora — conta o0 aposentado Marco Aurélio S4. Segundo uma
moradora da Rua Voluntarios da Patria que preferiu ndo se identificar, o grupo briga

® MASCARENHAS, Gabriel. Menos crimes entre a Gléria e o Flamengo. O Globo, Rio de Janeiro, 02 ago. 2007.

Zona Sul, p. 6-7.

" TEMER, Gabriela. Sujeira no Largo do Machado. O Globo, Rio de Janeiro, 28 jun. 2007. Zona Sul, p. 3.

8 FORTUNA, Maria. Quando a pragca vira casa. O Globo, Rio de Janeiro, 07 jun. 2007. Zona Sul, p. 8.



entre si e pratica sexo durante o dia: — E constrangedor ouvir a quantidade de palavroes
que eles gritam®.

E interessante destacar que, apesar das matérias, principalmente as de 2007, darem
grande destaque para o potencial violento das pessoas em situacdo de rua, em apenas 17% das
cartas dos leitores que falam sobre esta populacdo no mesmo periodo se queixam desse suposto
comportamento (Tabelas 15 e 16). Em 1985, o indice também é baixo (7%). E possivel supor,
entdo, que existe uma representacdo superestimada desse segmento como violento, ja que o0s

moradores residenciais ndo percebem, segundo as cartas, a populacdo de rua como agente

agressor.
Tabela 15: O que os leitores falam sobre a populacéo de rua?®

O que é falado / Ano 1995 (%0) 2007 (%)
S&o violentos ou fator de inseguranca 7,14 16,67
Séo sujos; sujam o ambiente; fazem sua higiene e necessidades basicas no local; ou 57,14 50,00
ndo sdo chamados de sujos, mas estdo diretamente associados a sujeira
Atrapalham a passagem ou o uso do espaco publico 57,14 33,33
Perturbam; fazem barulho, arruaca; bebem, usam drogas; jogam 28,57 16,67
Montou uma casa no local (cozinha na rua, estende as roupas na rua) 14,29 33,33
Pede dinheiro, comida 14,29 0,00
Desvalorizam a propriedade imobiliaria; afastam fregueses e/ ou turistas 0,00 8,33
S&o promiscuos, obscenos; fazem sexo; ficam nus 7,14 8,33
Apenas reclama da sua presenca sem apontar raz&o especifica 21,43 16,67

Tabela 16: A que tipo de violéncia estéo associados, segundo os leitores?®?
Tipo de violéncia / Ano 1995 2007
Roubam (furtam ou assaltam) 14,29 8,33
Fazem ameagas ou sdo ameagadores 0,00 0,00
Brigam; séo violentos, agressivos 7.14 8,33
Séo apontados como fator de inseguranca, mas sem especificagédo do motivo 0,00 0,00
Nenhuma 78,57 83,33

8 GOMES, Aline. Populacdo de rua intimida pedestres. O Globo, Rio de Janeiro, 21 jun. 2007. Zona Sul, p. 20-21.
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5.5 GRAU DE HUMANIZACAO DA POPULACAO DE RUA

Além de analisar o que é dito sobre a populacdo em situacdo de rua, foram
elaboradas mais trés questdes para tentar definir o “grau de humaniza¢do” dessas pessoas nos
jornais de bairro. Uma delas detectou as formas como elas eram identificadas. O resultado é que,
em 1985, 100% das matérias referiam-se ao que vivam nas ruas como “mendigos”. Como visto
no capitulo anterior, o termo é considerado depreciativo entre as préprias pessoas em situacdo de
rua, que, assim como feito nas matérias, também o utilizam para marcar uma diferenca entre si e
o “outro”, aquele sem dignidade. O substantivo ¢ carregado de preconceitos, associa o individuo
a suplica e a inércia e cristaliza sua situacéo de vida como definitiva. Na rua, existem pessoas em
diferentes graus de “desfiliagdo”, e mesmo aquele que ja perdeu completamente os vinculos com
a familia, o trabalho, ou qualquer outra “institui¢do” social ndo estd condenado a viver assim para
sempre e pode deixar a rua se contar com a solidariedade de medidas para além do mero
assistencialismo, seja do Estado, da sociedade civil ou de individuos isolados.

Além da denominacdo de “mendigo”, em 17% dos textos de 1985 as pessoas que
estdo nas ruas eram chamados de “desempregados” e, em 12,5% de “desocupados”. Ambos os
substantivos definidores estdo diretamente relacionados a ndo realizacdo de uma atividade
laborativa, mas o primeiro permite associar a falta de uma ocupacdo formal do individuo a
auséncia de vagas no mercado de trabalho, o0 que era um realidade econdémica muito concreta nos
anos 80, a “década perdida” do Brasil. J& o termo “desocupado” individualiza a responsabilidade
pela falta de trabalho, dando a impressdo de que a pessoa em situacao de rua ndo tem iniciativa de
buscar uma ocupacdo. Por outro lado, em 8% das matérias essas pessoas eram chamadas de
“catadores” (de material reciclavel), ou seja, eram definidas por seu trabalho. Isso ndo implicou,
no entanto, necessariamente na construcdo de uma imagem positiva.

Em 2007, o uso do termo “mendigo” permanece, mas cai pela metade, estando
presente em 48% das matérias. Os substantivos mais usados como definidor das pessoas que
vivem na rua atualmente ¢ “morador de rua” (59%). “Populacdo de rua” ¢ outro que também tem
destaque, aparecendo em 41% das reportagens. Em 18,5% das matérias de 2007 aparecem 0s
termos “menor” e “menores de rua”, normalmente acompanhados de denominagdes neutras como
“criancas”, ‘“adolescentes”, “jovens”, “garoto”. Estas matérias, dedicadas especifica ou

parcialmente a permanéncia de menores de idade nas ruas, ndo foram encontradas no periodo



estudado de 1985. O termo “sem-teto” também ndo era utilizado em 1985 e aparece em duas
matérias.

E possivel observar, portanto, um movimento de substituicdo do termo mais
pejorativo por outros mais “politicamente corretos” (ver Tabela 17). Em uma matéria, inclusive, ¢
empregada a expressao “pessoa em situagdo de vulnerabilidade social”. Também uma Unica vez é
utilizado o termo “desocupado”. Mas, apesar de ter sido bem menos empregado do que em 1985,
0 que pode representar que esta perdendo visibilidade a perspectiva de que essas pessoas ndo tém
disposicao para o trabalho, é significativo que ele tenha sido utilizado na capa da edicdo cuja
84

matéria principal® é dedicada exclusivamente a populacdo de rua presente na Zona Sul. Tal

reportagem fala de uma suposta mudanca do perfil da populacdo de rua, que estaria mais violenta
atualmente.

Tabela 17: Grau de humanizagéo: como a pessoa em situacdo de rua é identificada?®

1995 (%) | 2007 (%0)
Como mendigo(s) 100,00 48,14
Como morador(es) de rua 0,00 59,25
Como populacéo de rua 0,00 40,73
Como menores/ menores de rua/ jovem/ garoto/ adolescentes/ criancas 0,00 18,51
Como desempregado(s) 16,67 0,00
Como desocupado(s) 12,5 3,70
Como catadore(s) 8,33 0,00
Como sem-teto 0,00 7,41
Como pessoa(s) em situacgéo de vulnerabilidade social 0,00 3,70

Apos detectar as formas genéricas como a populacdo de rua era denominada,
buscou-se identificar formas utilizadas para individualizar essas pessoas nas reportagens (Tabela
18). O resultado foi que, em 75% dos textos de 1985 e em 67% dos de 2007, ndo havia qualquer
individualizacdo. Em apenas duas (8%) matérias da década de 80 e em uma (4%) deste ano as

pessoas em situacdo de rua eram identificadas pelo nome. Em algumas matérias de ambos o0s

8 BORGES, Waleska e MARCH, Rodrigo. Além da esmola... O Globo, Rio de Janeiro, 22 fev. 2007. Zona Sul, p.
16-23.

8 As alternativas somam mais de 100% porque podiam estar presentes simultaneamente na mesma matéria,
permitindo a marcacdo de multiplas respostas a mesma questao.



periodos, havia ainda referéncia ao sexo ou a idade dos individuos retratados, mas esse tipo de

qualificacdo ndo pode ser considerado propriamente como uma forma de individualiza-los.

Tabela 18: Grau de humanizac&o: como a pessoa em situac&o de rua é "individualizada'?%

1995 (%) 2007 (%)
N&o se aplica pois ndo ha individualizagdo 75,00 66,67
Pelo nome 8,33 3,70
Pela faixa etaria (meninos, criancas, idosos, adultos) - ndo chega a ser 12,5 30,19
propriamente uma forma de ndividualizacéo
Pelo sexo - ndo chega a ser propriamente uma forma de individualizagdo 16,67 18,51

Outro aspecto analisado foi a presenca de histérias de vida, ou seja, se as
reportagens apresentavam um pouco da trajetéria daqueles que estdo nas ruas. O objetivo dessa
questdo e das duas anteriores era identificar o grau de humanizagcdo que os jornais de bairro
davam a este publico, pois um “mendigo” sem nome e sem historia sensibiliza o leitor de forma
diferente que um homem chamado Jodo Carlos Ramos que migrou com a familia de Curitiba em
busca de melhores condi¢cdes de vida e acabou tendo que viver numa esquina de Copacabana
com a mulher e dois filhos, conforme descreve trecho da matéria “Calcadas sdo uma boa. Para os

mendigos”:

Né&o é preciso caminhar muito para encontrar, na esquina da Hilario de Gouveia, uma
familia com dois filhos, caixas e trouxas. A mulher resiste, ndo quer falar. Mas Jodo
Carlos Ramos, seu marido, se adianta e expde seu drama. — N6s viemos ha dois meses
de Curitiba. Pensei em tentar a sorte no Rio, um emprego melhor, e me dei mal. A
principio ficamos no albergue da (Fundacéo) Ledo XIIlI — fala com sotaque — mas
acabou o prazo e tivemos que sair. Jodo Carlos conta também que em Curitiba deixou
familia e um emprego de caseiro onde tinha, ao contrario de agora, um teto onde abrigar
os dois filhos e terreno para plantar verduras. Arrependido, ele diz estar tentando sem
éxito conseguir passagem de volta para todos. Enquanto isso se vira como pode. O
ponto, bastante disputado por outros mendigos, por ficar entre o supermercado e a porta
da Igreja Nossa Senhora de Copacabana, frequentada por senhoras caridosas, lhe
oferece algumas vantagens. — NGs usamos o banheiro do supermercado, tomamos
banho na praia, nos postos publicos e para dormir a marquise protege da chuva. Mas as
criancas reclamam, querem ir embora. E uma situacao dificil. Mas n&o temos para onde
ir. Para piorar a mulher ainda sofre do coragdo. Sou servente de pedreiro mas nem
biscate tem aparecido — reclama®’.

8 As alternativas somam mais de 100% porque podiam estar presentes simultaneamente na mesma matéria,
permitindo a marcacdo de multiplas respostas & mesma questao.

87 ASSIS, Denise. Calcadas sdo uma boa. Para os mendigos. O Globo, Rio de Janeiro, 19 ago. 1985. Copacabana, p.
4.



Nem todo o conteldo do trecho acima constréi uma imagem necessariamente
“positiva” da pessoa em situacdo de rua. A referéncia, por exemplo, ao que ele tinha e
“abandonou” em Curitiba da a impressao de que ele foi ambicioso ¢ trocou uma vida simples,
mas absolutamente digna, pelo risco de viver em outra cidade. Por mais que a vida da familia em
Curitiba fosse melhor do que a nas ruas de Copacabana, certamente deveria ter inumeras
privacdes para leva-los a optar pela incerteza da migracdo. Nos dois anos analisados, apenas duas
reportagens trouxeram histérias de vida: algumas delas construiram representacbes que

humanizavam as pessoas em situacao de rua, outras o fizeram parcialmente (Tabela 19).

Tabela 19: Grau de humanizagéo: héa historia de vida?:

1985 (%) | 2007 (%)
N30 91,67 92,59
Sim 8,33 7,40

Na mesma matéria em que € descrita a trajetoria de Jodo Carlos, falam tambem mais
duas pessoas em situacdo de rua. Maria Rosa, de 56 anos, diz que perdeu um filho e conta que
estd na rua porque ndo tem como trabalhar e depende de esmolas para pagar o aluguel do quarto
precério em que vive no subdrbio da cidade®. Ela explica também que ndo quer ir para o abrigo
publico porque la, segundo relatos de colegas de rua, os albergados seriam explorados e
sofreriam maus-tratos. Ao fim do relato, a reportagem diz que a situac¢do ¢ “cOmoda” para Maria,
mas “desagradavel” para a dona da loja em frente a qual ela pede ajuda, pois estaria afastando
fregueses.

A outra mulher que fala na matéria é descrita como uma pessoa arredia, que nao
quis revelar seu nome a reportagem e, por isso, ¢ identificada apenas como “uma negra” que esta
acompanhada de seu filho Rafael. Segundo a matéria, ela parece uma pessoa hostil que nédo

precisa estar ali, ja que ndo depende do dinheiro que ganha na rua para sobreviver:

Um pouco mais adiante, entre a Rua Santa Clara e a Figueiredo Magalhaes, ainda na
Nossa Senhora de Copacabana, a preferida pelos mendigos, principalmente & tarde, hora
de movimento maior no comércio, uma negra estendeu uma toalha. Em companhia do
filho, Rafael, de um ano e quatro meses, recolhe dinheiro para os santos expostos sobre
0 pano: Lazaro (Obalué¢) e Imaculada Conceicdo (Oxum). Segundo ela, que
rispidamente se nega a dar o nome, ndo vive de esmola — Gragas a Deus tenho que
comer, garante. — Este dinheiro € para o santo. O Rafael teve problemas de salde e tem

& Ibid., p. 4.



que ‘desenvolver’, fazer a cabega. Mas tenho casa e comida. S6 ndo digo ontem porque
néo te interessa — fala agressiva. Ao seu lado, Rafael limita-se a sorrir sem entender a
bronca da mée. Para o santo ou para ela, o fato € que esta pode ser s6 mais uma forma
de mendicancia que povoa o bairro®.

Em 2007, hé relatos sobre duas pessoas em situacdo de rua. Um deles, descrito na

5990

matéria “Além da esmola...””", é sobre um garoto que ja teria diversas vezes sido recolhido para

um abrigo publico, mas que permanecia na rua por causa do vicio das drogas. O outro, que
compde toda a matéria “Do sonho de vencer nos gramados aos bastidores da sala de projecéo™®*,
fala sobre a recuperacdo de Francisco Barboza de Mello, que ja viveu nas ruas e conseguiu sair
dessa situacdo. Depois de passar um tempo morando em um abrigo da prefeitura e vendendo a
revista “Ocas”, publicada pela Organizagdo Civil de Agdo Social, em frente a um cinema em

Botafogo, ele foi contratado para trabalhar como balconista na lanchonete do estabelecimento.

Nesta materia, ha uma representacdo extremamente positiva da pessoa que esteve na
rua. Mas € importante frisar o tempo pretérito do verbo: afinal, ele ndo esta mais dormindo sob as
marquises. Na reportagem, Francisco é um exemplo de um vencedor, e sdo 0s vencedores que sao
valorizados em nossa sociedade, e ndo os que ela considera como losers. E interessante também
observar que o destaque dado a matéria dentro do caderno foi minimo. Publicada na pagina 40, a
reportagem foi posicionada na metade inferior da folha, num espaco frequentemente destinado
aos anuncios. Ela vinha ainda em formato de “box de noticia”, estando, portanto, circundada por
uma linha laranja que reforcava a impressdo de que se tratava de uma peca de marketing, atraindo

menos a atencdo do leitor.

5.6 AUSENCIA DE CAUSAS E SOLUCOES

Para elaborar medidas que busquem resolver um problema, qualquer que seja ele,
certamente € necessario investigar suas causas. Ndo é o que costuma ser feito nas matérias dos

jornais de bairro analisadas. Embora todas as reportagens, as notas e o artigo de 1985 indiquem

8 ASSIS, Denise. Calcadas sdo uma boa. Para os mendigos. O Globo, Rio de Janeiro, 19 ago. 1985. Copacabana, p.
4.

% BORGES, Waleska e MARCH, Rodrigo. Além da esmola... O Globo, Rio de Janeiro, 22 fev. 2007. Zona Sul, p.
22-23.

° Do sonho de vencer nos gramados aos bastidores da sala de projecdo. O Globo, Rio de Janeiro, 23 ago. 2007.
Zona Sul, p. 40.



que a existéncia de pessoas em situacdo de rua é um problema (principalmente para os moradores
residenciais), 71% desses textos ndo levantam nenhuma possivel causa para o fenémeno. Por
outro lado, em 29% dos casos o problema é classificado como uma questdo social e/ ou é
atribuido a crise econémica ou desemprego — um fator que, como visto no primeiro capitulo, €
bastante determinante para que uma pessoa passe a Vviver nas ruas.

Esta percepcdo esta presente, por exemplo, na fala do diretor da Fundacéo Parques e
Jardins, Sérgio Tabet, quando ele responde a cobranca pela recuperacdo das pragas de
Copacabana, na matéria “Poucas ‘clareiras’ de lazer na paisagem”: “a invasao das pragas por
mendigos parece um problema cronico, de ordem social, que ndo cabe ao Departamento

resolver’

. J& um morador residencial, na reportagem “Mendigos e catadores de papel, sérios
problemas”, destaca a influéncia da crise econdmica na elaboracdo de estratégias de
sobrevivéncia por esta populagdo, por exemplo na catagdo de material reciclavel: “Eles estdo indo
a luta em conseqiiéncia da crise econdmica. A sujeira existe, mas como eles vio viver?”%%. Além
da questdo do desemprego, em duas matérias de 1985 é dito, também, que a caridade dos
pedestres atrai a pessoas para as ruas.

Em 2007, o indice de matérias que ndo apontam causas (78%) para o problema é
ainda maior que na década de 80 (Tabela 20). Outra mudanca negativa € que apenas uma matéria
deste ano fala em causas econémicas para a existéncia de pessoas vivendo nas ruas. Além disso,
trés matérias apresentam a precariedade dos abrigos municipais como motivo de permanéncia nas
ruas; duas dizem que a violéncia obrigou-os a abandonarem suas casas; € uma aponta a

depresséo e outra a dependéncia quimica como fatores responsaveis.

Tabela 20: Causas apontadas para existéncia de pessoas em situacdo de rua:*

1985 (%) 2007 (%)
Nao aponta 70,83 77,78
Crise econdmica / Diz que é uma questdo social / Faz referéncia ao desemprego 29,17 3,70
Caridade dos pedestres 8,33 0,00
Violéncia 0,00 7,40
Assisténcia precéria / abrigos ruins 0,00 11,11
Drogas 0,00 3,70
Depressdo 0,00 3,70

% MIRANDA, Patricia. Poucas ‘clareiras’ de lazer na paisagem. O Globo, Rio de Janeiro, 19 ago. 1985.
Copacabana, p. 7.

% Mendigos e catadores de papel, sérios problemas. O Globo, Rio de Janeiro, 13 mai. 1985. Copacabana, p. 9.

% As alternativas somam mais de 100% porque podiam estar presentes simultaneamente na mesma matéria,
permitindo a marcacdo de multiplas respostas a mesma questao.




Assim como ndo procuram descobrir as causas do problema, a maioria das
reportagens de ambos 0s anos (75% em 1985 e 63% em 2007) também ndo investiga possiveis
solugdes (Tabela 21). Quando se propde alguma medida para resolver a questdo, trata-se de mero
recolhimento para abrigos em 21% dos casos na década de 80 e em 15% dos textos atuais. Em
2007, reportagens (7,4%) apontaram, ainda, o aumento do policiamento local como forma de
tratar o problema. Um dado positivo, no entanto, é que em pelo menos 18,5% das matérias deste
ano é apontada a necessidade de um atendimento assistencial mais elaborado para tentar retirar as
pessoas da rua, que além de abrigo ofereca atendimento psicoldgico e médico, tratamento contra
dependéncia quimica, capacitacdo da mdo de obra, entre outros servi¢cos. Em 1985, nenhuma
reportagem propunha isso; em apenas uma matéria, o secretario de estado de Promogéo Social,
José Gouvéa Filho, questionava a eficacia do mero recolhimento e apontava a necessidade de

uma mudanca profunda na economia para resolver o problema:

A solucdo para este problema seria a alteracdo da estrutura econémica deste pais dando
mais oportunidade e empregos, a recuperacdo da Previdéncia Social, que se incumbiria
dos velhos e dos encostados, e a reforma agréria, que segurasse as familias no campo.
De imediato ndo h&d uma saida a ndo ser este trabalho de recolhimento que,
evidentemente, ndo d& vazao ao nimero cada vez maior de mendigos pela cidade®.

Tabela 21: Solugbes apontadas:

1985 (%) | 2007 (%)
Né&o aponta solucéo 75 62,96
Retirar do local / Levar para um abrigo 20,84 14,81
Solugdo mais trabalhada, como programas sociais, oferecendo educacéo, atendimento
psicolodgico, tentativa de reintegracéo familiar 0,00 22,21
Reestruturar a sociedade 4,17 0,00
Aumentar o policiamento no local 0,00 7,4

Um discurso que trata a populacdo de rua como inconveniente e perigosa, que ndo
tenta descobrir as causas do problema e que ndo investiga possiveis solucdes tende e oferecer,
para a questdo, respostas violentas — que forcam o éxodo das pessoas em situacdo de rua — ou

paliativas, como o mero albergamento (Tabela 22).

% ASSIS, Denise. Calcadas sdo uma boa. Para os mendigos. O Globo, Rio de Janeiro, 19 ago. 1985. Copacabana, p.
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Tabela 22: Medidas tomadas com relag¢éo ao problema:

1985 (%) | 2007 (%0)
Nenhuma 79,17 44,44
Retirada do local 4,17 0
Tentativa ou recolhimento para Fundacgdo Ledo XI11 ou outro abrigo 4,17 33,34
Adotou medida para provocar o deslocamento da PSR (policiamento/
cercamento do prédio ou da praga com grades) 12,5 18,52
Atendimento social mais elaborado 0 11,11%

Em 18,52% das matérias de 2007, por exemplo, sdo descritas medidas que foram
tomadas com o intuito Unico de provocar o deslocamento da populacdo de rua, sem se preocupar
se 0 seu destino seria simplesmente outra calcada. Em 1985, essa também foi a atitude adotada
por moradores e/ ou o poder publico segundo 12,5% dos textos, como mostra a matéria “Edificios

se cercam de grades para evitar os roubos e mendigos™:

Para evitar que mendigos ocupem a entrada de seu prédio, na Avenida Atlantica 2266,
esquina com Siqueira Cmpos, o sindico Francisco Bastos mandou instalar um porteiro
eletrbnico e mandou gradear uma area em frente a portaria. Outros edificios estdo
seguindo o seu exemplo, como o nimero 2672, esquina com Santa Clara, que instalou o
mesmo sistema em sua entrada. — De uns sete ou oito anos para ca a Atlantica mudou
muito. Foi invadida durante o dia por esta mendicancia, e a noite uma espécie de
marquise que existia ai embaixo virou verdadeiro ponto de encontro de prostitutas,
maconheiros e 0 pessoal do jogo — revela Francisco. Ha seis anos sindico do prédio,
Franciscogé:onta que os proprietarios sempre apresentaram queixas “mas a policia nunca
fez nada™”.

Em 2004 e 2005, a prefeitura do Rio realizou a “Operacao Cata-Tralha”, que
consiste no recolhimento forcado de pertences de moradores de rua. Tal politica, denunciada pela
ONGs Justica Global e Médicos Sem Fronteiras, tentava forcar o éxodo da populacdo de rua das
areas nobres da cidade. Na matéria “Para ficar pasmado com a lixarada”, de agosto de 2007,
verifica-se que este pratica continua. O que motivou a reportagem foi o excesso de lixo que
estava espalhado na subida para o mirante do Pasmado, em Botafogo. Segundo a matéria, a

populacdo de rua que espalhou os detritos, em reposta a uma acgdo violenta da prefeitura:

A Comlurb informou que o lixo estava ensacado, a espera da passagem do caminhdo. A
empresa ndo soube explicar como os detritos foram parar no gramado. Administradora
regional da érea, Vitdria Cervantes acredita que os moradores de rua tenham rasgado os

% Edificios se cercam de grades para evitar os roubos e mendigos. O Globo, Rio de Janeiro, 15 jul. 1985.
Copacabana, p. 4.



sacos e espalhado a sujeira, como resposta a um operacéo feita pela subprefeitura, horas
antes. — A subprefeitura e a Comlurb desocuparam o gramado, que vinha sendo
habitado por populagdo de rua. Algumas moradias precarias, como pequenas cabanas,
foram destruidas, e os pertences abandonados por mendigos, recolhidos. Porém, foi
impossivel remover tudo no mesmo dia. Isso facilitou a retaliagdo dos moradores de
rua. A administradora afirmou ainda que, durante a operacéo, os mendigos ameacaram
0s garis e outros funcionarios da prefeitura®.

Outra medida usualmente adotada é transferéncia da populacdo de rua para abrigos
publicos. Em uma matéria da década de 80 e em 33% das de 2007, é anunciado que houve o
recolhimento (ou a tentativa de recolhimento) das pessoas em situacdo de rua para essas
instituices. Se existe atualmente, como apontam as matérias, maior empenho do poder publico
em abrigar essas pessoas, € algo a se comemorar. Mas se estes estabelecimentos tem infra-
estrutura ruim e nao oferecem outros servigos além de “cama e comida”, eles serdo pouco
eficazes na reconstrucdo da autonomia desses individuos, ou seja, na promoc¢do de sua saida
definitiva das ruas.

E interessante destacar também que as matérias trazem com freqiiéncia, e sem
nenhuma visao critica, uma declaracdo padrdo da Secretaria de Assisténcia Social informando
que realiza operacOes de recolhimento diariamente, dando a impressdo de que sobram vagas em
albergues e que as pessoas preferem as ruas apesar das inimeras investidas dos agentes sociais da
prefeitura. A verdade € que € muito comum que os abrigos publicos estejam lotados; além disso,
mesmo que existam vagas disponiveis, outros fatores contribuem para afastar o seu pablico alvo:
“nessas institui¢des, além do prazo restrito para a permanéncia, a sistematica de funcionamento e
controle social faz com que muitas pessoas desabrigadas prefiram a rua, em funcdo do carater
disciplinador e repressivo de alguns desses lugares”®. E o retrato que descreve Julio Fernando
Moreira, um ex-albergado, nestes dois trechos do livro “No olho da rua”, ja citado em capitulos

anteriores:

Na manhd do que seria 0 meu primeiro dia no albergue Jodo XXIII, fui despertado por
uma barulheira infernal. Abri os olhos, ainda sonolento, e pude ver o porteiro do
dormitério com um pedaco de madeira na méo. Ele batia o porrete contra as camas, que

" MASCARENHAS, Gabriel. Para ficar pasmado com a lixarada., O Globo, Rio de Janeiro, 09 ago. 2007. Zona
Sul, p. 3.
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ndo eram do mesmo material, talvez ferro, o que provocava o tal barulho. (...) Os que
insistiam em permanecer deitados eram visitados pelo homem do porrete®.

Com o grito do porteiro, tratamos de nos ajeitar na fila. Logo a seguir ele comegou
permitir nossa entrada. O plantonista, ao me dar o “papelzinho” [espécie de senha] para
jantar, ficou com a minha autorizaco dizendo que eu devia procurar o servigo social no
outro dia. Entendi que ele havia agido daquela maneira devido ao fato de que a
autorizacdo era para apenas trés dias. Como aquele era o terceiro, a mesma perdia o
valor. Quando cheguei no refeitério havia uma confusdo formada. Um albergado falou
mal da comida, uma sopa rala e insossa. Com isso ofendeu os brios da cozinheira. Os
plantonistas, além do soldado da policia militar sem o qual o jantar ndo era servido,
foram chamados. As cozinheiras pararam de servir causando uma inquietagdo geral. (...)
O policial tomou a palavra e fez ameacas dizendo que se o culpado ndo aparecesse a
sopa ndo seria servida. Fez um elogio ao governo que, segundo suas palavras, ndo tinha
obrigacdo de alimentar vagabundo. (...) O rapaz tentou explicar mas ndo teve saida. Foi
arrastado dali até o port&o de onde foi empurrado para o meio da rua'®.

Trés matérias de 2007 descrevem trajetos mais elaborados de assisténcia social que
foram empregados com relagdo ao problema. Uma delas ¢ a ja citada “Do sonho de vencer nos

101 "que descreve como Francisco Barboza de Mello

gramados aos bastidores da sala de projecéo
deixou as ruas ao conseguir uma vaga em um albergue publico e um trabalho em uma ong. As
outras duas referem-se a programas sociais que seriam desenvolvidos por entidades do terceiro
setor durante os Jogos Pan-americanos, com financiamento do governo federal, para atender
criancas e adolescentes em situacdo de rua no entorno doa locais de competicdo. As reportagens
elogiavam os programas, mas criticavam seu tempo curto de duracdo e sua restricdo geografica,
denunciado-os como uma medida de maquiagem da cidade para a realizacdo do evento de

visibilidade internacional.

5.7 RESPOSABILIZACAO E DES-RESPONSABILIZACAO

Os textos jornalisticos de ambos os anos apontam que a obrigacdo de enfrentar a
questdo social da populacéo de rua cabe, essencialmente, ao poder publico (Tabela 23). Em 1985,
0 poder executivo (principalmente o municipal) é indicado como responsavel por solucionar o
problema em 29% das reportagens. Em 25%, a questdo é “caso de policia”; e em 12,5% &

atribuicdo da Secretaria de Assisténcia Social ou da Fundacdo Ledo XIIl. Em 2007, estas duas

% MOREIRA, J. F. 1999. No olho da rua. Rio de Janeiro: Litteris Ed: KroArt., p 17.
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instituicGes passam ser os principais érgdos do poder publico responséveis por tratar da questao
(as duas ou uma delas sdo citadas em 40% das matérias). A policia, com 30% de freqliéncia, e 0
poder executivo, com 26%, também continuam sendo indicados (Tabela 24). Além do Estado, em
2007 as organizacOes ndo-governamentais sdo citadas como agentes que participam das tentativas
de auxiliar as pessoas a sairem das ruas. Em 1985, as matérias que citaram outros responsaveis
além do poder publico eram aquelas que falavam sobre ocupacBes de casas abandonadas. A
cobranca era para que os donos dos iméveis dessem uma finalidade ao imével, para que ele, ndo

estando vazio, ndo fosse tomado por pessoas sem moradia.

Tabela 23: A quem cabe (ou coube) solucionar ou reprimir o problema, segundo as matérias?'%2

1985 (%) 2007 (%)
N&o aponta 50 29,63
Diz que ndo sabe apontar 4,17 0,00
Diz que a responsabilidade ndo é sua 8,33 0,00
Do poder publico (secretaria, prefeitura, policia) 45,84 55,56
Aponta outros responsaveis além do poder publico 12,5 14,81
Tabela 24: Quem do poder publico foi apontado como responsavel, nas matérias?*®
1985 (%) | 2007 (%)
N&o hé especificagdo (ex: "autoridades') 0 3,7
Secretaria de Assisténcia Social / Fundagdo Ledo XIl1 12,5 40,74
O poder executivo (Prefeitura / Administragao Regional / Governo do
Estado / Governo Federal) 29,17 25,92
A policia 25 29,63
Na&o se aplica pois o poder publico ndo foi apontado como responsavel 54,17 29,63
O poder judicidrio 8,33 7,4

Nas cartas dos leitores, o poder puablico também aparece como o principal responsavel
por superar 0 problema em 78,5% dos casos de 1985 e em 42% dos de 2007. E ainda mais
gritante o fato de que nenhum outro agente € indicado como responsavel, ou seja, segundo 21%
dos textos de 1985 e 58% dos de 2007 ninguém tem responsabilidade sobre a questdo. (Tabela
25). O pagamento de impostos e taxas € citado como justificativa para esta responsabilidade do
Estado em 43% das cartas de 1985 e em 25% das de 2007 (Tabela 26). Prevalece, portanto, em
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ambos os periodos analisados, a perspectiva de um Estado separado da sociedade, que deve agir
sozinho e € responsavel por tudo, ao contrario dos individuos, que tem como obrigacdo apenas
pagar seus impostos, o que lhes libera de qualquer outra responsabilidade com relagédo a questdes
publicas e lhes da o direito de gozar suas vidas particulares sem preocupacdes. E a idéia presente,

por exemplo, na carta da leitora Lourdes Barbosa, intitulada “Populac¢éo de Rua™:

O governo, decididamente, ndo esta tomando qualquer providéncia para acolher esse
pessoal que vive na rua - ou porque quer ou porque precisa. Em breve, nés, que
pagamos impostos, teremos que pedir licenca para circular ou para sair de casa, pois
essa populacdo cresceu, rapida e assustadoramente. Eles ja estdo morando em nossas
portas e nas portas de lojas. Nos dias 29 e 30 de junho, duas pessoas dormiam na
calc;atlzig}1 da Rua Bardo de Ipanema, entre os nimeros 57 e 61, com barraca de camping e
tudo!

Tabela 25: A quem cabe solucionar (ou reprimir) o problema, segundo os leitores:

1985 | 2007
N&o aponta 21,43 | 58,33
Ao poder publico 78,57 | 41,67

Tabela 26: O leitor diz que ja paga impostos?

1985 (%) 2007 (%)
Sim 42,86% 25,00%
N&o 57,14% 66,67%

O modo como a sociedade e o Estado lidam como os problemas sociais esta ligado a
forma como a populacdo enxerga estes problemas, ou seja, a representacdo publica que se
constrdi da questdo. Como ja exposto anteriormente, atualmente inexiste uma politica publica —
entendida como politica formulada, implementada e gerenciada conjuntamente pelos diversos
setores da sociedade — que busque solucionar o problema da existéncia de pessoas em situacdo
de rua nas grandes cidades. As iniciativas em geral das diversas instancias governamentais e da
sociedade civil se restringem ao assistencialismo e ndo promovem a cidadania das pessoas que
estdo nas ruas. S&o instituicdes que oferecem abrigo, roupas, alimentacdo e assisténcia médica:

servicos que, embora atendam as necessidades bésicas, ndo estimulam a autonomia do individuo.
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E uma ajuda que se revela insuficiente, mesmo quando oferecida com qualidade, o que nem
sempre € garantido, pois alguns abrigos séo insalubres, restringem a circulacdo dos albergados,
etc.

Um fator que contribui para este cenario € o sentimento de dés-responsabilizacdo
compartilhado pelos individuos de nossa sociedade. As pessoas cada vez mais se véem como
seres isolados, cuja existéncia diz respeito a apenas a si e ndo interfere na vida dos outros.
Obviamente, isso ndo é verdade. Nosso modelo social é excludente porque existem pessoas
engajadas nessa estrutura, que nao se dedicam a transforméa-la, mas apenas a reproduzi-la.
Certamente, ndo € simples assumir uma forma de estar no mundo que se oponha ao status quo.
Mas o sentimento de desligamento do todo social torna ainda mais dificil que ocorra uma
mudanga de comportamento. O que prevalece, portanto, ¢ o principio do “cada um po6 si”. OS
moradores residenciais retratados nos jornais de bairro ndo se véem como responsaveis pela
miséria da populacéo de rua, apesar de serem privilegiados dentro de um sistema de exclusdo que
acumula riqueza nas maos de poucos. E € em grande parte por isso que ndo se mobilizam para

tentar, efetivamente, superar esta questao social.



6. CONCLUSAO

Este estudo é apenas uma pequena contribuicdo para uma questdo complexa que exige
e merece uma analise mais aprofundada, tanto do ponto de vista tedrico como metodolégico. O
estatuto da alteridade e da solidariedade, com os quais busquei trabalhar nessa pesquisa, sdo
muito importantes para entender as relacdes de poder da contemporaneidade, momento em que as
relagbes sociais estdo marcadas por uma polarizacdo entre as posigdes de ‘vitimas’ e ‘algozes’.
No ambito internacional, essa configuragdo se revela na “luta contra o terrorismo”. No Rio de
Janeiro, ela € muito visivel no modo como o tréfico de drogas € discutido e combatido; e, como
tentei demonstrar neste trabalho, também define o tratamento dado a populacéo de rua na midia e
na sociedade. O estudo tedrico, portanto, ainda precisa ser muito aprofundado para dar conta da
questdo.

Quanto a metodologia, ela pode ser mais desenvolvida principalmente com a
expansdo do objeto de estudo: da analise dos jornais de bairro da Zona Sul do Rio de Janeiro,
seria interessante passar ao estudo de cadernos dedicados a outras regides da cidade, e depois ao
de outras editorias do jornal “O Globo”, de outros veiculos e de outras midias. Assim, seria
possivel aprofundar a investigacdo sobre as formas existentes de representacdo publica da
populacdo de rua e a discussdo sobre diferentes modos possiveis de tratamento discursivo do
tema.

Mas, apesar das limitacbes dessa monografia, ja é possivel apresentar algumas
conclusdes sobre a questdo proposta de tentar detectar alternativas de discursos sobre a populacéo
de rua que gerem respostas mais eficientes e democraticas para o problema social, do que aquelas
medidas estimuladas pelos cadernos analisados. A revista “Ocas”, ja referenciada nesse estudo,
certamente representou uma nova perspectiva para o problema no Brasil. Seu contetddo conta, em
grande parte, com matérias que, ao invés de produzirem um “retrato instantaneo” da populagdo
de rua, que descreve de forma distante sua situacdo e nao se refere a seu passado e futuro, busca
uma perspectiva mais aprofundada, na medida em que mergulha no seu cotidiano, e mais
alongada no tempo, na medida em que descreve sua trajetOria até a rua e aponta possiveis
caminhos para sair dela. E o mais importante é que esta abordagem ndo é realizada apenas por
meio de reportagens; ela é desenvolvida também na publicacdo de perfis de pessoas que vivem ou

ja viveram nas ruas, o que contribui para humanizar esse individuos, ao contar suas histérias de



vida. Outro aspecto interessante do veiculo ¢ a se¢do “Cabeca Sem-teto”, em que os vendedores
da revista, pessoas que estdo ou estiveram em situacdo de rua, sdo estimulados a produzir
reportagens ou outros tipos de texto, como poesias, entrevistas, relatos autobiogréaficos e artigos
opinativos.

Semelhantes a “Ocas”, existem outros veiculos publicados em mais de trinta paises,
que recebem apoio da International Network of Street Papers (INSP). O modo de
comercializacdo dessas revistas também contribui para desconstruir 0 muro que separa a
populacdo de rua das pessoas que circulam pela cidade — dois grupos que, apesar de
compartilharem o espaco urbano, raramente estabelecem um diélogo. Assim, no momento em
que ocorre a abordagem para a venda, busca-se criar uma relacdo diferente da que existe, por
exemplo, quando se atende um pedido de esmola.

A revista “Ocas” é publicada por uma ONG sem fins-lucrativos, de modo que ndo esta
submetida aos interesses comerciais que existem dentro da grande midia. Mas existem matérias
diferentes das encontradas nos cadernos de bairro do jornal “O Globo” também em veiculos que
n3o sdo produzidos pelo terceiro setor. E o caso, por exemplo, da reportagem especial publicada
na edicdo 471 da revista “Carta Capital” sob o titulo “A vida no subsolo”'%®. A matéria parte do
caso particular de dez homens e mulheres que vivem num buraco no subsolo de Sdo Paulo para
falar com profundidade sobre a realidade da populagdo de rua. O reporter nao “doura a pilula”,
ndo deixa de falar do uso de drogas e da violéncia que existe nesse meio, mas também ndo da um
tratamento moralista ao problema e ndo condena todo o segmento aos esteredtipos do
“vagabundo”, do “viciado”, ou do “criminoso”. Pelo contrario, a matéria da visibilidade ao
sofrimento e também a solidariedade que existe nas ruas; assim como conta a histdria de pessoas
que trocaram as calcadas por moradias em ocupacdes de imdveis abandonados organizadas por
“sem-tetos”, e que reconquistaram sua autonomia reciclando material e produzindo luminérias a
partir de bagaco de cana. A matéria, de seis paginas, aborda também as estratégias publicas para

tentar retirar as pessoas da rua, denunciando suas deficiéncia e violéncias.

Discursos jornalisticos como os das revistas “Ocas” e “Carta Capital” instigam novos
olhares sobre a existéncia de pessoas em situagdo possiveis e contribuem para modificar a forma

como a sociedade lida com o problema. Assim, a partir de uma abordagem jornalistica que ndo

15 MARTINS, Rodrigo. A vida no subsolo. Carta Capital. Sdo Paulo, 21 nov. 2007., p. 10-15.



trate genericamente quem vive nas ruas apenas COmo seres inconvenientes e perigosos, mas
provoque uma compreensao mais detalhada da condicéo de vida deste individuo e investigue as
causas — sociais, politicas, econdmicas, psicoldgicas e culturais — que provocam esta situacao
de excluséo, espera-se uma nova postura da sociedade no sentido de cobrar e agir concretamente
na formulacdo e implementacdo de uma politica publica que invista na geracdo de renda, no
atendimento médico e psicolégico adequado, no tratamento da dependéncia quimica, sem

preconceito, e no planejamento familiar, sem falso moralismo.
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